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ANEXO 1: Carta escrita por el director general de la compaiiia
Austin Motor y enviada al Royal Nacional Lifeboat Institution en

1942.
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Fuente: PRINGLE, H.; THOMPSON, M. Brand Spirit. How Cause Related Marketing Builds Brands.

Chichester: John Wiley, 1999. Introduccion.






ANEXO 2: Noticias aparecidas en diversos medios de
comunicacion sobre el programa de marketing con causa llevado
a cabo por Bulgari y la organizacion Save the Children.






ANEXO 3: Noticias aparecidas en diversos medios de
comunicacion espafioles sobre el programa de marketing con
causa llevado a cabo por Danone y Cruz Roja.






© Copytight belongs to PizzaExpress PLC.

ANEXO 4: Menu de Pizza Express.

MARGHERELA .- 7 .o s o o S

mozzarella, tomato

(A discretionary 25p is included which is paid to The Veneziana
Fund on your behalf.)

VEARIALA

anchovies, g A

G
GIARDINIERA & it ot 8 e oy oo
sliced tomato, mushrooms, olives, peperonata, leeks,
parmesan, petits pois, mozzarella, tomato
FOURSEASONSS & di s s o ddsonssion de 2o o
5 3

ni capers, anchovies, olives,

mozzarel [aJ,' t‘:;;llmlo
AP RIC C B S e e

ham, peperonata, anchovy, free range egg, capers,
olives, mozzarella, tomato

artichokes, anchovy, ham, olis

AMERICAN

peperoni sausage, mozzarella, tomato

AMERICAN HOTIN & o oo o s sha dai o

peperoni sausage, hot green peppers, mozzarella, tomato

QUATTRO FORMAGGI:... . . ..+ . ws o oiiieas

Jfour cheeses, tomato

extra tuna, peperoni sausage per item
any other pizza ingredients as an extra per item
LASAGNE PASTICCIATE ... "

layers of pasta with Bechamel, cheese, bolognese sauce
and parmesan

CENNEELONE. oo 5o ts ontasndies

rolls of pasta filled with ricotta, spinach and parmesan

HAM & BEGGS “PizzaEXpress™. . oo vvenesos-

two free range eggs, ham, tomato, baked dough balls

SALADE NICOISE “PizzaExpress”. .........
tuna, free range egg, anchovies, capers, olives, lettuce
tomato, cucumber, dressing and baked dough balls

MOZZARELLA & TOMATO SALAD
with baked dough balls
SIDE ORDERS

GARLIC BREAD “PizzaExpress” ...........
baked dough sticks brushed with garlic butter

BAKED'DOUGH BALLS . ......0vnnveron.
MIXED SIDE SALAD

WINES

HOUSE WINE - z@~NmN
BY BOTTLE 75cl red or white . .......
/2 BOTTLE 37.5cl red or white .......
BY GLASS 175ml red or white 12s115%ab..
CHIANTI Straccali Litre Flask ..........
CHIANTI Frescobaldi 75cl ..............
VALPOLICELLA Maso Laito 75cl .......
/2 VALPOLICELLA Maso Laito 37.5cl . ..
BARBERA D’ASTI Ceppe Storici 75¢l . ...
FRASCATI Fontana Candida 75cl .......
/2 FRASCATI Fontana Candida 37.5cl . ..
CHARDONNAY Araldica 75¢cl ..........
VERDICCHIO Casal di Serra 75cl ........
PROSECCOZonin- 75CIE . ook 8
CHAMPAGNE Mercier 75¢l ............
PERONI BEER Nastro Azzurro szwans 33cl . . .
APBREEIE Z5 St 2 8 D N S op e ol
SCOTCH so%ats. GIN, VODKA 5754 a5 25ml . .
BRANDY or LIQUEURS sw%abv. «.cuuon..
tonic, dry ginger or bitter lemon . . ........
TOMATO JUICE “PizzaExpress”.........
ORANGEANIGHE -~ s i S s s
ARPEBAVICE (Copella /s 57 s i
MINERAL WATER San Bernardo 50cl. . . .
@l S5l ok Singe

LEMONADE 95¢l. ..o
COEEEE filter:.~. .-

cappuccino

ESPrESSO o 20 B S

DESSERTS
DUOMOILIBOSCOL = e e

An Italian Summer Pudding

FRESH FRUIT SALAD ................. 285p
CHOCOLATE FUDGE CAKE ........... 275p
PEARTARI —Fo 298 W il 4o 275p
CHEESECARE: - . oo s . oo s 275p

all of the above are served with cream, ice cream or mascarpone
TIRAMISSU 5 s cos v o s

ICE CREAMS:

CASSATA 260p BOMBE 260p TARTUFO 315p

PRICES INCLUDE VAT
THERE IS NO SERVICE CHARGE
All gratuities go to your waiter or waitress.
An optional service charge of 10% will be

added for parties of 7 or more.
PizzaExpress hopes that you have enjoyed your pizza
Your comments will be welcomed by
our Manager, or by the Directors at
PizzaExpress, Kensal Road, London W10 5BN
Telephone 0181-960 8238

PIZZAEXPRESS HOUSE DRESSING NOW AVAILABLE IN 200ml BOTTLES

Chichester: John Wiley, 1999. p. 100.

Fuente: PRINGLE, H.; THOMPSON, M. Brand Spirit. How Cause Related Marketing Builds Brands.






ANEXO 5: Publicidad del programa de marketing con causa
Computers for Schools de Tesco, en el Reino Unido.

Fuente: PRINGLE, H.; THOMPSON, M. Brand Spirit. How Cause Related Marketing Builds Brands.
Chichester: John Wiley, 1999. p. 17.






ANEXO 6: Pins y camisetas del programa de marketing con
causa “Avon contra el cancer”

'ODEL: EVA HERZGOH

PHOTDGRASH: WARD TESING.

FASHION TARGETS BREAST CANCER.

1IN 12 WOMEN iN THE UK WILL DEVELOP BREAST CANCER AT SOME POINT IN THEIR LIFETIME.

PLEASE JOIN TOP DESIGNERS, MODELS AND RETAILERSJN SUPPORTING FASHION TARGETS BREAST CANCER BY BUYING THIS STRIKING T-SHIRT. EVERY T-SHIRT
SOLD WILL RAISE MONEY.FOR BREAKTHROUGH BREAST CANCER, A CHARITY COMMITTED 1O CANCER { RESEARCH.
AVAILABLE BY CALLING THE AVON COSMETICS/FASHION TARGETS BREAST CANCER HOTLINE ON 0845 6050 400 OR FROM THE FOLLOWING
STOCKISTS FROM APRIL: A LA MODE, ALLDERS DEPARTMENT STORES, ALLY CAPELLINO, AMANDA WAKELEY, ARDING AND HOBBS, AVON
COSMETICS, BETTY-JACKSON, COUNTRY CASUALS, COSMOPOLITAN SHOW, DOROTHY PERKINS, ESPRIT, EVANS, GRATTAN, HARVEY NICHOLS,
HENNES HOUSE OF FRASER, JEFF \’ ROGERS, JOSEPH, KAREN MILLEN, KNICKERBOX, KOOKAI, LONG TALL SALLY, MATCHES, MONSOON,
ARE, OASIS, PADDY LL, PHASE EIGHT, PILOT, POLO RALPH LAUREN, PRINCIPLES, RED OR DEAD, RICHARDS, RIVER ISLAND,
ROGERS AND ROGERS, ROLAND KLEN RONIT ZILKHA, WARDROBE, WAREHOUSE, WHISTLES, YVES SAINT LAURENT RIVE GAUCHE.

THE BREAST HEALTH HANDBOOK 1S ALSO AVAILABLE FROM BREAKTHROUGH BREAST CANCER (£4.99), TO ORDER YOUR COPY, FOR FURTHER INFORMATION ON
T:SHIRT STOCKISTS OR T0 MAKE A DONATION PLEASE CALL BREAKTHROUGH BREAST CANCER ON 0171 557 6602,

itk g aret 9

e
240, USA oD camees

e id
SHSIDIRY DF &) COUENANTS AL 115 PROTS. CRNCER, MMEIR 10R2636 08 MONE THAN & CERNS

AVON'S
BREAST

CANCER
AWARENESS
CRUSADE

Fuente: PRINGLE, H.; THOMPSON, M. Brand Spirit. How Cause Related Marketing Builds Brands.
Chichester: John Wiley, 1999. p. 35y 37.






ing con

b sobre el programa de market

causa entre Cruz Roja y Danone.

agina we

7

P

ANEXO 7

U, 3OS0 - Er_mE:uon_q.ﬂ _ 1050430 - PpRAIUS P m_umam@ =21 sapand uaiquiey _...._.@_ ' UOIEUAsalg mEmiEmE@

|
< [F @ ||[orupE

55| gleea HIOS 1k Wl WM3 203 T Ul Wz g e T '395 1 eubeg

e e iR, T o Eocouwini | % oenda

o

e Jeuiar @ L|_|_|_|_

SEW lagesT”

)

oy2adoud oasnu

@159 8p s8|Iap 0| S0p0} S10U0D

BPIA SOLIRIQLIAS SOIUNY

“2PIA S EJJIUBS EUN SEJELDP

M ENTAITES B SEMITTI R

* SEUEUET 030934 [PUODEU 0LDJUIS] |2 Opoy eaed

OpIEA *SEIUES OO0’ 000’ 000" T 8P OUIRKEW UN B35EY Souequewny sopaiold us osn ns
eted eloy ZruD B| B B|IUSS BUN RUEUOP AUOUE(Q ‘BPIPURA 033NPoJd 3P [ENPEAIPUL pEPILN
epes J4od 6002/ T0/TE 12 B35y S00Z/T1/T |2 243u2 OpIpu2duod opopad |2 S3U24nd,,

'SEID S3815 5058 LS SOPILINSLIOD SUOUE] s030npoid
S DUBLLNL [SP LDDUIRY LIS BYID NS BIBILISLINE I0PEILOD |3 ‘BUELISS BED jE30U
BLID] | 04GE[00 DA58NU JICUUND BJEC LERSHE S0U SE|ILISS SEJLEND JS0ES S848IN07

jsOLEADCE] " S|GRRNES DGEL LN L0 SIGUIEL [ BAUOD BLIN) B B 838U0

"BLIDZ B| LS B0y 2NUD) Sp [EUDIDELUSILY
upDeedond ap s0)08A0U0 SOSIBAD JS}ELU00E BIEd BAISSE SP OPUDY | SERELILSSH LB
03584 |2 A SnbIgUIEZ0)) 4 Bj0BUG 8P SOAYND 50| La UEEZIN 85 SEILSs SB35 8 81ed

*sELISIIYSOYHE
LESS Seuossad 000 09 Snb & edNGUILED snb O “SEILISE 8P SSUO|LW 000°'T &P
0AEl00 & JEZUBIE B3SEL OPILINSUOD S5EALS BRED JOG BQIA S E[ILISS T BJEUIOD SUOLEQ
‘nIaLs 8P TE |8 BSEL SIqWSIA0U ap T |3 aUa oppuasdund opousd (& ajueing

itedpied owo)?

zdedpied owopgy < OOL] (U8 se3s3

“sewnsuod anb suoueq cpnposd eped Jod ‘opunur
uorSar
il
23]
e
- K»d - B
- ie[iwes euanbad eun uoo
= OUH::.G ,ﬁm H.mﬁﬁﬁ.:? wﬂumﬁ& UIquIe] MH
- &
E: SATnee
vsuaxd op eary SEIITION] sxedoned omwoy? o10ador, UOLINUSD -
& ; N/ aedoieEowoy 1 a avonva MIELECE ) ]|
v -
m
= oRies | joyeds3
= ||=
a1 m _” |y Jediaged onodund BpssoURIquBssoquUnl i/ dygy ﬂ uoEIEIg
o = ; 3 <) [ -0 -
ﬂw ﬁl m_ If > _MMW SOJUOARS b._cwf epanbsng hu. / ﬂ_ E \) mm:qc
2 o e/ _ EpnAY  SPIUSIUEMAH  SOJUOASS  J34  UDIIPY oAy
=TEl =ar- 4310]dx] J3UIRIU] JYOS0UIN - B|jILAS BUINbIM EUN WD DpUNW |2 JeIquIed sapand uique) n) B

fia semilla. [En linea].

Fuente: DANONE ESPARNA. T( también puedes cambiar el mundo con una peque

junio de

Barcelona: Danone Espafia, 2008. <http://www.juntossembramosvida.com> [Consulta: 2 de

2009].


http://www.juntossembramosvida.com/
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2009].

Fuente: DANONE ESPANA. T( también puedes cambiar el mundo con una pequefia semilla. [En linea].

Barcelona: Danone Espafia, 2008. <http://www.juntossembramosvida.com> [Consulta: 2 de junio de


http://www.juntossembramosvida.com/




ANEXO 8: Ejemplos de muiiecos de peluche Ikea que participan
en programas de marketing con causa.

Fuente: UNICEF. Ikea y Unicef se unen a favor de la infancia. [En linea]. Madrid: Unicef-Comité
Espafiol, 2006. <http://www.unicef.es> [Consulta: 15 de noviembre de 2008].


http://www.unicef.es/




ANEXO 9: Etiqueta de un envase de cinco litros de Aigua de
Ribes.
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Fuente: Etiqueta de un envase de cinco litros de Aigua de Ribes






ANEXO 10: Envase de compresas Ausonia, marca que colabora
con la Asociacion Espariola Contra el Cancer.

Ausonia colabora com a AECC na investigacao

AUSONIA COLABORA CON LA AECC EN 8.
LA INVESTIGACION DE CANCER DE MAMA. ratls

do cancro da mama.

www.ausonia.com www.aecc.es & (

= Ausonia

- con UN ENVASE colaboras en UN MINUTO
de INVESTIGACION contra el GANCER DE MAMA*

Ausonia® com uma embalagem colaboras num minuto na investipacae contra o ¢ancro da mama*
no ite
ala:

’ "' aecc

ontra el Cdneer

¥ hoche/noite
alas 666666 20+2

=

N"l" l’, ll,"’l‘ a y comercializado
de Calidad

900 nter tion

229 14001/ f_l' 0 9001 e (!;Gles‘mg

87410108"085

Fuente: Etiqueta de un paquete de compresas Ausonia






ANEXO 11: Muestra del inventario de cualidades de la UNICEF.



Asset Inventory

What follows is a generic inventory. This is a starting point for taking inventory of your
own property. The point of this exercise is to catalogue every possible thing that you
control which could be of value to a potential partner. You will probably not use all or
even most of these items, but it creates a menu from which to develop customised
proposals for your potential partners.

Sponsorship Types

O Naming rights sponsorship (perceived “ownership” of the event)

O Presenting sponsorship

O Naming rights or presenting sponsorship of a section, area, entry, or team

O Naming rights or presenting sponsorship of a day, weekend, or week at the event

O Naming rights or presenting sponsorship of an event-driven award, trophy, or
scholarship

O Naming rights or presenting sponsorship of a related or subordinated event

O Supporting sponsorship

O Official product

O Preferred supplier

Exclusivity

O Category exclusivity among sponsors at or below a given level

O Category exclusivity among sponsors at any level

O Category exclusivity in event-driven advertising or promotional media
O Category exclusivity as a supplier or seller at the event

License & Endorsements

O Use of logo(s) and trademark(s) for media and sales promotions and supporting
materials

O Merchandising rights

O Product endorsement (personal or organisation)

Contracts

O Discounts for multi-year contracts
O First right of refusal for new sponsorship at conclusion of contract
O Performance incentives

Vesting

O A portion of overall net profits
OO A portion of proceeds from a part of the event (ticket sales, concessions, parking,
exhibitors, etc.)



Venue

O Input in venue, route, and/or timing
O Use of sponsor venue for launch, main event, or supporting event

Media Profile

Inclusion in all print, outdoor, and/or broadcast advertising (logo or name)
Inclusion on event promotional pieces (posters, fliers, brochures, buttons, apparel,
etc. — logo or name)

Ad time during televised event

Event-driven promotional radio or television schedule

Event-driven outdoor (billboards, vehicle, public transport)

Sponsor/retailer share media (themed display ads, 30/30 or 15/15 broadcast)

Ad space in event program, catalogue, etc.

Oooooo oo

Media Production

O Broadcast rights (exclusive or non-exclusive)
O Production of event-driven broadcast or print advertising
O Production of event-driven video for promotion, training, or documentation

On-Site

O Sampling opportunities

O Demonstration/display opportunities

O Opportunity to sell product on-site (exclusive or non-exclusive)
O Coupon, information, or premium distribution

Signage

O Venue signage (full, partial, or non-broadcast view)

O Inclusion in on-site event signage (exclusive or non-exclusive)
O Inclusion on pre-event street banners, flags, etc.

O Press conference signage

O Vehicle signage

O Event participant uniforms/pinnies/number tags

O Event staff shirts/caps/uniforms

Hospitality

O Tickets to the event (luxury boxes, preferred seating, reserved seating, or general
admission)

VIP tickets/passes (backstage, sideline, pit passes, press box, etc.)
Celebrity/participant meet & greets

Event-related travel arrangements, administration, and chaperone (consumer prizes,
VIP, or trade incentive)

ooao



Public Relations

O Inclusion in all press releases and other media activities
O Inclusion in sponsor-related and media activities
O Public relations campaign designed for sponsor’s market (consumer or trade)

Production

Event design and production

Producing a special event specifically for the sponsor

Other design and production (uniform, props, set, stage, costumes, etc.)
Hiring and/or administration of temporary or contract personnel, services, and
vendors

Logistical assistance, including technical or creative expertise

O 0000

Cause Tie-In

O Opportunity to involve sponsor’s preferred charitable organisation or cause
O Donation of a percentage of ticket or product sales to charity

Ancillary or Supporting Events

O Tickets or invitations to ancillary parties, receptions, shows, launches, etc.
O Signage, sampling, etc. at ancillary parties, receptions, shows, launches, etc.

Research & Evaluation

OO Access to pre- and/or post-event research (quantitative or qualitative, attendees or
general public)

O Opportunity to provide sponsorship or industry-oriented questions on post-event
research

O Post-event value to cost analysis

O Full event & sponsorship documentation (above plus clippings, broadcast coverage,
photos, etc.)

Retail Sell-On

O Right for retailer sponsor to on-sell sponsorship benefits to vendors in specific
product categories

Contra

OO Opportunity to provide equipment, services, technology, expertise, or personnel
useful to the success of the event in trade for part of sponsorship fee

O Opportunity to provide media value, in-store/in-house promotion in trade for part of
sponsorship fee

O Opportunity to provide media a sponsor-contracted discounted rates in trade for part
of sponsorship fee



Information Technology

Oooooono

“Signage” on event internet site

Promotion or contest on event internet site

Links to sponsor internet site from event internet site

Naming rights (perceived “ownership”) to event internet site
“Signage” or promotion on event CD-ROM

License to produce an event-oriented CD-ROM for promotion or sale

Other Promotional Opportunities

O000000 O000000

Custom-design and administration of media promotions

Custom-design and administration of sales promotions (consumer and trade)
Sell-in to trade of sales promotions

Design, production, and distribution of POS

Design of on-pack promation, liaison with factory (packaging and distribution)
Securing and administration of entertainment, celebrity appearances, etc.
Provision by sponsor of spokesperson/people, celebrity appearances, costumed
character etc. to enhance association

Proofs-of-purchase for discount admission

Proofs-of-purchase for discount or free parking

Proofs-of-purchase for premium item (on-site)

Mail or phone-in proof redemption

Opportunity to provide prizes for media or event promotions
Couponing/advertising on ticket backs

Discount admission coupons for customers (distributed in-pack or POP)

Database/Relationship Marketing

O Unlimited access to event-generated database(s) for direct marketing follow up

O Opportunity to provide inserts in event-oriented mailings

O Rental of event database for one-off communication

O Opportunity to run database-generating drawing or contest on-site as a requirement
for attendee admission

Consulting

O Evaluation and recommendations regarding participation in new and existing
opportunities

O Pre-event research (market, site, demographic, psychographic, feasibility,
budgeting)

O Assistance in determining objectives and basis for quantifying results






ANEXO 12: Criterios de exclusion de la UNICEF.



CATEGORIA
INDUSTRIAL

TIPOS DE EMPRESAS

SITUACION

TIPO DE ALIANZA PERMITIDO

Fabricacion/Venta de
armas y armamento

Fabricantes/Distribuidores de armamento
(incluidas minas terrestres y sus
componentes, fabricantes/suministradores
de componentes para la industria del
armamento).

Tolerancia cero

Ninguna: esta categoria industrial esta excluida de cualquier tipo
de alianza con el UNICEF

Empresas participadas mayoritariamente
por fabricantes/distribuidores de
armamento, es decir més del 50% de las
acciones son propiedad del
fabricante/distribuidor de armamento.

Tolerancia cero

Ninguna: esta categoria industrial esta excluida de cualquier tipo
de alianza con el UNICEF

Empresas participadas minoritariamente
por fabricantes/distribuidores de
armamento, es decir, menos del 50% de
las acciones pertenecen al
fabricante/distribuidor de armamento.

Tolerancia cero

Ninguna: esta categoria industrial esta excluida de cualquier tipo
de alianza con el UNICEF

Mayoristas/distribuidores/minoristas de
armas/armamento y productos conexos.

Tolerancia cero

Ninguna: esta categoria industrial est4 excluida de cualquier tipo
de alianza con el UNICEF

Empresas de suministros y equipos
militares, empresas de tecnologia de la
informacion.

Solo en
circunstancias
especiales

Las empresas de suministros y equipos militares y las empresas
de tecnologia de la informacion estan excluidas cuando la
actividad principal de la empresa sea el suministro de
armas/armamento. Sin embargo, no quedan descalificados los
suministradores de articulos como tiendas de campafia, mantas
de emergencia y equipos y programas informaticos normales.

Nota especial con respecto a las armas de
juguete y réplicas comercializadas para
nifios.

Tolerancia 10%

EL UNICEF puede trabajar con una empresa que incluya armas
de juguete en la gama de articulos que fabrica, distribuye o
vende, siempre que los ingresos procedentes de la venta de esos
juguetes no sobrepasen el 10% de sus ingresos brutos anuales.
Cuando ese aliado sea también vendedor minorista, debe velarse
por que la colocacion en los puntos de venta de los productos,




tarjetas o promociones del UNICEF no coincida con la de las
armas de juguete.

CATEGORIA TIPOS DE EMPRESAS SITUACION TIPO DE ALIANZA PERMITIDO
INDUSTRIAL
Alcohol Empresas cuya base de fabricacién o Tolerancia cero | Ninguna: esta categoria industrial esta excluida de cualquier tipo

identidad publica de marca sean las
bebidas alcohdlicas.

de alianza con el UNICEF

Empresas en las que los fabricantes de
alcohol tengan una participacion
mayoritaria, es decir, el fabricante de
alcohol posee més del 50% de las
acciones.

Tolerancia cero

Ninguna: esta categoria industrial est4 excluida de cualquier tipo
de alianza con el UNICEF

Empresas en las que los fabricantes de
alcohol tengan una participacion
minoritaria, es decir, el fabricante de
alcohol posee menos del 50% de las
acciones.

Tolerancia 10%

Si una empresa es subsidiaria de un fabricante de alcohol y
satisface los criterios de elegibilidad del UNICEF entonces
podria considerarse la alianza de esa empresa con el UNICEF
siempre que:
a) el fabricante de alcohol posea menos del 10% de las
acciones de la empresa; y
b) b) el UNICEF esté satisfecho de que el pablico no
percibe a esa empresa como una “empresa dedicada al
alcohol”

Empresas matrices cuyas operaciones
incluyen una pequefia participacion en el
alcohol.

Tolerancia 10%

Si una empresa matriz posee una empresa que fabrica o
distribuye alcohol y la empresa matriz satisface los criterios de
elegibilidad del UNICEF, entonces podria establecerse una
alianza entre esa empresa y el UNICEF siempre que:
a) los ingresos procedentes de la venta de productos
alcohdlicos no sobrepasen el 10% de los ingresos
brutos anuales de la matriz; y
b) el UNICEF esté satisfecho de que el pablico no percibe
esa empresa como una “empresa dedicada al alcohol”.




Mayoristas/distribuidores de productos
alcohdlicos.

Tolerancia 10%

El UNICEF puede trabajar con una empresa que incluya
productos alcohdlicos en la gama de articulos que fabrica o
distribuye al por mayor, siempre que:
a) los ingresos procedentes de la venta de productos
alcoholicos no sobrepasen el 10% de sus ingresos
brutos anuales; y
b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
a esa empresa como una “empresa dedicada al alcohol”.

Minoristas.

Tolerancia 25%

Reconociendo que la industria de la venta minorista es uno de
los principales aliados del UNICEF, el UNICEF puede trabajar
con una empresa que incluya productos alcohélicos en la gama
de articulos que vende al por menor, siempre que:
a) losingresos procedentes de la venta de productos
alcohdlicos no sobrepasen el 25% de sus ingresos
brutos anuales; y
b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
a esa empresa principalmente como vendedora de
bebidas alcohdlicas
Cuando se establezca una alianza de este tipo debe velarse por
que la colocacion en las tiendas de los productos, tarjetas o
promociones del UNICEF no coincida con la de los productos
alcohdlicos




CATEGORIA
INDUSTRIAL

TIPOS DE EMPRESAS

SITUACION

TIPO DE ALIANZA PERMITIDO

Alcohol — Casos
especiales —
Acontecimientos y
patrocinio de
terceros

Fabricantes de vino y cerveza, es decir,
bebidas de bajo contenido alcohdlico.

Circunstancias
especiales

Cuando el UNICEF sea el beneficiario de acontecimientos
organizados por terceros, como un acontecimiento deportivo,
una cena benéfica, etc., entre los patrocinadores o anunciantes
del evento podran figurar fabricantes de productos de bajo
contenido alcoholico siempre que:

1-. La relacion no sea nociva para la imagen publica del
UNICEF

2-. El fabricante de la debida de bajo contenido alcohélico no
sea el Unico patrocinador del acontecimiento

3-. La empresa patrocinadora no tenga derecho a utilizar el
nombre o el logotipo del UNICEF

4-. EL UNICEF tenga derecho contractual a aprobar todos los
materiales preparados para promocionar el acontecimiento.

Esta clausula especial no se aplica a la comercializacion
relacionada con la causa, promociones en los embalajes o una
aprobacion similar para el uso del nombre, el logotipo y el
emblema del UNICEF.




CATEGORIA TIPOS DE EMPRESAS SITUACION TIPO DE ALIANZA PERMITIDO
INDUSTRIAL
Tabaco Fabricantes de tabaco, empresas cuya Tolerancia cero | Ninguna: esta categoria industrial esta excluida de cualquier tipo

base de fabricacion o identidad publica de
marca sea el tabaco o los productos
relacionados con el tabaco.

de alianza con el UNICEF

Empresas en las que fabricantes de tabaco
tengan una participacion mayoritaria, es
decir, el fabricante de tabaco posea mas

del 50% de las acciones.

Tolerancia cero

Ninguna: esta categoria industrial esta excluida de cualquier tipo
de alianza con el UNICEF

Empresas en que fabricantes de tabaco
tengan una participacion minoritaria, es
decir, el fabricante de tabaco posea menos
del 50% de las acciones.

Tolerancia 10%

Si una empresa es subsidiaria de una fabricante de tabaco y
reine los criterios de elegibilidad del UNICEF, entonces podria
considerarse una alianza entre esa empresa y el UNICEF
siempre que:
a) el fabricante de tabaco posea menos del 10% de las
acciones de la empresa; y
b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
a la empresa como una “empresa dedicada al tabaco”

Empresas matrices cuyas operaciones
incluyen una pequefia participacion en el
tabaco

Tolerancia 10%

Si una empresa matriz posee una empresa que fabrica o
distribuye tabaco y la empresa matriz satisface los criterios de
elegibilidad del UNICEF, entonces podria establecerse una
alianza entre esa empresa y el UNICEF siempre que:
a) los ingresos procedentes de la venta de productos
derivados del tabaco no sobrepasen el 10% de los
ingresos brutos anuales de la matriz; y
b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
esa empresa como una “empresa dedicada al tabaco”.




Mayoristas/Distribuidores de productos
derivados del tabaco.

Tolerancia 10%

El UNICEF puede trabajar con una empresa que incluya
productos derivados del tabaco en la gama de articulos que
fabrica o distribuye al por mayor, siempre que:

a) los ingresos procedentes de la venta de productos
derivados del tabaco no sobrepasen el 10% de sus
ingresos brutos anuales; y

b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
a esa empresa como una “empresa dedicada al tabaco”

Minoristas.

Tolerancia 25%

Reconociendo que la industria de la venta minorista es uno de
los principales aliados del UNICEF, el UNICEF puede trabajar
con una empresa que incluya productos derivados del tabaco en
la gama de articulos que vende al por menor, siempre que:

a) los ingresos procedentes de la venta de productos
derivados del tabaco no sobrepasen el 25% de sus
ingresos brutos anuales; y

b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
a esa empresa principalmente como vendedora de
productos derivados del tabaco.

Cuando se establezca una alianza de este tipo debe velarse
porque la colocacion en las tiendas de los productos, tarjetas i
promociones del UNICEF no coincida con la de los productos
derivados del tabaco.




CATEGORIA
INDUSTRIAL

TIPOS DE EMPRESAS

SITUACION

TIPO DE ALIANZA PERMITIDO

Sanciones de las
Naciones Unidas

Empresas que violen las sanciones de las
Naciones Unidas

Tolerancia cero

Ninguna

CATEGORIA
INDUSTRIAL

TIPOS DE EMPRESAS

SITUACION

TIPO DE ALIANZA PERMITIDO

Leche maternizada

Fabricantes de leche maternizada

La restriccion
gue se anota

Tolerancia cero cuando el UNICEF (Oficina del Director
Ejecutivo) concluya que las practicas comerciales de la empresa
violan el Cédigo Internacional sobre la Comercializacién de
Productos Sustitutivos de la Leche Materna

CATEGORIA TIPOS DE EMPRESAS SITUACION TIPO DE ALIANZA PERMITIDO
INDUSTRIAL
Explotacion, Pornografia Tolerancia cero | Ninguna en el caso de las empresas que produzcan y distribuyan

préacticas corruptas

la representacion ofensiva de relaciones fisicas o sexuales en las
que el carifio personal y la dignidad humana estén ausentes o
sean insignificantes.

Empresas que hayan sido repetidamente
declaradas por los tribunales culpables de
practicas comerciales sin escripulos,
fraude, actividades delictivas y
corrupcion.

Tolerancia cero

Ninguna




CATEGORIA
INDUSTRIAL

TIPOS DE EMPRESAS

SITUACION

TIPO DE ALIANZA PERMITIDO

Loterias y otros
juegos de azar

Loterias nacionales con fines benéficos,
incluidas las loterias organizadas por los
gobiernos nacionales, loterias organizadas
por provincias o estados, loterias
organizadas por empresas privadas,
loterias en acontecimientos privados,
tombolas, rifas y actividades de los
voluntarios.

Sin restriccién

El UNICEF puede ser beneficiario de esas loterias siempre que
se ajusten a la legislacién del pais de que se trate y que cualquier
empresa que las organice satisfaga los criterios de seleccién
empresarial. Es importante que el UNICEF pueda acordar el
porcentaje de los fondos recaudados por la loteria que se
asignaran al beneficiario para evitar los gastos excesivos o 10s
organizadores sin escrupulos.

Otras formas de juego incluidos casinos,
apuestas, etc. excepto las loterias
definidas mas arriba.

Tolerancia 10%

El UNICEF puede trabajar con empresas que incluyan los juegos
de azar/apuestas en su gama de actividades comerciales, siempre
que:
a) los ingresos derivados de los juegos de azar/apuestas no
sobrepasen el 10% de sus ingresos brutos anuales; y
b) el UNICEF esté satisfecho de que el publico no percibe
a la empresa como una empresa de apuestas.

CATEGORIA
INDUSTRIAL

TIPOS DE EMPRESAS

SITUACION

TIPO DE ALIANZA PERMITIDO

Medio ambiente

Empresas que hayan sido repetida y
frecuentemente declaradas por los
tribunales infractoras de la legislacion
ambiental (incluida la energia nuclear) o
que muestren habitualmente una mala
imagen publica

Tolerancia cero

Ninguna







ANEXO 13: Analisis de la conveniencia de una alianza
empresarial.



Evaluacion de la “conveniencia” —

PASO 1.

PASO 2. Se ajusta a las

PASO 3.

PASO 4. El beneficio para

PASO 5.

paso a paso Satisface los criterios de necesidades programaticas del | Penetracién/influenci | el UNICEF coincide con el Tipo de actividad
elegibilidad del UNICEF UNICEF aen el mercado beneficio para la empresa: probable/deseable en la alianza
jTodos Ganan!
La compafiia muestra e  Sensibilizacion e Proyeccion nacional o
liderazgo en la comunidad del publico internacional de la
PUNTOS y cierto grado de e Aprobacién del promocién/distribucion
ESENCIALES responsabilidad social ¢Tiene el UNICEF una publico e Ingresos segun lo
PARA EL necesidad clara de apoyo al e Cuotade previsto o superiores a
SECTOR proyecto de que se trate? mercado/penetrac lo previsto por el e  Campafias de comercializacion
OBJETIVO i6n de ventas UNICEF masiva de
igual o mayor e  Actividades comerciales promocidn/recaudacion de
¢Serviran los fondos recaudados que el mercado comunes fondos
para complementar los recursos del UNICEF e Iniciativas conjuntas de
e Influencia ordinarios u otros recursos?. promocién/recaudacion de
e Imagen publica ¢Cual es el valor afiadido para fondos
positiva de la empresa | el UNICEF que se deriva de e Promociones relacionadas con
SECTOR PUNTOS o del producto €s0s proyectos? e Relacion a largo plazo la causa
OBJETIVO IMPORTAN.- e Sector industrial e Proyeccion en miltiples | «  Promociones de ventas
Empresas TES PARA EL apropiado e Alcance de la canales, por ejemplo, e Promociones en los envases
que SECTOR e Intensa participacion distribucion/mezc publico, clientes, D Patroc!nlo
deseamos OBJETIVO en la comunidad la de canales empleados e  Donaciones
como e  Socialmente e Donaciones en especie (con
asociados responsable gran publicidad)
e  Ofrece alianzas e  Actividades de los empleados
funcionales e  Donaciones de la némina de los
e  Trayectoria de apoyo empleados igualadas por la
PUNTOS al desarrollo empresa
DESEABLES o Précticas de empleo e Acontecimientos
PARAEL positivas e Todas las demas actividades
gi%g?::‘:/ o . Pré(_:t'icas ambientales
positivas
SECTOR La compafiia muestra e  Donaciones
NEUTRAL liderazgo en la comunidad | Igual que en el caso anterior e Aprobacion del e  Duracion minimadelos | ¢  Donaciones en especie (baja

PUNTOS

y cierto grado de
responsabilidad social

publico

proyectos de seis meses

publicidad)
e  Actividades de los empleados
e Donaciones de la némina de los




ESENCIALES
PARA EL
SECTOR

Influencia
Coincidencia
programatica

Imagen publica
positiva de la empresa
o0 del producto

Sector industrial
apropiado

empleados igualadas por la
empresa

e  Acontecimientos
. Patrocinios
e Iniciativas conjuntas de

promocién y/o recaudacién de
fondos

SECTOR
EXCLUIDO

NINGUNA







ANEXO 14: Plantilla - Modelo de contrato para programas de
marketing con causa.



ESTE ACUERDO DE COOPERACION (junto con todos los plazos, manifiestos,
anexos y apéndices adjuntados al contrato, se han realizado el dia [Jf] del afio [}].

ENTRE:

XX es una organizacion establecida en fecha [[l] por [H],
que tiene su sede legal en ].
Y

una organizacion empresarial que existe bajo las leyes de [B@i§], y que tiene su sede
legal en

XX, por una parte, y YY por la otra, seran en lo sucesivo referidas como las Partes,
salvo especificacion al respecto.

MIENTRAS

], de acuerdo con sus estatutos, trabaja con
], y tiene como misién principal [

], estando guiada por la

B-. BX puede recibir fondos de individuales y de organizaciones del sector privado,
para contribuir con su trabajo.

C-. La Compaiiia [M¥] ofrece generosamente una donacion a la Organizacion [l],

segun lo establecido en esta acuerdo, basado en las ventas del producto [

PrOAUGIS] entre ] hasta [FEChandentinalizacion], Ilamado Periodo de

Ventas], y la Organizacion [XX] acepta su donacién.
LAS PARTES ACUERDAN:

LA COMPARIA [¥¥] QUE REALIZA LA DONACION

1-. La Compaiia [¥¥f] donara a la Organizacion [l], en la fecha y en la manera
prevista y acordada en este acuerdo, || ] por cada venta
del producto que se realice, durante el Periodo de Ventas, en los paises/territorios
establecidos en el Anexo A.

2-. Dentro de [NEMErONENDIaS] a partir de la finalizacion del Periodo de Ventas, la
Compariia [NM¥] transferira a la Organizacion [¥¥] la cantidad total de la donacion en

, calculada segin este acuerdo. La Organizacion [¥] notificara a la
Compariia [M¥] el recibo de la donacion. La Compafiia [¥¥] tiene que ingresar el
dinero de la donacién en la siguiente cuenta corriente:



[Detalles de la Cuenta Corriente de la Organizacién]

3-. Al mismo tiempo que los fondos se transfieren a la Organizacion [XX], la Compafiia
[YY] entregara a la Organizacion [XX] un informe que muestre el total transferido,
junto con una explicacion del calculo del total de la donacion.

4-. Sea cual sea el nimero total de ventas del Producto realizadas, o en el caso de que
éstas sean menores que las esperadas, la Compariia [M8¥] donaré a la Organizacion [XX]
un total de no menos de [CaRtidad], a la finalizacion del Periodo de Ventas.

5-. La Compariia [M¥] mantendra un control estricto, preciso y fiel sobre las ventas del
producto, segun lo acordado en la Clausula 1 de este acuerdo. Al cierre del registro de
ventas del producto, la Compafiia [¥¥] entregara a la Organizacion [XX], certificado
por el interventor de la Comparfiia [MX], la afirmacion de que la cantidad total de la
donacidn ha sido transferida a la Organizacion [XX], segln las clausulas establecidas en
este acuerdo. A peticion de la Organizacion [XX], los auditores de la Compafiia [N¥]
certificaran que los calculos realizados para establecer el total de la donacion son
correctos y se han realizado siguiente las clausulas de este acuerdo.

USO DE LOS FONDOS DONADOS POR LA COMPARIA [¥¥]

6-.

RECONOCIMIENTO DE LA DONACION

7-. En reconocimiento de la generosa contribucion de la Compafiia [NM8¥] para apoyar el
trabajo de la Organizacion [¥X], la Organizacion [K¥] concede a la Compafiia [N8¥],
por el presente documento, el derecho no exclusivo del uso del nombre, logotipo y
firma de la Organizacion [¥] en los paises expuestos y especificados en el Anexo Ay
en otros paises/territorios que la Organizacion [X¥] pudiera aprobar.

8-. La Compafiia [N¥] reproducira el logotipo y la firma de la Organizacion [NO¥]
solamente segun el Libro de Marca de la Organizacion [¥¥] y solamente de la manera y
forma expuesta en el Anexo B de este acuerdo.

9-. La Organizacion [M¥] autoriza a la Compariia [NM¥], por la presente, a publicitar
esta donacién a la Organizacion [XX], siempre y cuando a) los materiales
promocionales y/o publicitarios sean revisados y aprobados por la Organizacion [X¥X]
antes de su uso, de acuerdo con las regulaciones, normas y procedimientos de la
Organizacion [¥X] y b) todos los costes publicitarios, asi como de los materiales
promocionales y/o publicitarios sean asumidos por la Compafiia [N8¥]. La Organizacion
[XX] ayudara a la Compafiia [M¥] en la preparacion de anuncios y promociones.

10-. La Compariia [B¥] no abusar4, infringira o violara los derechos de la Organizacion
[BX] en el uso de su nombre y logotipo. EI derecho de uso del nombre y logotipo de la
Organizacion [X] cesara en el caso de cese de este acuerdo, tanto por espiracion del
contracto como por finalizacion temprana del acuerdo.



11-. La cesion de este derecho no constituye una aprobacién, por parte de la
Organizacion [N8¥], de los negocios de la Compariia [N¥].

GARANTIAS POR PARTE DE LA COMPANIA [YY]

12-. La Compariia [¥¥] garantiza a la Organizacion [ que ni la Compariia [XX] ni
ninguna persona o entidad que controle la Compariia [N¥¥], que sea controlada por la
Compafiia [¥¥] o bajo control comin de la Compafiia [¥¥] a) vende o fabrica minas
anti-persona o algun componente que se utilice en la fabricacion de minas anti-persona,
b) no emplea a nifios menores en la fabricacion, produccion o distribucion del Producto
y ¢) la Compariia [M¥] es y sera la propietaria de los derechos de distribucion del
Producto en los Territorios que figuran en el Anexo A durante el Periodo de Ventas. La
Compariia [M¥] garantiza que una infraccién o incumplimiento de estas clausulas es un
incumplimiento de los términos esenciales de este acuerdo, pudiendo la Organizacién
[X] cesar este acuerdo inmediatamente.

13-. La Compafifa [M¥] acuerda que indemnizaréa y mantendra el nombre de la
Organizacion [K¥] exento de cualquier pérdida y dafio (incluidos honorarios legales
razonables) que puedan surgir en relacion a cualquier demanda, denuncia y/o
reclamacion por una o varias personas o entidades que no formen parte de este acuerdo,
que sean contradictorias con cualquiera de las garantias realizadas por la Compafiia
[M¥] en este acuerdo. Sin delimitar, de ninguna manera, lo expuesto anteriormente, la
Compafia [ acuerda, especificamente, indemnizar y mantener el nombre de la
Organizacion ] exento de cualquier perjuicio en relacion con cualquier reclamacion,
demanda y/o denuncia que pudieran surgir en relacion a el uso de la marca, logotipo y
firma de la Organizacion [XX].

CONFIDENCIALIDAD

14-. Los términos y condiciones de este acuerdo son confidenciales, y no serén
revelados a una tercera Parte sin el consentimiento expreso y escrito de todas las Partes,
siempre y cuando esta obligacion de confidencialidad no se extienda a informacion que
a) sea sabida por la Parte reveladora de informacion con anterioridad a la fecha de este
acuerdo; b) sea informacién de dominio publico y no por falta de la Parte que revela la
informacion.

TERMINOS Y CESE DEL ACUERDO

15-. Este acuerdo continuara hasta finalizar el Periodo de Ventas, siempre y cuando a)
en el caso de incumplimiento de los términos de este acuerdo por una de las Partes, la
parte que no ha incumplido el acuerdo puede solicitar por escrito, a la parte que ha
incumplido el acuerdo, la solucion de dicho incumplimiento dentro de los treinta (30)
dias posteriores al incumplimiento. Si la Parte que ha incumplido el acuerdo no
soluciona el incumplimiento dentro del periodo de tiempo especificado, o el
incumplimiento no puede ser solucionado, la parte que no ha incumplido el acuerdo
pueden terminar este acuerdo de manera inmediata y por escrito, sin perjuicio de ningun
derecho que pueda haber adquirido la parte que ha incumplido el acuerdo. La
Organizacion [XX] tiene el derecho de terminar este acuerdo, sin previo aviso, si se
incumplen alguna de las clausulas pactadas en la apartado 12 de este acuerdo.



ACUERDOS EN EL CASO DE DISPUTAS

16-. La Organizacion [XX] y la Compafila [M¥] se esforzaran en resolver
amigablemente cualquier tipo de disputa, controversia, o reclamo que surja en relacion a
este acuerdo. Cuando la Organizacion [X¥] y la Compaiiia [M¥] deseen buscar una
amigable resolucion del problema mediante la conciliacién, la conciliacién tendra lugar
de acuerdo con las normas, leyes y reglamentos establecidos en [Pai§], y de acuerdo con
otros procedimientos acordados previamente. Cualquier disputa, controversia o reclamo
que no sea resuelto amigablemente en el plazo de sesenta (60) dias después de recibir el
aviso, ya sea por la Organizacion [X¥] o por la Compafiia [N¥], sera derivada, por
cualquier de las Partes, a un tribunal de arbitraje. Los costes de dicho procedimiento
seran compartidos, a partes iguales, por las Partes en disputa. En ningun caso seré la
Organizacion [XX] responsable por dafios accidentales o indirectos, o por pérdidas de
ingresos o ganancias. Nada en este paragrafo impedira que la Organizacion [¥] haga
respetar sus derechos en relacion a su nombre, su logotipo, su firma por otros medios
que el tribunal de arbitraje.

VARIOS

17-. Este acuerdo contiene todos los pactos, clausulas, condiciones y provisiones
acordadas por las Partes. Ningln agente o representante de ninguna de las Partes tiene la
autoridad para hacer, y ninguna de las Partes esta obligada o es responsable de,
afirmaciones, promesas 0 acuerdos no expuestos en el presente documento.

18-. La Compafiia [M¥] acatara las leyes, ordenanzas, normas y regulaciones que
influyan en el desarrollo de sus obligaciones bajo los términos de este acuerdo.

19-. Este acuerdo no puede ser solamente modificado por escrito y con el
consentimiento de las Partes.

20-. Los titulos contenidos en este acuerdo son orientativos y de referencia, y no
limitan, alteran o afectan el significado o interpretacion de este acuerdo.

21-. Nada establecido en este acuerdo establece que la relacién entre la Organizacion
[XX] v la Compaiiia [N¥] sea una relacion de agente principal y agente secundario, o
que la Organizacion [XX] y la Compafia [M¥] sean una empresa conjunta.

30. Los avisos seran considerados efectivos como sigue: en el caso de una entrega
personal, en el momento de la entrega; en el caso de un e-mail registrado, siete (7) dias;
en el caso de un fax, veinticuatro (24) horas después de la transmisién de confirmacion.

31-. Cualquier aviso, requerimiento, consentimiento o permiso, de conformidad con este
acuerdo, debe ser realizado por escrito, y dirigido y enviado mediante e-mail o fax a las
siguientes direcciones:

[Direccion de la Organizacion 1]
[Direccion de la Compariia [N¥(]]

Y, en calidad de testigos, los representantes de cada una de las Partes firman con sus
respectivos nombres, en el dia y fecha arriba indicadas.



En el nombre de la Organizacion [X¥X]

Firma:
Nombre:

En el nombre de la Compafiia [N¥]

Firma:
Nombre:



ANEXO A



ANEXO B

[Libro de Marca de la Organizacién [XX]



ANEXO 15: Plantilla - Modelo de declaracién de intenciones.



DECLARACION DE INTENCIONES

La Organizacion | 11y la empresa [NOMBIE
GENIANCompania [YY1] reconocen que para alcanzar [M], se deben llevar a cabo

alianzas coordinadas entre los diferentes actores sociales, incluyendo gobiernos,
organizaciones intergubernamentales, organizaciones no lucrativas y empresas -
multinacionales, nacionales y locales-, entre otros. Cada actor social debe aportar sus
competencias y habilidades para contribuir a alcanzar dichos objetivos con éxito.

Modificar esta seccidn, segun los objetivos a alcanzar/ambitos sociales a mejorar/etc.

Modificar esta seccion, segun lo que puede aportar cada una de las partes, para
conseguir los objetivos descritos previamente

La Organizacion [¥X] garantiza a su aliado un profundo conocimiento de [W¥]. La
Compafifa |[.] garantiza a la Organizacion [XX], [

| ANGIOTGARIZAGIGH [XX]).

Modificar esta seccion, segun la alianza que pueda llevarse a cabo en un futuro

La Organizacion [K¥] y la Compariia [M¥] estan dispuestas a trabajar conjuntamente
para conseguir [ Para ello, trabajaran de manera conjunta y coordinada en [J].

Ejecutado en [FEGHRNANGE]

Nombre del Representante de la Organizacion [K¥X]
Cargo
Sello y firma

Nombre del Representante de la Compafiia [M¥]
Cargo
Sello y firma



