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Resumen

En estainvestigacion se indaga en la génesis del proceso de implementacion del Sistema
de Créditos Transferibles Chile (SCT - Chile), incluyendo el analisis de las acciones,
acuerdos y proyectos que han permitido que éste se instale en las Instituciones de
Educacion Superior (IES) del pais. Lo anterior con el objetivo de analizar el proceso de
implementacion del Sistema de Créditos Transferibles en carreras de Salud y
Pedagogias del Campus Osorno de la Universidad de Los Lagos, desde la apreciacion

de los responsables de su ejecucion.

A través de la aplicaciéon de instrumentos de recogida de datos a expertos SCT-Chile de
Universidades pertenecientes al Consejo de Rectores de Chile (CRUCH) y a los jefes de
carreras del drea de Salud y Pedagégicas de la Universidad de Los Lagos - en adelante,
JCS y JCP - se constata el estado de implementacion del proceso, siendo este aspecto
uno de los objetivos de la investigacion. Para el logro del segundo objetivo, que se
focaliza en determinar las fortalezas y debilidades que han existido en el proceso de
innovacién curricular inherente a cada carrera, se encuesta y entrevista a académicos
y profesionales involucrados en el proceso y a informantes clave. Finalmente, un tercer
objetivo de investigacion es el disefio de una propuesta de seguimiento al proceso en

las carreras de pregrado de las universidades chilenas.

Este trabajo se enmarca en una metodologia de caracter mixta en tanto, desde lo
cuantitativo, se levanta informaciéon que permite categorizar a través de puntajes y,
cualitativo, pues se incorporan preguntas abiertas que pretenden profundizar los

resultados entregados desde el punto de vista cuantitativo.

Los resultados dan cuenta de un alto nivel de heterogeneidad tanto en la modalidad,
recursos y apoyo recibido por parte de las comisiones de redisefio curricular de las
carreras; como en el nivel de avance del proceso de implementacion del SCT-Chile;

dejando en evidencia la escasa institucionalizacion y socializacién del mismo. Se



concluye que los esfuerzos y acciones para lograrlo han sido multiples y han
involucrado a autoridades, académicos, estudiantes y profesionales de las IES,
quedando atn por instalar un aspecto relevante, referido a los procesos de seguimiento
y monitoreo de las innovaciones curriculares implementadas, uno de cuyos
componentes es el SCT - Chile. En el caso de la Ulagos, se develan las razones por las
cuales ésta, siendo participe desde sus inicios de los Proyectos nacionales antes
mencionados, no ha logrado la implementaciéon en plenitud del SCT - Chile y, se

discuten algunas propuestas para que la institucién avance en la linea deseada.



Abstract

This research explores the genesis of the Chilean Transfer Credit System (SCT -
Chile) implementation process by including the analysis of actions, agreements and
projects that have allowed it to be installed in Higher Education Institutions (IES) of
Chile. The objective is to analyze the implementation process of the transfer credit
system in health and pedagogical programs of Osorno Campus, Universidad de Los

Lagos.

By applying data collection instruments to SCT-Chile experts from the Chilean
Council of University Presidents (CRUCH) and to the heads of undergraduate program
in the health and pedagogy areas of Universidad de Los Lagos (JCS and ]JCP), the
progress state of the process is stated being one of the objectives of this research. To
achieve the second objective, the strengths and weaknesses that have existed in the
process of curricular innovation inherent to those undergraduate programs are

investigated.

This work has a mixed methodological procedure; from the quantitative
perspective, information is collected which permits to categorise through scores and
from the qualitative open questions are incorporated which pretend to deepen the

obtained results quantitatively speaking.

Results show a high level of heterogeneity both in the modality, resources and
support received by the curricular redesigning committees of the undergraduate
programs as in the level of progress of the implementation process of the SCT - Chile;
evidencing its scarce institutionalization and socialization. It is concluded that there
have been numerous efforts and actions to implement the SCT-Chile and authorities,

professors, students and professionals of IES have been involved. A relevant process



remains to be installed which deals with follow-up and monitoring process of

implemented curricular innovations where SCT-Chile is one of the components.

Regarding University of Los Lagos the reasons why this institution hasn’t
achieved the total implementation of SCT-Chile are unveiled in spite of the fact it has
been part of the national projects mentioned above since the beginning of their
implementation. Therefore, some proposals are discussed for the institution to

progress along the desired pathway.



Resum

En aquesta investigacié s’'indaga la génesi del procés d’'implementacié del Sistema de
Créditos Transferibles Chile (SCT - Chile), incloent-hi 'analisi de les accions, acords i
projectes que han permes que aquest s’instal-li a les Institucions d’Educaci6 Superior

(IES) del pais.

Es constata I'heterogeni estat d’avanc¢ del procés -la qual cosa constitueix un dels
objectius de la recerca- després de l'aplicacié de diversos instruments de cerca i
recollida d’informacié d’experts SCT-Chile,de les universitats pertanyents al Consejo de
Rectores de Chile (CRUCH), i de responsables de les carreres de les arees de Salut i
Pedagogiques de la Universidad de Los Lagos (Ulagos). Per assolir el segonobjectiu
s’esbrinen, en aquestes carreres, les fortaleses i debilitats que han existit en el procés
d’innovacié curricular inherent a cadascuna d’elles. Per fer-ho s’utilitza un disseny
metodologic de tipus descriptiu-explicatiu i de procediment metodologic mixt, amb

emfasi en la vessant qualitativa.

Els resultats mostren un alt nivell d’heterogeneitat tant en la modalitat, recursos i
suports rebut per part de les comissions de redisseny curricular de les carreres com en
el nivell d’avanc¢ del procés d'implementacié del SCT-Chile, deixant en evidéncia
I'escassa institucionalitzacié i socialitzacié del mateix. Es conclou que els esforcos i
accions per assolir-lo han sigut multiples i han involucrat autoritats, academics,
estudiants i professionals de les IES, quedant encara per instal-lar un aspecte rellevant
referit als processos de seguiment i monitoritzacié de les innovacions curriculars
implementades. Els recursos economics i humans invertits des de I'lany 2003 han estat
significatius a nivell nacional i les accions en el marc de diversos Proyectos Nacionales
de Innovacién Curricular han estat nombroses. Malgrat tot, els avancos es visualitzen
dispars, quedant aspectes importants per atendre. En el cas de la Ulagos, es desvetllen
les raons per les quals aquesta, essent particip des dels seus inicis dels projectes
nacionals esmentats, no ha assolit la implementacié en plenitud del SCT-Chile, i es

discuteixen algunes propostes per tal que la institucid avanci en la linia desitjada.



Introduccion

La presente investigaciéon surge de la inquietud por conocer el estado de
implementacion del SCT - Chile en la Universidad de Los Lagos y, la apreciacion de los
encargados de este asunto en Instituciones de Ensefianza Superior (IES) del pais, ante
la certeza de que se trata de una de las acciones mas importantes en el contexto de
varios proyectos nacionales de innovacién curricular. Los recursos econémicos y
humanos que se han invertido desde el afio 2003 han sido significativos y, la sensacion
e inquietud que se aprecia, es que los avances no han sido homogéneos entre las
distintas Instituciones de Ensefianza Superior, en mas de 10 afios de trabajo en torno

al tema. (Manual SCT - Chile, 2013)

A través de esta investigacion se pretende responder empiricamente a interrogantes
que conduzcan, por una parte, a levantar informacién confiable y valida relacionada con
el estado de implementacién del SCT - Chile en carreras de Pregrado y, por otra, conocer
las fortalezas y debilidades detectadas en cada una de ellas, puesto que aparentemente
el avance ha sido dispar y ha estado sujeto, en gran medida, a las capacidades humanas
instaladas al interior de cada una de las carreras y, a la asignacién y ejecucion de
proyectos externos adjudicados por los equipos de manera independiente, los cuales
son financiados por el Ministerio de Educacion chileno, pero son heterogéneos y han
conducido a una escasa uniformidad en el avance y en el sistema de

implementacion(Marchant, 2013; CRUCH, 2015).

Se comienza indagando el contexto en que dicha implementacion se genera,
describiendo el acuerdo suscrito en abril de 2013 por los Rectores de las 25
Universidades del Consejo de Rectores de Universidades chilenas (CRUCH), el cual en

una de sus partes indica lo siguiente:

Impulsar la adopcion de un sistema de créditos compatibles de las Universidades chilenas entre

siy con el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacion de Créditos (ECTS), y delimitar los



requerimientos curriculares reales que se hacen a los estudiantes de acuerdo a la real

disponibilidad del tiempo de éstos. (Mineduc, 2007, p.07).

Este acuerdo sienta las bases para comenzar el largo proceso de medicion de la carga
real del estudiante, es decir, del tiempo que efectivamente emplea para la realizacion
de las diversas actividades, tanto de tipo autonomo como de trabajo presencial, que le
permitiran el logro de los resultados de aprendizaje propuestos en cada una de las
actividades de formacién de un Plan de Estudios; y, consecuentemente, la
implementacion del SCT- Chile en los itinerarios formativos de las carreras de Pregrado

de las Universidades participantes.

El estudio consta de elementos descriptivos e interpretativos, se establece, luego de la
aplicacion de los Instrumentos a los expertos SCT - Chile en Universidades
pertenecientes al CRUCH, y a los JCS y JCP de la Universidad de Los Lagos, el estado de
avance del proceso. En estas ultimas, ademas, se indaga en las fortalezas y debilidades
que han existido en el proceso de innovacién curricular inherente a cada carrera,
contribuyendo, de este modo, a focalizar las acciones para continuar y cumplir con el
compromiso contraido por las Universidades del CRUCH en lo referido a completar, en

el 100% de las carreras de Pregrado, la implementacién del SCT-Chile al afio 2016.

En la llamada “Declaraciéon de Valparaiso”, realizada por el Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas (CRUCH),- persona juridica de derecho publico, de
administracion auténoma, creada el 14 de agosto de 1954 (Ley N2 11.575) como un
organismo de coordinacion de la labor universitaria de la nacion - nace, en abril del afio
2003, la iniciativa de generar un sistema de créditos transferibles para las
universidades chilenas, tomando como ejemplo el Sistema Europeo de Transferencia y

Acumulacion de Créditos (ECTS).



El sistema de creditaje ECTS tiene su génesis a partir del Programa de Intercambio
Estudiantil Sécrates - Erasmus (1995-2006) implementado entre las universidades
europeas. Para llevar a cabo esta movilidad estudiantil y reconocimiento, en la
universidad de origen, de las actividades que realizan los estudiantes en otros paises

europeos, se elabora un sistema de créditos comun (Gijon y Crisol, 2012).

A diferencia del origen de los créditos europeos, en las universidades chilenas el
Sistema de Créditos Transferibles recibe su principal impulso a partir de los Programas
de Mejoramiento de la Calidad y la Equidad en Ensefianza Superior (MECESUP, los
cuales centran su atencién en el progreso de la formacion de los estudiantes,
asumiéndolo como un sistema complejo que incluye variados elementos y métodos.
Con el paso del tiempo, los procesos de innovacién curricular llegan a constituirse en el
elemento central que permite cumplir los lineamientos trazados por los Programas

MECESUP y, como parte de ellos, se incluye la implementacién de los SCT-Chile.

Uno de los componentes de la innovacion curricular en las Universidades del CRUCH es
el reconocimiento del estudiante como centro, otorgando mayor valor al aprendizaje
con creciente autonomiay, al tiempo que éste dedica para alcanzar logros predefinidos

y conceptos operacionalizados en el SCT - Chile (Pey, Chauriye; 2012) p.22.

El tema que se pretende investigar cobra relevancia, en tanto se espera que permita que
la Ulagos responda, de manera empirica y a través de datos actualizados, con el
compromiso adquirido por los Rectores de las Universidades del Consejo de Rectores
de Chile (CRUCH) el afio 2003 y refrendado en afios posteriores, referido a la
implementacion del SCT - Chile en sus programas de estudios de Pregrado y ala entrega
permanente de informacion respecto al avance de ese proceso en cada una de las
Instituciones pertenecientes al mencionado Consejo. Un aporte importante para la
educacion superior chilena lo constituye el articulo elaborado a partir de los primeros

avances de la presente investigacion por su autora, en el cual realiza una resefia



comparada de la evolucion e implementacion del ECTS y SCT - Chile; articulo publicado
el afio 2015 en un libro editado por el CRUCH. (Quintana, M. et al; 2015).

Por otra parte, el identificar las fortalezas y debilidades detectadas durante los afios
involucrados en el proceso de implementacion descrito, puede servir como ejemplo

para otras IES que han comenzado recién en los Gltimos afios con ello.

Resulta evidente que, a pesar del nivel de compromiso de las autoridades del CRUCH,
el avance en la innovacion en los curriculos, considerando la implementacién del
SCTChile, ha sido disimil; situacién que incentiva a realizar una resefia del proceso de
implementacion del mismo, para, de este modo, contribuir a la sinergia necesaria y
requerida entre las IES involucradas en la adopciéon de un sistema de creditaje

compatible entre ellas.

En el texto citado (CRUCH; 2015), académicos de ocho Universidades del pais dan
cuenta de las experiencias en innovacién e implementaciéon del SCT - Chile en sus
respectivas instituciones, dejando en evidencia la disparidad antes mencionada. Existe
consenso en ciertos aspectos: que el sistema permite comprender especificamente la
carga de trabajo del estudiante; que esta probado y representa un aporte alos procesos
de innovacién curricular; que se requiere mucha capacitaciéon para que los académicos
logren aplicar en plenitud el sistema curricular por competencias; que las directrices
del proceso deben ser institucionalizadas, etc. Sin embargo se aprecian otras areas en
las cuales cada IES ha avanzado de manera distinta y de acuerdo a criterios propios:
teorias curriculares diversas; mecanismos de movilidad nacional e internacional;

formas de socializacion, etc.

La ultima Carta de Balance (2013), en la cual se sistematiza el estado de
implementacion del SCT - Chile en las 25 Universidades del CRUCH, refleja con claridad

la disparidad existente en algunas areas:



En 21 delas 25 Universidades la Formalizacién Institucional del sistema se encontraba

logrado, lo que correspondia a un 84%.

En 16 de ellas, 64%, se habia logrado instaurar un Proceso para la Innovacién

Curricular.

En 11 Universidades existia un sistema de Socializacion establecido, es decir, en un

44%.

Las restantes dimensiones incluidas en la Carta de Balance 2013, dan cuenta de

resultados preocupantes, en tanto:

Solamente 5 de las Instituciones reportaban tener, a esa fecha, logrado el objetivo de

Capacitacion para la Gestion en SCT de sus académicos, lo que implicaba un 20%.

La cifra resultaba ain menor cuando se trataba de las condiciones para la movilidad
estudiantil, tres IES, es decir, el 12%, informaba tener establecidas en su totalidad esas

condiciones.

Un 8%, equivalente a dos de las 25 Universidades, indicaba poseer implementado el
sistema en las carreras y un 4%, una Institucién, senalaba haber realizado mejoras al
proceso de implementacion. A igual fecha ninguna Universidad del CRUCH tenia

totalmente implementados procedimientos de seguimiento y evaluacion.

Cabe destacar que la Carta senalada se realizd en el marco de un Proyecto FIAC
SCT/USA1116 finalizado el afio 2013, por tanto no existe informacion de este tenor que

contenga lo avanzado en afios posteriores.

El desarrollo de esta investigacion considera las definiciones, caracteristicas,
clasificacion, fundamentos tedricos de la innovacion curricular en las Universidades del

modelo curricular basado en competencias y estudios y proyectos realizados sobre esta

10



tematica; la génesis del sistema de créditos transferibles europeo como referente del
proceso homdlogo chileno, una resefa del itinerario seguido por ambos sistemas, la
trayectoria e hitos del proceso de desarrollo de los créditos transferibles en Chile y
mecanismos de incorporacion del mismo; experiencias chilenas de innovacion
curricular; los Programas de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion
Superior (MECESUP), estado de implementacion del SCT - Chile en algunas
Universidades del CRUCH y el andlisis del proceso de redisefio curricular en la Ulagos.
Intentando responder a la siguiente pregunta de investigacion: ;Cual es el nivel de
implementacion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT- Chile) en carreras de
Pregrado de las areas de Salud y Pedagogias de la Universidad de Los Lagos y cuales
constituyen las debilidades y fortalezas detectadas durante los procesos de instalacion

del SCT- Chile en la Ulagos?
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Parte 1
Capitulo I

Marco Tedrico y Referencial

Definiciones de competencias
Caracteristicas del modelo curricular basado en competencias
Clasificacion de las competencias
Génesis de la innovacion curricular y los curriculums basados en competencias
Estudios y proyectos realizados sobre esta tematica

Fundamentos teoricos de la innovacion curricular en las Universidades
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Marco Teorico y Referencial

En el Capitulo I se da cuenta de la génesis del proceso de creacion e implementacion del
sistema de créditos transferibles en la educacion superior mundial y como éste ha
contribuido a que las universidades europeas acuerden elementos comunes para ello.
Incluye un anadlisis de la complejidad que conllevan los procesos de innovacién
curricular y las modificaciones que éstos han tenido en las tltimas décadas, los que dicen
relacién con procesos naturales que ocurren cuando se emprenden acciones tan
trascendentes, como lo es el transformar sistemas de ensefianza y modelos educativos.
Es asi entonces que se especifican con mayor detalle los hitos del transcurso de
desarrollo del sistema ECTS, abordando los aspectos que involucran todo proceso de
innovacidn curricular, como por ejemplo, caracteristicas del sistema curricular basado
en competencias y la estrecha relacion entre un sistema de créditos transferibles y la

movilidad estudiantil.

1.1 DEFINICIONES DE COMPETENCIAS

Investigadores y académicos han intentado responder a la interrogante referida a qué
son las competencias. A continuacion se daran a conocer algunas posturasy definiciones
al respecto y el prisma bajo el cual se enmarca este término para la presente

investigacion.

Para autores como Villalobos y Melo (2006), hablar de competencias implica remitirse
a una vision educativa innovadora para la cual es necesario implantar una reforma
educativa que responda a los actuales requerimientos de la sociedad. Para ellos una
competencia es el desarrollo de una capacidad que permite alcanzar un objetivo en un

contexto determinado.

Perrenoud ( 2001) define las competencias como:
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..la aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas, movilizando a
conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos:
saberes, capacidades, micro competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de

percepcidn, de evaluacion y de razonamiento. (p. 323).

Por otra parte Zabalza (2006), indica que éstas serian un conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores necesarios para desempenarse en cualquier profesion;
razon por la cual los centros de educacion superior deben enfatizar, en cada perfil de
egreso de las carreras que ofrecen, los tipos de competencias que se comprometen a
desarrollar y/o fortalecer en sus estudiantes. Segin este autor existen dos tipos de
competencias: las especificas para el ejercicio de cada carrera, que orientan y entregan
el sello identitario de lo que debe saber un profesional titulado de ella y las generales,
que corresponden a aquellas comunes a cualquier profesiéon y necesarias para

desempefiarse adecuadamente en todo contexto (Zabalza, 2006).

Pérez-Cabani y otros, en Monereo. C (2014) sefialan que las competencias son acciones
complejas que implican combinar diferentes tipos de conocimiento, saber cémo
utilizarlo, cuando y por qué “... son el horizonte del aprendizaje y se definen como acciones

complejas y evaluables, por lo que se pueden establecer niveles competenciales y diferentes

componentes de una misma competencia”. (p. 27)

Tobdn (2013) da cuenta de una serie de definiciones, pertenecientes a diversos autores
y afios, respecto del concepto en comento, concluyendo que semanticamente aquéllas
van a depender, entre otros aspectos, del contexto en que el término sea utilizado y de
los objetivos que se contemplen. Desde un enfoque socio-formativo este autor concibe
la formacion de las competencias como “...parte de la formacién humana integral, a partir
del proyecto ético de vida de cada persona, dentro de escenarios educativos colaborativos y

articulados con lo social, lo econémico, lo politico, lo cultural, el arte, la ciencia y la tecnologia...”

(Tobén, S. etal. 2010 p. 8).
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Por su parte Tobdn (2005) considera que son cinco las rasgos distintivos principales de
las competencias: el contexto, en tanto éstas se desarrollan en la interacciéon y en la medida
en que se posibilite y se demande su utilizacion; la idoneidad, la cual se relaciona con la
calidad del desempefio y la optimizacién en el uso de los recursos; la actuacién, que son
las acciones que se requieren para el logro de un objetivo; la resolucién de problemas
desde la complejidad, que involucra la aplicacion de estrategias y habilidades de acuerdo
a los contextos diversos y, la integralidad del desempefio, referida a la bidireccionalidad
del actuar en vinculacién con los demas y en funcion de los propios valores y principios

(Tobén, 2005).

La Comision Nacional de Acreditacion (CNA) de Chile, por su parte, en el Glosario de

Términos Complementarios (2015), define las Competencias como:

La capacidad de un individuo para movilizar, tanto sus recursos internos (conocimientos,
habilidades y actitudes), como aquellos externos disponibles en el entorno de su area de
desempefio, para solucionar problemas complejos que se presenten en el desarrollo de su

profesion o actividad. (p. 4.)

No cabe dudas entonces de que el término es ambiguo y complejo, no inicamente por
poseer acepciones diversas, sino también por lo que ellas involucran: integracion de

contenidos (saber), habilidades (saber hacer), actitudes y valores (saber ser y convivir).

Sin embargo es posible determinar elementos comunes tales como: son conocimientos,
habilidades practicas y actitudes que se necesitan para ejercer una determinada
profesion. También pareciera existir consenso, entre los distintos autores, en el hecho
de que es el mercado laboral quien, de algiin modo, regula cuales son las competencias
que debe poseer un profesional determinado, razén por la cual los perfiles solicitados
van cambiando y las Instituciones formadoras deben estar permanentemente
adecuando sus estructuras de formacion a esas demandas del medio. Dado lo recién

expuesto es que surge la necesidad imperante de que las Instituciones de Educaciéon
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Superior (IES) se vinculen de manera sistematica con el entorno local y nacional,
debiendo entonces fortalecer e institucionalizar acciones y procedimientos para ello.
Como ejemplo es posible mencionar, a nivel de Universidades, los Consejos
Empresariales, de Arte y Cultura, etc., conformados por representantes de diversas
instituciones del medio externo y que participan en procesos de validacion de perfiles
de carrera, entre otras actividades. A nivel de estas ultimas se crean los Consejos
Asesores Externos, integrados por profesionales significativos (ya sea por su trayectoria
profesional, experiencia o por estar en posesion de un cargo importante en el area) de

cada carrera.

Otros aspectos comunes que quedan en evidencia en los parrafos anteriores tiene
relacién con el hecho de que, de acuerdo a la mayoria de los autores, una competencia
se basa en la movilizacién de los recursos internos, propios de cada individuo, en
integracion con los externos provenientes del contexto en que aquél se mueve en
distintas situaciones de su vida y que una competencia puede ser desplegada en

situaciones diversas, adaptandola a aquellas.

Una interesante recopilacion respecto de definiciones de competencia realiza en su Tesis

Doctoral Gallardo, 2018, pags. 14, 15y 16, la cual se sintetiza a continuacién:

Tabla1l Definiciones de Competencias

AUTOR (es) ANO CONCEPTUALIZACION

Diaz Barriga y Rigo 2000 Capacidad para resolver problemas de manera
eficiente y demostrable.

OCDE, Informe DeSeCo 2002 Capacidad de responder a demandas complejas
y llevar a cabo tareas diversas de forma
adecuada.
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Schneckerberg y Wildt Diaz | 2005 Capacidad de manejar los desafios que se

Barriga 2006 presentan en una situacién especifica de
manera adecuada.

Mulder 2007 Autoridad y capacidad

Beneitone, Esquetini, 2007 Conjunto de capacidades a través de las cuales

Gonzalez Malet4 una persona proyecta y evidencia su

Siufi,

Wagenaar capacidad de resolver un problema.

Heywood en Villay Poblete 2007 Desempefio, en situaciones especificas, que
incorpora capacidades, ética y valores.

Jonnaert, Barrette, Masciotra| 2008 Corresponden a la puesta en marcha de un

y Yaya conjunto de recursos, por lo que la competencia
no puede definirse sin incluir la experienciay la
actividad de la persona.

Le Boterf 2000 Combinacién y movilizacién de saberes propios

Tobdn, Pimienta y Garcia 2010 y provenientes del entorno.

Fernandez 1997 Conjunto de capacidades que van

Tejada 2005 evolucionando desde novel a experto.

Sarmiento 2011

Cid

Pérez

Tejada 2005 Integraciéon de conocimientos, procedimientos

Garcia y Morillas 2011 y actitudes que se movilizan para
desempefiarse eficaz y conscientemente.

Armengol, Castro y Jariot 2011 Conjunto de conocimientos, habilidades y

Perrenoud 2004 actitudes que se complementan entre si,
capacitando a la persona para actuar con cierto

Wesselink, Dekker- 2010 .p ) p . p .

Groen nivel de calidad y eficacia en un entorno

Bi Muld determinado.

iemans y Mulder 2003

Zabalza
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Pérez Gdémez y Pérez | 2013 Sistemas complejos de comprension y de
actuacién que orientan la toma de decisiones y
la actuacion de los individuos en contextos y
situaciones diversas.

Granados

Fuente: Elaboracién propia a partir de la literatura revisada. (2019)

Existe consenso entonces en cuanto a una concepcién dindmica de la competencia, lo
cual implica centrarse en los procesos de aprendizaje de los estudiantes, mas que en los
contenidos de la enseflanza. Las actuales propuestas de trabajo por competencias
(Zabalza, 2012) intentan buscar el equilibrio entre los conocimientos (contenidos) que

adquieren los estudiantes y el uso (competencias) que hacen de ellos.

En sintesis, los procesos de ensefianza y de aprendizaje son inseparables y deben darse
de manera conjunta y compartida entre los profesores y estudiantes (Pérez Cabani, M.L.

2007; citada en Monereo, 2014).

1.2 CARACTERISTICAS DEL MODELO CURRICULAR BASADO EN
COMPETENCIAS

Una de las caracteristicas de un modelo curricular basado en competencias es que éstas
se desagregan en niveles de logro, generalmente tres para cada competencia, los que
evidentemente se presentan en orden creciente de dificultad. Por otra parte se incluye
también, al planificar un itinerario formativo de un curso, la descripciéon de los
resultados de aprendizaje esperados por parte de los estudiantes y el empleo de
rubricas para determinar los niveles alcanzados por cada uno de ellos. El procedimiento
explicado de manera general, pero que en la realidad implica mucho trabajo, discusion,
analisis, etc., deja en evidencia que facilita la valoraciéon permanente del proceso de

aprendizaje y los resultados alcanzados por cada estudiante.
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La necesidad e importancia de articular lo que se estudia en las universidades con los
retos que se generan desde la sociedad es un tema que ha sido investigado por diversos

autores. Pérez-Cabani, M.L. 2015, sefala:

Si bien construir conocimiento cientifico es una de las funciones de la universidad, de la cual no
puede ni debe desentenderse, también es cierto que otra de ellas, no menos importante, es la de

transferir el conocimiento que en ella se genera a la sociedad de la que forma parte” (p. 18)

La misma autora manifiesta que son multiples las razones académicas y sociales que
avalan el elaborar los perfiles de carreras basados en el modelo competencial,
destacando por ejemplo el hecho de que permite la homologacion de titulos de manera

mas simple y la movilidad estudiantil y de profesores.

Por otra parte existen estudios que se describiran a continuacion, que afirman que los
estudiantes que ingresan a la Universidad debieran estar en posesién de competencias
que aseguren su permanencia en la misma y la capacidad para finalizar exitosamente
los estudios, cualquiera sea el ambito del saber al que ingrese. Segiin Quintana y
Raccoursier (2007), éstas serian las llamadas competencias transversales, en tanto
incluyen aspectos referidos a la capacidad para regular su propio aprendizaje, resolver
problemas y tener conciencia de los propios procesos de pensamiento. En concordancia
con lo anterior, Pérez-Cabani y otros, en Monereo. C (2014) argumentan que las
competencias pueden ser de dos tipos: competencias transversales, siendo éstas
aquellas comunes para todos los estudiantes de una institucién, referidas a la
comunicacién y valores; las especificas, que serian las propias de cada ambito de

estudio. (p. 27)

En este sentido resulta interesante destacar que Monereo y Castell6 (1997), ya en esos
anos, sefialaban que era necesario transitar desde una educacion centrada en la

enseflanza, a una centrada en el aprendizaje.

Es asi entonces que diversos paises de la Comunidad Europea (Espafia, Alemania,

Bélgica, etc.), se adscriben a la utilizacion de un enfoque por competencias, como base
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para sus procesos de reforma curricular de la educacion obligatoria (OCDE, 2005;
Rychen y Salganik, 2006). A poco andar y a partir de estas experiencias, desde los
Ministerios de Educacién u otros organismos gubernamentales relacionados, diversos
paises Latinoamericanos comienzan también a considerar un enfoque curricular por,
orientado, o, basado en competencias; como eje central del curriculum educacional. A
nivel de educacion terciaria, a partir del Proyecto Tuning que se describe con mayor
detalle en el apartado 1.6, se originan las bases para que las universidades modifiquen

su disefio curricular hacia un enfoque por competencias (Gonzalez y Wagenaar, 2003).

Queda en evidencia asi una concepciéon dindmica de la competencia y el foco centrado
en el proceso de aprendizaje del estudiante, por sobre el contenido de ensefianza. En
este contexto cobra relevancia y se insertan los procesos de innovacién curricular,

enmarcados, por cierto, en las Reformas Educativas de cada nacién.

1.3 CLASIFICACION DE LAS COMPETENCIAS

Del mismo modo en que existe una multiplicidad de definiciones del término, se aprecia
un conjunto de clasificaciones y caracterizaciones de las mismas. Por ejemplo

Maldonado (2002), clasifica las competencias laborales en tres tipos:

Basicas, entendiendo éstas como aquellos comportamientos que deben demostrar las
personas, asociados con su formacion basica en matematicas, lectura, expresion verbal

y escrita.

Genéricas, que serian comportamientos comunes de desempefio en diversas
ocupaciones tales como la capacidad para trabajar en equipo, el manejo de un segundo
idioma y de las tecnologias de la informacion y comunicacion, entre otros. Especificas,
referidas a los conocimientos técnicos propios de una profesion u oficio determinados
(Maldonado 2002). En concordancia (Palma Mufioz, M. 2012) diferencia dos tipos de

competencias
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i. Competencias transversales, que corresponden a aquellas referidas a la comunicacién
y valores y que deben adquirir todos los estudiantes en el marco de su formaci6n

integral.

ii. =~ Competencias especificas, las que incluyen los contenidos conceptuales,

procedimentales y actitudinales propios de cada dmbito disciplinar.

Solar y Sanchez (2009) discurren que son tres las categorias: la primera incluye las
competencias genéricas o transversales, referidas a aquellas transferibles a diversas
funciones, tareas, profesiones y que implica aspectos tales como las capacidades para
comunicarse adecuadamente de manera verbal y escrita, liderar equipos, resolver
problemas, etc. La segunda contempla las competencias basicas, definidas como las que
habilitan a un titulado para integrarse con éxito a la vida laboral y social. En esta
categoria se encuentran las habilidades para leer comprensivamente, escribir y calcular
de manera eficiente, utilizar las tecnologias de la informacién y el dominio de alguna
lengua extranjera. La tercera es la referente a competencias especificas, propias de una
profesion y por lo tanto, incluyen los conocimientos técnicos especializados que

garantizan a un profesional el cumplimiento exitoso de su trabajo.

Las Competencias transversales o genéricas (ambas denominaciones las considera como

sinénimos), las precisa del siguiente modo:

Conjunto integrado de conocimientos, habilidades y actitudes, transferibles a una gran variedad
de funciones y tareas, sin corresponder a una disciplina en particular. Como competencias
transversales se identifican las capacidades de comunicacién oral y escrita, resolucion de
problemas, trabajo en equipo, compromiso ético, trabajo en equipo, creatividad, liderazgo, entre

otras. (p. 5).
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Para la presente investigacion y, dado el objetivo fundamental de la misma referido al
sistema de créditos transferibles y su implementacion en la Universidad de Los Lagos,
la autora se acoge a la definicion institucional de competencias de Tuning 2007 que

indica:

Capacidades que todo ser humano necesita para resolver, de manera eficaz y auténoma, las
situaciones de la vida. Estas se fundamentan en un saber profundo, no sélo saber qué y saber
cémo, sino saber ser persona en un mundo complejo, cambiante y competitivo. (Modelo

Educativo Institucional, 2012, p. 21)

1.4 GENESIS DE LA INNOVACION CURRICULAR Y LOS CURRICULUMS
BASADOS EN COMPETENCIAS

Se recogen en este apartado los estudios realizados en torno a la génesis del sistema
curricular basado en competencias y cémo este modelo ha ido permeando en Europa

inicialmente y luego en toda América Latina.

En educacién el concepto de innovacion no es de larga data y, por tanto, y tal como sefiala
Arancibia (2018), su uso..”no implica en ningin caso su recepcién acritica ni su
caracterizacion en términos de univocidad”. (p.10) Pérez (2018) citado por Arancibia
(2018) agrega que..."la innovacién puede considerarse como un cambio, a pesar que un

cambio no siempre implica una innovacién”. (p. 23)

Las caracteristicas cambiantes de la sociedad, la evoluciéon de los sistemas de
comunicacion, la incorporacion de tecnologias de la informacién entre otros factores,
hacen que las autoridades y/o expertos en educacion de los paises europeos y, afios mas
tarde en Chile, comiencen a pensar en la necesidad de modificar los sistemas de
ensefianza- aprendizaje. Es asi que resulta fundamental el llamado Proceso de Bolonia,

cuyo nombre emana el afio 1999 a partir de la Declaracién de Bolonia, constituyéndose
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en la génesis de la creacidn del Espacio Europeo de Educacion Superior. Este proceso

recoge los acuerdos previos tomados por los Ministros de

Francia, Alemania, Italia y Reino Unido en 1998, estampados en la Declaracién de la
Sorbona y referidos a avanzar hacia la armonizacion del sistema de Educaciéon Europeo
elaborando un sistema comun de titulaciones y un marco comun de calificaciones,

facilitando, de este modo, la movilidad de estudiantes y académicos.

En Bolonia se reunieron los Ministros de Educacion de 29 paises, quienes acuerdan las siguientes

directrices:

Adoptar un sistema de titulaciones facilmente comprensible y comparable.

Implementar un sistema basado esencialmente en dos ciclos principales
Establecer un sistema de créditos. (ECTS) European Credit Transfer and Accumulation

System, en espaiol: Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos.
Apoyar la movilidad de los estudiantes, docentes, investigadores y personal administrativo.
Promover la cooperacién europea en el ambito de la garantia de calidad.

Fomentar la dimensiéon europea en la Educacion Superior tanto en términos de desarrollo

curricular, como en cooperacidn entre instituciones (Feisal, 2015, pag. 265)

Los objetivos del acuerdo de Bolonia entonces, fueron los siguientes:
1. Establecer un sistema de créditos transferibles focalizado en un ciclo de pregrado
y uno de grado, que permita titulaciones homologables, movilidad académica y

aseguramiento de la calidad.

2. Adoptar en Europa un sistema de titulaciones mas homogéneo, flexible y
comparable, que permita sortear la segregacion existente entre las necesidades del
mercado y los itinerarios formativos de las carreras, asegurando, ademas, la

congruencia, empleabilidad y movilidad laboral.
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3. Disefio e implementacién de una unidad de medida que reflejase efectivamente
el tiempo de dedicacion que requiere cada estudiante, tanto de manera presencial como

auténoma, para el logro de los resultados de aprendizaje de cada asignatura. (ETCS)

4. Promover la movilidad académica entre instituciones de educacién superior y de
investigacién europeas, de manera tal de fortalecer las redes internacionales y apoyar
no solamente la formacion de los estudiantes, sino también el desarrollo profesional y

personal de los académicos y los procesos de innovacién curricular.

5. Originar un sistema de aseguramiento de la calidad de la formacién impartida,
para ello, a través de la red ENQA, se procede a robustecer un mecanismo que permita
una evaluacién y acreditacion mutua de programas realizadas por agencias
internacionales europeas.

6. Fomentar un nivel mayor de cooperacion entre los diversos paises europeos,
tendientes a enfrentar de manera conjunta y con criterios comunes los procesos de

desarrollo curricular, de movilidad académica y estudiantil y la investigacidn.

Posteriormente, en cada uno de los paises que firmaron la Declaraciéon de Bolonia, se
empiezan a poner en marcha las acciones tendientes a cumplir con los compromisos
adquiridos y el afio 2001, los Ministros de Educacion de 33 paises se reinen en Praga
para evaluar los avances alcanzados en cada pais en los ultimos dos anos y acordar los
subsecuentes pasos a seguir. Surge asi un comunicado que indica como objetivo comuin
en educacién para los paises participantes, la promociéon del Espacio Europeo de
Educaciéon Superior como espacio atractivo y el fortalecimiento del aprendizaje

permanente.

En 2003 se agregan siete nuevos paises que participan en la Conferencia de Berlin, en la
cual los Ministros de Educacion acuerdan la necesidad de generar informes de avance de
los procesos en cada pais e implementar algunas acciones relacionadas con garantizar
la calidad de la educacidn en sus distintos niveles, introducir el sistema de dos ciclos y el
nivel de Doctorado como tercer ciclo, reconocimiento de periodos de estudio y titulos y

acordar un marco de cualificaciones para el Espacio Europeo de Educacion Superior.
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En Espafia, por su parte, un Decreto Real fechado el afio 2011, establece el Marco

Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior, reconociendo cuatro niveles de

formacién y sus respectivas definiciones y descripcion de niveles de logro:

Nivel 1: Técnico Superior.
Nivel 2: Grado.
Nivel 3: Master.
Nivel 4: Doctor.

Cinco paises mas se incorporan el afio 2005, a partir de la Conferencia de Bergen. En ésta se

analizan los avances alcanzados desde la creacién del Espacio Europeo de Educacién

Superior, se acuerdan lineamientos para garantizar la calidad, se elabora una propuesta de

marco de cualificaciones y se definen los aspectos prioritarios proyectados para los

siguientes dos afios.

Ellos corresponden a reforzar la dimension social y facilitar la movilidad, introducir

estandares de garantia de calidad acordes a lo que propone el informe de la European

Network for Quality Assurance in Higher Education (ENQA). El mencionado informe, en

su primera version del ailo 2005 recomienda:

il.

iil.

iv.
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Deberan existir criterios europeos para la garantia de calidad interna y externa.
Las agencias europeas de garantia de calidad deberan someterse a una revision ciclica en el plazo

de cinco afios.

La subsidiariedad tendra un papel fundamental, llevandose a cabo revisiones a nivel nacional en

la medida de lo posible.

Se creara un Registro Europeo de agencias de garantia de calidad.
Un Comité del Registro Europeo actuara como responsable de la inclusién de las agencias en el
registro. vi. Se establecerd un Foro Consultivo Europeo para la Garantia de Calidad en la

Educacion Superior (ENQA, 2005)



Dado lo anteriormente expuesto, resulta comprensible el desfase temporal que se
produjo entre los primeros paises firmantes y los siete que se van afiadiendo
posteriormente, algunos se unieron dos afios mas tarde y otros lo hicieron cuatro afios
después. Por lo tanto y tal como sefiala Feisal (2015), debemos tener en cuenta que, a
medida que pasa el tiempo desde la Declaracién de Bolonia de 1999, los requisitos que
se deben seguir para armonizar las estructuras educativas se van acumulando, mientras
que el objetivo final tiene practicamente una fecha fijada, de tal manera que, para los
ultimos en llegar a este proceso, puede resultarles mas dificil adoptar una armonizacién
tan plena como la que pueden tener hasta el momento los paises que comenzaron en
1999.

El afio 2007 en Londres se realiza una Conferencia de Ministros europeos, ocasién en la
cual se acuerda crear un Registro Europeo de garantia de calidad y cada nacién
participante se compromete, para el afio 2010, avanzar hacia marcos nacionales de

cualificaciones compatibles con el del EEES.

En abril de 1997 se suscribe en Lisboa el Convenio sobre reconocimiento de
cualificaciones relativas a la educacion superior en la region Europea, el cual fue firmado
por todos los miembros del Consejo de Europa, excepto tres, y por otros paises no
miembros del Consejo de Europa. El convenio establecia el reconocimiento equitativo,
objetivo y razonado de las titulaciones universitarias y los periodos de estudios. Los
compromisos adquiridos el afio 2005 por los Ministros de Educaciéon de 45 paises
incluyen, entre otros aspectos, implementar marcos nacionales de cualificaciones
homogéneos, que permitan el reconocimiento de los distintos niveles de formacion
requeridos para el ejercicio de los distintos tipos de actividad profesional a través del
reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas en los diferentes niveles

de formacidn superior.

Para finalizar, el afio 2009, en la Reunién de Ministros de Nueva Lovaina, se acuerdan
compromisos para los préximos 10 afios, los cuales dicen relacion con el aprendizaje

permanente y empleabilidad; aprendizaje centrado en el estudiante y porcentaje
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minimo de titulados con estudios de formacién en alguna Universidad fuera de su pais

y evidentemente, perteneciente al EEES.

Es asi entonces que durante diez afios, en el marco del llamado “Proceso de Bolonia”, los
ministros de diversos paises europeos trabajaron en torno a un tema comun, a saber: la
armonizacion de los procesos académicos involucrados en ensefianza superior. Sin
embargo su implementaciéon o puesta en escena fue variable en cada una de las 46
naciones participantes, dependiendo de factores diversos tales como recursos
econdmicos y humanos, niveles de capacitacién y expertice de los distintos estamentos

involucrados, etc.

1.5 Origen y conceptualizacion del sistema de créditos transferibles

Uno de los aspectos mas relevantes, resultado del proceso recién descrito, fue la
implantacién del sistema de créditos ECTS, sistema que permitié avanzar hacia un
espacio europeo de educaciéon superior abierto a la movilidad, en tanto logra la
compatibilidad de asignaturas, convalidaciones y titulaciones de Ensefianza Superior
(ES). El sistema de créditos consiste en una modalidad de asignaciéon de éstos a los
distintos componentes de un programa de estudios. Para determinar el creditaje de cada
uno de esos componentes se emplean distintos criterios, de acuerdo a aspectos tales

como los objetivos y los resultados de aprendizaje que se desea lograr.

Seglin Mujica, “un sistema de créditos permite a los académicos, a los gestores curriculares y,
en general, a las instituciones, medir, racionalizar y distribuir el trabajo académico de los

estudiantes entre las diversas actividades de aprendizaje que componen su plan de estudios”.

(Mujica, 2007, p.294)

Tal como se ha sefialado precedentemente, el afio 1989 se establece en Europa, en el
marco del Programa Erasmus, integrado posteriormente en el Programa Socrates, el
ECTS, sistema de créditos basado en el tiempo que un estudiante requiere para alcanzar

las competencias declaradas en el perfil de egreso de una carrera profesional. Este
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sistema se ha replicado de manera exitosa en los paises europeos ya que, entre otras
cualidades, permite la transferencia de créditos, hecho que ha contribuido a fortalecer
la movilidad de los estudiantes y cumpliendo, de este modo, con uno de los principales
objetivos de la Declaracion de Bolonia del afio 1999. (Publicaciones Oficiales de las
Comunidades Europeas, 2004). Consituyéndose esa unidad en medida del esfuerzo y
tiempo invertido por el estudiante en las actividades orientadas no sélo al saber, sino
también al “saber hacer”. Dejando en evidencia que la finalidad no era transitar de un
modelo centrado en los contenidos, a través del logro de ciertos objetivos; sino a uno
centrado en las competencias y focalizado en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Por lo tanto, la busqueda del equilibrio entre la adquisicién de aprendizajes
significativos y niveles de autonomia que le permitan al estudiante una utilizacién
funcional de lo aprehendido, pasan a ser el foco principal de los sistemas de ensefianza

- aprendizaje (Bolivar, 2012; Villarroel y Bruna, 2014).

Las principales caracteristicas de ECTS tienen relacién, fundamentalmente, con la
cuantificacion del tiempo de trabajo presencial, auténomo y guiado que requieren los
estudiantes para el logro de los resultados de aprendizaje conducentes a alcanzar los
diversos niveles competenciales declarados en cada actividad curricular de un
programa de estudios. Esta cuantificacién permite no solamente una mejor organizacion
de los itinerarios formativos, sino también una homologacién de estudios a nivel

nacional e internacional, en tanto cada estudiante es poseedor de sus créditos cursados.

El establecimiento de un tnico sistema de créditos académicos transferible basado en
la carga real de trabajo de los estudiantes (ECTS, 2006) constituye entonces una pieza

clave dentro de los procesos de innovacion curricular. (Mujica 2007)

1.6 ESTUDIOS Y PROYECTOS REALIZADOS SOBRE ESTA TEMATICA

El Proyecto Tuning Educational Structure in Europa (2000) surge a partir de un comité
en el que participaron, en sus inicios, representantes de Praga, Bolonia y Berlin,
integrantes del area de Educacion Superior Europea. Entre los afios 2000 y 2002, en el

marco del mencionado proyecto, se realiz6 un estudio que involucro la participacion de
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135 universidades europeas, el cual tuvo como objetivo fundamental determinar los
aspectos comunes de ellas. Este estudio dio paso a la elaboraciéon de un documento
oficial que enfatiza las Competencias Genéricas y Especificas de una amplia gama de

areas tematicas.

El afio 2004 el Proyecto Tuning se traslada a América Latina, teniendo como finalidad
ultima mejorar la calidad de la formacién de profesionales, comenzando asi un trabajo
de colaboracidn entre las Instituciones de Educacion Superior a través del intercambio
de informacioén, experiencias, debates, etc. De ello emana un documento de acuerdos
que contiene un diagndstico general respecto del estado de la Educacién Superior en
América Latina en relaciéon a las competencias de egreso de carreras de Pregrado,
duracién y sistema de créditos de las mismas, metodologias de ensefianza y aprendizaje

empleadas preferentemente en ese entonces.

El proyecto Tuning (2011) cobra relevancia ya que, con la participacién de académicos
de toda América Latina, se genera una propuesta de competencias que son consideradas
transversales para el aprendizaje, es decir, necesarias de fortalecer en estudiantes de
distintas carreras, pues son aquellas que deben estar presentes en cualquier

profesional.

Esto ultimo implica el levantamiento de datos a través de distintos mecanismos e
involucrando a académicos y estudiantes, en torno al tiempo de trabajo real que los
primeros creen que sus alumnos invierten para el logro de los resultados de aprendizaje
de cada asignatura y al tiempo que los segundos han ocupado para ello. Para alcanzar
esos logros cobra especial relevancia la relacién existente entre estudiantes y
profesores, la cual, en palabras de Pérez Cabani, 2014, “...es la base del cambio en el marco

de una actividad conjunta y compartida, en la que la ensefianza y el aprendizaje son procesos

inseparables...” (p.5).

El informe final del Proyecto Tuning América Latina 2004-2007 releva la importancia
del rol de las Universidades y la responsabilidad que les compete en el estado de

globalizacién de los procesos en general y la educacion en particular, lo que conlleva a
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que resulte imperativo que éstas logren compatibilizar el nimero de créditos asignado
a las asignaturas y/o modulos que conforman los distintos itinerarios formativos y de

este modo, favorecer la movilidad intra e interuniversidades.

Dentro del arduo trabajo realizado por mas de 200 académicos pertenecientes a
Universidades de 19 paises de América Latina en el marco del Proyecto Tuning, se
establecen y consensuan competencias especificas que deben ser fortalecidas en los
estudiantes universitarios. Ese listado de competencias a incorporar en los procesos de
formacién ha permitido un acercamiento entre los distintos Planes de Estudio y por
tanto, a procesos de homologacion mas pertinentes y que favorecen la movilidad

estudiantil.

Un interesante estudio realizado por Mujica en 2005, destinado a determinar la carga de
trabajo del estudiante (participaron 15.441) en distintas actividades curriculares
presentes en una diversidad de carreras de pregrado (54), de las entonces 25

universidades pertenecientes al CRUCH, revelo, a través del uso de bitacoras y fichas,

Que en promedio los estudiantes cursaban entre cinco y ocho asignaturas cada
semestre, dedicandole alrededor 13 horas semanales a cada una, ademas de invertir
aproximadamente 1,3 horas adicionales por cada hora de clase directa. El analisis en
detalle de lo recién descrito dejé en evidencia una heterogeneidad en los tiempos
requeridos por cada estudiante, surgiendo no solamente grupos con distribuciones de
carga de trabajo diversas entre las distintas universidades y programas, sino entre
estudiantes de una misma carrera. El estudio concluye que la asignacién de créditos a
una asignatura no se puede realizar basdndose Uinicamente en las horas de docencia
directa que aquella demanda, en tanto el trabajo que se realiza al interior de cada
asignatura varia de acuerdo a ella y también segun la carrera de que se trate. Las
metodologias utilizadas difieren también de manera significativa entre carreras, en
Arquitectura por ejemplo, los estudiantes invierten mucho tiempo en la realizacién de
trabajos practicos y menos en docencia directa; versus los de Ingenieria Comercial, los
que, a través de las fichas y bitdcoras antes mencionadas, evidenciaron emplear la mitad

de su tiempo en clases y la otra mitad en estudio personal.
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Se busca informacién actualizada para complementar lo sugerido y se toma como
referencia un articulo de Martinez, Fonseca y Tapia de 2019, el cual da cuenta, entre
otros aspectos, de un estudio comparativo entre una institucién de educacién superior
del Peru, cuatro de Chile, dos de Nicaragua, y una de México; en relacion a los aspectos
previstos al interior de cada una de estas instituciones para la implementaciéon de

redisefios curriculares. Los resultados dan cuenta de lo siguiente:

Ninguna de las ocho universidades de la muestra considera como relevante, en el
contexto de los procesos de redisefio curricular de las instituciones, la existencia o
fortalecimiento de una visién compartida y organizada de los actores educativos, como

tampoco de un clima organizacional favorable.

Una de las universidades toma en consideraciéon el mejoramiento del liderazgo, el
compromiso del cuerpo directivo, la capacidad para trabajar en equipo, la gestion
participativa de la innovacién, la actualizacién de las politicas institucionales y

normativas y la direccién técnica por parte de expertos para llevar a cabo el proceso.

Dos de ellas incluye, como parte importante del proceso, el nivel de compromiso del

cuerpo docente.

Cuatro consideran como aspectos relevantes la participacién de los estudiantes en la
planificacién, ejecuciéon y evaluacién del disefio, asi como la planificacién de la

implementacion.

Cinco agregan la motivacion de la comunidad universitaria.
Las ocho relevan como importantes la vinculaciéon con el contexto social y productivo;

los recursos e infraestructura; los aspectos didacticos, pedagdgicos y curriculares; la

planificacién y ejecucion de la capacitacion de los actores educativos; el apoyo al
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estudiante; los equipos y materiales tecnolégicos disponibles y la evaluacion curricular

y aseguramiento de la calidad.

A través de este estudio queda en evidencia que, en general, las universidades
latinoamericanas han priorizado como elementos fundamentales para sus procesos de
innovacién curricular los recursos materiales y de infraestructura, la capacitacion
didactico curricular y los sistemas de aseguramiento de la calidad requeridos para llevar
a cabo de manera efectiva estos procesos. Aspectos que, evidentemente, son necesarios
de considerar como base para el disefio, implementacion y seguimiento de la innovaciéon
curricular. Sin embargo llama la atencién que ninguna de las universidades otorga
importancia a los aspectos administrativos y de gestion institucionales, factores cuya
trascendencia puede ser tal, que lleguen a debilitar o incluso impedir que se concreten

los cambios que los nuevos modelos curriculares requieren.

1.7 Fundamentos teodricos de la innovacion curricular en las Universidades

Los procesos de innovacidén tienen su base fundamental en las teorias constructivistas
de aprendizaje, las cuales han orientado la educacién en general en los Ultimos afios. A

continuacién se presenta una reseila del enfoque constructivista de distintos autores:

Pimienta, ] (2005) dice acerca de las teorias constructivistas:

Las teorias constructivistas se fundan en la investigacién de Piaget y Vygotski, los psicélogos de
la gestalt, Bartlett y Bruner, asi como en la del filésofo de la educaciéon John Dewey, por
mencionar s6lo unas cuantas fuentes intelectuales. Podemos decir que no hay una sola teoria

constructivista del aprendizaje. (p. 8)
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Delors (1996) explicaba los cuatro pilares fundamentales sobre los cuales debia
establecerse el aprendizaje, éstos siguen actualmente vigentes y se refieren al aprender

a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y, aprender a ser.

Carretero (1993) afirma que el constructivismo incluye el hecho de que el ser humano
construye su propio aprendizaje, a partir de la interaccién de sus disposiciones internas

y del medio ambiente al cual esta expuesto durante el transcurso de su vida.

Segun Ausubel, en Novak y Gowin (1988), el aprendizaje significativo tiene lugar cuando
la persona relaciona los conocimientos nuevos con los conceptos que conoce

previamente.

Por su parte Coll (2007), sefiala que la idea constructivista del aprendizaje se respalda
en una idea clave, que tiene que ver con la obligacion de que, desde el sistema educativo
y de manera organizada y sistemadtica, se promueva el crecimiento personal de los

estudiantes de acuerdo a su contexto.

Si los paradigmas pedagégicos que declaran las IES son constructivistas, uno de los
aspectos clave lo constituye el hecho de concebir la evaluacién como un medio o
herramienta de aprendizaje para los estudiantes en tanto ella y su respectiva
retroalimentacién componen un insumo que no solo permite valorar un desempeio,
sino que también reflexionar y mejorar en funcién de ésta. Dado que el enfoque
constructivista incluye la promocion de un aprendizaje profundo, centrado en
problemas reales y que fortalezca las habilidades metacognitivas y reflexivas, se
proponen diversas maneras de evaluacion. Yurdabakan (2011), citado por Gomez y
Valdés (2019), propone el uso del portafolios, la autoevaluacién, la evaluacién de pares

y la coevaluacion. ( p.14)

El auge de estos paradigmas y regulaciones de un enfoque curricular por competencias

desde una orientacion constructivista; de los sistemas de acreditacion; de las tendencias
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internacionales en lo relativo a certificaciones; ponen el foco de atencién en la
formacién de profesionales de calidad, integrales y responsables con los contextos
territoriales. De este modo los modelos curriculares fortalecen la autonomia y
autogestion en los estudiantes, quienes deben ser los principales protagonistas de lo que
Garcia (2018) denomina movilizacion de sus aprendizajes. El constructivismo entonces
ubica al sujeto como el actor principal de su propio aprendizaje y constituye un soporte
tedrico que permite comprender, explicar y analizar fendmenos educativos tales como

las transformaciones de los procesos académicos y las evaluaciones formativas.

Frente a este tema Maldonado (2016) estable la diferencia entre el enfoque tradicional
conductista donde el estudiante es considerado moldeable y el constructivista, en el cual

aquél se califica como activo y critico.

«

Guevara, 2019, sefiala que “...el constructivismo pedagdgico plantea la idea de que el

conocimiento es un aspecto que no se lo puede recibir de forma pasiva, sino desde la accién del

educando, quien se va construyendo en el ambito del aprendizaje”. (p. 31)

Mejia (2018) postula que las tecnologias de la informacién y comunicacién permiten
implementar procesos de ensefianza totalmente diferentes a los tradicionales, en tanto
la informacién se encuentra al alcance tanto de los profesores como de los estudiantes.
Este modelo educativo se basa en el constructivismo en tanto admite la ensefianza
“...como una actividad autogenerada, critica y compartida por los estudiantes...” (pag. 63). De
este modo cada persona tiene la posibilidad de construir sus saberes leyendo,
interactuando, reflexionando y discutiendo de acuerdo a sus propias necesidades e

intereses.

Arellano (2018) plantea una interesante reflexion en torno a si, efectivamente, la
enseflanza moderna difiere de la tradicional. Para ello destaca el rol que le cabe al

profesorado en la identificacion de los estilos de aprendizaje de sus estudiantes para, de
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este modo, identificar las maneras de aprender de estos ultimos e incorporar

metodologias de ensefianza que los beneficien.

Una reciente investigacion (Urcid - Puga, R. y otros 2019) propone un modelo que
incluye diferentes argumentos en favor de la innovacidn curricular. Refrenda lo que
autores mencionados previamente indican en relacion a la etiologia que debe estar a la
base de todo proceso de cambio en educacién sefialando: “lo mejor es tener una visién
integradora de las caracteristicas propias del entorno cultural de las regiones, las necesidades
sociales, pertinencia social, conocimiento cientifico y disciplinar, normativa nacional e
internacional, ejercicio profesional, y fundamentaciéon humanistica” (p. 2)

El modelo que propone este autor consta de cuatro aspectos, cada uno de los cuales avala
larelevancia de la innovacién curricular por competencias, el primero de ellos se refiere
al aumento de matricula que conlleva, situacién que no solamente implica mayor
cantidad de recursos para las IES, sino también la necesidad de ofertar programas de
estudios diversos y de calidad. El segundo aspecto dice relacién con el nivel de
autonomia que se fortalece en los estudiantes a través del modelo competencial, en
tanto éste se focaliza en el aprendizaje de los estudiantes e incluye, de manera
sistematica y programada, horas de trabajo autbnomo semanales para cada asignatura
de los planes de estudio. El tercer ambito se refiere a la competitividad que se genera
entre las universidades, las cuales se ven obligadas a generar curriculums flexibles que
entreguen a los estudiantes una gama de alternativas de niveles de certificacion. Como
cuarto elemento a favor se expone el fortalecimiento de las redes del conocimiento, lo
que conduce ala consideracién de aspectos sociales, culturales y politicos, conformando,

de este modo, un proyecto formativo integral.

Queda en evidencia entonces la homogeneidad existente entre diversos tedricos en
relacion a considerar el constructivismo como una corriente que explica el aprendizaje
como una construccion activa, por parte del estudiante, de ideas nuevas sobre el
andamiaje de conocimientos previos. De esta forma se apropia de ellos alo largo de la

vida y en concordancia con sus vivencias e intereses, reconceptualiza y/o modifica lo
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aprendido. El aprendizaje es construido socialmente a partir de la interaccion con otros

y alo largo de toda la vida.

Como se recoge en los apartados anteriores, cuando se habla de innovacion curricular,
se hace referencia a la adecuacion o transformacién de un programa de estudios con
todo lo que ello implica (perfil de egreso, malla curricular, definicién de competencias y
sus respectivos niveles de logro, resultados de aprendizaje y metodologias y sistemas
de evaluacion acordes, etc.), producto de un profundo proceso de andlisis, estudio,
revision del estado del arte y reflexion de un equipo de profesionales disciplinares,
estudiantes y directivos, asesorados por expertos en curriculum. Un proceso de
innovacidn curricular incluye también modificaciones administrativas y diversas etapas
de desarrollo desde el comienzo del proyecto hasta que éste se implementa, lo cual
puede generar resistencias en diversos actores de las comunidades educativas ya que
se trata de un trabajo colectivo de generacién de propuestas, lo que, en palabras de

Imbernoén (2017) citado por Arancibia (2018),

“...comporta un cambio en los contextos y en la realidad institucional de la educaciéon” (p 11)

El disefio, implementacién y seguimiento de los procesos de innovacién curricular en
educacion superior constituye un desafio importante en tanto no solamente incluye las
diversas variables que éstos contienen, sino ademas involucra a agentes internos y
externos de las comunidades educativas, cuyas opiniones y demandas deben ser

también consideradas y reflejarse en los curriculos resultantes de estos procesos.

A nivel interno es dable discernir si el profesorado tiene la preparacion requerida para
enfrentarse a los procesos de disefio, implementacion y seguimiento que implican una
innovacidn curricular focalizada en competencias y si, ademas, tienen la disposicion
para hacerlo. Ante estos cuestionamiento Pérez - Cabani, M. L., 2015 da cuenta de
algunas percepciones manifestadas por docentes en una jornada sobre formacion del
profesorado y que dicen relacion con ambitos como por ejemplo, que la realidad de las

aulas no se modifica inicamente con la capacitacion de los profesores pues ese cambio
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requiere de una transformacion cultural y social que impacte efectiva y eficazmente en

las practicas educativas. (p. 19)

Con todo lo anteriormente expuesto resulta evidente que el entorno en que los docentes
universitarios desarrollan su labor ha cambiado en los ultimos afios y, particularmente,
a partir de la conformacién del EEES (espacio europeo de educacién superior). Estos
formadores deben comprender, aceptar e implementar el nuevo paradigma que implica
que la ensefianza ya no se centra en el profesor, sino que en el aprendizaje de los
estudiantes. Por ello y para ello es necesario realizar cambios estructurales radicales
tales como la incorporacion de un sistema de créditos transferibles; redisefio de los
programas de estudio en términos de competencias, lo que incluye revision y
reestructuracion de las metodologias didacticas y evaluativas que contemplan no
solamente el trabajo presencial del estudiante, sino también y de manera protagonica,

su trabajo auténomao.

De este modo entonces el rol de los profesores resulta fundamental, en tanto no es
posible realizar innovaciones educativas si éstos no se forman, perfeccionan y suman

activamente a estos procesos.

Mas, (2016), presenta y analiza seis competencias que se relacionan con el nuevo perfil
del docente universitario en este nuevo marco de la educaciéon superior.

Resumidamente son las siguientes:

Ser capaz de reconocer y comprender el contexto en que se sitda, para, en base a ello y
de forma articulada con otros profesionales, disefiar e implementar las estrategias
metodoldgicas adecuadas. Esta contextualizacidon no es solamente territorial, también
incluye el perfil de los estudiantes a su cargo. El conjunto de todo lo anterior constituye
la linea base sobre la cual los docentes pueden construir las competencias y resultados
de aprendizaje que desean alcanzar en sus estudiantes, secuenciar los contenidos y

seleccionar las herramientas didacticas y evaluativas mas pertinentes.
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El docente...” se convierte en una figura mediadora, facilitadora, orientadora, asesora,
motivadora, del citado proceso de aprendizaje”. P. 444. Por tanto debe poseer- o en caso
contrario desarrollar-competencias para comunicarse adecuadamente; gestionar
grupos de trabajo; seleccionar recursos didacticos; articular formas de evaluacién
acordes; fortalecer las relaciones interpersonales de sus estudiantes, el trabajo
colaborativo y el respeto ; involucrarse y utilizar innovaciones tecnolégicas; fortalecer
y favorecer la capacidad de reflexién y de critica y poseer la capacidad de autocritica e

investigativa que le permita una actualizacion y retroalimentacion constante.

Poseer competencias para guiar a los estudiantes, tutorizando sus procesos de
aprendizaje y guiando en ellos la toma de consciencia de que cada uno es responsable
de la construcciéon de sus conocimientos. Para ello, indudablemente, los profesores
deben fortalecer sus propias capacidades para lograr credibilidad en sus estudiantes y

ser lo suficientemente empaticos y accesibles para que éstos acudan a las tutorias.

Ser capaces de evaluar y evaluarse de manera continua, seleccionando los
procedimientos mas pertinentes para cada situacién y definiendo con claridad qué
evaluar, cuando evaluar y para qué realizarlo. Las evaluaciones de todo proceso y
actividad constituyen una poderosa herramienta para la mejora continua, siempre y

cuando éstas se realicen de manera objetiva y con fines claros.

Poseer competencias reflexivas, criticas y autocriticas que permitan a una evaluacién
constante de su propio quehacer y del de los demas. Lo anterior, junto a las capacidades
de busqueda e indagacion propias de un académico investigador y agente de cambio,
permiten innovaciones efectivas y eficaces, acordes no solamente a las necesidades de
contexto y al perfil de los estudiantes, sino también alineadas con los modelos

educativos a los que cada institucidon de educacion superior se adscribe.

Capacidad para involucrarse y ser parte activa de las diversas instancias macro y micro
curriculares que existen en una universidad y que tienen como finalidad articular
acciones, consensuar criterios, perfeccionar en diversos ambitos, organizar el quehacer
propio de la institucién, sus facultades, departamentos académicos, carreras, comités,

etc.
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Riquelme y otros (2018) postulan que los sistemas de acreditacion de la calidad en
educacion - tanto en paises desarrollados como en algunos emergentes - han acogido
una légica de mercado, en tanto se basan, fundamentalmente, en opiniones y
evaluaciones que realizan los estudiantes, egresados y empleadores, por tanto: “...los
procesos documentados se superponen a la real busqueda de la calidad de la
ensefianza.” pag 108. Estos autores proponen un modelo de rendicién de cuentas para
Educacion Superior que incluye siete variables interrelacionadas que permitirian una
vision integral del sistema. En este contexto cobra especial relevancia un sistema de
creditaje comun (SCT) en el caso de Chile, que permita establecer ciertos parametros de
comparacién entre los itinerarios formativos de las carreras. Los autores agregan, en
relacidn al sistema de créditos, que un sistema de medicién comin permite abarcar una
de las siete variables antes mencionadas, la relacionada con la operacionalizacién de

estandares, en tanto obliga a implementar:

Estandares de planificaciéon del proceso de conversién al SCT-Chile, programas de
estudio con carga horaria semanal, semestral y anual por asignatura con SCT - Chile,
difusién y socializacién del proceso, ejecucion de los planes y acciones de Conversion
al SCT-Chile, medicién y rendicion de los niveles de avance de la ejecucién de lo
planificado. (p. 113) En lo relativo al impacto de la implementacién de los procesos de
innovacién educativa en general y de aquellos generados en el contexto del EEES en
particular, un estudio realizado por Lopez - Nufiez, M.I. y otros (2018) con mas de 800
estudiantes de licenciatura y de grado de la Universidad Complutense de Madrid, da
cuenta de que los cambios producidos a partir de la adscripcién a los lineamientos del
EEES no cumplirian las expectativas de mejora en la calidad de la educacién pues, a
pesar de visualizarse un mejor rendimiento académico expresado en las calificaciones
obtenidas por los estudiantes, el incremento de horas de trabajo auténomo y el nivel de
exigencias tendrian un impacto negativo en su salud fisica y mental. Los autores
concluyen que es necesario profundizar el estudio y nivel de impacto de la
implementacion del EEES en aspectos tales como...” distribucion y nivel de cargas de trabajo
(créditos ECTS), adaptaciéon a nuevas metodologias docentes y adquisicion de las nuevas
competencias en el proceso de enseflanza-aprendizaje”. (p. 221) e invitan a las instituciones

de educacion superior a considerar y atender a los estudiantes de manera integral,
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entendiendo que el aprendizaje y el rendimiento académico se encuentran relacionados

con el bienestar fisico y psicolégico de las personas.

Otro componente clave en los procesos de innovacion curricular lo constituyen los
sistemas evaluativos que se implementan y la articulacion evidente de éstos, con los
resultados de aprendizaje declarados y las metodologias didacticas empleadas. Un
reciente estudio realizado en Chile por Gallardo. F. y otros (2019) con 111 estudiantes
de cuatro niveles distintos de la carrera de Pedagogia en Educacién Fisica de la
Universidad de Los Lagos, intenta conocer la percepcidon de ellos respecto de las
evaluaciones formativas y compartidas implementadas. Los resultados de esa
investigaciéon dan cuenta de que los estudiantes valoran positivamente el uso de este
tipo de evaluaciones durante su formacidn inicial docente, en particular al hecho de que,
aunque la modalidad exige una mayor responsabilidad por parte de ellos, ésta ofrece
una gama de alternativas de evaluacién acordes a los distintos estilos y caracteristicas
de los estudiantes y una retroalimentacion constante y oportuna. Dentro de los posibles
inconvenientes de este sistema de evaluacion los autores reportan ”...aspectos como la
asistencia obligatoria, la continuidad, comprensién previa, el esfuerzo que demanda y otras

exigencias que son mas bien consideradas caracteristicas de todo sistema de evaluacién

formativa y compartida” (p. 152).

A modo de sintesis se puede sefialar que nos centramos en este apartado en
fundamentar tedéricamente la innovacion curricular en las Universidades, enfatizando el
modelo curricular basado en competencias. El foco desde esta perspectiva se justifica
dado que la investigacion que se presenta se centra en la creacion e implementacién del
SCT - Chile, proceso que ha tomado como referencia fundamental la implementacion del

ECTS europeo a partir de la adopcion de un modelo curricular basado en competencias.
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En el Capitulo II se contextualiza temporal y espacialmente el proceso, destacando
ciertos hitos que han marcado el transcurso de instalacion del sistema de créditos
transferibles en Chile. Se profundiza, ademas, en el importante rol del Ministerio, a
través de los Proyectos de Mejoramiento Institucional, en el financiamiento y
acompafamiento para que las Universidades pertenecientes al CRUCH, pudiesen
capacitarse en innovacion curricular e incorporar el SCT - Chile. Se da cuenta de la
evolucion del proceso de innovacion curricular en la Ulagos en general y, de la
implementacion del SCT - Chile, en particular. Finalmente se presenta un andlisis de
fortalezas y debilidades emanadas a partir de experiencias de innovacién curricular en

siete universidades chilenas.

El afio 2003, el CRUCH impulsa a las Instituciones de Educacién Superior a formar y
capacitar equipos de trabajo que adquirieran las competencias necesarias para iniciar,

disefiar, implementar y monitorear los procesos de incorporacién del SCT - Chile.

Este proceso ha evolucionado con ritmos diversos en las 25 Instituciones estatales de
Educaciéon Superior involucradas, cada una de ellas ha empleado modalidades
distintas para el logro de objetivos comunes, diversidades atribuibles a multiples
factores ex6genos y endégenosy que dan como resultado niveles de estados de avance
de implementacion variados, de los cuales este estudio pretende dar cuenta, asi como
también del proceso que se ha llevado a cabo para implementar el SCT- Chile en la

Universidad de Los Lagos, Chile.

Entendiendo que cada Institucion queda en la libertad de utilizar el método para la
asignacion de los créditos transferibles que mas le acomode, se proponen dos formas
de determinacion de la carga de trabajo real del estudiante: el método impositivo o
analitico, que consiste en la asignacion de créditos de manera unilateral y es util en los
casos en que la linea de formacion y el peso de cada actividad curricular estan tan bien

definidos, que permiten imponer el creditaje sin riesgo de desequilibrar la estructura
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curricular; y, el método compositivo o sintético, que implica realizar el calculo del
trabajo académico real del estudiante para cada actividad curricular y que permite

establecer un promedio de tiempo que se estima adecuado.

2.1 HITOS DEL PROCESO DE DESARROLLO DEL SISTEMA SCT - CHILE

A continuacidn se presenta la tabla 2, que contiene los principales hitos del proceso de

desarrollo e implementacion del SCT - Chile a la fecha.

Tabla 2. Hitos del proceso de desarrollo del sistema de créditos

Afio SCT-Chile

transferibles.

2000 Impera adn el modelo curricular basado en objetivos y no se emplea un sistema de créditos

homologable entre las IES.

2003 Declaracion de Valparaiso del Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas (CRUCH), en la
cual, entre otros aspectos, se explicita el interés por adoptar un sistema de créditos

compatible entre las universidades chilenas.

2005 Rectores del CRUCH a través de MECESUP mandatan a sus respectivos Vicerrectores

Académicos el desarrollo de un sistema de creditaje académico comun.

2007 Elaboracién de la Guia Practica para la instalacion del SCT-Chile
2010 Creacién Red Expertos SCT- Chile. Proyecto MECESUP UCH 0610.

Se elabora el Manual de Implementacién SCT- Chile Proyecto MECESUP FIAC USA 1116.
2011 Se realiza el Primer Seminario Internacional “El Sistema de Créditos Transferibles” Desafios

de la innovacién y armonizacion curricular en la formacion de Pregrado. Pucon.

2014 SCT- Chile para postgrado. Proyecto MECESUP USA 1301.
2015 Se conforma una comision constituida por los Vicerrectores Académicos de las

Universidades del CRUCH, para elaborar un marco nacional de cualificaciones (MNC).

2016 Se aprueban las primeras directrices del MNC.

Fuente: Elaboracién Propia a partir de la Literatura analizada (2017).
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Es asique, entre los afios 2005 y 2007, a través de Proyectos Mecesup, se crea el primer
Manual de modelo para la implementacion de SCT en Chile (Universidad de Talca y
Universidad Catolica del Norte) y el modelo de medicién de carga (Universidad Austral
de Chile y otras). Paralelamente, el afio 2006, los Rectores del CRUCH establecen un
sistema unico de créditos académicos transferibles, el cual pasa a denominarse “SCT-

Chile”.

Entre los afios 2007 y 2010 se realiza la formaciéon del denominado “Cuerpo de
expertos SCT-Chile”, constituido por un promedio de dos académicos por Institucion,
quienes realizan pasantias de estudio al extranjero y diversas capacitaciones a través
de estadias de trabajo conjunto en las distintas Universidades pertenecientes al

CRUCH.

El afio 2011, en un Seminario Internacional realizado en Pucodn, Chile, los Vicerrectores
Académicos toman diversos acuerdos para intensificar su apoyo y compromiso con la
implementacion de SCT- Chile y, al afio siguiente, se adjudican el Proyecto FIAC SCT/
USA 1116, que tiene como proposito consolidar laimplementacion en las Instituciones

de Ensefianza Superior pertenecientes al Consejo de Rectores.

En ese marco se efectua, el afio 2012, la primera estadia de trabajo conjunto, en la cual
Se avanza en nuevos compromisos para la implementacién del sistema al 2014, afio en
que, segun el acuerdo de Pucén, todos los Planes de Estudio debieron estar en SCT -

Chile.

2.2 LOSPROGRAMAS MECESUP

En el afio 1998, el Gobierno de Chile genera un préstamo con el Banco Mundial,
destinado a llevar a cabo un programa de mejoramiento de la calidad y equidad en

educacion terciaria, cuya sigla corresponde a MECESUP. Es asi que en el pais se

44



comienzan a discutir temas relacionados con indicadores de desempefio o de logro y
con la necesidad de evidenciar las acciones para que se tomen decisiones basadas en
lo empirico. Surge, de este modo, el primer concurso del Fondo Competitivo (FC) el
afio 1999, marcando un hito en la Educacion Superior chilena, en tanto se transita de
la asignacion de recursos estatales para ellas de acuerdo a criterios histdricos y donde
no se rendia cuenta de los resultados, a una asignacién de recursos concursables,
basado en el desarrollo y presentacidon de proyectos acordes a las lineas propuestas

por el Ministerio y con asignacion de recursos establecido en resultados de los mismos.

El hecho recién descrito permite el financiamiento estatal de mejoras de
infraestructura en las 25 universidades pertenecientes al CRUCH, tales como,
renovacion de salas de clase, bibliotecas, laboratorios, servicios estudiantiles y otros, lo
que redunda en una mejora y modernizacién sustantiva de la mayoria de las casas de
estudio, principalmente de aquellas regionales de larga data y, por tanto, con

infraestructura antigua y, en muchos casos, obsoleta.

Por otra parte, la adjudicacion de estos fondos concursables permitié alas IES contratar
académicos con grado de Doctor, asi como enviar a sus propios docentes a doctorarse
tanto dentro como fuera del pais, mejorar la calidad y pertinencia de sus programas de
estudio, comenzar procesos voluntarios de acreditacion institucional que condujeron a
la sistematizacidn e institucionalizacién de éstos y, otro aspecto importante, ampliar la
oferta formativa a estudiantes provenientes de los quintiles mas bajos de la poblacioén,
contando con recursos para disefiar e implementar programas de nivelacién de

competencias blandas focalizados en este grupo de estudiantes.

El afio 2005 el Gobierno de Chile gestiona un nuevo préstamo con el Banco Mundial,
motivado por los exitosos resultados del MECESUP y los significativos avances
académicos y de infraestructura logrados por las Universidades del CRUCH, gracias a

dichos fondos.

45



Nace asi el MECESUP 2, que transita de los Concursos llamados FIAC, a los “Convenios

de desempefio (CDs)” y cuyo objetivo principal fue

Aumentar la efectividad del financiamiento publico para la educacién superior, mejorando la
coherencia, la capacidad de respuesta, la equidad y la calidad en el sistema, a través del

reforzamiento de la rendicién de cuentas por el desempeiio”.! (p. 1)

Asi entonces, a partir de la adjudicacion de CDs en el marco del MECESUP 2, las
universidades chilenas pudieron incrementar su financiamiento a través de esta via,
llevar a cabo proyectos de innovacion curricular centrados en el estudiante y acordes a
las demandas de la sociedad en sus facultades y carreras, mejorar la calidad de la oferta
educacional en concordancia con la Ley N° 20.129 de la Comisiéon Nacional de
Acreditacién (CNA), e implementar el SCT - Chile de modo tal, que sea compatible con
el ECTS europeo y, por tanto, facilite la movilidad estudiantil tanto a nivel nacional

como internacional y la articulacion entre los distintos niveles de educacién superior.

El afio 2013, la aprobacién de un nuevo préstamo bancario permite el lanzamiento del
MECESUP 3, que permitia continuar con los procesos de innovacién curricular pero
ahora incorporando las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién TICs y, en
el area de nivelaciéon de competencias basicas, incluir a estudiantes de poblaciones

indigenas y otras minorias.

Por otra parte se amplia el rango de IES que pueden participar con proyectos en estos
fondos competitivos, agregando los Institutos Profesionales y Centros de Formacion
Técnica, en el entendido de que éstos también aportan a la mejora social y econémica

del pais.

! Programa Mecesup: Mejoramiento de la Calidad y equidad en educacién terciaria. www.mecesup.cl Consultado el 17/03/2015.
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De este modo el MECESUP 3 se orienta a la gestion del cambio en tres areas principales:

i. Mejoramiento del aprendizaje a través de acciones tales como, la precisién de
competencias y resultados de aprendizaje y el desarrollo de programas de

estudio relevantes para el medio externo;

ii.  Incremento delaeficiencia de la educacion terciaria promoviendo, por ejemplo,
modelos curriculares innovadores integrando TICs y que faciliten la

articulacion entre educacién técnica y universitaria con la incorporacion del
iii. ~ SCT - Chile y fortaleciendo los programas remediales; y,

iv.  Mejoramiento de la capacidad de gestidon para detectar fortalezas y debilidades
a través de mecanismos como los procesos de auto evaluacion, las cuales, por
definicion, finalizan con el disefio y posterior implementacién de Planes de
Mejora, los que a su vez, conducen a la focalizacién de prioridades tanto de
recursos humanos como materiales, asi como también de acciones e

innovaciones que deben realizarse para el logro de las metas comprometidas.

Lo precedente, junto a la implementacién de planificaciones estratégicas
institucionales- que llevan aparejadas necesariamente mecanismos de articulacion y
optimizacién - permiten precisar prioridades institucionales, medir con mayor
facilidad indicadores de eficiencia y efectividad (tasas de aprobacién, retencién y
titulacion oportunas) y, en consecuencia, mejorar significativamente las capacidades
de gestion institucional. En este contexto no se ha encontrado literatura o
investigaciones que den cuenta del resultado de la puesta en practica de estas acciones,
probablemente debido a la disparidad, mencionada en apartados anteriores, en la
implementacion de los procesos de innovacién y a que éstos son de corta data,
existiendo muy pocas IES y carreras con cohortes de egreso posteriores a la innovacion,
como para poder realizar un analisis exhaustivo del impacto en los indicadores de
calidad de la docencia. El Consejo Nacional de Educacién de la Republica de Chile
(CNED), pone a disposicion, en linea, una serie de indicadores de calidad del sistema de
educacion superior chileno, agrupados en diez dimensiones, una de las cuales tiene

relacion con las tasas de retencion de los estudiantes en las distintas carreras de todas
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las IES del pais y, con la duracion real que cada uno de ellos tarda en finalizarla. Sin
embargo dicha informacion corresponde a los afios 2014 y 2015 y no permite, aun,

establecer conclusiones respecto de este tema

2.3 MECANISMOS DE INCORPORACION DEL SCT - CHILE

Dado lo anteriormente expuesto, queda claro entonces que todo proceso de
innovacién/ redisefio curricular lleva implicita la incorporacion del SCT - Chile, ésta se

implementa a través de dos vias:

i. En curriculos en proceso de innovacidn, constituyéndose en uno de los ejes a

partir de los cuales se redisefia el curriculo.

ii.  Encurriculos innovados, los cuales contienen las caracteristicas de pertinencia

y actualizacion requeridas.

En el pais, el proceso de implementaciéon del SCT - Chile estd regulado por los
compromisos y Proyectos MECESUP descritos precedentemente y, de ese modo, éste se

desarrolla en cuatro niveles:

i. Dando cumplimiento a los acuerdos contraidos por las autoridades del CRUCH,
los cuales entregan el marco de principios y componentes que deben ser

cumplidos.

ii.  Incorporando el SCT - Chile, sus valores y procedimientos, dentro de las

Politicas Institucionales.

iii.  Reflejando la incorporacion del SCT - Chile a nivel macro curricular, es decir, en
los planes formativos de cada carrera. iv. Evidenciando, a nivel micro curricular,

la incorporacioén en los programas y en la planificacion de las asignaturas.
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2.4 EXPERIENCIAS DE INNOVACION CURRICULAR CHILENAS

El afio 2015 el CRUCH public6 un libro?, en el cual académicos y profesionales de siete
Universidades integrantes del mencionado Consejo dan cuenta de sus experiencias en

relacién al proceso de innovacidn curricular.

El andlisis en profundidad de estos siete articulos permite identificar fortalezas y
debilidades comunes entre las instituciones participantes, asi como también aspectos

diferenciadores.
Entre las fortalezas comunes destacan las siguientes:

Los procesos de innovacién y redisefio curricular han generado la necesidad de
reflexionar colectivamente respecto de los profesionales que se desea formar; tomando
en consideracion el entorno en constante cambio y la responsabilidad social que

involucra la formacién profesional.

El SCT-Chile se constituye en un aporte al redisefio curricular en tanto su centralidad

es el estudiante, de esta forma facilita y respeta el ritmo de aprendizaje de cada uno.

La implementacion del SCT-Chile ha avanzado progresivamente hacia una legitimacion
inter e intrauniversitaria, generando modificaciones en las estructuras

organizacionales de las universidades involucradas.

A nivel macro y micro curricular requiere de estudios permanentes respecto de las

cargas académicas y de los planes de estudio, hecho que impulsa la innovacién y

2 Consejo de Rectores de las Universidades chilenas CRUCH. (2015). Experiencias de implementacion del SCT - Chile.
Registro 173.511. Santiago, Chile
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flexibilidad constantes. Lo anterior conlleva que emerja la necesidad de
autorregulacion y autoevaluacion en todos los niveles: institucionales, de académicos,
de estudiantes. Para ello ha resultado imperativo generar sinergia y dialogo
permanente entre académicos, autoridades y estudiantes, desarrollando un trabajo
colaborativo que, generalmente, ha traspasado lo netamente disciplinar, en tanto el
levantamiento y validacidn de perfiles de egreso, que constituye el primer paso de un
redisefio curricular, ya involucra a los actores mencionados de manera sistematica e
incluye, ademas, a empleadores, egresados y otros profesionales que, de uno u otro

modo, tienen algo que aportar respecto de una carrera profesional en particular.

Las capacitaciones a los docentes se han convertido en una constante, constituyéndose
incluso, en algunas universidades, en requisito para poder participar como académico
de una carrera innovada. Es asi que en todas las instituciones se han llevado a cabo
capacitaciones en metodologias activas, sistemas de evaluacién auténtica, disefio de
entornos educativos innovadores, disefio de actividades curriculares y guias de
aprendizaje basados en un curriculum por competencias y, en implementacién del SCT

— Chile.

La movilidad brinda a los estudiantes oportunidades para generar otras redes de
contacto y colaboracion, conocer realidades y culturas diversas y fortalecerse no

solamente en el aspecto académico, sino también en sus habilidades sociales.

La experiencia permite implementar un modelo de oferta formativa replicable en tanto
se reconocen los créditos cursados en otras instituciones, esta situaciéon no ha estado
exenta de complejidades y rivalidades propias entre las instituciones formadoras, sin
embargo existe consenso en que se ha producido un desarrollo positivo de generacion

de confianzas mutuas.
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En relacion con la replicabilidad y reconocimiento de programas formativos, también
existe acuerdo en que ello ha contribuido a la generacion de ofertas formativas flexibles
y a la articulacion entre los diversos niveles de educacion terciaria, puesto que el uso
de SCT - Chile permite tener una medida cuantitativa de los aprendizajes previos de los
estudiantes Surge, de este modo, el concepto de Reconocimiento de Aprendizajes
previos (RAP), que es el proceso a través del cual una institucion de educacion superior
valora y reconoce los conocimientos que una persona ha adquirido durante su vida. Las
instituciones han tenido autonomia para elaborar y formalizar estos procesos
internamente y, la mayoria de ellas, reconoce las competencias adquiridas de manera

formal, informal y, en algunos casos, la experiencia laboral.

En cuanto a las debilidades, existen algunas que se evidencian como transversales en

las siete universidades reportadas. Estas son:

En general no se han empleado aun, de manera sistematica, mecanismos de
seguimiento y monitoreo de las innovaciones implementadas. Se considera necesario
no solamente para verificar que se cumpla con lo declarado en los programas de las
actividades curriculares, sino también como insumo para la revisién permanente de la

carga real de trabajo del estudiante.

Ligado a lo anterior se aprecia una diversidad de metodologias empleadas para medir
la carga de trabajo del estudiante: bitacoras utilizadas con distinta periodicidad,
cuestionarios y encuestas en formato digital, en formato papel y con momentos de
aplicacion diversos. Resulta necesario, entonces, determinar, para cada plan de
formacidn, el propésito de la medicion, los momentos en que ésta se realizara dentro
de cada itinerario formativo, las herramientas que se emplearan, el procedimiento que
se efectuara para analizar los resultados y, finalmente, como se procedera con dichos

resultados.
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La revisidn e innovacion curricular son perentorias, pero no suficientes para asegurar
cambios efectivos y eficaces, que aseguren el cumplimiento de indicadores de calidad.
Resulta indispensable generar e implementar procesos constantes de seguimiento y
monitoreo que permitan comprobar el logro de los compromisos adquiridos al ofertar
un perfil de egreso determinado y su correspondiente plan de formacién, con todo lo
que ello implica. A continuacidn se presenta una tabla que incluye diversos mecanismos
que se consideran utiles para comprobar niveles de logro de resultados de aprendizaje

comprometidos.

Tabla 3. Mecanismos de evaluacion de niveles de logro

MECANISMO UTILIDAD

Actividades practicas de insercion en entorno laboral extra- Evaluativas y/o de integracion.

aula.

Proyectos finales de aplicacién. Evaluativas y/o de integracidn. Procesos de titulaciéon. ~ Evaluativas
y/o de integracion. Actividades finales de ciclo. Evaluativas y/o de integracién. Evaluaciones de
proceso. Evaluativas y/o de integracion.

Capacidades desplegadas por titulados/as de la carrera. Retroalimentacién

Concordancia de la carga académica asignada. ~ Retroalimentacién

Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia analizada (2018)

Pero no solamente es necesario evaluar de manera continua los logros formativos, sino

también la implementacién de las innovaciones y el desempefio de los docentes.

Cada pais entonces establece directrices para orientar este importante eslabén de la
innovacidn curricular, que tiene que ver con la evaluacion de lo implementado y mejora
continua de acuerdo a ello. En Chile, el Ministerio de Educacion determina indicadores
de desempefio cuantitativos para este fin, los cuales se sintetizan en la siguiente Tabla,
entendiendo que todos ellos se refieren a “Numero de.” y se comparan

cuantitativamente en distintos momentos del itinerario formativo de los estudiantes:
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Tabla 4. Indicadores de desempeiio

INDICADORES
Planes de estudios con acciones de mejoramiento
Planes de estudio con seguimiento
Planes de estudio innovados
Planes de estudio con mecanismos explicitos de articulaciéon
Asignaturas que utilizan metodologias centradas en el estudiante
Estudiantes titulados cada afio/ matriculados
Estudiantes titulados cada afio/ trabajando luego de diversos periodos de tiempo
Créditos impartidos por docentes con formacién pedagogica
Estudiantes con nivelacién de competencias en el primer afio
Planes de estudio con inglés obligatorio
Manejo de distintos niveles de inglés
Planes de estudio con actividades de formacién integral
Estudiantes que realizan movilidad nacional
Estudiantes que realizan movilidad internacional

Fuente: Elaboracién propia a partir de Mineduc 2015

2.5 ESTUDIO DEL ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL SCT - CHILE EN
ALGUNAS UNIVERSIDADES DEL CRUCH

Tomando en consideracién los resultados de los estudios mencionados y, el hecho de
que la Universidad de Los Lagos no ha realizado una indagaci6n sistematica en torno a
este tema, la presente investigacion intenta develar el real estado en que se encuentra
el proceso de implementacion de SCT - Chile en las Universidades del CRUCH en general
y, en la Universidad de Los Lagos en particular para, de este modo, contribuir al
Proyecto del Ministerio de Educacién chileno, cuyo objetivo era lograr, que al afio 2016,
las 25 Universidades del CRUCH tengan el 100% de sus carreras de Pregrado en SCT -
Chile. Para ello y, con el objetivo de clarificar comparativamente la situaciéon de la
Ulagos en funcidn de otras, se entregara una resefia del proceso de instalacion del SCT
- Chile de las Universidades del Biobio y de Magallanes. Se han considerado éstas por
tener caracteristicas comunes con la Ulagos: son estatales, publicas, regionales y sus
estudiantes provienen, en un porcentaje mayoritario, de los tres quintiles mas bajos de
la poblacién chilena. Por otra parte, las Misiones Institucionales de ellas priorizan

aspectos similares, es asi que la Universidad del Biobio, ubicada en la Regién del mismo
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nombre, a 512 km de la Capital de Chile, declara que, como Institucién publica, estatal

y responsable socialmente, tiene por mision:

Aportar a la sociedad con la formacion de personas integrales, a través de una Educacién Superior
de excelencia. Comprometida con los desafios de la regién y del pais, contribuye a la movilidad e
integracion social por medio de; la generacién y transferencia de conocimiento avanzado,
mediante la docencia de pre y postgrado de calidad, la investigacién fundamental, aplicada y de
desarrollo, la vinculacién bidireccional con el medio, la formacién continua y la extension.
Asimismo, impulsa el emprendimiento y la innovacién, el fortalecimiento de la

internacionalizacién y el desarrollo sustentable de sus actividades, basada en una cultura

participativa centrada en el respeto a las personas3 (p. 1)

La Misién de la Universidad de Magallanes, (2015), ubicada en la Patagonia chilena, a

3.416 kilometros de la ciudad capital, indica:

La Universidad de Magallanes es una institucion ptblica y regional de educacion superior del
Estado de Chile, orientada fundamentalmente a la formacién de capital humano en la Region de
Magallanes y Antdrtica Chilena; al desarrollo de la Regién de Magallanes y Antdrtica Chilena. La
Institucién, en concordancia con su responsabilidad social, se propone consolidar una comunidad
de aprendizaje centrada en la formacion integral de la persona, que aplique procesos educativos
sistémicos con el fin de desarrollar: autonomia, flexibilidad, identidad regional y vision de mundo

en los estudiantes; y, en particular, desarrolle en sus egresados valores y

competencias de cardcter profesional o técnicas de nivel superior” (p.1)

3 http://www.ubiobio.cl/w/#Vision y Mision (Consultada el 17/04/ 2015)
4 http://www.umag.cl/ ( Consultada el 27/04/ 2015)
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En la Universidad del Biobio (UBB) se realiz6 un estudio (Contreras, 2009) que incluy6
la percepcidon de 1300 estudiantes, respecto de la dedicaciéon de horas que habian
destinado para el desarrollo de trabajo presencial y autdnomo de diversas asignaturas
(195 en total).

A partir de ese estudio se extrajeron varias conclusiones, las que, junto a estudios de
seguimiento posteriores, permitieron la implementacién paulatina del SCT - Chile en la

UBB. Las conclusiones mas importantes de esa primera medicién dicen relacién con:

i.  Los estudiantes en general percibian que la cantidad de horas de
trabajo auténomo son muchas mas que las presenciales. ii. Existian
importantes diferencias de demanda de tiempo para actividades académicas,
entre las diversas carreras.

iii. El tiempo de trabajo auténomo era, en promedio, el equivalente al doble del

trabajo presencial declarado.

La realidad de la Universidad de Los Lagos es similar a las dos IES recién descritas,
teniendo perfiles de estudiantes con caracteristicas como: ser, mayoritariamente,
primera generaciéon de su familia en ingresar a cursar estudios universitarios;
pertenecer a los quintiles socioeconémicos mas bajos de la poblacién; provenir, sobre
el 90% de los estudiantes, de Liceos Publicos y Particulares Subvencionados por el

Estado, etc.

2.6 ELPROCESO DE INNOVACION CURRICULAR EN LA UNIVERSIDAD
DE LOS LAGOS

En el caso de la Ulagos, el enfoque basado en competencias data del afio 2006, afio en el
que cuatro carreras de Pregrado comienzan su redisefio curricular bajo esta
orientacion. En los afios posteriores otras carreras se unen al proceso y es asi que, al
afno 2017, aun es posible detectar tres niveles de avance en este sentido: carreras que

se estan redisefiando bajo este modelo; carreras que estan evaluando el redisefio
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realizado e implementado en afios posteriores al 2006, y aquellas recientemente
redisefiadas y que estan en fase de implementacion. La Ulagos declara en su Modelo
Educativo Institucional (MEI, 2012), que los procesos formativos de todas las carreras
profesionales que imparte tendran un enfoque curricular basado en competencias. En
un Decreto Universitario (DU) del afio 2006 se instaura que la Institucién entendera
por competencia lo siguiente: “La competencia se define como el conjunto complejo e
integrado de capacidades, habilidades, destrezas, conocimientos, valores y actitudes
que las personas ponen en juego en situaciones reales diversas para resolver los
problemas que ellas plantean”>. (Decreto Universitario N° 5360, 28 sept. 2006.) De este
modo se establece que el estudiante debe ser el protagonista de su propio aprendizaje,
siendo él el elemento central del proceso. Por ello y para ello, los docentes deben
planificar las clases considerando aspectos tales como origen, capital cultural y estilos

de aprendizaje de sus estudiantes.

Como evidencia de la adscripcion de cada una de las carreras al modelo de formacién
descrito, la Institucién demanda que éste se aprecie claramente declarado en los
procesos formativos, los cuales, a su vez, deben permitir la integracién de
conocimientos y una educacion centrada en el aprendizaje. Este nuevo enfoque tiene
que exhibir su correlato en los procesos y mecanismos evaluativos, los cuales,
evidentemente, deben privilegiar el uso de instrumentos acordes, entendiendo que lo
que interesa medir son las aptitudes de los estudiantes para movilizar, organizar y
evidenciar no solamente conocimientos sobre determinados temas, sino, ademas,

formas de actuar pertinentes al contexto en que esta inserto.

Las ideas principales planteadas en este capitulo dicen relacion con la génesis y
evolucion de la implementacion del SCT - Chile y cémo, a partir del afio 1998, el
Ministerio de Educacion chileno comienza a financiar, a través de modalidades
concursables diversas, los procesos de innovacion curricular en las IES. Por otra parte,
se dan a conocer los frutos de cada una de las etapas y su contribucion a la mejora de

indicadores de calidad en la educacion de estudiantes de Pregrado.

5 Decreto Universitario N° 5360 del 28 de septiembre 2006. Universidad de Los Lagos.
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2.7 LA UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS, SUMODELO EDUCATIVO Y EL
SCT - CHILE

Antes de explicitar el MEI es necesario sintetizar ciertas caracteristicas que constituyen

el sello identitario de la Ulagos:

Ser una Universidad de caracter estatal, lo que la convierte en un agente para cumplir
con ciertos objetivos propios del Estado tales como: su responsabilidad de participar
en la elaboracion y formulacién de propuestas para abordar la solucién de problemas
de su entorno en el ambito de la ciencia, la tecnologia, la educaciéon y el desarrollo de la

culturay las artes, articulando el contexto y requerimientos regionales con lo nacional.

Su caracter auténomo tanto en lo referido a autorregulacion administrativa y
econdmica, como en la reglamentacion de su funcionamiento y el manejo e inversién de

sus recursos materiales y humanos.

Su caracter regional, lo cual le atribuye caracteristicas e identidad geografica, étnica,
social y cultural, y le implica asumir la responsabilidad de contribuir a la conformacion
de la identidad de la regién de la cual ella misma forma parte, y colaborar en su

desarrollo.

Entre las prioridades del Modelo Educativo institucional esta el de la busqueda de
nuevas formas de relacion docente, mas flexibles y creativas, que potencien desde la
practica la solucion de los problemas pedagdgicos. Asi, la docencia aparece como un
proceso en el cual interactiian distintos componentes y no como la entrega unilateral

de conocimientos especificos desvinculados de esta relacion.

En esta busqueda, la Universidad ha ido desarrollando diversos enfoques curriculares,

transitando desde la modalidad centrada mas en la ensefianza que en el aprendizaje y
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en métodos pedagdgicos tradicionales, con sistemas de evaluacién preferentemente
sumativos hacia un modelo que da paso a una nueva forma de concebir el proceso
formativo, centrandose en el desarrollo de competencias que privilegien el rol central
del estudiante en la construccion de su propio aprendizaje, en el uso de metodologias
activas y participativas y en procesos evaluativos con criterios e indicadores coherentes

con los desempenos y aprendizajes esperados de los estudiantes.

En atencién a lo anterior, los criterios que orientan el marco curricular de la

Universidad de Los Lagos son:

« Innovacién y flexibilidad: de modo de adecuar el proceso formativo a los
vertiginosos cambios de la posmodernidad, a los nuevos escenarios sociales y a la

heterogeneidad del estudiantado que recibe en sus aulas.

« Coherencia y pertinencia: los actuales curriculos se elaboran sobre la base de
un perfil profesional y de egreso para cada carrera, cautelando que el plan de
estudio sea coherente con la identificacion y la definiciéon de las competencias de
cada profesién y pertinente a la realidad tanto laboral como social. Esta
coherencia se refleja igualmente en la definicién y estructura de los programas de

estudio y en su debida articulaciéon y complementariedad

« Movilidad: los curriculos basados en el enfoque de competencias deben permitir
la movilidad a los estudiantes entre carreras afines y carreras que se imparten en

otras universidades nacionales e internacionales.

Por su parte, la formacion profesional se funda en tres lineamientos centrales:

x La calidad académica, como base para los procesos de formacién de los

estudiantes y la innovacion pedagdgica como busqueda permanente.
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x La solidez disciplinar, que esta dada por el progresivo fortalecimiento académico
que se ha venido desarrollando en la universidad, con resultados objetivos en

investigacion y desarrollo.

x La pertinencia laboral que se relaciona con el posicionamiento de las areas de

formacién y la demanda social, cultural y econémica de la region y del pais.

Desde esta perspectiva, y en el marco de la tltima reforma curricular para avanzar hacia
un curriculo basado en competencias, los perfiles profesionales de los egresados de la
Universidad de Los Lagos, comprenden cuatro nucleos de competencias o ejes de
formacién, dos de ellos orientados al desarrollo de la formacién integral y otros dos,

orientados a la formacién disciplinaria y especifica.

A partir de este disefio entonces, la formacién profesional apunta a la formacion de
sujetos conscientes de su rol fundamental como agentes de desarrollo social y, en este
sentido, las competencias van mucho mas alld de un conocer y un saber hacer
determinados; estan orientadas al desarrollo de aptitudes y actitudes de caracter
personal y social que permitan a los estudiantes insertarse de manera critica y, a la vez

creativa, en la actividad productiva en la que les correspondera actuar.

Se trata de ofrecer a los estudiantes de la Universidad de Los Lagos una alternativa de
formacién profesional orientada a la comprension de la sociedad actual, a la insercién

en contextos social y laboralmente significativos, y al desempefio laboral competente.

En relacion a los docentes, el MEI indica que en este nuevo escenario deben implicarse
en la comprension de las complejidades de sus nuevas funciones, en la interpretacion
de los desafios culturales de la actualidad y del futuro y, a la vez, los retos que su

protagonismo le plantea en cuanto a lo significativo del aprendizaje de los futuros
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profesionales, la pertinencia del curriculum que estan desarrollando, las vinculaciones
efectivas que debe establecer entre texto y contexto, entre aula y desempefio
profesional, entre departamento y universidad, entre universidad y sociedad, entre pais

y mundializacion.

La Universidad de Los Lagos incorpora a su Modelo Educativo los principios y
conceptos del Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chile), basado en la carga de
trabajo real de los estudiantes, lo que permite medir y transferir las actividades
curriculares en instituciones distintas a la universidad de origen siendo, ademas,

compatible con el sistema de créditos europeo.

La Universidad de Los Lagos, en el DU N° 3449 del 12 de agosto de 2016, acogiendo las
politicas nacionales al respecto, actualizé los valores institucionales del SCT - Chile del

siguiente modo:

1 SCT - Chile Ulagos = 30 horas cronoldgicas

1 semana de trabajo del estudiante = 50 horas

1 semestre académico= 18 semanas

Horas de dedicacion del estudiante= 10 horas diarias incluyendo trabajo presencial y

auténomo.

Por otra parte se declara las horas de docencia directa ( trabajo presencial del
estudiante) no deben exceder las 25 semanales, es decir, el 50% de la carga de trabajo.
Tendiendo a disminuir las horas de trabajo presencial en los ultimos afios de cada

carrera, fortaleciendo, de este modo, la autonomia de los estudiantes.
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En relacion a las areas formativas y porcentajes de créditos de la Universidad, los

diversos planes de estudio deben dar cuenta de lo siguiente:

Area de Formacién Integral: 20% de los SCT - Chile del plan de estudios.

Area de Formacién Profesional: 80% de los SCT - Chile del plan de estudios.
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MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se explicitan los objetivos y el disefio de la Investigacion; el proceso de elaboracion
y seleccion de instrumentos y su validacion. Se presenta la forma en que se analizaron los datos,
dando cuenta como éstos se organizaron, procesaron y codificaron. De igual forma se detalla la

procedencia, cantidad y cargo de los participantes y su rol dentro de esta Investigacion.

Es asi entonces que, a partir de los trabajos ya realizados y descritos precedentemente, se plantean

los siguientes objetivos:

3.1 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

De la pregunta principal de la investigacion: ;Cuadl es el nivel de implementacién del Sistema de
Créditos Transferibles (SCT- Chile) en carreras de Pregrado de las dreas de Salud y Pedagogias de
la Universidad de Los Lagos y cudles constituyen las debilidades y fortalezas detectadas durante
los procesos de instalacién del SCT- Chile en la Ulagos? se desprenden los objetivos que permitiran

responder a ella, los cuales se expresan en los siguientes términos:

3.1.1 Objetivo General

Analizar el proceso de implementacién del Sistema de Créditos Transferibles en carreras de Salud
y Pedagogias del Campus Osorno de la Universidad de Los Lagos, (Enfermeria, Kinesiologia,

Fonoaudiologia, Nutricion, Pedagogias en: Educacion

Diferencial; Educacion Parvularia; Lengua Castellana; Matematica; Educacion Fisca; Historia y

Geografia; Inglés; Biologia y Quimica) desde la apreciacion de los responsables de su ejecucion.

3.1.2 Objetivos Especificos
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1. Describir el proceso de implementacion del SCT- Chile de las carreras pedagdgicas y de

salud del Campus Osorno de la Universidad de Los Lagos.

2. Determinar las fortalezas y debilidades observadas en el proceso de implementaciéon del
Sistema de Creditos Transferibles en carreras de salud y pedagogias del Campus Osorno de

la Universidad de Los Lagos, seguin la apreciacién de los involucrados.

3. Disenar una propuesta de seguimiento del proceso de implementacién del SCT - Chile, en

carreras de pregrado de las universidades.

3.2 DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion es de tipo cuantitativa con investigacion descriptiva y complementada con
entrevistas para triangular informacion. esto significa que se emplearon elementos del método
cuantitativo descriptivo para el andlisis de encuestas y la obtencién y procesamiento de datos

estadisticos con el programa SPSS.

Los elementos empleados se relacionan con la necesidad de que exista una relacién numérica entre
las variables del problema de investigacion; la cuantificabilidad de los datos analizados y la

orientacion a resultados.

De manera residual se usaron elementos del método cualitativo tales como codificaciéon y
categorizacion para el estudio de las entrevistas a informantes clave y el analisis de datos

utilizando el programa Atlas Ti.

Para el tratamiento de los datos obtenidos existieron factores propios del contexto en donde se
realizé el estudio como, por ejemplo, facilidad de acceso, en tanto la investigadora se desempefia
profesionalmente en la Universidad de Los Lagos, situacion que le permite permanecer en el campo

todo el tiempo que se requiere para levantar los datos, y altas posibilidades de construir una
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relacién armoénica con las personas participantes en el estudio (Rodriguez Gémez y otros 1996);
que contribuyeron a aplicar un analisis interpretativo, el cual “permitié interpretar y comprender

fenémenos mediante el andlisis critico, con la finalidad de develar los motivos del actuar humano”

(Bautista, 2011, p. 48).

3.3 PARTICIPANTES

Particip6 un total de 58 personas, agrupadas de la siguiente manera:

a) 25 representantes institucionales SCT - Chile de igual cantidad de Universidades

pertenecientes al Consejo de Rectores de Chile (CRUCH).

Las Universidades del CRUCH son aquellas instituciones estatales, cuyos Rectores y/o
Vicerrectores Académicos firmaron, en su momento, el compromiso de adscripcién al proyecto
nacional que inici6 el proceso de implementacion de un sistema de créditos transferibles para la
Educacion Superior chilena, lo que implica que también todas ellas cuentan con al menos un

responsable SCT - Chile institucional.

b) 12 jefes de carreras de Pregrado de la Universidad de Los Lagos Campus Osorno,

correspondientes al area de salud (04) y pedagégicas (08).

Los criterios de eleccion de estas carreras corresponden a que las pedagoégicas son de larga data
en la Institucién (20 afios en promedio) y las de salud son de reciente creaciéon (5 afios en
promedio), situaciéon que permite suponer que los avances en la innovacién de las carreras
involucradas es disimil, harespondido alineamientos diferentes y, por tanto, entregar informacion
valiosa que permita detectar fortalezas y debilidades de las metodologias empleadas para disefiar

e implementar, en algunos casos, la innovacion curricular.
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c) 07 informantes clave: 03 integrantes de la Unidad de Desarrollo Docente y Curricular
(UDEDOC) de la Ulagos y 04 informantes clave de carreras pedagogicas de la Ulagos, con el

objetivo de actualizar, el afio 2017, lainformacién recabada durante los dos afios anteriores.

El criterio de seleccién de los integrantes de la Udedoc obedece a que ésta es la Unidad que guia
los procesos de redisefio e innovacion curricular de todas las carreras. La Unidad estaba integrada
en ese momento por 03 curriculistas, todos los cuales fueron entrevistados (al afio 2019 la Unidad
cuenta con 06), quienes, ademas, tienen como funcién entregar capacitaciones y seguimiento
sistematico a los académicos de la Universidad, en relaciéon a la implementacién del sistema

curicular basado en competencias.

Respecto de los otros 04 informantes clave internos, fueron considerados como tal por el rol que
cumplian dos de ellos en la Escuela de Pedagogia (Director de la misma y Secretaria Académica) y
dos en el Departamento de Salud (Jefa de carrera redisefiada en implementacién y Jefa de Gabinete

de Rectoria, quien habia dejado hacia un mes la jefatura de la carrera de enfermeria).

d) 14 representantes SCT - Chile de las Universidades del CRUCH, con el objetivo de
determinar las areas a considerar en el proceso de seguimiento de la implementacion del

SCT - Chile.

El criterio empleado fue que se encuestara a académicos de universidades chilenas que habian
estado y/o estaban, al momento del envio de la encuesta 3, (que se describe en el apartado 3.5),

involucrados con los procesos de innovacion curricular y/o implementacién del SCT - Chile.

3.4 PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION
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En la siguiente figura se evidencia de manera cronolégica el procedimiento llevado a cabo para el

levantamiento de informacién de la presente investigacion: Figura 1

Fuente: elaboracién propia a partir del trabajo realizado. (2019)

3.5 PROCESO DE ELABORACION DE INSTRUMENTOS

La seleccion de las técnicas e instrumentos para pesquisar los datos fueron escogidos tenidendo
en cuenta la naturaleza del problema y los objetivos propuestos, en consecuencia, se requirié de

los siguientes instrumentos: encuestas y entrevista.

La encuesta fue elegida como instrumento de levantamiento de informacién debido a que ésta
cumple con ciertos requisitos acordes a los objetivos planteados, a saber, en ellas el tamafio
muestral es determinado arbitrariamente y la seleccion de la muestra es dirigida, es decir, no
obedece a procedimientos probabilisticos, sino a técnicas informales a través de las cuales el

investigador los elige directamente (Garcia, 1993).
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Asi entonces, la encuesta 1, destinada a representantes SCT - Chile, se encuentra organizada bajo

cinco dimensiones: 1) Politica Institucional, 2) Implementacién del

SCT-Chile, 3) Implementacién con innovacién curricular, 4) Plan de estudios, 5) Implementacion

Micro curricular.

Consta de 30 items, siete de los cuales son de respuestas dicotémicas y categorizadas cerradas (Si,
En proceso, No), en las cuales el encuestado debe marcar aquella que refleje la situacién de su
institucion o carrera en el aspecto consultado. 04 contienen alternativas no exluyentes, con la
posibilidad de marcar una o mas de ellas. 17 contienen escala tipo Likert, con afirmaciones ante
las cuales el encuestado puede marcar una de las siguientes respuestas: Muy en desacuerdo,
Desacuerdo, Ni en acuerdo Ni en desacuerdo, Acuerdo, Muy de acuerdo. Las dos restantes

corresponden a preguntas abiertas.

Se procedié enviando por correo electrénico la encuesta 1 (Anexo 1) validada previamente por
cinco expertos, a 25 representantes institucionales del SCT - Chile de las Universidades del CRUCH.
Luego de tres meses, recordando y solicitando en repetidas ocasiones las respuestas a la encuesta

enviada, se logro recabar la informacion de 16 de estas instituciones (Anexo 2).

La encuesta 2, (Anexo 3), aplicada a los Jefes de Carrera de los programas de Pedagogia y de Salud
de la Universidad de Los Lagos, contiene las mismas dimensiones y estructura similar, solamente
varia el enfoque de algunas preguntas, en el entendido de que a los representantes institucionales
se les solicité responder en base a lo acontecido en sus respectivas Universidades de modo general;
los Jefes de Carrera debian hacerlo en relacién a las caracteristicas y experiencia de su propia

carrera.

Con la finalidad de determinar las areas a considerar en el proceso de seguimiento de la
implementacion del SCT - Chile se elabord la encuesta 3, Anexo 4, la cual se confeccion6, valido y
utilizo con el objetivo de jerarquizar las acciones que los representantes SCT - Chile consideraban
que, a la fecha (abril 2018), requerian de refuerzo en su proceso de implementacién. Como para la

presente investigacion uno de los objetivos era concluir con una propuesta de acciones de mejora
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del proceso de implementaciéon del SCT - Chile, construida desde la teoria, los resultados de las
entrevistasy de la apreciacidn y expectativas de los actores académicos de esos procesos; es decir,
desde la experiencia de los participantes, se decidié que la encuesta era el instrumento adecuado
en tanto cumple con ciertos requisitos, como por ejemplo, que para ella cualquier tamafno de

muestra es apropiado, siempre que permita llegar al objetivo.

Esta encuesta estd compuesta, en su primera parte, por 10 afirmaciones, cinco de ellas
correspondientes a acciones a nivel nacional para optimizar los procesos de innovacion curricular
e implementacién del SCT - Chile, y cinco a nivel interno (cada institucién de ensefianza superior).

Cada encuestado debia marcar segtin los siguientes criterios:

Si considera que lo que sefiala la afirmacion es una accion INNECESARIA: (I)
Si considera que la acciéon es POCO NECESARIA de realizar: (PN)

Si considera que es NECESARIA realizar: (N)

Si considera que es MUY NECESARIA de realizar: (MN)

En esta encuesta se solicita jerarquizar las opciones dadas segun priorizaciéon que le otorgan para
cumplir con el monitoreo de la implementacién. Utilizando una base de datos que contenia el
nombre y correo electrénico de académicos de universidades chilenas que habian estado y/o
estaban, al momento del envio de la encuesta 3, involucrados con los procesos de innovacion
curricular y/o implementacién del SCT - Chile, se les hizo llegar un correo explicativo y de solicitud
de cooperacidn, la carta de consentimiento informado y la encuesta 3 a 38 académicos con las
caracteristicas ya descritas. La mortandad estadistica alcanz6 a 13 personas, algunos de sus
correos indicaban de manera automatica que la persona ya no pertenecia a esa institucion y/o

unidad y otros rebotaron. De los 25 restantes, 14 enviaron el Consentimiento informado.

Las etapas seguidas para la construccion de la encuesta 3 fueron las siguientes:

1°. Identificar los objetivos de la aplicacion de la encuesta, referidos, fundamentalmente a extender
la informacion levantada hasta el momento. En base a ello y a la literatura consultada, se procedid
con la redaccién de una introduccién que antecediera a la entrevista propiamente tal y que indica

quién elaboré la encuesta, propdsito general del estudio e instrucciones sobre como responder.

69



2°. Elaboracién de formulario de consentimiento informado, especificando el objetivo de la

encuestay los derechos del informante (Anexo 5).

3°. Elaboracién de la encuesta considerando aspectos tales como extension (lo mas breve posible
para lograr que un nimero significativo de informantes lo responda); ordenamiento de preguntas
desde lo general a lo particular (a fin de que quien responda vaya adentrandose con facilidad al
tema); uso de lenguaje técnico y formal; resultados obtenidos en la primera parte de la

investigacion.

4°. En consideracién al objetivo de la encuesta, se eligieron dos tipos de preguntas: de
jerarquizacion, la cual consiste en presentar varias proposiciones respecto a algiin tema, para que
el encuestado las ordene de acuerdo al criterio establecido en el reactivo. Este tipo de preguntas
se adecuay responde directamente a uno de los objetivos, relacionado con detectar las prioridades
de acciones de mejora para los procesos de innovacién curricular e implementaciéon del SCT-Chile,
segln los expertos institucionales en estos temas. También se incluyd la escala Likert, en tanto a
través de ella es posible develar el nivel de acuerdo o desacuerdo, de los mismos participantes,

frente a cada una de las propuestas de mejora.

5°. Solicitud de Curriculum Vitae a los eventuales expertos y posterior revision de sus antecedentes
junto al profesor tutor chileno. En funcién de ello se eligen dos: un experto en lenguaje y

construccion de instrumentos (interno) y el otro en el tema en estudio (externo).

6°. Solicitud de validacién del instrumento a expertos previamente seleccionados.

7°. Reelaboracién del instrumento de acuerdo a las observaciones realizadas por ambos expertos.

Por otra parte se elaboré una Pauta de preguntas para entrevistar a IC internos (Ulagos). Los pasos

llevados a cabo para la elaboracion de la Pauta de preguntas para entrevista a IC fueron:

1. Elaborar una serie de preguntas para guiar la entrevista.

2. Analisis y valoracion de las preguntas en conjunto con el profesor Tutor chileno de la Tesis.

3. Incorporacién de las sugerencias de cambio y mejora.
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4. Elaboracién de la pauta final de preguntas destinadas a IC. (Anexo 6)

5. Seleccién de expertos bajo los siguientes criterios:

a. Expertos del area de conocimiento a la que esta enfocada la investigacién y/o en

metodologia de investigacion educativa.

b. No pertenecer ala UDEDOC.

c. Haber participado o estar participando en procesos de innovacidén curricular.
La pauta de preguntas para la entrevista semiestructurada, que se utiliz6 con informantes clave al
interior de la Ulagos ( 03 de Udedoc y 04 electos de acuerdo a los criterios sefnalados
anteriormente) fue considerada como medio eficiente para indagar con mayor profundidad
algunos aspectos relevantes que aparecieron en los resultados de las encuestas y que no estaban,
a partir de aquellas, completamente claros. Por otra parte tiene la ventaja de que permite recoger
informacion a partir de preguntas previamente disefiadas en base al criterio basal de su génesis:
corroborar informacién obtenida en una temporalidad distante, pero, desde un proceso
comunicativo in situ. Este hecho contribuye a que se produzcan interacciones entre el

entrevistador y sus entrevistados.

Para la construccion de la pauta de preguntas para la entrevista a los informantes clave descritos
se siguieron algunas etapas, la primera de ellas referida a la definicion de las variables,
considerando que el objetivo de realizar las entrevistas radicaba en la necesidad de profundizar, a
través de las opiniones de expertos en el tema, los resultados obtenidos a partir de las encuestas
previamente aplicadas. En segundo término se formularon las preguntas, cuatro de las cuales
estaban referidas al proceso de implementacién del SCT - Chile en la Ulagos y el impacto de su
instalacion. Tres preguntas destinadas a indagar la articulacidn existente entre las directrices
consideradas para llevar a cabo el proceso internamente y, las normativas internas y externas
existentes en esos ambitos y, finalmente, las debilidades y fortalezas encontradas en el extenso
camino que implica la innovacién curricular. Una pregunta estaba dirigida directamente a indagar
como se ha comportado la movilidad nacional e internacional en la Ulagos y, la ultima pregunta,
intentaba develar, desde los informantes, algunas propuestas de mejora que podrian permitir a la

Ulagos acercarse en alguna medida a los estandares internacionales en estas materias.
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3.6 REVISION Y VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Los instrumentos de levantamiento de informacion propios del método cuantitativo utilizados, las
encuestas, fueron validados por expertos. Aquellos de caracter cualitativo: entrevista, al no

requerir de validacién (Minte, 2018), fueron revisadas por un experto.

Pues bien, para estimar qué tan validas eran las encuestas disefiadas, se utilizé el juicio de experto
tomando como base a Skjong & Wentworht (2000), quienes proponen para la selecciéon de éstos
los criterios de: Experiencia en la realizacién de juicios, grado académico, investigaciones,
publicaciones, investigadores reconocidos por otros como expertos cualificados y que pueden dar
informacion, evidencias, juicios y valoraciones, disponibilidad y motivacién para participar.
Respecto del nimero de jueces, se seleccionaron 03, y, para efectos de acuerdo en las
observaciones de los jueces, se tomé como criterio un acuerdo de dos de tres de los expertos

respecto a la validez de una pregunta para ser incorporada al instrumento. ( Anexo 7 )

Para la encuesta 1 se consideraron 05 expertos SCT - Chile de las Universidades del CRUCH,
electos por su trayectoria en el tema y porque se tuvo la oportunidad, en el contexto de una reunién
nacional conjunta, entrevistarlos individualmente para comentar la encuesta inicial propuesta. Por
tanto la retroalimentacién fue inmediata y, luego de las 05 entrevistas de soializacion y discusion,

se logro establecer una versién consensuada.

Parala validacion de la encuesta 2 los expertos fueron 04 académicos jefes de carrera de la Ulagos,

pertenecientes a carreras redisefiadas o en proceso de redisefio. (Anexos 8y 9).

En el caso de los expertos internos se realizaron entrevistas personales entre la investigadora y
cada uno de ellos - los que fueron elegidos considerando las areas disciplinares a las que
pertenecen y los afios de experiencia en el cargo - en las cuales se recogieron las observaciones a
la propuesta de instrumento de levantamiento de informacién y se acogieron aquellas

consideradas como significativas: si se repetia la observacidon en dos o mas de los expertos. Cada
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entrevista de trabajo tuvo una duracién aproximada de 60 minutos. Los criterios de seleccion
fueron: tener o haber tenido un rol protagénico (coordinador, jefe, director) en una o mas

comisiones de redisefio curricular de carreras de su disciplina.

Respecto de la validacion estadistica se comprob6 su consistencia a través del método Alpha de
Cronbach. Sus valores oscilan entre 0 y 1 y se considera que existe una buena consistencia

interna cuando el valor de alfa es superiora 0,7.

La aplicacion del estadistico Alpha de Cronbach dio como resultado la recomendacién de que los
resultados obtenidos a través de la aplicacion de la escala de actitud Likert (preguntas 9 a 25),
seran mas confiables si se eliminan o se re-elaboran. Las preguntas 9 a 25 son items que intentan
mediar la actitud o postura frente al proceso de implementacién del SCT-Chile en la Universidad
de Los Lagos (mediciones psicométricas). Este procedimiento permiti6é detectar preguntas que se
encuentran correlacionadas las unas con las otras para aportar a un resultado en comun y para
saber la consistencia interna del conjunto de esas preguntas de la encuesta, revelando qué

preguntas son las que se considera que no se relacionan mucho con el resto.

Es asi como, posterior a la aplicacién del Alpha de Cronbach y, considerando los criterios recién
descritos, se eliminaron las preguntas 14, 16, 21, 22 y 24 y se procedié nuevamente a aplicar el
Alpha de Cronbach, entregando un indicador de confiabilidad para la escala general de 0,861 (Si el
valor se encuentra mas cerca de 1 es mucho mas confiable). A partir de la eliminacién de las
preguntas seflaladas se prosigui6 con el andlisis descriptivo de cada pregunta propuesta en el

instrumento, realizando el analisis de la Escala Likert (preguntas 9 a 26).

Para lograr el objetivo se calcularon las medias aritméticas de respuesta de cada uno de los
encuestados que respondieron los items 9 al 25, los que poseen valores de respuestade 1 al 5, es
decir, muy en desacuerdo 1, descuerdo 2, ni descuerdo/ni acuerdo 3, acuerdo 4, muy de acuerdo
5. Luego se procedio a calcular la media aritmética (promedio) de los valores de respuesta

obtenidos, alcanzando como valor mas bajo 2.25 y maximo 5. Es decir, el valor 2,24 representa
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una postura de desacuerdo frente a una afirmacidén y los valores superiores a 3, representan una

postura de acuerdo y muy acuerdo.

3.7 TRABAJO DE CAMPO Y RECOGIDA DE DATOS

La recogida de datos se inicié con el consentimiento y la explicacién de los objetivos del estudio a
los directivos de las unidades educativas y los jefes de las carreras participantes de la

investigacion.

Tal como se grafica anteriormente en la Figura 1, una vez validadas y corregidas las encuestas
(encuesta 1), éstas fueron enviadas via correo electrénico a 25 representantes institucionales de
SCT - Chile, correspondientes a las 25 Universidades del CRUCH. Después de variadas gestiones

que incluyeron correos y llamadas telefénicas se logr6 recepcionar 16 de ellas respondidas.

Las encuestas (encuesta 2) a jefes de carrera fue aplicada a los 8 de la misma cantidad de carreras
pedagdgicas de la Ulagos, luego de que estuvieron validadas y corregidas. En este caso no hubo

mortandad numérica pues la investigadora las aplic6é personalmente a cada jefe de carrera.

La encuesta (encuesta 3) destinada a develar las apreciaciones de los académicos involucrados en
los procesos de implementacidon del SCT - Chile en relacién al proceso de seguimiento de la
implementacion fue enviada por correo electrénico a 38 docentes de las 25 Universidades del
CRUCH, 14 de los cuales respondieron.

Finalmente se utilizé la entrevista como instrumento para levantar informaciéon desde Informantes
Clave internos, ésta fue realizada también personalmente por la investigadora, razén por la cual

fue respondida por los siete IC seleccionados.

Una vez obtenidos los datos se procedi6 a su reduccion, categorizacion, separacion de unidades,
identificacion y clasificacion. Las preguntas con opciones se analizaron estadisticamente,
empleando el recurso informatico SPSS 24, el cual fue utilizado para analisis y gestion de
informacion, generando graficos de distribuciones y estadisticos descriptivos, ademas, permite

andlisis estadisticos mas complejos para descubrir relaciones de dependencia e interdependencia,
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utilizando la Prueba-T, con la cual se pueden comparar mas de dos grupos. De manera especifica,
una vez generada la base de datos, se realizaron analisis exploratorios, tablas de contingencia,
comparaciéon de medias, andlisis de la varianza, pruebas no paramétricas, correlacién y regresion
lineal multiple. Principalmente el ordenamiento posterior de la informacion fue realizado con
estadistica descriptiva simple, con el objetivo de encontrar frecuencias segin el ordenamiento de

las respuestas.

Las preguntas abiertas de las encuestas y, las entrevistas, se analizaron cualitativamente,
empleando el programa Atlas Ti. El procedimiento consisitié en varios pasos que se describen
seguidamente: para obtener esquemas significativos y representativos a partir de la utilizacién de
este Programa, se procedié, con ayuda de un experto en el sistema Atlas Ti, a realizar una
categorizacion tematica de las respuestas de los informantes clave a las preguntas de las
entrevistas realizadas. Para ello se requirié leer y comentar, en reiteradas oportunidades, las
respuestas de todos los IC, marcar aquellas similares, analizar detalles, inferir resultados que
conduzcan a una adecuada interpretaciéon de lo que se estaba analizando, vincular los conceptos
emergentes para, finalmente, conformar patrones de respuesta que permitieran entregar al
analista la informacién conducente a la creacion de las figuras representativas que se presentan

mas adelante.

3.8 ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

Como en toda investigacidn, en este trabajo se han tenido en cuenta una serie de principios éticos
que avalen su integridad. Es asi que se ha cuidado expresamente los aspectos éticos de acuerdo a
los estandares del cddigo de conducta de la American Psychological Association (2002) referidos

a los siguientes aspectos:

i. Precaver las condiciones necesarias que aseguren la proteccion de los datos, garantizando
la confidencialidad de los participantes. Para ello, en las entrevistas no se consignaron datos
personales de los involucrados, sino Unicamente el cargo que poseen y que justifica su

seleccién como informantes clave. Por otra parte, la recogida de los datos la realiz6 la propia
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investigadora, evitando, de esta forma, la difusiéon y manipulacién de la informacién por

personas ajenas a la investigacién.

El levantamiento de informacion a través de los mecanismos ya descritos se efectué previo
consentimiento informado de las personas involucradas quienes, una vez escuchado y
comprendido los objetivos, duracién y procedimiento, firmaron el Formulario de

Consentimiento Informado expresamente elaborado para la ocasion. (Anexo 12)

El estudio no contiene consignas engafiosas ni falsea los datos, de tal modo que se garantiza

la integridad, honestidad y veracidad de la investigacion.
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PRESENTACION DE RESULTADOS
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En el Capitulo IV se exponen los resultados obtenidos, focalizados éstos segln
correspondan ala Universidad de Los Lagos 6 a las Universidades del CRUCH. Los datos

se presentan en figuras: graficos, matrices y tablas.

4.1 CODIFICACION DE LOS DATOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS

En primera instancia se extrajo, del groso de los datos, aquellos que realmente tienen
una significacién relevante en relaciéon con los objetivos de estudio, es decir, los que
permiten responder a los objetivos de esta investigacién. Luego se establecieron
relaciones correlacionales entre los datos que facilitaron, mas tarde, realizar esfuerzos
de abstracciéon mas elevados en busca de la generacién de conceptos, proposiciones,

modelos y teorias.

Después de una lectura en profundidad de los datos se inicié el proceso de codificacion,
mediante la identificaciéon de palabras, frases o parrafos que se consider6 tenian una
significacidon destacable en relacidn a los objetivos de estudio. Al mismo tiempo que se

fueron asignando cédigos a cada uno de ellos.

El siguiente paso consisti6 en la reagrupacion de todos aquellos cddigos que compartan
un mismo significado. Este paso guia hacia la identificacién de categorias y

subcategorias, las que se detallan en la siguiente Tabla:



Tabla 5 Cédigos, categorias y subcategorias para analisis cualitativo.

CATEGORIAS CODIGO SUB CATEGORIAS

INSTITUCIONALES SIGNIFICANCIA SCT x  Valorar el tiempo
que tiene el
estudiante.

x  Identificar los tipos
de trabajo a realizar.

x  Requiere un
empoderamiento
mayor.

x  Los profesoresy
autoridades deben
implicarse de otro
modo.

IMPACTO SCT x  Movilidad
estudiantil.

x  Forma de pensar
como se realiza la
docencia.

x  Implicacién

institucional.
SEGUIMIENTO Y x  Absolutamente
MONITOREO importante.

x  Vital si es que se
tiene claro como
realizarlo.

x  Es la tnica forma de
ir ajustando los




programas.

EVOLUCION SCT ULAGOS

Es incipiente, dispar.

De forma muy
discontinua.

MARCO
NORMATIVO
INSTITUCIONAL

X X

Si, un manual. Sj,
se ha avanzado en
carreras.

ARTICULACION SCT
ULAGOS

X X

No responde Existen
tres versiones del
MNC.

Estamos alineados
con las instituciones
estatales.

FAVORECIMIENTO
MOVILIDAD
ESTUDIANTIL

XX

No responde
Convalidaciones,
homologacion.

Los desconozco, no
sé.

DIFICULTADES

Primero es necesario
estandarizar
criterios.

Cambiar la logica de
cémo se enfrenta el
tema.
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MEJORAR EL PROGRAMA

A ESTANDARES
EUROPEOS

Se podria, como IES,
liderar el proceso.

Realizar convenios
con liceos.

Hacer una buena
planificacion.

PEDAGOGIA

ARTICULACION
ULAGOS

SCT-

Ha permitido
considerar,
efectividad de los
procesos formativos.

Homogeneizar
procesos formativos.

IMPACTO SCT

Promueve la
autonomia del
estudiante.

Que salgan de un
sistema escolar
reconocido.

Sera positivo pero va
a costar.

El impacto es a largo
plazo.
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SEGUIMIENTO Y
MONITOREO

Es importante para
verificar efectividad
del proceso.




Es clave en la medida
en que sirva

de retroalimentacion

para mejora
continua.

EVOLUCION SCT ULAGOS

Inicialmente (2006)
fue  una

medida
heterogénea.
Se vio como algo
obligatorio.

Una vez que desde el
Mineduc
se
entregaron
directrices fue mas
facil.
Se esta integrando.

MARCO NORMATIVO
INSTITUCIONAL

Manuales de
redisefio.  Politicas
institucionales.

ARTICULACION
SCTULAGOS

A nivel nacional aun
no se han entregado
directrices.

No sabe.
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FAVORECIMIENTO
MOVILIDAD
ESTUDIANTIL

Como instituciéon

existen, a través de

Direccién de
Relaciones

Internacionales.




Promocion de
convenios externos.

Contribuciéon de

Escuela de
pedagogia.

DIFICULTADES

No existen los
protocolos, ni
mecanismos para su
implementacion.

Dificultades
econdmicas y perfil
de los estudiantes.

Falta de
organizacion interna.

MEJORAR EL PROGRAMA
A ESTANDARES
EUROPEOS

Sintonizarse, las
direcciones deben
articularse.

Le planificacion e
implementacion
requiere
capacitacion.

Se necesita el recurso
humano.
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SALUD

SIGNIFICANCIA SCT

Ordena el trabajo
autonomo de los
estudiantes.




Transparenta los
tiempos reales que
requieren.
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IMPACTO SCT El estudiante toma
conciencia de su
responsabilidad.
Favorable para los
estudiantes.

SEGUIMIENTO Y Es fundamental pues

MONITOREO permite ir ajustando.
El monitoreo debe
realizarse.

EVOLUCION SCT ULAGOS No se ha observado
aun.

Todas las carreras
estan redisefiandose.
IC - SALUD MARCO NORMATIVO Si existe.
INSTITUCIONAL
ARTICULACION El marco nacional de
SCTULAGOS cualificaciones.
No lo conoce.

FAVORECIMIENTO No esta difundido

MOVILIDAD internamente.

ESTUDIANTIL
No hay
procedimientos
administrativos
establecidos.




No hay movilidad
nacional.

DIFICULTADES No han tenido
dificultades.
Econdémicas por
parte de los
estudiantes.

MEJORAR EL PROGRAMA Terminar con la

A ESTANDARES pugna entre las

EUROPEOS

instituciones
privadas y estatales.

Disponer de
recursos para
apoyar alos
estudiantes.

Instalar los SCT -

Chile en todas las
IES para que haya
equivalencia.

Tomar decisiones y
poner fechas
perentorias.
cumplimiento.
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Fuente: Elaboracién propia en base al analisis realizado. (2019)
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4.2 RESULTADOS OBTENIDOS EN LAS CARRERAS PEDAGOGICAS Y DE
SALUD EN LA UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

Los resultados in extenso de la encuesta 2, aplicada a los 12 jefes de carrera antes descritos, se

encuentran en el Anexo N° 10 y, en sintesis, son los siguientes:

El 58,3% de los jefes de carrera encuestados sefiala que su carrera NO posee
implementado el SCT-Chile, un 58,3% indica estar en proceso de redisefio curricular,
pero aun no llega a la etapa de asignacién de SCT-Chile y un 58,3 reporta que su carrera
se encuentra en proceso de redisefo curricular incluida la asignaciéon del SCTChile. El
25% revela que su carrera no se ha redisefiado y no esta en proceso de redisefio

curricular.

Los valores entregados por el Alfa de Cronbach reflejan que el valor que se encuentra
mas cerca del nimero 1 mayor serda la fiabilidad de la escala Likert disefiada en el
instrumento. En la tabla 2 del Anexo 10 se muestra el Alfa de los 17 elementos
analizados, correspondiente a las escalas Likert planteadas en el instrumento que
pertenecen a las preguntas desde la N°9 a la N° 25. El indice de fiabilidad que arroja es

de 0,547 (tabla 2, Anexo 11), lo que representa una escala moderadamente confiable.

Para aumentar la fiabilidad de la escala, en la tabla 3 del Anexo 11 se presenta el Alfa de
cada pregunta de la escala Likert disefiada. Por ejemplo, la fila 4 muestra un indice Alfa,
refiriéndose a si la pregunta N°9 es suprimida o eliminada, el Alfa de esta pregunta
podria ser de ,410, lo que se traduce en un indice de fiabilidad, eliminando la pregunta
N° 9, de 0,410. Como se menciono, valores que se encuentran cerca del 1 reflejan alta
confiabilidad. Por tanto el Alfa de Cronbach podria aumentar si se eliminan las
preguntas N°: 14, 16, 21, 22, 24 (tabla 3, Anexo 11). Asi, las preguntas eliminadas en

pos de un mejor indice de fiabilidad son:
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En su carrera no se ha estimado la carga de trabajo real del estudiante.
En su carrera no se han desarrollado estrategias de ensefianza y aprendizaje que se

centren en el estudiante.

Solamente en algunas carreras que oferta la universidad se ha levantado informacién

respecto a las necesidades de carga real de trabajo por parte de los estudiantes.

Los docentes de su carrera no han participado de los cursos de capacitacion en

innovacion curricular.

La universidad ha ofrecido cursos de capacitacién en el proceso de implementacién del
SCT-Chile.

Nota: Cabe destacar que la mayoria de ellas se encuentran planteadas desde otro punto de

vista en las preguntas no eliminadas.

Siete de los 12 jefes de carrera encuestados sefialan que su carrera posee implementado

el SCT-Chile e igual cifra indica que su carrera esta en proceso de redisefio curricular,

pero adn no llega a la etapa de asignacion de SCT-Chile.

En la Figura 2 queda de manifiesto que el instrumento de gestion interno en el que se

incorpora la politica de implementaciéon del SCT-Chile es, principalmente, el Modelo

Educativo Institucional (66,7%)
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Figura 2. Instrumentos en que se incorpora la politica de implementaciéon de SCT-Chile.

Lo ignora o

En la estructura de la...
D.U 5365
Modelo educativo
Planes de Desarrollo

Planes de Calidad

Plan de desarrollo...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)

A partir de las Figuras 3 y 4 se puede evidenciar que los jefes de carrera encuestados
consideran que se han llevado a cabo mas actividades de capacitacién, que de

socializacién, respecto del proceso de implementacién del SCT-Chile.

Figura 3. Actividades de socializacion para facilitar la implementacion de SCT-Chile.

No

Se encuentra en proceso
de planificacion o
realizacion

Si

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)
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Figura 4. Actividades de capacitacidn para facilitar la implementacion del SCT-Chile.

NO
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Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)

Respecto a los estamentos institucionales donde existe conocimiento respecto del

proceso, la mayoria de los encuestados opina que éste se encuentra en los Funcionarios

Directivos y Académicos, (83,3%), lo que se denota en la Figura 5.

Figura 5. Estamentos donde existe conocimiento de la implementacion del SCT-Chile.

Académicos con carreras
de curriculum renovados

Académicos

Funcionarios directivos

Funcionarios no
directivos

Estudiantes

0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)
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A través de la eliminacion de las preguntas 14, 16, 21, 22 y 24; cuya justificacién se
describe en el Anexo 11, se procede al analisis descriptivo de las preguntas contenidas
desde los items 9 al 25. De ese modo y, segun lo reflejado en la Figura 12, siete de los
jefes de carrera encuestados indican estar muy de acuerdo en que el perfil de egreso ha
sido construido en base a competencias y considerando resultados de aprendizaje; cinco
de ellos sefialan que éste ha sido validado de manera interna y cuatro también externa.
Por otra parte, ocho de los jefes de carrera sefialan que los programas de asignatura han
sido elaborados explicitando la contribucién de cada uno de ellos al perfil de egreso de

la carrera correspondiente.

En la Figura 7 se refleja que en la mitad de las carreras involucradas en la investigacidn,
se consideran los resultados de los procesos de autoevaluacion de las mismas para las
innovaciones curriculares y en ninguna de ellas se encuentran claramente definidas
salidas intermedias, asi como tampoco los procedimientos para realizar monitoreo a la
implementacion de las innovaciones curriculares. La totalidad de los encuestados
indica estar muy de acuerdo y de acuerdo en que se han constituido comisiones de

redisefio curricular por carrera, sin embargo ninguno de ellos esta muy de acuerdo en
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Figura 6. Criterios para la construccion de perfiles de egreso.

B Muy en desacuerdo ® Desacuerdo ™ Ni en de Desacuerdo/Ni en Acuerdo ® Acuerdo ™ Muy de acuerdo

66,7%

58,3% 58,3%

33,3% 33,3%

16,7% 16,7%
8,3%8,3%8,3% 8,3% 8,3% 8,3%8,3% 8,3%8,3%
0% 0%
En su carrera el perfil En su carrera el perfil En su carrera el perfil En su carrera el perfil En su carrera los
de egreso ha sido de egreso ha sido de egreso ha sido de egreso ha sido programas de
construido en base a construido construido tomando  construido tomando  asignatura han sido
competencias: considerando en consideraciénla  en consideracién la elaborados definiendo

resultados de validacién interna: validacién externa: explicitamente su
aprendizaje: contribucion al perfil

de egreso:

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicado. (2016)
que los docentes que imparten las asignaturas poseen las competencias necesarias para

implementar el SCT-Chile.
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Figura 7. Elementos que se consideran para la innovacién curricular.
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las fortalezas y debilidades curricular: redisefio curricular: Chile en sus asignaturas:

emanadas de los procesos
de autoevaluacion de la
carrera:

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)

En relacién ala elaboracion de los programas de asignatura, en la Figura 8 se refleja que
los elementos mayormente considerados para ello son, el enfoque centrado en el

estudiante y las estrategias de evaluacion (41,7%).

Figura 8. Elementos considerados para el disefio de programas de asignatura.
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evaluacion
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Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)



4.3 RESULTADOS OBTENIDOS EN UNIVERSIDADES DEL CRUCH

Los resultados obtenidos a partir de las encuestas aplicadas a los Representantes SCTChile
del CRUCH se encuentran en detalle en el Anexo 2 y, resumidamente, destaca de ellos lo

siguiente:

Son representantes técnicos institucionales del SCT-Chile, el 68,8% de quienes respondieron.

La cantidad promedio de carreras de Pre Grado con ingreso via Prueba de Seleccion
Universitaria (PSU) que ofrecen las Universidades de 1a muestra el afio 2015 es de
43,75%, de las cuales, también en promedio, un 60% posee implementado el SCTChile
a la fecha de aplicacion de las entrevistas escritas (hasta abril de 2016). A igual fecha,

un 40% de las carreras declara encontrarse en proceso de implementacion.

De las 700 carreras reportadas a abril 2016, un 7,4% no estaban en proceso de
implementacion del SCT-Chile. Las diferencias porcentuales pueden deberse a que la
informacion recabada a través de la encuesta descrita precedentemente, se recepcion6
con una distancia temporal de cuatro meses. (Las primeras en diciembre 2015 y las

ultimas en abril 2016).

4.3.1 ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL SCT- CHILE EN LAS
UNIVERSIDADES DEL CRUCH

Por otra parte y, tal como se refleja en la Figura 9, el Modelo Educativo Institucional es
el principal instrumento de gestion institucional en que se incorpora la politica de

implementacion del SCT-Chile en las Universidades de la muestra. (87,5%).



Figura 9. Instrumentos de gestion institucional que incorporan la implementacién del SCT-Chile.

Otros, (Decretos, Guias de redisefio curricular,
Itinerario base de innovacion curricular)

Modelo educativo

Planes de Desarrollo

Planes de Calidad

Plan de desarrollo institucional (PDI)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados (2016)

En la Figura 10 queda en evidencia que, al interior de las IES, existe conocimiento respecto del

proceso de implementacion del SCT - Chile.

Figura 10. Estamentos donde existe conocimiento respecto a la implementacién del SCT-Chile en cada
institucion.

Altos cargos de direccidon
Académicos
Funcionarios directivos

Funcionarios no...

Estudiantes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)



95

También se constata que el seguimiento al proceso de implementaciéon se realiza

mayoritariamente evaluando la Unidad que apoya la innovacion curricular (62,5%):

Figura 11. Seguimiento a la implementacion del SCT-Chile en la politica institucional.

No se ha evaluado

Resultado de las
capacitaciones
Resultado de la campafia
de socializacién
La unidad que apoya la
innovacién curricular

El marco normativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados.(2016)

En la Figura 12 se aprecia que no existe homogeneidad, en las Universidades de la
muestra, en los procedimientos que permiten recoger datos referidos a la
implementacion del SCT - Chile en los planes de estudio.

Figura 12. Procedimientos utilizados para recoger informacion sobre implementacion de SCT
Chile.

Discusiones en los equipos de carrera
Comisién curricular central y carrera
Anadlisis de resoluciones

No se ha recogido informacion
Grupos de discusion

Entrevistas a informantes claves
Grupos focales

Encuestas y/o cuestionarios

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)
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Las funciones principales de las comisiones de analisis curricular de la mayoria de las
IES son la reevaluacion y validacion de asignacidn de créditos (75%), tal como se refleja

en la Figura 13.

Figura 13. Actividades Comité de renovacion curricular para la implementacién de SCT-Chile.

No es un comité de... %
Ninguna de las anteriores %

Se realiza nueva...

Se valida la asignacion...

Se reevalua la asignacién...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)

Respecto del estado de innovacién curricular de los planes de estudio de las carreras,
algo mas de la mitad de los encuestados reporta poseer Curriculos innovados con

SCTChile implementado; los restantes varian en niveles que se especifican en la Figura
14.
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Figura 14. Estado de innovacion curricular de los planes de estudio de las carreras, con respecto
a la incorporacién de SCT-Chile.
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Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)

Finalmente y, para dar respuesta al primer objetivo de la presente investigacion,
relacionado con determinar el nivel de implementacion de SCT-Chile en las
Universidades estatales pertenecientes al consejo de rectores de Chile (CRUCH), en la
Figura 15 queda de manifiesto que en casi todas las IES encuestadas se consideran todos
los elementos propuestos por el Manual SCT-Chile, para la elaboracién de los programas

de asignatura.



Figura 15. Elementos considerados para disefiar programas de asignatura en carreras innovadas.
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Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los instrumentos aplicados. (2016)

Por otra parte, los resultados obtenidos a partir de las respuestas de los IC nacionales arrojan

los siguientes resultados:

La Ul ofertaba 55 carreras ingreso PSU, la totalidad de ellas con SCT-Chile
implementado; la U2 71; 40 de ellas con SCT-Chile implementado y 31 en proceso de

implementacion.

Respecto de politicas institucionales, en ambas IES poseian marco normativo para la
implementacion, en el caso de la U1 éstas se incorporaban en las guias de redisefio
curricular y en un decreto de rectoria sobre planes de estudio. En la U2 se explicitaban
en el plan de desarrollo institucional, en los planes de desarrollo y en el modelo

educativo institucional.

En ambas existia una unidad de apoyo institucional responsable de la implementacion del
SCT-Chile en su Universidad y habian desarrollado campanas de socializacion y de

capacitacion para facilitar la implementacidn.
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Respecto de los estamentos donde consideraban los entrevistados que existia
conocimiento respecto a la implementacion del sistema en su institucion, en la Ul se
reportaba que a nivel de estudiantes, académicos, funcionarios no directivos y
funcionarios directivos. En la U2, a nivel de estudiantes, funcionarios directivos,

académicos y altos cargos de direccidn.

En relacién al seguimiento a la implementacién, ambos expertos reportaron que en sus
instituciones la normativa exigia la adscripcion al SCT-Chile para todos los procesos de
innovacién o creacion de carreras, pero sin embargo, a la fecha (2015), un
procedimiento formal de seguimiento se encontraba recién en proceso. Los avances en
este sentido correspondian a discusiones al interior de los equipos de carrera para
realizar seguimiento a nivel macro-curricular, es decir, de los planes de estudio y mallas

curriculares en el caso de la U1y, encuestas y/o cuestionarios y grupos focales en la U2.

A nivel micro-curricular, entendiendo éste como el proceso de ensefianza y aprendizaje,
en la Ul no se habia realizado seguimiento y en la U2 se habian empleado encuestas y/o

cuestionarios y grupos focales para ello.

En ambas instituciones existia un comité de andlisis curricular desde donde se reevalia
la asignacion de créditos existentes en el plan de estudios y, se efectiia nueva asignacion

de créditos a las asignaturas.

También en ambas instituciones el nivel de implementacion del SCT-Chile se
evidenciaba en el disefio de los programas de asignatura y sus respectivas
planificaciones para el desarrollo de las mismas. Para esos disefios se consideraron el
contexto, el enfoque centrado en el estudiante, nivel y linea de formacion de cada
asignatura en el plan de estudios, perfil de ingreso y el perfil de egreso, grado de
presencialidad requerido, estrategias de enseflanza y aprendizaje y, estrategias de

evaluacion.



4.4 HALLAZGOS EMANADOS DE ENTREVISTAS AINFORMANTES CLAVE

Las entrevistas realizadas a mediados 2017 a IC institucionales, a fin de confirmar y
actualizar informacion, reflejan los siguientes elementos: Todos los IC coinciden en que
la instalacién del SCT-Chile en las IES significa transparentar los tiempos reales que los
estudiantes requieren paralograr los resultados de aprendizaje y favorecer la movilidad

estudiantil al homogeneizar el creditaje de los programas de estudio.

En general se sefala que el mayor impacto se focaliza en la forma de pensar cémo se
realizara metodolégicamente el proceso de ensefianza aprendizaje y en la movilidad
estudiantil, aunque en ésta juegan otras variables y, en el caso puntual de la Ulagos, es

la econdémica, en tanto los estudiantes no tienen recursos para movilizarse.

Por otra parte, existe coincidencia entre los IC en indicar que, a nivel institucional, la
instalacién del SCT-Chile implica una bateria de acciones de seguimiento para la toma
de decisiones, lo cual requiere de una gestion compleja, no facil de resolver
internamente en tanto existe una cultura que haimpedido que se organice, por ejemplo,

el tema de la movilidad estudiantil.

De manera unanime los IC sefialan que los procesos de seguimiento y monitoreo son
claves y tan importantes como el proceso de instalacion, siempre y cuando exista
claridad de para qué se realiza y se incluya el seguimiento no solamente de indicadores
de calidad que se reflejan en el desempefio de los estudiantes, sino que también de los
académicos. Un adecuado, sistematizado e institucionalizado procedimiento de
seguimiento permite ir ajustando los tiempos asociados a las metodologias, las

evaluaciones, etc., genera espacios de reflexion para mejorar los procesos.

Respecto de la manera en que la instalacion del SCT-Chile ha evolucionado en la Ulagos,

de los siete (07) IC, dos (02) indican no tener informacion al respecto. Los restantes
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coinciden al sefialar que la evolucién ha sido incipiente y dispar, partiendo el afio 2006
con una mera formula matematica para, recién el 2016, gracias a los proyectos de
mejoramiento institucional adjudicados, empezar a contar con el apoyo humano con

competencias para ayudar en su instalacion.

La totalidad de los IC responde que hay un marco normativo institucional alineado con
el marco nacional para la instalacion del SCT-Chile, que existen manuales de

procedimiento generados desde la UDEDOC y politicas internas decretadas.

En relacién a si el sistema implementado en la Ulagos se articula con el marco de
cualificaciones, tres (03) de los IC indica no conocer el tema. Los restantes cuatro (04)
afirman que el MNC atn no esta definido y, por tanto, no se cuenta con lineamientos

nacionales al respecto.

En el ambito relacionado con movilidad estudiantil, dos (02) IC sefialan desconocer si
existen esos mecanismos institucionales que favorezcan ese proceso. Los restantes
mencionan que existen acciones tales como: convalidaciones, homologaciones,
movilidad desde formacion técnica a carreras de Pregrado; reconociendo que no hay
mecanismos establecidos, a nivel institucional, para la movilidad nacional, por tanto
ésta es practicamente inexistente. En cuanto a movilidad internacional, desde la
direccién de relaciones internacionales se promueven algunos convenios con
Universidades extranjerasy larecepcidn de estudiantes esta regulada, pero la movilidad

de estudiantes Ulagos hacia el extranjero es escasa.

Los IC afirman que no se han resuelto las principales dificultades relacionadas con el
tema de movilidad estudiantil tales como la estandarizacién de los programas de
asignatura; las condiciones que se requieren para que se instale con sentido y no sea
solo un tema numérico; los protocolos, mecanismos, procedimientos; una unidad a
cargo de la movilidad nacional; las dificultades econdmicas de los estudiantes, su lejania

geografica y temor; la falta de informacion.

101



Ante la consulta referida a qué habria que hacer para mejorar y acercarnos a los

estandares europeos en esta materia, las respuestas de los IC son mas bien

heterogéneas y aparecen varias propuestas:

il.

iil.

iv.

Como IES, liderar el proceso de movilidad a nivel regional, organizandolo y

protocolizandolo.

Realizar convenios con liceos técnicos profesionales
Articularse y vincularse internamente, con la mirada puesta en el ser humano: las
direcciones y unidades funcionan separadamente y en pos de indicadores que deben

lograrse y evidenciar.

Se requiere recurso humano y econémico para fortalecer y dar continuidad a los

procesos.

Instalar los SCT - Chile en todas las IES, terminando con la pugna entre las privadas

y estatales para que se logre la equivalencia y articulacion.

A continuacién se incluye un andlisis semantico de las entrevistas realizadas a IC

institucionales, realizado a través del programa Atlas Ti, que grafica lo recién expuesto

en cuanto a fortalezas y debilidades mas especificas, visualizadas por los IC, del proceso

de implementacién del SCT-Chile en la Universidad de Los Lagos.
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Figura 16. Relaciones del Marco Normativo Institucional.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién levantada. (2017)

Se visualiza una relacion bidireccional entre el marco normativo institucional y la
articulacién de la implementacion del SCT - Chile en la Ulagos, cuestion que implica una

retroalimentacion constante entre ambos, para permitir la mejora continua.

Por otra parte, en la figura se aprecia que el escaso nivel de impacto de la
implementacion del SCT - Chile en la Institucion, descrito por los IC, es causado,
mayoritariamente, por las dificultades internas de articulacion e inexistencia de

procedimientos de seguimiento y monitoreo.
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Asimismo se refleja que, en opinidn de los IC, para avanzar hacia el logro de estandares
de calidad como los europeos, deben fortalecerse todos los aspectos contenidos en la

red que constituye el macro sistema.

En la figura 17 queda en evidencia que el impacto de la implementacién del SCT - Chile
en la Ulagos es causa de las dificultades emanadas en este proceso, del desconocimiento
o falta de significancia otorgada al sistema y, de la escasa articulaciéon que ha existido
para su concrecion. De igual forma se visualiza graficamente lo sefialado por la mayoria
de los IC, en el sentido de que todos los factores incluidos en esta red semantica estan
asociados al marco normativo institucional el cual, si bien la unanimidad de los IC indica
que existe, éste es de reciente data y, por tanto, no se ha logrado aun su transversalidad

a nivel micro y macro curricular.

Figura 17. Impacto de la implementacion del SCT-Chile.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion levantada. (2017)
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4.5 APRECIACION FRENTE A LAS ACCIONES DE MEJORA

Con el objetivo de profundizar en las apreciaciones y expectativas de los expertos SCT -
Chile de las Universidades del pais, respecto de la implementacion del sistema, y contar
con mas insumos para poder elaborar una propuesta fundada de mejora del proceso, se
procedidé a elaborar una encuesta con la finalidad de detectar posibles tendencias y
profundizar ideas basadas en la experiencia y expectativas de los propios protagonistas

de los procesos de innovacion.

4.5.1 RESULTADOS OBTENIDOS Y ANALISIS
4.5.1.1 Acciones que se deben realizar

Las respuestas en el ambito 1, “Acciones a Nivel Nacional” muestran los siguientes resultados:

TABLA 6: ACCIONES A NIVEL NACIONAL

ACCIONES PATRON DE RESPUESTA FRECUENCIA
%
1 Implementar el Marco Nacional de Cualificaciones (MNC). 80
2 70

Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de
reconocimiento de aprendizajes previos (RAP).

3 Promover la realizacién de investigaciones que permitan 60
evaluar el real impacto que estan teniendo las innovaciones
curriculares en la calidad de los procesos formativos.

4 Regularizar los procedimientos de movilidad estudiantil 50
nacional e internacional.
5 Conformar un equipo de representantes de todas las 40

Universidades con el objetivo de reunirse dos veces al afio a compartir,
consensuar y replicar acciones exitosas.

Fuente: Elaboracion propia (2018).
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Resulta evidente que la accidn a nivel nacional considerada como la mas necesaria de
realizar, es la realizacidn de investigaciones con el objetivo de evaluar, cientificamente
el verdadero impacto que las innovaciones curriculares han tenido en la calidad de la
educacion en ES. La menos valorada se refiere a la reconstitucion de reuniones

periddicas de representantes del pais para compartir experiencias.

Las respuestas en el ambito “Acciones a Nivel Interno” muestran los siguientes resultados:

Tabla 7: ACCIONES A NIVEL INTERNO

ACCIONES PATRONES DE RESPUESTAS FRECUENCIA
%
1 Incorporar mecanismos de capacitaciéon permanente 80 tendientes a

apoyary favorecer el trabajo de los académicos.

2 Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos 80 internos
referidos a aspectos de gestion curricular y procesos administrativos,

académicos y financieros.

3 Establecer un mecanismo sistematico de evaluacién de la 70 carga
académica que permita evaluar la implementacion del SCT-Chile.
4 Instalar, como politica institucional, comisiones
60
curriculares permanentes en todas las carreras, con el
objetivo de que los docentes posean el tiempo suficiente
para revisiones de calidad de las innovaciones e

implementar mejoras.

5 Fortalecer e incentivar el trabajo pedagdgico utilizando 40

las plataformas tecnoldgicas.

Fuente: Elaboracion propia. (2018)
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Como acciones a nivel interno destaca que la mayoria de los encuestados piensa que es
muy necesario establecer mecanismos sistematicos de evaluacion de laimplementacion

del SCT - Chile.

4.5.1.2 JERARQUIZACION DE ACCIONES A REALIZAR

La segunda parte de la encuesta también se divide en dos ambitos, el primero referido
a acciones a nivel nacional y el segundo a acciones a nivel interno. La diferencia es que
se solicita a los encuestados jerarquizar, de 1 a 5 en cada ambito, siendo el 1 la accién

que consideran mas importante de implementar y 5 la menos importante.

Los resultados muestran lo siguiente en el ambito “Acciones a nivel nacional”:

Tabla 8: ACCIONES A NIVEL NACIONAL

JERARQUIA PATRONES DE RESPUESTAS FRECUENCIA
DE %
ACCIONES

1 Promover la realizaciéon de investigaciones que permitan 60

evaluar el real impacto que estan teniendo las innovaciones
curriculares en la calidad de los procesos formativos.

2 Implementar el Marco Nacional de Cualificaciones. 45

Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de
reconocimiento de aprendizajes previos.

4 Regularizar los procedimientos de movilidad nacional e 20
internacional.
5 Conformar un equipo de representantes de todas las 15

Universidades con el objetivo de reunirse dos veces al afio a
compartir, consensuar y replicar acciones exitosas.

Fuente. Elaboracion propia a partir de los instrumentos aplicados ( 2018)
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Al solicitar a los encuestados que jerarquicen ciertas acciones posibles de realizar a nivel
interno por cada instituciéon, nuevamente se evidencia que aquella relacionada con la
posibilidad de investigar el impacto que han tenido las innovaciones curriculares en la

calidad de la docencia, es la mas valorada y considerada como muy necesaria de efectuar.

Asimismo se replica la opinién de los encuestados respecto de que consideran
innecesario conformar un equipo de representantes a nivel nacional que se reunan

periodicamente.

En el Ambito 2, referido a “Acciones a nivel interno”, los resultados evidencian lo siguiente:

Tabla 9: ACCIONES A NIVEL INTERNO

]ERARQUiA PATRONES DE RESPUESTA DISTRIBUCION
(%)
1 Incorporar mecanismos de capacitacién permanente 60
tendientes a apoyar y favorecer el trabajo de los
académicos.
2 Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos 40

internos referidos a aspectos de gestioén curricular y
procesos administrativo — académicos.

3 Establecer un mecanismo sistematico de evaluacion de 40
la carga académica que permita evaluar Ila
implementacion del SCT-Chile.

4 Instalar, como politica institucional, comisiones 30
curriculares permanentes en todas las carreras, con el
objetivo de que los docentes posean el tiempo
suficiente para revisiones de calidad de las
innovaciones e implementar mejoras.

5 Fortalecer e incentivar el trabajo pedagogico utilizando 20
las plataformas tecnoldgicas.

Fuente: Elaboracion propia (2018).
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A este nivel, la accién considerada por parte de los encuestados como la mas necesaria
de ejecutar, es la referida a la capacitacion permanente que deben recibir los

académicos para fortalecer su trabajo académico.

La menos valorada es la incorporacién de mecanismos tecnoldgicos para favorecer el trabajo

pedagégico.

4.6 SINTESIS DE LOS RESULTADOS

Los resultados dan cuenta entonces, que en el ambito de acciones a nivel nacional
necesarias de implementar para favorecer los procesos de innovacion curricular en las
Universidades chilenas, aquellas consideradas mayoritariamente como muy necesarias

por parte de los encuestados son:

Promover la realizacién de investigaciones que permitan evaluar el real impacto que
estan teniendo las innovaciones curriculares en la calidad de los procesos formativos;
avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de reconocimiento de aprendizajes

previos e, implementar el MNC.

Como necesarias de implementar aparece, regularizar los procedimientos de movilidad nacional

e internacional.

La dnica afirmacién de este ambito que resulté con resultados dispersos, que van desde
considerarla innecesaria hasta muy necesaria de implementar es: Conformar un equipo
de representantes de todas las Universidades con el objetivo de reunirse dos veces al

afio a compartir, consensuar y replicar acciones exitosas.

En el &mbito de acciones a nivel interno, es decir, al interior de cada Universidad,

resultan, bajo la apreciacidn de los encuestados, como muy necesarias de implementar:

Establecer un mecanismo sistematico de evaluacion de la carga académica que permita evaluar

la implementaciéon del SCT-Chile.
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Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos internos referidos a aspectos de gestion

curricular y procesos administrativos, académicos y financieros.

Con una dispersion de resultados, que abarcan desde innecesario a muy necesario, se
evidencian las acciones de fortalecer e incentivar el trabajo pedagégico utilizando las
plataformas tecnoldgicas; incorporar mecanismos de capacitacién permanente
tendientes a apoyar y favorecer el trabajo de los académicos e, instalar, como politica
institucional, comisiones curriculares permanentes en todas las carreras, con el objetivo
de que los docentes posean el tiempo suficiente para revisiones de calidad de las
innovaciones e implementar mejoras. Sin embargo estas dos ultimas superan el 60% de

respuestas que consideran como muy necesaria su implementacion.

Losresultados dela 22 parte de la encuesta, en la cual se solicit6 jerarquizar las acciones,
colocando nuimero 1 a aquella que el encuestado considere como mas necesaria de
implementar, hasta nimero 5 a la menos necesaria; en el dmbito 1, correspondiente a

“Acciones a nivel nacional”, se evidencia la siguiente jerarquizacion:

1: Promover la realizacién de investigaciones que permitan evaluar el real impacto que

estan teniendo las innovaciones curriculares en la calidad de los procesos formativos.

2: Implementar el MNC.

3: Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de RAP.

4: Regularizar los procedimientos de movilidad nacional e internacional.

5: Conformar un equipo de representantes de todas las Universidades con el objetivo de

reunirse dos veces al afio a compartir, consensuar y replicar acciones exitosas.
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En el ambito 2, “Acciones a nivel interno”, los resultados arrojan la jerarquizacion siguiente:

1: Incorporar mecanismos de capacitacion permanente tendientes a apoyar y favorecer el

trabajo de los académicos.

2: Establecer un mecanismo sistematico de evaluacion de la carga académica que permita

evaluar la implementacién del SCT-Chile.

3: Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos internos referidos a aspectos de gestion

curricular y procesos administrativo - académicos.

4: Instalar, como politica institucional, comisiones curriculares permanentes en todas
las carreras, con el objetivo de que los docentes posean el tiempo suficiente para

revisiones de calidad de las innovaciones e implementar mejoras.

5: Fortalecer e incentivar el trabajo pedagoégico utilizando las plataformas tecnolégicas.

4.7 RESUMEN DE OBSERVACIONES CUALITATIVAS DE LOS
ENCUESTADOS

Un interesante aporte resultaron las observaciones que, en un espacio determinado de la

encuesta, se invité realizar por escrito a los participantes.

De ellas es posible extraer algunas que se repiten, a saber:

La necesidad de fortalecer no solamente los equipos internos (carreras/programas),
sino también que las IES fortalezcan los equipos que dan soporte a todas las
carreras/programas, generando, de ese modo, las condiciones para el aseguramiento
de la calidad de las propuestas.

Establecer definiciones y lineamientos institucionales sobre el SCT-Chile que aborden

mas que el valor cuantitativo del mismo, incorporando en esas discusiones a los
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estudiantes. Enfatizando en que el discurso institucional no se quede en la
implementacion del SCT- Chile como una accidn técnica, sino en la importancia de hacer
cambios culturales en las organizaciones, que permitan focalizarse en el aprendizaje de

los estudiantes.

Analizar el trabajo auténomo del estudiante, determinando empiricamente cémo
utilizan esas horas y qué condiciones les aportan sus respectivas Universidades para

ello.

Incorporar, para efectos de evaluacion del desempefio académico y la jerarquizacion, el
reconocimiento del trabajo que realiza un académico en los equipos de innovacién
curricular; relevando la importancia que tienen éstos en la implementaciéon del SCT -

Chile a nivel microcurricular.

Y, finalmente, pero no por ello menos importante, generar politicas de socializacion y
capacitacion respecto del sistema de créditos transferibles, tanto a estudiantes como a
docentes y gestores académicos, de manera que se comprenda bien cdmo opera, sus

alcances y limitaciones.

4.8 TRINGULACION ENTRE RESULTADOS CUANTITATIVOS Y
CUALITATIVOS

Al triangular los resultados cuantitativos con la informacién cualitativa levantada a
través de las entrevistas a IC internos y externos, es posible observar mayoritariamente

aspectos comunes, a saber:

El Modelo Educativo Institucional constituye el principal instrumento de gestion interno en el

que se incorpora la politica de implementacion del SCT-Chile.
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Existe coincidencia entre los resultados cualitativos y los cuantitativos, en relaciéon a que
se han realizado mas actividades de capacitacion, que de socializacion, respecto del

proceso de implementacion del SCT-Chile.

Los procedimientos de seguimiento y monitoreo de las innovaciones no estan
regularizados, reportando en su momento acciones incipientes y esporadicas para ello
y en la necesidad de establecer mecanismos sistematicos de evaluacion, ademas, de la

implementacion del SCT - Chile.

En relacién a la elaboracién de los programas de asignatura, existe coincidencia en que
los elementos mayormente considerados para ello son: el enfoque centrado en el

estudiante y las estrategias de ensefianza y aprendizaje y de evaluacidn.

También se constata que las Unidades que apoyan la innovacién curricular son vitales
para el proceso, asi como los comités de redisefio que se conforman a nivel micro

curricular y la capacitacién permanente del cuerpo docente.

Desconocimiento en general de lo que implica el MNC y su nivel de desarrollo e
implementacion en el pais, asi como de los mecanismos de la movilidad estudiantil, sus

objetivos y procedimientos.

Las diferencias mas significativas que se constatan al triangular la informacién cualitativa y

cuantitativa son las siguientes:

Cuantitativamente se evidencia que el perfil de egreso ha sido construido en base a
competencias y considerando resultados de aprendizaje; validado de manera interna y
en algunos casos también externa y que los programas de asignatura han sido
elaborados explicitando la contribuciéon de cada uno de ellos al perfil de egreso de la
carrera correspondiente. Cualitativamente se detecta que a lo anterior los IC agregan el

contexto.
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El avance en el proceso de innovacidn curricular e implementacion del SCT - Chile entre
las carreras de Pregrado de la Ulagos y las de las dos Universidades de las cuales se
entrevistaron IC, estas ultimas evidencian un porcentaje de avance significativamente

mas alto que las primeras.

Respecto a los estamentos institucionales donde existe conocimiento respecto del
proceso, a través de las encuestas se revela que éste se encuentra en los Funcionarios
directivos y académicos; en las entrevistas a informantes clave, en cambio, se agregan

estudiantes y funcionarios.
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DISCUSION, CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

El Capitulo V da cuenta de la discusion de los resultados obtenidos y las conclusiones
que resultan de este proceso investigativo. Incluye aspectos positivos y negativos
evidenciados en los hallazgos, asi como también algunas comparaciones posibles de
realizar entre las muestras contenidas para cumplir con el logro de los objetivos
propuestos y, se responde a la pregunta de investigacion, a saber: ;Cual es el nivel de
implementacion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT- Chile) en carreras de
Pregrado de las areas de Salud y Pedagogias de la Universidad de Los Lagos y cudles
constituyen las debilidades y fortalezas detectadas durante los procesos de instalaciéon

del SCT- Chile en la Ulagos? Finalmente se exponen las perspectivas del estudio.

5.1 DISCUSION DE RESULTADOS

El acuerdo suscrito en Bolonia el afio 1999 tenia intecionalidades en diversos dmbitos,
es asi que, segun describe Espinoza en 2016, en lo econémico se ambicionaba ampliar
la demanda, fortalecer el recurso humano y su movilidad y, por ende, mejorar la
competitividad a nivel mundial. En el aspecto politico se proyectaba fundamentalmente
la integraciéon de los ciudadanos de diversos paises para, con ello, forjar estabilidad
permanente. En el plano demografico se pretendia afrontar de manera conjunta el
envejecimiento evidente de la poblacion y la poblacién pasiva. En lo cultural se deseaba
fortalecer la idiosincrasia propia de cada pais y la cohesi6on social entre ellos.
Finalmente, en el ambito de posicionamiento estratégico de Europa, la propuesta decia
relacion con la elaboraciéon de un procedimiento de defensa mancomunado y
organizado de forma tal de que avalara la unidad de los paises del continente europeo

para, de este modo, hacer frente a probables amenazas externas.

En sintesis entonces, el Acuerdo de Bolonia se concreta para: “satisfacer los

requerimientos del sector productivo de la unién europea, tanto en la preparacion de los
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cuadros de mayor cualificacién como en el desarrollo cientifico y tecnolégico; y, para fortalecer

una cultura identitaria que contribuya a conformar el espacio europeo.” Espinoza, 2016, p. 91.

El impacto en las Universidades chilenas del acuerdo de Bolonia para el sistema de
creditaje es innegable; el modelo implementado en Europa ha sido la base del SCT -
Chile a pesar de que no ha sido posible una replicabilidad absoluta. Es asi que se
evidencian aspectos que en Chile se asemejan significativamente a los acordados en

Bolonia e instaurados en las Universidades europeas y otros que distan mucho de ellos.

Entre los primeros es dable mencionar el logro del establecimiento de un espacio comun
(el latinoamericano, réplica del europeo); la voluntad, por parte de las instituciones de
educacion superior chilenas, para disminuir la cantidad de afios de formacidn, la
inclusion, reconocimiento y articulacidn entre carreras de niveles diversos para ofrecer
salidas intermedias y la influencia en los procesos de innovacién curricular, en tanto el
modelo curricular por competencias que prima en Europa a partir del acuerdo de
Bolonia, es el que impera en la educacién chilena actualmente y luego de mas de una

década de esfuerzos humanos y econdmicos para lograrlo.

Entre los de menor impacto se destacan los siguientes:

En el plano de las titulaciones la influencia ha sido minima debido a que en el pais
existian normativas reinantes desde el afio 1998, las que, aunque bastante
heterogéneas, continuaron vigentes. Por otra parte, a causa de la amplia oferta de
Universidades privadas, en las cuales la exigencia y supervision de aspectos como la
implementacién de un sistema de creditaje comun y la uniformidad de exigencias para

el otorgamiento de titulos y grados no es controlada.

El origen de los sistemas de aseguramiento de la calidad en Chile y su ejecucion son
anteriores al Acuerdo de Bolonia, en tanto los sistemas europeos emergieron paralela o
posteriormente.

En relacion a la inclusién de ciclos con salidas laborales, en Chile no es posible

implementar el modelo sugerido por el Acuerdo ya que la ley organica constitucional
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vigente impone el grado de licenciatura como prerrequisito para la obtenciéon de un

titulo profesional.

Si bien el compromiso de las Universidades del CRUCH era tener la totalidad de sus
carreras de Pregrado con el SCT - Chile, a fines de 2016, implementado; los resultados
dejan en evidencia un atraso en general, el cual es innegable también en el caso

particular de la Universidad de Los Lagos.

Pareciera que las razones son multiples, destacando aspectos tales como la falta de
capacidad humana instalada con las competencias necesarias tanto para guiar, como
para llevar a cabo esta innovacion. A pesar de que desde el afio 2005 aproximadamente
las Universidades del CRUCH designan representantes institucionales para que
participen y se capaciten, en el marco del Proyecto Mecesup relacionado con el SCT-
Chile, la rotacién de ellos tanto en lo referido a cargos en sus Universidades de origen,
como emigracién hacia otras Instituciones y/o ciudades, contribuyen a que cada afo se
fueran incorporando otros representantes y excluyendo algunos, con las consiguientes
consecuencias que ello implica.(Marchant, 2013; Carta de Balance 2013) Lo recién

sefialado también queda en evidencia en la

Figura 4 de la presente investigacion, en la cual se aprecia la heterogeneidad, entre las
Universidades de la muestra, en relacién a los procedimientos empleados para recoger
datos referidos a la implementacién del SCT - Chile en los planes de estudio. También
en el Seminario Internacional realizado el afio 2011 en Pucédn, Chile,mencionado
previamente, se destaca la diversidad de estrategias empleadas por parte de las IES

para la implementacion del SCT - Chile.

Por otra parte, existen factores exdgenos que dicen relacion con politicas comunes para
la ES en torno al tema, las cuales tardan afios en promulgarse y dependen, en muchos
casos también, del conocimiento (o desconocimiento) que las autoridades del momento
posean sobre aquél. En la Figura 9 queda de manifiesto que la mayoria de las
Instituciones de ES de la muestra sélo emplean como mecanismo de gestion
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institucional para la implementacion del sistema de creditaje el ME, la mitad de ellas
incluye el plan de desarrollo institucional y muy pocas consideran, también, otros

mecanismos existentes en todas las Universidades.

Si los procesos de innovacién macro curriculares han sido tardios, lentos y con avances
heterogéneos entre las distintas IES, es evidente que con los micro curriculares ha
sucedido lo mismo. Es asi entonces que aspectos tan importantes como el monitoreo,
seguimiento y adecuacion propios que deben realizarse durante la implementacion de
cualquier redisefio curricular, no se encuentren instalados de manera sistematica en la
mayoria de las Universidades; manifestdndose en una heterogeneidad de sistemas de
seguimiento reportados por parte de los encuestados de esta investigacién y, en algunos
casos, simplemente el reconocimiento de que aquél no se lleva a cabo (Figuras 11y 16).
Sabiendo que uno de los objetivos fundamentales de incorporar sistemas de creditaje
comunes es considerar la carga real del trabajo del estudiante, es decir, cuantas horas
de trabajo presencial y cudntas de trabajo auténomo requiere para alcanzar los
resultados de aprendizaje esperados en cada una de las asignaturas del plan de estudios
de la carrera que cursa, es dable preguntarse ;como se puede asegurar que el creditaje
asignado a cada una de las asignaturas de un itinerario formativo refleja, exactamente,
el tiempo que el estudiante requiere para lograr los niveles competenciales declarados?
Evidentemente que la respuesta es una: realizando seguimiento al proceso de
implementaciéon del sistema, seguimiento que incluye, fundamentalmente, la
percepcién de cada uno de los estudiantes en relacion a los tiempos planificados para
cada tipo de actividad incluida en los planes de estudio, y su propio nivel de avance y

logro (Ruay 2016; Jiménez 2014).

La heterogeneidad manifestada a nivel de Universidades se evidencia también en las 12
carreras de Pregrado de la Universidad de Los Lagos incluidas en la presente
investigacion. Es asi como en las Figuras 3 y 4 se demuestra que entre ellas se distinguen
tres grupos distintos: aquellas que nunca se han innovado, aquellas de reciente
innovacidn pero sin procedimientos de monitoreo, y aquellas en proceso de innovacion

(Palominos 2013).
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Resulta evidente que la velocidad de los procesos de innovacion a nivel micro curricular
es mas rapida que a nivel macro curricular, en tanto solamente en la mitad de las
Universidades del CRUCH este tema se refleja en sus respectivos planes de desarrollo
institucional, aunque casi todas manifiestan poseer procedimientos institucionalizados
para llevar a cabo la implementacién del SCT-Chile. Es necesario considerar que, en
general, los planes de desarrollo institucional son quinquenales, por tanto no
necesariamente coinciden, temporalmente, con los inicios de los procesos de innovacién

(CRUCH, 2015).

Uno de los aspectos trascendentales ha sido la creaciéon de Unidades de apoyo docente
y curricular, las cuales tienen como misién capacitar a los académicos en didactica y
evaluaciéon basadas en competencias y, apoyar los redisenos curriculares de las
carreras. Gracias a recursos obtenidos a través de proyectos de mejoramiento
concursables nacionales, las Universidades han podido contratar expertos nacionales e

internacionales para conformar esas Unidades (Pey y Chaury, 2012).

Dos temas importantes de abordar, en tanto aparecen como menos avanzados en su
implementacion son: el seguimiento de las innovaciones realizadas y, por tanto, su nivel
de impacto en indicadores de calidad relacionados con tasas de titulaciéon oportuna,
retencion, desercion y empleabilidad. Como no se han institucionalizado
procedimientos sistematicos de seguimiento, no se cuenta ain con estudios que
permitan verificar los indicadores mencionados, cuestién que permitiria replicar las
buenas practicas y contribuir a la mejora constante. Con el anterior se articula
directamente el segundo tema que falta resolver, que tiene que ver con el seguimiento
y reasignacion del SCT - Chile en cada programa de asignatura o actividad curricular,
procedimiento que, al no institucionalizarse y sistematizarse, ha resultado complejo de
abordar y los esfuerzos que se han realizado para ello han sido aislados y de manera

discontinua.

120



Como aspectos enfrentados de manera mas sistematica y homogénea estan: la
elaboracién de los programas de asignatura, para lo cual los lineamientos se vislumbran
clarosy, por tanto, el procedimiento ha resultado menos complejo. Ocurre lo mismo con
la construccién de los perfiles de egreso, paralo cual se han considerado los mecanismos
y pasos propuestos a nivel nacional tales como: analizar el estudio del arte, tomar como
base las fortalezas y debilidades emanadas de los procesos de autoevaluacion de cada
carreray validacion interna y externa de la propuesta. Lo recién descrito se refrenda en
la Figura 15, en la cual se aprecia que en la mayoria de las carreras de la muestra se han
considerado, para la elaboracién de los programas de asignatura, los elementos
necesarios para llevar a cabo ese procedimiento: el perfil de ingreso de los estudiantes,
un enfoque centrado en ellos, estrategias metodolégicas y evaluativas acordes a los
resultados de aprendizaje esperados, etc.; asegurando la contribucién de cada uno de

ellos al perfil de egreso declarado por parte de cada carrera.
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5.2 CONCLUSIONES

A continuacion se presentan las conclusiones que emergen de la presente investigacion,
partiendo con aquellas que responden a los objetivos de la investigacion para luego
continuar subdividiéndolas, para mayor claridad en su exposicion, en las siguientes
categorias: aquellas relacionadas con las Universidades del CRUCH en general y las

referidas especificamente a la Ulagos.

El proceso de implementacion del SCT - Chile en la Ulagos ha sido heterogéneo,
siguiendo un patron recurrente en la mayoria de las carreras de pregrado. De igual
forma, al interior de las familias de carreras es posible advertir disparidad en su disefio,
ejecuciéon y seguimiento, lo que queda en evidencia cuando aparecen tres niveles de
desarrollo paralelos: carreras en proceso de redisefo incluyendo SCT - Chile; carreras

iniciando y otras con dos o mas afios de implementacion.

Las razones de las disparidades descritas obedecen a variables diversas, destacando las
econdmicas, en tanto las carreras que comenzaron sus redisefios antes o alrededor del
afio 2010 fueron aquellas que se incluyeron en algin Proyecto Institucional Nacional
Concursable; las que se adjudicaron algin Proyecto lucrativo de manera individual o
algunas que lo hicieron en Red con carreras similares e otras Universidades del CRUCH;
por tanto todas ellas pudieron contar con recursos para realizar capacitaciones,

contratar asesorias externas, efectuar pasantias, etc.

Uno de los aspectos que ha favorecido y facilitado el proceso de implementacion del
SCT - Chile es que, a pesar de lo sefialado precedentemente, la institucionalizacién y
reglamentacion interna inicial para ello se genera el afio 2006, es decir, de manera
paralela al redisefio curricular de las cuatro primeras carreras, sin embargo ello incidio
en que, aunque no se implementd el sistema de creditaje en las restantes, si se modifico
para todas las carreras de la Universidad el valor de la hora pedagogica, pasando ésta

de ser de 45 minutos, a una hora cronoldgica. Este hecho ocasion¢ dificultades en sus
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inicios, sin embargo se convirtié en un factor que contribuyé a facilitar en alguna

medida el proceso en las carreras que siguieron.

En relacion alas fortalezas observadas en el proceso de implementacién del SCT - Chile
en las carreras pedagdgcias y de salud de la Ulagos, la mayormente valorada es la
creacion, el afio 2012, de la Unidad de Desarrollo Docente y Curricular (UDEDOC)
compuesta por profesionales expertos en el area curricular y cuyas funciones
principales son el acompafiamiento en los procesos de innovacién curricular, la

capacitacion a los docentes y el segumiento de la imlementacién del SCT - Chile.

Desde esa Unidad emanan, el afio 2016, los Manuales de Redisefio Curricular Ulagos,
que constituyen otra fortaleza observada en este proceso, en tanto en ellos se entregan
los lineamientos que van desde como revisar y construir un perfil de egreso hasta como
elaborar los Programas de Asignatura y las Guias de Aprendizaje, incluyendo,
evidentemente, instrucciones para determinar e incorporar el SCT - Chile en los

intinerarios formativos.

Finalmente otra fortaleza es la existencia, desde el afio 2012, del Modelo Educativo
Institucional (MEI), en el que la Instituciéon formaliza su adscripcion al modelo

curricular basado en competencias y a la incorporaciéon del SCT - Chile.

En cuanto a las debilidades observadas, se concluye que en las carreras de la Ulagos de
la muestra las principales han sido la falta de capacitacién y, por tanto conocimiento,
de la génesis del sistema de créditos transferibles, sus objetivos, formas de
incorporacion y seguimiento, beneficios en cuanto a homologacion de estudios y
movilidad. Lo anterior, evidentemente, ha traido aparejada una falta de valoracion y
validacion del proceso de implementacion del SCT - Chile que ha dificultado y

lentificado su concrecion.

El ultimo objetivo declarado, que indica el disefiar una propuesta de seguimiento para

la implementacion del sistema en las carreras de pregrado, no se logra en su totalidad,
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pues a partir de esta investigacion queda en evidencia que en las Universidades
chilenas, al afio 2018, los avances y estados de implementacién son tan diferentes y
heterogéneos, que cada institucion e incluso carreras dentro de una misma, requiere
de procesos diferentes para el seguimiento y monitoreo, por tanto para el
cumplimiento de este objetivo se llega unicamente hasta la jerarquizacion de
necesidades parala continuidad que reportan representantesy expertos del SCT - Chile
de diversas Universidades pertenecientes al CRUCH, las que se detallan en el apartado

referido a propuestas de mejora.

Universidades del CRUCH:

Resulta relevante avanzar en la incorporacién y formalizacién de los procedimientos
institucionales para llevar a cabo la implementacién del SCT - Chile, en los Planes de
Desarrollo Institucionales. No es suficiente con que, de manera declarativa, aparezca el
tema en los Modelos Educativos Institucionales, en tanto se requiere del compromiso
de las autoridades para enfrentar las necesidades humanas y econémicas que implican
los redisefios curriculares en general y el modelo curricular basado en competencias en

particular.

El hecho de que no se incorpore de manera formal contribuye, entre otros aspectos, a
lentificar la elaboracién e implementacién de procedimientos e isntrumentos de

gestion institucional en que las Universidades incorporadn las politicas pertinentes.

La creacion e incorporacion de Unidades de Desarrollo Docente y Curricular al interior
de las Instituciones de Educacién Superior permite socializar masivamente la
implicancia de los procesos de innovacion curricular, asi como capacitar a los
académicos para trabajar bajo un modelo curricular basado en competencias,
entregando, por una parte, herramientas metodoldgicas, didacticas y evaluativas
acordes a este modelo y por otra parte, realizando seguimiento y acompafiamiento en

este proceso que no resulta de facil comprension y ejecucion para algunos académicos.
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La figura de conformacidon de los Comités de Analisis Curricular por carrera es
fundamental, al menos durante los primeros afios de implementacion de un redisefio
curricular. Ello pues en su interior es posible evaluar y reevaluar la asignacion de
créditos existentes en el plan de estudios, validarla y/o readecuarla segin los tiempos
que, efectivamente, los estudiantes reporten emplear para el logro de los resultados de
aprendizaje de cada una de las asignaturas propias de sus itinerarios formativos. Las
modalidades para el seguimiento pueden ser variadas, lo importante es realizarlo de

manera sistematica y efectuar las adecuaciones que los resultados indiquen.

Universidad de Los Lagos:

Es indudable que el MEI es el instrumento de gestiéon que incorpora la politica de
implementacion del SCT- Chile y que, tal como en las restantes Universidades
pertenecientes al CRUCH, se han desarrollado actividades de socializaciéon y de

capacitacion para favorecer el proceso.

La Ulagos evidencia poseer mecanismos claros (Manuales) para la construccién de los
perfiles de egreso, que incluyen aspectos como el estudio del arte para establecer la
base del estudio y redisefio a realizar; los procedimientos de consulta y validacién tanto
internos como externos; la consideracion de fortalezas y debilidades emanadas de los
procesos de autoevaluacién de cada carrera; la constitucién y formalizacion de
comisiones de redisefio curricular por carrera; la sistematizacion del acompafnamiento
que se realiza desde la UDEDOC durante y después de la implementacion de las mallas

curriculares redisenadas.

Es necesario avanzar en la armonizacion de los Programas de Asignatura y Guias de
Aprendizaje en lo referido a las metodologias y estrategias evaluativas, de modo tal de

que efectivamente se enfoquen en el logro de los resultades de aprendizaje declarados
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en cada asignatura y, en la tributacion a los niveles competenciales comprometidos en

ella.

5.3 PROPUESTAS DE MEJORA

Tal como se indicéd inicialmente, el objetivo de levantar informacién al finalizar la
presente investigacion fue, a partir de la apreciacidn de los actores y responsables de
los procesos de innovacion curricular e implementaciéon del SCT - Chile de las
Universidades chilenas, determinar las acciones que, a inicios de 2018, discurren
importantes y/o imprescindibles de considerar tanto a nivel nacional como al interior

de cada IES.

De este modo entonces es posible, a partir de los resultados de esta investigacion,

entregar sugerencias de mejora, detalladas seguidamente.

A nivel nacional:

Resulta necesario establecer politicas nacionales que incentiven la realizaciéon de
investigaciones relacionadas con la medicién del nivel de impacto que han tenido las
innovaciones curriculares, las cuales se han venido implementando los ultimos 12 afios
en el pais y tienen un importante componente de financiamiento, pero también uno

fundamental de politicas publicas (Pey, 2011).

En segundo término se requiere de la aprobacidn e implementacion del Marco Nacional
de Cualificaciones para la Educacion Superior, en cuyo marco seria posible también
avanzar y consensuar lineamientos en torno a sistemas equitativos de reconocimiento
de aprendizajes. Como indica Kry en 2016, p. 16; un MNC favorece el desarrollo de un

sistema de educacién superior articulado, lo que permite el aprendizaje a lo largo de la
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viday el reconocimiento de aprendizajes previos. Por otra parte contribuye a promover
la pertinencia de los perfiles de egreso de las carreras y programas en funcién de los
requerimientos del medio social y laboral, y velar por su coherencia con el tiempo
requerido para el logro de los aprendizajes correspondientes a cada uno de los niveles

formativos.

Regularizar los procedimientos de movilidad nacional e internacional no se evidencia
como una accién tan necesaria, sin embargo es un tema que tampoco debe descuidarse
en tanto en algunas IES alin no existen mecanismos de regulacién y monitoreo de esos
procesos. Mas aun, ha sido imposible encontrar informacién referida a estadisticas que
den cuenta de como se ha comportado, cuantitativamente, la movilidad nacional y/o
internacional de estudiantes chilenos. Curiosamente, a pesar de ello, al solicitar a los
expertos SCT - Chile que jerarquicen las acciones que consideren necesarias de
implementar, resultan como menos importantes de efectuar aquellas que dicen
relacién con la regularizacién de procedimientos de movilidad nacional e internacional

y, las reuniones sistematicas de representantes de las IES a nivel nacional.

Varias Universidades pertenecen a la Red de Formacién de Educacién Superior, por lo
tanto solamente algunos de los participantes considera que se requiere de reuniones
sistematicas, a nivel nacional, destinadas a compartir, consensuar y replicar acciones
exitosas. La mayoria sefiala que esa articulacién se efectiia en el contexto de la Red

recién mencionada.

Respecto de acciones especificas de implementar y/o fortalecer a nivel nacional, los
resultados evidencian que resulta prioritaria la realizaciéon de investigaciones que
evalien el impacto de las innovaciones curriculares en indicadores de calidad; la

implementacion del MNC y sistemas articulados de RAP.
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A nivel interno:

Se evidencia como muy necesario el establecimiento de mecanismos sistematicos de
evaluacién de la carga académica y la revision de reglamentos internos de gestion
curricular y de procesos administrativos y académicos que deben articularse con las

innovaciones curriculares implementadas.

Incorporar mecanismos de capacitaciéon permanente tendientes a apoyar y favorecer el
trabajo de los académicos e instalar, como politica institucional, comisiones
curriculares permanentes en todas las carreras, resultan acciones muy necesarias para

mas de la mitad de los encuestados.

La accién considerada como menos necesaria por parte de los encuestados es el

fortalecimiento del trabajo pedagégico utilizando las plataformas tecnolégicas.

El orden jerarquico resultante, de acciones de mejora internas, indican como mas
importante aquella relacionada con brindar oportunidades de capacitacion

permanente a los académicos.

En segundo lugary, coincidentemente con las necesidades de acciones de mejora a nivel
nacional, aparece la necesidad de sistematizar mecanismos de evaluacién de la carga

académica.

Como tercera accion, en orden de prioridad, se evidencia la articulacién de reglamentos

internos con las innovaciones curriculares en todos sus dmbitos.

En cuarto lugar la creacidon de comisiones curriculares permanentes, por carrera, a fin

de poder realizar el seguimiento, monitoreo y adaptaciones que se requieran.

Finalmente y, nuevamente, se resta importancia a la necesidad de fortalecer el uso de

plataformas tecnologicas para el trabajo pedagogico.
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Considerando las debilidades detectadas a nivel interno y, tomando en consideracion
las sugerencias de seguimiento propuestas en el Manual SCT - Chile (2015), se
proponen, para la Universidad de Los Lagos, las siguientes acciones:

1.- Institucionalizar, a través de reglamentos y/o manuales de procedimiento, algunas

directrices puntuales a considerar por todos los integrantes de la comunidad

universitaria, a saber:

a) El curriculo es un elemento dindmico, el cual debe revisarse y actualizarse de manera

continua.

b) La asignacion de créditos para cada actividad curricular puede adecuarse durante el

proceso de implementacion, lo que puede implicar modificaciones.

c) El seguimiento debe realizarse revisando los productos esperados para cada nivel,

implementando estrategias diversas.

d) Es necesario, paralelamente, realizar seguimiento a los decretos y normativas

relacionados con el SCT-Chile.
e) Fortalecimiento de la unidad que apoya la innovacién curricular.

f) Revision continua y actualizacion de las capacitaciones a los directivos,

administrativos claves y académicos, y evaluacion de los resultados de éstas.

A nivel Macro Curricular se propone que se establezca la

periodicidad para:

1.- Revision de perfiles de egreso y planes de estudios con su respectiva asignacion de
SCT- Chile, cautelando que ésta permita el logro de los resultados de aprendizaje y el

desarrollo de las competencias esperadas.
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2.- Aplicacion de encuestas, cuestionarios y/o grupos focales que permitan levantar
informacion referida al punto anterior.

3.- Analizar y discutir los resultados obtenidos, en funcién de los cuales es posible ya
sea confirmar y validar la asignacion existente o, realizar una nueva asignacion de los

créditos a las asignaturas del plan de estudios.

Acciones que deben planificarse, institucionalizarse y comenzar a
implementarse:

1.- Incorporar salidas intermedias, flexibilidad curricular, movilidad estudiantil RAP.

2.- Disefiar una estructura para el seguimiento por carrera, que contemple revision de
asignacion de carga académica; pertinencia de cada una de las actividades para el logro
de los resultados de aprendizaje y las competencias definidas; concordancia entre
resultados de aprendizaje y competencias que se esperan alcanzar; aporte de cada
asignatura al perfil de egreso; articulaciéon y armonizacién entre las estrategias de
ensefianza y aprendizaje utilizadas y, los procedimientos de evaluacién de los

aprendizajes.

Finalmente existe un tema importante, para el cual se requiere tiempo y disposicion: el
trabajo de coordinacion y trabajo colaborativo entre académicos. Parte de este desafio
podria resolverse con la asignacion, a nivel institucional, de carga horaria semanal para
que cada académico/o realice esta necesaria articulacion. Esta, de todas formas, debe
ir acompafiada de una adecuada asesoria, al menos inicialmente, por parte de expertos

ya sea internos o externos.

5.4 PROYECCIONES DEL ESTUDIO

Se espera que la informacion que entrega la presente investigacion sea de utilidad para
las instituciones de Educacion Superior chilenas en general, en los procesos de
implementacion del sistema de créditos transferibles. Este hito se considera
imprescindible para lograr aspectos tales como la medicion de la carga real de trabajo

que el estudiante requiere para adquirir las competencias declaradas en cada perfil de
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egreso; aspecto que no solamente incide positivamente en el logro de los resultados de
aprendizaje esperados, por parte de los estudiantes, sino que también permite que las
expectativas de académicos y estudiantes se adecuen a la realidad contextual, evitando
o minimizando, de este modo, frustraciones, crisis vocacionales y demas aspectos

emocionales que influyen en el logro de trayectorias formativas exitosas.

La verdadera movilidad estudiantil nacional e internacional constituye otro ambito que
solamente se lograra cumplir en plenitud, si se alcanza la completa instalacion del SCT
- Chile, incluyendo no solamente las fases inherentes y ya bastante avanzadas en
general, sino también aquellas que han permanecido rezagadas y sin las cuales resulta
imposible obtener la retroalimentacién necesaria para actualizar y renovar de manera
constante y, de acuerdo a las condiciones y necesidades cambiantes del medio. Es asi
que resulta imperante idear, replicar e implementar procedimientos de seguimiento y
monitoreo a nivel micro y macro curricular, siendo ésta la inica forma de comprobar si
las horas de trabajo presencial y auténomo determinados para cada programa de
formacién, son las requeridas por los estudiantes para el logro de los resultados de

aprendizaje esperados.

Finalmente se destaca como positiva la elaboracién de un marco nacional de
cualificaciones, el cual si bien atin no se constituye en una politica publica nacional, la
actual propuesta permite unificar un sistema de cualificaciones profesionales que
homologa aspectos tan importantes como son: la cantidad de créditos que debe cursar
un estudiante para la obtencién de los distintos grados profesionales y, las
competencias minimas que debe evidenciar para ello. Evidentemente que lo anterior
facilita la movilidad y disminuye la rivalidad entre las IES estatales y privadas, al exigir
tiempos y competencias minimas comunes para todos los estudiantes segtin el nivel de

educacién que cursen.

131



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arancibia, H. Castillo, P. y Saldana, ]. (Eds) (2018). Innovacién Educativa: perspectivas

y desafios. Valparaiso: Universidad de Valparaiso.

Atlas.ti Scientific Software Development GmbH (2015). ATLAS.ti 7 Guia rdpida. Berlin:
ATLAS.ti GmbH.
Arnal, ], Rincén, D. y Latorre, A. (1994). Investigacion educativa: fundamentos y

metodologias. Barcelona: Labor.

Beneitone, P. (Ed.) (2007). Tuning Educational Structures in America Latina: Reflexiones
y perspectivas de la Educacion Superior en America Latina. Informe Final-

Proyecto Tuning- America Latina 2004-2007. Bilbao: Universidad de Deusto.

Bolivar, A. (2012). Melhorar os processos e os resultados educativos. O que nos ensina a

investigacao. Oporto: Fundacao Manuel Lea, pp.191 - 219 (cap. 6).

Breton, G. (2011, Septiembre). Movilidad internacional e internalizacién de la educacién
superior. Trabajo presentado en Primer Seminario Internacional "El sistema de
creditos tranferibles" Desafios de la innovacion y armonizacion curricular en la

formacion de pregrado. Pucdn, Chile.

Buendia, L., Colas, M. P. y Herndndez-Pina, F. (1998). Métodos de investigaciéon en
psicopedagogia. Madrid: McGraw-Hill.

Carretero, M. (1993). Constructivismo y educacion. Buenos Aires: Paidds.
CINDA(2014). Evaluacion del Aprendizaje en Innovaciones Curriculares de la Educacién

Superior. Santiago: Coleccidn Gestion Universitaria.

CINDA (2015). La formacion prdctica en la universidad y su impacto en el perfil de egreso.

Santiago: Coleccidn Gestion Universitaria.

Coll, C,, Martin, C,, Mauri, T., Miras, M., Onrubia, J., Solé, 1. y Zabala, A. (2007). EI
constructivismo en el aula. Méxivo: Grao.
Comision Nacional de Acreditacion CNA-Chile (2015, Marzo 30). Comision Nacional de

Acreditacion. Consultado el 26 de abril de 2017 en

132



https://www.cnachile.cl/Paginas/Inicio.aspx
CRUCH (2007). Guia Prdctica para la instalacién de SCT - Chile. Santiago: Consejo de

Rectores de las Universidades Chilenas.

CRUCH (2015). Experiencias de implementacién del SCT - Chile. Santiago: Consejo de

Rectores de las Universidades Chilenas.

Contreras, W. y Castro, F. (2009). Documento de trabajo de definicién del crédito

transferible UBB. Concepcion: Universidad del Bio Bio.

Del Valle, R. (2011, Septiembre). Articulacion y Movilidad: Tensiones entre competencias
y contenidos. Trabajo presentado en Primer Seminario Internacional "El sistema
de créditos tranferibles" Desafios de la innovacién y armonizacion curricular en

la formacién de pregrado. Pucon, Chile.

Delors, J. (1996). La Educacion es un tesoro. Paris: UNESCO.
Diaz-Barriga, F. (2012). Reformas curriculares y cambio sistémico: una articulaciéon

ausente pero necesaria para la innovacién. Revista Iberoamericana de Educacién

Superior, 3(7), 23-40.

Diaz-Barriga, F. y Lugo, E. (2003). Desarrollo del curriculo. En A. Diaz-Barriga (Ed.), La
investigacion curricular en México (pp. 63-123). Ciudad de Méxixo: Consejo

Mexicano de Investigacién Educativa.

EEES (1999). Declaracién de Bolonia. Bolonia: Espacio Europeo de Educacion
Superior. Consultado el 19 de abril de 2017 en

http://eees.umh.es/contenidos/Documentos/DeclaracionBolonia.pdf
EEES (2015). Guia del usuario del ECTS. Madrid: Servicio Espafiol para la

Internacionalizacion de la Educacion.

Espinoza, 0.y Gonzalez, E. (2016) El impacto del acuerdo de Bolonia en el sistema de
educacién superior en Chile. Revista Internacional de Educagdo Superior, 2(1),

89-117.

European Union (2015). ECTS Users’ Guide. Luxembourg: Publications Office of the

European Union.

133



ENQA (2005). Informe de ENQA sobre criterios y directrices para la garantia de calidad
en el espacio europeo de educacién superior. Bélgica: European Association for

Quality Assurance in Higher Education.

Gallardo-Fuentes, F. ]., Carter-Thuillier, B. y Lopez-Pastor, V. M. (2019) Evaluacién
formativa y compartida en la formacion inicial del profesorado de educacion
fisica: resultados tras cuatro afios de implementaciéon en una universidad

publica chilena. Revista Iberoamericana de Evaluacién Educativa. 12(1), 139-

155. Consultado el 09 de octubre de 2019 en:
https://doi.org/10.15366/riee2019.12.1.008

Gallardo, J. A. (2018). Las competencias emocionales en el curriculum de las carreras de
pedagogia de la Universidad de Playa Ancha (Tesis Doctoral). Universidad de

Girona, Espana.

Garcia, F. (2011, Septiembre). Las tensiones en el reconocimiento de la carga real y de los
aprendizajes del estudiante, entre la formacién profesional y la formacién técnica:
la experiencia de la UCSC. Trabajo presentado en Primer Seminario Internacional
"El sistema de créditos transferibles" Desafios de la innovacién y armonizacién

curricular en la formacion de pregrado. Pucoén, Chile.

Garcia-Ferrando, M. (1993). La Encuesta. En M. Garcia-Ferrando, ]. Ibanez y F. Alvira

(Eds.), El andlisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacion (pp.

123-152). Madrid: Alianza Universidad.
Garcia-Martinez, L. F. (2018). La autoevaluacién: alternativa constructivista para la

metacognicion y el rendimiento académico en un curso de Ingenieria Industrial.

Educacion en Ingenieria, 14(27), 138-147.
Gijon, J. y Crisol, E. (2012). La internacionalizacidn de la Educacion Superior. El caso del

Espacio Europeo de Educacion Superior. REDU. Revista Docencia

Universitaria, 10(1), 89-414.
Goémez, G. R, Flores, |. G. y Garcia-Jiménez, E. (1996). Metodologia de la Investigacion
Cualitativa. Archidona: Aljibe.

134



Gomez, L. y Valdés, G. (2019). La evaluacidn del desempefio docente en la educaciéon
superior. Propdsitos y Representaciones, 7(2),479-515.
Gonzalez, ]. y Wagenaar, R. (2003). Tuning Educational Structures in Europe: Informe

Final. Bilbao: Universidad de Deusto.

Gofii, J. (2005). El espacio Europeo de Educacién Superior, un reto para la universidad.
Competencias, tareas y evaluacion, los ejes del curriculum universitario.
Barcelona: Octaedro.
Guevara, J. C. (2019) Redefinicion de la ensefianza en la educacién superior ecuatoriana
a partir del andlisis tedrico de la educomunicacién y su comprension desde la

mediacion pedagdgica. Quito: Universidad Central del Ecuador.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, M. P. (2010). Medodologia de la Investigacion.
México: McGraw-Hill.

Jiménez, J. E. (2014). Cuadro de mando integral para la implementacién curricular por
competencias para una institucién universitaria. REXE. Revista de Estudios y

Experiencias en Educacién, 13(26), 169-182.

Jiménez, M., Lagos, F. y Duran, F. (2011). Propuestas para la educacién superior. Foro

Aequalis y las transformaciones necesarias. Santiago: INACAP.

Kri, F. (2012, Octubre). Proyecto USA 1116 y Revisién del Acuerdo de Pucoén. Ponencia
presentada en la Primera Estadia de Trabajo Conjunto. Universidad de Santiago

de Chile, Santiago, Chile

Kri, F. (Edt). (2013). Manual para la implementacién del Sistema de Créditos
Transferibles SCT - Chile. Santiago: SCT-Chile y CRUCH.

Lopez, B. C. (2004). Estudios de Casos. En F. Salvador, |. L. Rodriguez y A. Bolivar (Eds.),

Diccionario enciclopédico de didactica. Malaga: Aljibe.

Lopez-Nuinez, M. I, Rubio-Valdehita, S. y Diaz-Ramiro, E. M. (2018). Rendimiento,
contexto académico y salud percibida en estudiantes de psicologia antes y

después del EEES. REDU. Revista de Docencia Universitaria, 16(1), 211-225.

Maldonado, M. A. (2002). Las Competencias una Opcion de Vida. Bogota: ECOE.
Maldonado, M. A. (2016). Curriculo con enfoque de competencias. Bogota: ECOE.

135



Marchant, E. (2013, Abril). Carta de balance. Diagndstico 2013. Ponencia presentada
en la Segunda estadia de trabajo conjunto. Universidad de La Frontera,
Temuco, Chile.

Martinez, E., Fonseca, R., Tapia, H. (2019) Implementacion de Redisefios Curriculares
Universitarios en Educacion, una Tarea Compleja. Revista de Formacion
Universitaria. Vol. 12, paginas 55 - 66. Riobamba, Ecuador. Consultado el 27 de
noviembre de 2019 en http://dx.doi.org/10.4067/S0718-

50062019000300055

Mas-Torello, Oscar,& Olmos-Rueda,Patricia (2016). El profesor universitario en el
espacio europeo de Educaciéon Superior. La autopercepcién de sus competencias
docentes actuales y orientaciones para su formacién pedagdgica. Revista
mexicana de Investigacion Educativa, 21 (69). Consultado el 21 de noviembre de

2019 en: ISSN: 1405-6666. Disponible en:

https://www.redalyc.org/artiulo.oa?id=140/14045395000
MECD (2011). Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco
Espaniol de Cualificaciones para la Educacion Superior. Madrid: Ministerio de

Educacion, Cultura y Deporte.

MECESUP (2014). Diserio de un Marco de Cualificaciones para el Sistema de Educacion
Superior Chileno. Santiago: MINEDUC.

Mejia-Navarrete, J. (2018). El proceso de la educacién superior en el Pert. La
descolonialidad del saber universitario. Cinta de Moebio. Revista de
Epistemologia de Ciencias Sociales, 61, 56-71. doi:
http://dx.doi.org/10.4067/S0717-554X2018000100056

MINEDUC (2015). Beneficios estudiantiles de Educacion Superior. Santiago: Autor.
MINEDUC (2015). Programa Mecesup: Mejoramiento de la Calidad y equidad en

educacion terciaria. Santiago: Autor.

MINEDUC (2016,). Ministerio de Educacion Gobierno de Chile. Recuperado de
MINEDUC: http://portales.mineduc.cl

136



Minte, A. y Sepulveda, A. (2018). Investigacion Cualitativa en Educacion. Osorno:

Universidad de Los Lagos.

Modelo Educativo Institucional (MEI), 2012. Universidad de Los Lagos, Osorno, Chile.
Monereo, C. (2001). Ser estratégico y auténomo aprendiendo. Unidades diddcticas de

ensefianza estratégica. Barcelona: Grao.

Monereo, C. y Castellé, M. (1997). Las estrategias de aprendizaje. Barcelona: Edebé.

Moraga, A. (2011, Septiembre). Modelo integrador para la gestion curricular en la
Universidad de la Frontera. Universidad Catélica de Temuco / Universidad de La
Frontera. Trabajo presentado en Primer Seminario Internacional "El sistema de
creditos tranferibles" Desafios de la innovacion y armonizacion curricular en la

formacion de pregrado. Pucon, Chile.

Mujica, C. y Prieto, ]. P. (2007). Sistema de créditos transferibles y carga de trabajo de
los estudiantes en las Universidades del Consejo de Rectores. Revista Calidad

de la Educacion, 26, 293-306. doi: http://doi.org/10.31619/caledu.n26.242

Novak, ]. D. y Gowin, D. B. (1988). Aprendiendo a aprender. Barcelona: Martinez Roca.
Oyarzo, J., Makuc, M. y Maldonado, P. (2012, Octubre). Sistema de créditos transferibles
SCT-Chile. Universidad de Magallanes. Ponencia presentada en la Primera

Estadia de Trabajo Conjunto. Universidad de Santiago de Chile, Santiago, Chile

Palma, M. (2012). El Espacio Europeo de Educacién Superior en Espaia: andlisis de los
debates parlamentarios 1999- 2010 (Tesis Doctoral). Universitat de Girona,

Gerona, Espafa.

Palominos, F., Mendez, M. A. y Barrera, R. (2014). Sistema de Perfeccionamiento
Orientado a Competencias para Docentes de la Educacion Superior. Formacién
Universitaria, 7(3), 11-22. doi:
http://dx.doi.org/10.4067/S071850062014000300003

Pérez-Serrano, G. (1994). Investigacidn cualitativa: Retos e interrogantes. Madrid: La

Muralla.

137



Pérez-Cabani, M. L. (2015). Analisis de un modelo de gestion de la docencia basado en
competencias en la universidad: la perspectiva del profesor.Infancia y
Aprendizaje. Journal for the Study of Education and Development. Consultado el

17 de junio de 2019 en: http://www.tandfonline.com/loi/riya20.

Pérez-Cabani, M., Juand¢, J. y Palma, M. (2014). Parte I. La formacion del profesorado
universitario en los pardmetros europeos: afrontar un cambio de estructura, de
culturay de identidad profesional. En Moreneo C. (Ed.), Ensefiando a Enserfiar: La

formacion del profesorado basada en insidentes criticos (pp. 15-38).

Barcelona: Octaedro-ICE.
Pérez-Cabani, M. L., Juand9, . y Argelagés, E. (2015). Analisis de un modelo de gestion
de la docencia basado en competencias en la universidad: la perspectiva del

profesor. Infancia y Aprendizaje: 38(4), 872-908. doi:

http://doi.org/10.1080/02103702.2015.1076270
Pey, R. (2011). El proceso de innovacion curricular de las universidades del Consejo de

Rectores (CRUCH). Universidad Catolica de Temuco/Universidad de la

Frontera. Trabajo presentado en “El Sistema de Créditos Transferibles” Desafios
de la innovacién y armonizacién curricular en la formacién de pregrado: Pucoén,

Chile.

Pey, R.y Chauriy, S. (2012). Reflexiones y procesos de innovacion curricular. En CRUCH
(Eds.), Proceso de innovacién curricular en las universidades del Consejo de
Rectores. Innovacién Curricular en las universidades del Consejo de Rectores:
Reflexiones y procesos en las Universidades del Consejo de Rectores Prdcticas

Internacionales (pp. 15-45). Chile: CRUCH.

Pimienta, J. (2005). Metodologia Constructivista. Guia para la planeacion docente.
México: Pearson Educacion.

Prieto, ]. P., Pey R, Duran F.,, Villarzu A,, Larrain A. M., Detmer A., Vargas G. y del Valle
R.(2011). Articulacion y movilidad: apuntando a la eficiencia. En M. Jiménez, F.
Lagos y F. Duran (Eds.), Propuestas para la Educacion Superior Chilena, Foro

Aequalis y las Transformaciones Necesarias (pp. 135-169). Santiago: INACAP.

138


http://www.tandfonline.com/loi/riya20

Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas. 2004. Luxemburgo, Bélgica.
Consultado el 29 de octubre de 2019
en:file:///C:/Users/Francesc/Downloads/ue_sistema_europeo_transferencia_a

cumulacion_creditos.pdf

Quintana, M., Raccoursier, M. S., Sdnchez, A, Sidler, H. y Toirkens, J. (2007).

Competencias transversales para el aprendizaje en estudiantes universitarios.
Revista Iberoamericana de Educacién, 44(5), 5-25. doi:

http://doi.org/10.35362 /rie4452213

Quintana, M. y otros. (2015). Experiencias de Implementacion del SCT - Chile. Santiago:
CRUCH.
Reich R. (2011, Septiembre). El Sistema de Créditos Transferibles en el marco de los

convenios de desempenio. Trabajo presentado en Primer Seminario

Internacional "El sistema de créditos transferibles" Desafios de la innovacién y

armonizacion curricular en la formaciéon de pregrado. Pucén, Chile.

Renés, P. (2018). Planteamiento de los estilos de ensefianza desde un enfoque

cognitivo-constructivista. Tendencias pedagdgicas, 31, 47-68.

Riquelme, G., Lopez, A. y Ciruela, A. (2018). Propuesta de un Modelo Integral de
Accountability para la Educacién Superior en Chile. Ciencia & trabajo, 20(62),
107-115. doi: http://dx.doi.org/10.4067 /S0718-24492018000200107

Ruay, R., Gonzalez, P. y Plaza Taucare, E. (2016) ;Cémo abordar la renovacion curricular

en la educacién superior? ALTERIDAD. Revista de Educacién, 11(2), 157-170.

Rychen, D. y Hersh, L. (2006). Las competencias claves para el bienestar personal, social

y economico. Malaga: Aljibe.

Sanchez, E. y Flores, Y. (2013). Formacion docente y desarrollo curricular como

alternativas de innovacion educativa. Revista Educare, 17(1), 166-181.

Sanchez, I. (2011). Los desafios de la Educacion Superior en Chile. Temas de la agenda

publica, 6(47).

139



Skjong, R., & Benedikte, H. (15 de Mayo de 2017). Det Norske Veritas. Obtenido de DNV:
http://research.dnv.com/skj/Papers/SkjWen.pdf

Solar, M. I. y Sanchez, ]. (2009). Experiencias de la aplicacion del disefio curricular en
competencias en la educacién superior/Modelos y Disefio Curricular por
Competencias: Experiencia de la Universidad de Concepcion, Chile. En H. Ayarza
y L. E. Gonzalez (Eds.), Disefio curricular basado en competencias y

aseguramiento de la calidad de la educacién superior (pp. 311-329). Santiago:

CINDA.

Stake, R. (2005). Investigacién con estudio de casos . Madrid: Morata.
Stapel, J. (2011). La Experiencia de NUFFIC en la movilidad estudiantil. Trabajo

presentado en Primer Seminario Internacional "El sistema de créditos
transferibles" Desafios de la innovacién y armonizacion curricular en la

formacion de pregrado. Pucon, Chile.

Tobédn, S. (2005). Formacién Basada en Competencias. Pensamiento complejo, disefio

curricular y diddctica (22.ed.). Bogota: Ecoe.

Torres E. Marin F., Bustamante G., Gomez J. y Barrantes E. (2002). El Concepto de

Competencia 1. Bogota: Alejandria.

Universidad de Vifia del Mar (2015). Manual de Innovacion de Innovacién y Evaluacion

Curricular. Vina del Mar: Vicerrectoria Académica.

Universidad del Bio Bio. (27 de abril de 2015). Universidad del Bio Bio. Consultado el
10 de agosto 2017 en Ubiobio: http://www.ubiobio.cl/w/#Vision_y_Mision

ULAGOS ( 2006). Propuesta de mddulos con sus elementos de competencias,

correspondientes a los ejes de competencias generales y transversales. Osorno:

Universidad de Los Lagos.
Universidad de Magallanes. (17 de abril de 2015). Universidad de Magallanes.
Consultado el 10 de agosto de 2017 en Umag: http://www.umag.cl/

Urcid-Puga, R, Pérez, S. y Nufio-de la Parra, . P. ( 2019). Modelo multidireccional para

la innovacidon educativa en el disefio curricular. Revista EduSol, 19(67), 1-15.

140



Villalobos, A. y Melo, Y. (2007). Documento de trabajo del Modulo III: Evaluacién de
Competencias, del Diplomado en Didactica por competencias dictado en la

Universidad de Los Lagos, Osorno.

Villarroel, V.y Bruna, D. Reflexiones en torno alas competencias genéricas en educacion
superior: Un desafio pendiente. Psicoperspectivas, 13(1), 23-34. doi:

10.5027 /psicoperspectivas-Vol13-Issuel-fulltext-335

Zabalza, M. A. (2004). Innovacién en la Ensefianza Universitaria. Contextos Educativos,

6-7,113-136.

Zabalza, M. A. (2006). Competencias docentes del profesorado universitario: Calidad y

Desarrollo. Madrid: Narcea

Zabalza, M. A. (2012). Articulacién y redisefio curricular: el eterno desafio institucional.

REDU. Revista de Docencia Universitaria, 10, 17-48.

141



Postgrado
Interuniversitario de
Psicologia de la
Educacién

UNIVERSITAT DE BARCELONA

ANEXOS

Folio

ENCUESTA PARA IDENTIFICAR EL ESTADO DE IMPLEMENTACION SCT —

CHILE EN LAS UNIVERSIDADES DEL CRUCH

Estimados Representantes Institucionales SCT-Chile de las Universidades del Consejo
de Rectores de Chile (CRUCH), en el contexto de levantamiento de informacion para el

desarrollo de la tesis doctoral titulada: Implementacion del Sistema de Créditos
Transferibles (SCT- Chile): Un Estudio de Caso en la Universidad de Los Lagos, Chile, se
requiere conocer el estado de avance de la implementacion del Sistema en las Universidades

pertenecientes al CRUCH. Las respuestas que ustedes nos entreguen permitiran responder al
primer objetivo de la Tesis, que se propone: identificar el estado de implementacion del SCT-

Chile en las universidades pertenecientes al CRUCH.

colaboracion.

Se les agradece por su tiempo y

Nombre

Cargo del encuestado en el
contexto de la
implementacion del SCT-
Chile en la institucion que
representa

Universidad que
representa

1.- Numero de carreras ingreso PSU ofertadas
afio 2015 por su Universidad.

2.- Numero de carreras ingreso PSU con SCT-
Chile implementado a la fecha

3.- Numero de carreras ingreso PSU con SCT-
Chile en proceso de implementacion a la fecha

4.- NUmero de carreras ingreso PSU sin SCT —
Chile implementado ni en proceso de
implementacion a la fecha




Politica Institucional

5.- ¢La institucién a la que representa posee
marco normativo para la implementacion del
SCT-Chile?

Se encuentra
en proceso

Si

No

6.- Seflale en qué instrumento de gestion
institucional se incorpora la politica de
implementacion del SCT- Chile (puede

A)
(PDI)
B) Planes de Calidad
C) Planes de Desarrollo

Plan de desarrollo institucional

marcar mas de una alternativa) D)  Modelo educativo E) Otro,
sefiale
7.- ¢Poseen alguna unidad de apoyo
institucional que tenga la responsabilidad de Si Se encuentra No
implementacion del SCT-Chile en su en proceso
universidad?
8.- Realizan seguimiento al proceso de Se encuentra
incorporacion del SCT-Chile en el Plan de Si No
i en proceso

Estudios
9.- Han desarrollado camparfias

de
socializacién para facilitar la Si Se encuentra No
implementacion del SCT-Chile en su en proceso
institucion
10.- Han desarrollado camparias

de
capacitacion para facilitar la implementacion Si Se encuentra No
del SCT-Chile en su institucion en proceso

11.- ;Sefiale los estamentos donde considera
que existe conocimiento respecto a la
implementacion del SCT-Chile en su
institucion (Marque todas las que sean
necesarias)

A) Estudiantes

B) Funcionarios no directivos
C) Funcionarios directivos
D) Académicos

E) Altos cargos de direccion
F) Otro, sefiale

Comentarios respecto a la dimension “Politica Institucional”




Seguimiento a la implementacién del SCT-Chile

12.- La “carta de balance SCT-Chile” es un
instrumento que permite monitorear la
implementacion del SCT-Chile en una
institucién de educacién superior. De
acuerdo al ultimo reporte de su institucion,
¢En cudl de las siguientes categorias se
encuentra el estado de implementacion del
SCT-Chile?

A) Estado  basal, SCT-Chile
incorporado a normativa institucional.
B) Logro minimo, SCT-Chile formalizado
en la politica institucional.

C) Logro parcial, Normativa permite
innovacion o creacion de carreras sin la
adscripcion al SCT-Chile.

D) Logrado, Normativa exige la

adscripcion al SCT-Chile para todos los
procesos de

no

innovacién o creacion de carreras.
E) No se utiliza la “carta de balance SCT-

Chile”
F) Otro, sefiale

13.- Para realizar el seguimiento a la
implementacion del SCT-Chile en la
politica institucional, se ha(n) evaluado:

A) El marco normativo

B) La unidad que apoya la innovacion
curricular

C) Resultado de la campafia de

socializacion

D) Resultado de las capacitaciones
E) No se ha evaluado F) Otro,
sefiale
14.- Para recoger informacién a nivel|A) ~ Encuestas y/o cuestionarios
individual méas detallada sobre el|B)  Gruposfocales
seguimiento MACRO-CURRICULAR C) Entrevistas a mfo.r,mantes claves
(implementacion del SCT-Chile en los| D) Grupos de discusion g
E) No se ha recogido informacion F)

planes de estudios y mallas curriculares)
se han realizado:

Otro, sefiale

15.- Para recoger informacién a nivel
individual mas detallada sobre el
seguimiento MICRO-CURRICULAR
(implementacion del SCT-Chile en el
proceso de ensefianza y aprendizaje) se ha
(n) realizado:

A) Encuestas y/o cuestionarios

B) Grupos focales

C) Entrevistas a informantes claves
D) Grupos de discusion

E) No se ha recogido informacién
F) Otro, sefiale

16.- En la institucién que representa existe
un comité de andlisis curricular donde se
realizan las siguientes actividades para la
implementacién del SCT-Chile:

(Marque todas las que se realizan)

A) Se reevalua la asignacion de créditos
existentes en el plan de estudios B) Se
valida la asignacion de créditos

C) Se realiza nueva asignacion de créditos
a las asignaturas

D) Ninguna de las anteriores

F) Otro, sefale




Comentarios sobre la dimension “Seguimiento a la implementacion del SCT-Chile”

Carreras con innovacion curricular

Implementacién

Macro Curricular|

17.- ;Posee carreras con innovacion
curricular?

A) Si
B) No (Pasar a pregunta 21)

18.- ¢(Cual es el estado de innovacion
curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con
respecto a la incorporacion del SCT?

A) Curriculos innovados con SCT -
Chile incluidos

B) Curriculos innovados sin SCT - Chile
incluidos

C) Curriculos innovados con SCT -
Chile implementado

D) Curriculos  con  SCT-Chile
no implementado
E) Curriculos innovados con

seguimiento de la implementacion de SCT -
Chile

F) Curriculos innovados sin seguimiento
de la implementacién de SCT — Chile

G) Todas las anteriores

H) Otro, sefale

Implementacion Micro curricular

19.- A nivel general, ¢en qué nivel de
implementacion se encuentra el SCT - Chile
en el proceso de ensefianza y aprendizaje?

A) En el disefio del programa de asignatura
B) El disefio de las planificaciones del
desarrollo de la asignatura

C) Ambas

D) Ninguna

Otro, sefiale




A) El contexto

B) El enfoque centrado en el estudiante
C).Nivel y linea de formacion de la asignatura
20.- Qué elementos se ha(n) considerado | en el plan de estudios

para el disefio de los programas de | D) El perfil de ingreso y el perfil de egreso
asignatura en las carreras innovadas E) El grado de presencialidad requerido
(Margue todas las necesarias) F) Las estrategias de ensefianza y aprendizaje
G) Las estrategias de evaluacién

H) Otro, sefale

21.- Sefale las razones de por qué no poseen carreras con innovacion curricular

Comentarios sobre la dimension “ Carreras con innovacion curricular”

MUCHAS GRACIAS.
Les saluda cordialmente Magaly Quintana Pischel.
Representante técnico SCT-Chile Ulagos.

Estudiante de Doctorado en Psicologia de la Educacion, Universidad de Girona.




Tabla 1

Nombre de los encuestados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |  Vvalido acumulado
Valido Beatriz Carrasco Diaz 1 6,3 6,3 6,3
Carlos Bravo Montero 1 6,3 6,3 12,5
Claudio Diaz Larenas 1 6,3 6,3 18,8
Grecia Avilés Gavilan 1 6,3 6,3 25.0|
Ivan Soto 1 6,3 6,3 31,3
Javier Ignacio Jiménez
Badaracco 1 6,3 6,3 37,5
Jose Luis Proboste Setz 1 6.3 6.3 438
Luis Felipe Monsalve
) 1 6,3 6,3 50,0f
Otérola
M. Liliana Hernandez
1 6,3 6,3 56,3
V.
Maria Adriana Audibert 1 6,3 6,3 62,5
Pamela Ibarra Palma 1 6,3 6,3 68,8
Patricio Altamirano, ! 6.3 6.3 25 0
Aldo Rolleri ' : :
Paula Manriquez
1 6,3 6,3 81,3
Novoa
Rodrigo del Valle 1 6,3 6,3 87,5
Viviana Ledesma de
1 6,3 6,3 93,8
Lapeyra
Yudith Hidalgo
Gutiérrez - Juan 1 6,3 6,3 100,0
Chamorro Gonzélez
Total 16 100,0 100,0

Tabla 2

Cargo del encuestado en el contexto de la implementacion del SCT- Chile en la

institucion que representa

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado




Valido | Asesor curricular
a0 1/ y 1 6,3 6,3 6,3
interno
Directora Pregrado 1 6,3 6,3 12,5
Tabla 3
Universidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado




Encargado SCT 1 6,3 6,3 18,8
Jefa Aseguramiento de la|
Calidad 1 6,3 6,3 25,0
R —
_ ep_rese_ntante técnico 1 68.8 68.8 93,8
institucional
Responsable de |4
Unidad de
Investigacion y 1 6,3 6,3 100,0
Desarrollo Docente de
la Direccion de
Docencia
Total 16 100,0 100,0
Valido | Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso 1 63 6.3 6.3
Universidad Arturo Prat 1 6,3 6,3 12,5
i i A |
Un_lver3|dad ustral de 1 63 6.3 18,8
Chile
Universidad Catolica de 1 6.3 6.3 25,0
Temuco
i i 5li |
Universidad Catélica de 1 63 6.3 313
Maule
Universidad Cat6lica del 1 63 6.3 375
Norte
Universidad de
Antofagasta 1 63 6.3 438
Universidad de 1 6.3 6.3 50.0
Atacama
Unlversu'ifid de 1 6.3 6.3 56.3
Concepcion
Universidad de La 1 6.3 6.3 62,5
Frontera
Universidad de Playa 1 6.3 6.3 68.8
Ancha
Universidad de
Santiago de Chile. 1 6.3 63 50
Universidad de Talca 1 6,3 6,3 81,3
Umvers[dad de 1 6.3 6.3 875
Tarapaca
Umvers[dad de 1 6.3 6.3 93.8
Valparaiso
Universidad del BioBio 1 6.3 6.3 100.0
Total 16 100,0 100,0




Tabla 4 Tabla 5

Tabla 6

1.- Numero de carreras ingreso PSU ofertadas afio 2015 por su

Universidad.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido | 25 1 6,3 6,3 6,3
26 1 6,3 6,3 12,5
28 1 6,3 6,3 18,8
30 1 6,3 6,3 25,0
36 1 6,3 6,3 31,3
37 1 6,3 6,3 37,5
39 3 18,8 18,8 56,3
40 1 6,3 6,3 62,5
43 1 6,3 6,3 68,8
50 1 6,3 6,3 75,0
53 1 6,3 6,3 81,3
55 1 6,3 6,3 87,5
69 1 6,3 6,3 93,8
91 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
2.- Nimero de carreras ingreso PSU con SCT-Chile
implementado a la fecha
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaélido |5 1 6,3 6,3 6,3
11 1 6,3 6,3 12,5




15 1 6,3 6,3 18,8
16 1 6,3 6,3 25,0
18 1 6,3 6,3 31,3
19 1 6,3 6,3 37,5
20 2 12,5 12,5 50,0
22 1 6,3 6,3 56,3
26 1 6,3 6,3 62,5
28 2 12,5 12,5 75,0
38 1 6,3 6,3 81,3
41 1 6,3 6,3 87,5
55 1 6,3 6,3 93,8
57 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Estadisticos descriptivos
% de o
implementacion Desviacion
N Minimo | Maximo | Suma SCT-Chile Media | estandar
1.- Ndmero de
carreras
ingreso  PSU 16 25 91 700 60% 43,75 17,152
ofertadas afio
2015 por su
Universidad.
2.- Ndmero
de carreras
ingreso PSU
con SCTChile 16 5 57 419 26,19 14,757
implementado
a la fecha
N valido (por
lista) ¢ 16

La Tabla da cuenta que, a abril 2016, el porcentaje de implementacién del SCT — Chile en
las carreras de Pregrado de la muestra alcanza solamente un 60%.

Tabla 7

Estadisticos descriptivos

Minimo | Maximo

Suma

% en proceso de
implementacion
a la fecha

Media

Desviacion
estandar




1.- Numero de
carreras ingreso
PSU ofertadas
afio 2015 por su
Universidad.

16

25

91 700

3.- NUmero de
carreras ingreso
PSU con SCT-
Chile en proceso
de
implementacion
a la fecha

16

69 347

49,6%

43,75

17,152

21,69

20,211

En esta Tabla se aprecia que, al contabilizar las carreras que se encuentran en proceso de
implementacion, se llegaria al 100% comprometido.

Tabla 8

Estadisticos descriptivos

Minimo

Maximo

Suma

% de carreras
sin SCT — Chile
implementado
ni en proceso de
implementacion
a la fecha

Media

Desviacion
estandar

1.- Ndmero de
carreras ingreso
PSU ofertadas
afio 2015 por su
Universidad.

16

25

91

700

4.- Numero de
carreras ingreso
PSU sin SCT —
Chile
implementado
ni en proceso de
implementacion
a la fecha

16

12

52

7,4%

43,75

17,152

3,25

4,782




N valido (por
lista)

16

Un 7,4 % de las 700 carreras reportadas, a abril 2016 no estaban en proceso de
implementacion del SCT — Chile. Las diferencias porcentuales pueden deberse a que la
informacidn recabada a través de la encuesta descrita precedentemente se recepciond con
una distancia temporal de cuatro meses. (Las primeras en diciembre 2015 y las Gltimas en

abril 2016).

Tabla 9

implementacion a la fecha

3.- NUmero de carreras ingreso PSU con SCT-Chile en proceso de

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido |0 3 18,8 18,8 18,8
1 6,3 6,3 25,0
8 1 6,3 6,3 31,3
11 1 6,3 6,3 37,5
14 1 6,3 6,3 43,8
17 1 6,3 6,3 50,0
20 1 6,3 6,3 56,3




21 1 6,3 6,3 62,5
24 1 6,3 6,3 68,8
30 1 6,3 6,3 75,0
Tabla 10 40 2 12,5 12,5 87,5
52 1 6,3 6,3 93,8
69 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
4.- Numero de carreras ingreso PSU sin SCT — Chile
implementado ni en proceso de implementacion a la fecha
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |0 8 50,0 50,0 50,0
1 2 12,5 12,5 62,5
2 1 6,3 6,3 68,8
5 1 6,3 6,3 75,0
7 1 6,3 6,3 81,3
12 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tabla 11
5.La institucion a la que representa posee marco normativo para la
implementacion del SCT-Chile
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |En Proceso 1 6,3 6,3 6,3
Sl 15 93,8 93,8 100,0
Total 16 100,0 100,0

Casi el Total de las IES de la muestra tienen institucionalizados los procedimientos que
norman la implementacion del SCT — Chile.

Tabla 12

6A.- Sefiale en qué instrumento de gestion institucional se incorpora la politica de
implementacion del SCT- Chile

Institucional (PDI)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 8 50,0 50,0 50,0
Plan de  Desarrollo
8 50,0 50,0 100,0




‘ ‘ Total

16

100,0

100,0

Solamente la mitad de la IES de la muestra ha incorporado la politica de implementacién en

su Plan de Desarrollo Institucional.

Tabla 13

6B.- Sefale en qué instrumento de gestion institucional se incorpora la

politica de implementacion del SCT- Chile

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valid |No contesta 13 81,3 81,3 81,3
0 Planes de
Calidad 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0

En tres de las Universidades la Politica de implementacion se refleja en los Planes de

Calidad.

Tabla 14

6C.- Sefale en qué instrumento de gestion institucional se incorpora la

politica de implementacion del SCT- Chile

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No 13 81,3 81,3 81,3
contesta
Planes de
Desarroll 3 18,8 18,8 100,0
0
Total 16 100,0 100,0
Tabla 15

6D.- Sefiale en qué instrumento de gestion institucional se
incorpora la politica de implementacion del SCT- Chile

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valid No 2 12,5 12,5 12,5
0 contesta

Modelo




educativ 14 87,5 87,5 100,0
0
Total 16 100,0 100,0

En la mayoria de las IES de la muestra, la Politica de implementacion del SCT — Chile se
encuentra incorporada en el Modelo Educativo Institucional (MEI).

Tabla 16

6E OTRO.- Sefiale en qué instrumento de gestién institucional se incorpora la
politica de implementacion del SCT- Chile

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido [No contesta 12 75,0 75,0 75,0

Tabla 17

Sefiale en qué instrumento de gestion institucional se
incorpora la politica de implementacion del SCT- Chile

Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
Plan de desarrollo institucional

8 50,0
(PDI)
Planes de Calidad 3 18,8
Planes de Desarrollo 3 18,8
Modelo educativo 14 87,5
Otros, (Decretos, Guias de redisefio
curricular, Itinerario bhase de 4 25%
innovacidn curricular)




Decreto 1148,
septiembre del 2013, que
norma los principios VY|
calculo de los créditos
SCT- CHILE  pard
incorporarlos a los planes
de formacion curricular
de pregrado 2. Decreto
1147 que norma
procedimientos e

instructivos de creacion
y modificacion
curricular 3. Guia
practica disponible para
todos los funcionarios de
la universidad Ilamada
‘Modelo  metodologico
de Disefio Curricular
para la

UNAP, de la Teoria a la

Practica’

6,3

6,3

81,3

Guias de Redisefio
Curricular, Decreto de
Rectoria sobre planes de
estudio

6,3

6,3

87,9

Itinerario base
innovacioén curricular

6,3

6,3

93,8

Decreto de Rectoria

6,3

6,3

100,0

Total

16

100,0

100,0

Tabla 18

implementacion del SCT-Chile en su universidad

7.Poseen alguna unidad de apoyo institucional que tenga la responsabilidad de

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado

Valido

No contesta

1

6,3

6,3

6,3

Sl

15

93,8

93,8

100,0

Total

16

100,0

100,0

Tabla 19



8.- Realizan seguimiento al proceso de incorporacion del SCT-Chile en el Plan de
Estudios
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 1 6,3 6,3 6,3
EN PROCESO 6 37,5 37,5 43,8
Sl 9 56,3 56,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tabla 20

SCT-Chile en su instituciéon

9.- Han desarrollado campafias de socializacién para facilitar la implementacion del

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido |SI 16 100,0 100,0 100,0
Tabla 21
10.- Han desarrollado campafias de capacitacion para facilitar la implementacion del
SCT-Chile en su institucion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido [No contesta 1 6,3 6,3 6,3
EN PROCESO 1 6,3 6,3 12,5
Sl 14 87,5 87,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tabla 22

11.A Sefiale los estamentos donde considera que existe conocimiento respecto a la
implementacion del SCT-Chile en su institucion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | vélido acumulado
Valido |No contesta 7 43,8 43,8 43,8
Estudiantes 9 56,3 56,3 100,0
Total 16 100,0 100,0

Tabla 23



implementacion del SCT-Chile en su institucion

11.B Sefiale los estamentos donde considera que existe conocimiento respecto a la

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido |No contesta 8 50,0 50,0 50,0
Funcionarios 8 50,0 50,0 100,0
no directivos
Total 16 100,0 100,0

Tabla 24

implementacion del SCT-Chile en su institucion

11.C Seiiale los estamentos donde considera que existe conocimiento respecto a la

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido |No contesta 3 18,8 18,8 18,8
Z:Jrzg:?\?jsr'os 13 81,3 81,3 100,0
Total 16 100,0 100,0

Tabla 25

implementacion del SCT-Chile en su institucion

11.D Seiiale los estamentos donde considera que existe conocimiento respecto a la

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido |Académicos 16 100,0 100,0 100,0
Tabla 26

implementacion del SCT-Chile en su institucion

11.E Sefale los estamentos donde considera que existe conocimiento respecto a la

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Valido

No
contesta

12,5

12,5

12,5

Altos




cargos de 14 87,5 87,5 100,0
direccién
Total 16 100,0 100,0

Tabla 27

en su institucion

11.- Seniale los estamentos donde considera que existe
conocimiento respecto a la implementacion del SCT-Chile

Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
Estudiantes 9 56,3
Funcionarios no directivos 8 50,0
Funcionarios directivos 13 81,3
Academicos 16 100,0
Altos cargos de direccion 14 87,5

La totalidad de los encuestados indica que los académicos de su Institucion conoce el
proceso de implementacion del SCT — Chile; el segundo grupo interno que tiene
conocimientos al respecto es el de los Directivos, con un 87,5% y mas de la mitad de los
estudiantes. Tabla 28

Comentarios respecto a la dimension “Politica Institucional”

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido [No contesta 10 62,5 62,5 62,5

El Modelo Educativo
de la Universidad de
Atacama declara como
politica institucional la
incorporacion del
Sistema de Créditos




Académicos
Transferibles en sus
Planes y Programas de
Estudio. Todo
Programa de Estudio
nuevo o en proceso de
redisefio debe quedar
expresado en SCT.

6,3

6,3

68,8

En cuanto a los
funcionarios

especificamente se
refiere a la Unidad de
Registro Curricular y a

la unidad de
Informatica. En cuanto
a los estudiantes,
principalmente los que
han participado en
pilotos y estimacion de
carga académica.

6,3

6,3

75,0




Existe un soporte
académico y juridico
administrativo para los
SCT- Chile, aun falta
una mayor apropiacion

6,3

6,3

81,3

Existe una politica clara
institucional respecto de
incorporar en los planes
de estudios el SCT-
Chile.

6,3

6,3

87,5

La politica estd
implementada, pero en
proceso de actualizacion
de acuerdo a la ultima
version del Manual SCT-
Chile

6,3

6,3

93,8

Los estudiantes en su
generalidad no tienen el
conocimiento acerca de
los SCT- Chile, pero si
hay un porcentaje que si
ya se maneja con el
concepto.

6,3

6,3

100,0

Total

16

100,0

100,0

Tabla 29

12. La carta de balance SCT-Chile es un instrumento que permite monitorear la
implementacion del SCT-Chile en una institucion de educacion superior. De acuerdo

al ultimo reporte de su institucién, ¢ En cual de las siguientes categorias se encuentra
el estado de implementacion del SCT-Chile

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

\Vélido [Logrado,
Normativa
exige la
adscripcion
al SCT-
Chile para
todos los
procesos de
innovacién o
creacion de

carreras.

16

100,0

100,0

100,0




El 100% de los encuestados reporta que el estado de implementacién del SCT — Chile se
encuentra logrado. (Cabe destacar que el compromiso de las Universidades del CRUCH es
llegar al 100% a fines de 2016, cuestion que puede explicar el porqué, al momento de
responder la encuesta, los encuestados percibieran que se encontraban en ese estado de

avance).
Tabla 30
13.A Para realizar el seguimiento a la implementacion del SCT-Chile en la politica
institucional, se han evaluado
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido  No 7 43,8 43,8 3,8
contesta
El mar
arco 9 56,3 56,3 100,0
normativo
Total 16 100,0 100,0
Tabla 31
La unidad
que apoya
la 10 62,5 62,5 100,0
innovacion
curricular
Total 16 100,0 100,0

13.B Para realizar el seguimiento a la implementacion del SCT-Chile en la politica
institucional, se han evaluado

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 6 37,5 37,5 37,5

Tabla 32

13.C Para realizar el seguimiento a la implementacion del SCT-Chile en la politica
institucional, se han evaluado




Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido |[No contesta 13 81,3 81,3 81,3
Resultado de
la campafia 3 18,8 18,8 100,0
de
socializacién
Total 16 100,0 100,0
Tabla 33
13.D Para realizar el seguimiento a la implementacion del SCT-Chile en la politica
institucional, se han evaluado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido |No contesta 13 81,3 81,3 81,3
Resultado de
las 3 18,8 18,8 100,0
capacitaciones
Total 16 100,0 100,0
Tabla 34
No se ha
evaluado 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0

13.E Para realizar el seguimiento a la implementacion del SCT-Chile en la politica
institucional, se han evaluado

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Vélido [No contesta 12

75,0

75,0

75,0

Tabla 35



Para realizar el seguimiento a la implementacion del

SCTChile en la politica institucional, se han evaluado
Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
El marco normativo 9 56,3
La unidad que apoya la innovacion

nicad que apoy 10 62,5
curricular
Resultado de la camparia de

1 hado ¢ P 3 18,8
socializacion
Resultado de las capacitaciones 3 18,8
No se ha evaluado 4 25

Para realizar el seguimiento de la implementacion se ha evaluado, mayoritariamente, la
Unidad que apoya el proceso de innovacion curricular de las carreras. En segundo lugar se
realiza a través del marco normativo interno.

Tabla 36

14.A Para recoger informacion a nivel individual mas detallada sobre el seguimiento
MACRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y

mallas curriculares se han realizado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido |No contesta 10 62,5 62,5 62,5
Encuestas
ylo 6 37,5 37,5 100,0
cuestionarios
Total 16 100,0 100,0
Tabla 37

14.B Para recoger informacion a nivel individual més detallada sobre el seguimiento
MACRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y
mallas curriculares se han realizado

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje valido acumulado

Valido

No
contesta

11

68,8

68,8 68,8




Grupos 5 313 31.3 100,0
focales
Total 16 1000 1000

Tabla 38

14.C Para recoger informacion a nivel individual méas detallada sobre el seguimiento
MACRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y

mallas curriculares se han realizado

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 10 62,5 62,5 62,5
Entrevistas
a 6 37,5 37,5 100,0
informantes
claves
Total 16 100,0 100,0
Tabla 39

14.D Para recoger informacion a nivel individual mas detallada sobre el seguimiento
MACRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y

mallas curriculares se han realizado

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido  No 14 87,5 87,5 87,5
contesta
Grupos
de 2 12,5 12,5 100,0
discusion
Total 16 100,0 100,0
Tabla 40

mallas curriculares se han realizado

14.E Para recoger informacion a nivel individual més detallada sobre el seguimiento
MACRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Valido

No contesta

11

68,8

68,8

68,8

No se ha




recogido 5 31,3 31,3 100,0
informacion
Total 16 100,0 100,0

Tabla 41

de estudios y mallas curriculares se han realizado

14F OTRO. Para recoger informacion a nivel individual mas detallada sobre el
seguimiento MACRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en los planes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |[No contesta 13 81,3 81,3 81,3
Analisis de resoluciones 1 6,3 6,3 87,5
Comision curricular
1 6,3 6,3 93,8
central y carrera
Discusiones en los
. 1 6,3 6,3 100,0
equipos de carrera
Total 16 100,0 100,0
Tabla 42

Para recoger informacion a nivel individual mas detallada
sobre el seguimiento MACRO-CURRICULAR

implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y
mallas curriculares se han realizado

Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
Encuestas y/o cuestionarios 6 37,5
Grupos focales 5 31,3
Entrevistas a informantes claves 6 37,5
Grupos de discusion 2 12,5
No se ha recogido informacion 5 31,3
analisis de resoluciones 1 6,3
comision curricular central y carrera 1 63
Discusiones en los equipos de 1 6.3
carrera ’

Para recoger informacién mas detallada sobre el seguimiento MACRO-CURRICULAR de
la implementacion del SCT-Chile en los planes de estudios y mallas curriculares se han
realizado fundamentalmente entrevistas a informantes claves, encuestas y cuestionarios vy,
grupos focales.



Tabla 43

15.A Para recoger informacion a nivel individual méas detallada sobre el seguimiento
MICRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en el proceso de ensefianza

y aprendizaje se han realizado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 8 50,0 50,0 50,0
Encuestas
y/o 8 50,0 50,0 100,0
cuestionarios
Total 16 100,0 100,0
Tabla 44

15.B Para recoger informacion a nivel individual mas detallada sobre el seguimiento
MICRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en el proceso de ensefianza

y aprendizaje se han realizado

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido INo 12 75,0 75,0 75,0
contesta
Grupos
focales 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tabla 45

15.C Para recoger informacion a nivel individual mas detallada sobre el seguimiento
MICRO-CURRICULAR implementacién del SCT-Chile en el proceso de ensefianza

y aprendizaje se han realizado

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Valido

No contesta

11

68,8

68,8

68,8

Entrevistas




a 5 31,3 31,3 100,0
informantes
claves
Total 16 100,0 100,0
Tabla 46

y aprendizaje se han realizado

15.D Para recoger informacion a nivel individual méas detallada sobre el seguimiento
MICRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en el proceso de ensefianza

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido  [No 15 93.8 93.8 93,8
contestar
Grupos
de 1 6,3 6,3 100,0
discusion
Total 16 100,0 100,0
Tabla 47

y aprendizaje se han realizado

15.E Para recoger informacion a nivel individual més detallada sobre el seguimiento
MICRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en el proceso de ensefianza

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 12 75,0 75,0 75,0
No se ha
recogido 4 25,0 25,0 100,0
informacion
Total 16 100,0 100,0
Tabla 48

de ensefianza y aprendizaje se han realizado

15.F OTRO Para recoger informacion a nivel individual mas detallada sobre el
seguimiento MICRO-CURRICULAR implementacion del SCT-Chile en el proceso

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 14 87,5 87,5 87,5




Comisién curricular 1 63 6.3 93,8
central y carrera

Tutorias con docentes 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0

Tabla 49

Para recoger informacion a nivel individual més
detallada sobre el seguimiento MICRO-CURRICULAR
implementacion del SCT-Chile en el proceso de
ensefianza y aprendizaje se han realizado

Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
Encuestas y/o cuestionarios 8 50
Grupos focales 4 25
Entrevistas a informantes
5 31,3

claves
Grupos de discusion 1 6,3
No se ha recogido
. recod 4 25
informacion
Comision curricular central

y 1 6,3
carrera
Tutorias con docentes 1 6,3

Los resultados dan cuenta de que no existe uniformidad en cuanto a los procesos de
seguimiento a nivel micro curricular, siendo la modalidad mas utilizada para ello las
entrevistas y/o cuestionarios Y, las entrevistas a informantes claves. Sin embargo un 25% de
las Instituciones no lleva a cabo este proceso.

Tabla 50

16A.En la institucion que representa existe un comité de analisis curricular donde se
realizan las siguientes actividades para la implementacion del SCT-Chile




Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido | No contesta 4 25,0 25,0 25,0
Se reevalla
la
asignacion
de créditos 12 75,0 75,0 100,0
existentes
enel plan
de estudios
Total 16 100,0 100,0
Tabla 51
16B.En la institucion que representa existe un comité de analisis curricular donde se
realizan las siguientes actividades para la implementacion del SCT-Chile
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido |No contesta 4 25,0 25,0 25,0
Se valida
la
asignacion 12 75,0 75,0 100,0
de creditos
Total 16 100,0 100,0
Tabla 52

16C.En la institucion que representa existe un comité de analisis curricular donde se
realizan las siguientes actividades para la implementacién del SCT-Chile

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Valido

No contesta

8

50,0

50,0

50,0

Se realiza
nueva
asignacion
de créditos
a las
asignaturas

50,0

50,0

100,0




‘ Total

16 100,0

100,0

Tabla 53

16D.En la institucion que representa existe un comité de andlisis curricular donde se
realizan las siguientes actividades para la implementacion del SCT-Chile

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido  No 15 93,8 93,8 93,8
contesta
Ninguna
de las 1 6,3 6,3 100,0
anteriores
Total 16 100,0 100,0
Tabla 54

16E OTRO. En la institucion que representa existe un comité de analisis curricular
donde se realizan las siguientes actividades para la implementacion del SCT-Chile

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido |No contesta 15 93,8 93,8 93,8
No es un comité de
analisis curricular, es un 1 6,3 6,3 100,0
area de gestion
curricular
Total 16 100,0 100,0
Tabla 55

Comentarios sobre la dimension “Seguimiento a la implementacion del SCT-Chile”

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido [No contesta 11 68,8 68,8 68,8

Aln nos encontramos
en pleno proceso de
redisefio. Por ahora solo
se ha hecho
seguimiento a la
implementacion del




SCT- Chile enel
macrocurriculo,
mientras que el
seguimiento a la
implementacion en el
microcurriculo se
iniciaria durante el

Primer Semestre 2017.

6,3

6,3

75,0

Durante este afio se
revisara la asignacion
de créditos en los planes
de estudio con SCT.

6,3

6,3

81,3

El seguimiento de la
innovacion curricular se
encuentra en plan piloto
con dos carreras.

6,3

6,3

87,5

En cuanto al
seguimiento a nivel
Macro y
Microcurricular, cada
vez que la carrera
presenta algln ajuste o
innovacion se revisa
SCT- Chile pues es
parte del proceso.

6,3

6,3

93,8




Se esta avanzando en lo
microcurricular  pues 1 6,3 6,3 100,0
hay un gran avance en
lo macrocurricular.
Total 16 100,0 100,0
Tabla 56
En la institucion que representa existe un comité de analisis curricular
donde se realizan las siguientes actividades para la implementacion del
SCT-Chile
Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
Se reevalla la asignacion de créditos existentes en 12 75
el plan de estudios
Se valida la asignacion de créditos 12 75
Se realiza nueva asignacion de créditos a las g 50
asignaturas
Ninguna de las anteriores 1 6,3
No es un comité de analisis curricular, es un area 1 6.3
de gestion curricular '

En la mayoria de las instituciones de la muestra existe un comité de analisis curricular donde
se reevalua la asignacion de créditos existentes en el plan de estudios y/o se valida la
asignacion de creditos.

Tabla 57
17.Posee carreras con innovacion curricular
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido | Sl 16 100,0 100,0 100,0
Tabla 58

18.A Cuél es el estado de innovacidn curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacion del SCT
Porcentaje
acumulado

56,3

Frecuencia
Vélido [No contesta 9

Porcentaje
56,3

Porcentaje valido
56,3

Tabla 59



Curriculos
innovados
con SCT -
Chile
incluidos

43,8

43,8

100,0

Total

16

100,0

100,0

18.B Cual es el estado de innovacion curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacion del SCT

Frecuencia

Porcentaje

Perdidos

No contesta

16

100,0

Tabla 60

18.C Cual es el estado de innovacién curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacion del SCT

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 7 43,8 43,8 43,8
Curriculos
innovados
con SCT - 9 56,3 56,3 100,0
Chile
implementado
Total 16 100,0 100,0

Tabla 61

18. D Cual es el estado de innovacion curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacién del SCT

Frecuencia

Porcentaje

Perdidos

No contesta

16

100,0




Tabla

62

18.E Cual es el estado de innovacion curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacion del SCT

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 12 75,0 75,0 75,0
Curriculos
innovados con
seguimiento de 4 25,0 25,0 100,0
la
implementacion
de SCT - Chile
Total 16 100,0 100,0

Tabla 63

18. F Cual es el estado de innovacion curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacion del SCT

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido [No contesta 12 75,0 75,0 75,0
Curriculos
innovados sin
seguimiento de 4 25,0 25,0 100,0
la
implementacion
de SCT — Chile
Total 16 100,0 100,0

Tabla 64

18. G Cual es el estado de innovacidn curricular de los planes de estudio de las
carreras en la universidad que representa, con respecto a la incorporacién del SCT

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido  No 14 87,5 87,5 87,5
contesta
Todas |
odas 1as 2 12,5 12,5 100,0
anteriores




Total

16

100,0

100,0

Tabla 65

Cual es el estado de innovacion curricular de los planes de estudio de las carreras en

la universidad que representa, con respecto a la incorporacion del SCT

Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
Curriculos innovados con SCT - Chile incluidos 7 43,8
Curriculos innovados sin SCT - Chile incluidos 0 0
Curriculos innovados con SCT - Chile implementado 9 56,3
Curriculos con SCT-Chile no implementado 0 0
Curriculos innovados con seguimiento de la implementacion 4 o5

de SCT - Chile

Curriculos innovados sin seguimiento de la implementacion 4 o5

de SCT — Chile

Todas las anteriores 2 12,5

En un 56,3% de la Universidades de la muestra los curriculos innovados tienen el SCT —
Chile implementado y un 43,8% incluido. Solamente en un 25% realiza seguimiento al
proceso de implementacion.

Tabla 66

19. a nivel general, ¢en qué nivel de implementacion se encuentra el SCT - Chile en el
proceso de ensefianza y aprendizaje

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido |En el
disefio del
programa 2 12,5 12,5 12,5
de
asignatura
Ambas
14 87,5 87,5 100,0
Total 16 100,0 100,0

67




Tabla

20A. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de
asignatura en las carreras innovadas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido El 16 100,0 100,0 100,0
contexto ' ’ ’
Tabla 68

20B. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de
asignatura en las carreras innovadas

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido| acumulado
Valido El
enfoque
centrado 16 100,0 100,0 100,01
enel
estudiante
Tabla 69

20C. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de

asignatura en las carreras innovadas

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Valido

No
contesta

6,3

6,3

6,3

Nivel y
linea de
formacion
de la
asignatura
en el plan
de
estudios

15

93,8

93,8

100,0

Total

16

100,0

100,0




Tabla

70

20D. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de

asignatura en las carreras innovadas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido | El perfil
de
ingreso 16 100,0 100,0 100,0
yel
perfil de
egreso
Tabla 71
20E. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de
asignatura en las carreras innovadas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |No contesta 1 6,3 6,3 6,3
El grado de
presencialidad 15 93,8 93,8 100,0
requerido
Total 16 100,0 100,0
Tabla 72
20F. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de
asignatura en las carreras innovadas
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido |Las
estrategias
de 16 100,0 100,0 100,0

ensefianza

y
aprendizaje




Tabla

73
20G. Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de
asignatura en las carreras innovadas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | valido acumulado
Valido |Las
estrategias 16 100,0 100,0 100,0
de
evaluacion
Tabla 74

las carreras innovadas

Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas de asignatura en

Tipo de instrumento Frecuencia | Porcentaje
El contexto 16 100
El enfoque centrado en el estudiante 16 100
Nivel y linea de formacion de la asignatura en el plan de

. 15 93,8
estudios
El perfil de ingreso y el perfil de egreso 16 100
El grado de presencialidad requerido 15 93,8
Las estrategias de ensefianza y aprendizaje 16 100
Las estrategias de evaluacion 16 100

El 100% de las IES de la muestra ha considerado, para el disefio de los programas de
asignatura en las carreras innovadas; el contexto, un enfoque basado en el estudiante, el
perfil de ingreso y el de egreso de los estudiantes, las estrategias de ensefianza —
aprendizaje y las estrategias de evaluacion.

Tabla 75

Comentarios sobre la dimension “ Carreras con innovacion curricular”

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido [No contesta 12 75,0 75,0 75,0




Durante este afio, el
90% (36/40) de la
oferta de pregrado de la
universidad tiene sus
planes de estudio
innovados en
implementacion.
Quedan pendientes los
proyectos de
innovacion curricular
de las carreras

de: Ingenieria Civil
Informatica, Ingenieria
Civil Biomédica,
Ingenieria en
Estadistica y Disefio.
Asi, para el 2017, se
llegaria al 100% de la
oferta de pregrado de la
universidad con sus
planes de estudio
innovados.

6,3

6,3

81,3

El concepto de
innovacion curricular es
mas amplio que
innovacién por SCT-
Chile. Eso hace que
ciertas preguntas u
opciones de respuesta
no estén del todo
afinadas. Puede inducir
a error por mala
interpretacion.

6,3

6,3

87,5

La innovacion
curricular se realiza
considerando el Modelo
Curricular




Tabla

Institucional, que
incorpora el SCT Chile,
y €s un proceso de
mucha reflexion con los
docentes.

6,3

6,3

93,8




La  universidad  se
encuentra  gestionando
un proceso de
armonizacion curricular,
por intermedio de un
convenio de desempefio
que tiene por objeto
incorporar a nuevas
carreras a la innovacién
curricular institucional.

6,3

6,3

100,0

Total

16

100,0

100,0




ANEXO N° 3

ENCUESTA NIVEL DE IMPLEMENTACION DE SCT - CHILE EN CARRERAS DE
PREGRADO

La presente encuesta tiene por finalidad ser aplicada a los jefes de carrera de los
programas de pregrado de la Universidad de Los Lagos, para conocer el estado de
avance de la implementacion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chile). Esta es
una investigacion en un contexto de tesis doctoral que se plantea como segundo objetivo
Relevar las fortalezas y debilidades del proceso de implementacién de SCT — Chile en las
carreras de Pregrado de los campus de la Ulagos, de los programas de pregrado,
especificamente en carreras pedagogicas y del area de la salud, ambas areas poseen
carreras innovadas y en proceso de innovacion. La informacién que Ud. nos brinde
permitird responder a ese objetivo.

Nombre del jefe de carrera

Nombre de la carrera

Institucion Universidad de Los Lagos

Fecha

Por favor responda marcando la alternativa que considere mejor refleje su conocimiento al
respecto:

1.- ¢Su carrera posee implementado el SCT- | Si No
Chile?
2.- ¢, Su carrera esta en proceso de redisefio

curricular, pero ain no llega a la etapa de| Sl No
asignacién de SCT-Chile

3.- ¢Su carrera se encuentra en proceso de
redisefio

curricular incluida la asignacién del SCT- Si No
Chile?

4.- Su carrera no se ha redisefiado y no esta
en

proceso de redisefio curricular (si responde S| Si No
sefalar razones en pregunta 30)




5.- Sefiale en qué instrumento (s) de gestion| A) Plan de
institucional o instrumento (s) de gestion de la desarrollo
carrera  se incorpora la politca de w;)sg;tumonal
implementacién del SCT- Chile (puede marcar (PDI)
mas de una alternativa)
B) Planes de
Calidad
0 Planes de
Desarrollo
D) Modelo
educativo
E) Otro,
sefiale
Politica Institucional
6.- A nivel institucional han desarrollado| Si Se encuentra| No
actividades de socializacion para facilitar la en proceso de
implementacién del SCT-Chile. planificacion o
realizacion
7.- A nivel institucional han desarrollado| Si Se encuentra| No
actividades de capacitacién para facilitar la en proceso de
implementacién del SCT-Chile. planificacion o
realizacion
A) Estudiantes
B) Funcionarios no directivos
8.-Sefale los estamentos, de nivel institucional, _ _ o
donde considera que existe conocimiento| C) Funcionarios directivos
respecto a la implementacion del SCT-Chile en
su institucion (Marque todas las que sean| D) Académicos
necesarias)
E) Otro, sefiale

Si desea aportar con algin comentario no contemplado en las preguntas anteriores, por favor escribir a

continuacion:




Por favor responda marcando la alternativa que considere mejor refleje su conocimiento al

respecto:

Plan de estudios

Afirmaciones

Muy en
desacue
rdo

Desacue

rdo

Ni en de
Desacuer
do/Ni en
Acuerdo

Acuerdo

Muy de

acuerdo

9.- En su carrera el perfil de egreso ha sido
construido en base a competencias

10.- En su carrera el perfil de egreso ha sido
construido considerando resultados de aprendizaje

11.- En su carrera el perfil de egreso ha sido
construido tomando en consideracion la validacion
interna

13.- En su carrera el perfil de egreso ha sido
construido tomando en consideracion la validacion
externa

14.- En su carrera los programas de asignatura han
sido elaborados definiendo explicitamente su
contribucion al perfil de egreso.

15.- En su carrera no se ha estimado la carga de
trabajo real del estudiante

16.- En su carrera se realizan innovaciones
curriculares tomando en consideracion las

fortalezas y debilidades emanadas de los procesos
de autoevaluacion de la carrera.

17. En su carrera no se han desarrollado estrategias
de ensefianza y aprendizaje que se centren en el
estudiante




18.- La Unidad de Apoyo Docente y Curricular
cuenta con la capacidad de atender a la demanda de
innovacién de todas las carreras que oferta la
universidad.

19.- En su carrera estan definidas las salidas
intermedias y de flexibilidad curricular

20.- En la universidad existen procedimientos
estandarizados para el proceso de implementacién
del SCT Chile en las carreras

21.- En su carrera se ha constituido una comision
para realizar el proceso de redisefio curricular

22.- Solamente en algunas carreras que oferta la
universidad se ha levantado informacion respecto a
las necesidades de carga real de trabajo por parte
de los estudiantes.

23.- Los docentes de su carrera no han participado
de los cursos de capacitacion en innovacién
curricular.

24.- La universidad ha ofrecido cursos y/o talleres de
capacitacién en innovacién curricular

25.- La universidad ha ofrecido cursos de
capacitacion en el proceso de implementacién del
SCT - Chile.

26.- Los docentes de su carrera tienen las
competencias para implementar los SCT- Chile en

sus asignaturas.

escribir a continuacion:

Si desea aportar con algin comentario no contemplado en las preguntas anteriores, por favor




Carreras con innovacion curricular
(Si en la pregunta 1 respondio “SlI”, entonces por favor responda las preguntas 27, 28 y

29.

Si su respuesta fue “NO”, por favor no responder las preguntas y seguir en la numero
30)

Implementacion Micro curricular

27.- ¢A nivel general en qué nivel de| A) En el disefio del programa de
implementacion se encuentra el SCT -| agignatura
Chile en el proceso de ensefianza y

aprendizaje de su carrera?
P J B) El disefio de las planificaciones del

desarrollo de la asignatura

C) Ambas

D) Ninguna

Otro, sefale




28.- En su carrera ¢ Qué elementos se
han considerado para el disefio de los
programas de asignatura? (Marque
todas las necesarias)

A) El contexto
B) El enfoque centrado en el estudiante

C).Nivel y linea de formacion de la
asignatura en el plan de estudios

D) El perfil de ingreso y el perfil de egreso

E) El grado de presencialidad requerido

F) Las estrategias de ensefianza y
aprendizaje

G) Las estrategias de evaluacion

H) Otro, sefale

29.- ¢ Realizan seguimiento al proceso
de incorporacion del SCTChile en el
Plan de Estudios de la carrera?

Si El No
seguimiento
se
encuentra
en proceso
de disefio

130.- Sefiale las razones de por qué no poseen carreras con innovacion curricular

Comentarios generales que desee realizar




ENCUESTA PARA EVALUAR Y JERARQUIZAR PROPUESTA DE ACCIONES
QUE PUDIERAN FORTALECER LOS PROCESOS DE INNOVACION
CURRICULAR

Estimados colegas encargados de las unidades de desarrollo docente y
curricular: la presente encuesta se enmarca en el contexto de mi Tesis Doctoral
titulada “Implementacion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT), el caso de
la Universidad de Los Lagos, Chile” y tiene como objetivo evaluar y jerarquizar
algunas acciones que se proponen para fortalecer los procesos de innovacion

curricular de los distintos niveles formativos, en las universidades chilenas.

Le solicito que tenga la amabilidad de evaluar las afirmaciones, calificando cada una

de ellas de 1 a 4, considerando los siguientes criterios:

1: INNECESARIO

2. POCO NECESARIO DE REALIZAR 3:
NECESARIO REALIZAR.

4: MUY NECESARIO DE REALIZAR.

AMBITO 1 1 12 |3 |4

ACCIONES A NIVEL NACIONAL




1.1 Implementar el Marco Nacional de Cualificaciones.
(MNC)

1.2 Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de
reconocimiento de aprendizajes previos. (RAP)

1.3 Promover la realizacién de investigaciones que permitan
evaluar el real impacto que estan teniendo las innovaciones
curriculares en la calidad de los procesos formativos.

1.4 Regularizar los procedimientos de movilidad estudiantil
nacional e internacional

1.5 Conformar un equipo de representantes de todas las
Universidades con el objetivo de reunirse dos veces al afio a
compartir, consensuar y replicar acciones exitosas.

AMBITO 2

ACCIONES A NIVEL INTERNO (INSTITUCIONAL)

2.1 Incorporar mecanismos de capacitacion permanente
tendientes a apoyar y favorecer el trabajo de los académicos.

2.2 Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos
internos referidos a aspectos de gestidn curricular y procesos
administrativos, académicos y financieros.

2.3 Establecer un mecanismo sistematico de evaluacion de la
carga académica que permita evaluar la implementacion del
SCT-Chile.

2.4 Fortalecer e incentivar el trabajo pedagdgico utilizando las
plataformas tecnoldgicas.




2.5 Instalar, como politica institucional, comisiones
curriculares permanentes en todas las carreras, con el
objetivo de que los docentes posean el tiempo suficiente para
revisiones de calidad de las innovaciones e implementar
mejoras.

A continuacion le solicito jerarquizar las afirmaciones enumerando cada una de 1 a
5; siendo 1 la primera preferencia o la acciéon que Ud, considera mas importante
de implementar en los contextos de innovacion curricular, 5 la menos importante,

por cada ambito que se propone:

AMBITO 1

ACCIONES A NIVEL NACIONAL

Implementar el Marco Nacional de Cualificaciones. (MNC)

Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de reconocimiento de
aprendizajes previos. (RAP)

Promover la realizacion de investigaciones que permitan evaluar el real
impacto que estan teniendo las innovaciones curriculares en la calidad de
los procesos formativos.

Regularizar los procedimientos de movilidad nacional e internacional

Conformar un equipo de representantes de todas las Universidades con
el objetivo de reunirse dos veces al afio a compartir, consensuar y replicar
acciones exitosas.

AMBITO 2 1




ACCIONES A NIVEL INTERNO

Incorporar mecanismos de capacitacion permanente tendientes a apoyar
y favorecer el trabajo de los académicos.

Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos internos referidos a
aspectos de gestidn curricular y procesos administrativo — académicos.

Establecer un mecanismo sistematico de evaluacién de la carga
académica que permita evaluar la implementacion del SCT-Chile.

Fortalecer e incentivar el trabajo pedagaogico utilizando las plataformas
tecnologicas.

Instalar, como politica institucional, comisiones curriculares permanentes
en todas las carreras, con el objetivo de que los docentes posean el
tiempo suficiente para revisiones de calidad de las innovaciones e
implementar mejoras.

Por favor, si tiene otra u otras propuestas de accion que considere necesaria de
implementar, ya sea a nivel nacional o de manera interna en las universidades,
para fortalecer los procesos de innovacion curricular e implementacion del SCT
— Chile, escribala (s) a continuacion:




Muchas gracias por su tiempo y colaboracion!



P N,
Universitat

de Girona
| S—

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Encuesta destinada a informantes clave de las Unidades de desarrollo docente y curricular, de las
Universidades pertenecientes al Consejo de Rectores de Chile (CRUCH), para levantar informacion en el
marco de la Tesis Doctoral titulada: “Implementacion del Sistema de Créditos Transferibles- Chile: la

experiencia de la Universidad de los Lagos

Ud. esté invitado(a) a responder una encuesta que busca levantar informacion referida a acciones
pertinentes de implementar, que permitan la optimizacion del proceso de implementacion del SCT
— Chile.

Por favor, lea este formulario y plantee todas las preguntas que tenga antes de consentir su
participacion. La investigacion esta a cargo de la Académica Magaly Quintana Pischel.

Yo, , consiento en participar
respondiendo una encuesta en el marco de la Investigacion titulada “Implementacion del SCT — Chile, el caso de
la Ulagos”, conducida por la académica Magaly Quintana Plschel, mquintana@ulagos.cl, del Departamento de
Educacion de la mencionada Universidad.

Entiendo que mi participacion es voluntaria, que puedo rehusarme a participar o dejar de hacerlo sin dar razon
alguna, asi como solicitar la devolucion de toda la informacion que haya entregado y la remocién de ésta de las
bases de datos del estudio.

Entiendo que no habra ninguna compensacion monetaria por mi participacion en esta investigacion y que, si bien
no tendré beneficios directos, esta investigacion podria ser util para la Institucion.

Entiendo que no se prevén riesgos o situaciones incbmodas para mi, ya que simplemente voy a responder acerca
de mis experiencias en relacion a la implementacién del SCT - Chile.

Los resultados obtenidos en conexidon con este estudio que puedan ser identificados conmigo se mantendran en
confidencialidad absoluta.

Entiendo que estoy accediendo a participar en esta investigacion al firmar este formulario.




Magaly Quintana Puschel

Nombre del Investigador Responsable Firma Fecha

Nombre del Participante Firma Fecha



Postgrado
Interuniversitario de
Psicologia de la
Educacion

o UNIVERSITAT DE BARCELONA

B

Pauta para entrevista en profundidad destinada a informantes clave institucionales.

Cargo en el contexto de la implementacion del SCT- Chile

Nombre L
en la instituciéon

1. Que significa para los estudiantes y UES instalar el SCT?
2. Cual sera el impacto?
3. Qué importancia tendra el seguimiento y monitoreo?
4. De qué manera ha evolucionado la instalacion del SCT en la Ulagos?
. Hay un marco normativo institucional alineado con el marco nacional?
. De que forma el sistema implementado en la Ulagos se articula con el marco de cualificaciones?
. Cuales son los mecanismos institucionales que favorecen la movilidad estudiantil?
. Cuales han sido las principales dificultades y como se han resuelto?
. Qué habria que hacer para mejorar y acercarnos a los estandares europeos en esta materia?

~ 00 N O O1



oS
Universitat

de Girona
S—

Estimados Académicos:

Junto con saludarles, la presente tiene dos objetivos fundamentales: el primero es
informarle que, en mi calidad de Estudiante de 4° afio del Doctorado en Psicologia de la
Educacion, dictado por la Universidad de Girona, me encuentro realizando una
investigacion relacionada con la implementacion del SCT — Chile en las Universidades del
CRUCH en general y, en la Ulagos en patrticular. Investigacion que, a sugerencia reciente
de la profesora guia, debe culminar con una propuesta de mejora para las debilidades
detectadas. En ese contexto emerge el segundo objetivo de la presente, que consiste en
solicitar su inestimable ayuda para la validacion de una “ENCUESTA

PARA EVALUAR Y JERARQUIZAR PROPUESTA DE ACCIONES QUE PUDIERAN
FORTALECER LOS PROCESOS DE INNOVACION CURRICULAR”, destinada a ser
aplicada a los coordinadores de las Unidades de Desarrollo Docente y Curricular de las
Universidades pertenecientes al CRUCH vy, cuyos resultados, permitirian levantar una
propuesta de mejora de los procesos de innovacion curricular en las instituciones de
ensefianza superior.

En espera de poder contar con su valiosa opinion y agradecida de antemano por su ayuda,
adjunto remito Encuesta mencionada y quedo en espera de sus comentarios.

Sin otro particular le saluda Atte.

Magaly Quintana Puschel.

Osorno, a 28 del mes de noviembre de 2017

e
S

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS



ENCUESTA PARA EVALUAR Y JERARQUIZAR PROPUESTA DE ACCIONES
QUE PUDIERAN FORTALECER LOS PROCESOS DE INNOVACION
CURRICULAR

Estimados colegas encargados de las unidades de desarrollo docente y
curricular: la presente encuesta se enmarca en el contexto de mi Tesis Doctoral
titulada “Implementacién del Sistema de Créditos Transferibles (SCT), el caso de
la Universidad de Los Lagos, Chile” y tiene como objetivo evaluar y jerarquizar
algunas acciones que se proponen para fortalecer los procesos de innovacién

curricular de los distintos niveles formativos, en las universidades chilenas.

Le solicito que tenga la amabilidad de evaluar las afirmaciones, calificando cada una
de ellas de 1 a 4, considerando los siguientes criterios:

1: INNECESARIO

2. POCO NECESARIO DE REALIZAR 3:
NECESARIO REALIZAR.

4: MUY NECESARIO DE REALIZAR.

AMBITO 1 1 |2 13 [4

ACCIONES A NIVEL NACIONAL

1.1 Implementar el Marco Nacional de Cualificaciones.
(MNC)

1.2 Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de
reconocimiento de aprendizajes previos. (RAP)

1.3 Promover la realizacion de investigaciones que permitan
evaluar el real impacto que estan teniendo las innovaciones
curriculares en la calidad de los procesos formativos.




1.4 Regularizar los procedimientos de movilidad estudiantil
nacional e internacional

1.5 Conformar un equipo de representantes de todas las
Universidades con el objetivo de reunirse dos veces al afio a
compartir, consensuar y replicar acciones exitosas.

AMBITO 2 1 2 |3 |4

ACCIONES A NIVEL INTERNO (INSTITUCIONAL)

2.1 Incorporar mecanismos de capacitaciébn permanente
tendientes a apoyar y favorecer el trabajo de los académicos.

2.2 Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos
internos referidos a aspectos de gestion curricular y procesos
administrativos, académicos y financieros.

2.3 Establecer un mecanismo sistematico de evaluacion de la
carga académica que permita evaluar la implementacion del
SCT-Chile.

2.4 Fortalecer e incentivar el trabajo pedagdgico utilizando las
plataformas tecnoldgicas.

2.5 Instalar, como politica institucional, comisiones
curriculares permanentes en todas las carreras, con el
objetivo de que los docentes posean el tiempo suficiente para
revisiones de calidad de las innovaciones e implementar
mejoras.

A continuacién le solicito jerarquizar las afirmaciones enumerando cada una de 1 a
5; siendo 1 la primera preferencia o la accidon que Ud, considera mas importante
de implementar en los contextos de innovacion curricular, 5 la menos importante,

por cada &mbito que se propone:



AMBITO 1

ACCIONES A NIVEL NACIONAL

Implementar el Marco Nacional de Cualificaciones. (MNC)

Avanzar en el desarrollo de sistemas equitativos de reconocimiento de
aprendizajes previos. (RAP)

Promover la realizacion de investigaciones que permitan evaluar el real
impacto que estan teniendo las innovaciones curriculares en la calidad de
los procesos formativos.

Regularizar los procedimientos de movilidad nacional e internacional

Conformar un equipo de representantes de todas las Universidades con
el objetivo de reunirse dos veces al afio a compartir, consensuar y replicar
acciones exitosas.

AMBITO 2

ACCIONES A NIVEL INTERNO

Incorporar mecanismos de capacitacion permanente tendientes a apoyar
y favorecer el trabajo de los académicos.

Revisar y modificar si es necesario, los reglamentos internos referidos a
aspectos de gestion curricular y procesos administrativo — académicos.




Establecer un mecanismo sistematico de evaluacion de la carga
académica que permita evaluar la implementacion del SCT-Chile.

Fortalecer e incentivar el trabajo pedagdgico utilizando las plataformas
tecnoldgicas.

Instalar, como politica institucional, comisiones curriculares permanentes
en todas las carreras, con el objetivo de que los docentes posean el
tiempo suficiente para revisiones de calidad de las innovaciones e
implementar mejoras.

Por favor, si tiene otra u otras propuestas de accion que considere necesaria de
implementar, ya sea a nivel nacional o de manera interna en las universidades,
para fortalecer los procesos de innovacion curricular e implementacion del SCT
— Chile, escribala (s) a continuacion:

Muchas gracias por su tiempo y colaboracién!
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DATOS PERSONALES DEL EXPERTO

Nombre:

Titulo Universitario:

Estudios de Postgrado:

Area de Especializacion:

Fecha:




CARTADEVALIDACION:

Por medio de la presente carta yo: , académico de , valido la
Encuesta dirigida a curriculistas de las Universidades del CRUCH, destinada a

evaluar y jerarquizar acciones de mejora en los procesos de innovacion curricular.

Dicho instrumento fue elaborado por la estudiante del Doctorado en Psicologia de la
Educacion de la Universidad de Girona, Srta. Magaly Quintana Plschel, en el

contexto de su Tesis Doctoral titulada: “Implementacion del Sistema de Créditos

Transferibles (SCT), el caso de la Universidad de Los Lagos, Chile”.

El mencionado instrumento entregara la informacidén necesaria para dar respuesta a
uno de los objetivos de la investigacion que dice relacion con la entrega de
propuestas de mejora para las debilidades detectadas, a partir de esta investigacion,

en el proceso de implementacion del SCT — Chile.

Firma

Osorno, noviembre del 2017



Se afirma que las preguntas estan claramente planteadas (llustracion 1)

llustracion 1: Observacion de validacion de jefa de carrera 1

Por favor responda marcando la alternativa que considere mejor refleje su conocimiento al respecto:

1.- ;Su carrera posee implementado el SCT-Chile? Si No
2.- ;Su carrera esta en proceso de redisefio curricular, 5| N

pero ata no llega a la etapa de asignacion de SCT-Chile Y
3.- ;Su carrera se encuentra en proceso de redisefio Si No

curricular incluida la asignacion del SCT-Chile?

4.- Su carrera no se ha redisefiado y no esta en proceso de
redisefio curricular (si responde SI sefialar razones en Si No
pregunta 30)

A) Plan de desarrollo institucional (PDI)
5.- Sefiale en qué instrumento (s) de gestidn institucional | B) Planes de Calidad
o instrumento (s) de gestion de la carrera se incorporala | C) Planes de Desarrollo

politica de implementacion del SCT- Chile (puede D) Modelo educativo
marcar mas de una alternativa) E) Otro,
sefiale

Observaciones: Me parece que las preguntas estan claramente planteadas.

Comentarios Validador N°2
Anexo N°8

Reporte de Validacion de instrumentos, nivel de implementacion del SCT - CHILE encuesta

a Jefes de carrera de la Universidad de Los Lagos

Validadores: Jefa de carrera 1; Jefa de carrera 2; Jefa de carrera 3; Jefa de carrera
4.

Comentarios Validador N° 1
Sin observaciones, sélo encuesta respondida por lo que su validacién se percibe
como positiva. Comentarios Validador N° 3

En la pregunta 6 se sugiere que en vez de elaborar la pregunta a nivel

“institucional” se podria realizar a nivel de carreras (llustraciéon 2) llustracion
2: Observacion de validacion jefa de carrera 4.



Nombre del jefe de carrera

\’5\;' \,‘.Su‘ ‘LLV

Nomtredeemn | Yod . & sl o34 y (A A
| Institucién Universidad de Los Lagos’ ¥
o SR 3¢/ Juli0 2046 4

Por favor responda marcando la alternativa que considere mejor refleje su conocimiento al respecto:

1.- ;Su carrera posee implementado el SCT-Chile?

(Su carrera estd en proceso de rediseno curricular,
pcro aun no llega a la etapa de asignacién de SCT-Chile

Si

No

Sl

(Su carrera se encuenira en proceso de redisefio
| uurm.uliu incluida la asignacion del SCT-Chilc?

Si

No

No

4.- Su carrera no se ha rediscfiado y no esté en proceso de
redisefio curricular (sl responde SI sefialar razones en

pregunta 30)

5.- Senale en qué instrumento (s) de geslién institucional
o instrumento (s) de gestion de la carrera se incorpora la
politica de implementacién del SCT- Chile (puede

Si

No

C) Planes d¢ Desarrollo

| D) Modelo educativo

| A) Plan de desarrollo institucional (PDI)
| B) Planes de Calidad

marcar més de una alternativa) E) Otro,
seiale
- Politica Inmtucioml )

6. A nivel lnm!ucmnal Ean desarrollado
| actividades de “socializacion para facilitar la

[
|
! implementacion del SCT-Chile,

Se encuentra ¢
Si proceso de
planificacitn o

N

Se plantea que se elimine la pregunta 15 que se encuentra elaborada con un
reactivo negativo (llustracion 3)

Se plantea que la pregunta 17 se elabore a través de un reactivo de pregunta

afirmativo (llustraciéon 3)

Como observacion se plantea la incorporacion de una pregunta que integre asuntos
de desempefio y competencias de los egresados de las carreras

(llustracién 4)



llustracién 3: Observacion de validacion de jefa de carrera 4.

T A Uv ttuaios

Afirmaciones | d:‘:z::“ Desacuerdo |  Acuerdo
9.- En su carrera ¢l perfil de egreso ha sido construido en |

base a petencias s

10.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido
considerando resultados de aprendizaje

11.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido
| K do en consideracidn la validacion interna

13.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido
_tomando en consideracién la validacion externa

14.- En su carrera los programas de asignatura han sido
claborados definiendo explicitamente su contribucion al
perfil de egreso.

15.- Ea su carrerd r:(yb ha estimado la carga de trabajo f '
rcal del estudiante~4~> L 1 0] —2 F (g A | CEAMO I AVAAAA
16.- En su carrera se realizan innovaciones curriculares )
tomando en consideracion las fortalezas y dehilidades
emanadas de los procesos de autoevaluacion de la

carrera. 2N

T
17, En su-carrera no s¢ han desarrollado estrategias de
-4 ensefianza y aprentizaje que se centren en ¢l estudiantc
( 18.- La Unidad de Apoyo Docente y Curricular cuenta
\ con la capacidad de atender a la demanda de innovacién
de todas las carreras que oferta la universidad.
19.- En su carrera estan definidas las salidas intermedias
y de flexibilidad curricular ]
20.- En la universidad existen procedimientos
estandarizados para ¢l proceso de implementacion del
SCT Chile en las carreras |

Muy de |
acuerdo

I

L A A AL LA ST, s -

7 I Qi M Qi Qs (vio | ‘

La =P, AN (e AN =~ (2, I {2 (s st A RRAN

Comentarios Validador N° 4
Se plantea que no hay donde contestar que personalmente no ha tenido capacitacion
respecto al SCT-Chile (llustracion 5)

llustracion 4: Observacién de jefa de carrera 2.



realizacion

8.-Sefale los estamentos, de nivel institucional,
donde considera que existe conocimiento respecto
a la implementacién del SCT-Chile en su institucién
(Marque todas las que sean necesarias)

|
|
7.- A nivel institucional han desarrollado | Se encuentra en
actividades de capacitacion para facilitar la Si |  proceso de @
implementacién del SCT-Chile. " planificacién o
| realizacion
A) Estudiantes

B) Funcionarios no directivos
C) Funcionarios directivos

D) Académicos
E) Otro, sefiale

- _ ] \r o P I : o -~ = r"’ )

No }LQLLI cbrmCll om 2 o TLLA_L wo e e Jouuwolke
Si desea aportar cén alglin comentario no contemplado en las preguntas anteriores, por favor escribir a G
continuacion: C@AJB{‘VQ,.CJ

et

Q’»«.L Vo te: &,l t{lu LY;LU %\LLL esto ] o e k-’z“v@u’ 7]

(,&fwé‘xqf Jocen .-

caresa.

17, En su-carrefa \!ryse‘l han desarrollado estrategias de
o ensefianza y aprendizaje que se centren en el estudiante

( 18.- La Unidad de Apoyo Docente y Curricular cuenta
con la capacidad de atender a la demanda de innovacién
de todas Jas carreras que oferta Ia universidad,

19.- En su carrera estan definidas las salidas intermedias
vy de flexibilidad curricular
20~ En  la universidad existen procedimientos
| estandarizados para ¢l proceso de implementacion del
SCT Chile en las carreras

~

[
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e UNIVERSITAT DE BARCELONA
Postgrado
Interuniversitario de
Psicologia de la
Educacién
ANEXO N° 9

PROCESO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION CUANTITATIVO
APLICADO A REPRESENTANTES CLAVE DE LAS UNIVERSIDADES DEL CONSEJO DE RECTORES (CRUCH),
EN UN CONTEXTO DE INVESTIGACION PARA LA TESIS DOCTORAL DONDE SE PLANTEA COMO UNO
DE SUS OBIJETIVOS: IDENTIFICAR EL ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL SCT CHILE EN LAS
UNIVERSIDADES PERTENECIENTES AL CRUCH.




Total tentativo de representantes de las universidades del CRUCH: 25 representantes

Total de expertos representantes de las universidades del CRUCH que validaron el instrumento de
recoleccidn de informacidn: 5 representantes

Nombre de expertos representantes de las universidades del CRUCH que validaron el instrumento
de recoleccidn de informacidn: Representantes institucionales de SCT - Chile de las Universidades
Tecnoldgica Metropolitana; de Magallanes; Universidad de Chile; Universidad de Los Lagos;
Universidad de Concepcioén.

Estructura del instrumento de recoleccién de informacidn: Se encuentra constituido por un total de

34 preguntas subdivididas en 32 preguntas de respuesta cerrada y 2 preguntas de respuesta abierta,
como también posee escalas de medicion de actitudes Likert. Las preguntas se encuentran
organizadas bajo 5 dimensiones: i) Politica Institucional, ii) Seguimiento a la implementacién del
SCTChile, iii) Implementacion con innovacion curricular, iv) Plan de estudios, v) Implmentacion Micro
curricular.

Observaciones de los validadores

Universidad de Magallanes:

Pregunta N° 1: Se sugiere cambiar la palabra cantidad por N°

Pregunta N° 2: Se sugiere cambiar la palabra cantidad por N°

Pregunta N° 3: Se sugiere cambiar la palabra cantidad por N°

Pregunta N° 8: Se sugiere desarrollar preguntas distintas con las palabras socializacion y capacitacion
Pregunta N° 14: Se sugiere cambiar la redaccién de la pregunta, como también las categorias de
respuestas a respuestas binarias Si/No

Pregunta N° 17: Se sugiere separar la pregunta, y generar 3 preguntas adicionales con los tdpicos competencias,
resultados y aprendizajes

Preguntas N° 20, 22, 24, 26 y 31: Se sugiere redactarlas con afirmaciones positivas

Universidad de Chile:

Pregunta N° 16: Se sugiere integrar una modificacién a la categoria de respuesta C en integrar no todas.
Pregunta N° 33: Se expresa en la pregunta de respuesta abierta que: algunas estdn en proceso,
porque fue politica institucional liderada por la direccion de pregrado tanto de la universidad y
algunas facultades.

Universidad de Los Lagos:

Pregunta N° 2: Se sugiere especificar el nivel de formacion de la carrera



Pregunta N° 5: Se sugiere corregir una falta de ortografia en la categoria de respuesta C

Pregunta N° 11: Se sugiere editar la palabra la revision en la categoria de respuesta A

Pregunta N° 16: Se sugiere integrar a la categoria de respuesta A la palabra recientes, a la categoria
de respuesta B la palabra antiguas, a la categoria de respuesta C la palabra las menos, a la categoria

de respuesta D sustraer la palabra innovados, a la categoria de respuesta E integrar la palabra pocos.
Ademas agregar una categoria de respuesta D donde se especifique todas las anteriores.

Preguntas 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26 y 27: Se sugiere especificar si las preguntas seran aplicadas a
todas la carreras.

Pregunta 28: Se sugiere especificar si la pregunta apunta a una carrera en particular o no.

Universidad Tecnoldgica Metropolitana

Se sugiere aclarar la pregunta rol del encuestado

Pregunta 16: Se sugiere una aclaracién a las categorias de respuesta: si es innovado tiene que tener

SCT-Chile

Universidad de Concepcién

Pregunta 6: Se sugiere integrar para completar la pregunta con la oracién que tiene la responsabilidad

Pregunta 20: Buscar alternativa a la palabra exigir

Pregunta 21: se sugiere integrar la palabra carreras al final de la afirmacién

Postgrado
Interuniversitario de
Psicolegia de la
Educacién

UNIVERSITAT DE BARCELONA



Resultados descriptivos del instrumento de recoleccion
de informacion aplicado a los jefes de carrera de los
programas de pedagogia y de salud de la Universidad
de Los Lagos

Resultados descriptivos del instrumento de recoleccidn de informacion aplicado a los
jefes de carrera de los programas de pedagogia y de salud de la Universidad de Los
Lagos

Total de encuestados: 12 encuestados, estructurados en 8 jefes de carrera de programas del area
de pedagogia y 4 jefes de carrera de programas del area de salud.

1.- ¢,Su carrera posee implementado el SCT-Chile?
Porcentaje vélido| Porcentaje
acumulado

Frecuencia Porcentaje
Valido |SI 5 41,7 41,7 41,7




NO

58,3

58,3

100,0

Total

12

100,0

100,0

1.- iSu carrera posee implementado el SCT-Chile?

60

S0

404

307

Porcentaje

207

T
Sl

T
NO

1.- ¢Su carrera posee implementado el SCT-Chile?

2.- ¢Su carrera estéa en proceso de redisefio curricular, pero ain no llegaala

etapa de asignacién de SCT-Chile

Porcentaje vélido| Porcentaje
acumulado
Frecuencia Porcentaje
valido | g 7 58,3 58,3 58,3
NO 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0




2.- ;Su carrera esta en proceso de redisefio curricular, pero aun no llega ala

etapa de asignacion de SCT-Chile

60

S04

404

309

Porcentaje

20

T T
Sl NO

2.- ;Su carrera esta en proceso de redisefio curricular, pero ain no llegaala

etapa de asignacion de SCT-Chile

3.- ¢Su carrera se encuentra en proceso de redisefio curricular incluida la

asignacion del SCT-Chile?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido| acumulado
Valido |SI 5 41,7 41,7 41,7
NO 7 58,3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0




3.- ¢ Su carrera se encuentra en proceso de redisefio curricular incluida la

asignacion del SCT-Chile?

60—

509

40+

30

Porcentaje

3.- ¢Su carrera se encuentra en proceso de redisefo curricular incluida la

T I
Sl MO

asignacion del SCT-Chile?

4.- Su carrera no se haredisefiado y no esta en proceso de redisefio curricular (si

responde Sl sefialar razones en pregunta 30)

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje valido| acumulado
Vélido SI 2 16,7 25,0 25,0
NO 6 50,0 75,0 100,0
Total 8 66,7 100,0
Perdidos Sistema 4 33,3
Total 12 100,0




4.- Su carrera no se ha redisefiado y no esta en proceso de redisefo curricular (si
responde Sl senalar razones en pregunta 30)

80

60

o
53
-
@
L
o 75,00%
o

207

25,00%
1} T T
Sl NO

4.- Su carrera no se ha redisefiado y no esta en proceso de redisefio
curricular (si responde Sl sefialar razones en pregunta 30)

5.- Sefale en qué instrumento (s) de gestidn institucional o instrumento (s) de gestiéon de la
carrera se incorpora la politica de implementacion del SCT- Chile

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje e cevtlade
7 58,3 58,3 58,3
- Plan de desarrollo
Valido institucional (PDI) 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0
66,7 66,7 66,7
Valido @ Planes de Calidad 4 33,3 33,3 100,0
Total 12 100,0 100,0
66,7 66,7 66,7
Valido @ Planes de Desarrollo 4 33,3 33,3 100,0
Total 12 100,0 100,0
4 33,3 33,3 33,3
Valido Modelo educativo 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0
9 75,0 75,0 75,0
D.U 5365 1 8,3 8,3 83,3

valido En Igestructura dela mal!a 1 8.3 8.3 91,7
curricular por competencias

Lo ignora 1 8,3 8,3 100,0
Total 12 100,0 100,0



Sefale en qué instrumento (s) de gestion institucional o

instrumento (s) de gestion de la carrera se incorpora la politica

de implementacidn del SCT- Chile

Lo ignora

Enla estructura de la malla curricular por
D.U 5365

Modelo educativo

Planes de Desarrollo

Planes de Calidad

Plan de desarrollo institucional (PDI)

Il
- I 1
|l

6.- A nivel institucional han desarrollado actividades de socializacion para facilitar la

implementacion del SCT-Chile.

Porcentaje valido|  Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
valido | g 6 50,0 50,0 50,0
Se encuentra en proceso de
e o 3 25,0 25,0 75,0
planificacion o realizacion
NO 3 25,0 25,0 100,0
Total 12 100,0 100,0]




6.- A nivel institucional han desarrollado actividades de socializacion para
facilitar laimplementacion del SCT-Chile.

50

40

304

Porcentaje

207

1071

planificacion o realizacion

25,00% 25,00%
0 T T T
sl Se encuentra en proceso de NO

6.- A nivel institucional han desarrollado actividades de socializacion para
facilitar la implementacion del SCT-Chile.

7.- A nivel institucional han desarrollado actividades de capacitacion para facilitar la

implementacién del SCT-Chile.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje valido| acumulado
Vélido |SI 7 58,3 58,3 58,3
Se encuentra en proceso de
e o 3 25,0 25,0 83,3
planificacion o realizacion
NO 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0




7.- A nivel institucional han desarrollado actividades de capacitacion para facilitar
la implementacion del SCT-Chile.

601
505
8.- Yenale los estamentos, de nivel institucional, donde
° 407 considera que exjste conocimiento respecto a la
T implémentacion del $CT-Chile en su institucion
=
@
§ 307 Acgdémichs aw) \Estudiantes;l
o darreras de
urriculum
207 rgnovados; 1
™
0 T T
sl NO

7.- A nivel institucional han a=-""""",ado actividades de capacitacion para
facilitar la implementacion del SCT-Chile.

8.- Seflale los estamentos, de nivel institucional, donde considera
gue existe conocimiento respecto alaimplementacién del SCTChile
en su instituciéon

Frecuencia | Porcentaje

Estudiantes 1 8,3
Funcionarios no directivos 0 0

Funcionarios directivos 10 83,3
Académicos 9 75,0

Académicos con carreras de curriculum
renovados




Si desea aportar con algin comentario no contemplado en las preguntas anteriores, por favor

escribir a continuacion:

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

valido

Porcentaje

acumulado

Valido

En todo caso se requiere
fortalecer este proceso,
incluyendo a la totalidad de
los académicos de la
carrera, con el objeto de
Fidelizar el modelo

Estamos en proceso de
redisefio curricular y
asignacion de SCT en malla
innovada
FONOAUDIOLOGIA POSEE
LA PRIMERA COHORTE EL
2014

La carrera de Pedagogia en
Matematica y Computacion
tiene implementado el
redisefio curricular, que
incluye los SCT, desde el
afio 2011 en su plan de

estudios vigente D.U.N°748

7

58,3

8,3

8,3

8,3

8,3

5

8,3

8,3

8,3

8,3

8,3

58,3

66,7

75,0

83,3

91,7




Se tiene conocimiento de
que la institucién se ha
capacitado en SCT pero se
siente que esa capacitacion
no ha permeado
completamente a las
carreras, se siente que tal
vez s6lo a las carreras que
han avanzado en los
curricular renovados.
Nosotros nos encontramos
en proceso de redisefio, sin
embargo, no hemos tenido

apoyo de los expertos de
SCT y al hacer la consulta a
UDEDOC no ha habido
respuesta orientadora, sélo
se nos ha indicado que
debemos considerar los 30
créditos por semestre.
Durante el primer semestre
se hizo entrega de un libro
sobre SCT como guia, sin
embargo se requiere que
exista un equipo entrenado
que realice la guia en la
transformacion

Total

12

8,3

100,0

8,3

100,0

100,0




Andlisis escalas Likert preguntas N° 9 a N° 25°

Los valores arrojados por el Alfa de Cronbach reflejan que el valor que se encuentra mas
cerca del nimero 1 mayor sera la fiabilidad de la escala Likert disefiada en el instrumento.
En la tabla 2 se muestra el Alfa de los 17 elementos analizados, correspondiente a las
escalas Likert planteadas en el instrumento que pertenecen a las preguntas desde la N°9
a la N° 25. El indice de fiabilidad que arroja es de 0,547 (tabla 2) lo que representa una
escala moderadamente confiable.

Para aumentar la fiabilidad de la escala, en la tabla 3 se presenta el Alfa de cada pregunta
de la escala Likert disefiada. Por ejemplo la fila 4 muestra un indice Alfa, refiriéndose a si
la pregunta N°9 es suprimida o eliminada, el Alfa de esta pregunta podria ser de ,410 lo que
se traduce en un indice de fiabilidad, eliminando la pregunta N° 9 de 0,410. Como se
menciond, valores que se encuentran cerca del 1 reflejan alta confiabilidad. El Alfa de
Cronbach podria aumentar si se eliminan las preguntas N°: 14, 16, 21, 22, 24 (tabla 3)

Tabla 1: Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 11 91,7
Excluido®” 1 8,3
Total 12 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Tabla 2: Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0,547, 173

6 Fe de erratas: En el instrumento aplicado en papel, en las preguntas que corresponden desde la N° 9 hasta
la N° 26. En lo que concierne a la pregunta 12, ésta no existe ya que por un error de numeracion se salta de la
pregunta 11 a la 13 sin plantear la 12. Por lo que en la base de datos se corrigid, por lo tanto el total de

preguntas no son 30, sino que 29.

7Se excluye un valor en la escala, ya que un encuestado no respondid la pregunta. 3

La escala se encuentra constituida por 17 preguntas



Tabla 3: Estadisticas de total de elemento

Estadisticas de total de elemento

1 2 3 4
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se ha
ha suprimido | €lementose | elementos suprimido
ha suprimido corregida
9.- En su carrera el perfil de egreso
ha sido construido en base a 52,09 38,891 ,643 ,410
competencias
10.- En su carrera el perfil de egreso
ha sido construido considerando 51,82 40,164 ,642 ,420
resultados de aprendizaje
11.- En su carrera el perfil de egreso
ha sido construido tomando en 52,00 36,600 ,871] ,356)
consideracion la validacion interna
12.- En su carrera el perfil de egreso
ha sido construido tomando en 52,27 38,018 , 757 ,386
consideracion la validacion externa
13.- En su carrera los programas de
asignatura han sido elaborados
51,55 39,473 , 766 ,398
definiendo explicitamente su
contribucion al perfil de egreso.
14.- En su carrera no se ha estimado
la carga de trabajo real del estudiante 53,55 63,473 -,416 ,665
15.- En su carrera se realizan
innovaciones curriculares tomando
en consideracion las fortalezas y
52,27 37,018 ,819 ,367

debilidades emanadas de los
procesos de autoevaluacion de la
carrera.

16. En su carrera no se han
desarrollado estrategias de




ensefianza y aprendizaje que se
centren en el estudiante

54,36

62,255

-,697

,617

17.- La Unidad de Apoyo Docente y
Curricular cuenta con la capacidad
de atender a la demanda de

innovacién de todas las carreras que
oferta la universidad.

52,73

50,018

,212

,528

18.- En su carrera estan definidas las

salidas intermedias y de flexibilidad
curricular

53,64

55,255

-,066

,565

19.- En la universidad existen
procedimientos estandarizados para

el proceso de implementacién del
SCT Chile en las carreras

52,09

49,691

,365

,510

20.- En su carrera se ha constituido

una comision para realizar el proceso
de redisefio curricular

51,00

54,400

,101

,545

21.- Solamente en algunas carreras
que oferta la universidad se ha

levantado informacion respecto a las
necesidades de carga real de trabajo
por parte de los estudiantes.

52,73

61,218

-,395

,627

22.- Los docentes de su carrera no han
participado de los cursos de

capacitacion en innovacion curricular.

53,36

61,855

-,515

,620

23.- La universidad ha ofrecido

cursos y/o talleres de capacitacion en
innovacion curricular

51,73

52,418

,109

,945

24.- La universidad ha ofrecido

cursos de capacitacion en el proceso
de implementacion del SCT — Chile.

53,09

60,891

-,384

,623

25.- Los docentes de su carrera tienen
las competencias para

implementar los SCT- Chile en sus
asignaturas.

52,82

52,564

,139

,540




Alfa de Cronbach eliminando las prequntas N°: 14, 16, 21, 22 y 24

El Alfa de Cronbach nos indica que las preguntas N°: 14, 16, 21, 22 y 24, poco estan
aportando a la fiabilidad de escala disefiada, por lo cual, procediendo con su eliminacion, el
Alfa de Cronbach aumenté a ,861 (0,861, tabla 5) por lo que la escala pasa a ser altamente
confiable.

Se recomienda proceder con la eliminacion de las preguntas N°: 14, 16, 21, 22 y 24

Tabla 4: Resumen de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 11 91,7
Excluido? 1 8,3
Total 12 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables

del procedimiento.

Tabla 5: Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados | N de elementos
0,861 0,821 12

Tabla 6: Cuadro resumen de aplicacion del Alfa de Cronbach sin las preguntas 14, 16, 21, 22 y 24



Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento se
ha suprimido

Varianza de

escala si el

elemento se ha
suprimido

Correlacion total

de elementos
corregida

Alfa de

Cronbach si
elemento se
suprimido

el
ha

9.- En su carrera el perfil de

egreso ha sido construido en
base a competencias

40,09

71,891

,655

,842

10.- En su carrera el perfil de
egreso ha sido construido

considerando resultados de
aprendizaje

39,82

69,764

,819

,828

11.- En su carrera el perfil de
egreso ha sido construido

tomando en consideracion la
validacioén interna

40,00

67,200

944

,817,

12.- En su carrera el perfil de
egreso ha sido construido

tomando en consideracion la
validaciéon externa

40,27

69,418

,819

,827

13.- En su carrera los
programas de asignhatura
han sido elaborados

definiendo explicitamente su
contribucion al perfil de
egreso.

39,55

72,673

71

,833

15.- En su carrera se
realizan innovaciones
curriculares tomando en

consideracion las fortalezas y
debilidades emanadas de los
procesos de autoevaluacion
de la carrera.

40,27

69,218

,828

,827

17.- La Unidad de Apoyo
Docente y Curricular cuenta
con la capacidad de atender

a la demanda de innovacion
de todas las carreras que

oferta la universidad.

40,73

83,018

,398

,859




18.- En su carrera estan
definidas las salidas

41,64 93,055 -,027 ,876
intermedias y de flexibilidad
curricular

19.- En la universidad
existen procedimientos
estandarizados para el

40,09 87,891 274 ,864

proceso de implementacion
del SCT Chile en las carreras

20.- En su carrera se ha
constituido una comisién

39,00 92,000 ,155 ,867
para realizar el proceso de

redisefio curricular

23.- La universidad ha
ofrecido cursos y/o talleres

39,73 89,218 ,155 ,871
de capacitacién en innovacion

curricular
25.- Los docentes de su
carrera tienen las

competencias para 40,82 87,964 274 ,864
implementar los SCT- Chile
en sus asignaturas.

Descriptivo preguntas escalas Likert , preguntas 9 a 25, se omiten las
prequntas 14, 16,21, 22 vy 24

Através de la eliminacion de las preguntas 14, 16, 21, 22y 24 se proceden al analisis
descriptivo de las preguntas contenidas desde los items 9 al 25.



9.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido en base a competencias

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje valido| acumulado
Vélido | Muy en desacuerdo 2 16,7 16,7 16,7,
Desacuerdo 1 8,3 8,3 25,0
Ni en de Desacuerdo/Ni en
Acuerdo 1 8,3 8,3 33,3
Acuerdo 1 8,3 8,3 41,7
Muy de acuerdo 7 58,3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

9.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido en base a competencias
Wy en desacuerdo

B Desacuerdo

(m} Ni en de Desacuerdo/Ni en

Acuerdo
M Acuerdo
CInMuy de acuerdo

10.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido considerando resultados de aprendizaje




Porcentaje valido|  Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido Muy en desacuerdo 1 8,3 9,1 9,1
Desacuerdo 2 16,7 18,2 27,3
Acuerdo 1 8,3 9,1 36,4
Muy de acuerdo 7 58,3 63,6 100,0
Total 11 91,7 100,0
Perdidos Sistema 1 8,3
Total 12 100,0

10.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido considerando resultados
de aprendizaje

O Acuerdo

By en desacuerdo
B Desacuerdo

W uy de acuerdo

11.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido tomando en consideracion la validacion

interna




Porcentaje valido|  Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido Muy en desacuerdo 2 16,7 16,7 16.7
Ni en de Desacuerdo/Ni en
1 2
Acuerdo 83 83 59
Acuerdo 4 33,3 33,3 58,3
Muy de Acuerdo 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

11.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido tomando en
consideracion la validacion interna

Acuerdo
[ Acuerdo
M uy de Acuerdo

B muy en desacuerdo
[} Ni en de Desacuerdo/Mi en

12.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido tomando en consideracion la validacién

externa




Porcentaje valido| Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido Muy en desacuerdo 2 16,7 16,7 16,7,
Desacuerdo 1 8,3 8,3 25,0
Ni en de Desacuerdo/Ni en
1
Acuerdo 83 83 33,3
Acuerdo 4 33,3 33,3 66,7
Muy de acuerdo 4 33,3 33,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

12.- En su carrera el perfil de egreso ha sido construido tomando en
consideracion la validacion externa

B Desacuerdo

Acuerdo
M Acuerdo

M ruy en desacuerdo

DNi en de Desacuerdo/Mi en
d

CImuy de acuerdo

13.- En su carrera los programas de asignatura han sido elaborados definiendo explicitamente

su contribucion al perfil de egreso.
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Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido Muy en desacuerdo 1 8,3 8,3 8,3
Desacuerdo 1 8,3 8,3 16,7
Acuerdo 2 16,7 16,7 33,3
Muy de acuerdo 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

13.-En su carrera los programas de asignatura han sido elaborados definiendo

explicitamente su contribucién al perfil de egreso.

M Muy en desacuerdo
W Desacuerdo

O Acuerdo

W Muy de acuerdo

15.- En su carrera se realizan innovaciones curriculares tomando en consideracion las fortalezas y

debilidades emanadas de los procesos de autoevaluacion de la carrera.




Porcentaje valido| Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido Muy en desacuerdo 1 8,3 8,3 8,3
Desacuerdo 3 25,0 25,0 33,3
Ni en de Desacuerdo/Ni en
1 41,7
Acuerdo 83 83 '
Acuerdo 1 8,3 8,3 50,0
Muy de acuerdo 6 50,0 50,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

15.- En su carrera se realizan innovaciones curriculares tomando en
consideracion las fortalezas y debilidades emanadas de los procesos de
autoevaluacion de la carrera.

B Desacuerdo

Acuerdo
M Acuerdo
CItuy de acuerdo

(] Muy en desacuerdo

0 Ni en de Desacuerdo/Mi en

12



17.- La Unidad de Apoyo Docente y Curricular cuenta con la capacidad de atender ala demanda de

innovacioén de todas las carreras que oferta la universidad.

Porcentaje valido|  Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido | pesacuerdo 5 41,7 41,7 41,7
Ni en de Desacuerdo/Ni en
2 16,7 16,7 ,
Acuerdo 6, 6, 58,3
Acuerdo 3 25,0 25,0 83,3
Muy de acuerdo 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

17.- La Unidad de Apoyo Docente y Curricular cuenta con la capacidad de
atender a la demanda de innovacion %e godas las carreras que ofertala
universidad.

M Desacuerdo

Acuerdo
O Acuerdo
WMy de acuerdo

Ni en de Desacuerdo/MNi en

13




18.- En su carrera estan definidas las salidas intermedias y de flexibilidad curricular]

Porcentaje valido|  Porcentaje
. . acumulado
Frecuencia Porcentaje
Valido Muy en desacuerdo 3 25,0 25,0 25,0
Desacuerdo 4 33,3 33,3 58,3
Ni en de Desacuerdo/Ni en
Acuerdo 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

18.- En su carrera estan definidas las salidas intermedias y de flexibilidad
curricular

Bl Desacuerdo

cuerdo

W nuy en desacuerdo

o Ni en ce Desacuerdo/Ni en
Acuerd

14



19.- En la universidad existen procedimientos estandarizados para el proceso de implementacién
del SCT Chile en las carreras
Porcentaje valido|  Porcentaje
acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido Desacuerdo 1 8,3 8,3 8,3
Ni en de Desacuerdo/Ni en
Acuerdo 4 33,3 33,3 41,7
Acuerdo 5 41,7 41,7 83,3
Muy de acuerdo 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

19.- En la universidad existen procedimientos estandarizados para el proceso de
implementacion del SCT Chile en las carreras

M pesacuerdo

Acuerdo
O acuerdo
Moy de acuerdo

Ni en de DesacuerdoMi en

20.- En su carrera se ha constituido una comisién pararealizar el proceso de redisefio

curricular

15



Porcentaje vélido|  Porcentaje
. ) acumulado
Frecuencia | Porcentaje
Valido |Acuerdo 2 16,7 16,7 16,7
Muy de acuerdo 10 83,3 83,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

20.- En su carrera se ha constituido una comision para realizar el proceso de
redisefio curricular

B Acuerdo

B Muy de acuerdo

23.- La universidad ha ofrecido cursos y/o talleres de capacitacién en innovacion curricular

16



Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido| acumulado
Vélido | Desacuerdo 1 8,3 8,3 8,3
Ni en de Desacuerdo/Ni en
2 16,7 16,7 2
Acuerdo 6, . 5.0
Acuerdo 4 33,3 33,3 58,3
Muy de acuerdo 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

23.- La universidad ha ofrecido cursos ylo talleres de capacitacion en innovacion
curricular

M Desacuerdo

Acuerdo
[ Acuerdo

O Ni en de Desacuerdo/Ni en

M muy de acuerdo

17



25.- Los docentes de su carrera tienen las competencias para implementar los SCT- Chile en sus

asignaturas.
Porcentaje valido|  Porcentaje
. . acumulado
Frecuencia Porcentaje
Vélido | Muy en desacuerdo 1 8,3 8,3 8,3
Desacuerdo 2 16,7 16,7 25,0
Ni en de Desacuerdo/Ni en
-
Acuerdo 6 50,0 50,0 5,0
Acuerdo 3 25,0 25,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

25.-Los docentes de su carrera tienen las competencias para implementar los
SCT-Chile en sus asignaturas.

Bl pesacuerdo

cuerdo
W Acuerdo

W 1uy en desacuerdo

Dw en de Desacuerdo/Ni en

Perfil de actitud hacia el estado de implementacidon del SCT-Chile en los jefes

de carrerade los programas del areade la salud y pedagogiade la Universidad

de Los Lagos

18



La tabla 7 presenta los criterios tomados para realizar el perfil de actitud hacia el
estado de implementacion del SCT-Chile. El instrumento propuesto para la recogida
de informacién proponia 5 opciones de respuestas en los items 9 al 25. Por lo que
se procede a utilizar éstos para identificar la actitud. Para lograr el objetivo se
calcularon las medias aritméticas de respuesta de cada uno de los encuestados que
respondieron los items 9 al 25. La llustracion 1, es una agrupacién visual para
graficar y ordenar las medias aritméticas de las respuestas. Por ejemplo, se observa
gue la media aritmética calculada y que representa el valor mas bajo es de 2.25 y
la maxima son 5. Es decir, el valor 2,24 representa una postura de desacuerdo frente
al estado de implementacion del SCT-Chile y los valores superiores a 3 representan
una postura de acuerdo y de muy acuerdo.

Tabla 7: Criterio postulado para medir la actitud hacia la implementacion del SCT-Chile

Limite inferior | Limite superior | Categoria de respuesta
1 2 Muy en desacuerdo
2 3 Desacuerdo
3 4 Acuerdo
4 5 Muy de Acuerdo

19



llustracidn 1: Agrupacién visual de las medias aritméticas obtenidas a través del calculo de las respuestas de los items 9
al 25

[

@ Agrupacion visual

Lista de variables exploradas: Nombre Efiqueta

& MEDI SINPREGUN.. | . v sl DI S PREGUNTAS
Variable agrupada: |ACTITUD_2_SIN_PREGUNTAS MEDIA_SIN_PREGUNTAS (agrupado)
Minimo: 2,25 Valores no perdidos Méximo: 4,58

228 272 318 285 442 458 508
Introduzca puntos de corte de los intervalos o pulse en Crear puntos de corte para generar los intenvalos automaticamente. Por ejemplo, un valor de 10 define un intervalo
¥ que comienza encima del intervalo previo y finaliza en 10
Cuadriculas ™~
Puntos finales superiores
Casos explorados |valor Eliqueta s
¥ ] ] 2000 Huy en descuerdo @ Incluidos (<)

Valores perdidos: |0 2 3000 Desacuerdo oy
3 4000 Acuerdo © Bclidos (4

Copiar agrupaciones 4 SUPERIOR Muy de acuerdo
5 [

Geapuibsdecote.
Crear efiquetas J
[] Invertir ecala
(Leestr ]| pegw | Rostadcer | conotr | _ s

En este apartado las preguntas 14, 16, 21, 22, 24 han sido suprimidas dada las
sugerencias obtenidas mediante la aplicacion del Alfa de Cronbach.

La actitud hacia el estado de implementacion del SCT-Chile en los jefes de carrera
de los programas de pedagogia y salud de la Universidad de Los Lagos es bastante
positiva, el 83% se encuentra en una postura de acuerdo y muy de acuerdo

FREQUENCIES VARIABLES=ACTITUD 2 SIN PREGUNTAS 14 16 21 22 24
/PIECHART PERCENT  /ORDER=ANALYSIS.

Estadisticos

MEDIA_SIN_PREGUNTAS
(agrupado)

20




N Vaélido

Perdidos

12

MEDIA_SIN_PREGUNTAS (agrupado)

Porcentaje valido]|  Porcentaje
acumulado
Frecuencia Porcentaje
Vélido Desacuerdo 2 16,7, 16,7 16,7
Acuerdo 58,3
5 41,7 41,7
Muy de acuerdo 100,0
Total 5 41,7 41,7
12| 100,(1 100,0

llustracidn 2: presenta la distribucion de las medias aritméticas calculadas en funcion de las respuestas de los item 9 al
25,
se excluyen las preguntas 14, 16, 21, 22 y 24 sugeridas por la aplicacion del Alfa de Cronbach

MEDIA_SIN_PREGUNTAS (agrupado)

M Desacuerdo
Acuerdo

O muy de acuerdo




La ilustracion 3 presenta tendencia de actitud de los 12 encuestados a través del
calculo de la media aritmética de las respuestas de los 12 encuestados. Segun los
criterios presentados en la ilustracion N° 1. Se observa que la tendencia del
posicionamiento de las respuestas es mayoritariamente arriba del valor 3. 25, lo que
refleja una respuesta positiva de los encuestados a través de las preguntas 9 a la
25.

llustracidn 3: Perfil de actitud a través de la media aritmética de las respuestas de los item 9 al 25 de los 12 encuestados.

Perfil de actitud hacia el SCT-Chile
5,00
4,50
- 400
=]
=
-t
(2]
o
@
T 3,50
w
Q
1=
o
(]
= 300+
2,50
2,00
I I | | | I I I I I I 1
1 2 3 4 5 B 7 ] ] 10 11 12
Namero del caso (encuestado)
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Si desea aportar con algun comentario no contemplado en las preguntas anteriores, por favor
escribir a continuacion:

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado

Vélido

Las respuestas
corresponden al Plan de
Estudios DU 1950 del 2002,
no se ha considerado el
Nuevo plan que se
encuentra en construccion.
*La Unidad de Apoyo
Docente y Curricular cuenta
con la capacidad de atender
a la demanda de innovacion
de todas las carreras que

oferta la universidad: en este
aspecto, debemos sefalar
gue como carrera en
redisefio tuvimos la asesoria
de 7 expertos sin continuidad
y coherencia en los
planteamientos y conceptos,
so6lo en este ultimo tiempo
hemos tenido el apoyo del
profesional Moises Alvial.

Total

11

y

91,7

8,3

100,0|

91,7

8,3

100,0

91,7

100,0
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Pregunta 26

La respuesta de la pregunta 26, se encuentra condicionada por la respuesta de la
pregunta 1, “Si”. La respuesta “ambas” se refiere a la implementacion en: A) En el
disefio del programa de asignatura y B) El disefio de las planificaciones del
desarrollo de la asignatura.

26.- ¢ A nivel general en qué nivel de implementacion se encuentra el SCT - Chile

en el proceso de ensefianza y aprendizaje de su carrera

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido] acumulado
valido 7 58,3 58,3 58,3
Ambas 4| 33,3 33,3 91,7
Ninguna 1 8,3 8,3 100,0
Total
12 100, 100,
26.- Cudl
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vélido] acumulado
Vélido 11 91,7 91,7 91,7
El Plan de estudios est4 en
su totalidad con SCT:
Programas: disefio,
1 8,3 8,3 100,0
planificaciones e
implementacion de los
Cursos.
Total 12 100,0 100,0
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27.- En su carrera ¢ Qué elementos se han considerado para el disefio de los programas

de asignatura?

Frecuencia | Porcentaje

El contexto 3 25,0
El enfoque centrado en el estudiante 5 41,7
Nivel y linea de formacién de la asignatura en el plan de 4 333
estudios ’

El perfil de ingreso y el perfil de egreso 3 25,0
El grado de presencialidad requerido 3 25,0
Las estrategias de ensefianza y aprendizaje 4 33,3
Las estrategias de evaluacion 5 41,7

27.- En su carrera ¢Qué elementos se han considerado
para el disefo de los programas de asignatura?

5 5
4 4
| | | I I
El contexto El perfil de El gradode Nivelylinea Las estrategias El enfoque Las estrategias
ingresoy el presencialidad de formacidon de ensefanza centrado en el de evaluacion

perfil de requerido dela y aprendizaje  estudiante
egreso asignatura en

el plan de

estudios
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28.- ¢ Realizan seguimiento al proceso de incorporacion del SCT-Chile en el Plan de Estudios de la

carrera?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido] acumulado
Valido S| 1| 8,3 20,0 20,0
El seguimiento se encuentra
3 25,0 60,0 80,0
en proceso de disefio
1 8,3 20,0 100,0
NO
Total 5 41,7 100,0|
_ Sistema 7 58,3 |
Perdidos
12 100,0
Total |
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29.- Sefiale las razones de por qué no poseen carreras con innovacion curricular

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado

Vélido

El proceso de innovacion
curricular es relativamente

reciente y su implementacion
no alcanza todavia a todas
las carreras. Estamos en
etapa final de

redisefio curricular.

Estamos en proceso de

redisefio curricular.

Estamos en proceso y
porque el trabajo de
innovaciéon es
independiente en cada
carrera y es de acorde a su
historia y necesidades

Primera cohorte corresponde
al afio 2014 -

Inicio de armonizacion
curricular el 2014

Seguln mi opinién, por el
escaso tiempo que llevo en
esta funcion, creo que no se

han generado las
condiciones para poner al

conjunto de profesores de la
carrera en esta nueva

modalidad y constituye una

6

50,0

8,3

8,3

8,3

8,3

8,3

8,3

50,0

8,3

8,3

8,3

8,3

8,3

8,3

50,0

58,3

66,7

75,0

83,3

91,7

100,0
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debilidad que espero poder

subsanar en este periodo.

Total

12

100,

10

0,0

Comentarios generales que desee realizar

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado

Vélido

En mi opinidn, creo que
ayudaria mucho en esta
tarea, formalizar un proceso
de planificaciéon que
actualice las destrezas de
los profesores en talleres
especificos para redisefiar
los cursos en esta nueva
modalidad. Es decir, tal
como se ensefia el Disefio y
formulacion de proyectos, lo

que interesa es que el
relator sea capaz de hacer
una transferencia de la
racionalidad empleada para
trasladarla a la planificaciéon
de estos nuevos cursos. En
este contexto no es
conocimiento tedrico, si no
que transferencia de
capacidades practicas y/o
técnicas Total

11

y

91,7

8,3

100,

91,7

8,3

100,0

91,7

100,0
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