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Resumen

El movimiento sindical docente y el profesorado se vieron enfrentados a importantes
transformaciones desde la década de 1970, cuando el pais, mediado por una dictadura militar,
adopta el modelo neoliberal como estructuracion politica y econémica de la sociedad y se
constituye como una organizacion gremial unitaria. Con esta investigacion se prende
comprender las tensiones, continuidades y cambios en la evolucidn histérica del movimiento
sindical docente y su proceso de construccion de una identidad colectiva en el periodo de
instalacién y desarrollo del neoliberalismo en el sistema educativo chileno (1973-2008).
Parece evidente que esos cambios impactan en la historia organizacional y en la identidad
colectiva del profesorado, pero no existen estudios que traten de reconocer como transforma
el neoliberalismo la cultura de esta profesion y sus organizaciones en Chile.

Tedricamente esta investigacion, situada desde el paradigma socio-critico, se pregunta por la
capacidad de construir y cambiar mediante los discursos significados, representaciones
sociales, actitudes y acciones de las organizaciones o movimientos el de los sindicatos
docentes, constitutivas de la identidad colectiva del profesorado

Para abordar el objeto de investigacion se utilizan la metodologia de la historia y del analisis
de contenido con el objeto de reconstruir el discurso que el profesorado presenta la sociedad
a través de sus medios de comunicacion.

Los hallazgos evidencian que la identidad colectiva docente fue profusa y profundamente
modificada por la implantacion del neoliberalismo, modificando las representaciones
socialmente compartidas sobre lo que ser un profesor, como se debe ejercer esa labor y como
impacta en la comunidad donde presta servicios. El movimiento sindical docente a pesar
rechaza el modelo neoliberal, termina aceptando las innovaciones a cambio de mejoras
remuneracionales.



Abstract

The teachers’ union movement has faced significant transformations since the 1970s, when
the country, led by a military dictatorship, adopted the neoliberal model as a political and
economic structure of society, and, in consequence, became a unitary union. In this paper,
we intend to understand the tensions, continuities and changes in the historical evolution of
the teacher union movement and its process of building a collective identity in the period of
installation and development of neoliberalism in the Chilean educational system (1973-
2008).

It seems clear that these changes affect the organizational history and collective identity of
teachers, but there are not many studies that try to recognize how neoliberalism transforms
the culture of this profession and its organizations in Chile.

Theoretically, this research, located from the socio-critical paradigm, asks about the ability
to build and change through the speeches meaning, social representations, attitudes and
actions of the organizations or movements that of the teachers unions, constitutive of the
collective identity of the teaching staff

To approach the object of research, the methodology of history and content analysis are used
in order to reconstruct the discourse that teachers present in society through their means of
communication.

The findings show that the teachers’ collective identity was profuse and profoundly modified
by the implementation of neoliberalism, modifying the social representation of what being a
teacher is, how the profession should be exercised and how it impacts the community where
it provides services. The teacher’s trade union movement, despite rejecting the neoliberal
model, ends up accepting innovations in exchange for remunerative improvements.
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1. Capitulo introductorio
1.1. Planteamiento del problema

La investigacion doctoral que se presenta busca comprender las continuidades y cambios en
los discursos de los sindicatos de profesores® chilenos sobre la identidad colectiva y
profesional a lo largo del periodo comprendido entre 1973 y 2006. Urry (1987 citado en
Fairclough, 1993) sostiene que en aquellas sociedades que han vivido la extension del modelo
de mercado en diversas areas de la vida social como la educacion, los actores sociales
involucrados han debido cambiar el uso del lenguaje ajustandolo al lenguaje de la ofertay la

demanda.

Estos cambios han afectado profundamente las actividades, las relaciones y las
identidades sociales y profesionales de la gente que trabaja en estos sectores. La mayor
parte de su impacto incluye cambios en las practicas discursivas. En educacion, por
ejemplo, la gente se encuentra bajo la presion de entrar en nuevas actividades que son
ampliamente definidas por nuevas practicas discursivas (tales como el marketing), y a
adoptar nuevas practicas discursivas dentro de las actividades existentes (tales como la
ensefianza). Esto incluye renombrar actividades y relaciones, por ejemplo, renombrar a
los alumnos como consumidores o clientes, a los cursos como paquetes o productos. Esto
incluye también una sutil reestructuracion de las practicas discursivas de la educacion: los
tipos de discursos y una colonizacién de la educacién por tipos de discurso, incluso
aquéllos de la publicidad, la gestion empresarial y la consultoria. (Fairclough, 1993, pag.
6-7)

En Chile, esos cambios discursivos fueron asumidos por los profesionales de la educacion
especialmente en dos dimensiones. Por un lado, en la dimensién profesional que, pareciera,
pierde sus atributos identitarias; y en la dimensién organizacional, pues en tanto grupo son
desposeidos de derechos sociales y laborales como la sindicalizacion obligatoria, la
capacidad de defensa corporativa de su profesion e incluso la capacidad de gestionar (durante
un tiempo) su propia organizacion (Nufez, 1986).

Tedricamente esta investigacién se pregunta por la capacidad de construir y cambiar
mediante los discursos: significados, creencias, reflexiones, actitudes y acciones de las

organizaciones como los sindicatos docentes. Para este fin, se asume que los discursos son

L El autor de esta tesis reconoce que la sociedad y las profesiones como la docente son integrados por hombre
y mujeres. A pesar de ello, el lenguaje no ha logrado generar formas aceptadas por toda la comunidad castellano
parlante para referirse mujeres y hombres. Lo anterior obliga, para hacer uso de la economia del lenguaje y no
saturar la lectura, a hacer uso de los genéricos masculinos para referirse a las profesiones como la de profesor.
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practicas sociales que impactan tanto a quienes los emiten como a los receptores directos y
secundarios, ademas de concurrir a la construccion de imaginarios, representaciones y
mentalidades. En sintesis, el discurso es un modo de accion individual y colectiva que
permite interactuar con el mundo y otras personas o grupos (Alonso & Fernandez, 2013;
Fairclough, 1993).

Dalmasso y Fatala (2010) sostienen que en los discursos existen mecanismos que aseguran
un grado elevado de homogeneidad retérica y topica que se fundamenta en una hegemonia
discursiva que “establece los limites de lo decible y lo pensable en unas coordenadas socio
historicas, por cuanto es imposible comprender la significacion de cualquier objeto si no es
a la luz de la interaccién simbolica global” (Pag. 10).

En el caso de los sujetos que se indagan en este trabajo, se supone o hipotetiza que sus
discursos pretenden que quienes ejerzan la labor de ensefianza sean reconocidos como
profesionales, al contribuir a la creacidn de una representacion social de la identidad colectiva
docente que sea asumida por los militantes, los profesores no afiliados, la sociedad en general
y que va mutando en el tiempo en la medida que la hegemonia discursiva y las significaciones
van cambiando (Angenot, 2010). Para lograr ese objetivo estableceran relaciones con los
centros de poder politico, social y cultural en el trayecto historico que se inicia con el golpe
militar y finaliza con las multitudinarias movilizaciones estudiantiles de 2006, el cambio de
liderazgo interno y la introduccién de categorias del enfoque de derecho en la educacion
neoliberal.

Las agrupaciones, en general, disefian mecanismos de adscripcion, permanencia y expulsion
de sus integrantes para constituir un «nosotros» homogéneo que excluya o les diferencie de
otras personas o grupos, de tal forma que las acciones colectivas que emprendan sean
acatadas por todos los integrantes sin mayores disidencias u oposiciones. Gran parte de esas
interacciones entre los integrantes de la comunidad estan reguladas por el estatus que se posee
en el grupo, los roles que se desempefian y las sanciones a las que se deben someter todos.
La identidad grupal comun o colectiva seria uno de los motores de la constitucién del grupo
social determinando asi las conductas aceptadas por todos los integrantes debido a que se
fundan en valores culturales compartidos (Gilbert, 1997; Robbins & Judge, 2009).

La psicologia social y la sociologia han identificado y caracterizado los diferentes

mecanismos mediante los cuales se atnan las demandas de los individuos y constituyen una
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conciencia, imaginario, mentalidad, representacion o identidad colectiva. La mayor parte de
ellos son mediados por los discursos o narraciones que se elaboran y difunden con el objeto
de negociar, disuadir o persuadir a los individuos de seguir una norma conductual
fundamentada en una cultura grupal. En muchas organizaciones esa unidad discursiva se
produce por el denominado pensamiento del grupo que conmina a los miembros de la
organizacion a rechazar toda idea o puntos de vista disidentes, para sumarse al consenso
mayoritario (Robbins & Judge, 2009). Los mismos autores sostienen que este fendmeno se
manifiesta en las organizaciones que poseen una identidad clara, una autoimagen positiva del
grupo y cuando es atacada dicha identidad, como podria ser el caso de las organizaciones de
docentes.

Las asociaciones de los docentes buscan homogeneizar sus ideas y pensamientos entre sus
integrantes por diferentes medios de comunicacion. En el caso del sindicalismo docente uno
de esos medios ha sido la prensa escrita, que les ha permitido administrar el conocimiento
colectivo de forma de construir una Unica narracién que deberia ser reconocida y aceptada
por toda la comunidad de ensefiantes, el gobierno y la sociedad en general. Desde alli cabe
preguntarse ;cual es el conocimiento que las organizaciones sindicales docentes han
establecido como valido respecto de su identidad colectiva y profesional?, ;se mantiene
homogéneo en el tiempo? y/o ¢si ha recibido influencia del contexto histérico, politico,
cultural y econémico?

Se desprende de esos cuestionamientos que un factor relevante en la investigacion dice
relacién con las continuidades y cambios que se puedan identificar en el discurso sindical
respecto de la identidad en el extenso periodo de estudio. Debido a la inexistencia de estudios
previos que realicen un andlisis similar a los discursos de las organizaciones docentes se
procurara aportar al conocimiento de los sindicatos de profesores desde la descripcion de sus
discursos y su comparacion para determinar que variaciones son observables y proponer una
interpretacion sobre las posibles causas de esas mutaciones conceptuales.

La decision de investigar el caso del sindicalismo docente chileno surge a partir de dos
situaciones académicas relevantes. En primer lugar, existen muy pocos trabajos que
investigan este movimiento social a pesar de su relevancia, la cual esté dada por el hecho de
que es el sindicato sectorial mas grande del pais y su capacidad para interpelar directamente

a las autoridades politicas y negociar con ella. En segundo lugar, las organizaciones del
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profesorado chileno poseen una larga tradicion histérica, ubicandolo entre los primeros de la
region sudamericana, aunque no siempre bajo la l6gica sindical, pues también han constituido

organizaciones de tipo gremial como el Colegio de Profesores (CP) (Nufiez, 1990).

1.2. Contexto histérico en el que se situa el
problema de investigacion

La postmodernidad y del neoliberalismo han significado un desafio a la profesion docente en
todo el planeta. Situacion que se plantea a partir del reconocimiento del nuevo escenario
epocal que ha influenciado y transformado las funciones del profesorado debido a la
ampliacion de la cobertura, las emergentes demandas a la socializacion escolar que realiza la
economia, el impacto de las tecnologias en los procesos de ensefianza, entre otros cambios
(Hargreaves, 1994; Imberndn, 2017; Torres, 2001).

Esa situacion genero la primera interrogante de este proceso investigativo: Como afecto al
profesorado la implantacion del neoliberalismo?, ¢Habria algn patron comun de conducta
en todos los profesores de Chile, Latino America y el mundo?

Esas preguntas, ayudaron a focalizar las lecturas sobre el tema del desarrollo del
neoliberalismo en el planeta, concluyendo que es un proceso que temporalmente no es
sincronico en todo el mundo y que adn se encuentra en un proceso evolutivo activo. Se podria
pensar, dada la vinculacion de la postmodernidad y la evolucién del capitalismo, que en los
paises centrales o desarrollados se iniciaria el proceso. De hecho, en Inglaterra y Estados
Unidos en la década de los 80 del siglo XX se realizaron innovaciones en la economia que
permitieran el desarrollo del mercado a nivel global y local (Anderson, 2005; Castells, 2001;
Harvey, 2007; Torres, 2001). Sin embargo, la evidencia historica sitia a Chile como uno de
los espacios donde se comienza a experimentar con el neoliberalismo (Anderson, 2005;
Harvey, 2007). Pais que, saliente de la primera experiencia democratica de un socialismo
marxista mediante un golpe de Estado (1973), instala en su economia, sanidad, seguridad
social y educacion un modelo predominantemente mercantil y que propicia la libre accion
del capital privado por sobre el pablico desde fines de la década de 1970 (Garreton, 1989;
Gaudichaud, 2015; Moulian, 1997; Valdivia, 2001).



Esas lecturas descartan la unicidad del proceso a nivel planetario y la posibilidad de encontrar
patrones conductuales comunes entre quienes ejecutan la docencia en las aulas y ubica en un
lugar relevante la experiencia chilena respecto del neoliberalismo.

La dictadura militar de Augusto Pinochet (1973-1989) instald, amparado en la fuerza, una
serie de cambios que fueron significadas por las autoridades como «modernizaciones». Todas
ellas justificadas en el hecho de ser el Unico camino que permitiria disminuir la brecha
econOmica que separaba a Chile de los paises desarrollados (Larrain & Vergara, 2001).

El costo social y politico de esas modernizaciones recayo en las clases sociales bajas y
medias, junto a los partidos politicos y las organizaciones sociales que pretendian ayudar a
esos sectores de la sociedad (Moulian, 1997; Salazar & Pinto, 2002). Esos cambios
provocaron un socavamiento de los proyectos politicos y culturales de inspiracion colectiva,
aherrojando a mujeres y hombres al individualismo (Anderson, 2005; Brunner, 1981).

El modelo de las modernizaciones utilizado por la dictadura implicaba que cada individuo
asumiera, como elemento esencial de su cotidianeidad, la competencia permanente frente a
los otros, transformando a las personas con las que convive, en enemigos a quienes debe
despojar de sus privilegios para prevalecer en este mundo y alcanzar estandares de
comodidad, riqueza y exito social que los distinga frente a cualquier otro (Gaudichaud, 2015;
Moulian, 1997). Politicamente, significaron la destruccion del paradigma de comunidad
nacional que se venia tratando de desarrollar a lo largo del siglo XXy que permitio el acceso
al sistema de representacion politica a las capas medias y bajas. Ese sistema politico
multipartidario afianzé el modelo deliberativo y la progresion de la democratizacion (Gémez,
2006; Gaudichaud, 2015; Moulian, 1997; Salazar & Pinto, 2002). En sintesis, esas
modernizaciones instalan el modelo capitalista neoliberal como estrategia de desarrollo
econémico, social, cultural y politico del pais.

Con el retorno a la democracia (1990) se mantuvo el modelo econdmico debido a la
imposibilidad de deshacer los cambios neoliberales sin desequilibrar la precaria economia
post dictatorial y en un contexto donde la regién Latinoamericana se incorporaba
denodadamente al neoliberalismo (Gaudichaud, 2015 Moulian, 1997; Salazar & Pinto, 2002).
Esta nueva dirigencia politica, que se constituye con los lideres de los partidos politicos
gobernantes, se unira con quienes administraban el poder en la dictadura, para consensuar y

permitir leves morigeraciones el neoliberalismo econémico (Gaudichaud, 2015 Moulian,
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1997; Salazar & Pinto, 2002). Ese ritmo de cambios sera cuestionado por los estudiantes de
ensefianza secundaria en 2006, quienes se movilizaran durante tres meses propiciando el
consenso en la necesidad de hacer cambios al modelo. Sin embargo, aunque relevantes, sélo
significaron la introduccion del enfoque de derecho en el sistema educativo, en un progresivo
proceso gue aun continua tratando de instalarse en las aulas del pais en la actualidad (Beller,
Contreras, & Valenzuela, 2010a)

1.3. El profesorado chileno en contexto neoliberal

Uno de los sectores mas afectados en el proceso de transformaciones dictatoriales fue el
educativo, como resultado del abandono del sector al libre mercado, la relegacion a un
segundo plano del derecho a la educacion y la instalacion del principio de subsidiariedad
(Picazo, 2013; Cabaluz-Ducasse, 2015). Sus efectos se evidenciaron en las nuevas politicas
educativas que facilitaron el predominio de la educacidon particular con subsidio estatal por
sobre la educacion publica (Cox, 2005; Picazo, 2013; Cabaluz-Ducasse, 2015). Las
consecuencias de la implantacién de este modelo han significado que hasta el dia de hoy, la
educacion chilena adquiera un tinte claramente elitista y discriminador de las clases
populares, quienes reciben una educacion que no se iguala a la recibida por los hijos de la
clase adinerada nacional (OCDE, 2004; Verger, Altinyelken, & De Koning, 2013; Villalobos
& Quaresma, 2015).
Otra consecuencia fue el cambio de las condiciones laborales de todos los chilenos y en
particular de los profesionales de la educacién. La masa de trabajadores fue desposeida de
sus principales derechos laborales, posibilitando que el mercado ejerciera como ente
regulador de las relaciones laborales (Bellel, 2001; Cerda, Nufiez, & Silva, 1991; Nufez,
1986).
El profesorado, acostumbrado histéricamente a que se le reconociera como una actividad
laboral con singularidades, es igualmente sometido a las reglas economicistas del mercado
(Adler & Melnick, 1998; Angell, 1974; Batallan & Linnerud, 1994). Todo el profesorado en
la decada de 1980 fue expulsado de la administracion publica, sus salarios se definian
mediante negociacion entre las partes y la permanencia en el cargo quedo al arbitrio del
empleador. Consecuencialmente las condiciones de vida de los docentes decaen al mismo
ritmo que el poder de compra de sus estipendios. Dicha situacion acelerd la caida del prestigio
6



social de la profesion, sumado a la represion dictatorial que desarticulé el movimiento
sindical docente progresista o de izquierda y significé un golpe demoledor sobre la identidad
de los profesores chilenos (Adler & Melnick, 1998; Bellel, 2001; Cerda, Nufiez, & Silva,
1991; Nufiez, 1986).

Desde la década de 1990 se observaron mejoras en las condiciones econdémicas y laborales
del profesorado. Esto como una consecuencia del aumento de la inversion publica en el sector
educativo, el que se logréd a partir de las negociaciones entre los gobiernos de centro-izquierda
y la derecha politica, que blindd el modelo subsidiario en la educacion, pero que permitid
hacer mas inversion publica en el area. Un segundo factor que facilitd las mejoras de las
condiciones de empleo y trabajo de los docentes, fueron las negociaciones que el
sindicalismo docente gener6 con el Estado. A pesar de todo lo anterior, el prestigio social y
la identidad profesional de los docentes no logran recuperarse (Adler & Melnick, 1998;
Bellei, 2015; Mizala & Schneider, 2014).

En la actualidad existe un acuerdo entre los especialistas en educacion y los politicos que
consideran como inadecuada la formacion inicial docente, pues no entrega las competencias
y habilidades minimas para enfrentar la diversidad en sus aulas, ni para lidiar con demandas
asistenciales o psicoldgicas (Altinyelken, & De Koning, 2013; Bellel, 2001; OCDE, 2004;
Torres, 2001; Verger, Villalobos & Quaresma, 2015). Bajo este modelo de exigencia
profesional y de explotacion laboral los profesores chilenos se proletarizan y
desprofesionalizan en la misma medida que crecen en nimero, aunque en paralelo el Estado
constantemente a lo largo del siglo XX desarrolld politicas que centran su accionar en la
busqueda de una profesionalizacion docente, con exiguos resultados en la valoracion
profesional y social de la actividad docente (Adler & Melnick, 1998; Bellei, 2015; Nufiez,
2005).

1.4. Movimiento sindical y docente en Chile

Histéricamente el sindicalismo como forma de organizacion de las clases populares busca,
mediante la accion mancomunada de todos los trabajadores, poner al centro del debate
publico las necesidades humanas, culturales y laborales de este grupo social. Se enfrentan
mediante procesos de negociacion con la clase propietaria, las que terminaran en acuerdos
mas o menos beneficiosos, pero mediados por la coaccién que implica la huelga o
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paralizacion de faenas y otras acciones de fuerza de parte de los trabajadores o la represion
por parte del Estado que apoya a las patronales.

El sindicalismo docente 0 movimiento sindical docente, es una categoria que agrupa en su
interior a todas las instituciones que los profesores han creado en su trayecto junto a la
Escuela y al sistema escolar: mutuales, asociaciones, sindicatos, federaciones sindicales,
colegios profesionales e incluso movimientos sin una orgénica estructurada o declarados
ilegales (Loyo, 2011; Nufiez, 1990a).

El caso del sindicalismo docente chileno posee una historia que se remonta a la primera
década del siglo XX, época en que se crean organizaciones parasindicales como las mutuales
de profesores primarios o secundarios. Evolutivamente la derivacion al sindicalismo fue
bastante acelerada y en paralelo con la consolidacion del sistema educativo nacional, sin
embargo, nunca desarrollaron una organizacion unitaria que representara a la totalidad del
profesorado del pais (Nufiez, 1984, 1986, 1988)

Segun las descripciones de Nufiez (1986) y Zapata (1968 y 2013) el sindicalismo docente y
el sindicalismo obrero poseen las mismas caracteristicas en el periodo previo a la dictadura
militar de 1973, las que se podrian sintetizar en el siguiente listado:

a) Vinculacion clientelar a los partidos politicos en especial en sus relaciones con el Estado;
b) Adscripcién a posturas ideoldgicas libertarias, marxistas o socialdemdcratas; c)
Contestarias al Estado y a los empleadores; d) Minima institucionalizacién en el marco
juridico estatal; y e) Reivindicativas de un estado docente mas activo, especialmente con las
clases trabajadoras.

Con la llegada del neoliberalismo el Sindicalismo docente se transforma, producto de la
accion dictatorial, en un organismo unico de sindicalizacion obligatoria, corporativo y
controlado desde el Estado durante una década. Los militares fijan como prioridad inmediata
el control de la profesion docente y de sus organizaciones, para de forma neutralizar su poder
organizativo y social. Esto permitiria cooptarlos y ponerlos al servicio del régimen o, al
menos, impedir su movilizacién como agente opositor a la dictadura (Adler & Melnick, 1998;
Bellei, 2015; Mizala & Schneider, 2014).

Atrapado en sus mismos procesos liberalizadores, la dictadura propicié la atomizacion del
movimiento sindical, al validar la creacidn de nuevas asociaciones gremiales que agrupan a

los profesores disidentes al liderazgo del Colegio de Profesores, pues decretd la libertad de
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asociacion que facilitd la emergencia de otras organizaciones (Adler & Melnick, 1998;
Assaél & Inzulza, 2008; Cornejo & Reyes, 2008). Posteriormente y siguiendo el itinerario de
entrega del poder de los militares, ese mismo proceso permitira que los docentes de los
colegios que reciben subvencion del estado formen sus propias organizaciones sindicales en
cada empresa educativa y realizar negociaciones colectivas a partir de 1990 (Adler &
Melnick, 1998; Bellel, 2015; Mizala & Schneider, 2014).

Con la llegada de los gobiernos democréticos el sindicalismo docente logré negociar sus
condiciones laborales y profesionales de forma recurrente, aunque sin alterar mayormente

los lineamientos de la politica educativa del pais (Mizala & Schneider, 2014).

1.5. Objetivos de investigacion

En sintesis y basado las paginas precedentes se plantean las siguientes preguntas que guian
este trabajo comprensivo sobre el movimiento sindical docente chileno en contexto del
neoliberalismo:

¢Como los afectd el neoliberalismo al profesorado chileno y sus organizaciones?; ;Como
evoluciono el discurso de los sindicatos de profesores sobre la identidad docente entre el
periodo de dictadura y los primeros gobiernos de transicion democratica en Chile?; ¢Es
posible reconocer las tensiones, continuidades y cambios en el discurso sobre la identidad
colectiva docente que elabora el movimiento sindical del profesorado chileno en el contexto
del neoliberalismo educativo? Estos cuestionamientos se operacionalizan en los siguientes

objetivos:

Obijetivo general

Comprender las tensiones, continuidades y cambios en la evolucion histérica del movimiento
sindical docente y su proceso de construccion de una identidad colectiva en el periodo de
instalacién y desarrollo del neoliberalismo en el sistema educativo chileno (1973-2008).

Obijetivos especificos

a) Caracterizar histéricamente la profesion docente en el marco del sistema educativo
nacional (1973-2008).



b) Describir la evolucién historica, las reivindicaciones y demandas del sindicalismo
docente chileno en la construccion de una identidad colectiva (1973-2008).

c) Sistematizar los discursos sobre la identidad colectiva publicados por las
organizaciones sindicales de profesores chilenos entre 1973 y 2008.

1.6. Motivacion subjetiva vy Propositos
investigativos

Desde el punto de vista subjetivo, esta investigacion se sitla en el eje Z de Horton
(Zemelman, 1998) para despertar la curiosidad investigativa, pues el autor ejercio como
profesor de ensefianza secundaria en Chile entre 1997 y 2007, donde, ademas, tuvo la
oportunidad de ejercer liderazgo en una organizacion sindical de profesores en la institucion
escolar donde se desempefid. Alli surgieron las primeras inquietudes respecto de cémo la
accion de la organizacion mediatizaba las practicas profesionales de aquellas personas que
integraban el sindicato y como definen su identidad y el rol de los docentes.

Este estudio busca aportar a la construccion de una memoria colectiva de las organizaciones
y a la toma de conciencia de la evolucion e impacto de sus discursos en la identidad
profesional docente en la comunidad de ensefiantes y la sociedad en general.

Igualmente busca situar al movimiento sindical docente, sus organizaciones y sus discursos
en un espacio relevante en el sistema educativo, dadas sus capacidades de influencia en el
sector, especialmente en los debates educativos, més alla de las criticas que se le han
formulado al movimiento en Chile y Latinoamérica de s6lo ocuparse de sus reivindicaciones
econdémicas (Nufiez, 1990; Gindin, 2008; Torres & Schugurensky, 1999).

1.7. Enfoque metodoldgico

Asumir la validez del discurso como expresion de la realidad tiene implicancias
epistemoldgicas y metodologicas relevantes. Las sociedades utilizan el discurso como medio
de intercambio de informacion, ideas, representaciones, etc., que permitan a sus integrantes
construir un universo simbdlico e inmaterial que se desarrolla al interior de su cultura
colectiva. Ese discurso puede ser comunicado por todos los canales que la sociedad tenga a
su disposicion como los medios orales, escritos y audiovisuales. Los receptores de esa
comunicacion decodifican a partir de sus propias estructuras culturales y psicolégicas,
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impregnando de subjetividad dicho proceso comunicacional (Conde, 2009; Vasilachis,
2007). La aprehensién de esa realidad ha sido un dilema para la ciencia, pues para abordarla
fue necesario la concrecion de una serie de herramientas o metodologias de caracter
cualitativo que se han ido validando a lo largo del tiempo y mediante su aplicacion en la
generacion de nuevos conocimientos (Conde, 2009). Si a esa complejidad se le afiade la
variable temporal emerge un problema de caracter epistemoldgico, pues la variabilidad y
subjetividad no sélo se encuentra en el receptor, sino que probablemente también en el emisor
que modifica sus argumentos e incluso ideas con el paso de los afos (Vasilachis, 2007).
Para resolver esas complejidades se optd por iniciar esta investigacion desde una mirada
historica, que utilizard el método de la historiografia como base para construir un relato
fundado en antecedentes documentales y bibliograficos que sitlen en contexto témporo-
espacial el movimiento sindical docente que se investiga. Dicho trabajo investigativo,
fundamentalmente descriptivo, sera complementado o tensionado con el analisis documental
del discurso de las organizaciones sindicales, que utilizara como fuentes de informacion las
publicaciones periodicas del movimiento sindical docente y algunos documentos de fuentes
archivisticas. Esa labor permitira identificar el contenido de los discursos plenos de sentido
y significacion en un lugar y momento, facilitando una comprension de los discursos de las
diferentes épocas, para con ello determinar las continuidades y/o cambios.

Finalmente, se realizaran inferencias conclusivas, mediante un proceso interpretativo, las

causalidades o explicaciones comprensivas de esas continuidades y cambios

1.8. Sintesis de la estructura de la tesis doctoral

La tesis esta organizada en diez capitulos. El primer capitulo es la introduccion de este trabajo
y busca presentar los antecedentes preliminares que constituyen la base de la tematica que se

investiga en esta tesis doctoral.

Los capitulos 2 y 3 constituyen el marco tedrico. En dichos capitulos se realiza un
acercamiento tedrico a las categorias que permitan comprender los cambios y continuidades
en los discursos sobre la identidad colectiva docente en el Chile neoliberal (1973-2006). Para
hacer ese abordaje se estableci6 como supuesto inicial que los profesores como actores

colectivos realizan acciones materiales y simbolicas que definen su identidad, y que ellas se
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pueden manifestar por diferentes medios materiales, actitudinales, simbdlicas, ideoldgicas o
filosoficas. Lo que los lleva a manifestarse como un movimiento lleno de diferentes

organicas, inspiraciones ideoldgicas y profesionales y reivindicativas.

Para sustentar tedricamente, el anterior supuesto, se opt6 por elaborar un marco teorico que
permitiera conocer el fendmeno identitario colectivo y el sindicalismo docente como grandes
categorias que permitan comprender el problema que se pretende esclarecer en ésta
investigacion. Ambas categorias han tenido un dispar tratamiento investigativo, puesto que
la identidad colectiva ha sido trabajada por las diferentes ramas de las ciencias sociales,
mientras que el sindicalismo docente ha sido estudiado escasamente por historiadores de la

educacidn, cientistas politicos y en menor medida por politélogos.

El capitulo cuarto es el Marco Metodoldgico, donde se describe los sustentos ontoldgicos,
epistémicos, metodologicos y éticos que contribuyen a la formulacion de las preguntas y
objetivos que se trabajaron en esta investigacion. Ademas, se presenta las dos metodologias
que se utilizaron para trabajar los documentos que permitiran acceder a la identidad colectiva
docente en el Chile neoliberal. Por un lado, se describe que, mediante el método de analisis
de fuentes propuesto por la historiografia para describir el trayecto historico del sindicalismo
docente, la estructura del sistema educativo chileno y las condiciones de desarrollo
profesional del profesorado en Chile. Por otro se realiza un analisis critico del discurso como
técnica base para realizar la categorizacion y la interpretacién de ellas de las fuentes

documentales.

A partir del uso de las metodologias indicadas se elaboraron cinco capitulos que constituyen
el aporte investigativo de esta tesis. En primer término, se analiza la evolucion historica del
sistema educativo chileno y como la docencia se desarrolla en ese sistema. Posteriormente
se presenta una descripcion analitica de la evolucién de las organizaciones docentes, que
forman parte del movimiento sindical, y enfrentan la instalacion del neoliberalismo. Todos
ellos cubren descriptiva y sincronicamente el periodo 1973-2008.EI ultimo de esos capitulos
realiza un analisis documental de los discursos publicados por las organizaciones docentes,
con la finalidad de comparar las continuidades y cambios en las narrativas del sindicalismo

docente sobre la identidad en los contextos histéricos comprendido entre 1973-2008.
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En el capitulo final se evidencias los principales hallazgos obtenidos en el proceso
investigativo evidenciados las continuidades y cambios en las organizaciones sindicales

docentes y como ellas transforman su discurso en el contexto del neoliberalismo chileno.
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2. La i1dentidad colectiva del
profesorado

2.1. Introduccidn

Para comprender adecuadamente el objeto de estudio de esta investigacion fue necesario
analizar te6ricamente algunos conceptos que permitieron sustentar los conocimientos que se
generaron con este proceso investigativo y que fundan la discusion tedrica asociada a la

identidad colectiva docente.

En el marco temporal y paradigmatico de la modernidad y postmodernidad, la identidad ha
sido un término protagdnico al ser utilizado como categoria de estudio por las diversas
ciencias sociales para caracterizar y comprender a los grupos e individuos en tanto actores

sociales 0 como sujetos poseedores o contenedores de un ser diferencial o distintivo.

¢ Todos los actores sociales poseen identidades diferentes?, ¢Pueden existir identidades que
se traslapen unas a las otras en un mismo actor social? ¢ La identidad es una esencia inmanente
0 es un factor procesual en la vida de los actores sociales? Muchas de estas preguntas fueron
contestadas a lo largo de los siglos XIX y XX, especialmente a partir de las propuestas de
Marx sobre las clases sociales o de los trabajos de Erickson y Tajfel sobre las identidades

sociales (Altomare & Seoane, 2008).

Existe concordancia en la actualidad que la identidad, mas que un concepto univoco es un
constructo complejo que incorpora en su interior una serie de significaciones y componentes
dispares, siendo posible su comprensién como un «término maletin» o0 «container»
atendiendo a su complejidad e inacabada delimitacion (Barbe, 1984; Bettendorff, 2005;
Bolivar, 2006; Dubar, 2001; Dubet, 1989). Ello se refleja en la definicion de la identidad
como una “construccion discursiva y mental que los individuos emplean para expresar una
determinada forma de verse y sentirse en relacion con su medio (espacios de representacion
y préacticas)” (Bolivar, 2006, pag. 28), lo que es inalcanzable para la observacion de la
realidad objetivada, pero que puede ser rastreada en sus diferentes manifestaciones
simbdlicas, conductuales, materiales o narrativas. La filosofia referencia estos conceptos

como aporias, pues son categorias necesarias para dar cuenta de una realidad, pero que es
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imposible de representar de forma precisa, definida o definitiva (Navarrete-Canales, 2015).
Esa imposibilidad hace que la delimitacion de la identidad sea realizada de forma
diferenciada, y no necesariamente convergente, por parte de las distintas disciplinas de las
ciencias sociales que confluyen hacia una multitud de enfoques diferentes que complejizan

su estudio (Navarrete-Canales, 2015).

La evolucidn tedrica de la categoria identidad se puede observar a lo largo de la historia
occidental, aunque su mayor desarrollo ocurre en el siglo XX cuando filésofos, psicdlogos,
socidlogos Yy cientistas de la educacion, entre otros investigadores, lo utilizan para explicar
la complejidad de la realidad social con la que se convivid a lo largo de esa centuria, donde
los movimientos sociales, guerras e ideologias marcaron su devenir historico y cultural
(Femat, 1997). Durante el desarrollo histérico de dichos estudios sociales, se ha transitado
desde concepciones esencialistas e inmutables a otras mdviles e indeterminadas para dar

cuenta del fendmeno identitario.

En términos esquematicos y sintetizando los aportes de la historia, la sociologia, la psicologia
social sobre la identidad, es posible establecer que la identidad se desarrolla en al menos tres
dimensiones o categorias de diferenciacion, las cuales estan estrechamente ligados entre si
(Arfuch, 2002; Altomare & Seoane, 2008; Dubar, 2000; Goffman, 2006; Navarrete-Canales,
2015; Silva 2013)

Una primera dimension corresponde a la identidad personal en tanto explicacion del Yo en
relacién con la otredad; un segundo modo de entender la identidad corresponde a las
denominadas identidades colectivas, las que en general se refieren a los grupos que se
desarrollan al interior de una sociedad determinada, los que pueden variar en numero de
integrantes, proyeccion temporal, objetivos, etc. La tercera dimension en la que se inserta y
entiende la identidad es la societal (Gellner, 2001; Anderson, 1993; Giménez, 2003), es decir
una macro-categoria que permite incluir naciones, grandes conglomerados regionales y

asociaciones supranacionales (Ver llustracion 1).
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Identidad Societal

llustracion 1 Dimensiones de la Identidad. Fuente: Elaboracion personal.

Existe acuerdo en que la identidad es un proceso constructivo que se da en el marco de la
relacion dialéctica entre el individuo y la comunidad, sin la cual es imposible construirla de
manera que sea significativa desde lo personal (identidad para si) y que considere la
influencia de la comunidad (identidad para otros). Es en esa disputa que son elaboradas las

identidades personales, grupales, sociales e incluso nacionales (Bolivar, 2006; Dubar, 2002).

Dado el foco de la pregunta de investigacion en la identidad colectiva, se centrara el recorrido
tedrico en esa categoria, descartando la identidad de los sujetos y de los conglomerados

nacionales para evitar desviarse de la intencionalidad investigativa.

2.2. ldentidad colectiva

La categoria identidad colectiva se posiciona en las Ciencias Sociales desde los trabajos de
Karl Marx que reconocen que el proletariado posee una identidad que unifica sus intereses,
permitiéndoles actuar colectivamente a partir de las condiciones objetivas en las que se
desarrolla su vida. Ese actuar estd determinado por el curso objetivo de la historia que
permitira que la clase proletaria alcance sus fines redentores mediante la lucha de clases.
Estos principios tedrico-ideoldgicos movilizaron a las ciencias sociales en torno a la

identidad colectiva del proletariado, aunque no de forma masiva (Altomare & Seoane, 2008).
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En el periodo de posterior a la Segunda Guerra Mundial se produce una revitalizacion de los
estudios sobre la identidad, ahora con énfasis en las categorias culturales que permiten
explicar la complejidad de la sociedad contempordneas en sus diferentes dimensiones
espaciales, temporales y culturales, dada las reconfiguraciones politicas y hegemonicas que
se viven desde ese momento (Bettendorff, 2005).Los avances en la psicologia social y el
psicoanalisis impactan profundamente en la sociedad y la ciencias sociales, al posicionar la
categoria entre las mas abundantemente trabajadas (Brubaker & Cooper, 2000).

Con la llegada de la postmodernidad, las identidades colectivas emergen en los procesos de
unificacion y dispersion de las comunidades humanas generados a partir de la relativizacion
de los metarrelatos (Lyotar, 1986) y el giro linglistico que tanto impact6 a las ciencias
sociales (Martinez, 2016). Por un lado, se crean organismos politico-territoriales como la
Union Europea y por otro emergen nacionalismos que disuelven antiguas comunidades
nacionales como lo ocurrido en las republicas balcanicas, igualmente se consolidan los
nuevos movimientos sociales que reclaman un espacio de participacion social (Castells,
2001). Por otro, los sujetos sociales viven procesos de desterritorializacion y virtualizacién
de las relaciones sociales, que acarrean aislamiento y despreocupacion de los fendbmenos o

problemas colectivos (Bokser & Salas, 1999).

Para comprender la relevancia y la significacion de la Identidad Colectiva es necesario
vislumbrar que ella se desarrolla en el marco de un grupo de personas que se relnen y crean
una institucion para alcanzar determinados objetivos en un contexto social, historico cultural
y geogréafico determinado. Para ello se generan estructuras administrativas y dirigenciales
que lideran los procesos de accion colectiva, ademas de un complejo entramado ideoldgico
que permite justificar y validar la toma decisiones que se ejecutan. Cuando los militantes o
asociados a la institucion generan un vinculo emocional y validan los procedimientos
ejecutados por la institucion emerge una identidad colectiva. Aungue esa identidad, tambiéen
se ve mediada por procesos internos y externos de rechazo, negacion o conflicto respecto del
contenido de las identidades compartidas (Diaz, 1993).

En esta investigacion, se entendera como Identidad Colectiva al recurso simbolico, narrativo
y psicolégico que propicia la unidad cultural e ideoldgica de los grupos, organizaciones,

instituciones, sociedades y naciones. Posee componentes histdricos, emotivos, formativos y
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actitudinales que regulan el proceso de incorporacion y expulsion de sujetos al grupo (Barbe,
1984; Bettendorff, 2005; Bolivar, 2006; Dubar, 2001; Dubet, 1989).

Los componentes emotivos de la identidad colectiva se relacionan directamente con los
sentimientos que generan los sujetos respecto de la pertenencia a la organizacion. Estos
permiten excluir o producir rechazo frente al otro que no forma parte de la organizacion.
Para Maria Elene Bettendorff (2005) los sentimientos positivos constituyen una doxa, que
solo adquiere consistencia cuando se verifica que existe una para-doxa que retine en si la
narracion de una alteridad que niega lo que el grupo ha aceptado como valido. La aceptacion
por un sujeto de identidad colectiva no asegura la militancia activa en el colectivo (Dubet,
1989).

La misma organizacion se encarga de realizar la socializacion, a modo de induccion, a sus
nuevos integrantes en la historia y cultura del grupo, mediante procesos formativos y/o ritos
de iniciacion, donde se transmite un universo simbolico compuesto de representaciones
sociales, creencias, valores, normas y actitudes que constituyen una identidad primaria o
principal que enmarca al resto imperecederamente en el tiempo y el espacio (Bolivar, 2006;
Dubar, 2006; Dubet, 1989; Gutiérrez, 2007).

Por otra parte, la identidad colectiva es una herramienta que media en la relacién de las
personas con las estructuras de los grupos humanos. Es en esa estructura que los sujetos
asumen roles o funciones que son consensuadas en la comunidad intragrupal, pero que recibe
la influencia del medio y los diversos agentes externos (Gutierrez, 2007). Por ejemplo, la
ejecucion y defensa de la identidad colectiva es delegada y dirigida por un representante, que
se constituye en autoridad y lider que materializa la voz de la organizacion, pero que siempre
puede tomar decisiones que se alejen de la identidad primaria del grupo (Giménez, 2009;
Castells, 2001; Mercado & Hernandez, 2010). El rol esperado de los asociados es participar
de las acciones colectivas, aquellas donde participan en forma coordinada y planificada los
militantes de una organizacion, reafirmen el compromiso con los otros asociados y
contribuye a la consolidacion de la identidad colectiva (Dubet, 1989; Mercado & Hernandez,
2010).

Erving Goffman (2006) es quien concluyo que las identidades colectivas categorizan a las
personas describiéndolas como poseedoras de determinados atributos psicoldgicos,
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culturales y actitudinales que hacen previsibles sus conductas. La delimitacion de esas
categorias es responsabilidad de la sociedad en su conjunto, pero dicha facultad es delegable
en sujetos y agrupaciones. En algunos casos, la identidad deja de generarse de forma
intraorganizacional y responde a estereotipos socialmente determinados que afectan a los
grupos en sus acciones. Por tanto, para Goffman (2006) la identidad colectiva e individual se
construye en la interaccidn entre los deseos de accidn personales y las demandas actitudinales
de los otros, los que pueden impactar de forma diferenciada en la medida que ejercen

autoridad o control sobre el grupo (Lawn, 2001).

Cuando los grupos fueron analizados en relacion al contexto socio-historico se propuso la
teoria del actor social, que estudié la emergencia de una serie de nuevos movimientos sociales
movilizados a fines del XX en Europa, América y Asia menor, reclamando un espacio y la
subsecuente transformaron las relaciones de la civilidad organizada? y el Estado. Para estos
“Nuevos movimientos sociales” la identidad colectiva se transforma en un discurso
reivindicatorio de reconocimiento de su diversidad en la sociedad globalizada. La reaccion
del Estado y sus administradores fue la cooptacién de esos movimientos sociales, al
integrarlos a la comunidad local, nacional o regional, donde se desarticulan o desmovilizan
(Barbe, 1984; Castellanos, Grueso, & Rodriguez, 2009; Melucci, 1991; 1994a; 1994b; 2001;
Mercado & Hernandez, 2010).

Sintetizando los aportes tedricos es posible caracterizar o describir la identidad colectiva
como:

a) ldeoldgica: Las identidades colectivas se producen a partir de un nucleo de ideas que
pueden ser operacionalizados en objetivos que seran defendidos en forma
innegociable. Estas ideologias se nutren de las representaciones sociales elaboradas
intraorganizacion, el conjunto de la sociedad, las atribuciones discursivas del Estado,
las organizaciones internacionales con influencia en el sector educativo, entre otros
agentes (Barbe, 1984; Mercado & Hernandez, 2010). Esa ideologia es la base cultural
del grupo y que corresponde a los lazos primordiales de toda cultura define en cierto

2 Entendiendo este concepto como aquella parte de una comunidad social que no forma parte de las estructuras
administrativas o de poder del Estado. En Chile fue un concepto muy usado en el periodo de la dictadura para
referirse a quienes no eran militares.
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b)

grado lo que los grupos y sujetos llegan a ser (Geertz, 1997 citado en Bettendorff,
2005).

Subjetiva: Depende en las opciones del sujeto, quien asume la pertenencia a los
colectivos y define, con algun grado de consentimiento, su pertenencia o
identificacion con el colectivo. Por tanto, la identidad personal del sujeto se relaciona
con la identidad colectiva de forma auténoma. Ello implica que buena parte de los
sujetos asumen libremente los preceptos de la identidad en tanto ideologia (Barbe,
1984; Castellanos, Grueso, & Rodriguez, 2009; Mercado & Hernandez, 2010). Esa
subjetividad también le permitira disentir de lo validado por el grupo, aunque la
psicologia social ha demostrado que los grupos tienden al consenso mas que al
disenso.

Narrada: Las identidades son discursos construidos para persuadir a los militantes de
una serie de contenidos o ideas son validas, mientras que otras son descartables u
opuestas. Se sustentan en los metarrelatos que movilizan los discursos sociales y
culturales en la modernidad y la postmodernidad. Bettendorff (2005) sostiene que la
identidad tenga esta caracteristica permite “interpretar a los sujetos y sus identidades
como efectos discursivos de un relato a la vez historico y literario, a lo largo de la
linea del tiempo” (pag. 14). Su conservacion en forma de memoria colectiva o
imaginario permite definir un pasado compartido por el grupo, pero que es mediado
por factores internos al grupo (como quien ejerce el liderazgo) y externos o

macrosociales como

“las instituciones nacionales o religiosas, escuela, Iglesia como los mass media y la
literatura... y hasta el mismo espacio urbano con sus monumentos, nombres de calles,
edificios “patrimoniales”, etc. contribuyen a dictar los contenidos de sus narraciones,
sefialando a los grupos cuales son los hechos que merecen recordarse y por omision cuales
deben ahogarse en el olvido. (Bettendorff, 2005, pag. 14)

Diaz (1993) plantea que las narrativas sobre las identidades colectivas tienden a

referir fundamentalmente a sus

mitos de origen, sus héroes y escenas memorables, sus villanos y dolores, la interpretacion
de las mismas se va transformando, se agregan nuevos sentidos o se despoja de
significacion a ciertos pasajes, a ciertos actos pretéritos de identidad. Mas exactamente,
se enuncian, se releen, se representan creativamente las viejas narrativas conformadoras
de identidad a partir de un proyecto de futuro posible compartido, esto es, de una realidad
indicativa a una potencialidad subjuntiva. (Diaz R. , 1993)
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d)

f)

9)

h)

Construida: A partir de la capacidad del sujeto de comparacion entre las distintas
posibilidades de pertenencia que tiene el individuo es posible distinguir el grado de
identificacion, desde la mera adscripcion a la membresia incondicional dentro del
colectivo, y la calidad del vinculo entre sujeto y colectivo varia en relacion a la
aceptacion total o parcial de los contenidos culturales socialmente aceptados por el
grupo. ElI motor del proceso selectivo y constitutivo de la identidad reside en la
agencia humana (Barbe, 1984; Castellanos, Grueso, & Rodriguez, 2009; Diaz, 1993).
Entrega gratificaciones: Las decisiones de adscribirse a alguna opcién grupal esta
mediada por los réditos, ventajas y/o gratificaciones materiales, economicas o
simbdlicas que se obtengan de dicha militancia, por sobre los compromisos basados
en los complejos simbolicos culturales que defiende los grupos. Esta situacién se ha
acentuado con el avance del neoliberalismo y la postmodernidad (Barbe, 1984).
Motiva la accidn colectiva: En la medida que los militantes de un grupo han adquirido
la ideologia y la cultura, obtienen satisfaccion con su militancia y reciben
reconocimiento externo son poseedores de una identidad colectiva que los compele a
actuar de forma mancomunada para alcanzar los objetivos o metas ideologicas. Se
espera que en la medida que el grupo actle colectivamente de forma eficiente, mas
poder negociador tiene el grupo (Barbe, 1984; Melucci, 1991; 1994a; 1994b; 2001).
Produce satisfaccion: La adscripcion a una identidad colectiva de un grupo produce
efectos positivos en los sujetos como mejorar la posicion social del sujeto, la
aceptacion de responsabilidades para con la sociedad, que producen orgullo de
pertenencia por el aporte a la sociedad que realiza y el reconocimiento social que
acarrea (Barbe, 1984; Melucci, 1991; 1994a; 1994b; 2001).

Requiere del reconocimiento externo: La delimitacion de la identidad colectiva
requiere que otros grupos Y la sociedad le otorguen algin grado de legitimidad. De
esa forma no compite con otras identidades por reivindicar los mismos objetivos o
ideas. Aunque en las sociedades globalizadas y neoliberales ello es facilitado por la
legislacion sobre organismos intermedios de la sociedad que les permite las
exigencias a grupos con similares reivindicaciones, ademas de otorgar libre

adscripcion a las personas, quienes pueden militar en mas de un grupo en forma
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simultanea (Barbe, 1984; Castellanos, Grueso, & Rodriguez, 2009; Melucci, 1991;
1994a; 1994b; 2001; Mercado & Hernandez, 2010).

Manuel Castells (2001) complejiza la conceptualizacion de las identidades colectivas al
delimitar proponer una tipologia a partir de una serie de elementos contextuales que las
modelan y delimitan. Plantea que las identidades colectivas son construidas a partir de la
historia, geografia, biologia, las instituciones productivas y reproductivas, la memoria
colectiva y las creencias individuales, los aparatos de poder y religiosos. Todos ellos son
significados y valorados a partir de los proyectos socio-culturales y el marco espacio
temporal en que se desarrollan los grupos. El autor propone una tipologia de la identidad que
es ordenada a partir del grado de hegemonia cultural en la que se desenvuelven las

identidades.

La primera de ellas es denominada “identidad legitimadora” que es desarrollada e implantada
por las instituciones que ejercen el poder social con el objeto de mantener y asegurar su
control frente a los grupos subalternos. La “identidad de resistencia” es la respuesta de ciertos
grupos subalternizados que constituyen una propuesta de accion basada en la negacion de la
identidad impuesta por la institucionalidad dominante. Y la tercera, corresponde a la
“identidad proyecto” que busca la generacion de una nueva identidad con caracteristicas
propias que modifiquen la identidad dominante; basada en una nueva propuesta cultural
(Castells, 2001).

2.3. El profesorado en contexto postmoderno

El profesorado es una de las categorias profesionales mas significativa del sistema educativo
debido a que sobre él recae la responsabilidad de producir aprendizaje de los nifios, nifias y
jévenes que la sociedad pone en sus manos. Su trayecto historico como profesion se ve
afectado cada vez que se producen cambios en el sistema educativo local, nacional o global,
tales como: la relacién de dependencia laboral con el Estado, las diferentes ideologias
politicas y pedagdgicas que la configuran como una profesion, el modelo de new public
management aplicado al sistema educativo y al permanente enfrentamiento con agentes y

fendmenos externos al proceso formativo. (Hargreaves, 1994; Imbernén, 2017; Torres,
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2001). Por ejemplo, cada vez que las autoridades evallan negativamente sus sistemas
educativos nacionales, ponen sus 0jos sobre los ejecutantes finales de las politicas publicas:
los docentes. La opinidn publica suele hacerse parte de ese diagndstico y se suma a la
auscultacion del trabajo del profesorado. Este proceso de inculpacion no admite atenuantes,
los ensefiantes son los culpables de que los nifios y jovenes no aprendan (Esteve, 2007,
Imberndn, 2017).

En su defensa, la comunidad de profesores argumenta que se deben considerar las diferentes
variables contextuales que impiden la correcta ejecucion de sus procesos de ensefianza (falta
de tiempo y exceso de responsabilidades) y en que su formacion inicial (pensada en un
modelo de escuela elitista y excluyente) no les formo6 para afrontar esta época donde el
cambio, la inclusion y la diversidad son la constante. En forma individual la sensacion es de
agobio, desconcierto y en forma colectiva se actia demandando acompafiamiento y

reconocimiento de los éxitos obtenidos (Esteve, 2007; Imbernon, 2017).

Otro ejemplo, es el hecho de que las reformas educativas se elaboran sin considerar a los
profesores. La instalacion de las mismas en las escuelas es asumida como obligacion moral
y juridica, sin considerar las condiciones de posibilidad o las habilidades del profesorado del
centro escolar. Ese error, reconocido en las investigaciones sobre las reformas educativas de
la década de 1990 en Ameérica Latina, se repite constantemente (Tiramonti, 2001;
Palamidessi & Legarralde, 2006; Nufez, 1990). Para superarlo se disefian mecanismos de
consultas que no son retroalimentadas a la comunidad, generando un ambiente de

incomprension y apatia sobre las mismas.

La literatura socioldgica, psicologica y de las ciencias de la educacion ven claramente en esta
situacion descrita, una crisis de la identidad docente. Los profesores se ven compelidos a
modificar su identidad y ajustarse a esos cambios. La historia de la educacién muestra que
esa sensacion de crisis es permanente en el sistema educativo, y si se sigue validando la l6gica
derivada de la anterior afirmacion, la crisis de identidad docente seria igualmente permanente
(Bolivar, 2006; Imbernén, 2017).
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2.4. ldentidad docente

La identidad docente es una categoria construida para analizar y comprender como los sujetos
asumen la profesion como parte de si mismos y para comprender como el colectivo de
profesores construye una cultura diferencial y especifica que se manifiesta simbolica y
concretamente en conductas orientadas por valores compartidos (Avalos & Sotomayor, 2012;
Bajardi & Alvarez-Rodriguez, 2015).

Esta categoria relacional posee historicidad en tanto define la posicién del profesor, el
colectivo de ensefiantes y sus organizaciones en relacion a otros grupos en el transcurso del
tiempo. Esa identidad contiene una valoracion personal y social de su hacer especifico, que
lo sitda en un lugar determinado en la jerarquia social de las profesiones, ademas contribuye
a definir la mision de estos actores sociales individuales o colectivos (Gysling, 1992; Lang,
2007).

La literatura sobre la identidad docente reconoce la existencia de una dimension técnica en
dicha identidad, que se relaciona con el saber experto que adquiere en su proceso formativo
y en su trayectoria profesional (Herraiz, 2015). Este componente de la identidad docente ha
sido llamado identidad profesional docente o profesionalidad. Segin Bajardi y Alvarez-
Rodriguez (2015) la profesionalidad del docente se define en las practicas cotidianas de su
gjercicio sus conocimientos técnicos, el compromiso profesional, la autonomia y ética
profesional que estan en permanente tension con las innovaciones y cambios que se instalan
en los diferentes sistemas educativos nacionales, regionales o municipales. (Contreras, 1997;
Monroy, 2013; Fuentealba & Imbarack, 2014)

Un udltimo elemento que compone y nutre la evolucion de la identidad docente dice relacion
con la emocionalidad, especialmente de aquellas sensaciones que provocan en el profesor ser
reconocido por sus estudiantes. Esas emociones pueden ayudar al docente a soslayar las
malas percepciones respecto de las condiciones de trabajo y empleo, mejorar su autoestima,
su percepcion de autoeficacia y su permanencia en la profesion (Gysling, 1992; Bajardi &
Alvarez-Rodriguez, 2015). Ello mas aun cuando el producto educativo es una performance
debido a que es un trabajo sin obra, es decir los resultados no son observables y medible en

el corto plazo, ademas de la labor educativa se realiza en conjunto entre todos los integrantes
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de la institucion educativa y se manifiesta sélo al final de todo el proceso. Tenti Fanfani
(2009) explica esa performance como una praxis del docente que le compromete ética y

politicamente.

A partir de estos elementos se puede afirmar que la identidad docente es un conjunto de
atributos adquiridos de forma individual por las personas que lo validan como sujeto capaz
de ejercer docencia. Es un proceso que se nutre de las representaciones individuales, grupales
y sociales respecto de la profesion docente y que se ve afectado o modificado por multiples

elementos.

Por otra parte, la identidad docente es colectiva, pues hace referencia a los atributos que
homogéneamente deben poseer todos aquellos sujetos que desempefien esa actividad
profesional y que es construido colectivamente por el grupo de pertenencia. Esta
categorizacion social es asumida por los sujetos como elemento constituyente de su
identidad, la que se materializa en sus acciones como profesional, como actor social y como

sujeto individual.

2.4.1. ldentidad docente como proceso interno o
identidad para si mismo

Las investigaciones sobre la identidad docente han utilizado esa categoria para comprender
como los profesores asumen en si mismos las caracteristicas diferenciales del ser un
maestro/docente, en un proceso de autocomprension como sujetos, mediante las

representaciones que hace de si mismo en sus narraciones y construcciones discursivas.

La identidad docente deriva de una formacion ocupacional que se constituye en una realidad
psiquica, donde el individuo se declara y se siente participe de un hacer profesional
(Abraham, 1998). Ese proceso de construccion del «si mismo profesional» esta constituido
por relaciones conscientes e inconscientes que determinan las imagenes, actitudes, creencias
(valores, emociones, motivaciones, deseos) y prohibiciones respecto de si, en tanto sujeto, y
de los otros significativos en su profesion (estudiantes, colegas, directivos, etc.). Derivado de
lo anterior, el sujeto adscrito a ese si mismo profesional, produciria una identidad profesional
desde la cual asume un estilo de vida y define sus expectativas en su practica laboral
especifica. Para constituir esta identidad profesional, el sujeto recurre a las identificaciones
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elaboradas en la familia respecto de los agentes escolares; las experiencias vivenciadas como
alumno en el sistema educativo; la imagen autoconstruida de su profesion; la imagen que el
colectivo de docentes socializa en los profesionales noveles, la valoracién de la sociedad
realiza respecto de la profesion magisterial y las atribuciones o demandas ejercidas por las

politicas publicas (Abraham, 1998).

En el proceso de construccion de la identidad colectiva docente se desarrollan dos fases
simultaneas que constituirdn las bases del hecho diferenciador identitario. Por un lado,
delimitan los requisitos de pertenencia al grupo y establecen los limites entre el endogrupo y
el exogrupo y por otro, seleccionan los elementos culturales que dotaran de singularidad y
homogeneidad al grupo a través de la generacion de rituales, procedimientos y saberes que
se sustentan en una explicacion sobre los fines de la educacion, las practicas de ensefianza y
evaluacion (Doncel, 2012), que es lo que se ha entendido como ideologia de la identidad

colectiva.

Esta identificacion colectiva busca asegurar el control del mercado laboral, incluyendo las
funciones que el publico reconocerd como especificas del grupo profesional. Asimismo,
existe conciencia que esta identidad colectiva también es influenciada, modificada e incluso

creada por la accion del Estado (Lawn, 2001).

En términos generales, la identidad docente y profesional posee tres caracteristicas que la
definen:

1) Es una identidad especifica, pues deviene de una socializacion ejercida por otros
profesores que nutre al aspirante de las normas, reglas y valores propios de la
profesion, que son puestas en accion en su vinculo con la escuela, la sala de clases, el
proceso de ensefianza y las relaciones con alumnos y padres (Bolivar, 2006; Bajardi
& Alvarez-Rodriguez, 2015). Es cada sujeto aislado del mundo quien realiza su
propia lectura de la profesion y de la practica docente en las aulas, pero que en un
proceso intersubjetivo construye una representacion comun con otros sujetos (Nias,
1989).

2) Laidentidad docente es una construccion singular enmarcada en el proceso biografico
personal del profesor en formacion, por tanto, se liga a la historia personal y la historia

de los grupos a los que pertenece. Los profesores utilizan para explicar su relacion
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con los otros agentes presentes en el sistema escolar un conjunto de significaciones
construidas que se manifiestan en sus creencias emociones y actitudes (Bolivar, 2006;
Avalos & Sotomayor, 2012).

3) La identidad docente es un proceso relacional que permite establecer las diferencias
con el otro en una transaccion entre la identidad que el sujeto declara y la identidad
que los otros le atribuyen (Bolivar, 2006). Esta caracteristica, nacida desde el
interaccionismo, explica la compleja relacion que se da en la definicion identitaria

del profesorado a partir de la autocategorizacion y la heterocategorizacion.

Bolivar (2006), Cabello (2008) y Vahasantanen (2008; 2013) observan en sus estudios
cualitativos sobre autoimagen y experiencias biografico-practicas llegando a las siguientes
conclusiones: la identidad profesional docente posee caracteristicas de una identidad
construida desde elementos personales o internos, entre los que destacan la vocacion, la
concepcion de la docencia, el saber docente, la integracion a la cultura profesional, las
creencias, la autoestima y el autoconcepto. Ademas, en ese proceso los profesores reconocen
como relevante la experiencia préctica, las dimensiones morales, emocionales, politicas, los
intereses y valores. Esas caracteristicas han sido desarrolladas desde la teoria del pensamiento
del profesor, especialmente de las referidas a las creencias y en estudios realizados en Europa

y Estados Unidos.

La literatura respecto de la identidad docente reconoce que el autoconcepto identitario se
produce mediante un proceso de negociacion entre componentes de la personalidad, sus
actitudes, valores y compromisos situados en un contexto socio cultural, laboral e historico
especifico (Barbe, 1984; Bettendorff, 2005; Bolivar, 2006; Dubar, 2001; Dubet, 1989). Las
estrategias que seguiran los docentes en esa negociacion le permitiran ejercer su trabajo con
mayores grados de eficacia en la medida que los componentes de la identidad profesional
docente sean asimilados positivamente. Vahéasantanen & Billett (2008) en su estudio sobre
la negociacion identitaria en contextos de reformas educativa concluyen que las estrategias
seguidas por los docentes pueden ser de cinco tipos: (i) propiciar el desarrollo profesional
docente, mediante una aceptacion de las influencias sociales definidas en las reformas; (ii)
actuar acomodaticiamente de forma pasiva, que implica no cuestionar los cambios

introducidos y adaptarse a ellos; (iii) participacion activa, los profesores desean participar en
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la implementacion exitosa de las reformas; (iv) accion equilibrada, en esta estrategia los
profesores reconocen la necesidad de los cambios, pero se reconocen que no estan estresados
por los cambios y la falta de tiempo para aplicar las innovaciones; y (v) salida del sistema,
es la estrategia que implica dejar el ejercicio profesional docente producto de los cambios e

innovaciones y los prejuicios socio-laborales que implican.

2.4.2. Identidad profesional docente como
proceso externo o identidad para otros

La identidad profesional docente se desarrolla en el marco de una sociedad y en un tiempo
historico especifico que lo sitda y delimita en un marco cultural desde donde le es definida
una funcion o rol en la sociedad, a la vez que permite adscribirle un estatus en la jerarquia de
valoraciones que se realiza en conjunto sobre las diferentes profesiones (Bajardi & Alvarez-
Rodriguez, 2015; Staropolsky, 2006; Martinez, 2013).

Las determinaciones externas de la identidad fueron definidas por la psicologia como
heterocategorizaciones (Tajfel, 1984). La sociologia utiliza el concepto de habitus para
explicar la relacion de las practicas individuales y la estructura social. Esta ultima impone
sus reglas al sujeto, quien las reproduce al hacerlas parte integral de sus practicas cotidianas
e interpretaciones de la realidad (Vianna, 2001).

Barbier (1996) planteaba la existencia de una confusion conceptual entre los investigadores
respecto de las representaciones y construcciones que el sujeto realiza sobre si mismo y de
las realizadas por el otro. Utilizando las reflexiones de Dubar (2001; 2002; 2005) afirma que
“identidad por otro’ se produce cuando agentes externos al sujeto elaboran representaciones
identitarias las que se asignan o atribuyen a los sujetos que las reciben pasivamente. Siendo
éste un espacio relacional donde la identidad docente es construida desde el estado, es decir
desde la dimension institucional o estatal que generarian las identificaciones colectivas o

sociales.

Bolivar (2006) no concuerda con ese planteamiento, fundandose en Ricoeur (1999; 2003) y
Dubar (2001; 2002; 2005), sostiene que cuando la identidad es construida desde referentes
externos se denomina “identidad para otros”, debido a que evidencia el proceso donde las
representaciones son atribuidas por otros agentes del sistema donde interactta pero que son
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medidas por su subjetividad, que lo compele a actuar en beneficio de ese otro significativo.
Este planteamiento es muy evidente en la profesion docente cuando el mismo docente asume

su profesidn como una mision redentora de la sociedad, méas alla de su propio bienestar.

Este matiz conceptual no es menor, pues en la medida que los procesos de atribuciones
sociales de la identidad pueden ser interpretados o negociados por los sujetos o colectivos
produciran cambios en ellas, dependiendo de las circunstancias en que se realicen esas
interpretaciones o0 negociaciones. También podria dar lugar a la posibilidad de regular o

graduar esas influencias sobre las identidades.

2.5. Agentes sociales y la construccion de la
identidad colectiva docente

A partir de las lecturas realizadas es posibles describir el proceso de construccion de la
identidad colectiva mediante el analisis de los diferentes colectivos docentes y de sus
distintos niveles de accion en la sociedad. EI docente no actla solo, es un profesional que se
rodea de pares en sus escuelas y constituyen la comunidad préctica de las escuelas, ellos a un
nivel mayor se organizan y desarrollan sus propias organizaciones profesionales o laborales
que los representa o ayuda en la toma de decisiones de esos ambitos. Finalmente, el Estado

regula y define las formas en que se organiza el trabajo en las instituciones educativas

Esos agentes participan activa o pasivamente, en los diferentes niveles en que se organiza la
sociedad en temas educativos, en el proceso de asignar o atribuir determinadas funciones,
caracteristicas y exigencias al colectivo de profesores, las que son aceptadas, enmendadas o
rechazadas en un proceso de negociacion identitaria que se realiza tanto individual como
colectivamente y que le permite constituir un ndcleo identitario central, que es relativamente
estable y compartido por todos los miembros del grupo profesional docente al formar parte
de la memoria colectiva grupal. Las variaciones o adiciones permiten la constitucion de
nucleos identitarios periféricos o subgrupos profesionales (Bolivar, Fernandez, & Molina,
2005).

Los autores anteriormente citados, sitlan en la escuela, como espacio relacional donde
confluyen atribuciones identitarias de la institucién escolar, padres, estudiantes y los pares.
En ese sentido VVahasantanen et.al. (2008), referenciando las conclusiones de Wenger (1998),
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plantea que es en las comunidades practicas (conjunto de docentes que comparten el ejercicio
profesional en un centro escolar especifico) el lugar donde se construye la identidad
profesional docente a través de la integracion y participacion del docente en esa comunidad,
pero que es necesario hacer mas investigacion para conocer mejor la interaccion entre todas

las variables externas que influyen en el fendmeno identitario.

Hasta ahora, la literatura tedrica y la que realiza estudios empiricos sitda fundamentalmente
el fendbmeno identitario en el sujeto, incluyendo en ello la identidad para si y la identidad
para otros. Asumiendo que los procesos vividos por el sujeto son extrapolables a los grupos
y colectivos, situacion en la que evidentemente no concuerdan la psicologia y la sociologia
en la actualidad. (Barbier, 1996; Causarano, 2012; Wittorski, 2008)

El énfasis de esta investigacion esta puesto en los procesos que afectan a los profesores como
colectivo por ello en este apartado se describiran a los agentes y los procesos de influencia o
asignacion que realizan sobre el colectivo, pero que también ejercen influencia en el sujeto
para la definicion de la identidad de si mismo. Se identifico, a partir de la literatura, tres
espacios sociales que impactan en el proceso de construccion de la identidad colectiva
docente: nivel social, sistema educativo y sistema escolar. Todos ellos aportan y definen
categorias que son relevantes a la hora de comprender la historia de la identidad profesional
colectiva de los docentes. Esta estructura impacta directamente en que se organizara la

narracion historica que constituye una parte significativa de esta investigacion.

2.5.1. Nivel social

El primer nivel de influencia sobre los profesores podemos ubicarlo en la sociedad en general
y aquellas instituciones que son generadas para regular la vida en comunidad y los
organismos de presion creados. Toda sociedad dispone de recursos simbolicos, materiales y
organizaciones que regulan la vida en comunidad, que aseguran el orden publico mediante la

instalacion del Estado de Derecho.

2.5.2. La sociedad y transmision cultural
El dispositivo simbdlico mas potente y global es la cultura. Cada sociedad asigna la
responsabilidad de produccion, preservacion y transmision a instituciones o personas,
dependiendo de la complejidad de la misma. Como se ha sostenido, esa responsabilidad en
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las sociedades occidentales ha sido entregada a las Escuelas y a los profesores desde la
modernidad (Hargreaves, 1994; Imberndn, 2017; Pineau, 2001; Torres, 2001). La escuela es
la responsable de homogeneizar a todos los habitantes en la cultura especifica que se desea
transmitir, con los énfasis determinados y las omisiones intencionales. El curriculum es y
sera el arma de la que se valen las elites para seleccionar y direccionar el repertorio cultural
de la sociedad, asegurando con ello su hegemonia social, econémica y politica. En ese marco
es que el profesor actda un rol y se le asigna un estatus, los que han cambiado con el paso del
tiempo y de las modernizaciones (Hargreaves, 1994; Imbernon, 2017; Pineau, 2001; Torres,
2001)

2.5.3. Rol docente

El rol docente corresponde a las labores especificas que debe realizar la profesion en un
contexto de desempefio. El nicleo central del rol se mantiene en el tiempo: ensefiar a las
nuevas generaciones de nifios y jovenes la cultura con el objeto de facilitar la insercion de
ellos en la vida en sociedad, pues son los encargados de la socializacién de los nuevos
integrantes de la comunidad (Tardif, 2004; Day, 2012, Day& Qu, 2012; Imbernén, 2017).
Los acuerdos son menores al definir la intencionalidad de esa socializacion (e.j. formar
ciudadanos, consumidores, trabajadores disciplinados, etc.), cdmo ejecutarla y cuales son las
labores especificas que cada profesor debe realizar en ese proceso (Bajardi & Alvarez-
Rodriguez, 2015; Tedesco & Tenti-Fanfani, 2002).

La literatura reconoce, en términos tedricos, tres tipos de roles. Cada uno de ellos se
diferencian a partir del agente que lo genera y cdmo es asumido por el docente. Ellos son el

rol asignado, el rol deseado y el rol asumido (Nufiez, 1990b).

El rol asignado corresponde a las conductas que la sociedad define respecto de una persona,
grupo o profesion. Estas son establecidas mediante la accion normativa del Estado o sus
diferentes agencias al dictar leyes, decretos y reglamentos (Cerda et al, 1991). En el caso del
sistema educativo este rol se manifiesta en las condiciones de empleo y trabajo, el marco
curricular y sus diferentes instrumentos, los sistemas de supervision de las précticas y la
regulacion de la formacion inicial docente. Son definidas con el objetivo de estandarizar u

homogeneizar las practicas del profesorado en las aulas, la escuela y el sistema escolar. Sin
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embargo, este rol asignado puede ser contradictorio. Por ejemplo, se le pide al docente ser
un ser un guia y compafiero en el desarrollo del educando, pero paralelamente se le pide
evaluar sus avances mediante instrumentos que no consideran la complejidad de sus
aprendizajes y que no dicen relacion con los procesos individuales de aprendizaje (Esteve,
2007).

El rol deseado es elaborado por los propios docentes de forma individual o colectiva y
representa el ideal. Muchas de las reivindicaciones gremiales o sindicales se basan en él.
Igualmente corresponde a un estandar maximo que se desea alcanzar por toda la comunidad
de profesores de una sociedad. Desde el punto de vista de los policy maker y de los

administradores educativos este rol ideal deberia ser concordante con el rol asignado.

Finalmente, el rol asumido se refiere a las practicas efectivas u observables del profesorado.
Este rol es mediado por la historicidad, las relaciones sociales, las condiciones ambientales
y las circunstancias de ejecucion, de tal forma que puede variar considerablemente
dependiendo de cada sujeto, institucién escolar o incluso de la dependencia administrativa.
Los profesores asumen un rol a partir de sus experiencias formativas, de sus primeros afos
de préctica, del contacto con sus colegas de profesion y de la cultura escolar de cada centro
educativo. Cada uno de ellos aporta consustancialmente a las practicas de ensefianza que
ejecuta el docente. Este es el rol que las politicas publicas desean intervenir y evaluar, y por
el que se le pide rendir cuenta a los profesores (Gysling, 1992; Nufiez, 1990b).

2.5.4. Estatus social

El estatus social ha sido definido por la sociologia como el proceso mediante el cual la
sociedad realiza un ordenamiento jerarquico de sus integrantes, asignandoles valoracion a la
funcién especifica que se desarrolla de forma individual o grupal (Gilbert, 1997), aplicandose
igualmente a las funciones ocupacionales y laborales. Esa jerarquizacion se traduce en un
reconocimiento o valoracion que la sociedad, en su conjunto, asigna a cada profesion u
ocupacion a partir del aprecio o necesidad de los servicios que le son prestados (Gil, 1996).
El estatus ademas actua al interior de las organizaciones o instituciones definiendo la cuota

de poder y el lugar ocupado en la division interna del trabajo de los individuos (Lang, 2007).
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Hargreaves (2009) basada en las investigaciones de Hoyle (2001) agregan a esta categoria el
componente denominado prestigio o estima que es entendida como la percepcion que tienen
los usuarios de la profesion derivadas de las caracteristicas personales o grupales. Este
prestigio contribuye directamente a la elaboracion de jerarquias socialmente construidas de

las profesiones y los profesionales.

En la actualidad, el valor asignado a cada profesion tiene un correlato directo en el nivel
salarial, lo que se ha constituido en el principal factor de jerarquizacion o de asignacion de
estatus en la tardo modernidad y en esta incipiente postmodernidad (Bellei & Valenzuela,
2010b).

En el caso de la profesion docente existe acuerdo en que el estatus social ha ido disminuyendo
con el transcurso de la modernidad y de las modernizaciones de las diferentes sociedades

(Marcelo & Vaillant, 2011). Esteve (2009) lo resume de esta manera:

Hace treinta afios, el maestro era una figura social relevante, sobre todo en el medio rural.
Los profesores de secundaria eran a menudo figuras literarias y cientificas sobre las que
pivotaba la vida cultural de muchas ciudades. En cualquier caso, eran unanimemente
respetados y socialmente considerados. (pag. 25).

Ademas, esa pérdida de prestigio social ha significado que el docente debe constantemente
validarse como autoridad moral, academica ante los estudiantes, la familia, las autoridades y
la sociedad (Tenti-Fanfani, 2007).

El mismo autor, pero en una obra posterior (2009), sostiene que al menos seis elementos
estructurales de los sistemas educativos influyen directamente en la construccion social del
estatus del profesorado. En primer término, la division jerarquica o por niveles formativos en
que son ordenados los estudiantes. El atender a alumnos de mayor edad y complejidad
otorgaria un mayor estatus. En Chile este factor se relaciona con la dependencia del
establecimiento. En la medida que la institucion educativa tenga menor financiamiento
publico, se le asigna mayor prestigio social, pues la calidad de sus servicios es
exponencialmente mejor, en las comparaciones a nivel nacional (OCDE, 2012). El segundo
factor serian las condiciones laborales que devienen del ejercicio en cada uno de los niveles
formativos. En muchos sistemas educativos nacionales las remuneraciones y condiciones
laborales son diferenciadas, donde nuevamente son privilegiados aquellos que atienden a los

estudiantes de mayor edad. El tercero es el tipo de formacion inicial docente (FID). Aunque
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en la actualidad la mayor parte del contingente de profesionales docentes son formados en
las universidades o institutos especializados para la formacion docente a nivel terciario
(Tenti-Fanfani, 2009). En Chile debido a la proliferacion de la FID en centros privados, el
estatus se define segun el prestigio y calidad de la institucion formadora (Rodriguez-Ponce,
E; Pedraja-Rejas, L; Araneda-Guirriman, C; Gonzalez-Plitt, M & Rodriguez-Ponce, J.,
2011). El cuarto factor, la especialidad disciplinar que ejerce cada profesor. Este factor es
relevante en tanto existe un alto grado de especializacion en los saberes habilidades. En Chile
los profesores de educacion secundaria son formados con fuertes énfasis en las disciplinas
que dictaran y en forma paralela reciben la formacion tedrica y didactica que los habilita
como profesores. El quinto elemento seria la capacidad de control del mercado laboral que
asegure la exclusividad del profesorado en el ejercicio profesional (Tardif, 2004; Day, 2012,
Day& Qu, 2012; Imbernon, 2017). En muchos paises de Latinoamérica, incluido Chile, son
convocados otros profesionales a ejercer docencia, debido a la incapacidad de los centros de
educacion superior de egresar el nimero suficiente de profesores. Por tanto, los profesores
han sido incapaces de ejercer este control del mercado laboral (Cerda, et.al, 1991; Nufiez,
1984, 2007).

El sexto de los factores dice relacion con la capacidad de copar el mercado laboral, de tal
forma que la sociedad no deba reclutar a personas sin la formacion especializada para el
gjercicio de la docencia (Tenti-Fanfani, 2009). Los Estados latinoamericanos se han visto
forzados a contratar a otros profesionales cada vez que propiciaron las ampliaciones de la
cobertura del sistema (Nufiez, 1990). Por ejemplo, en Chile durante los primeros 50 o 70 afios
del siglo XX cuando se buscd la cobertura global en educacion primaria, fueron contratados
como docentes interinos a personas egresadas de educacion secundaria, con estudios
incompletos en escuelas normales o universidades y profesionales titulados en otras
especialidades como la ingenieria 0 la medicina. Posteriormente, cuando se acometio la
universalizacion de la educacion secundaria se reiterd la situacion, pero con mayores
exigencias en plano formativo, pues sélo podian trabajar licenciados de &reas cubiertas por
el curriculum escolar, aunque no tuviesen formacion pedagdgica (Cerda, et.al, 1991; Nufiez,
1984, 1990; 2007).
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Finalmente, el espacio geogréafico y social donde se desempefian las funciones tendria una
directa relacion con la definicién del estatus socio-profesional. El clasismo y la estratificacion
social del sistema educativo chileno son caracteristicas reconocidas por toda la sociedad y la
comunidad cientifica (Tenti-Fanfani, 2009). Cuando el docente educa a la elite el prestigio
social y las remuneraciones son mas altas, mientras que la educacion de las clases populares
estd encargada a profesores con menor reconocimiento y mas bajas remuneraciones (Aedo-
Richmond, 2000). Coincidentemente, los profesores suelen prestar servicios en el grupo
social de pertenencia del nucleo familiar de origen, es decir, si la familia del docente
pertenece al grupo acomodado, el profesor nacido de esa familia trabajara en escuelas que

atienden a ese sector social (Aedo-Richmond, 2000).

Un factor no considerado por Tenti Fanfani (2009), es la capacidad del control de la
informacion y del impacto del conocimiento socialmente construido. Los profesores rurales
adquieren su prestigio por su capacidad de control de la informacion, pues ellos eran la fuente
de conocimiento que nutria a la comunidad del saber universal. En la actualidad, el docente
compite con los medios de comunicacion y con internet que lo relega a un segundo o tercer
plano como fuente de informacién. Este fendmeno no es nuevo, pues ya en las décadas de
1960/1970 se comenz0 a plantear si la docencia presencial tendria algun especio con la

generacion de la teleducacion, la programacién educativa y la educacion virtual o a distancia.

El estatus marginal y el desprestigio a que ha sido sometida la docencia han puesto a la
sociedad y al Estado en alerta, pues se culpa a los profesores de todos los fracasos del sistema
educativo (Esteve, 2007; 2009). Se ha llegado a hablar de que son el talon de Aquiles de las
innovaciones educativas, afectando directamente la valoracion que construyen los propios
docentes de su identidad (Bellei, 2001).

2.5.5. El Estado regulador de las
responsabilidades

El Estado es la institucion social mas omnicomprensiva que ha creado el ser humano, ejerce
su influencia en todas aquellas materias que posibiliten el bien comudn. En materia educativa
es el agente que define procedimientos y mecanismos de operacionalizacion del rol asignado
a la docencia (Lawn, 2001). Esto le permite definir a nivel societal, que conocimientos son
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entregados y con qué recursos materiales y humanos se dispondran para hacerlo efectivo en
el sistema puablico y privado. También define las caracteristicas de quiénes se beneficiaran
de los servicios educativos, la ubicacion de la infraestructura educativa, los modelos de
gestion financiera y administrativa de las unidades escolares y los procedimientos de
aseguramiento de la calidad (Avalos & Sotomayor, 2012). El Estado requiere para todo lo
anteriormente dicho, dictar leyes, decretos, reglamentos, programas de ensefianza o de
intervencion y crear servicios publicos especializados para administrar, supervisar y financiar
el sistema educativo (Lawn, 2001). Estas constituyen la expresion juridica de las politicas
publicas que obligan a su cumplimiento a la comunidad docente, debido a que define como
debe ser y que debe hacer el profesor, por tanto, asignando una identidad docente con claro
caracter perentorio u obligatorio (Fuentealba & Imbarack, 2014).

Algunos Estados reconocen la especial funcion de la docencia generando un corpus
legislativo espacial que regula los procedimientos de acceso, carrera profesional, el acceso al
sistema de seguridad social y la salida del sistema. Estos estatutos especiales fueron ideados
para proteger a los funcionarios publicos y a los profesores del clientelismo de los partidos
politicos de turno en el gobierno. Las politicas pablicas y las asignaciones identitarias varian
en el tiempo a partir del conocimiento cientifico, las experiencias sociales y el nivel

econdmico de la sociedad (Lang, 2007; Veiravé, Ojeda, Nufiez, & Delgado, 2006)

Lawn (2001) sostiene que las modificaciones de la identidad docente son actos concertados
desde el Estado a través de los discursos desarrollados por las autoridades y difundidos en la
comunidad, que se traducen en la instalacion de un sistema de control que procuran instalar
esos cambios en la gramatica de la escuela, la cultura escolar y la identidad docente. El
control de la identidad docente desde el Estado se debe, segun Lawn (2001) a: 1) Que la
identidad docente debe concordar con el proyecto educativo de la nacidon, esto implica que el
profesor debe asumir como propio dicho proyecto; 2) El regular el proceso de construccion
de la identidad desde el Estado es una forma de gestionar o controlar la profesion docente; y
3) Debido a que la identidad docente es flexible, ésta es susceptible de ser manejada o

manipulada a traves de la instalacion de énfasis especificos en sus funciones.

Cada reforma instalada en el sistema educativo, por tanto, requiere de la intervencion de la

identidad de los docentes. Més aun en periodos donde el docente es el principal difusor en la
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sociedad de las politicas generadas desde el Estado. Una de las tecnologias desarrolladas para
formar una identidad controlada desde el Estado fueron las Escuelas Normales y/o Centros
Universitarios de formacion docente. Desde alli es posible definir una identidad docente

oficial.

En la medida que el Estado consigue cooptar a los profesores, las asociaciones de docentes
nutren sus discursos identitarios de los mismos parametros definidos por el Estado,
generando los sentidos de pertenencia y/o exclusion grupal, definiendo las cualidades y
competencias morales y sociales desde las definiciones del buen maestro hechas desde el
Estado (Lawn, 2001). La cooptacion estatal es realizada en forma paralela con la vigilancia
y el control, debido a que los profesores se trasforman, en el transcurso del siglo XX, en
actores politicos potencialmente disruptivos debido a su nimero, sus opciones politicas,

ideologicas y educativas.

2.5.6. El Mercado como asignador de bienes,
servicios y profesionales en el sistema
educativo

En las sociedades modernas asocian los sistemas educativos a los procesos de desarrollo
econémico, al correlacionar positivamente el éxito del sistema educativo con el crecimiento
econdmico de la sociedad. Esta premisa ha sido aplicada por las sociedades capitalistas,
socialistas y aquellas que se ubican o ubicaron en la periferia de dichos modelos econémicos
(Tedesco, 2001; Martinez, 2012)

Es en las sociedades capitalistas donde el Estado delega buena parte de su funcionamiento al
mercado, en tanto institucion social que permite el intercambio de bienes y servicios, ademas
la distribucion de recursos econdmicos socialmente generados. Bajo este modelo el sistema
educativo es susceptible de ser transformado en un mercado, donde se intercambia educacion
de calidad de forma proporcional al valor pagado por la misma. Ello contribuy6 a desarrollar
representaciones sociales que la educacion privada, que cobra elevadas cifras de dinero por
sus servicios, es de mejor calidad, mientras que la educacién pablica es de mala calidad por
ser gratuita (Verger, Altinyelken, & De Koning, 2013).
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Un segundo espacio donde el mercado actla en el sistema educativo es el laboral, que se une
a regulaciones estatales en buena parte de las sociedades. Como se dijo anteriormente,
algunos Estados elaboran Estatutos que protegen la funcién docente de la educacion publica
de las arbitrariedades de los gobernantes, también son elaboradas normas especificas que
regulan las relaciones contractuales de los docentes de los sectores privados vy
subvencionados. Pero también se puede dar que la posibilidad que la regulacion se elimine,
como ocurrié en Chile luego del proceso de municipalizacion del sistema escolar (Verger,
Altinyelken, & De Koning, 2013).

Los mecanismos del mercado laboral contribuiran a desarrollar identidades diferenciadas
dependiendo del tipo de institucion (en relacion a su financiamiento). Aquellos profesores
que trabajan en las instituciones publicas podran asumir como un componente esencial de su
identidad su condicion de funcionarios publicos, mientras que los profesores del sector
privado o subvencionado, podrian asumir su condicion de trabajador asalariado, con las

determinaciones identitarias que devengan de ello (Zurita, 2017).

2.5.7. Los grupos de presion

Para la sociologia y la ciencia politica los grupos de presion son organizaciones intermedias
de la sociedad que ejercen influencias sobre el Gobierno, los legisladores y los funcionarios
encargados a nivel ministerial o sectorial de elaborar los disefios de las politicas publicas.
Pueden ser muy diversos en sus finalidades, las que son definidas a partir de sus creencias
valoricos, morales o ideoldgicas (Duverger, 1981; Gilbert, 1997).

Para ejecutar esa influencia se producen espacios de negociacion, en las sociedades no
autoritarias, donde exponen sus propuestas a las autoridades competentes. El espacio de
negociacion por excelencia es el parlamento donde estan representados las organizaciones
politicas legitimadas por el sistema de gobierno, quienes luchan por transformar en leyes sus
ideas (Gilbert, 1997).

Partidos Politicos son las organizaciones sociales que representan a parte de la comunidad
civil y son constituidas para conseguir ejercer el poder politico. El ascenso al poder dependera
de la persuasion de la ciudadania que sus ideas e ideales son los mejores para gestionar

politicamente la sociedad. Ellas incluyen propuestas de reformas de los sistemas educativos
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y respecto del rol y las funciones que deben desempenar. Su labor en el parlamento nacional
los constituye en un eslabén de la cadena de negociacion de las identidades oficiales (Gilbert,
1997).

Asociaciones de Empresarios, especialmente en aquellas sociedades donde la educacion
privada es significativa, participan de las negociaciones identitarias del profesorado, ya sea
dialogando con las autoridades publicas, parlamentarias o gremiales. (Aravena & Nufiez,
2011; Assaél & Pavez, 2002; Feres, 2009)

El Movimiento Social, es el mecanismo de accion utilizado por la comunidad civil con el
objeto de reivindicar cambios especificos del orden social, mantiene una relacion dialéctica
con los profesores. Por un lado, los docentes contribuyen a la generacion de estructuras
organizativas, a partir de sus conocimientos, en la sociedad; recibiendo aportes ideoldgicos
y apoyo en sus movilizaciones. Existen casos, como el de Chile en 2006, donde el
movimiento social detona cambios significativos en la estructuracion de las politicas
educativas. En ese sentido, la identidad docente puede ser modificada a partir de las
exigencias de los movimientos sociales (Bellel, Contreras, & Valenzuela, 2010a).

2.6. Nivel Sistema Educativo

En el sistema educativo se pone en accion a una multiplicidad de agentes que influyen en la
construccion identitaria y en la elaboracion de la gramatica de la Escuela. En ese sentido, dos
agentes que juegan un rol determinante en los procesos de atribucion identitaria docente son
la comunidad académica y el sistema universitario. Estos agentes estan estrechamente
imbricados en la construccion y trasmision del corpus tedrico de la pedagogia y las ciencias
de la educacion.

2.6.1. Sistema Académico

Este sistema estd integrado por académicos e investigadores que desarrollan su trabajo
profesional produciendo conocimiento sobre la pedagogia y la educacion. Su desarrollo en
América Latina esta asociado fundamentalmente a las universidades y a centros de
investigacion que se ocupan especialmente de la formacion pedagdgica. Los sustentos

metodologicos y epistemoldgicos se han desarrollado a partir de los aportes de las
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investigaciones estadounidenses y europeas, incluso las tematicas investigadas son iniciadas

en esas latitudes (Suasnabar, 2013).

Esta comunidad disciplinar se caracteriza por poseer:

““1) una base institucional y la profesionalizacidn de la investigacidn; 2) la produccién de
conocimientos especializados que, progresivamente, se organiza alrededor de una agenda
de temas, problemas y metodologias de indagacion; 3) la conformacién de redes y
circuitos de comunicacion (principalmente revistas y congresos de la especialidad); 4) la
presencia de estructuras orientadas formacion y socializacion de agentes especializados;
y 5) la tendencia hacia la generacién de mecanismos de regulacion interna de la
produccion de conocimiento y de las jerarquias entre los agentes” (Suasnabar, 2013 , pag.
1287).

Esta comunidad académica posee una posicion privilegiada en el sistema educativo, segun
Contreras (1997), son quienes ocupan el estatus de profesional en la ensefianza. Es, ademas,

el grupo que ejerce el control discursivo sobre la ensefianza y la formacion docente.

A partir de las investigaciones educativas respecto del profesorado se ha ido progresivamente
influyendo en la atribucion social de la identidad (Bajardi & Alvarez-Rodriguez, 2015;
Tardif, 2004) debido a que las teorias influyen en el pensamiento social, en la accién politica
y en las politicas publicas (Sen, 2007).

2.6.2. Investigacion  educativa  sobre el
profesorado

La evolucion del conocimiento sobre este colectivo docente ha transitado desde miradas
escépticas hasta aquellas que atribuyen la responsabilidad global en el proceso y se
desarrollan en concordancia con las tendencias paradigméticas predominantes en la ciencia

y la politica.

La primera perspectiva investigativa relevante sobre el docente del siglo XX fue la
desarrollada sobre el profesor eficaz, segun Contreras (1996). En ella se sostiene que el
docente estad mal preparado y no tiene los conocimientos para desarrollar adecuadamente su
labor en el aula. Para ello es necesario proveerle de técnicas, métodos, materiales y programas
que debian ser utilizados sin ninguna discusion respecto de sus finalidades y procedimientos.
(Contreras, 1996).
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Un segundo modelo teorico es la teoria del pensamiento del profesor, que ha tenido un
significativo impacto en el desarrollo de las investigaciones sobre la identidad docente tanto

individual como colectiva. Este modelo analitico e investigativo se sustenta en dos principios

“1. El profesor es un sujeto reflexivo, racional, que toma decisiones, emite juicios, tiene
creencias y genera rutinas propias de su desarrollo profesional. 2. Los pensamientos del
profesor guian y orientan su conducta” (Alvarez & San Fabian, 2013).

A partir de las investigaciones realizadas con este modelo se ha identificado los procesos
mentales que desarrollan los docentes en la toma de decisiones cotidianas en el aula. Se ha
evidenciado que el pensamiento del profesor es regulado por procesos mentales con
diferentes grados de conciencia, es decir sus actuaciones pueden ser intencionadas o
automaticas. Estos Gltimos han sido denominados teorias implicitas de la conducta docente
(Lépez-Vargas & Basto-Torrado, 2010).

Gimeno y Pérez (1992 citado en Alvarez y San Fabian 2015), plantean que el pensamiento

del profesor se caracteriza por ser:

“1) idiosincrasico, propio de cada profesional; 2) un pensamiento cuajado de prejuicios;
3) es, por principio, un pensamiento conservador generado en la experiencia y alimentado
en la tradicion; 4) responde a los influjos omnipresentes de la cultura e ideologia
dominante; 5) responde a las exigencias adaptativas de la estructura social en general y
de la institucion escolar en particular; 6) se basa en creencias subjetivas, y 7) da respuestas
estereotipadas, rutinas” (Alvarez & San Fabian, 2013 ).

Los aportes de esta teoria han contribuido a comprender al docente como un generador de
conocimientos de la practica y para comprender los procesos de socializaciéon profesional
(Contreras, 1996).

Un tercer modelo de investigacion releva la praxis pedagdgica transformadora en un contexto
historico, cultural y social determinado, desarrollandose coetaneamente a la pedagogia
critica. Estos investigadores sostienen que la emancipacion y el desarrollo del conocimiento
educativo so6lo se producen a partir de la implicacion consciente de los actores educativos en
sus necesidades. Desde ese principio, la accion docente se hace relevante en el proceso de
mejora de las practicas mediante la investigacion y la reflexion para transformar las
condiciones de vida de sus educandos y la comunidad donde trabaja a través de la produccion
de conocimiento relevante y préactico, en un proceso de democratizacion permanente de la

escuela y del conocimiento (Contreras, 1996).
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Una corriente de investigacion y de alto impacto en la formacion de profesores fue la
reflexion en y para la accion. Que implico resignificar la accion docente como un profesional
capaz de mejorar las acciones pedagdgicas de aula mediante la evaluacién permanente de sus
practicas que fue desarrollado por Donald Schén en la década de 1980. Los profesores al
poseer competencias reflexivas le permitiran generar conocimientos sobre su préactica sin
intermediacidn de la comunidad académica y administrativa, redefiniendo su rol e identidad

a partir de su experiencia laboral.

Otra linea, propicia la investigacion sobre el pensamiento cotidiano y practico de los docentes
generando categorias relevantes para la investigacion como el Saber Docente y la
experiencialidad que la genera, especialmente si es un trabajo que implica el compartir los
procesos de ensefianza con otros de su comunidad de ensefiantes. Al asumir este principio el
profesor adquiere un destacado rol en el desarrollo curricular pues se requiere de la

permanente experimentacion (Lopez-Vargas & Basto-Torrado, 2010).

Un tercer enfoque se desarrolla con la llegada de los procesos racionalizadores y
postmodernos que han implicado centrar el desarrollo docente desde el principio de

profesionalizacion y el profesor como mediador.

La profesionalizacion docente es uno de los principios de formacion y desarrollo docente de
mayor impacto en la politica pablica y en la identidad docente. Es un concepto polisémico
para cada una de las comunidades implicadas. Para los administradores ha significado una
permanente intromision en los espacios decisionales de la profesion con el objeto de
transparentar lo que ocurre en las aulas. En ese sentido profesionalizar es someter a los
profesores a un constante proceso de evaluacion de su idoneidad profesional y la obtencion
de las respectivas acreditaciones individuales. Para la comunidad docente, la
profesionalizacion tiene otras significaciones, pues para ese colectivo representa la

recuperacion de la autonomia profesional intervenida (Gonzéalez, 2007).

En esta tendencia el profesor pierde la centralidad de su posicién en el proceso de ensefianza,
para ubicarla en el estudiante y el aprendizaje. Desde esta perspectiva, el profesor es un
mediador que planifica actividades atractivas para los nifios y jovenes que consideren los
contextos socio-culturales y el nivel de desarrollo socio-emocional de sus alumnos (L6pez-
Vargas & Basto-Torrado, 2010).
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En paralelo al enfoque anterior, se desarrolld una tendencia a entender la escuela como un
espacio de cambio permanente. Esta tendencia permitid investigar al docente como un agente
conservador y temeroso de los cambios que requeria y demandaba implicacién para el éxito
de las reformas. Esto implicd un retroceso significativo al perder nuevamente la confianza
en el docente y volver al desarrollo de una tecnologia educativa generada desde el exterior

de las escuelas, desprofesionalizando al docente (Quintero, 2011).

2.6.3. Formacion Inicial Docente

En términos generales la formacion inicial docente se ha desarrollado a nivel global bajo dos
modelos. EI primero es una formacion inicial que desarrolla en paralelo a la formacién de
una especialidad (educacion basica, parvularia o de alguna disciplina de la educacién
secundaria) o formacién simultanea, combinando una formacién teorica de las ciencias de la
educacion, los conocimientos disciplinares y las experiencias practicas en contextos reales.
El segundo tipo de FID ocurre con posterioridad a la formacion de una licenciatura o
formacion consecutiva, la que presenta duraciones variables, desde un semestre a un par de
afios. Su formacion es desarrollada fundamentalmente pensando en la adquisiciéon de
competencias especificas para el desarrollo efectivo de la docencia en el aula, con una

minima formacion teorica (Lizana, 2009).

Davini (1995) y Bolivar (2007) ponen de relieve la centralidad de las tradiciones y modelos
de la formacion inicial docente en la elaboracion de la identidad profesional y social del
profesorado como sujetos y como colectivo. Pues los profesores reciben de la formacién las
imagenes de lo que significa ser un buen docente, que son elaboradas a partir de las teorias
predominantes respecto de la ensefianza y que han sido institucionalizadas e incorporadas a

las préacticas y la identidad de los sujetos docentes.

Davini (1995) identifica tres grandes tradiciones en la formacidn inicial docente en América
Latina: La educacién normalizadora, el racionalismo académico, y la educacion como saber

técnico.
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2.6.3.1. Latradicién normalizadora-disciplinadora:
el buen maestro

La formacion docente normalizadora es aquella que se desarrollé desde mediados del siglo
XIX en el continente americano y buscaba homogeneizar la formacion docente para que los
profesores desempefien sus labores en concordancia con el proyecto politico-econémico de
la elite local. A partir de ello se desarrolla la imagen social del buen maestro que trabaja en
homogeneizar difundiendo la cultura dominante en las masas de poblacion que requerian
aprender a ser ciudadanos y conocer los rudimentos de la ciencia necesarios para
desempefiarse de forma efectiva en la sociedad. Por ello los docentes debian ser formados en
el conocimiento instrumental, ligado al saber hacer, al manejo de tecnologias educativas y
las rutinas y ritos asociados a la escuela. Su formacion se desarrolla en base a rudimentos

teoricos y disciplinarios (Davini, 1995).

2.6.3.2. Latradicidn académica: el docente ensefante

El racionalismo académico inspirado en el positivismo y en el academicismo plantea que la
formacion y la accion de los docentes deben fundarse en la trasmision de conocimientos
solidamente asentados en la disciplina que ensefian, para lo que no requiere una formacion
pedagdgica sélida, pues cualquier persona, a partir del sentido comuan y la experiencia en el
aula, puede ensefiar a los nifios y jovenes los saberes cognitivos requeridos por el curriculum.
La préactica pedagdgica mantiene su dependencia del poder politico empleador y disefiador
del curriculum. La especializacion del saber hace necesaria la formacion de caracter
universitario para la educacién secundaria y basica, aunque coexiste la formacién en las

escuelas normales (Davini, 1995; Méarquez, 2008).

2.6.3.3. Latradicidn eficientista: el docente técnico

Segun Davini, este modelo de formacion inicial docente se desarrolla en América Latina
como resultado de la implantacion de la dependencia en la mayor parte de las sociedades

latinoamericanas y el éxito de la planeacion educativa®. A partir de este modelo, la educacion

3 Esta tematica se desarrollara en el capitulo referido al sistema educativo chileno.
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se vincula directamente con el desarrollo econdémico y a la formacion del capital humano
necesario para cubrir las necesidades de mano de obra de las economias nacionales. Con este
modelo se consolida la divisién del trabajo educativo con la emergencia de profesiones como
el planificador educativo, evaluadores, supervisores, orientadores, entre otras. En este
modelo el profesor pierde la capacidad de control sobre el curriculum, el que es disefiado por
expertos que no participan de las labores en las escuelas y la psicologia conductista se
consolida como modelo de ensefianza a partir del modelo estimulo-respuesta y el desarrollo
de objetivos operacionalizados que facilitan el control de las acciones de los estudiantes en
el aula. La formacion pedagogica en las aulas universitarias o de las escuelas normales debia
enfatizar la adquisicion de técnicas de ensefianza y evaluacion concordantes con las
tecnologias educativas, también disefiadas por expertos externos a las escuelas (Davini,
1995).

2.6.3.4. Tradicion activista: el docente como
mediador de aprendizajes significativos

A los aportes de Davini (1995) se deberia agregar al menos una tradicion que esta en pleno
desarrollo en la actualidad respecto de la formacion inicial docente. Es la formacion inicial
docente desarrollada desde la perspectiva constructivista que requiere de la transformacion

del tradicional ethos e identidades profesionales docente.

En primer lugar el docente abandona dos de sus mas tradicionales caracteristicas. Deja de ser
el centro del proceso de aprendizaje y abandona la trasmision de saberes cognitivos para
centrar su practica en la transmision de competencias y habilidades que le permitan a sus

estudiantes enfrentar la vida cotidiana y laboral que le espera en la postmodernidad.

La formacidn inicial esta en permanente tension entre los saberes tedricos y practicos de las
ciencias de la educacion, junto con los saberes disciplinares del saber cientifico en el que se
divide y ordena el curriculum. La actividad formativa se desarrolla principalmente como

formacion terciaria (Marquez, 2008).

Inicialmente este tipo de docencia centrada en el alumno se desarrollé desde epistemologias
criticas y transformadoras las cuales confluyeron en ideas progresistas y de regeneracion
social, sin embargo en la actualidad dicha pedagogia se ha utilizado por la educacion
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neoliberal para establecer los procedimientos y mecanismos de atribucion de la identidad y
del rol profesional del profesorado, a los que se les pide rendir cuentas por una pedagogia
centradas en la construccién del aprendizaje por parte del alumno y donde el docente es un

mediador.

Cox y Gysling (1990) atribuyen al resultado de la formacion inicial docente, a partir de los
componentes ya descritos, la capacidad de determinar o atribuir una determinada identidad
profesional al desarrollar e incorporar en el futuro docente saberes objetivados e
incorporados, y lo ubica o posiciona socialmente, en las relaciones de poder sociales al
incorporarlo, certificacion mediante, en el hacer validado del capital cultural institucional de

la docencia.

2.6.4. Gramatica de la escuela

Las acciones de todos los agentes que se han descrito hasta el momento, contribuyen al
desarrollo de la denominada “Gramatica de la Escuela”. Este concepto acufiado a mediados
de la década de 1990 se refiere a las formas de estructurar y reglamentar el trabajo educativo
de toda la comunidad escolar. A partir de ellos se organizan las aulas con estudiantes de una
misma cohorte generacional, los profesores realizan docencia, con determinadas
metodologias y sobre tematicas definidas, en sintesis, se define que es posible realizar y decir
al interior del edificio de la escuela, ademas de describir el funcionamiento institucional. La
gramatica de la escolarizacion es una categoria de andlisis del sistema educativo que presenta
una mayor estabilidad e impide las modificaciones estructurales del sistema. Esta
construccién cultural es aceptada como la dptima por todos los integrantes del sistema
educativo y cualquier innovacion sobre su estructura es evaluada con desconfianza (Tyack
& Tobin, 1994).

En este sentido, la gramética escolar es un elemento mediante el cual la sociedad atribuye
determinadas caracteristicas a la profesion docente debido a su capacidad prescriptiva. Los
docentes son formados en ella desde la formacion inicial y son socializados en ella desde los
procesos de practicas en su carrera universitaria y durante los primeros afios de ejercicio
profesional (Marcelo & Estebaranz, 1999; Tardif, 2004)
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2.6.5. Contraparte de los docentes:
Organizaciones a nivel nacional

Los docentes desarrollan diversas organizaciones para que los representen a diferentes
instancias de la sociedad. Los énfasis laborales o profesionales constituiran la base de su
representacion. La tendencia general es que los profesores generen una voz Unica a nivel
nacional, estatal o regional que los agrupe, aunque los procesos de unidad sindical no siempre

son exitosos®.

Cerda, et.al (1991) plantean que estas organizaciones son las encargadas, al nivel que les
permite su representacion, negociar las identidades con el Estado facilitando o entorpeciendo
los procesos de instalacion de las identidades oficiales impulsadas por las autoridades y las
normas desarrolladas al respecto. Junto a ello, las organizaciones docentes juegan un rol en
la colectivizacion de la identidad entre sus afiliados y en la comunidad nacional a partir de
sus medios de comunicacion internos o de difusion nacional. Cox y Gysling (1990) observan
la relevancia de la asociatividad docente y reconocen su rol como actor interno del sistema
con capacidad de negociar e influir en el sistema educacional nacional a través de la demanda

reivindicativa y otras acciones.

Las organizaciones docentes construyen de forma colectiva una vision de la identidad que se
espera desarrollen los integrantes de su comunidad. Es un nosotros imaginado, que deberia
ser aceptado por todos quienes integran la organizacién, sin embargo, algunos autores son
escépticos de que las organizaciones docentes constituyan una identidad comun a toda la
comunidad de ensefiantes (Cerda et.al., 1991). Vahasantanen (2013) observa que existen
procesos de negociacion interna en las comunidades organizadas que permitirian influir en

la constitucion de una identidad comun.

Archer (1982 citado en Cox y Gysling, 1990) identifica tres tipos de negociacion entre los
diferentes agentes del sistema educativo. Las transacciones externas por la ampliacion de la
provision de servicios educativos que realizan los grupos de incorporacion reciente a la
sociedad como son los grupos campesinos y obreros en el siglo XX latinoamericano. En el

esquema que se desarrolla fueron denominados grupos de presion. La segunda son las

4 Se desarrollaran estas categorias mas extensamente en el capitulo referido al movimiento sindical docente.
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transacciones internas, donde los grupos directamente participes del sistema realizan
acciones con el objeto de ampliar la cobertura e influir en las definiciones educativas. Aqui
los sindicatos deberian jugar un rol preponderante, aunque la literatura ha concluido que las
experiencias en ese sentido son mas bien escasas (NUfiez, 1990a). La tercera y ultima
corresponde a la manipulacion politica las cuales son ejercidas desde la autoridad que ejerce
el poder politico y social con el objeto de justificar sus acciones en el campo educativo.
Nuevamente el sindicalismo docente tiene un rol que jugar a partir de la capacidad de
movilizacién que aprendié del movimiento obrero organizado, como se explica en el capitulo
sobre el sindicalismo docente. En este mismo espacio de negociacion politica Lawn (2001)
Ilama la atencion de que a partir de la accion estatal estas organizaciones podrian generar una
identidad deseada que sea concordante con las demandas identitarias del Estado, al ser
afectadas por procesos de cooptacion. Es relevante consignar que la posicion del sindicalismo
docente en el sistema educativo dependerd del reconocimiento del Estado como agente
negociador a traves de la normativa juridicamente sancionada o a traves del derecho tacito,
que se constituye a partir del ejercicio practico de un Derecho adquirido mediante su
utilizacion efectiva. Este es el caso del Colegio de Profesores de Chile que se le reconoce su
capacidad de negociacion en representacion de todo el cuerpo docente nacional, desde 1990
(Assaél & Inzulza, 2008).

Una mirada similar, aungue con resultados opuestos, es la sostenida desde el
neoinstitucionalismo, el que plantea que los intereses de los integrantes de una organizacion
son asumidos por la organizacién, eso significa que las demandas de las organizaciones
sindicales influyen en las conceptualizaciones que realizan la sociedad y el Estado respecto
de la identidad del profesorado.

Doncel (2012) plantea la existencia de identidad docente sindical debido a que la pertenencia
a una organizacion que los sujetos se impliquen y reconozcan como propios los fundamentos
politicos y educativos que sostienen la estructura organica institucional, es decir, los
profesores afiliados reconocen como propios las normas, valores e intereses discutidos en el
interior de la organizacion. A partir de ese supuesto el autor entiende la identidad docente
sindical como “un fendomeno social construido, conformado por el conjunto de intereses,

valores y percepciones compartidos por los miembros de las organizaciones sindicales del
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sector educativo, que les permiten verse y ser visto como colectivo singular” (Doncel, 2012,
pags. 491-492)

2.6.5.1. Ethos profesional y de una deontologia
profesional docente

Las expresiones de esta identidad docente colectiva se traducen en la definicion de un ethos
profesional y de una deontologia de la misma. El ethos profesional es una expresion de la
ética profesional de los docentes y constituye un modo de ser y comportarse que se
fundamenta en unos valores especificos seleccionados a partir de su caracter moral (justicia

y rectitud) por la comunidad de profesionales (Ibarra, 2014; Yurén, 2005).

Yuren (2005) explica que el ethos profesional es un componente de la identidad y se nutre
de la cultura profesional y se manifiesta en representaciones compartidas que dan sentido y
significacion a sus practicas y al contexto de actuacion. Es en el contexto de la construccion
de la cultura profesional donde se definen los valores y cddigos conductuales que prescriben
las conductas socialmente aceptadas por la comunidad especifica. Esas estructuraciones se

realizan en los denominados Cédigos Deontoldgicos (Sanz & Hirsch, 2015).

Un Caodigo Deontoldgico es para Tiana (2011):

“el cédigo deontoldgico es una formulacién explicita de los compromisos y los deberes
profesionales que los componentes de la profesion deben asumir y aplicar en su ejercicio
cotidiano” (pag. 41).

Ellos deben ser elaborados por los colectivos profesionales como los Colegios Profesionales
con el objeto de establecer las bases de la buena practica profesional y asi contribuir a la
legitimidad y al prestigio social de la profesion, sus organizaciones y sus asociados.

En el caso de la profesion docente, Jover (1991) identifica y delimita cinco &mbitos de la
accion docente que deben ser regulados en un codigo deontoldgico: Ambito de la profesion,
de la institucién, de las relaciones con los compafieros, de la relacion con los alumnos y de

la relacion con la sociedad.

Desde el punto de vista de la identidad colectiva los codigos deontologicos o cddigos de ética
profesional permiten establecer y compartir con la sociedad la identidad deseada por la

comunidad de profesionales. En este sentido, es un mecanismo que busca elevar la confianza
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publica y los niveles de profesionalidad de los asociados, estableciendo un parametro o
estandar para evaluar el desempefio profesional. Respecto de los profesionales regulados por
dichos codigos constituye una herramienta para resolver los dilemas éticos que se presentan

en el ejercicio cotidiano de la profesion (Sanz & Hirsch, 2015).

Es posible sostener que el definir un estandar de desempefio ideal, desde las comunidades
profesionales, permite contribuir a la instalacion de una agencia colectiva entre los
profesores, en el sentido de aumentar el control sobre los procesos que se desarrollan en el

sistema educativo y en cada escuela (Rosales, 2009).

Con la postmodernidad el movimiento social organizado en asociaciones sindicales y
gremiales ha caido en descrédito, en proporcion directa con la caida de los valores que
sustentaban la vida comunitaria y al ser reemplazados por el individualismo progresivo de la
sociedad globalizada. Ello sumado, en el caso de los docentes, a su permanente lucha por
alcanzar mejores condiciones laborales, ha hecho que la sociedad los perciba como
asociaciones egoistas que han perdido el horizonte de la calidad educativa (Hargreaves &
Shirley, 2012).

2.7. Nivel sistema escolar

Loa agentes locales delimitan el accionar cotidiano de la institucion educativa y de los
integrantes de su comunidad. El sistema escolar incluye la interaccion de empleadores,
directivos docentes, alumnos y padres que los docentes configuran sus practicas y

evidentemente su identidad. (Bertoglia, 2005)

2.7.1. Empleadores
Los Empleadores, en tanto agentes educativos, tienen la capacidad de seleccionar y contratar
profesores con el objeto de que se desempefien profesionalmente en sus aulas y ensefien a los
nifios y jovenes, que confian en que esa institucion educativa contribuird al éxito de su
formacion escolar. Ellos a partir del contrato de trabajo definiran, en teoria
consensuadamente y acorde a las normativas laborales generales o especificas, las

condiciones de empleo. Es decir, se definiran las remuneraciones, la seguridad social,
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ascensos, promociones, estabilidad ocupacional y seguridad en el empleo. Junto a lo cual se
especifican las funciones, responsabilidades y obligaciones que el trabajo docente implique.
Cerda, et.al. (1991) entienden el trabajo docente como:

una préactica social normada institucionalmente, que incluye tanto aquellas acciones de los
docentes que son susceptibles de ser remuneradas, controladas y evaluadas por la
institucién, como también aquellas que habitualmente no son reconocidas como tales.

(pag. 22).

2.7.2. Equipo de direccion escolar y gestion
educativa

Los directivos de la escuela son aquellos que direccionan la labor docente —condiciones de
empleo- para conseguir los aprendizajes de los estudiantes. Para ello organizan el trabajo
escolar segun las tradiciones y condiciones de la gramatica escolar y la politica educativa que
se manifiestan en los marcos curriculares y programas escolares. Disefian los reglamentos
escolares que norman las relaciones interpersonales, los margenes de participacion,
organizan los tiempos y horarios de trabajo, los sistemas de evaluacion y control de los
actores del sistema escolar (profesores, alumnos, padres, etc.). Igualmente, son responsables
de organizar las condiciones materiales de trabajo: infraestructura, materiales didacticos,

construcciones y reparaciones, etc. (Cerda et.al., 1991).

A partir del desarrollo de las investigaciones sobre gestion educacional se determind que
existen correlaciones entre los modelos de gestion y la construccion de la identidad docente.
Cada vez mas, parece que la gestion de las organizaciones de trabajo exige que los individuos
tengan habilidades y conocimientos especificos, limitando los tipos de identidades requeridos
y las formas de comprometerse con el trabajo. (Vdhasantanen & Billett, 2008). Alvarez
(2004) en un estudio sobre la relacién de la identidad con el perfeccionamiento docente,
sostiene que en aquellas organizaciones donde la gestion es mas burocratica los proyectos
identitarios se ven debilitados, mientras que en aquellos con gestiones mas participativas se
ven favorecidos. En el mismo sentido Véhdsantanen et.al (2008) en su investigacion
cualitativa sobre las negociaciones identitarias en diferentes instituciones educativas
observaron que, en el contexto estudiado, se desarrollan dos tipos de organizaciones. Una
que ejerce un fuerte control sobre las practicas de trabajo docente y otras con controles mas

laxos y/o que potenciaban el desarrollo de la autonomia y la agencia profesional de sus
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profesores. En ese sentido, las identidades colectivas se construiran en relacion directa con
la gestion, es decir en aquellas comunidades educativas que son mas laxas en la gestion la
identidad ésta serd mas cercana a las identidades profesionales, mientras que en las mas

rigidas, la identidad sera mas técnica.

2.7.3. Division del trabajo educativo

Otro elemento relevante de considerar en la construccion de la identidad docente en relacion
a la gestion educativa dice relacién con la division interna del trabajo y las cuotas de poder

que tiene el sujeto en la institucién escolar y el sistema educativo.

En términos histdricos, se puede observar que en la medida que los sistemas escolares se van
masificando el poder que puede ejercer el docente en su escuela y en su comunidad va
disminuyendo (Tardif, 2012). Esta imagen es facil de reconstruir en aquellas comunidades
rurales premodernas o aisladas que cuentan con una escuela unidocente, donde es el profesor
provisto del poder simbolico del conocimiento y de la representacion del Estado en esa
micro-sociedad por su condicion de funcionario publico. Al masificarse la escuela y aumentar
el nimero de docentes la cuota de poder se fracciona y finalmente se pierde. En paralelo, la
escuela va especializando sus funciones y delegando las nuevas responsabilidades en nuevos
contingentes de personas (Almandoz de Claus, 1992). Esta division del trabajo permite
“organizar complejos sistemas de cooperacion... [para que] todos los esfuerzos confluyeran
en la produccién de un mismo bien” (Frigerio, Poggi, & Tiramonti, 1992, pg. 19)

Es posible distinguir al menos cuatro momentos histéricos en los que la division del trabajo
en las escuelas se va desarrollando. Estos momentos no son sincronicos y cada uno de ellos
tiene su propia historicidad. En primer lugar, se dividen las funciones de ensefianza y gestion
al interior de la escuela, creando un cuerpo de especialistas para ello. Emergiendo los
directores, subdirectores y jefes técnicos pedagdgicos como responsables institucionales de
los procesos desarrollados en las escuelas y liceos. La especializacion laboral, laacumulacion
de experiencias y la influencia de las ciencias econdémicas y administrativas permitiran
constituir un corpus de conocimiento que, en contextos neoliberales, adquieren preeminencia
en la gestion de las escuelas actuales. En un segundo momento, la autoridad estatal

diagnostica que es necesario, con el objeto de controlar y homogeneizar la ensefianza, crear
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un cuerpo de supervisores, quienes sin estar en la escuela de forma permanente la modelan y
evallUan. Un tercer momento relevante ocurre cuando se institucionaliza la formacion inicial
y se constituye el cuerpo académicos que sistematizan el conocimiento pedagdgico existente
e investigan creando nuevos saberes tedricos y practicos. El cuarto momento situa al interior
de la escuela a otros profesionales que contribuirdn a que la escuela alcance sus objetivos
formativos. Progresivamente entran y salen del sistema educativo médicos, dentistas,
psicologos y diversos tipos de terapeutas (fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionales, etc.).
En la actualidad, ademas se puede constatar la presencia de empresas de diverso tipo que
prestan servicios a los equipos de gestion (ej. asesorandolos para instalar programas de
gestion de la calidad institucional), a los docentes (ej. capacitando al cuerpo docente en
nuevas técnicas de ensefianza o evaluacién) y a los estudiantes (ej. empresas que prestan

servicios de comedor o alimentacion) (Cornejo-Serrano & Jorquera, 2016).

Cada una de estas adiciones de agentes educativos, significan una disminucion de las cuotas
de poder que maneja el docente y paradojalmente, un aumento de sus responsabilidades que
se afladen a sus funciones laborales. Tenti-Fanfani (2007), citando un trabajo de Vicent Lang
publicado en 1999, postula que la emergencia de estas nuevos profesionales también fue
exigido por los mismos profesores con el objeto de ir valorizando socialmente su trabajo, ello
implicd que labores como vigilar, disciplinar y alimentar a los alumnos fueron delegadas a

otros sujetos que se incorporan a las escuelas®.

Alumnos y padres, mediante sus representaciones sociales influyen directamente en el
proceso identitario colectivo de los docentes. Estos agentes receptores de la accion educativa
influyen directamente en la configuracion de las précticas socialmente aceptadas debido a la
dimensién identitaria de las representaciones sociales. Ellos poseen categorizaciones de
como debe ser y actuar un docente en el contexto escolar. Mateos (2009) identifica que los
estudiantes entienden que un profesor debe poseer cualidades personales y profesionales que
faciliten su experiencia en el aula. Nash (1978 citado en Mateos 2009) observa mediante su

investigacion tres demandas a los profesores de sus alumnos:

“a) El profesor, ante todo, tiene la obligacién de mantener el orden en la clase; b) Se espera
que el profesor ensefie temas bien definidos y especificos. Este aspecto es valorado

5 El autor llama a estos sujetos celadores o personal de intendencia, en Chile estos sujetos son denominados
inspectores de patio y forman parte de los llamados asistentes de la educacion.
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fundamentalmente en funcidn de que el profesor mantenga o no ocupados a los escolares
asi como la posibilidad que ofrece éste para que los alumnos intervengan o no con sus
comentarios en el desarrollo de las clases. No obstante, el profesor, ademas de ensefiar,
debe hacer lo posible para que aquello que se esta explicando se entienda, mostrando en
todo momento su disponibilidad para ayudarles; y c) los profesores en su trato con los
escolares deben mostrarse justos, amistosos e interesantes. La justicia en un profesor se
valora en funcion de que las decisiones que tome ante determinadas situaciones no sean
incongruentes, ofensivas ni orientadas por el favoritismo hacia un alumno o grupo de
alumnos en concreto. Por su parte, las muestras de amistad por parte del profesorado hacia
sus alumnos son percibidas por estos Gltimos como un premio; es algo que no se espera,
pero cuando la reciben lo agradecen. Desde un punto de vista profesional y personal, un
docente es valorado como interesante cuando éste muestra claridad en aquello que ensefia
y sabe cdmo exponer el tema de una forma que sea comprendido por todos” (pag. 291).

2.7.4. La cultura escolar

La Escuela como espacio organizacional desarrolla un sistema de significados que
compartiran todos los agentes que actuan en la organizacion, por tanto el empleador, los
directivos, los alumnos, padres y profesores regularan sus conductas y acciones a partir del
sistema valdrico comun. La accién de la organizacion debe buscar que toda la comunidad se
reconozca en dicho sistema valorico con el objeto de cumplir los objetivos institucionales,
pero también en la cultura local, nacional y global (Paredes, 2004; Reales, Arce, & Heredia,
2008; Sanchez & Ldpez, 2010).

La creacion de este codigo compartido permite la previsibilidad de las conductas y la
imposibilidad de otras. Sanchez y Lépez (2010) se refieren a la cultura escolar como una
estructura “en la medida en que actia como mecanismo que orienta a la gente hacia ciertas
direcciones y no hacia otras. En consecuencia, la cultura define un orden social determinado,
en tanto que garantiza la permanencia de ciertas formas o configuraciones sociales a lo largo
del tiempo” (Sanchez & Lépez, 2010, pag. 95), pero también le reconoce la posibilidad de
diferenciacion al interior de las comunidades y de la sociedad. Ello a partir de la constatacion
de que la cultura se trasmite y resignifica cotidianamente en el proceso de induccién de los

nuevos integrantes de la comunidad y sus culturas individuales.

La cultura escolar puede ser observada “en las rutinas, simbolos, relaciones, discusiones y
metas de la “escuela’ provocando que la relacion entre la cultura y escuela sea tan intima que
entre ambas se produce una fusion” (Reales, Arce, & Heredia, 2008). Gracia y Aldana ( 2010
) agregan que es evidenciable la cultura escolar en todo lo que ocurre en la escuela,

ejemplificandolo en los didlogos entre los docentes, las practicas de aulas, las vivencias de
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los alumnos, las expectativas y dificultades percibidas por los padres, los modelos de gestion

organizacional y los liderazgos.

Martinez y Pérez (2003 citado por Reales et.al 2008) identifican los componentes de la

cultura escolar:

1. Normas: se refiere normalmente al cumplimiento, a la utilizacion de espacios y a las
actividades; 2. Mitos: Son las narraciones de sucesos extraordinarios que circulan por la
institucién; 3. Simbolos: Son representaciones convencionalmente aceptadas por los
miembros de la institucidn educativa y contribuyen a la construccidn y fortalecimiento de
la identidad colectiva; 4. Ritos: Es el conjunto de reglas establecidas por la comunidad
educativa en los ceremoniales, asi se refuerzan los sentimientos de pertenencia y
posibilitan el encauzamiento de la cultura organizacional; 5. Lenguaje y comunicacion:
El lenguaje y el estilo de comunicacion propios de los miembros de un centro educativo
contribuyen una de las sefias de identidad. 6. Producciones: Los diversos materiales
producidos por el centro educativo llevan una sefia de cultura escolar. 7. Valores: Con
frecuencia los miembros del centro educativo comparten un sistema axioldgico (2008,
pag. 331).

La tradicional cultura escolar predominante en el siglo XX fue definida como positivista,
Pérez (2003) expone que el autoritarismo académico utiliza la imposicion de saberes y el uso
de metodologias y técnicas con predominio en las racionalidades instrumentales del saber,
sumada a la pedagogizacion de la ensefianza y el aprendizaje. A lo cual, el autor le adiciona,
la psicologizacion de los ambientes escolares que potencian la instalacion de categorias como
las competencias, contenidos y objetivos procedimentales. Imen (2007) relaciona esa cultura
con el orden capitalista que interpela a que la educacion propicie la naturalizacién del orden,
la aplicacion de las exclusiones y desigualdades y el desarrollo de una cultura de la
obediencia. Las investigaciones sobre el cambio en la escuela, han caracterizado este tipo de
cultura como resistente al cambio y con una fuerte tendencia al status quo (Marcelo &
Estebaranz, 1999; Paredes, 2004)

A partir de lo descrito del potencial de influencia de la cultura escolar en los procesos de
configuracién colectiva docente, se comprende que al instalar sobre la comunidad de
ensefiantes un sistema valdrico estructurard las practicas individuales y colectivas al interior
de la institucién escolar. V&hésantanen et.al. (2008) en la revision tedrica de su investigacion,
observan la existencia de una relacion entre el compromiso de los docentes con la institucion
y su cultura e identidad profesional. Ello se funda en que los docentes se comprometen con
el proyecto institucional en la medida que: desarrollan una colegialidad de apoyo mutuo con

sus colegas, que incluye la retroalimentacién positiva de las practicas; comparten los valores
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educativos institucionales; no se producen innovaciones que alteren los ritmos de trabajo y
los tiempos involucrados (asociadas a las ideas de la proletarizacion o del agobio laboral) y
que se potencie la autonomia y la agencia del profesor. La misma investigacion sitta las
negociaciones identitarias en la cultura escolar, concluyendo que: en el compromiso y la
negociacion de la identidad profesional- es importante que un individuo tenga suficientes
oportunidades para ejercer la agencia dentro de la organizacion. En el caso de una
organizacion educativa, esto incluye la posibilidad de que los profesores practiquen sus
orientaciones profesionales individuales, negocien y renegocien activamente las condiciones
y los contenidos de su propio trabajo, e influyan en las cuestiones que surgen en los niveles
comunitarios y organizacionales. Por otra parte, en términos de la agencia del profesorado,
no basta con que puedan practicar la agencia solamente en su propio trabajo de ensefianza.
Ademas de esto, debe haber una oportunidad de obtener el apoyo de la comunidad profesional
inmediata, asi como la posibilidad de seleccionar y resistir las sugerencias de la organizacion.
Por lo tanto, argumentamos que en las discusiones tedricas sobre la agencia, es vital que se
tengan en cuenta los tres niveles mencionados anteriormente, es decir, los niveles
organizacional, comunitario e individual (Véhasantanen, Hokka, Etelapelto, Rasku-
Puttonen, & Littleton, 2008).

2.7.5. Contraparte de los docentes:
Organizaciones formales e informales a
nivel escolar

En cada centro educativo los profesores constituyen organizaciones formales o informales
que permiten relacionarse con los otros agentes del sistema. Recurren a la normativa laboral
y educativa para organizar sindicatos de empresa y validar los consejos de profesores o
claustros docentes. Ademas, las dindmicas sociales permiten la constitucion de grupos
informales que ejercen influencia en los procesos de socializacion de los ensefiantes que
ingresan a trabajar en esas instituciones. Vahasantanen et. al. (2008) los categoriza como una
comunidad profesional que se desarrolla intrainstitucionalmente y que ejerce una influencia

significativa en los procesos de negociacion identitaria.
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2.7.5.1. Comunidad profesional local

Las instituciones educativas desarrollan su cultura escolar acomodandose a la gramatica de
la escuela entre otras atribuciones culturales que ejercen el sistema educativo y la sociedad
donde se insertan. Uno de los agentes que participan en la estructuracion de la cultura escolar
es la comunidad de profesionales que desempefia funciones en la institucion. Vahasantanen
et.al (2008) “entiende que la comunidad profesional del profesorado es un grupo tematico,
basado en el tema ensefiado” (pag. 137). Wenger (1998 citado en Véhasantanen et.al 2008)
sostiene que es en estas comunidades donde se construye, mediante la participacion activa

en el grupo, la identidad profesional y la practica agencial.

Como se ha planteado, esta comunidad ha evolucionado de ser un espacio exclusivo de la
profesion docente hasta la participacion de diversos profesionales especializados en el
aprendizaje (psicopedagogos y educadores sociales), en el bienestar socio-emocional
(asistentes sociales y psicologos) y la integracion de nifios y jovenes en diferentes
condiciones fisicas 0 mentales (terapeutas ocupacionales, kinesidlogos, fonoaudidlogos y
educadores diferenciales). Todos ellos conviven en el espacio educativo constituyendo una
comunidad profesional que desarrolla sus propias relaciones micropoliticas en relacion con

la autoridad y el poder.

Esta comunidad a su vez esta integrada por grupos que interactan y realizan los procesos de
socializacion de aquellas dimensiones no académicas de la comunidad. El espacio de
desarrollo de estas relaciones es la sala de profesores y los espacios de interaccion como

comedores y patios (Benegas, 2011).

Las investigaciones respecto de esta comunidad y sus grupos no han sido abundante, aungque
existen experiencias que observan los conflictos que desarrollan al interior de esos espacios
interaccionales desde el punto de vista organizacional. Las Escuelas han sido entendidas
como espacios que desarrollan en el marco de principios democraticos y participativos, es
decir como una organizacién que comparte intereses Unicos y donde las relaciones de poder
son justas y participativas. Sin embargo, Stephen J. Ball (1994) reconoce que los grupos y
las personas desarrollan intereses que posibilitan el desarrollo de conflictos. El primero de

esos intereses son los ‘creados’ en relacion, son sus condiciones de trabajo y empleo, es decir
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se relacionan con el salario, los horarios de trabajo y la existencia de elementos técnicos y
tecnoldgicos que faciliten la labor en el aula. Un segundo grupo de intereses son los
‘ideoldgicos’ construidos a partir de las adhesiones filoséficas, politicas y valoricas en
relacién con la profesion, las practicas educativas y los objetivos institucionales. Finalmente,
los intereses ‘personales’ se relacionan con la elaboracion y puesta en accion de las
identidades personales y colectivas que desarrollan los profesores. La interaccion grupal e
individual en defensa de estos intereses pone accién en las relaciones micropoliticas en la
institucion y es potencial causa de conflictos entre los diferentes grupos. Es un campo de
negociacion permanente que influye directamente en la construccion identitaria,
especialmente cuando los conflictos permiten la cohesion de los grupos a partir del rechazo
al otro grupo, facilitando la integracion, la consistencia organizativa y la seguridad grupal
(Ball, 1994; Lang, 2007; Tahull & Montero, 2015).

Como se planteaba anteriormente, las instituciones escolares constituyen un entramado
institucionalizado y formalizado de subgrupos que se vinculan entre ellas en defensa de esos
intereses en un trabajo que busca el desarrollo del trabajo colegiado de los integrantes de esta
comunidad de profesionales. En primer término es facilmente observable la realizacion de
asambleas de toda la comunidad de ensefiantes, conocidas como claustro de profesores o
consejos de profesores. Este espacio formal es un organismo deliberativo o consultivo que
unifica las opiniones del profesorado frente a la direccién y la administracion escolar.
Izquierdo (1996) plantea que en las reuniones de profesores no es habitual que se den
discusiones y analisis sobre temas educativos o practicas pedagogicas debido al mal uso del
tiempo, la mala organizacién de las asambleas, las diferencias formativas y las
especializaciones, la experiencia profesional, la ubicacion en la jerarquia social de la
institucion escolar y la actitud de fuga o defensa del profesorado y sus grupos informales.
Andy Hargreaves (2005) plantea que las relaciones entre los grupos reguladas desde la
direccién y administracion escolar que no se dan en marcos dialogados y democraticos de
gestion se produce el trabajo colaborativo y colegiado, pero de forma forzada o artificial. Los
resultados de ella no suelen ser los buscados por el liderazgo institucional. Se caracteriza por
ser reglamentada por la organizacion, obligatoria, orientada a la implementacion de acciones

concretas, fija en el tiempo y en el espacio y previsible. A partir de ello es posible inferir
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otros tipos de colegialidad que se derivan del trabajo colaborativo, permitiendo una

colegialidad més libre, democrética o espontanea.

Un segundo nivel en el ambito organizativo formal es la agrupacién en departamentos
organizados por areas del conocimiento o el nivel que atienden, como comunidad profesional
(Vahésantanen, 2013). Hargreave (2005) plantea que existen disputas entre los profesores a
partir de sus especializaciones y los intereses corporativos que defienden como grupos, lo
que impide ver la escuela como un todo. El autor denomina esta cultura como balcanizada.
La caracteriza como una cultura donde los grupos se aislan, son estables y rigidos en su
constitucion, los sujetos desarrollan una identidad con el grupo de pertenencia y en ellos
establecen relaciones de poder y control con otros grupos y la administracion escolar (Tahull
& Montero, 2015).

En la investigacion de Vahésantanen et.al (2008) subraya que la comunidad profesional
inmediata o local es muy relevante en el proceso de construccion identitaria, debido a que
entrega una red de apoyo y seguridad para enfrentar los cambios y las innovaciones
generados externa o internamente a la institucion educativa, aunque ello variard segun el

modelo de gestion que realiza la direccidn escolar.

En aquellas instituciones educativas privadas o publicas donde el sindicalismo es permitido
y vehiculizado en la empresa se produce, una negociacion identitaria y laboral en el marco
de las prescripciones laborales. Esta realidad educativa se encuentra en un proceso de
masificacion a escala planetaria, pero se carecen de investigaciones que estudien los efectos
de esas negociaciones sobre la identidad colectiva del profesorado que se desempefian en
ellas. Cornejo-Serrano (2012) plantea la necesidad de investigar estar organizaciones mas
alla del plano organizativo y del conflicto con los empleadores, debido a su relevancia social,
sus potencialidades democratizadoras de las escuelas, de la reflexion colectiva y de la

profesionalizacion de docente.

Por otra parte, el mismo colectivo de profesionales establece relaciones grupales y liderazgos
informales que mediatizan las acciones de los sujetos y los grupos. Estos grupos se
constituyen a partir de diferentes criterios como la antigiiedad laboral, las afinidades
personales y la disposicion espacial en la sala de profesores. Estas relaciones grupales no son
estructuradas ni jerarquizadas y tienen finalidades micropoliticas (cercania o lejania con la
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administracion o direccion de la escuela), profesionales (didlogos espontaneos sobre
estrategias didacticas, de control 0 manejo de aula) y recreacionales (socializacion en otros

contextos con fines de esparcimiento).

Véhésantanen et.al. (2008) sostiene que esta comunidad profesional en su dimension formal
o informal promueve las relaciones interpersonales y grupales, construye conocimiento
social y profesional, y delimita el comportamiento profesional. En definitiva define,
estructura y negocia una dimensién colectiva de la identidad situada en el contexto escolar

especifico.

2.8. Tipologias sociologicas de la identidad
docente

Tedesco y Tenti-Fanfani (2002) sostienen que las categorizaciones que se han construido
respecto del profesorado en la sociologia no necesariamente tienen correlatos directos y
absolutos con la realidad observable, sea cual sea su definicidn, pues no necesariamente son
excluyentes unas de otras. Vianna (2001) plantea que las identidades colectivas no son
excluyentes unas de otras, en tanto son construidas en una tensién constante entre
permanencia y cambio, por lo que ninguna desaparece, sino que se traslapan unas con otras

en las lecturas modernas de la identidad docente.

La mayor parte de los investigadores que se ocupan del profesorado plantean que las
tipologias identitarias se han construido a partir de la articulacion de tres elementos que
anteriormente hemos descrito: el sentimiento vocacional, la condicién de trabajador y la
autovaloracion de su oficio como una profesion que permiten hacer lecturas de los tipos de
identidad historicamente reconocidas hasta la actualidad (Cerda, et al. 1991; Contreras, 1997,
Diaz & Inclan, 2000; Esteve J. , 2007; Lang, 2007; Nafiez, 1990b; Tedesco & Tenti-Fanfani,
2002).

2.8.1. Profesor misionero o apostol del saber

Al poner en accion la vocacion la identidad docente es percibida como una misién o
apostolado que se opondra a la categoria de oficio. A partir de ello la docencia sélo deberia
ser ejercida por aquellos que sienten el llamado a aportar a la sociedad ensefiando a los nifios
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y jovenes conocimientos y valores que le permitiran actuar en la vida en comunidad. Los
profesores deben poseer cualidades morales diferenciadoras, asociadas al desarrollo de una
afectividad sobre la ensefianza y los educandos, la comunidad y un compromiso por los
valores que se impartiran en las practicas de ensefianza (Gyarmati, Ortuzar, & Cereceda,
1971). Larrosa (2010) entiende a este docente con una ligacion ideoldgica con la religion
(especialmente catdlica), un compromiso por la ensefianza basado en la misericordia y la
imperiosa necesidad de servir o ayudar al otro. Hortal (s/f) afirma que ensefiar al que no sabe
es una accion de misericordia reconocida por el Catecismo Catolico y que el que ensefia sélo
requiere de voluntad misericordiosa y tener un conocimiento de lo que se busca ensefiar, pero
gue la sociedad contemporanea ha entregado esa funcional institucionalizadamente a los

profesores.

El profesor vocacional desarrolla su labor mas alla de las dificultades de empleo y de trabajo.
Es decir, ensefia, aunque no reciba las remuneraciones oportunamente, aunque no tenga a su
disposicion los materiales educativos y libros que requiere para su trabajo, y por supuesto, es
respetuoso de las normas que regulan sus practicas y obediente a la moral, las buenas

costumbres y los dictamenes de las autoridades (Tedesco & Tenti-Fanfani, 2002)..

El Estado al hacerse cargo de los sistemas educativos seculariza la mirada respecto de la
docencia como mision, pero para no alterar demasiado su funcionamiento. Al sustentarla,
nuevamente lo hace sobre un dogma: la ciencia. Para ello recurre al positivismo que aseverd
la incuestionabilidad de la ciencia como medio para el progreso de la humanidad (Tedesco
& Tenti-Fanfani, 2002).

La literatura recoge que el periodo histérico donde la docencia es valorizada por los

profesores como la época de oro, pues no requeria mayores esfuerzos para:

“justificar la legitimidad de la accién pedagdgica ni negociar la autoridad con los alumnos;
no era necesario ‘seducirlos’, convencerlos de la importancia de estudiar. Tampoco...
tenian que interactuar con los rasgos culturales y sociales [de sus estudiantes y los padres]
(Vezub, 2005, pag. 6).

Es interesante esa valoracidn del colectivo docente, pues es concordante con la exigencia que
hacia el Estado de profesores con vocacion, pues con ello podian trasladar la responsabilidad
de subsanar las carencias materiales y formales a los docentes. Es decir, que si las condiciones

de trabajo docente no eran provistas por el empleador es el mismo profesor quien debia, con
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sus propios recursos materiales o relacionales, hacerse cargo de hacer todo lo posible para

lograr los aprendizajes (Larrosa, 2010).

El llamado o la vocacidn, al ser autopercepciones y creencias, facilitan o valida a nivel social
que cualquier persona realice esa labor, pues solo basta con haber vivido la experiencia
escolar, para constituir la creencia de autoeficacia. Ello convierte a la docencia en un oficio
practico. Es decir, la maestria se consigue mediante la ejecucion reiterada de procedimientos
0 técnicas de ensefianza, el que puede ser 0 no supervisado por un maestro con experiencia
(Verzub, 2005).

Esta identidad se desarrolla desde la constitucion de la escuela, y se mantuvo cuando el
Estado asume la conformacion de un sistema centralizado de instruccion homogeneizante y
excluyente de la poblacion. Segln Day y Qu (2012), el control del poder publico del sistema
permitio generar un consenso social que permitia confiar en el trabajo del profesorado debido
a la instalacion de dispositivos de control estatales sobre la practica docente, incluido el
curriculum, las préacticas de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, y ordenamiento escolar.
Esos dispositivos aseguraban que la instruccion de la elite en el sistema publico se hiciera en

los marcos minimos que aseguraran la reproduccién de la sociedad de control.

2.8.2. Docente como trabajador de la educacion

La segunda identidad reconocida por la literatura, es la que asocia la funcién docente con su
condicion de empleado que cumple funciones de ensefianza a partir de una dependencia
contractual. Esta condicion evoluciona en tres fases. La primera como trabajador no
remunerado, la segunda bajo la condicion de funcionario pablico y la tercera que permite su

acercamiento a las clases trabajadoras a partir de la toma de conciencia de su explotacion.

La lectura de esa situacion se debe poner cercana a la identidad vicaria del docente, a lo
menos de la fundacion de la escuela, pues los instructores o docentes civiles desarrollan una
actividad por la cual cobran un estipendio que le permita la subsistencia. No es el caso de
aquellos profesores que pertenecian a alguna comunidad religiosa dedicada a la ensefianza,
en la cual no recibian remuneracion alguna. Si bien la literatura consultada no recoge sus
experiencias, se carece de evidencias respecto del proceso de toma de conciencia de su

ubicacion en la jerarquia social o econdémica.
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La segunda fase se desarrolla con la implicacion del Estado en el sistema educativo. Situacion
que posibilitd que los profesores fueran contratados por el Estado, transformandose en los
funcionarios publicos mas numerosos y en constante crecimiento, en directa proporcion con
el aumento de la cobertura escolar publica. En este contexto, se ha sostenido que el
profesorado comienza a configurar una conciencia de clase diferenciada de los grupos

populares o de elite, es decir se comienzan a percibir mas cercano a la clase media.

El tercer momento ocurre con la toma de conciencia de la condicion de asalariado y de la
necesidad de organizarse para mejorar sus condiciones laborales por parte del profesorado.
A ello se le suma la atencidén que comienzan a dedicarle los diferentes partidos politicos
debido a su influencia social y peso electoral. Esta conciencia de explotacién los ira

progresivamente acercando al movimiento social y obrero.

2.8.3. Docente como funcionario publico

La identidad como funcionario publico es la identidad mas difundida entre los profesores a
nivel mundial. En ella los docentes adquieren inamovilidad funcionaria, un régimen de
remuneraciones conocido, una carrera funcionaria dividida en escalafones, etc. que lo

diferencia de aquellos trabajadores sometidos a la legislacion laboral comun.

Su desarrollo se debe a la ampliacion de la cobertura del sistema educativo con el objeto de
desarrollar una escuela de masas, implicando la contratacion de profesores. Situacion que
entra en conflicto con el control de su identidad debido al nimero de profesionales y su
dispersion en la geografia nacional, la falta de regulaciones especificas respecto su trabajo,

la formacion inicial y el acceso a la condicion funcionarial (Lawn, 2001).

Se transforma en el representante del Estado y el difusor social de las politicas publicas y las
obras del gobierno de turno. Al tener una dependencia directa del Estado se espera que lo
represente en aquellas comunidades alejadas de los centros urbanos, situacion que le otorga
un estatus social alto al ser considerado una autoridad por sus conocimientos académicos,

pero también de los intringulis de la administracion y burocracia del Estado.
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2.8.4. Docente como asalariado

El éxito de la identidad como trabajador ha sido explicada a partir del surgimiento de las
organizaciones de profesores, la preocupacion de los partidos politicos de izquierda por los
profesores, la caida de las percepciones mesocraticas de los docentes y al ver insatisfechas
sus percepciones respecto de la meritocracia que se materializaron en la caida del estatus
social y de sus remuneraciones (Assaél & Inzulza, 2008; Boito, 2004; Daroch, 2012; Vives,
2005)

La constitucion progresiva de organismos de proteccion social como las mutuales y los
sindicatos permite la generalizacion de la conciencia de pertenencia a la clase trabajadora, lo
que permite a su vez, la adopcion de la movilizacion como estrategia de negociacion de sus

reivindicaciones laborales y de trabajo,

“La homologia tendencial en las condiciones objetivas de trabajo y de vida entre maestros
y trabajadores asalariados se expresa en el plano de la subjetividad colectiva como
discurso de identificacion y como toma de posicion explicita en favor de los intereses del
conjunto de la clase de los trabajadores” (Tedesco & Tenti-Fanfani, 2002).

Otra tendencia explicativa respecto del predominio de la identidad como trabajador
asalariado del profesorado fue desarrollada por los investigadores que estudian las
transformaciones contemporaneas del trabajo docente en relacion a los procesos de
racionalizacion de los sistemas educativos (postguerra) y de modernizacion
(postmodernidad). Ellos utilizan la categoria de Proletarizacion para referirse al cambio de
las condiciones laborales docentes en relacion a la descualificacion y cémo pérdida de
autonomia (lglesias, 2010). La descualificacion se refiere a la pérdida del control de los
procesos de ensefianza sobre sus estudiantes, pues la politica pablica, la sociedad y la
comunidad academica han culpado a los profesores del fracaso de las reformas y de las
innovaciones que se han instalado en las escuelas. Ello ha permitido el disefio de instrumentos
de intervencion de las préacticas que aseguren resultado de aprendizajes homologables a todos
los estudiantes y la instalacion de sistemas de control y evaluacion docente. Esto sin
considerar que las exigencias laborales han aumentado al tener una escuela inclusiva de nifios
y jovenes de las mas diversas condiciones economicas, sociales, culturales e intelectuales.
Esa intensificacion del trabajo ha significado ampliar las demandas profesionales hacia

dimensiones para la que no se sienten preparados los colectivos docentes como las

64



psicoldgicas, socioafectivas o de asistencia social (lglesias, 2010; Contreras, 1997; Tenti-
Fanfani, 2005).

La literatura ha identificado en la masificacion de la educacion en los sistemas nacionales
como el detonante del proceso de proletarizacion. Esa situacién ha significado que los
Estados nacionales concentren sus gastos en el area educativa fundamentalmente en
remuneraciones al tener que incorporar mas profesores al sistema, situacién que ha
determinado la caida de las remuneraciones y, asociado a las condiciones macroecondmicas,
a la pérdida de su valor adquisitivo detonando un consistente proceso de pauperizacion de
las personas que se dedican a la ensefianza. Junto a ello se ha desarrollado un mercado laboral
que propicia la precariedad a partir de las bajas remuneraciones, la intensificacion de las
labores y el aumento de la cantidad de personas que buscan un espacio laboral.

En situaciones de crisis econdémica, el miedo a perder el empleo tiende a facilitar el abuso
patronal, especialmente en aquellas instituciones educativas privadas que se regulan por el
derecho laboral comun (Cerda, et.al, 1991; Nufiez, 1984, 2007), para otros autores, ello ha
Ilevado a la comunidad de profesores a sentimientos que homologan su condicion laboral a
la situacion de los trabajadores manuales o industriales y a formar una comunidad con ellos
en relacion a las reivindicaciones y acciones (Canton & Téllez, 2016; Jiménez, 1986 ;
Iglesias, 2010).

Ferreira y Bittar (2006), para el caso brasilefio, la proletarizacion significo una pérdida del
capital cultural de la profesion debido a la ampliacion del reclutamiento de profesores en
grupos socioecondmicos ya pauperizados, pero ademas por la caida de la calidad de la
formacion inicial docente, que los autores atribuyen a las reformas ejecutadas por la dictadura
militar de ese pais.

2.8.5. Docente como técnico
Una de las lecturas identitarias méas extendidas en la comunidad de expertos ministeriales y
de ciertos grupos de investigadores, es que la identidad docente debe ser entendida a partir
de la idea que el profesor es un técnico que aplica procedimientos y técnicas de ensefianza
desarrolladas en otros lugares. Esta lectura identitaria fue potenciada por las tendencias

educativas que potenciaban la planificacion de los procesos de ensefianza, de forma similar
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a la planificacion de los procesos productivos industriales tayloristas, apoyados en las teorias
conductistas del aprendizaje, en el positivismo y el capitalismo con sus necesidades de orden
y control. Quintero (2011) argumenta que esto se debe a la carencia de teorias de la
ensefianza, la educacion o las ciencias pedagdgicas, relegando la accion docente al campo

practico y no a la investigacion.

Esta identidad atribuida entiende al profesor como un ejecutor de las decisiones tomadas en
los diferentes niveles del sistema educativo. Se sustenta en el principio que el docente es
incapaz de disefar, planificar y ejecutar proceso de ensefianza aprendizaje efectivos. Por ello
se solicita a expertos externos a la sala de clase y las escuelas que disefien paquetes
formativos o secuencias didacticas que deben ser aplicadas sin modificacion alguna,
provocando una desresponsabilizacion del ensefiante respecto del resultado de su trabajo
(Iglesias, 2010).

En tiempos de la racionalizacion educativa el docente debe ensefiar sus contenidos y en la
postmodernidad las competencias, con métodos y técnicas apropiadas y aprobadas, de tal
forma de conseguir homogéneos aprendizajes a nivel nacional de los objetivos prescritos en
el curriculum. Ello se potencia a partir de las concepciones de la ensefianza como una
actividad aislada y no colegiada. Zurita (2013) en una investigacion sobre profesores de
historia chilenos en contextos de pobreza, identifico algunas caracteristicas negativas que
influyen en entender al docente como un técnico. En primer término sostiene que los docentes
construyen una imagen de su profesion como desechable; es decir, los profesores son
facilmente remplazables por otros con las mismas cualificaciones. Es una actividad con un
fuerte componente administrativo que los desenfoca de la ensefianza para cumplir con los
procesos burocréticos. Es, ademas una actividad rutinaria y mecanizada. Finalmente, es una
actividad en disputa de los tiempos personales, pero ademas de la competencia de otras

profesiones que han ingresado al sistema educativo, limitando ain mas su accionar.

Barraza (2012) plantea que la reforma educativa chilena de la década de 1990 se fundo en
una racionalidad técnica que entiende al profesor como un ejecutor. Plantea ademas que en
ese contexto no fueron realizadas negociaciones identitarias que propiciaran la apropiacion
desde Opticas mas profesionales debido a la desconfianza de las practicas pedagdgicas

heredadas del periodo dictatorial.
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El desarrollo del mercado educativo ha potenciado la percepcion social del docente como un
técnico al dar cabida a empresas privadas que realizan asesorias y asistencia técnica educativa
a las instituciones educativas, las que han elaborado desde planificaciones de aula hasta
procedimientos de certificacion de calidad (Raczynski, Mufioz, Weinstein, & Pascual, 2013;
Gonzalez A. , 2016).

Otro elemento que incide directamente en la construccion de esta identidad docente esta
asociada a la formacion inicial docente. En aquellas sociedades donde adn funcionan las
Escuelas Normales o donde la certificacion docente se obtiene con dos o tres afios de
formacion universitaria o profesionalizante. Esa formacion mas que centrarse en el
conocimiento disciplinar o tedrico propicia la adquisicion de técnicas y procedimientos de
ensefianza (Vaillant & Rossel, 2006).

Finalmente, la pedagogia critica describe esta identidad como alienada de sus deberes éticos
al ser cooptado por la administracion educativa para que, con su accion de ensefianza, sirva
a los fines politicos educativos de forma inconsciente. Esto es potenciado por el discurso
hegemdnico de despolitizacion de la educacién predominante en Chile, especialmente en el
periodo dictatorial. En el mismo sentido, la teoria critica también habla de la alienacion en
referencia a la falta de sustento tedrico de la ensefianza y a la carencia de herramientas para

interpretar su contexto politico, social, escolar y grupal (Alvarez & San Fabian, 2013).

2.8.6. Docente como intelectual

La pedagogia critica ha insistido en posicionar a los docentes desde una posicion de privilegio
en el proceso de transformacion social, especialmente a partir de la masificacion de las
instituciones educativas. Para ejercer ese liderazgo que le demanda, requiere que el profesor

supere su alienacion y se asuma como intelectual (Brunner & Flisfisch, 1983).

El marxismo y la teoria critica posicionan al intelectual como un grupo privilegiado de la
sociedad con capacidad de generar conocimiento en su busqueda de la verdad, pero también
con la posibilidad de transformar la realidad politica, economica y social que domina la
comunidad donde habita asumiendo su rol de vanguardia de las clases populares. Brunner y
Flisfisch (1983) entienden que el intelectual adquiere ese estatus a partir del:

“cumplimiento de ciertas funciones caracterizadas tanto por su inscripcién en el campo
politico como por su caracter sustantivo: funciones especializadas en el conocimiento y
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la practica profesional, de responsabilidad en una linea jerarquica, de control y activacion
del consenso, de direccidn politica, etc.” (Brunner & Flisfisch, 1983, pag. 26),

donde incluyen a las profesiones liberales, los funcionarios de la cultura, religiosos, los

directivos de los aparatos de defensa, técnicos y profesores.

Estas condiciones de posibilidad son mediatizadas por los aparatos de dominacion cultural e
ideoldgica que son construidas por aquellos integrantes de la sociedad que disponen y regulan
los mecanismos de funcionamiento de la hegemonia, que finalmente reprimen cualquier
resistencia, perpetuando los modos de dominacidn tradicionales o hacen los ajusten que

permitan cambiar sin cambiar (Merino, 2012 ).

“Bajo este horizonte, la cultura como medio de circulacion anclado en la estructura social
y materializado en el ejercicio cotidiano del discurso, disemina las tecnologias de
subjetivacion desde la estructura de poder, incorporandose al campo social como préactica
naturalizada de la sociedad, consolidando... la obra acumulada de los siglos” (Merino,
2012, pag. 396)

Esta identidad docente como intelectual es una demanda, un deber ser, que se enfrenta
cotidiana e historicamente a las resistencias al cambio impulsadas por el racionalismo y el
neoliberalismo. Para Merino (2012) el intelectual no ha sido capaz de subvertir ese orden
establecido que lo ha reprimido y castigado. Mas aun cuando depende laboralmente de
instituciones que derivan de los aparatos de dominacién. Alli el docente es ubicado en la
Escuela que le demanda actuar en concordancia con las prescripciones que los gobernantes
definen, sin cuestionamiento alguno y de forma alienada, situando a los profesores dentro de

los intelectuales organicos.

En ese sentido, el programa de la pedagogia critica, llama a los docentes a transformarse en
un intelectual que supere la subalternizacién y que su accion se inicie desde la reflexion
critica, la justicia social y la necesaria transformacion de sus contextos de trabajo
resistiendose a las préacticas escolares reproductivas adoctrinantes de sus alumnos y de su
comunidad. A lo anterior, el docente debe asumir su rol intelectual a través de la investigacion
de su cotidianeidad, asumiendo que su practica pedagdgica en una actividad politica
(Santiago, Parra, & Murillo, 2012).

Para Giroux (1990), el profesor debe ser un intelectual transformativo. Entiende al profesor
como un intelectual debido a que su labor es una de las formas que adquiere la labor del

intelectual, explica las condiciones ideoldgicas y practicas para la accion docente, y aclara el
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rol de los profesionales de la educacion en la produccién y legitimacién de los intereses
hegemonicos. Ademas justifica la categorizacion de los docentes como intelectuales al
relevar su labor se desarrolla fundamentalmente en el pensamiento reflexivo propio y de sus
estudiantes, que le permiten actuar en la sociedad y se posiciona criticamente frente a las
ideologias tecnocraticas e instrumentales que situan al docente como un técnico y ejecutor
de politicas disefiadas desde el exterior de la escuela y el sistema educativo (LOpez-Vargas
& Basto-Torrado, 2010).

Identifica tres caracteristicas que debe desarrollar el profesor transformativo. En primer
lugar, explica que la funcion docente se sitGa en el plano politico e ideoldgico, debido a que
la mision de la institucion educativa es formar ciudadanos activos y criticos, los profesores
deben asumir esa identidad. La segunda caracteristica se sitda en el plano mismo de la
docencia en el aula, alli el docente debe actuar a partir de la reflexion de sus practicas para
evitar su alienacién y la de sus estudiantes, impulsando acciones desde posturas criticas y
cuestionadoras. Finalmente, explica el autor, que el profesor intelectual debe desarrollar un
discurso que relacione la critica con la posibilidad de introducir cambios concretos en la
sociedad, actuando de forma que cree las condiciones necesarias para que sus alumnos
puedan concretar una praxis transformadora. Estos postulados son concordantes con las

posturas de Antonio Gramsci (1967) sobre los intelectuales.

Esta identidad como intelectual sitta al profesor en posiciones de defender su profesionalidad
y autonomia respecto de los elementos externos determinantes de su praxis y de cdmo

concibe su rol y estatus en la sociedad. Alvarez y San Fabian (2013) concluyen que

“un profesor que cultiva permanentemente su formacion tedrica, extrae ideas para
construir sus convicciones pedagdgicas tratando de establecer relaciones entre lo que
estudia y su actividad educativa, comprometiéndose con valores de transformacion social
y desarrollando compromisos practicos en su quehacer cotidiano para intervenir mas
justamente en la ensefianza e implicarse con la innovacién escolar de un modo mas
ilustrado que el del mero sentido comin” (Alvarez & San Fabian, 2013 , pag. 28).

2.8.7. ldentidad profesional docente
La construccién de la identidad profesional docente se ha transformado en el comodin
discursivo para todos quienes desempefian alguna funcion en el sistema educativo. Todos la
reclaman como necesaria e imperiosa de lograr. Sin embargo, esas coincidencias desaparecen

a la hora de entender sus caracteristicas y procesos constructivos. Es posible reconocer al
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menos dos tendencias que entienden la profesion docente desde diferentes enfoques tedricos.
La primera asociada a las reflexiones de los intelectuales criticos y el gremio profesional de
los docentes donde la figura de esta identidad es reclamada y exigida como espacio de
autonomia profesional, constituyendo la identidad profesional docente como un proyecto
colectivo. Mientras que la segunda entiende la profesionalizacion como una forma de control
sobre las précticas docentes mediante mecanismos de fiscalizacion y rendicion de cuentas
que debilitan la autonomia docente en el aula, de tal forma que la identidad profesional

docente sea un proyecto de dominacion (Contreras, 1997; Lang, 2007; Lorenzo, 1998).

Ambas visiones sustentan parte de sus discursos en teoria socioldgica de las profesiones, la
que se funda en las caracteristicas descritas para las llamadas profesiones liberales como la
medicina y la abogacia. Esta teoria plantea que una profesion debe poseer un corpus de
conocimiento diferenciado, acceso controlado al desempefio profesional por parte de un
gremio sélidamente constituido, una prescripcion ética de la practica profesional orientada al
beneficiario de los servicios profesionales y un reconocimiento social de su aporte a la
comunidad. Serrano (2013) sintetiza lo propuesto por Shulman (1998) al identificar seis

componentes de las profesiones

“1) Esta sustentada en un cuerpo de teorias o conocimientos establecidos. Cada profesién
se define y se transforma a partir de un conjunto de conocimientos que le son propios y
que evolucionan en el tiempo. 2) Exige un cualificado dominio de actuaciones practicas.
El conocimiento tedrico ha de acompafiarse de ciertas habilidades y estrategias de
procedimiento en la practica. 3) Requiere aprender de la experiencia como interaccion
entre teoria y practica. Supone reflexionar sobre las propias practicas y el grado de
conexion entre éstas y la teoria. 4) Implica ejercer una autonomia y juicio en condiciones
de inevitable incertidumbre. No como aplicacion directa de un conjunto de conocimientos
y habilidad, sino como capacidad de tomar decisiones propias ante situaciones practicas.
5) Representada por una comunidad profesional que establece las normas de organizacién
y funcionamiento, promueve las relaciones y construye nuevo conocimiento sobre la
profesion. 6) Comporta un reconocimiento social especifico, tanto por los compafieros de
profesion, como por los que demandan sus servicios” (Serrano, 2013, pag. 104).

En ese contexto los docentes, quienes no cumplen todas las caracteristicas en plenitud,
propiciando que la docencia sea definida como una semiprofesion (Contreras, 1997),
conceptualizacion que impacto en la identidad colectiva del profesorado, mas aun cuando esa
lectura devino de las ideas de la proletarizacion, ya tratadas anteriormente. Es relevante
reconocer que el concepto de profesionalizacion es ambiguo, polisémico e historico, es decir
no hay concordancia entre quienes lo estudian tanto sus caracteristicas, como en su evolucion,

pero hay concordancia que algunas profesiones y oficios viven procesos que producen el
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aumento y la disminucion de la profesionalizacion (Ramirez, 2008). Lang (2007)entiende la
profesionalizacion como el proceso evolutivo de un oficio en la division del trabajo, la
adquisicion exclusiva de técnicas de trabajo, la negociacion de una legitimacion vy la relacion
de los individuos y sus organizaciones con la sociedad y otras organizaciones y profesiones

vecinas al campo ocupacional.

Una solucidn al debate de la proletarizacion y de las lecturas sobre la semiprofesidon docente
se propuso con la elaboracion del concepto de profesionalismo. Contreras (1997) entiende el
profesionalismo como una “representacion de habilidades especializadas, responsabilidad y
compromiso cumple perfectamente con las necesidades de diferenciacion y reconocimiento
sociales” (pag. 24) y que se transformd en una ideologia fundada en el sentido de
responsabilidad de los ensefiantes ante la intensificacion progresiva de funciones, que es
interpretado por los docentes y los investigadores como un aumento de las responsabilidades
competenciales de la profesion que le permiten desempefiar mas funciones que las

tradicionales frente al aula.

Se han distinguido dos tipos de profesionalismo: el extendido y el practico. El primero se
refiere a al aumento de las exigencias y competencias, a las que se hacia referencia
anteriormente, y que se traducen en demandas de trabajo en equipo, colaboracion entre pares
y con la gestion, planificacion conjunta de la ensefianza, mentorazgo de los profesores
noveles y la formacién continua basada en la escuela. El segundo se refiere a la adquisicion
de competencias experienciales principalmente a partir de la reflexion docente en y para la
accion educativa. Esta mirada reduccionista comporta complejidades a la construccion de la
identidad docente como profesional debido a que limita o reduce la validez de la construccion
tedrica, valiosa para la pedagogia critica, y facilita la reproduccion de conductas e ideologias
gue no apuntan a la investigacion y la reflexion para la mejora de los procesos de aprendizaje

de los alumnos (Marcelo & Estebaranz, 1999).

2.8.7.1. Profesionalizacion como proyecto

Como se ha planteado, la construccién de una identidad colectiva es un complejo proceso en
el que interacttan los individuos y los grupos en los diferentes niveles en que se organiza la

sociedad, el sistema educativo y el escolar. También se ha destacado el rol que juegan las
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organizaciones de los docentes a nivel gremial, sindical y como comunidad profesional, en
tanto, organismos sociales que negocian las atribuciones identitarias y las innovaciones que
se introducen en el sistema educativo y las escuelas. Estos grupos formales e informales son
capaces de elaborar un proyecto de desarrollo institucional o grupal con alta incidencia en el
desarrollo de las escuelas y de la identidad ideal y asumida por la comunidad (Lang, 2007).
Este proyecto de identidad colectiva es elaborado con un fuerte sustento ideolégico y miradas
idealizadas respecto de la profesion docente, su rol profesional y su estatus social. Con ellos
ademas construyen reivindicaciones y demandas que se plantean a la sociedad y a la
administracion educativa, dependiendo de los niveles del sistema en que esta constituida la

organizacion.

Segun Contreras (1997) la demanda colectiva del profesorado mas relevante es su
reivindicacion de profesionalismo y que se traduce en atributos que son considerados
pertenecientes a toda profesion y que la sociedad ha esquilmado a los docentes. En primer
término se refiere a las condiciones laborales como el salario, horas de trabajo, formacion
continua. En segundo lugar, esta reivindicacion demanda de la sociedad el reconocimiento
de la docencia como profesion, es decir como experto de la ensefianza, y la exclusion de otros
agentes que reducen su autonomia profesional. Una tercera demanda se refiere a la
dignificacién y reconocimiento social del trabajo que disminuya la permanente critica y

culpabilizarian de los fracasos del sistema, especialmente en las evaluaciones estandarizadas.

La identidad como proyecto colectivo es un complejo proceso de construccion, donde la
diversidad de enfoques e ideologias pondria en peligro los consensos necesarios. Para Vianna
(2001) el sindicalismo ha utilizado tres estrategias para la construccion de consensos frente
a la diversidad. La primera fue la exclusion de lo diferente, por tanto su accion prescinde del
otro que opina distinto. La segunda es el reconocimiento de la diferencia, pero sin articular
acciones en beneficio del otro diferente, creando subgrupos o una identidad profesional
fragmentada y la tercera se refiere a la accion sindical basada en la comprension de las
diversas sensibilidades que podrian devenir en la aceptacion de la posibilidad de

continuidades, cambios e, incluso, contradicciones.

Vianna (2001) observa que la relevancia de las organizaciones sindicales y gremiales en la

constitucion de la identidad docente esta siendo afectada por el agotamiento del modelo
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sindical de la modernidad, por las modificaciones econdmicas introducidas por el Estado al
asumir el modelo neoliberal y la presencia de nuevas identidades docentes. Sin embargo la
pervivencia de las organizaciones, segun la autora, se relaciona con la construccion de sentido
que realizan los profesores de su accion docente individual y colectiva. Esa construccion de
sentido se ve afectada por las divergencias al interior del sindicato frente a los temas de la
contingencia no sindical, cuya no resolucién ha derivado en la inaccion de la organizacion, a
pesar de que los profesores exigen y valoran la labor en el plano de las condiciones laborales
y formativas (Titton, 2004).

Otro elemento que afecta a la construccion de sentido colectivo es el trabajo en la escuela,
lugar propicio para la construccion de una pertenencia ubicua a partir de las actividades de
solidaridad y reconocimiento frente a los problemas del diario vivir en la institucion
educativa, permitiendo la participacion de la comunidad de trabajadores de la educacion, mas
alla de la adscripcion a la organizacion sindical. Ese trabajo de construccion de identidad
colectiva permitiria la pervivencia de los modelos de solidaridad colectiva en sociedades
donde prima el individualismo (Tardif, 2004; 2012).

2.8.7.2. Profesion docente como mecanismo de
control

La profesionalizacion docente ha sido leida como un proceso de control y dominacion por
los aparatos del Estado. Este ha sido un proceso que se inicia con la racionalizacion
modernizadora y se agudizé con la instalacion del modelo de educacion neoliberal en gran
parte del mundo. Esto significd una reorganizacion del trabajo educativo intensificandolo,
disminuyendo la autonomia profesional, estandarizando los procesos de ensefianza y
formacion, aumento de los controles sobre las practicas, tanto internos como externos a la
institucion educativa. Todo lo anterior ha afectado a las formas de identificacion con el
trabajo del profesorado, quienes ya no se sienten motivados para apoyar a la institucion en el
logro de sus metas organizacionales, y a la construccion de la identidad profesional docente,
fundamentalmente al ver la creciente tecnificacion de la practica que significa la
estandarizacion (Tenti-Fanfani, 2007; Vezub, 2005 ).
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Esteve et.al. (1995) identifican dos grupos de factores que inciden en los cambios en la
funcién docente en el marco de la educacion racionalizada. Reconoce que los cambios
introducidos han afectado las practicas de ensefianza y los contextos de ejecucion de la
docencia. Ambos han contribuido a desarrollar, entre los docentes, percepciones negativas

respecto de su trabajo en la escuela.

Los cambios identificados por los autores son:

aumento de las exigencias sobre el profesor; inhibicién educativa de otros agentes de
socializacion; desarrollo de fuentes de informacién alternativas a la escuela; ruptura del
consenso social sobre la educacion; aumento de las contradicciones en el ejercicio
docente; cambio de expectativas respecto del sistema educativo; modificacion del apoyo
de la sociedad al sistema educativo y la negativa evaluacion del profesor; descenso de la
valoracidn social del profesor; cambios en los contenidos curriculares; escasez de recursos
materiales y deficientes condiciones de trabajo; cambio en las relaciones profesor alumno;
fragmentacion del trabajo del profesor” (Esteve, Franco, & Vera, 1995, pags. 32-41)

Con la postmodernidad y el neoliberalismo el profesor sigue siendo percibido como el
principal responsable de los fracasos del sistema. Por ello se definid una agenda internacional
para intervenir la ‘caja negra’ del sistema educativo que es la sala de clase y la relacion
profesor alumno. Para ello fue necesario crear mecanismos que permitieran evaluar y
certificar a los profesores en relacion a la calidad de sus procesos de ensefianza. Junto a ello
se crean incentivos econdémicos que premien a los profesores que alcancen los niveles de
excelencia y castigar, con el despido, a quienes salgan mal calificados. Adicionalmente se
toman medidas tendientes a mejorar las cualificaciones y competencias de los docentes en
ejercicio mediante procesos de formacion continua basada en la escuela o en instituciones

universitarias (Verger, Altinyelken, & De Koning, 2013).

Todo lo anterior modela un proyecto de control de la docencia con el objeto que se mantenga
fiel a los dictados de la elite y el gobierno, quienes modelan el sistema educativo e influyen
en la construccion identitaria profesional docente al definir los marcos de desempefio y las

expectativas sobre sus practicas.
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3. EIl profesorado en el movimiento
sindical

3.1. Los sindicatos como categoria analitica.

Los sindicatos son un fendmeno social, en tanto afecta a grupos de personas que optan por la
accion coordinada al interior de una institucién que los representa ante otras personas,
instituciones o clases sociales utilizando el derecho colectivo para equilibrar la desigual

relacion entre empleador y trabajador (Zapata, 1968; Quintero, 1989; Blanco, 2004).

Asume la condicion de movimiento cuando los sindicatos son capaces de actuar
mancomunadamente superando la empresa como espacio de accion. Ello ocurre a partir de
la toma conciencia de su ubicacién en la sociedad, superando la simple adicion de voluntades
y demandas frente al capitalismo y la modernidad. Esa toma de conciencia detona la
construccion de una identidad colectiva como clase trabajadora. Poseen una dimension
politica que busca la transformacién de las estructuras econémicas, sociales y politicas en
forma coligada con el movimiento social y los partidos politicos (Zapata, 1968; Quintero,
1989; Blanco, 2004)

El poder sindical reside, para Zapata (2013) en

...el control del proceso de trabajo, de los mercados de trabajo y el acceso y permanencia
en el trabajo... [y por] el acceso a las instancias politicas que se encarna en la posibilidad
de cumplir con el primer objetivo a través del Estado, mediante la presion que se puede
realizar sobre este agente por medio de los partidos politicos (pag. 14).

El control del proceso de trabajo se logra mediante la organizacion y asociacion para cooperar
mutuamente para enfrentar al capitalismo individualista y competitivo que busca la
dispersion de los trabajadores. Desde la conjuncion de intereses se potencia una identidad
colectiva que permite la accion coordinada de oposicion al capitalismo y a otros elementos

contextuales que perciben como contradictorios a sus requerimientos.

Para enfrentar a los organismos de poder utilizan estrategias vinculadas al anarquismo y su

huelga general, el socialismo y su transicién gradual o bolchevismo que plantea el
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sometimiento del sindicalismo a la dictadura del proletariado que controlaria el poder
politico. (Zapata, 2013)

Segun Torcuato Di Tellay otros (1967), la creacion de organizaciones representativas de los
trabajadores permite, en primera instancia, expresar intereses especificos de la comunidad,
que evoluciona a una identificacion emocional con la institucion. La gregariedad se nutre de
la identificacion ideoldgica, especialmente en instituciones que se definen como
representativas de los intereses de clase. Ademas, estos grupos deben desarrollar la capacidad
de generar un sistema de gestion o gobierno interno que asegure la definicion y prosecucion
de los objetivos institucionales, que el autor denomina capacidad asociacionismo; Ademas
identifica, el autor referenciado, en los sindicatos la capacidad de organizacion, que les

permite crear un sistema burocratico interno que presta servicios a sus afiliados.

Perry Anderson (1968), desde el marxismo ortodoxo®, sostiene que los sindicatos poseen
cinco caracteristicas que lo describen. En primer lugar “son una parte esencial de una
sociedad capitalista porque encarnan la diferencia entre capital y trabajo, que define a la
sociedad” (pag. 114), pero que no logran solucionar la desigualdad estructural capitalista, por
lo que segun el autor, la existencia del sindicato legitima esa desigualdad. El segundo
elemento caracteristico es el hecho de que los sindicatos son una representacion pasiva de la
clase obrera al interior de las empresas, pues muchos de ellos nacen por insinuaciones de las
patronales o del Estado, por tanto, no necesariamente reflejan la voluntad de la conciencia de
clase de los trabajadores. En tercer término, el autor reconoce que la Unica forma de
resistencia que ocupa el sindicato es la huelga, que es el retiro del centro laboral, una ausencia
gue no necesariamente genera transformaciones sociales o en la empresa. De ello se deriva
la cuarta caracteristica que es que el “potencial de poder que tienen los sindicatos es solo
sectorial, no universal” (Anderson, 1968, pag. 118). Finalmente, el sindicato sélo genera
conciencia sectorial gremial que se ocupa de sus necesidades corporativas y no de las mejoras
de la clase (Blanch, Espuny, Gala, & Martin, 2003a).

6 Es importante destacar que en el movimiento marxista mas ortodoxo los sindicatos son mirados criticamente,
pues no son el medio méas oportuno para que las clases populares realicen las transformaciones revolucionarias
de la sociedad. El articulo referenciado se hace parte de esos argumentos criticos al sindicalismo en el marco
de una sociedad capitalista.
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Con la postmodernidad el sindicalismo se ha ido despotenciando como institucion
articuladora de la clase proletaria, pues el neoliberalismo ha conseguido impactar en la
cultura del mundo del trabajo negativamente, desde la perspectiva de los trabajadores. El
trabajo ha dejado de ser una certeza, generando una inseguridad en los trabajadores respecto
de sus condiciones de vida y el sindicato no ha sido capaz, dada su propia incapacidad para
adaptarse a las nuevas condiciones econdmicas, de otorgar proteccion al posible militante
frente al empresariado que ha cambiado su discurso excluyente del trabajo otro incluyente.
Esto ultimo, a pesar de no haber cambiado las condiciones econdmicas con las que retribuye

al empleado o colaborador (Sousa, 2015).

Progresivamente el sindicalismo ha perdido su hegemonia como representante de los
trabajadores, a pesar de mantener mas o menos estable las tasas de afiliacion en las Gltimas
décadas. La retorica empresarial neoliberal ha impactado en la percepcion de las personas
respecto de las organizaciones que le son afines profesional o laboralmente, y los declara
como instituciones en proceso de cierre, pues no logran responder a las precarizacion del

empleo, la tercerizacion laboral y otros fenémenos similares (Sousa, 2015).

3.2. Tipologia sindical

Sintetizando los aportes de la sociologia del trabajo y de las relaciones laborales, Blanch
et.al., (2003b) explican dos formas de clasificar los sindicatos dependiendo de las categorias

organizacion y finalidad de la accion sindical.

Con la categoria «Organizacion» hacen referencia al espacio de sociabilidad en que se
constituye el sindicato. A partir de esta categoria distinguen tres tipos de sindicatos: a)
Sindicatos de oficio, b) Sindicatos industriales, y c) Sindicatos de empresa.

Los primeros agrupan a aquellas personas que desarrollan una misma actividad laboral que
conocen en exclusividad. Los trabajadores que desarrollan un oficio tienen el control del
proceso productivo y controlan la oferta de bienes o servicios, ademas de los precios. En
Chile esa posicion fue ocupada por los gremios o colegios profesionales que se constituyen
vinculados a determinadas profesiones liberales como la medicina, el derecho y la ingenieria.

También ocupan este espacio organizacional algunos sindicatos o asociaciones que agrupan
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a personas que realizan una actividad o profesion especifica como obreros de la construccién

o0 los profesores de Artes, etc.

Los sindicatos industriales, se constituyen entre los trabajadores que se desempefian en
industrias modernas que ocupan sistemas de produccion tayloristas o fordista. Estas
industrias constituyen la masa obrera de las diferentes sociedades. Sus sindicatos tienden a
constituirse en cada rama de produccidn, superando las empresas como espacio de influencia.
Suelen agruparse en federaciones o confederaciones que les permite ejercer presion sobre los
diferentes empleadores del sector productivo. En Chile el sindicato industrial se fue
construyendo a lo largo del siglo XX, especialmente en el sector minero de la produccion,
aunque no es una industria propiamente tal, sus procesos productivos se adaptan facilmente

a las estructuras productivas modernas.

Los sindicatos de empresas son aquellos que solo tienen como espacio de injerencia cada
lugar de trabajo y lo conforman las personas que trabajan en ese especifico lugar. En Chile
estos sindicatos fueron de afiliacion obligatoria en aquellas empresas en que sus trabajadores
manifestaban la intension mayoritaria de hacerlo. Luego de 1973 la afiliacion es voluntaria e

incluso se puede constituir mas de un sindicato.

La segunda categoria que permite clasificar los sindicatos se relaciona con los fines
organizacionales que definen u orientan sus acciones. Blanch y otros (2003a) proponen que
con esta categoria se generan tres tipos de sindicatos: a) Sindicatos de oposicién, b)

Sindicatos adversarios, y ¢) Sindicatos de control.

Los sindicatos de oposicion son aquellos que se proponen transformar la sociedad en las que
trabajan. Asumen posturas cercanas al anarquismo y fundamentan su accién en la
movilizacion generalizada o huelga general. Al concretar esas acciones los trabajadores
sindicalizados en estas organizaciones esperan transformar profunda y definitivamente la
estructura econdémica y de clases con la que funciona la sociedad moderna. Ademas, plantean
que los sindicatos son capaces de constituir un poder social que compita con las estructuras
estatales, por lo cual suelen estar constituidos al margen de las leyes. El caso mas relevante,
aunque poco masificado, es la experiencia de los Cordones Industriales durante el gobierno
de Salvador Allende (Winn, 2013).
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Los sindicatos adversarios son aquellos que se constituyen con objetivos que no incluyen la
cooperacion y el didlogo con el empleador o el Estado. No poseen capacidad negociadora y
tienden a agruparse en federaciones sin fines ideoldgicos. Segun Blanch (2003a) estos
sindicatos se han desarrollado principalmente en Estados Unidos e Inglaterra. Estas
organizaciones nacieron en Chile al comienzo de la historia del movimiento sindical, cuando
fueron formados los comités de ayuda mutua como mecanismo de seguridad social
autogestionado (Grez, 2007), en la actualidad en las empresas se crean organizaciones
denominadas Bienestar del Personal que suplementan los aportes de la seguridad social en

materia de salud, educacion y acceso al crédito con bajos intereses (Vergara, 2013).

Por Gltimo, los sindicatos de control corresponden a aquellas organizaciones que mediante el
dialogo y concertacién con empresarios y/o el Estado han conseguido asegurar los derechos
laborales y sindicales, aunque para ello hayan debido renunciar a su capacidad movilizadora
o de transformacion social. Estos sindicatos suelen tener presencia nacional, son reconocidos
por la ley y por los otros agentes que participan en las relaciones laborales, como
interlocutores validos y representantes de la masa de trabajadores. Los sindicatos de control
en Chile estan representados por la Central Unitaria de Trabajadores de Chile (CUT),
especialmente en el periodo de transicion a la democracia iniciado en 1990 (Falabella, 1983;
1986).

Otra tipologia es la que proponen Rigby y Serrano (1997 en Blanch 2003b) quien distingue
tres tipos basados en sus finalidades teleoldgicas: sindicatos de clase, economicos y de

concertacion.

Los sindicatos de clase son aquellos que se estructuran en relacion a la conciencia de clase y
a los intereses que se derivan de ella. Son de inspiracion marxista y buscan en un proceso
gradual la obtencion de derechos laborales, sociales y politicos para la clase trabajadora. Su
mecanismo de lucha es la movilizacién por sobre la negociacion colectiva, aspirando a
constituir al fin de una largo proceso histérico una sociedad sin clases e inspirada en la
igualdad de las personas.

Por su parte, los sindicatos econdmicos son organizaciones pragmaticas que busca establecer
mejoras cuantificables en dinero para sus asociados, para lo cual utilizan la negociacion
colectiva. No se identifican con ninguna ideologia politica o credo religioso y es el tipo de

79



sindicato de caracter apolitico que se propicia con el neoliberalismo. Estos sindicatos estan
mas propensos a establecer alianzas productivas con los empleadores en la medida que exista

una mayor redistribucién de la plusvalia (Altomare & Seoane, 2008).

Finalmente, los sindicatos de concertacion tratan de conseguir fines econdmicos y sociales
que superen el &mbito de la empresa y afecten a la sociedad en su conjunto. Para ello se
procuran escenarios de didlogos tripartitos o bipartitos. Poseen presencia nacional y tienen
influencia en la politica econdmica y laboral del Estado. En general, el modelo de sindicatos
de concertacion propician alianzas tripartitas (empleadores privados y publicos con los
sindicatos) que faciliten la gobernanza publica y desmovilicen a las organizaciones sociales,
situacion que se puede observar claramente en Chile después de 1990 (Aravena, 2011; Araya
2012; Feres, 2009).

En Chile Falabella (1983), basado en la experiencia del sindicalismo latinoamericano y
europeo, elabora una tipologia de los sindicatos basado en el nivel de desarrollo de sus
reivindicaciones politicas. A partir de la complejizacion y grado de impacto de esas
reivindicaciones propone cuatro tipos de sindicatos:

El primero tipo de sindicatos plantean luchas solo en el plano de intereses corporativos
segmentados (por rama de actividad, a nivel local, regional o nacional) y econdmicos

restringidos a sus representados.

El segundo tipo de sindicatos evidencian mayor unidad organizacional y en sus demandas,
las que se plantean en el plano econdmico y politico. Son grupos corporativos aquellos que
negocian en ese mismo plano, pero que son cooptados por el Estado con el objeto de

comprometerlos en sus politicas’. Otros los han denominado sindicatos blancos.

El tercer tipo de sindicatos reconocido por Falabella son aquellos que se

“definen como sindicatos de clase, mas alld del corporativismo sectorial, utilizan
estrategias que intenten superar al capitalismo y buscan caminos al socialismo. El Gltimo
de ellos son los sindicatos socialistas que se estructuran como una organizacién que
pretende demostrar su poder en el marco politico, para lo cual realiza alianzas con otros
sectores organizados que representen a los sectores populares” (pags. 4-6).

7 Existe una intensa discusion respeto del corporativismo en las ciencias sociales debido a que es un concepto
que no ha generado acuerdos en su definicion, pero que ha sido tradicionalmente interpretado de la forma en
que se define en el documento.
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3.3. Funciones del sindicalismo

Desde las teorias de la institucionalizacion del conflicto que entiende que en las relaciones al
interior de las empresas es necesario el conflicto, el cual, en una relacion dialéctica con el
orden, permite la constitucion de una nueva gobernanza a partir de la mejora de las reglas
que la definen la relacion entre las partes en conflicto. La naturalizacion del conflicto ha
permitido que se busquen nuevas opciones de pacto empresario-laborales como la
concertacién o el dialogo politico, en las que el Estado también puede ser un incumbente.
Blanch et.al., (2003a), basado en el modelo de Wilson, proporciona una explicacion teorica
de las funciones del sindicalismo como intermediador en el sistema capitalista moderno,
donde los sindicatos median entre los trabajadores, que necesitan vender su fuerza de trabajo,
y los empresarios, que requieren comprar fuerza de trabajo. Asi mismo, los sindicatos
realizan una intermediacion politica entre sus militantes y el Estado y/o los partidos politicos.
Esta injerencia en el mercado de trabajo y en la politica potencia la presencia sindical en la
vida social, transformandolo en un grupo de presion que ejerce y potencia sus prerrogativas

en la interlocucion con los empresarios y con el Estado.

El modelo de Wilson sugiere la existencia de cuatro incentivos a la afiliacion y a la accion

sindical: materiales, funcionales, de identidad y de sociabilidad.

Los incentivos materiales dicen relacién con aquellas compensaciones materiales de valor
monetario (salarios, bienes y servicios) que recibe cada trabajador en forma individual. Los
trabajadores se afilian a los sindicatos, entonces, con el objeto de obtener mejoras en sus
condiciones econdmicas mediante las negociaciones colectivas de sus contratos, los que al

ser negociados individualmente no serian equivalentes (Blancht et.al., 2003a).

Los incentivos funcionales dicen relacion con la consecucién de los objetivos
organizacionales del sindicato y que se traducen en “provision de acuerdos sobre reglas de
procedimiento, la consecucién de determinados derechos y garantias sobre la representacion
colectiva, etc. Es decir, se trata de incentivos al mantenimiento y mejora de las reglas de
juego (Blanch, et.al., 2003a, pag. 199).

Los incentivos de identidad explican la confluencia de los trabajadores con los objetivos,

principios, discursos y valores que sustenta la organizacion y que definen su adscripcion
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sindical. Estos sindicatos son los que logran la mayor adherencia de sus militantes en el

tiempo, pues el incentivo de permanencia es ideoldgico (Blancht et.al., 2003a).

Finalmente, los incentivos de sociabilidad corresponden a los beneficios 0 compensaciones
intangibles que se desarrollan por la sola incorporacion al grupo, la conciencia de pertenencia
y afiliacion. Las personas que militan en estas organizaciones suelen estar obligados por las
normas juridicas o sociales a registrarse en estas organizaciones, pues de lo contrario no
podran ejercer su labor profesional. Muchos de los colegios profesionales poseen esa

caracteristica, excepto en Chile (Blancht et.al., 2003a).

En el modelo ademas acttian al menos cinco agentes que aportan en mayor o menor medida
los cuatro incentivos resefiados anteriormente. Ellos son, desde un punto de vista microsocial,
el Empleador o empresario, el Estado, los partidos politicos, los sindicatos y sus dirigentes y

los trabajadores afiliados a las organizaciones sindicales.

3.4. Sindicatos y clase media

Todos los tipos de sindicatos que se referenciaron precedentemente fueron formulados
considerando exclusivamente las organizaciones de la clase obrera o trabajadora, quedando
excluido de esos analisis el sindicalismo de clase media. En esa categoria social se incluyen
a los trabajadores de cuello blanco que prestan servicios en el sector pablico o privado y que
son considerados improductivos, en la ldgica de clases propuesta por el marxismo, como son
profesores, médicos, enfermeros, burdcratas, funcionarios de servicios y administrativos

publicos o privados (Fantinatti, 1998).

En la sociologia no hay acuerdo respecto de la existencia de la clase media y, por tanto, de
un sindicalismo de los trabajadores de escritorio. Una parte de los investigadores sugieren
la existencia en la sociedad de solo dos clases sociales (burgueses y trabajadores). Un
segundo grupo acepta su existencia, pero observa que los trabajadores de clase media, que
organizan los sindicatos, viven procesos de proletarizacion que los lleva a fusionarse politica
e ideoldgicamente con la clase obrera, a pesar de que sus intereses como grupo apuntan a la
asimilacion con los grupos de poder o eliticos. La proletarizacion e tanto proceso de
aproximacion econémica, se evidenciara con la perdida de la exclusividad para actividades

reservadas para algunas profesiones liberales por el Estado; cambios en los modelos de
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gestion de la produccion o de la provision de servicios; la burocratizacion de las relaciones
laborales entre la clase media y la burguesia; reduccion de salarios y del prestigio del trabajo

como empleado de comercio o burdcrata (Boito, 2004).

La asociatividad de éste sector dependera de las condiciones de empleo y por la ideologia
meritocratica (Rojas & Falabella, 2013).

Las condiciones de empleo dicen relacién con las circunstancias que entreguen mayor
libertad de movimiento en el local de trabajo, estabilidad en el empleo, regulacion de las
relaciones de trabajo y del salario. Situacion que segun Boito se dan fundamentalmente entre

los empleados publicos.

La ideologia meritocréatica es un principio cultural propio de la clase media, por medio del
cual reivindica para si una posicion de privilegio en la escala social o estatus, debido a sus
méritos académicos y profesionales individuales. Ello lo hace diferente a la clase obrera de
quien pretende diferenciarse y lo acerca a la burguesia a quien intenta emular en algunos
aspectos. De ello se deriva una primaria oposicion a la organizacion de sindicatos, pues
representa un tipo de accién colectiva de oposicion al orden social que le privilegia (Boito,
2004; Fantinatti, 1998).

Ambos elementos propiciaran o impediran la instalacion de organizaciones de tipo sindical.
Boito sostiene que para la clase media “el movimiento sindical seria algo apropiado para los
trabajadores manuales, esto es, para los trabajadores tienen que compensar su falta de méritos

personales a través del uso de la fuerza colectiva” (pag. 225).

Cuando se opta por la constitucion de sindicatos, la clase media adapta la organizacion
traspasando la meritocracia individual a la profesion, es decir lo instala como elemento

diferenciador de su identidad colectiva.

“El culto al mérito del individuo es prolongado y completado por el culto al mérito de la
profesién. Tal operacion, obtenida por medo de la lucha ideoldgica en condiciones
histéricas particulares, estimula a los individuos de un determinado sector de la clase
media se organice para la lucha colectiva (sindical). EI fenémeno es complejo: la misma
ideologia que atomiza al trabajador comienza, una vez cambiado en énfasis al mérito
profesional, a estimular un tipo singular de organizacion colectiva” (Boito, 2004, pag.
228)

que defienda sus posiciones de privilegio salariales y la posicion relativa de la profesion en
la jerarquia social. Para conseguir esos objetivos asumiran, si es necesario, practicas
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colectivas propias del sindicalismo obrero, es decir realizan huelgas y/o manifestaciones
callejeras, firma de acuerdos colectivos, etc. (Boito, 2004). Ello se justifica
fundamentalmente a partir de la percepcion de la clase media de estar en constante riesgo de

caer en la pobreza o de ser proletarizado (Rojas & Falabella, 2013; Adler & Melnick, 1998).

En Chile las organizaciones sindicales que crea la clase media se denominaron colegios
profesionales®, los cuales se instalaron mediante un proceso de negociacion con el Estado
que les reconoce como organismos colaboradores y les otorga exclusividad para el
desempefio de sus areas de experticia, especialmente para aquellas profesiones reconocidas
como liberales, ya que no requieren de subordinacién o dependencia a un empleador para
ejercer sus actividades. Fueron creadas por ley o Decretos del poder ejecutivo otorgandoles
atribuciones como el registro profesional, y el control ético de la profesién, entre otras
funciones administrativas y sociales (Fuenzalida, 2007). Las primeras organizaciones que
fueron creadas en Chile fueron la Sociedad Médica, el Instituto de Ingenieros, ambos en
1888, de abogados (1925), farmacéuticos (1926) y contadores (1938) (Candina, 2016; Rojas,
2016).

Segun Rojas, los profesionales optaron por diferenciarse del sector obrero a pesar de que sus
ingresos y ambiente social en el que se desempefiaban eran similares, amparados en la
diferenciacion que hacian las leyes laborales vigentes desde la década de 1920, entre
empleados y obreros, optaron por validar y perpetuar una diferenciacion con el mundo obrero

de caréacter social y cultural, finalmente identitaria (Rojas, 2016)

Los trabajadores de cuello y corbata chilenos actuaban y se sentian diferentes de los obreros,
por tener formacion académica secundaria o universitaria, porque sus actividades laborales
eran mas modernas y no requerian el uso de la fuerza fisica (Candina, 2013; 2016; Rojas,
2016). Obviamente los docentes ubican preferentemente su trabajo en la categoria de
empleados, aunque no logran generar asociaciones gremiales solidas o unitarias como se

describird mas adelante.

8 Una publicacién respecto de la clase media chilena reconoce que existe un vacio investigativo respecto del rol
de los gremios y colegios profesionales en Chile (Candina, 2013)
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Una segunda forma de asociatividad de la clase media chilena fue marcada por la constitucion

de asociaciones de funcionarios publicos y de empleados del sector privado.

Las primeras organizaciones como la Sociedad de Empleados del Comercio (1887) en el
sector privado y en el estatal la Sociedad de Empleados de Aduana (1910), la Asociacién de
Telegrafistas de Santiago (1912) y la Federacion de Empleados de Antofagasta. La comun
categoria de empleados, que no hacia distincion entre publicos o privados facilitd la
convergencia en la institucionalizacion de sus asociaciones y su posterior convergencia en la
Union de Empleados de Chile (Barria, 1978).

Otras organizaciones se fueron creando posteriormente, inspiradas en mayor o0 menor grado
en el principio de unidad, ellas fueron la Federacion Instituciones de Empleados Particulares
(1931), la Confederacion Nacional de Empleados Particulares (1939), la Confederacion
Nacional de Sindicatos de Empleados Particulares (1943), la Asociacion Nacional de
Empleados Semifiscales —ANES— (1945). Algunas de ellas fueron reconocidas por el Estado
de facto, pero no de jure, como sindicatos con capacidad de negociacion, especialmente
cuando lograron constituir una confederacion denominada Asociacién Nacional de
Empleados Fiscales (ANEF) en 1943.

Rojas (2016), sostiene a modo de hipdtesis debido a la falta de investigaciones, que los
empleados y sus organizaciones demandan, entre sus reivindicaciones, el reconocimiento de
un estatus social que lo diferencie de los obreros, por tanto exige una diferenciacion social
que reconozca sus méritos. Con la consecucion de esa demanda le permite acceder la
dignidad de los empleados, que le asegura una mejora considerable en la calidad de vida
acorde a su condicion de empleado publico, mas alin cuando las remuneraciones del sector
empleado los ubica levente por sobre el limite de la pobreza y el riesgo de caer en esa

condicion es alto.

La historiografia y la literatura chilena ha descripto a este grupo como arribista e imitativo,

pues buscaba asemejar su estilo de vida con el de la elite, a la cual prestaba sus servicios.
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3.5. Sindicalismo docente como categoria de
analisis

El sindicalismo docente es la manifestacion del proceso de asociatividad que los profesores

desarrollan a nivel nacional, regional o local en la mayor parte de las sociedades occidentales.

Las investigaciones sobre el tema han demostrado que su constitucién se desarrolla en forma

paralela a la instalacion de los sistemas nacionales de educacion, al proceso de desarrollo

econémico-politico y la ampliacion dela base social que legitimen a las elites politicas en el
poder (Tiramonti, 2001; Palamidessi & Legarralde, 2006).

Es un movimiento que se constituye en la interseccion de la teoria de clases y la teoria
meritocratica, por estar integrado por el profesorado que se percibe asi mismo como
integrante de la clase media (Adler & Melnick, 1998). Esto a pesar de que un grupo de ellos
es extraido de entre los grupos sociales desposeidos® y que sus remuneraciones no se
diferencian radicalmente con la de los grupos obreros. Para Boito (2004) y Santos (2007) ello
se debe a la contradiccidn entre conductas individualistas y acciones colectivistas que afecta
a las clases medias en las sociedades capitalistas latinoamericanas. Ese conflicto tendra su
correlato en las opciones de asociatividad que realiza el colectivo docente que han optado

preferentemente por el asociacionismo gremial o profesional y el sindicalismo.

Fantinatti (1998) y Réses (2015) sostienen que cuando la opcion sindical predomina
reconocen los docentes su condicion subalterna en relacion con el capital y el Estado, pero
constituyen como elemento bésico de sus reivindicaciones la validacion social y estatal de
sus méritos diferenciadores respecto de los obreros. Por el contrario, cuando las opciones
gremiales se instalan, los méritos del profesorado son reconocidos por el Estado, quien les

otorga benéficos y prebendas exclusivas por su condicion de profesionales.

Tiramonti (2004) observa que mas alld de la opcion organizativa tomada por el colectivo
docente en América Latina, tradicionalmente influyd en sobre la politica oficial del Estado

° La mayor parte de la literatura respecto de casos nacionales del sindicalismo docente refieren que los maestros
o profesores de educacion primaria que son formados en la educacion normalista, provienen mayoritariamente
de clases sociales subalternas, mientras que los docentes de la educacién secundaria o media provienen de la
educacion terciaria y pertenecen a clases sociales acomodadas (Boito, 2007; NuUfiez, 2005; Palamidessi &
Legarralde, 2006; Tiramonti, 2001).
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sobre la profesion y participo en la definicion de las caracteristicas locales de la profesion y

de su reconocimiento y validacion.

Nufiez (1986, 1990a, 2005) entiende que las organizaciones docentes no forman parte del
sistema educativo, a pesar de que se desempefian en las escuelas del pais. Dicho autor prefiere
entenderlas como organizaciones laborales de la sociedad civil formadas por profesores, que
se ocupan de reivindicar la mejora de la situacion de los maestros y profesores en aspectos
econdmico laborales, politicos, sociales y educacionales, que sumados, constituirian la

denominada dignificacién de labor docente.

Segun Nufiez y Vera (1988) y Nuiiez (1990a) todas las organizaciones docentes, sea cual sea
su época y lugar de desarrollo, instalan en sus objetivos reivindicaciones en tres ambitos

referidos a las condiciones econdémico-laboral, politico-sociales y educacionales.

Los autores referenciados relacionan el ambito econdémico-laboral con el caracter de
dependencia salarial de los docentes respecto del empleador. Este Gltimo los contrata para
prestar servicios y define las condiciones de trabajo, es decir, las remuneraciones que
perciben, define sus deberes y derechos en el contrato (cantidad de horas de trabajo, jornada
semanal o mensual de trabajo, sistema de seguridad laboral, herramientas o materiales de
trabajo y/o la estabilidad en el empleo). Ese vinculo directo es condicion necesaria para
definir al docente como un trabajador asalariado, y relacionarlo, sin contradiccion para Nifiez
y Vera, en el &mbito de accion del sindicalismo de clase, con los modos de accién colectiva
que conlleva (resistencias mediante la movilizacién huelguistica u otros mecanismos de
presion). Es la dimensién econdémico-laboral la que mas acciones provoca en las
organizaciones docentes a lo largo de su historia y que toda la historiografia latinoamericana
y europea enfatiza en sus descripciones (Centro de Estudios de Politicas Publicas [CEP],
2008; Loyo, 2001; Nufiez, 1990a; Pintassilgo, 2008; Terrdn, 2015)

En el &mbito politico-social, Nufiez y Vera (1988) explican que la formacion recibida y/o el
acceso al conocimiento, ubican a los profesores y a sus organizaciones, durante las primeras
décadas del siglo XX, como un grupo apto para ejercer la ciudadania de forma informada y
a sumarse a los partidos politicos de forma individual. Por otra parte, la comunidad demanda
la implicacion del maestro en la politica local, mediando o interviniendo en los conflictos
sociales y asistenciales que conocen desde su relacion con los estudiantes y sus familias,
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ademas de fungir de autoridad, en tanto empleado y representante del Estado. Como colectivo
su insercion en la estructura ocupacional y la relacion con el Estado, principal empleador,
lleva a la participacién en la politica con el objeto de influir en las decisiones respecto del
sector educacional y docente, mas ain en contextos de pobreza como es el de las naciones
latinoamericanas (Nufiez & Vera, 1988). Esta dimensidon politica ha permitido la generacion
de una estrategia de concertacion politica con otros gremios y partidos politicos con el objeto
de ejercer su capacidad de presion derivada de la cantidad de profesores del sistema escolar
y de los efectos que causan en la sociedad con sus movilizaciones y su influencia en la
sociedad que podria influir facilmente en la consolidacion y legitimacién de la dominacion

del grupo detentador del poder

“En consecuencia, desde el exterior de los gremios docentes se ejerce sobre ellos una
presion politica, sea para cooptarlos en beneficio de los grupos que aspiran al poder, sea
para emplearlos en apoyo de los grupos dominantes, sea para neutralizarlos e impedir su
expresion politica. De este modo, la llamada "politica contingente™ o politica de partidos,
se desarrolla al interior de las organizaciones de educadores (NUfiez & Vera, 1988, pag.
13).

Chambers-Ju y Bocanegra (2014) en una investigacion sobre la participacion electoral de las
organizaciones docentes colombianas explica que en América Latina existen experiencias
gue colocan al sindicalismo docente en subordinacion a los intereses de partidos politicos
insertos o marginados de los mecanismos establecidos en la democracia representativa local.
Ponen como ejemplo los casos del SNTE (Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion) de México y del SUTEP (Sindicato Unico de Trabajadores de la Educacion del
Per0). EI primer caso representa al sindicalismo docente subordinado a los partidos politicos
que detentan el poder politico, como fue el Partido Revolucionario Institucional (PRI) que
lo utiliza como instrumento en su mecéanica electoral y como agente de control de las
movilizaciones gremiales (propicia o desactivas las movilizaciones). El resultado fue el
control del PRI del sistema electoral y del sindicalismo docente mayoritario de México,
aunque la organizacion fue adquiriendo una creciente autonomia en su trayecto historico que

finaliza con la constitucion de su propio partido politico.

El caso peruano es controlado por un sindicato marginado del sistema electoral y combativo
de la estructura de dominacion hegemonica de las elites locales, que excluyen a los grupos

subalternos de trabajadores, con los que se identifican el magisterio. EI SUTEP es controlado
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por una vertiente maoista de la izquierda marxista que propicia la transformacion

revolucionaria del sistema politico.

En sintesis, es recurrente en América Latina que las organizaciones docentes se sumen a las
demandas de la sociedad o disputas ideoldgicas partidarias, donde toman posicion en la
medida en que son capaces de ejercer su propia autonomia politica respecto del Estado o de
los partidos politicos. Un ejemplo es lo que ocurrird con las movilizaciones sociales chilenas
que buscaron derrotar a la dictadura, donde les cupo a las organizaciones sindicales docentes
un rol principal juntos al resto del sindicalismo de oposicion (Chambers-Ju y Bocanegra,
2014).

El tercer &mbito en que constituyen los sindicatos docentes sus demandas es el educacional,
gue incluye las condiciones de trabajo. Estas acciones se desarrollan a tres niveles, en la
institucion escolar donde negocian directamente con el jefe institucional el ejercicio
profesional frente a sus estudiantes: ratio de alumnos, horario lectivo, disponibilidad de
recursos didacticos, infraestructura, representatividad de la accion colectiva de los consejos
de profesores o claustros, entre otras materias. La segunda dimensién de este ambito de
accion dice relacion con la preparacion profesional que realizan los docentes y sus
organizaciones por medio del perfeccionamiento, el fomento a la innovacion y la reflexion
sobre el ejercicio profesional. En tercer lugar, se encuentran las propuestas que realizan los
docentes organizados sobre el sistema educacional de cada pais, siempre y cuando las
dirigencias y los factores externos lo permitan. El Estado recrimina persistentemente la falta
de propuestas respecto de la educacion de calidad de los sindicatos. Esta preocupacion llevo
a los gobiernos latinoamericanos y a la Unesco a organizar un seminario respecto de la
participacion de los gremios docentes en la generacién de la politica pablica educativa en la
década de 1980%°.

10 El “Proyecto Principal de Educacion, [fue] recomendado por la Conferencia de Ministros de Educacion y de
Ministros Encargados de la Planificacion Econdmica celebrada en México en diciembre de 1979 y adoptado
luego, undnimemente, en la Reunidon Regional Intergubernamental sobre los Objetivos, las Estrategias y las
Modalidades de Accion de un Proyecto Principal en la Esfera de la Educacion en la Region de América Latina
y el Caribe realizada en Quito del 6 al 10 de abril de 1981" (Presentacion, 1982; Vidal, Relaciones de poder en
la instalacion de la reforma educativa en Chile, 2012)
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Aurora Loyo (2001) para el caso latinoamericano, realiza una descripcion del sindicalismo
docente antes de la implantacién que las reformas neoliberales en educacion se extendieran
a todo el continente. Las Organizaciones docentes se desarrollan principalmente a nivel
nacionales y estdn formadas mayoritariamente por docentes que prestan servicios en las
escuelas publicas. Juridicamente son reconocidas como Organos sujetos de derecho con
personeria juridica propia, aunque estan sometidas a restricciones legales en el ejercicio de

los derechos sindicales (prohibicidon a la huelga-legal o de negociacion colectiva)

“Se rigen mediante estatutos internos que establecen normas democraticas en su
funcionamiento y, en especial, en la eleccion de sus 6rganos de gobierno. Los estatutos
marcan niveles definidos que parten de la unidad basica que es el centro escolar, y que se
extienden hacia arriba en unidades mas amplias, por ejemplo, distritos escolares,
municipios, Estados u otros, segiin sea el caso, hasta llegar al nivel nacional” (Loyo, 2001,
pag. 68).

Se desarrollan autdbnomamente respecto del movimiento sindical en general, aunque pueden
tener vinculos o formar parte del sindicalismo de empleados publicos, centrales sindicales y
partidos politicos de clase media o de la clase trabajadora, incluso con las organizaciones
internacionales de educadores como la Confederacion de Educadores de América (CEA) asi
como de la Internacional de la Educacién (IE). Movilizan importantes recursos financieros
que provienen de cuotas sindicales, las que son retribuidas mediante la prestacion de servicios
sociales recreativos, médicos, de capacitacion, etc. (Loyo, 2001). En algin momento, incluso
constituyen empresas en el marco de las oportunidades que el neoliberalismo les entrego,

como es el caso del Colegio de Profesores de Chile que se explicara mas adelante.

3.5.1. Tipologia del asociacionismo docente

Contemporaneamente las organizaciones docentes se estructuran como sindicatos 0 como
asociaciones gremiales. Las primeras son instituciones que utilizan las herramientas
tradicionales del sindicalismo, representadas en la movilizacion de sus asociados con el
objeto de conseguir mejoras en el plano econémico-laboral. Se identifican o se asocian con
el sindicalismo de clase obrera y pueden sumarse a las ideas regeneracionistas de los partidos
de izquierda fundamentalmente. La unidad de los trabajadores de la educacion es uno de los
conceptos centrales de su accionar para con otras organizaciones similares, dada la diversidad
de asociaciones que se constituyen histéricamente. La capacidad de concertacion de estos
grupos es limitada fundamentalmente por la diversidad ideoldgica que propician los lideres
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sindicales, mas aun el contexto de la guerra fria y del anticomunismo de los estados
occidentales influidos por Estado Unidos. Incluyen entre sus asociados a todas aquellas
personas que se desemperfien en el ambito educacional, sin necesidad de formacidon especifica
que genere exclusiones, pues todos poseen en comun su caracter de trabajador asalariado y
dependiente. Los liderazgos se sustentan en el apoyo de sus bases, por tanto requieren de una
comunidad activa en sus niveles estructuralmente inferiores, que les otorguen legitimidad.
Propician su autonomia respecto de corporaciones o instituciones estatales o privadas y
suelen ser criticos de los ordenamientos sistema escolar y de la politica docente. (Murillo,
2001)

Los colegios profesionales corresponden a la opcién gremial y corporativa, dondel
profesorado, en tanto profesion de servicios demandan la proteccion del Estado de su
desempefio profesional en tanto bien pablico (Terrdn, 2015). Es un mecanismo de unificacion
bajo la l6gica profesional que propicia la existencia de una conciencia, discurso e intereses
colectivos que busca representar y salvaguardar “sus intereses econémicos y de sus
consideraciones honorificas, de control sobre las formas y valoraciones ideoldgicas del

trabajo profesional y de autogobierno del propio grupo (Terron, 1999, pag. 158).

Gindin (2006; 2008) observa que los sindicatos docentes estan en permanente busqueda de
la unidad. Unidad que se ve afectada por las propias diferenciaciones que establecen los
mismos docentes al crear organizaciones que represente sus identidades mas relevantes. Por
ejemplo, los profesores de educacion primaria y secundaria, los profesores especialistas en
un area del saber, los que se ubican en zonas rurales o urbanas, los que son empleados del

Estado o de organismos privados, etc. suelen constituir organizaciones sindicales separadas.

Segun Boito (2004) y Santos (2007) estas organizaciones estdn enmarcadas en la
meritocracia gque sustenta la existencia de una supuesta jerarquia de las profesiones, donde
los profesores deben tener un lugar de privilegio debido a sus aportes en la constitucién social
de la nacion y del respeto al Estado. La incorporacion a estos grupos exige la posesion de
una formacion especifica (NUfiez & Vera, 1988) que lo legitima como corporacion capaz de
dialogar, presionar e influir en los temas de su expertica. Los lideres suelen gestionar sus
organizaciones sin vinculo con las bases sociales que defienden en tanto grupo (Boito, 2004;
Gindin, 2008; Murillo, 2001; Santos, 2007).
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En Chile existe un tercer tipo de organizaciones docentes, que se constituyen en el marco de
los establecimientos educacionales subvencionados por el Estado, de administracion
delegada y en las corporaciones creadas por algunos municipios con el objeto de administrar
la educacion y los sistemas de salud municipalizados. Estos sindicatos son inclusivos pues
retinen a todos los trabajadores que prestan servicios en la dependencia de un establecimiento
educacional o una corporacion. Sus acciones y objetivos organizacionales estan circunscritos
al lugar de trabajo, especialmente en el marco de las negociaciones colectivas, donde utilizan
la huelga legal como herramienta de presion a los empleadores. Ese instrumento juridico les
permite mejorar sus condiciones de empleo y de trabajo de forma colectiva, aunque con las
limitaciones que le impone el Cédigo del Trabajo elaborado en dictadura. No se observa
influencia de estas organizaciones en la politica publica educacional. No existen en la
actualidad investigaciones acabadas de este sector del sindicalismo docente chileno (Cornejo,
2012).

3.5.2. Corporativismo sindical

El corporativismo es una categoria utilizada para explicar dos situaciones. Por un lado explica
la relacién del sindicalismo docente con el Estado y por otras el tipo de reivindicacion que

realizan los docentes fundados en sus principios identitarios.

Cuando los gremios presentan una compleja relacion con el Estado que ejerce un control
ideoldgico-administrativo sobre la organizacion, imponiéndole objetivos o funciones que
faciliten el disciplinamiento de los asociados y la difusion de las politicas de gobierno. Estos
gremios no poseen autonomia o capacidad critica de la politica pablica (Boito, 2004; Murillo,
2001; Santos, 2007). Gindin (2008) denomina a estos sindicatos como corporativos. El
Colegio de Profesores de Chile que se desarrollé en el periodo dictatorial es facilmente
categorizable como una organizacion corporativa, pues fue creado por la autoridad militar,
quien definio sus objetivos institucionales y designo a sus dirigentes. Obviamente, estos

ultimos, todos fervientes partidarios del régimen militar.

La segunda acepcion de esta categoria, profusamente utilizada en este texto, dice relacion a
todas las demandas laborales y profesionales que realiza la organizacion de docentes. Estas

han sido descritas por quienes sostienen una actitud antisindical, como demandas egoistas
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que no consideran los intereses de sus usuarios o de la sociedad, mas aun cuando estas se

entran en las mejoras salariales (Gindin, 2006; Mizala & Schneider, 2014).

El modelo de new public management trata de hacer confluir ambas acepciones de la
categoria al establecer los mecanismos de accountability mediados por incentivos
remuneracionales individuales y colectivos, ademas del modelo de negociaciones sectoriales
0 generales con todos los empleados publicos. Con estos mecanismos propicia que el
profesorado y el sindicalismo docente asuman la ideologia de la calidad de la educacién y
los discursos eficientistas que rodean esa ideologia en el contexto de la postmodernidad y el
neoliberalismo (Mizala, 2007; Mizala & Romaguera, 2004; Mizala & Schneider, 2014).

3.5.3. Sindicalismo docente y relacion con el
empleador

Las relaciones entre el sindicalismo docente y sus empleadores (estatales, municipales o
particulares) han sido definidas como conflictivas, pues se interpretan sus acciones como
resistentes al cambio, dado que se oponen a toda innovacion del sistema educativo,
especialmente en lo que dice relacion con la regulacién del ejercicio profesional (Weiner,
2013; Palamidessi & Legarralde, 2006). Esa interpretacion ha sido acogida mayoritariamente
por los administradores, investigadores y directivos de centros escolares, especialmente en
el periodo en que las logicas del new public management se instalan en los sistemas
educativos nacionales y transforma a las escuelas contemporaneas. Ello ubica a los profesores
Yy sus organizaciones como causantes primordiales de las constantes crisis del sistema (Boito,
2004; Gindin, 2008; Murillo, 2001; Santos, 2007). Sin embargo, esa distancia entre el Estado
y los docentes no es un fenomeno que se pueda extrapolar a la larga historia que vincula a
docentes y Estado, quien tradicionalmente ha sido el principal empleador del profesorado y
regulador de las condiciones de empleo y trabajo (Murillo, 2001). Incluso el CEP (2008),
centro de investigacion asociado a la derecha neoliberal, releva esa relacion hasta definirla

como de co-gobierno o de una bilateralidad directa.

Tiramonti sostiene que los profesores-funcionarios del periodo del Estado de Compromiso
(que se inicia entre 1930-1950 en la América Latina) estaban implicados en el proyecto
politico-social impulsado por la elite, que propendia a la ampliacion de la base societal al
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incorporar a los sectores medios y populares en los beneficios que otorga el Estado,
especialmente el educativo que demand6 el crecimiento del cuerpo docente, hasta
transformarse en una profesion de Estado. A partir de la coincidencia de intereses en ese

proyecto comun o concertacion social, se entiende que

“En la mayoria de los paises (...) los sindicatos han participado en diferentes momentos,
de acuerdo al desarrollo de los sistemas educativos, de la elaboracién de las normas y
reglamentos del sector. En todos los casos han tenido una fuerte presencia en el disefio de
los estatutos docentes y en ocasion de la recuperacion de los regimenes democréaticos han
estado presentes en la renovacién de los cuerpos normativos” (Tiramonti, 2001, pag. 8).

Una consecuencia de ello es que existe un cruzamiento directo entre la direccion del
movimiento docente, la burocracia estatal del sistema educativo y los sistemas del poder
politico, manifiesto en la influencia de los partidos politicos en la constitucion, elaboracion
de la plataforma de lucha y relacion con el Estado de las diferentes organizaciones docentes
(Palamidessi & Legarralde, 2006). El grado de influencia puede variar significativamente
dependiendo de cada pais, es asi como México la imbricacion fue total entre el PRI y el

SNTE, o fue minima, segun Tiramonti (2001), en los casos de Argentina y Chile.

A pesar de la concertacién social entre Estado y Docentes en el periodo del Estado de
Compromiso se desarroll6 el conflicto especialmente por materias salariales y de condiciones
de trabajo. En América Latina y Chile fue permanente la critica de los educadores por los
bajos salarios que perciben o por la falta de materiales educativos para el correcto ejercicio
de la docencia., situaciones que el Estado no es capaz de resolver por la falta de recursos,
compromiso o prioridad politica o, simplemente por desidia respecto del sector educativo
(Gindin, 2006).

Causado por lo anterior, se activa la movilizacion gremial que permite el emplazamiento de

instancias de negociacion con el Estado. La movilizacion y el conflicto se transforman

“en un mecanismo que mide las relaciones de fuerza, habilita la negociacién y actualiza
permanentemente el compromiso de las partes. Cada negociacion permite al sindicato
renovar sus credenciales de mediador y negociador de las demandas de la base y otorga a
los gobiernos instancias de construccion de consensos politicos. El sistema actda a través
de la permanente renovacion de las expectativas de mejora futura y de este modo,
actualiza su funcionalidad para el procesamiento de las demandas” (Tiramonti, 2001, pag.
10)

En la medida que el modelo de desarrollo, asociado a la sustitucién de importaciones,

comienza a debilitarse producto de la permanente crisis econémica, la implantacién de las
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dictaduras burocratico-autoritarias y la instalacion del modelo modernizador neoliberal, los
profesores y sus organizaciones vieron afectadas sus relaciones con el Estado. Esa conflictiva
relacién impulsa una doble proletarizacion que lo afecta en sus condiciones de trabajo y

empleo, y proletariza parte de su identidad colectiva (Thielemann & Delgado, 2016).

La incorporacion de los privados en la oferta educativa, la reduccion de la inversion publica
y la consecuente privatizacion de parte de los funcionarios docentes, modifican las
condiciones operativas de las Escuelas y aumentan las exigencias a los profesores, pues
progresivamente se han debido encargar de parte del proceso de socializacion primaria, de la
asistencialidad social, de la orientacion psico-educativa de sus alumnos, de rendir cuenta de
sus practicas pedagogicas, de participar en los procesos evaluativos del trabajo de aula
realizado que el profesor ha percibido que su eficacia disminuye, que se siente agobiado por
la imposibilidad de mejorar, en definitiva, por la proletarizacion de su profesion (Thielemann
& Delgado, 2016; Ferreira, 2006).

Por otra parte, el gremio se va proletarizando al vincularse al movimiento sindical obrero
integrandose activamente en las federaciones o centrales sindicales, donde homogenizan sus
metodologias de accion social, hacen causa comun en sus disputas con el Estado-empleador
o las patronales privadas, igualando materias de discusion, contenidos programaticos y
objetivos (Tiramonti, 2001; Ferreira, 2006). En algunos casos, el sindicalismo docente busca
ampliar su base social incorporando a todos aquellos que se desempefien en el sector,
asumiendo el denominador comun de trabajadores de la Educacion, que para Vieira (2006)
implica una clara opcion por el sindicalismo de clase y una aceptacion de la identidad de
trabajador por los docentes. Aungue ello no implica el abandono de las ideas meritocréticas

en gue sustentan sus demandas.

Para la tradicion investigativa del sindicalismo docente latinoamericano, el advenimiento de
la globalizacién y la radicalizacion neoliberal de los 80, la relacidn con el Estado se dificulta
al asumir posturas contestarias, pues entienden las organizaciones docentes que han perdido
progresivamente su capacidad de representacion sectorial unitaria (atomizacion del
sindicalismo al nivel de los centros educativos), la imposibilidad de incidir en el control de
la profesion o en la regulacion de la situacion socio-laboral de su grupo clientelar (aumento

de las prescripciones que prescriben las normas generadas desde el Estado respecto de la
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profesion docente), consecuencia de las dos aspectos descritos, pierde su capacidad de
concertacion en materias educativas e incluso es incapaz de impedir la disminucion de

derechos alcanzados historicamente (Gindin, 2006; Weiner, 2013).

Esto se materializa en la oposicion gremial a todas las reformas o innovaciones que
introducen los gobiernos, pues operacionalizan las pérdidas resefiadas. Por tanto, desde la
Optica sindical, seria evidente que se opongan a los procesos descentralizadores que dirige el
Estado, a las politicas privatizadoras del sistema; a las evaluaciones nacionales y/o de
desempefio profesional individual; a la implantacion de reformas (curriculares) sin consulta
al gremio y a las modificaciones de los estatutos docentes (Torres & Schugurensky, 1999;
Tiramonti, 2001).

Por otra parte, la globalizacion descoloc6 al movimiento sindical, sumiéndolo en una crisis
que acarred la disminucion de la militancia y de la valoracion como grupo de presion que
podia conseguir mejoras en las condiciones de empleo y trabajo, ademas de influir en la
creacion, implementacion de la politica publica del sector educativo. Segin Vianna (1999),

la crisis se manifiesta en las organizaciones docentes mediante:

“1) agotamiento de las huelgas; 2) ausencia de dialogo con la poblacién o usuaria de las
escuelas publicas; 3) divergencias politico-ideoldgicas en las entidades; 4) distancia entre
los lideres de las asociaciones/sindicatos y el profesorado” (Ferreira, 2006, pag. 231).

El impacto social y el desgaste interno que provocan las movilizaciones han desprestigiado
la huelga como accion colectiva de resistencia. Mas ain cuando, la retérica empresarial y
estatal posicionan el discurso docente como exclusivamente centrado en la demanda
econdmica, y nunca preocupado por la efectividad de su docencia. En las décadas de 1990 y
del 2000 en América Latina el profesorado se moviliza constantemente con el objeto de
igualar el salario docente al percibido por otros profesionales de igual formacion. El éxito de
esas movilizaciones y su recurrencia inciden directamente en su desprestigio social (Gentili,
Suérez, Stubrin, & Gindin, 2004)

La escuela publica en el contexto neoliberal pierde preminencia frente a la educacion privada,
pues los deficientes resultados en las evaluaciones estandarizadas son eficientemente
distribuidos en la sociedad. El profesorado no logra comunicarse con los padres y

convocarlos a la co-educacion, pues ellos estdn absortos en resolver sus propios dilemas
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econémicos y sociales para hacerse cargo de lo que todos interpretan como una obligacion

parental (Ferreira, 2006).

Por otra parte, el sindicalismo docente no siempre responde a las mismas intencionalidades
politicas o establece las mismas alianzas con grupos culturales, politicos o econémicos. Esta
diversidad genera subgrupos con sus propias interpretaciones de la realidad en la que subsiste
la organizacion docente. La emergencia de resistencias u oposiciones a los lineamientos
establecidos por los lideres se hace notar progresivamente, hasta que se generan cambios en
los liderazgos (Assaél & Pavez, 2002; Gindin, 2008; Pavez, 2010).

Con todo lo anterior, se va configurando un sindicato cupular, que pierde el foco respecto de
sus asociados, de los estudiantes y las familias, incapaz de resolver las divergencias
ideoldgicas entre los dirigentes gremiales o con sus asociados, finalmente ello lleva a que la
movilizacion huelguistica pierda relevancia o deje de impactar en la sociedad o sensibilizar

al Estado para propiciar el dialogo y la concertacion (Ferreira, 2006).

A pesar de la crisis sindical, el Estado ha mantenido una relacion de diadlogo con las
organizaciones sindicales, dado el lugar que ocupa el cuerpo docente como colectivo social,
y en muchas ocasiones como base electoral (CEP, 2008), aunque ese dialogo se ajusta mas a
las necesidades politicas del Estado que a las del cuerpo de profesores en el marco de las

relaciones laborales en el neoliberalismo.

Sousa (2015) plantea que las nuevas formas de funcionamiento de los sindicatos se
constituyen a partir de una nueva representacion social del trabajo. Entonces, si el sistema
educativo estad mercantilizado “corresponde a los docentes un nuevo estatuto profesional que
incluye la movilizacién de recursos subjetivos, estrategia que disfraza, cuando no oculta, la
mayor explotacion de su fuerza de trabajo” (Pag. 89). Los sindicatos se ven enfrentados a
profesores que se han apropiado de conceptos como eficacia, competitividad y desempefio
individual que valida aun més la meritocracia, tan valorada por los docentes, por lo que

pierden asociados en la medida que los antiguos cuadros egresan sistema laboral.
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4, Marco metodoldgico
4.1. Introduccion

La presente investigacion se posiciona dentro del paradigma interpretativo. Reconociendo la
fructifera discusidn epistemoldgica que se ha generado en las delimitaciones y teorizaciones
al interior de dicho paradigma, se definira éste modo de entender la labor cientifica como una
actividad situada a partir de una serie de préacticas que hacen visible el mundo al investigador.
Lo anterior implica tener un enfoque naturalista e interpretativo del mundo teniendo como
objetivo entender o interpretar los fendmenos en funcion de los significados que las personas

les dan (Denzin y Lincoln, 2012).

Ontoldgicamente se entiende que los sujetos y los grupos son capaces de transmitir su
identidad colectiva a través de los discursos que ponen a disposicion de la sociedad en tanto
texto, préctica discursiva y practica social. Que en el caso del movimiento sindical docente
chileno del periodo 1973-2006 se manifiesta mediante sus publicaciones e intervenciones

académicas o politicas (Fairclough, 1993)

Para conocer y comprender esa realidad en la presente investigacion se opto por utilizar dos
métodos de indagaciéon cualitativos que se complementan y permiten comprender el
fendmeno colectivo identitario docente. Esos métodos son el historiografico y el analisis de
contenido, en este caso, aplicado al discurso. Con el primero se realiza una exploracion
descriptiva de la situacion de los docentes chilenos a través de diversas fuentes de
informacion, que permiten construir un relato cronoldgico del sindicalismo docente en el
contexto politico nacional y educativo. Con el segundo, se reconoce en el discurso del
profesorado al interior de sus organizaciones (sindicatos, asociaciones gremiales y/o colegios
profesionales) sus posicionamientos respecto de la identidad colectiva docente y la

multidimensionalidad de factores que la afectan.

El uso de estas dos metodologias permite hacer mas fiables y validos los resultados de esta
investigacion, pues los datos obtenidos con uno y otro método podran ser contrastados y

generar inferencias interpretativas fundadas en la realidad reconstruida.
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Este capitulo se realiza la descripcion del marco metodologico el que se subdivide en dos
apartados. En el primero se realiza una descripcion de los supuestos ontolégicos y
epistemoldgicos que sustentan la indagacién realizada, especialmente en relacion a la
categoria identidad colectiva y finaliza con la presentacion de los objetivos de investigacion.
En el segundo apartado se describen los dos métodos utilizados para realizar esta

investigacion.

4.2. Supuestos ontoldgicos, epistemoldgicos vy
metodologicos de la investigacion de la
identidad docente

Desde los trabajos Irene Vasilachis (1997; 2006; 2007) se propone que la identidad debe ser
trabajada desde la “epistemologia del sujeto conocido”, la cual se situa desde la perspectiva
de quien esté siendo conocido con la intensién de generar una igualdad esencial con quien
conoce. Ese postulado permitiria reducir la posibilidad de privar a los sujetos conocidos de
manifestar explicita o implicita de su identidad. Para ello propone que en el proceso de disefio
indagativo considere los supuestos: ontologicos, epistemoldgicos, metodologico y ético-
pragmaticos que explicite la relacion del sujeto conocido y el investigador. Ello permitira
gue se considere explicitamente al “otro indagado”, sus caracteristicas inmanentes y
existenciales que le validan como actor social que posee ubicacion espacial en la sociedad y
capacidad de actuar para transformarla. Proceso que permite al investigador, finalmente,
explicitar su posicion respecto de ese sujeto conocido en tanto “Ser” con quien posee
semejanzas y deferencias. En segundo lugar, la opcién epistemoldgica por algunos de los
paradigmas reconocidos por las ciencias sociales permite o limita la posibilidad de conocer

aspectos especificos de la identidad. Es decir,

Las representaciones creadas por esas teorias preanuncian aquello que va a ser encontrado,
dibujan el rostro del sujeto conocido antes de que el sujeto cognoscente se aproxime a él
y determinan, en gran medida, el comportamiento y las actitudes, las preguntas y las
observaciones, las palabras, las pausas y los gestos del sujeto cognoscente” (Vasilachis,
2006, pag. 8).

Esa atribucion identitaria prefigurard la sociedad donde estara inserto el sujeto conocido
(estructura y organizacion), las jerarquias, las relaciones sociales predominantes entre sus

miembros y sus condiciones de posibilidad de aportar al desarrollo social y de transformarla.
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Las implicaciones metodologicas del posicionamiento epistemologico y ontoldgico
explicaran los procedimientos y objetos del conocimiento, los lugares en que obtendra la
informacidn y cudles seran silenciadas (Vasilachis, 1997; 2006 y 2007).

Finalmente, ello permitird explicarse al investigador los propositos para producir éste

conocimiento especifico, quien se beneficiara de esos resultados y quien sera su interlocutor.

En la presente investigacion se asume que la identidad colectiva docente, objeto de esta
investigacion, es una realidad observable en los discursos y que en su proceso constitutivo
actuan diferentes agentes que propician la autocategorizacion y la heterocategorizacion que
los docentes asumen como caracteristicas identitarias. Ademas, se asume que esa identidad
evoluciona en el tiempo en directa relacién a la accion de los agentes del proceso de

construccidn identitaria y el proceso de produccion discursiva.

El movimiento sindical docente y sus organizaciones, es uno de los principales agentes
modelador la identidad colectiva, pues define, negociar y acuerda con otros y consigo mismo,
los modos y tiempos en que esa identidad evolucidn, se desarrolla e implementa. Ello ocurre
dado que los discursos que desarrolla la organizacion sindical contribuyen a la construccion
de relaciones sociales, de un sistema de creencias o representaciones sociales y modos de
accion especificos (Fairclough, 1993). Esta organizacion corresponde al sujeto conocido, al

ser reconocido por las normas, la comunidad y los profesionales de la educacién.

El sujeto cognoscente de esta investigacion se reconoce parte de su sujeto conocido, pues
formo parte del colectivo docente y participé como lider local en el movimiento sindical
docente chileno. Por tanto, desde alli reconoce la necesidad de transformar la ubicacion
social del docente neoliberalizado, especialmente mediante un ético y riguroso trabajo que
redunde en un reconocimiento social, econdmico y politico de su condicion de profesional y

trabajador de la educacion.

Se reconoce al paradigma socio-critico como justificacion epistemoldgica de esta
investigacion, a partir de su permanente demanda por alcanzar una sociedad més justa para
los dominados y que propende la dignificacion humana mediante el respeto de los derechos

fundamentales de hombres, mujeres, nifias y nifios.
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Desde el punto de vista metodoldgico, se realizard un trabajo descriptivo y analitico que
permita centrar la mirada en los discursos sobre la identidad colectiva de los docentes,

generadas desde el movimiento sindical docente, en tanto, comunidades discursivas

“que hablan, escriben o comprenden desde una posicién social especifica [que permite a
cada comunidad] defender o legitimar dicho lugar social [0] para cuestionar dichas
posiciones sociales” (Van Dijk, 1996, pag. 15).

El discurso identitario, en palabras de Van Dijk (1996), es parte de las Ilamadas ideologias
profesionales, que permiten a los grupos defender sus intereses colectivos frente a quienes
tienen la capacidad de influir directamente en la articulacion de esa identidad. En ese sentido
esta investigacion pretende conocer a los docentes y sus lideres sindicales para contribuir a
la construccién de una identidad docente méas democratica y menos neoliberal.

Finalmente, se establecio que la mejor forma de operacionalizar el objeto de estudio, el sujeto

conocido es a través de los siguientes objetivos

Obijetivo general

Comprender las tensiones, continuidades y cambios en la evolucion histérica del movimiento
sindical docente y su proceso de construccion de una identidad colectiva en el periodo de
instalacién y desarrollo del neoliberalismo en el sistema educativo chileno (1973-2008).

Obijetivos especificos
a) Caracterizar historicamente la profesion docente en el marco del sistema educativo
nacional (1973-2008).
b) Describir la evolucién histdrica, las reivindicaciones y demandas del sindicalismo
docente chileno en la construccion de una identidad colectiva (1973-2008).
c) Sistematizar los discursos sobre la identidad colectiva publicados por las
organizaciones sindicales de profesores chilenos entre 1973 y 2008.

4.3. Método de investigacion

El presente trabajo aborda su campo investigativo mediante el uso de dos metodologias de
acercamiento de la realidad. En primer término, a partir de la lectura que realiza la
historiografia, se ejecuta un acercamiento reconstructivo de los procesos que viven en Chile
los profesores, considerados como sujetos colectivos, mediante un analisis documental
descriptivo, que permite delimitar exhaustivamente el contexto social e historico en que se

situa el problema de investigacion.
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En un segundo momento, con el objeto de aumentar su validez, se realizard un andlisis de
contenido de los discursos que permitira comprender de forma mas acabada el aporte del
sindicalismo docente al proceso de construccion de la identidad colectiva de los profesores

chilenos, describiendo sus discursos para determinar sus continuidades y cambios.

Fairclough (1993) en su trabajo titulado “Discurso y cambio social” propone un método para
analizar los textos o discursos que reconozca su historicidad, pues es en el largo plazo donde
se puede observar y comprender los procesos de produccion, articulacion y ordenamiento del
discurso. Es en esa temporalidad que se puede aprehender la influencia de otros discursos

que producen cambios en la elaboracion discursiva.

4.3.1. Analisis historico documental.

La historiografia ha disefiado una metodologia de trabajo que ha sido utilizada en los tres
ultimos siglos con muy pocas modificaciones. En ella se reconoce el anélisis documental
como el estudio de diferentes materiales escritos que permiten al investigador conocer tanto
experiencias, vivencias, situaciones y funcionamiento que afectan a diversas organizaciones
sociales y sujetos especificos. Los documentos a estudiar pueden tener distintos grados de
formalidad y ser emitidos tanto por individuos como grupos (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2010).

Las ciencias sociales entienden como documentos al material informativo respecto de una
tematica especifica. El contenido informacional puede ser originado directa o indirectamente,
es decir haber sido elaborada en el momento en que ocurria el fendmeno en estudio o
posteriormente. La generacion de los documentos tiene una finalidad distinta que la de
producir conocimiento cientifico, aunque puede haber sido pensado con fines cognitivos al
interior de la organizacion que la cre6 (Corbetta, 2007). Esta ultima caracteristica es muy
relevante y presenta dos ventajas respecto de otras formas de obtencién de datos en

investigacion social:

“En primer lugar se trata de informacién no reactiva, es decir, no se ve afectada por la
interaccion estudioso-estudiado y sus posibles efectos de distorsion... La segunda ventaja
derivada de la existencia de los documentos a margen de la accion del investigador es que
estos documentos permiten estudiar también el pasado” (Corbetta, 2007, pags. 376-377)
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La utilizacion de la documentacion es fundamental en el trabajo del historiador. Esta area de
la disciplina fue la que més avanzd, durante el siglo XIX, en la configuracién de un método
investigativo que permitiera autentificar, validar y significar la informacion contenida en las,
también llamadas, fuentes primarias. Para ello, se desarrollé una serie de procedimientos que

a continuacion se describen brevemente (Cardoso, 2000).

El primero de ellos fue la Critica Externa de los documentos o critica de erudicion. Con esta
operacion se busca establecer la autenticidad del documento, ubicacion temporal en las
condiciones socio-histéricas de produccion y la clasificacion critica de los textos que permite

distinguir si el testimonio es directo indirecto (Cardoso, 2000).

El segundo proceso fue denominado Critica Interna. Se busca validar la informacion
contenida en el documento mediante la apreciacion del contenido y el sentido del mismo.
Para ejecutar el procedimiento se debe realizar la critica de sinceridad-exactitud y la
interpretacion. Con el primer sub-procedimiento se cuestiona la intencionalidad del autor del
documento y su posicion respecto del documento (participante, observador). Con el segundo
se busca que el mensaje codificado en el documento se lea a partir de las mismas

intencionalidades en que elaborado (Cardoso, 2000).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) proponen que el analisis deberia estar estructurado
de tal forma que permita recopilar antecedentes relevantes respecto del documento y su
vinculacion con los objetivos de investigacion. Para ello se plantea una serie de interrogantes
que deben ser contestadas con la informacion que se extraiga de la fuente. En el caso de los

documentos los autores plantean que se debe identificar:

1) ;Quién fue el autor? 2) ;Qué intereses y tendencias posee?,3) ;es equilibrada su
historia? 4) ¢Qué tan directa es su vinculacion con los hechos? (actor clave, actor
secundario, testigo, hijo de un superviviente o el papel que haya tenido) y 5) ¢Sus fuentes
son confiables?” (pag. 436).

En el caso que las fuentes sean materiales u objetos las preguntas deberian ser:

1) ¢Quién o quiénes los elaboraron? 2) ;C6mo, ¢cuando y donde fueron producidos? 3)
¢Por qué razones los produjeron? 5) ¢con qué finalidad los produjeron? 6) (Qué
caracteristicas, tendencias y/o ideologia poseian o poseen los autores de los materiales?
7) ¢Qué usos tuvieron, tienen y/o tendran? 8) ;Cudl es su significado en si y para los
productores? 9) (Cémo era el contexto social, cultural, organizacional, familiar y/o
interpersonal en el que fueron realizados? y 10) ;Quién o quiénes los guardaron?, ¢por
qué los preservaron?, ;,cémo fueron clasificados? (Hernandez, 2010, pag. 436).
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Ander-Egg (2003), propone que el analisis documental debe juzgar las fuentes informativas
para asegurar su valides, autenticidad y significacion. Por ello y en consonancia con
Hernandez (2010), propone que el procedimiento deba ser guiado por las siguientes

interrogantes:

1) ¢Es auténtico el documento? 2) ¢Ha sido alterado por interpolaciones u omisiones de
trascripcion? 3) ¢Ha sido escrito por la persona u organizacion a quien se le atribuye o
han intervenido otras personas? 4) ;Qué competencia tenia el autor en el tema tratado? 5)
¢Cudl era su marco tedrico y su ideologia? 6) ¢En qué coyuntura politico-social fue
escrito? Y 7) ¢El autor pertenecia a algun partido politico? (pag. 76).

El contenido documental es presentado por el historiador mediante el procedimiento de
transformacion. Dicho procedimiento permite acumular la mayor cantidad de informacion
posible respecto de una tematica, reunidos a partir del criterio de pertinencia y saturacion,
aungue debe considerar y explicitar los enfoques y tendencias ideoldgicas de los autores de
los documentos (Bardin, 1996; Cardoso, 2000; Topolski, 1992).

La historiografia utiliza el analisis documental en la construccion de un discurso narrativo
cronoldgico o procesual diacrénico, que complementan con conclusiones interpretativas.
Este procedimiento permitird describir lo mas fidedigna y pormenorizada el contexto
historico en que se desarrolla el proceso de construccion de la identidad docente en Chile.

Siguiendo a Schettini y Cortazzo (2015) se entendera el contexto como

un panorama general que nos lleva a comprender e interpretar un poco mas acerca el
fenémeno que estamos estudiando y develar, asi, las interconexiones de los conceptos o
de las variables. Sirve para desenmascarar los procesos que se ocultan, los que no son
perceptibles a simple vista (pags. 73-74).

4.3.2. Analisis de contenido de los discursos

El analisis de contenido ha sido entendido como un método y como una técnica que ha
permitido a los cientistas sociales realizar analisis de documentos narrativos o discursivos,
cualquiera sea su soporte, que permitan acceder a la realizar descripciones e inferencias de
la realidad social, mediante procedimientos que lentamente se han estandarizado y validado
por la comunidad académica (Lépez-Aranguren, 2002 ).

En virtud de los objetivos de esta investigacion se propone comprender los discursos
(definiciones y significaciones) que el colectivo de profesores organizado realiza sobre la

identidad colectiva de los profesores chilenos entre 1973 y 2006. Se interrogaran las fuentes
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seleccionadas para comprender e interpretar la identidad docente construida en su real
complejidad evolutiva e histéricamente situada (Lépez-Aranguren, 2002; Fernandez, 2002;
Ruiz-Olabuenaga, 2012; Schettini & Cortazzo, 2015).

Para comprender las condiciones de produccion de los discursos, de forma de referenciar
adecuadamente el contexto en que se situan. En esta investigacion se aborda mediante un

analisis descriptivo de los mensajes evidenciados expresamente en los documentos.

El analisis de contenido es un método/técnica que permite acceder a la realidad de una forma
no intrusiva, especialmente significativa en aquellas investigaciones que pretende acceder a
fendmenos sociales pretéeritos que impide un acercamiento a los sujetos o individuos que
vivenciaron los sucesos acecidos en el tiempo seleccionado (Schettini & Cortazzo, 2015).
Segun Fernandez (2002) es una técnica objetiva debido a que permite su verificabilidad, es
sistematico porque permite aplicarlo a todas las dimensiones del documento, y de aplicacion

general, por replicabilidad en otros contextos de produccion

Para Ruiz-Olabuenaga (2012) el procedimiento analistico que impone esta técnica es ciclico
y circular, debido a que el texto es sometido a diversas lecturas que permiten reducir las
diversas y complejas estructuras discursivas a un corpus manejable de datos mediante
procedimientos de categorizacién que los transforma respecto de su forma original de
presentacion y difusion, ademas de que implica una revisidn permanente de sus pasos

seguidos por el investigador.

La estructura procedimental mas descrita en la literatura identifica cuatro pasos consecutivos:
identificacion y caracterizacion de los datos; descripcion de las unidades de contexto;
Reduccidn y andlisis de datos; y finalmente la produccion de inferencias conclusivas. Todos
esos pasos analiticamente suelen requerir de una constante recursividad, por lo que
constantemente son revisitados por el investigador. Cada uno de esos pasos son descritos y
contextualizados en el marco dela presente investigacion en los siguientes apartados (Ruiz-
Olabuenaga, 2012)
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4.3.2.1. ldentificacion y caracterizacion de los datos

El primero de los pasos corresponde a la identificacion y caracterizacion de los datos que se
utilizarén en la investigacion y que constituirdn la unidad de anélisis. Con este procedimiento

se delimitaran el universo y la muestra que seran sometidos a analisis.

Las fuentes para la historiografia corresponden, siguiendo a Tiana (1988) a “cualquier medio
gue nos permita aprehender el pasado en su realidad” (pag. 98). Las fuentes mas utilizadas
por todas las tradiciones historiograficas, son los documentos escritos. Ellos han sido
considerados como la materia prima desde los cuales se puede establecer la ocurrencia de
determinados fendmenos y para realizar sus interpretaciones respecto de los fendmenos

estudiados,

Una clasificacion de los documentos ampliamente aceptada es la que distingue entre fuentes
documentales primarias y las secundarias. La diferencia entre ambas se establece a partir de
la proximidad al tema de estudio. Siguiendo la anterior distincion se puede definir a las
fuentes primarias como aquellas que fueron generadas a una “escasa distancia [temporal]
entre el fendmeno y su registro” (Tiana, 1988, pag. 90) y las secundarias corresponden a los

documentos generados a mayor distancia temporal del fendmeno en estudio.

Los documentos mas valorados son aquellos que se encuentran inéditos y almacenados en
los diferentes archivos nacionales. Estos fueron generadas por personas o instituciones y
pueden ser de diferentes tipos: publicos, privados, legales, politicos, administrativos,

correspondencias, memorias, diarios autobiograficos, entre otros.

Un segundo grupo de fuentes documentales corresponde a aquellas que han sido impresas.
Ellas también pueden representar las opiniones de sujetos individuales o instituciones que
fueron generados con objetivos diversos, no necesariamente concordantes con los de las
investigaciones que la utilizan. Un subgrupo especial, dentro de este grupo de fuentes, se

encuentran las publicaciones periodicas.
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43.2.1.1. Acceso a las Fuentes documentales sobre la identidad
colectiva docente en Chile.
El organismo centralizado que resguarda el patrimonio bibliografico y documental chileno
es la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos de Chile (DIBAM), dependiente del
Ministerio de Educacion. Su creacién se efectia mediante el Decreto con Fuerza de Ley
5.200, del 18 de noviembre de 1929 durante el gobierno de Carlos Ibafiez del Campo (1927-
1931). Con la creacion de este organismo se buscaba generar una coordinacion entre las
bibliotecas, archivos y museos del pais, sean estos publicos o privados, con el objetivo de
colaborar con la mision educativa del Estado y de las instituciones docentes del pais. Asi
mismo, propiciar el aumento del acervo documental y bibliografico mediante investigaciones
propias y poner al alcance de la comunidad el acervo bibliografico que posee (Direccion de

Bibliotecas Archivos y Museos, 2015).

Desde la década de 1930 se establecio en Chile la obligatoriedad de realizar el deposito legal
de todos los documentos que las imprentas chilenas editaran. Ello con el objeto de resguardar
el derecho de autor y de crear un fondo patrimonial de los libros y publicaciones periédicas
que se realizaran en el territorio nacional. En la actualidad este deber esta regulado por la ley

19733 que reglamenta las libertades de opinién e informacion y ejercicio del periodismo.

Bajo la jurisdiccion administrativa de la DIBAM se encuentran los dos organismos que han
nutrido de fuentes documentales a esta tesis: el Archivo Nacional y la Biblioteca Nacional.

La Biblioteca Nacional es uno de los organismos culturales mas importantes del pais. Su
fundacion se remonta a las primeras etapas del proceso independentista del pais y ha
desarrollado su misién de “recopilar, preservar y difundir los diversos materiales
bibliograficos, impresos y en otros soportes, que forman parte de la memoria colectiva
nacional, a fin de posibilitar el acceso a la informacion y al conocimiento contenidos en sus
colecciones, a todos los usuarios presenciales y remotos de la comunidad nacional e

internacional que lo requieran” (Biblioteca Nacional de Chile, 2015).

El Archivo Nacional, fue creado como la institucion que resguardard los documentos
emanados por la administracion publica (los ministerios, secretarias, subsecretarias,
superintendencias, direcciones, inspecciones, institutos y municipalidades) y que debian ser
conservados, ordenados y clasificados con el objeto de ser consultados por las instituciones
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publicas y personas en general (Archivo Nacional de Chile, 2014). En la actualidad se
encuentra dividido en dos edificios ubicados en la ciudad de Santiago. El edificio antiguo es
la sede institucional y resguarda el patrimonio documental generado en el pais entre los siglos
XVI1 y XIX. El segundo edificio retne los documentos generados por el Estado nacional
durante el siglo XX. Alli se custodian las siguientes colecciones que sintetizan en la Tabla 1

gue se presenta a continuacion.

Tabla 1 Sintesis de fondos del Archivo Nacional de la Administracion (ARNAD)

Tipos de Fondos N°
Conservador de bienes raices de ciudades 50
Instituciones, subsecretarias y direcciones dependientes de ministerios 30
Ministerios 20
Notarios publicos de ciudades 70
Intendencias regionales

Fondos donados 2

Fuente: www.archivonacional.cl

Ambas instituciones han disefiado mecanismos para el acceso de los investigadores a sus
colecciones, al destinar salones especiales para que esos profesionales realicen su labor. Ello
facilita el acceso a las fuentes impresas que se requieren consultar sean ellas libros,

publicaciones periddicas o manuscritos.

Mencion especial se debe hacer a los de repositorios digitales, que en las Gltimas décadas se
han generado, con el objeto de facilitar el acceso a documentos publicos. Relevante para esta
investigacion es el portal LeyChile que ha digitalizado parte importante de las leyes, decretos
con fuerza de ley, decretos ministeriales, reglamentos de leyes, codigos legales, entre otros,
desde 1900 hasta la actualidad.

En relacion a los objetivos planteados para este estudio se decidié seleccionar aquellas
fuentes que de forma indirecta o directa se puedan inferir e interpretar los discursos de las
organizaciones docentes respecto su identidad colectiva.

La labor de las organizaciones sindicales que permitan distinguir la evolucion identitaria
postulada por ellos se decidio trabajarla con cuatro fuentes documentales: las publicaciones

periddicas oficiales de las diferentes organizaciones que existieron en el periodo de estudio,
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publicaciones no oficiales editadas por organismos de base de las organizaciones sindicales,
los documentos rescatados de los archivos y libros editados fundamentalmente por el Colegio
de Profesores de Chile.

Con el objeto de ordenar y sistematizar los datos se siguio la descripcion sugerida Miles y
Huberman (1994) y denominan «Document Summary Form» como medio de ordenamiento
primario de las fuentes y como procedimiento de critica externa de la documentacion que

permita revisar la calidad de la documentacion (Sabariego, Vila, & Sandin, 2014).

4.3.2.1.2. Publicaciones periddicas no oficiales de las organizaciones
sindicales

La revision documental del Archivo Nacional ha permitido acceder a un riquisimo fondo
documental construido por la organizacion no gubernamental (ONG) Educacion y
Comunicacion (ECO). Esta institucion fue creada en la década de 1980 y se constituyd como
un espacio de trabajo académico y social que tuvo como eje la Educacién popular de los
sectores sociales que resistian a la dictadura en los sectores marginados de la sociedad, que
eran duramente reprimidos. Los focos de colaboracién social de ECO se centraron en la

Educacién Popular y las Comunicaciones.

Su inmensa labor permiti6 el desarrollo de talleres que impactaron en las comunidades de
base y en la red de profesionales que colaboraron con el desarrollo de las mismas. Pero, sin
duda, una de las mas relevantes huellas que dejo esta organizacion, dice relacion con las
comunicaciones, pues ayudaron a que se crearan boletines en mas de ochenta organizaciones
populares mediante talleres de periodismo y la creacion de una red de prensa popular que
facilité el acopio de los boletines, los que fueron donados a Archivo Nacional (Garcés, 2010).

El Archivo Nacional lo clasific6 como fondo «Organizaciones Sociales» conteniendo 8
volumenes y 61 cajas organizadas por tematicas entre las que destacan las que destacan las

cajas referidas a las organizaciones profesionales y las sindicales.

De la revision de esas fuentes primarias emergen 7 boletines que contienen noticias de
actualidad sindical del periodo, entrevistas y opiniones de diferentes sectores del profesorado
organizado en el Colegio de Profesores, la Asociacion Gremial de Educadores de Chile

(Agech), partidos politicos y agrupaciones de profesores despedidos. Ninguno de estos
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documentos representa la voz oficial de la organizacion que dicen representar, sino mas bien
corresponden a opiniones de pequefios grupos de esas organizaciones. No existe evidencia
que respalde esa pertenencia, pues buena parte de los escritos no son editados formalmente,
dado el contexto represivo en que fueron generados. La coleccion de documentos no es
completa y solo se cuenta con numeros sueltos, temporalmente se circunscriben al periodo
que va entre 1984 y 1993. Desde el punto de vista geografico fueron elaborados en
Concepcion, Valparaiso y Santiago; tres de las ciudades mas pobladas del pais, y
consecuentemente, con mas profesores y, se puede suponer, que con el mayor nimero de

docentes activos en las organizaciones de base (Tabla 2).

Estas fuentes no pueden ser asumidas como fiables plenamente debido a su anonimato, que
cabria la posibilidad que fuesen elaborados por organismos de inteligencia de la dictadura.
Sin embargo, se le atribuye valor informativo debido a que fueron recopilados por ECO,
organismo que colaboré en su elaboracion en buena parte de esos boletines y por el contenido
discursivo de los mismos, que no deja evidencias de manipulacion. Con la informacion
extraida de estos boletines se podra triangular los contenidos de otras fuentes que se

entenderan mas fiables.
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Tabla 2 Analisis descriptivo de las publicaciones no oficiales de los gremios docentes

Fecha vy

. . lugar de ’ Qujén B lnelaeion Interés 0 . .
Titulo de|Tipo de . Uso aparente que se le daré | quienes lo | con el problema . Contenido descritos en el
documento | documento | &5a¢ton en el estudio produjeron de S IS documento
del - L gue posee
(autor) investigacion
documento
Alternativa | documento | 1994 Permitira conocer la opiniones | Movimiento Oposicion al ndmero 2 Editorial; reflexiones
docente no oficial | concepcion | de profesores de la época Alternativa directorio gremiales; De la asamblea
Docente nacional del comunal; humor; trdmite del
Colegio de proyecto
profesores
Boletin Documento | Diciembre | Difusion de los alcances de la | Directiva  del | Permite conocer | Muestra las | Editorial;  Cronica sobre la
Agech: no oficial [de 1983, | Agech para el afio 1983 que |comunal  San|algunos de los |opiniones de | propuesta de estatuto docente de la
Boletin del | elaborado | comuna de | hacen referencia al aniversario | Miguel de la | postulados laoposiciéna | Agech y de las condiciones
comunal por un | San Miguel, | institucional y a las demandas | Agech organizacionales | la dictadura y | econémicas; Entrevista a Jorge
San Miguel |grupo de|Santiago de | instaladas en el sistema de la Agech sus Pavés; miscelaneas informativas,
militantes | Chile respecto del Estatuto principales literarias y humoristicas.
de la Agech profesional y la mejora de las objetivos
condiciones econémicas.
Ademas una entrevista a Jorge
Pavés
El Documento | julio de | Permitira conocer la opiniones | Departamento | posee Oposicion a|Julio 1985 Editorial; Denuncia;
Agechiano |no oficial | 1985 de profesores de la épocaen la | de entrevistas y |la dictaduray |Se reconstituye el comando
consejo elaborado | Concepcidn | zona sur de Chile comunicaciones | aporta datos de|su  modelo | regional de trabajadores; cuarta
comunal de | por un del comunal | la historia | docente asamblea nacional; Tras un
concepciéon |grupo  de concepcion de la | organizacional congreso  educacional;  Primer
militantes Agech encuentro de educacion del carbon
de la Agech en Curanilahue /// Octubre 1985
Editorial; dia del profesor; trabajo
en el aula; encuesta; Entrevista a
Estanislao Montoya;
La campana | documento | 1991 investigar al sector | Taller sindical | negociacion refleja las | Editorial; entrevista colectiva a
no oficial subvencionado de la zona sur de | colectiva intenciones o [ una comisién negociadora; para
Santiago formas  de | reflexionar
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Fecha vy

lugar  de Quién o | Vinculacién Interés o
Titulo de|Tipo de crgacién Uso aparente que se le dara | quienes lo | con el problema tendencia Contenido descritos en el
documento | documento d en el estudio produjeron de documento
el - . gue posee
(autor) investigacion
documento
negociar de
un sindicato
Presente Publicacion | Enero  de | Permitira conocer la opiniones | Agrupacion de | oposicién a la 6 nameros //// Nimero 1 Editorial
profesor de 1987, de profesores de la época en la | profesores dictadura y es de Historia del capital; Respuesta al
agrupacion | Valparaiso |zona de la costa central de | despedidos de la | caracter gremial intendente; Aprueba de
de docentes Chile Va Region desmentidos; aunque UD. no lo

despedidos
durante la
dictadura
en la regi6n
de
Valparaiso

crea; la historia se repite; NUmero
2 Editorial Gobernar es Educar;
Respuesta  al Ministro  de
Educacion; Donde van a parar las
platas; Unidad y movilizacién:
Numero 3 El magisterio ejemplo
de lucha; No pueden doblegarnos:
Testimonio; Movilizacion y lucha
en Vifia; El dedo en la llaga;
NUmero 4 Cardenal Amigo; me
llego la carta; NUmero 5 Editorial
organizacion; Noticias; Estatuto
docente?; Escuelas o carceles;
Numero 6 Profesores despedidos
no han podido firmar finiquito;
Noticias
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Fecha vy

Quién o | Vinculacion )
. . lugar de , - Interes 0 . .
Titulo de|Tipo de . Uso aparente que se le daré | quienes lo | con el problema . Contenido descritos en el
creacion s : tendencia
documento | documento en el estudio produjeron de documento
del - . gue posee
(autor) investigacion
documento
Revista publicacion | 1989 Entrega datos y opiniones de |Es  elaborado | Oposicion a la|Oposicion a|Numero 2 Las escuelas opinan;
caudal: La | no oficial la organizacion o de sus|por profesores |dictadura es de|la dictadura | Editorial; comentario educacional;
voz de los dirigentes, aunque en | pertenecientes a | izquierda es de | nuestra  organizacion;  teoria;
trabajadores anonimato Colegio de la|vinculada al | izquierda internacional; cultura; noticias;
del orden socialismo vinculada al [ poesia//// Numero 3  Los
magisterio socialismo programas en educaciéon de los
candidatos; Negociacion
colectiva; Consideraciones sobre
curriculum; ¢Por qué huyen los
jévenes del socialismo; Un canto a
América; Las escuelas opinan;
Noticias; Derechos humanos
Educacion | Publicacion | 1988 Permitira conocer los | Frente de Partido Editorial; Entrevista a profesores
es no oficial postulados de uno de los |profesores de la Izquierda del frente de  profesores;
liberacion partidos politicos de oposicidn | 1zquierda cristiana Profesores  cristianos por la
a la dictadura y sus postulados | Cristiana oposicién ala | liberacién  popular; profesores
respecto de los profesores y su dictadura sindicalizados en defensa de sus

organizacion

derechos; lucha contra la dictadura
municipal; La educacion un
negocio redondo;

Fuente: Elaboracion personal
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4.3.2.1.3. Publicaciones periddicas oficiales de las organizaciones
sindicales

En esta categoria incluiremos todas aquellas publicaciones periodicas digitales o en papel
que las organizaciones sindicales han editado a lo largo de la larga historia de este tipo de
organizaciones. En el proceso de busquedas se han logrado identificar cuatro publicaciones
desde 1973. Sus intenciones varian segun el tipo de organizacion que las generé y la finalidad
que persiguen. Las revistas Boletin del Colegio de Profesores y El educador poseen objetivos
gremiales y politico-organizacionales, en tanto que Signos y Docencia tienen fundamentos
mas académicos intelectuales y buscan el desarrollo profesional de los educadores (Ver Tabla
3).

El Boletin del Colegio de Profesores fue la publicacion periddica que desarrollaron las
autoridades gremiales designadas por la dictadura. Su objetivo era difundir las realizaciones
gremiales y contribuir al gobierno en el control del sector docente nacional. Se publicaron 6
nameros entre 1976 y 1977 mientras fue presidenta de la organizacién Silvia Pefia, con un
tiraje de 60.000 ejemplares y distribuidos gratuitamente entre el profesorado nacional y las

autoridades politicas (Colegio de Profesores de Chile, 1977)

El Educador es un periodico de difusion de las acciones del Colegio de Profesores de Chile
que se editd en el periodo en que esa organizacién fue presidida por Osvaldo Verdugo Pefia.
Se publicaron notas respecto de las relaciones del gremio con el gobierno y sus avances en
las negociaciones colectivas. Uno de los temas mas tratados es el trabajo pre-legislativo del
Estatuto Docente. Es posible observar en este periddico el constante Ilamado al dialogo entre
la organizacion gremial y el gobierno, que se tradujo en la politica de consensos desarrollada
por los gobiernos democraticos desde 1990.

La «Signos: Revista de educacion y Cultura» fue una publicacion editada por Asociacion
Gremial de Educadores de Chile entre los afios 1984-1985. Es una revista de “debate
reflexion y andlisis de los problemas de la educacién y la cultura” (Pavez, 1994). En ellas se
dio espacio a destacados intelectuales y escritores del ambito educativo y cultural, tanto
chilenos como latinoamericanos. En sus paginas se evidencia las circunstancias politicas en
que se desarrolla esta organizacion y sus intenciones de ser un espacio reflexivo, que ayude
a los trabajadores de la educacion en su lucha por la recuperacién democréatica de Chile.
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Aunque reconoce que, en su primera editorial, que esta publicacion no representa el
pensamiento gremial y sindical de la organizacion, se puede extrapolar, desde la seleccion de
sus articulos una linea de pensamiento progresista que animaba las acciones de esta

organizacion gremial.

Docencia: Revista del Colegio de Profesores de Chile es la publicacion con un claro fin de
transformacion del profesorado en profesionales de la educacién y se le entrega a esta
publicacién la responsabilidad de que

en el corto plazo sea capaz de perfilar nitidamente el pensamiento educacional del
magisterio chileno. Ojald, teniéndolo convenido en activo protagonista del cambio
educacional que esperamos se abra paso en nuestra tierra, con el acento, lavoz, y el
perfil indispensable del profesor de aula (Pavez J., 1996a, pag. 2).

Ello nace del diagndstico de que los profesores organizados han centrado sus acciones
reivindicativas en el plano salarial mas que en lo educativo-pedagogico. Esa propuesta se ira
desarrollando a lo largo de la publicacion mediante la paricion en sus paginas de articulos
centrados en la apropiacion de parte del magisterio de los debates académicos y politicos en
torno al sistema educativo chileno, las practicas pedagogicas y, especialmente, en torno a la
fundacion de un movimiento pedagogico. Posee tres secciones Politica Educativa,
Reflexiones Pedagogicas y Profesion Docente. Donde publican fundamentalmente
académicos nacionales e internacionales, politicos, profesores, entre otros (Colegio de
Profesores de Chile, 2003).

4.3.2.1.4. Documentos publicados por las organizaciones sindicales

El trabajo editorial en las organizaciones sindicales no suele ser uno de sus objetivos
primordiales. A pesar de ello en el caso del Colegio de Profesores, con sus casi cuarenta afios
de trayectoria, se ha podido encontrar algunos documentos disponibles en la Biblioteca
Nacional de Chile y el Fondo Organizaciones sociales. Las tematicas mas abordadas dicen
relacion con sus propuestas respecto de la carrera profesional docente, de la conducta ética
que deben presentar los profesores en sus contextos de trabajo y los avances en las

negociaciones con el gobierno respecto de las tematicas docentes (ver Tabla 4).

Estos documentos son significativos a la hora de reconocer una mirada evolutiva en las

prescripciones identitarias del gremio.
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Tabla 3 Analisis descriptivo de las publicaciones periddicas oficiales de los gremios docentes

Titulo de [Tipo  de|Fecha|Uso aparente que se [Quién o quienes lo|Vinculacion con | Interés o tendencia [ Contenido descritos en
documento documento le dara en el estudio | produjeron (autor) el problema de [ que posee el documento
investigacion
El educador Publicacion [ 1990 |Contexto e ideas | Directorio nacional del | Identidad anélisis | Refleja la voz del [ Publicacion con noticias
periddica respecto de identidad [ Colegio de profesores de | indirecto colegio en el|de la organizacién y las
y discursos | Chile AG. periodo de Verdugo | negociaciones con el
identitarios como presidente del | gobierno
Colegio de
Profesores
Revista Docencia | Publicacion | 1996- | Contexto e ideas | Directorio nacional del | Identidad andlisis | Directorio Colegio | Diverso  de  caracter
periodica [ 2015 |respecto de identidad | Colegio de profesores de | indirecto de Profesores y sus | académico y en légica de
y discursos | Chile AG - Departamento presidentes buscar el  desarrollo
identitarios Nacional de Educacion y regionales y | profesional docente.
Perfeccionamiento  del comunales
colegio de profesores
Revista Signos Publicacion Contexto e ideas | Directorio nacional de la | Identidad analisis | Directorio Agech y [ Diverso de  caracter
periddica respecto de identidad [ Agech indirecto la intelectualidad | académico y en légica de
y discursos vinculada al|buscar el desarrollo
identitarios profesorado profesional docente
democratico
Boletin del | Publicacion Contexto e ideas | Directorio nacional del | Identidad analisis | Directorio Colegio | Publicacién con noticias
Colegio de | periddica respecto de identidad | Colegio de profesores de | indirecto de Profesores y sus | de la organizacion y las
Profesores de y discursos | Chile AG - Departamento presidentes negociaciones con el
Chile identitarios Nacional de regionales y | gobierno
comunicacién del colegio comunales
de profesores

Fuente: Elaboracion personal
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Tabla 4 Analisis descriptivo de las publicaciones oficiales de los gremios docentes

Titulo de documento |Tipo  de|Fecha |Quién o quienes lo | Vinculacion | Interés 0 | Contenido descritos en el documento
documento produjeron (autor) |con el | tendencia que
problema de | posee
investigacion
Codigo de ética Libro 1977 | Directorio nacional | Funcién En el documento se | Establece las normas que afectan la conducta
del  Colegio de |docente establecen las | profesional de los docentes en Chile. Hay una mirada
profesores de Chile normas que el|de la profesidn con respecto a la prescindencia
A.G docente en el | politica, espiritu de colaboracion en la formacién de
marco de una|ciudadanos y patriotas... mirada tradicional de la
organizacion docencia
creada por la
dictadura deben ser
seguidas por los
profesores.
Trasunta una vision
de lo que debe ser
un docente
Extra Colegio de|Boletin 1987 | Directorio nacional | Funcién oposiciéon a la|denuncia despidos arbitrarios de profesores///
Profesores del  Colegio de |docente dictadura y es de | Editorial; Ella también sobra; Resumen de despidos
profesores de Chile caracter gremial al 30,12,86
AG
Informativo Nacional | Boletin 1988, o | Directorio  nacional | Funcién Postura del | Namero 1: conjunto de demandas minimas del
Directorio nacional del del  Colegio de |docente directorio del | profesorado nacional (petitorio del colegio de
Colegio de profesores profesores de Chile colegio de | profesores al ministerio de educacién); NuUmero 2
de Chile AG profesores Editorial; Corporaciones municipales fallo del

tribunal constitucional; peticiones con plazo fijo;
breves del magisterio
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Titulo de documento |Tipo  de|Fecha |Quién o quienes lo | Vinculacion | Interés 0 | Contenido descritos en el documento
documento produjeron (autor) |con el | tendencia que
problema de | posee
investigacion
Primer congreso | Libro 1997 | colegio de profesores | Funcién Recupera opinién| 1. La educacién chilena en el actual contexto
nacional de educacién docente del magisterio a | cultural, productivo, cientifico y tecnoldgico 2.
partir de asertos o | Identificacidn de las necesidades y expectativas de
afirmacién que | aprendizaje de los alumnos, como soporte de una
diagnostican y | politica educacional. Consideraciones generales 3.
proponen Curriculum y précticas pedagdgica consecuencias en
soluciones los procesos de ensefiar y aprender 4. Proyecto de
desarrollo educativo institucional (PEI) por
establecimiento 5. Educacion, estado, sociedad y
familia, responsabilidades y derechos 6. Educacion
publica y privada: financiamiento y gestion 7. El
proceso de descentralizacidn:  consecuencias
administrativas, curriculares y pedagdgicas para el
sistema 8. El rol del estado en la evaluacion del
sistema educativo 9. Las condiciones de trabajo del
sector docente: salarios, condiciones laborales,
marcos juridicos 10, formacién y perfeccionamiento
11, evaluacion del desempefio docente 12. VVoto por
la memoria y dignificacion de los profesores
asesinados y detenidos desaparecidos
Propuesta educacional | Libro 1999 |Directorio nacional | Funcion refleja las | presentacion, crisis de nuestro sistema educativo;
del magisterio a la del  Colegio de |docente opiniones del | necesidad de fortalecer la educacién publica;
ciudadana y a los profesores de Chile directorio del | Necesidad de cambios en la administracion y gestion
candidatos a presidente colegio de |del sistema; descentralizacion curricular 'y
de la republica profesores pedagdgica; Asegurar el financiamiento de una
educacidn de calidad para todos; fortalecimiento de
la profesion docente
Lo educativo- | Libro 2003 | Departamento Funcién ocupa del [ lo educativo pedagégico un desafio de la
pedagdgico un desafio Nacional de | docente desarrollo del | organizacién  magisterial en este mundo
de la organizacion Educacioén y movimiento globalizado; Desarrollo del movimiento magisterial
magisterial Perfeccionamiento pedagdgico al | al interior del colegio de profesores; los grupos
del  colegio de interior del colegio | permanentes  de  estudios y  reflexién:
profesores de profesores Fortalecimiento al pensamiento critico; Los grupos
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Titulo de documento |Tipo  de|Fecha |Quién o quienes lo | Vinculacion | Interés 0 | Contenido descritos en el documento
documento produjeron (autor) |con el | tendencia que
problema de | posee
investigacion
de investigacion; L a investigacion docente; ;qué y
coémo investigan?; Problematicas de investigacion y
propuestas de accién; fortaleciendo espacios de
reflexion y accion;
Nuestra organizacion | Libro 2003 | Colegio de | Funcién Oficialista en el | Opinion; estatuto; ley de organizaciones gremiales:
gremial del siglo XXI: profesores docente y | gremio codigo de ética
Estatuto; ley de organiza
organizaciones institucional
gremiales; Codigo de
ética
La crisis del sistema | Libro 2006 | Colegio de | Sistema refleja las | La crisis del sistema educacional chileno: crisis de
educativo chileno profesores educativo opiniones del | sentido; el actual contexto educativo; ¢por qué nos
funcion directorio del | encontramos en esta situacion?; el imperativo ético
docente colegio de | de fortalecer y desarrollar la educacion publica; los
profesores cambios que requiere nuestro sistema educativo para
el desarrollo de la educacion publica;
Carrera  profesional | Libro 2007 | Directorio nacional | Funcién refleja las | Introduccién; La profesién Docente, identidad y
docente: un  paso del  Colegio de |docente opiniones del | autonomia; El Estatuto Docente y la Carrera
adelante para una profesores de Chile directorio del | Profesional; Elementos de contexto; Una
mejor educacién A.G. colegio de | construccion participativa y democréatica; ANEXOS
profesores
Carrera  profesional | Libro 2010 | Directorio nacional | Funcion refleja las | Antecedentes; Puntos previos a concordar,
docente, propuesta del del  Colegio de |docente opiniones del | anteriores a la negociacion de una Carrera
colegio de profesores profesores de Chile directorio del | Profesional Docente; Principios basicos de la
de chile AG. A.G colegio de | Carrera Profesional Docente; ANEXO
profesores
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4.3.2.1.5. Documentos archivisticos de las organizaciones sindicales

Finalmente, en el Archivo nacional de la Administracion Pablica fueron encontrados una
serie de documentos que explican la relacion entre el sindicalismo docente y el gobierno.
Estas fuentes de informacién y discurso son cartas entre las autoridades del sindicato y el
ministerio de educacion y documentos juridicos elaborados por esa reparticion respecto del
Colegio de Profesores. Los documentos a los que se tuvo acceso corresponden
mayoritariamente al periodo en que el sindicato respondia directamente a los lineamientos

del gobierno militar.

Todos estos documentos constituiran la muestra seleccionada de documentos que serén
trabajados en la fase analitica de las fuentes. Siguiendo a Fairclough (1993) los discursos
presentes en ellos constituyen la suma de enunciados formulados por el sindicalismo docente
en relacion a los componentes de la identidad y que seran reconocidos como verdaderos,
exactos por ser atribuibles a un trabajo colectivo de construccion de discurso, el que
necesariamente fue mediado por el equipo que dirige las organizaciones sindicales. En esa
misma documentacion se pueden observar las omisiones y reconocimientos tacitos a las

fuentes intertextuales e interdiscursivas™®.

4.3.2.2. Descripcion de las Unidades de contexto

En un segundo momento del procedimiento de anélisis documental se describen las unidades
de contexto que nutren de sentido historico y contextual a los datos recuperados en la unidad

de analisis.

La presente investigacion dara un espacio fundamental al contexto historico, puesto que
responde a una parte sustantiva del trabajo realizado con el método historiografico. En ese
sentido el contexto es un eje para el anélisis de la realidad en la que se desarrolla el fendémeno
identitario colectivo de los profesores, es el espacio epocal en el que se instala y desarrolla
el modelo neoliberal de la educacion chilena (1973-2006). Para comprender historicamente

11 a intertextualidad se refiere a la relacion que existe entre textos, documentos o fuentes que
intervienen en el proceso de produccion de un textos, documentos o fuentes; la interdiscursividad
corresponde a la relacion entre los diferentes tipos de discursos (Fairclough, 1993).

120



la evolucion de la identidad docente se describe el desarrollo del sistema educativo chileno,
en tanto proceso de larga duracion, cdmo se va generando una demanda sobre la identidad
de los docentes del pais que detona cambios en el tiempo estudiado. En paralelo, se explica
el desarrollo del sindicalismo docente y su trayecto organizacional en Chile, especialmente

focalizado en la historia del Colegio de Profesores entre 1974 y 2006.

Cada una de las unidades de contexto (Sistema educativo, Profesién docente en Chile y
Sindicalismo docente) fue trabajada desde una perspectiva cronoldgica, que permite generar
una periodizacion de sus principales procesos. Esas descripciones se nutriran de las fuentes

primarias y secundarias identificadas en el texto.

4.3.2.3. Reduccion de datos y analisis

El tercer momento corresponde al proceso de reduccién de los datos mediante los procesos

de categorizacion y de codificacion.

La construccidn de categorias se entiende como un proceso de sistematizacion y reduccion
de la toda la informacién reunida, a un sistema de relaciones conceptuales que permita
realizar proceso analitico e interpretativo que ayuden a establecer la evolucion historica de
la identidad docente en Chile y sus transformaciones en el largo plazo, centrando el proceso
de reduccidn de la informacion documental en torno a la identidad negociada entre el Estado
y el sindicalismo docentes.

A partir del objetivo de investigacion de los supuestos tedricos se han ordenado las fuentes
documentales seleccionadas a partir de su fecha de produccion. Ello permitira caracterizar

la identidad docente por periodos historicos y ordenar las fuentes en cuatro periodos:

1. El primer grupo corresponde a los documentos difundidos entre 1973 y 1978 que
corresponden a la fase de estudio y preparacion por parte de las autoridades dictatoriales de
la neoliberalizacion. En esta fase se evidencia una disputa entre quienes propician un modelo
estatista de la educacién y quienes pretenden generar el mercado educativo.

2. El segundo grupo de fuentes fueron elaboradas entre 1979 y 1989, periodo de
instalacion del neoliberalismo educativo o lo que podria denominar la primera generacion de

reformas neoliberales.
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3. En tercer lugar, las fuentes elaboradas en el periodo democratico que cubren el
periodo comprendido entre los afios 1990 y 1999 donde se realizan ajustes al modelo
neoliberal que permita un ajuste a los criterios de equidad y calidad o segunda generacién de
reformas neoliberales

4, Finalmente, los documentos generados desde el afio 2000 hasta 2006 que se enmarcan
en la tercera generacion del neoliberalismo educativo chileno que se enmarca en el desarrollo

del new public management en la administracion educativa chilena.

En cada periodo seran analizados los documentos generados por el Colegio de Profesores de

Chile y por otras organizaciones sindicales docentes de menor magnitud y trayecto vital.

La investigacion doctoral “Analisis del discurso del profesorado de educacion general basica
sobre las innovaciones y préacticas pedagogicas en la reforma educativa chilena” realizada
por Osvaldo Barraza realizada en la Universitat de Valencia en 2012, basado en Pifiuel
(1979), propone que las categorizaciones deben contemplar cuatro aspectos: En primer lugar
habla de la dimensidn del discurso, la que entiende como el area temética en la que se puede
agrupar la informacion, las que pueden ser subdivididas en facetas o componentes de la
dimensién. Ambas provienen fundamentalmente del conocimiento tedrico y de las relaciones
axiales que se pueden construir a posteriori del proceso de categorizacion. Las categorias son
entendidas como los conceptos, ideas 0 metaforas en torno a una teméatica comuan. Todas ellas

deben ser definidas para facilitar el proceso analitico.

Para el disefio de las categorias y subcategorias que se utilizaron para la generacién de datos
se recurrid, en primer termico a la fundamentacion tedrica respecto de los elementos y
procesos intervinientes en la generacion de la identidad docente, en segundo lugar, se
adicionaron categorias que emergieron de la lectura de las fuentes que enriquecieron el

analisis en un proceso deductivo inductivo.

El trabajo de analisis cualitativo sobre la identidad colectiva docente se ha focalizado en los
documentos producidos en las organizaciones docentes. Para mejor determinar las categorias
mas pertinentes al sujeto investigado y la identidad, se revisaron otras experiencias

indagativas que propusieran modelos analiticos pertinentes.
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4.3.2.3.1. Cateqgorizacion de la identidad desde el modelo del analisis
del discurso ideoloaico
Una aproximacion tedrica al analisis de textos y discursos, desde el enfoque cualitativo, es el
desarrollado por Teun Van Dijk (1996; 2006). Dicho investigador entiende que los colectivos
sociales generan autorrepresentaciones que pueden influir en las conductas de las personas
gue se reconocen como pertenecientes a este grupo de referencia. Para asegurar la adscripcion
desarrollan un discurso ideologico, donde la adscripcion identitaria es fundamental. Alli se

define

Quiénes somos, de dénde venimos, cuales son nuestros atributos, cual es nuestra historia,
de qué modo somos diferentes a otros, de qué estamos orgullosos; pero también ciertos
argumentos delimitativos en relacion a los Otros: Quiénes seran admitidos, cuales son los
criterios de admisidn, quiénes pueden inmigrar, etc. (Van Dijk, 1996, pag. 29)

Un tipo de esas ideologias colectivas son las profesionales, las que se originan estrechamente
relacionadas con los objetivos e interese del ejercicio efectivo de la profesion y representan
la finalidad, los valores, las normas y los recursos sociales (Van Dijk, 2006). Ellas son
definidas tanto individual como colectivamente, a partir del contexto en que se ejecutan y
generan actitudes, adscripcion y acciones de los sujetos. En palabras del autor, es muy dificil
ser profesor, no autoidentificarse y actuar como tal, 0 no ser reconocido como docente. En

ese sentido los discursos de las identidades profesionales evidencian que comparten

conocimiento, actitudes y una ideologia... [y] una representacion social que define su
identidad o “si mismo social” como un grupo. (Van Dijk, 2006, pag. 155).

Infiriendo por tanto que las categorias que se utilizan para definir una identidad, en el marco
de los discursos ideoldgicos desde sus postulados teéricos. (Ver Tabla5)

Estas propuestas han influido de forma relevante en los trabajos de investigacion que
utilizado el andlisis del discurso y de contenido como estrategia de conocimiento respecto de

la identidad de los docentes en contextos contemporaneos.
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Tabla 5 Componentes de la identidad como discurso ideol6gico

Categorias Definiciones Indicadores

Representacion del si mismo, la gente se | - Criterios de pertenencia al grupo
construye a si misma como miembro de | - Origen de la organizacion

varias categorias y grupos (mujeres, | - Atributos colectivos

minorias étnicas, ciudadanos de los |- Criterios de inclusién y exclusion de los
Estados Unidos, periodistas, ecologistas, | integrantes

etc.). - Historia y cultura del grupo

Las préacticas sociales caracteristicas de los | - Rol profesional especifico

miembros de un grupo, incluyendo |- Rol social de la profesion

Accion colectiva acciones colectivas. - Funcion social del grupo

- Expectativas sociales del ejercicio
profesional

Autocategorizacion

Creencias fundamentales que son por lo
Propdsitos general compartidas (adquiridas,
utilizadas, reproducidas) a nivel de grupo,

- Objetivos  finales del grupo
autoasignados

Regulaciones morales y conductuales |- Definicion de conductas moralmente

Normas y Valores | generadas por el grupo aceptables
- Definicion de conductas éticas
Ubicacion en la sociedad en que actla el |- Ubicacion en la estructura social
Posicion y relacion | grupo y mecanismos mediante el cual | contextual
con otros establece contactos con otros agentes alos |- Forma de interaccion con otros
que les presta servicios profesionales. (conflictiva, polarizada o desacreditativa)
Herramientas que constituyen su hecho |- Recursos generales (Saber como
Recursos diferenciador respecto de otras profesiones | profesional)
0 actores sociales - Recursos especificos (saber experto)

Fuente: Elaboracion personal a partir de Van Dijk (1996 y 2006)

4.3.2.3.2. Identidad docente como proceso de los sujetos

Un segundo enfoque categorial es aquel que se focaliza en como el profesor, en tanto sujeto

individual, va construyendo y apropiandose de la identidad docente.

Un ejemplo de este modelo de andlisis categorial es el que desarrolla Adriana Pereira Bomfim
en su tesis doctoral presentada en la Universidade de Brasilia en 2015, titulada ““Profisséo
docente: lagos de pertencimento e identidade. Alli la autora investiga el proceso de
constitucion de los lazos de pertinencia e identidad de los profesores con su oficio. Para lo
cual entrevista un conjunto de profesores del sistema educativo brasilefio que le permitan

comprender su objeto de estudio desde una perspectiva psicoanalitica.

El proceso de analisis de sus datos lo realiza mediante el analisis de contenido por lo que
descubre inductivamente las categorias con las que ordena su informacion. El eje de su

investigacion en relacion de la identidad estd en como los sujetos la adquieren y que
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elementos sociales y psicoldgicos se movilizan para que se mantenga en el tiempo. Esos
supuestos le permiten identificar cuatro categorias: a) Marcas de identidad profesional; b)
Caminos de eleccion profesional; ¢) Busqueda de reconocimiento profesional en la escuela;

y d) Profesion docente en la Escuela (Pereira, 2015).

Tabla 6 Andlisis categorial de la identidad docente desde el psicoanalisis

inconscientes  en la  eleccién

profesional

Categorias Descripcion Indicadores
Marcas de identidad | Discursos que evidencian las | - Modelaje conductual formal
profesional; situaciones vitales que dejaron huellas | - Conductas afectivas hacia los

estudiantes

- Influencia paterna en la eleccion
profesional

- Modelaje de los docentes escolares en
la construccion de la subjetividad del
profesor.

Caminos de eleccion
profesional

Discursos que expresan la bisqueda
del reconocimiento social de la
profesién y sus valores

- Prestigio social

- Valor de la escuela como espacio de
formacion de los estudiantes

- Vocacién como mecanismo de eleccion
de la docencia.

Bulsqueda de
reconocimiento
profesional en la
escuela

Discursos que expresan la valoracion
de la comunidad educativa de la labor
docente y que contribuyen a la
satisfaccion plena del ensefiante

- Reconocimiento de estudiantes
- Reconocimiento de padres
- Reconocimiento por parte de la escuela

Profesion docente en la

Discursos que describen el espacio

- Escuela como idealizada

laboral de forma idealizada o | - Intercambios simbélicos con otro
fantasiosa que contrasta con las
vivencias efectivas

Fuente: Elaboracion personal a partir de Pereira (2015).

Escuela

Un segundo ejemplo de este modelo de analisis es el desarrollado por Almudena Ocafia
Fernandez en la tesis doctoral “Identidad y ciclos de desarrollo profesional de los maestros y
maestras de musica” presentada en la Universidad de Granada en 2006, realiza una
investigacion cualitativa a partir del anélisis de biografias de profesores de musica del sistema

educativo de Granada y pretendia

Describir y comprender desde una aproximacion biografico-narrativa los elementos mas
significativos de la historia personal y profesional de un grupo de maestros y maestras de
Educacion Musical que han influido en la construccion del conocimiento de su profesion
y en la configuracion de su identidad profesional e identificar ciclos de desarrollo en sus
carreras docentes” (Ocafia, 2006, pag. 227)

La autora elabora un modelo de analisis categorial deductivo-inductivo sobre la identidad de
los docentes que contemplo tres dimensiones: Elementos personales; la Practica profesional
y Elementos culturales. Enfatiza en los procesos individuales que viven los sujetos en la

definicion de su identidad, aunque reconoce elementos contextuales culturales como
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determinantes en los procesos subjetivos personales de los docentes (Ver Tabla 34 en Anexo
l.

Una tercera experiencia de investigacion sobre la identidad docente desde los sujetos es la
desarrollada por Antonio Bolivar y publicada bajo el titulo “La identidad profesional del

profesorado de secundaria: crisis y reconstruccion” en el afio 2006. En ese trabajo se estudian

las identidades profesionales docentes (comunes e individuales, al tiempo), su eventual
“crisis” y desarrollo, implica comprender los procesos por los que se construye, asi como
los contextos en que trabajan y se desarrollan, expresadas (y vividas), normalmente, por
medio de narrativas” (Bolivar A. , 2006, pag. 17)

Alli el autor propone en estudiar la identidad con un modelo categorial que construyo
deductiva e inductivamente. Se constituye de once categorias agrupadas en dos dimensiones
y que se identifican en la Tabla 35 ubicada en el anexo I.

4.3.2.3.3. Analisis de las influencias sistémicas sobre la identidad
docente

Un segundo modelo de analisis es el que se refiere a los elementos externos de la identidad
docente como son las politicas publicas neoliberales que modelan las formas de actuar de los

profesores.

Los académicos argentinos Dalmas, Paulin, Ortuzar y Gonzélez en su investigacion "La
construccién de la identidad docente. Viejas y nuevas identidades en torno a la formacién de
maestros™ (2000; 2002) realizan un analisis de contenido de las leyes Argentina para

identificar los efectos sobre el proceso de construccion de la identidad docente.

Tabla 7 Estrategias discursivas desde el Estado argentino durante el gobierno de Carlos Menen

Categorias Definiciones
Formacion inicial docente La necesidad de configurar un sistema de formacion
docente articulado para formar a los docentes que
requiere la reforma educativa

Profesionalizacion La profesionalizacion como estrategia argumentativa
que interpela al cambio en la nueva formacion docente.
Cambio permanente La necesidad de la Reforma Educativa y de los cambios

propuestos sostenida desde enunciados que configuran
la identidad del sector y de los docentes desde sus
carencias.

Fuente: Elaboracion personal a partir de Dalmas, Paulin, Ortlzar y Gonzalez, 2000.
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El equipo de investigadores reconoce en los documentos utilizados la potencialidad de
imponer normas, regulan la relacion docente-saber, perfila el lugar de la profesion en la
sociedad, estructura los espacios de negociacion del proceso educativo y de la formacion
docente. Todo ello, mediante enunciados que constituyen un universo de significado que
estructuran tres estrategias discursivas desde el Estado argentino para modificar y
transformar la identidad docente en el marco de la instalacion de una Reforma Educativa que
respondia a los intereses de configurar un sistema educativo neoliberal (Dalmas, Paulin,
Ortuzar, & Gonzélez, 2000; 2002).

Un segundo ejemplo de este modelo de analisis es el desarrollado por Stefen Ball (2003),
quien estudia la performatividad de la educacion publica contemporanea, en tanto modelo
gue permite gobernar de manera liberal avanzada los sistemas educativos, plantea que los
efectos sobre el trabajo, exigiendo la transformacién de las practicas tradicionales y las

identidades de quienes prestan servicios en el ambito educativo.

los profesores estan representados y animados a pensar en si mismos como individuos que
calculan sobre si mismos, para «afiadir valor» a si mismos, mejorar su productividad,
luchar por la excelencia y vivir una existencia de célculo. Son «sujetos emprendedores»,
que viven su vida como «una empresa del yo», como «profesionales neoliberales» (Ball,
2003, pag. 217).

Ello se produce a partir de la instalacion de las reformas educativas inspiradas en los
principios del neoliberalismo que se traducen en incorporar al sistema educativo el mercado,
en tanto regulador de las demandas sociales a la educacion, un nuevo modelo de gestion
escolar que procura gestionar las escuelas como empresas privadas y la performatividad que
instala en todos los trabajadores del sistema (educadores, directores y personal asistente) la

conviccion de convencer al otro que cumple los lineamientos del nuevo sistema educativo.

El autor propone un modelo de andlisis de esas intervenciones neoliberales y sus efectos

sobre los agentes educativos que se sintetiza en la Tabla 8.

4.3.2.3.4. Analisis de las influencias del sindicalismo sobre la
identidad docente
La investigacion historico-cualitativa de Erlando da Silva Réses sobre los sindicatos
brasilefios y su capacidad de influir en la construccion identitaria. Para lo cual establecio
como objetivo analizar la identidad social asumida por el docente a lo largo de los afios, como
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portador de una mision, para atender a una llamada o por poseer vocacion o don "natural™
para el ejercicio del magisterio, retardd el inicio del interés por la formacién de una
organizacion sindical. Para ello realizo una reconstruccion del contexto y desarrollo histérico
de las organizaciones sindicales desde su nacimiento a la actualidad y una serie de entrevistas
a dirigentes sindicales (Réses, 2008; 2015). Este trabajo desarrollado como tesis doctoral en
2008 y publicado en 2015 bajo el titulo “De vocacao para profissdo: sindicalismo docente da
educacdo basica no Brasil”.

Tabla 8 Intervencion discursiva en el sector pablico

Mercado Gestion Performatividad
Identidad Consumidores Gerente Evaluador
Productores Gestionado Comparador
Empresario Equipo Competidor
Disciplina Competicion Eficiencia/ Productividad
Supervivencia efectividad Objetivo
Ingresos Logro
Maximizacion Comparacion
Valores Competencia Sobre el trabajo | La performatividad en la fabricacion de los
Institucionales individuos
Interese
Subjetividad Culpa, Supervision Adecuacion a la demanda
docente Incertidumbre Gestion del | Resistencia a la demanda
Inestabilidad rendimiento

Fuente: Ball (2003) pag. 218
El proceso de categorizacion que realiza, apoyado en un paquete informatico, es inductivo y
le permite identificar cuatro categorias recurrentes. La primera son las expresiones
discursivas asociadas a la identidad social del profesor, las luchas sindicales y el
reconocimiento del profesor como categoria social; la segunda se refiere al contexto politico
de desarrollo de los sindicatos; el tercero a la cotidianeidad de los dirigentes de las
organizaciones; y la cuarta se refiere a la formacion y carrera de los dirigentes sindicales.
(Réses, 2015) Todo su trabajo se centra en comprender el proceso de construccion de la
identidad sindical de los docentes en el marco de su contexto histérico y de las organizaciones

especificas que estudio.

Observa que las representaciones sociales colectivas son una toma consensual de posiciones
y referencias frente a las realidades simbdlicas colectivas. El autor son moduladas por
“concepciones, visiones de mundo, historia de vida, insercion politica, situacion de clase,

afiliacion politica y participacion sindical” (Réses, 2015, pag. 145)

128



En ese sentido las categorias analiticas que utiliza para explicar el proceso identitario de los

profesores organizados en sindicatos que se pueden observar en la Tabla 9.

Tabla 9 Categorias para el analisis de la identidad sindical docente

Categoria Definiciones

a) Funciodn del sindicato en la sociedad Relaciones que establecen las organizaciones sociales con la
sociedad en tanto organismo negociador en el marco de la
legalidad o reivindicativo fuera de la ley.

b) Distribucion del poder en la Grado de centralizacion del poder dirigencial al interior de
organizacion la organica sindical. Es decir, si centraliza o distribuye el
liderazgo.

Igualmente se ocupa del grado de inferencia de los partidos
politicos y de los movimientos al interior del sindicato.

¢) Estructuracion del sindicato Forma que organizan los diferentes niveles del sindicato
desde las bases en las escuelas hasta la direccion de
d) Concepciones de actuacion politico Metodologia emplea por la organizacion para movilizar
sindical (huelga- mediacidn) colectivamente en torno a sus demandas y la concepcion de
ellas como medio de lucha o practica mediadora.
e) Concepciones de educacion Posicionamiento de la organizacion en torno a las

concepciones socialmente aceptadas de la relevancia de la
educacion en el sistema social y contextual en que se
desarrolla.

Fuente: Elaboracion personal a partir de Réses, 2015

4.3.2.4. Inferencias conclusivas

El cuarto procedimiento y final, dice relacion con la obtencion de inferencias validas y
confiables. Segun Lopez-Aranguren (2002) las posibles inferencias corresponden a aquellas
gue explican el origen de las acciones comunicativa, enfatizando en los sujetos que emiten
la comunicacién y las motivaciones de las mismas; y las inferencias que ayudan a
comprender los efectos de la comunicacion. EI mismo autor explica que las inferencias
pueden ser restructuradas como sistemas, estandares o indices. Los primeros son aparatos
conceptuales que se utilizan para describir la realidad; los segundos son criterios con los que
se comparan objetos, para determinar cuan buenos son o de qué tipo son; y los terceros son
variables cuya significacion en una investigacion depende del grado en que pueda verse como

correlacionado con otros fenémenos.

La validez se procura mediante la triangulacion de los resultados con los referentes tedricos,
las descripciones contextuales y los resultados del analisis de contenido cualitativo que se

evidenciara en la conclusion del estudio, donde se discutiran los hallazgos.
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Ese sentido se busca que las inferencias que se generen manifiesten los elementos de
continuidad y cambio en la identidad de los profesores en el periodo de estudio mediante la
comprension del significado del mundo social construido en los discursos y las acciones de

los sindicatos de profesores.
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5. Configuracion estatal del sistema
escolar chileno 1960-2008

5.1. Introduccidn

Las politicas publicas educativas que configuran el sistema escolar chileno desde el siglo
XIX fueron incrementalistas (Cox, Gonzalez, Nufiez, & Soto, 1997; Jaime, Dufour,
Alessandro, & Amaya, 2013). Es decir, los problemas que se plantean a lo largo del tiempo
son enfrentados de forma parcial y en la medida que los recursos de las arcas fiscales lo
permiten, pero sostenidas por las diversas administraciones politicas. Los problemas son
identificados en el seno de la sociedad, quien la reivindica en busqueda de mejoras en sus
condiciones de vida, por lo que las elites politicas deberian o intentarian ajustar sus agendas
legislativas para hacerse cargo de ello, pero ajustandolos a sus proyectos ideologicos (Jaime,
Dufour, Alessandro, & Amaya, 2013). En consecuencia, las politicas educativas enfocadas
en mejorar la oferta formativa, la cobertura escolar y su implicacion con los objetivos
politicos, sociales, culturales y econémicos, no tendrdn una forma Unica de enfrentarse y
variaran segun quienes ejerzan el poder politico y economico (Cariola, Bellei, & Nufiez,
2003; Cox, Gonzalez, Nufez, & Soto, 1997; Cox & Gysling, 1990).

Nufez (1997a) plantea que el Ministerio de Educaciéon ha desarrollado a lo largo de su
historia una politica educativa que buscaba dos objetivos. Por un lado, buscaba propiciar la
modernizacion del sistema de ensefianza en el pais y por otro, la progresiva democratizacion

de la educacién. Para ello fueron utilizadas

estrategias incrementalistas de «experimentacion» y, en otro [momentos] estrategias de
reforma general o integral. Ellas, implicaban la construccion o desarrollo de estructuras
propias y regulares de promocion del cambio o, en algunos casos, la creacién de
estructuras extraordinarias al efecto (Nufez, 1997a, pag. 67).

Este capitulo busca describir a grandes rasgos tres momentos en la historia del sistema
educativo escolar chileno que permitan comprender cuales han sido sus continuidades y
cambios a lo largo del siglo XX y que influyen directa o indirectamente en el proceso de
construccion de la identidad docente.
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El capitulo se inicia con la descripcion del sistema escolar chileno desde 1960, en el marco
de la instalacion del modelo de planeacion educativa, propiciado por la Alianza para el
Progreso y la pedagogia estadounidense. Sus efectos fueron significativos para modificar la

estructura de las escuelas chilenas e incluso el rol del profesorado.

La segunda parte describe en dos fases la configuracion del sistema escolar sometido a los
dictamenes y arbitrios de los militares. En la primera fase, se evidencia que los militares
optan por administrar el sistema escolar heredado, aunque lo ajusten para hacerlo concordar
con la Doctrina de Seguridad Nacional, por lo que se podria asumir que se mantiene la
preeminencia del Estado Docente en el sistema escolar hasta fines de la década de 1970. En
la segunda fase se describe como las autoridades ministeriales de educacion asumen los
postulados de la subsidiariedad y lo aplican al sistema educativo, cuando se ejecuta el proceso
de municipalizacion y crea el mercado educativo (libertad de oferta formativa y liberalizacion

del mercado laboral), permitiendo la neoliberalizacion del sector.

La Gltima parte de este capitulo describe como los primeros gobiernos democraticos (1990-
2008) asumen como inviable retrotraer el sistema escolar neoliberalizado al sistema
educativo centralizado en la oferta estatal. Esa opcion permitio solo realizar algunos ajustes
al modelo, pero que no lo alterara en sus principios fundacionales También facilité que los
gobiernos de la Concertacion de Partidos por la Democracia, posteriormente, profundizaran
el modelo al facilitar la instalacion de un proceso de modernizacion de la administracion
publica, la cual asume la new public management que se inspira en los modelos empresariales
de gestion y produccion privada. Este ciclo finaliza con la dictacion de una nueva ley
organica constitucional de educaciéon que instalara: mecanismos de control al sistema
educativo, mediante la creacidn de un sistema de aseguramiento de la calidad de la oferta
educativa, y otro, de rendicion de cuentas de todos los actores del sector; la centralidad del

enfoque de derecho y el modelo de estandares y competencias.

El sistema educativo chileno se ha constituido en forma paralela a la instalacion del Estado
(Cox & Gysling, 1990; Ruiz, 2012; Nufiez, 1997a). Los lideres del proceso de independencia
nacional, integrantes de las elites criollas, propician la instalacion de la escuela con el objeto

de civilizar a los habitantes y propiciar, con ello, su transformacion de subditos a ciudadanos
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de una republica. Para ello es imprescindible una educacion homogeneizadora que propicie

la cohesion social en post del objetivo de construccion nacional (Ruiz, 2012).

La creacion del sistema estatal de educacion se iniciard en la década de 1840 con la
instalacion de la Universidad de Chile y de la Escuela Normal de preceptores, y se
institucionaliza en 1860 con la dictacion de la ley sobre instruccion primaria. En éste
conviviran las escuelas publicas con otras privadas y un pequefio grupo de instituciones
educativas municipales. La precariedad es la norma institucional, pues la mayor parte de las
escuelas y liceos no cuentan con financiamiento para su correcto funcionamiento, lo que
implicaba la insalubridad de las escuelas y la inadecuada remuneracion de los docentes
(Labarca, 1939).

Este modelo, instalado por los grupos conservadores, dejaba la responsabilidad de la
educacion y el financiamiento a los padres. Este primer mercado educativo funcionara con
libertad plena hasta 1860, momento que el Estado asumira la fiscalizacion de ellos,
especialmente de aquellos que reciban subvencion fiscal. Las preocupaciones se centraban
en la higiene de los locales y la moralidad de los docentes. En términos curriculares se paso
de la instruccién libre de la lectoescritura y de las operaciones aritméticas basicas, a una

oferta curricular centralizada, pero diversificada en su contenido.

El sistema escolar disefiado entre 1840 y 1860 se mantendra sin grandes modificaciones hasta
la dictacion de la ley de instruccion primaria obligatoria en 1920. Esa norma se discute en el
seno de la elite durante mas de veinte afios, pues alteraba de forma significativa las
responsabilidades que el Estado asumia hasta ese momento, pues a pesar de que habia
asumido el modelo de “Estado Docente” no garantizaba la cobertura igualitaria de todas las

clases sociales (Salas, 2011).

Entre las décadas de 1920 y 1930 se produce el primer ajuste significativo al sistema
educativo chileno, en el marco de la aceptacion de las elites conservadoras del proyecto
modernizador, que impulsaba el sector liberal de ese mismo grupo social. La historiografia
chilena ha denominado a este pacto de gobernabilidad como Estado de Compromiso e
incluyd a las clases medias emergentes, los trabajadores urbanos y mineros, ademas de las
terratenientes y las dirigencias politicas urbanas (Gomez, 2006). Su concrecion fue la
finalizacion del proceso mediante el cual, la elite, se notifica de las demandas que la sociedad
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le realizaba por aumentar la participacion igualitaria en pro de la democratizacion y de las
presiones que el movimiento social en post de mejoras en el sistema de reparto econémico,

social y laboral (Nufiez, 1989).

A partir de ese momento se inicia una politica de ampliacion del espacio de participacion
democratico y del cambio del modelo de desarrollo abierto al mercado externo por otro
proteccionista de la produccién industrial local, de tal forma que se expandieran en la
sociedad los beneficios del desarrollo y la modernizacion. El requisito instalado por la elite
fue que no se alterara la situacion del mundo rural-agrario, lugar que constituia el espacio de

dominacidn y por tanto, centro de su poder economico y politico (Gomez, 2006).

Los gobiernos que se sucedieron entre 1920 y 1960 realizaron sendos intentos por estructurar,
democratizar y modernizar el sistema educativo nacional, mejorando la cobertura,
estructurando el sistema curricular y administrativo, ademas de especificar la carrera
funcionaria de los docentes. Todo ello bajo la egida de un proceso de centralizacion del
aparato publico educacional. Para Nufiez (1989) ese proceso se justificaba por la magnitud

de la tarea y que solo un Estado unitario podia cumplir.

Concordantemente con la tradicion, la ley de 1920 y su modificacion de 1930 establecen que
el sistema educativo nacional sera de provision mixta, pues los servicios educacionales
podran ser prestados por escuelas fiscales, municipales y privadas. Las escuelas privadas
pueden ser de instalacion obligatoria, o creadas voluntariamente por instituciones de
beneficencia, sociedades de cualquiera clase, particulares o padres de familia que las
sostienen en su funcionamiento. A pesar de ello los municipios, segun Amanda Labarca
(1939), eludieron proveer nuevos servicios escolares debido a la nula fiscalizacion de parte
del gobierno, la falta de recursos que declaraban los ayuntamientos y la ineficacia de la norma
en delimitar “responsabilidades de una colaboracion eficiente entre Estado y autoridades

comunales” (pag. 269).
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5.2. Politica de planificacion integral del sistema
educativo chileno 1960-1979

La planificacion integral es una forma de disefiar las politicas publicas, propiciada desde los
Estados Unidos a través de la Alianza para el Progreso y otros organismos internacionales
desde la década de 1950 (Zemelman & Jara, 2006). Fue definida en 1958 como

un proceso continuo y sistematico en el cual se aplican y coordinan los métodos de la

investigacion social, los principios y técnicas de la educacion, de la administracion, de la

economia y de las finanzas con la participacion y el apoyo de la opinidn publica, tanto en

el campo de las actividades estatales como privadas, a fin de garantizar una educacion

adecuada a la poblacién, con metas y etapas determinadas, facilitando a cada individuo la

realizacion de sus potencialidades y su contribucion mas eficaz al desarrollo social,

cultural y econémico del pais (Seminario Interamericano sobre Planeamiento Integral de
la Educacion Washington, 1958 citado en Zemelman y Jara, 2006, pag.116).

En el plano educativo la Alianza para el Progreso pretendia

Acabar con el analfabetismo; extender, en un plazo mas corto, los beneficios de la
ensefianza elemental o primaria a toda persona latinoamericana y ampliar, en vasta escala,
las oportunidades de educacion secundaria, técnica y superior (Rey, 2015, pag. 5).

Para materializar los objetivos de la Alianza para el Progreso el gobierno de Estados Unidos
proveyo de financiamiento a dichas reformas, mediante el acceso al crédito internacional y
la asistencia técnica de expertos estadounidenses o europeos, que ayudarian a los gobiernos
a planificar las transformaciones. En el caso de Chile, esa transferencia de especialistas
permitié la instalacion de la Comision Econdmica Para Ameérica Latina (CEPAL), institucion
dependiente de Naciones Unidas que coordinara la ayuda técnica a nivel regional (Ramos &
Castro, 2014). Para Rey (2015), este es el momento historico en que se produce la primera
transposicion de politicas educativas en Chile, la cual corresponde al proceso de instalacion
de politicas y/o experiencias educativas vividas o disefiadas en contextos diferentes. Segln
Ramos y Castro (2014) las inversiones realizadas en el marco de esta politica transformaran
al gobierno estadounidense y su embajada en un grupo de presion “que trata de mantener una
cierta estructura social, politica y econémica en Chile, velando al mismo tiempo porque ella

sea eficiente” (pag. 116).
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5.2.1. Primeros procesos de planificacion
educacional (1960-1970)

La planificacion integral se instala en Chile durante el gobierno de Jorge Alessandri‘? y
desarrollada por Eduardo Frei Montalva!® (McGinn & Porter, 2005). Este modelo de
generacion de politicas publicas consiste en asociar el
el uso de informacion para determinar el tipo de acciones que deben ordenarse por
anticipado, que deben convertirse en normas, de tal forma que se asegure el

comportamiento correcto y por tanto el resultado esperado (McGinn & Porter, 2005, pag.
82).

En el ambito educativo ese modelo supone que: 1) Es posible previsualizar los problemas
futuros en educacion; 2) la investigacion posibilita la generacion de soluciones a los
problemas futuros; y 3) la aplicacion de las soluciones es responsabilidad del gestor o
administrador politico del momento (McGinn & Porter, 2005).

Dicho modelo de planificacion integral, intentdé mejorar la efectividad del sistema educativo
abordando aquellos indicadores cuantitativos susceptibles de intervenir con los recursos,
tiempos y capital humano disponible. Ello significo propiciar acciones desde la politica
publica que busca mejorar los indicadores de matricula escolar y el ajuste del curriculum
prescrito a las necesidades laborales y sociales epocales del sistema (McGinn & Porter,
2005).

Segun Zemelman y Jara (2006) la aplicacion de estos modelos permitid vincular el sistema
educativo y el sector productivo, pues se asumié como premisa que la mejora educativa
facilitaria el desarrollo economico. Ello permitiria justificar el aumento de las inversiones

publicas en el sector.

Durante el Gobierno del Presidente Alessandri se constituye la primera Comisién Especial
de Planificacién Educativa en 1961 con el objeto de reestructurar el sistema para hacerlo
concordar con el plan de desarrollo decenal planteado por el gobierno. Para ello se dicta el
decreto 1.653/1961 que establece

12 presidente de Chile entre 1958 y 1964 representando a los sectores conservadores o de derecha.

13 Presidente de Chile entre 1964 y 1970 representando a las clases medias a través del Partido Demdcrata
Cristiano.

136



un cuerpo asesor que propusiera, discutiera y redactara los principios y fundamentos
generales del proceso, considerando los aspectos técnico-pedagdgicos, administrativos,
presupuestarios y legales (Zemelman & Jara, 2006, pag. 119).

Esa comision de expertos nacionales y estadounidenses elabord un riguroso diagnaéstico del
sistema educativo chileno que fue publicado en 1962. EI documento evidencio la ineficacia
del sistema escolar debido a elementos estructurales y educativos. Ello redundaba en el
elevado analfabetismo, el ausentismo y la desercion que traian como consecuencia la
incapacidad de formar mano de obra calificada que aportara al desarrollo econémico (Nufiez,
1991; Zemelman & Jara, 2006; McGinn & Porter, 2005).

Posteriormente se utilizaran esos antecedentes por la Comisién de Planificacion Educativa,
institucion creada mediante el decreto 19.138/1963 y que dependia de los Ministerios de

Educacién y Hacienda simultaneamente.

La Comision fue creada para ejecutar la:

elaboracion de un amplio diagnostico que evaluara la situacién demografica, social,
econdmica y educacional del pais, indispensable para una programacién integral; el
estudio y proposicion de soluciones a los diversos problemas derivados de la extension y
mejoramiento del sistema educacional, siempre dentro de un plan integrado;
planteamiento de medidas especificas, cuya aplicacion pudiera darse de manera inmediata
o gradual segun correspondiera; coordinacién de la asistencia internacional en el campo
de la educacion en materias técnicas y financieras (Zemelman & Jara, 2006, pag. 120).

Ese segundo diagndstico, permitié evidenciar que la infraestructura existente era
subutilizada, pues las escuelas, especialmente las rurales, no cubrian todas las vacantes; que
la escolarizacion era inadecuada debido a factores economicos, pues buena parte de los nifios
y nifias habia asistido a la escuela, pero debian abandonarla por la carencia de recursos para
financiar los gastos secundarios que implica escolarizarlos, tales como cuadernos, lapices y
libros; y que el proceso de ensefianza utilizado en las escuelas rurales no era adecuado, pues
el profesorado no ajustaban sus metodologias a las circunstancias socio-geograficas de los
estudiantes que atendian (McGinn & Porter, 2005). Otro elemento que dificultaba la
efectividad del sistema fue la segregacion y discriminacion de los grupos sociales de menores
ingresos por las elites locales, que se materializaba en que s6lo los grupos de ingresos medios
y altos tenian acceso a la educacion privada y a las preparatorias de los liceos, mientras que
los grupos pobres sélo tenian acceso a la educacion primaria obligatoria (NUfez, 1997a;
Zemelman & Jara, 2006). Esta caracteristica del sistema educativo permanecera en el tiempo,
aunque con leves modificaciones favorables a las clases populares (OCDE, 2004).
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A partir del diagndstico resefiado, la Comision propuso las finalidades de la educacion
chilena. Ellas fueron estructuradas considerando las caracteristicas de los sujetos educables
y a la sociedad nacional. En primer término, se buscaba facilitar el crecimiento armonico de
los individuos a partir de sus capacidades e intereses, de tal forma que los estudiantes se
trasformen en hombres, ciudadanos y consumidores de bienes y servicios. En segunda
instancia acelerar el desarrollo econémico, social y cultural del pais en el marco democratico.
En tercer lugar, el sistema escolar y su estructura curricular debia propender a la unidad
nacional mediante la integracion de los grupos que componen la sociedad, la solidaridad

colectiva y el respeto a los valores y tradiciones culturales del pais (Zemelman & Jara, 2006)

Los resultados de la discusion académico-investigativa no modificaron el sistema educativo
de forma significativa. Aunque, permitié la creacion de la Junta Nacional de Auxilio Escolar
y Becas (Junaeb) mediante la ley 15.720/1964* y la creacion de un plan nacional de
edificacion de escuelas que superara el cuoteo y el pago de favores politicos a través de la
ley 15.676/1964%°.

El gobierno de Eduardo Frei Montalva utilizando los diagnosticos realizados en la
administracion gubernamental anterior, realiza una reforma al sistema educativo que lo

transformé profundamente.

La discusion sobre la reforma educacional se sistematiza en el Decreto 27.952/1965 que
establece como objetivo para el sistema educativo chileno

alcanzar un mejor y armonioso desarrollo de todos los aspectos de la personalidad del
individuo; capacitado para la vida del trabajo y habilitarlo para que participe

14 El articulo 2° establece que los objetivos de esta institucion seran “la aplicacion de medidas coordinadas de
asistencia social y econdémica a los escolares, conducentes a hacer efectiva la igualdad de oportunidades ante la
educacion. Tales medidas tenderan a favorecer a todos los escolares de hasta 15 afios de edad que las necesiten
y a los de mas de 15 afios que, junto con necesitarlas, hayan revelado capacidad para continuar estudios. Se
dard preferencia en la aplicacion de estas medidas, particularmente de las becas y préstamos, a los nifios y
jovenes capacitados en cualquier aspecto de la actividad intelectual, artistica manual o fisica, de meritorio
rendimiento escolar y de escasos recursos econdmicos. También se dara preferencia a los estudiantes que sean
hijos de padres que tengan cinco 0 mas hijos menores de 21 afios” (Ley 15.720/1964).

15 Esta ley obliga al Ministerio de Educacion a elaborar el plan con el objetivo de “determinar integralmente las
necesidades de locales destinados a la ensefianza, a fin de satisfacerlas en forma orgénica, consultando la
densidad demogréafica de las diversas regiones del pais, el crecimiento vegetativo de la poblacién y las
condiciones geogréficas, econémicas y sociales de dichas regiones, asi como su desarrollo cultural, agricola,
comercial e industrial” (Ley 15.676/1964, art.1).
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inteligentemente en el proceso de desarrollo cultural, social y econémico del pais
(Decreto 27.952/1965, Cons.),

el que solo se alcanzara modificando integramente la educacion del pais, articulando cada
una de sus ramas Yy unificando el proceso educativo desde el subsistema pre-escolar hasta el
superior. Segun Brunner (1980) el telén de fondo de esas propuestas es la necesidad de
ampliar la socializacion en el “Ethos Democratico”, es decir, incorporar a los sujetos
educables en una matriz motivacional, actitudinal y valdrica “que [le] permitirian...
adaptarse y participar en la transformacion de la sociedad” (1980, pag. 14) segun los
conceptualizaciones desarrolladas por el humanismo cristiano (Cox, 1988; Leyton, 2002;
Zemelman & Jara, 2006; Caiceo, 2013).

Segun Brunner (1980), esos postulados respecto de la educacion se fundan en el pensamiento
de Jacques Maritain y los avances de las ciencias sociales. A partir de ambos aportes se
propone un sistema educativo que se puede caracterizar por:

1) una vision universalista del nifio, fundada en las secuencias de su desarrollo y, por ende,

con base en la organizacion bioldgica del mismo; 2) Una nocion del aprendizaje como un

proceso de desarrollo de competencias cuya maduracidn se ve favorecida en un contexto

de relaciones interpersonales y de alta frecuencia de participacion y estimulo; 3) Una

fuerte tendencia a abstraer la biografia personal del nifio de su biografia cultural y su

contexto institucional y social; 4) Una nocion del adulto como un facilitador del proceso

de socializacién y como un organizador de situaciones favorables al desarrollo de esas

competencias; y 5) Un énfasis en el caracter interpersonal de la cultura, en su organizacion

relativamente abierta que corre en paralelo con una tendencia a desestimar el carécter

institucional de ella y su organizacion relativamente jerarquizada de accesos diferenciales
(Brunner, 1980, pags. 17-18).

En términos curriculares esta reforma se inspira en las propuestas de Benjamin Bloom y
Ralph Tyler, las que seréan introducidas en Chile por Mario Leyton Soto discipulo directo de
Bloom en la Universidad de Chicago (Nufiez, 1991; Caiceo, 2013). La corriente desarrollada
por Leyton fue denominada “Perspectiva tecnocratica del Curriculum” y propone que la
seleccion de contenidos y saberes a ensefiar en las instituciones educativas deben ser
definidas mediante un procedimiento de experimentacion cientifica. EI elemento central de
la ensefianza son los objetivos, que deben ser expresados en términos conductuales y
definiendo estandares de medicion de dichas conductas desarrolladas por los estudiantes. Ello
permite al docente planificar las experiencias de aprendizaje de sus estudiantes de forma mas
apropiada al contexto social y al saber o conocimiento determinado. La evaluacion permitira

observar empiricamente la conducta planificada en las préacticas de los estudiantes. El rol del
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docente es reducido, pues los objetivos son disefiados por la administracion central y en el
proceso de ensefianza debe asumir un rol de guia de los aprendizajes. Los estudiantes y las
familias tampoco participan en el disefio curricular. (Zemelman & Jara, 2006)

En términos operativos la reforma afectara la estructura organizacional del sistema escolar al
ampliar la educacion basica de 6 a 8 afios (Decreto 27.952/1965, art. 3) y reduce la ensefianza
secundaria de 6 a 4 afios. Esta ultima la divide en dos ciclos uno para la ensefianza técnico
profesional y otra cientifica humanista, ambas con acceso a la educacion superior (Decreto
27.952/1965, art. 4) para lo cual se elimina el bachillerato como mecanismo de acceso a la
educacion superior, reemplazandolo por un examen de admision a las universidades chilenas
[lamado Prueba de Aptitud Académica (Caiceo, 2013).

Igualmente se modific la forma de acceder a la educacion secundaria, eliminando los

examenes de admision y disminuyendo la nota media de aprobacion del 60% al 50%.°

La provision del sistema educativo es mixta, con un claro predominio de la educacién publica
sobre la privada (Caiceo, 2013). Este tltimo grupo, se divide en aquellos que prestan servicio
pagados por los padres y otros que entregan educacion gratuita, los que el Estado
subvenciona. Para obtener dicha subvencion los establecimientos educacionales debian
cumplir los requisitos establecidos en la Ley 9.864/1951 y en el Decreto con Fuerza de Ley
1-2.155/1961 entre los que se encontraba

a) Haber obtenido o solicitado el reconocimiento de cooperador de la funcion educacional

del Estado... b) Contar con un ciclo o grado completo de la ensefianza que imparta o con

un namero progresivo de cursos no inferior a sus afios de funcionamiento, contados desde
la presentacion de la declaracién de existencia (DFL 1-2.155/1961, art. 2).

Para obtener el reconocimiento de cooperador del Estado debia certificar la existencia oficial
del establecimiento por parte del Ministerio de Educacion, seguir los planes y programas
oficiales decretados por el ministerio o planes especiales autorizados por la autoridad

competente, demostrar que su infraestructura es adecuada para la ensefianza, poseer los Utiles

16 E| sistema de calificaciones imperante en Chile califica con niimeros de 1 a 7. Siendo el 1 la nota minima y
el 7 el maximo. La calificacién minima de aprobacion es 4 en una escala del 60% de exigencia, para el caso del
ultimo grado de educacion primaria, la reforma establecio que la calificacion de aprobacion seria el 3,5 es decir
se exigiria s6lo el 50% logro de los objetivos propuestos.
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didacticos necesarios para la instruccion y que los docentes reunian determinadas

condiciones de formacidn para el ejercicio docente (DFL 1-2155/1961, art. 3).

La subvencion se pagaba por la asistencia media de cada alumno y correspondia al 50% del
costo invertido por el Estado en sus escuelas o liceos de su propiedad (Ley 9.864/1951, art.
1). Los recursos eran entregados en su totalidad en el primer semestre de cada afio (Ley
9.864/1951, art. 5) a las personas o instituciones que regentaban la institucion educativa. Con
esta medida se posibilitdé el aumento de la cobertura, especialmente en la educacion

secundaria técnico profesional.

Por otra parte, se posibilitd la permanencia de los nifios y jovenes de escasos recursos
mediante los programas de la Junaeb. La construccion de nuevos establecimientos escolares
facilito la ampliacion de la cobertura en ensefianza basica a rangos cercanos al 100%,
especialmente en las clases medias y bajas (Cox, 1988; Nufiez, 1991; Zemelman & Jara,
2006). Se enfatiz6 en la necesidad de formar técnicos en la ensefianza secundaria y superior.
Las clases bajas y medias aumentan su participacion en la ensefianza secundaria al optar por
la ensefianza profesionalizante. Se crea el Instituto Nacional de Capacitacion (Inacap)!’ y la
educacion normalista se transforma en postsecundaria (Cox, 1988; Nufiez, 1991; Zemelman
& Jara, 2006).

lHustracion 2 Estructura del Ministerio de Educacion en 1960-1973
Fuente: Elaboracion personal a partir de Cox, Gonzalez, Nufiez, & Soto, 1997

"Creado mediante el Decreto 2.541 /1966. Al afio siguiente se crea un plan especial de capacitacion para
jévenes que terminaron la ensefianza primaria y que no continuaron con estudios secundarios mediante el
decreto 9.163/1967.
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Con todas esas innovaciones, la estructura del gobierno central del Ministerio de Educacion
quedd disefiada como lo muestra la llustracion 2. Encabezada por un Ministro que ejerce el
control politico-administrativo como autoridad unipersonal del que dependen directamente
todas las unidades en que se subdivide el ministerio. Se incorporan todas aquellas
instituciones creadas en el periodo que ya fueron descritos. Especial relevancia adquiere la
oficina de planeamiento educacional que jugara un rol fundamental en el desarrollo de la

politica educativa del periodo.

5.2.2. La planificacion centralizada de Ila
educacion en el gobierno socialista (1970-
1973)

El gobierno de Salvador Allende (1970-1973) fue otra experiencia en el proceso de
planificacion centralizada de las politicas educativas, legadas de la tradicion incrementalista
o reformista. El gobierno desarrolla un discurso politico que recurre a la reforma del sistema
educativo como medio de transferir sus fundamentos ideolégicos y economicos a la
poblacion nacional. Estos planteamientos eran sustentados en los discursos educativos
internacionales, las ideologias revolucionarias que sostenian estrategias de superacion del

capitalismo individualista y los principios de igualdad social (Nufiez, 2002a; Vera, 2012).

La sintesis de esos discursos se manifiesta en la propuesta educativa del gobierno de Allende

y que se expresa en los siguientes seis objetivos:

1) alcanzar la igualdad de oportunidades para todos los nifios y jévenes, 2) favorecer el
pleno desarrollo de las capacidades y singularidades humanas, 3) constituir un sistema
regular unificado y ligado al desarrollo socio-econdémico y cultural del pais, 4)
descentralizar administrativa y presupuestariamente el sistema educativo, 5) garantizar
las mejores condiciones laborales a los trabajadores de la educacién y 6) promover la
participacién democratica, directa y responsable de toda la comunidad educativa (Vera,
2012, pag. 85)

Para iniciar el proceso son convocadas las organizaciones sindicales y politicas a asumir el
liderazgo en la planificacion e implementacion de esta nueva politica educativa'®. Nufiez

(1991) entiende ese proceso como la construccion de una alianza social que incluye a las

18 Varios dirigentes nacionales del SUTE y otras organizaciones magisteriales fueron designados en el
Ministerio de Educacion en diferentes cargos (Nufiez, 2002a).
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clases medias, el campesinado, los sectores urbanos-marginales, liderados por la clase obrera.
De hecho, el Ministro de Educacion Mario Astorga declara que
Este afio 1971 marca el inicio de una nueva visualizacion de la solucién integral del
problema educacional chileno: Consiste en la incorporacion masiva de todos los sectores
vinculados al proceso educativo (trabajadores de la educacion, estudiantes, padres y

apoderados, y demas sectores de la comunidad nacional), al analisis, estudio y discusion
de la realidad educacional chilena (citado en Miranda, 1972, pag.64)

Para concretarlo es convocado un Congreso Nacional de Educacion por el Ministerio de
Educacion, la Central Unica de Trabajadores (CUT) y el Sindicato Unico de Trabajadores de
la Educacion (SUTE), celebrado entre los dias 13 y 16 de diciembre de 1971. Previamente
se habian celebrado Congresos y seminarios en las escuelas y liceos, en las comunas y
provincias, ademas de un Congreso sobre formacion de maestros (en Concepcion), y
Congresos por sectores de la educacién particular. Se establecio, consensuadamente, como
objetivos para el congreso:

1) Las necesidades y problemas culturales y educacionales del pueblo de Chile y las tareas

de la construccion del socialismo; 2) La planificacién del sistema nacional de educacion

en el transito hacia el Socialismo; 3) La politica de democratizacion educacional:

respuesta inmediata a las exigencias de una nueva educacion; 4) La Escuela Nacional

Unificada como institucion representativa de la nueva educacion chilena; y 5) Bases para
un proyecto de ley de democratizacién de la educacion (Miranda, 1972, pag. 63).

Los debates en los que participaron los maestros y sus organizaciones, los estudiantes, los
padres y apoderados?®, se centraron fundamentalmente en discutir respecto de la validez de
centralizar el sistema educativo y curricular en el Estado, y sus efectos sobre la educacion
privada. Ello fue puesto en el debate por los representantes de la educacion particular a través
de la defensa de la libertad de ensefianza (Miranda, 1972; Nafez, 1991; Vera, 2012).

A partir de las conclusiones obtenidas en el congreso se elaboraron dos propuestas concretas
que se materializaron en el decreto de “Democratizacion escolar y la construccion del

informe de la Escuela Nacional Unificada” (ENU).

19 Nufiez describe a los participantes del Congreso a partir de lo recogido en la Revista de Educacion publicada
en 1972 “En el Congreso participaron 928 delegados oficiales de todo el pais: 555 en representacion del sector
educacional (sindicatos de docentes y funcionarias de la educacion estatal y privada, organismos
gubernamentales, universidades y centros de formacion docente); 157 en representacion de los trabajadores
sindicalizados, padres de familia y organismos comunitarios (vecinales y femeninos); 176 del sector estudiantil
(ensefianza media fiscal y particular, escuelas normales y universidades publicas y privadas); 40 de otros
organismos, como las directivas de los partidos politicos de todos los colores, iglesias, colegios profesionales,
organizaciones culturales”(Congreso Nacional de Educacion, 1972 citado en Nufiez, 2002, pags.. 25-26).
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La democratizacion educacional fue institucionalizada mediante el decreto 224/1973 que
plantea que el gobierno esta desarrollando un proceso de democratizacion de la sociedad que
se concretara cuando las fuerzas sociales asuman la conduccién de la economia, la politica y
la estructura social (Nufiez, 2002a). Se establece como objetivo el desarrollar

la plena participacion de los trabajadores de la Educacidn, de los padres y apoderados, de

los estudiantes, de la comunidad organizada y de los trabajadores de la ciudad y el campo,

en la direccién, administracién y gobierno de los servicios de educacion y cultura y el
acceso seguro de todos ellos a su pleno goce y disfrute?® (Decreto 224/1973 cons.3°).

Lo que permitird desconcentrar administrativamente y descentralizar el gobierno del sistema
escolar chileno, ajustar a las demandas regionales sobre la educacién impartida en los
establecimientos escolares, creando Consejos regionales, provinciales y locales de educacion
con el objeto de asegurar

la participacion de las organizaciones sindicales, estudiantiles y comunitarias, asesorando

a la autoridad educacional tanto en el estudio, analisis, elaboracion y evaluacion de los

planes de desarrollo educativo, como en la coordinacién de las medidas educacionales

con las de caracter econémico y cultural que adopten los servicios y organismos del sector
publico en cada nivel jurisdiccional (Decreto 224/1973 art. 1)

A nivel de los establecimientos escolares dependientes del Ministerio de Educacién se crean,
como organismos asesores el Consejo de Comunidad Escolar, el Consejo de Trabajadores de
la Educacion y un Comité Coordinador. A cada uno de ellos otorga funciones de
asesoramiento respecto de tematicas culturales, técnico pedagogicas y de gestion, sin afectar
las atribuciones del Director o jefe del establecimiento escolar (Ver Tabla 10). Esta estructura
quedo configurada, luego de que la Contraloria General de la Republica objetara la entrega
de atribuciones a organismos integrados por organizaciones que tradicionalmente se han
entendido como externos al sistema escolar como son los sindicatos de trabajadores y las
juntas de vecinos. Producto del golpe militar este decreto no logro aplicarse (Miranda, 1972;
Nufiez, 1991; Vera, 2012).

Tabla 10 Organismos colegiados creados al interior de los establecimientos fiscales por el Decreto de
Democratizacion Escolar
| Instituciones | Funciones |

20 El mismo decreto en su considerando 6° identifica a las organizaciones de la sociedad civil que participaran
en el gobierno del sistema educativo y escolar “Centros de Alumnos, Federaciones de Estudiantes, Centros de
Padres y Apoderados y sus organizaciones provinciales y nacionales, Juntas de Vecinos, Consejos Comunales
Campesinos y Sindicatos, ahora representados legalmente por la Central Unica de Trabajadores, y Sindicato
Unico de Trabajadores de la Educacion” (Decreto 224/1973)
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Consejo de | El Consejo de Comunidad Escolar es un organismo asesor que participa en la
Comunidad Escolar: | planificacion da las actividades educativo-culturales del establecimiento en las
relaciones que se establezcan entre la escuela y la comunidad. Impulsara
iniciativas que contribuyan a una mutua colaboracién, todo ello sin desmedro
de la funcion profesional docente. Seréd presidido por uno de sus miembros
designados por eleccion. En los locales donde funcionen 2 o mas
establecimientos, se formara un solo Consejo de Comunidad Escolar,
debiéndolo presidir el que sea designado por eleccion.

Consejo de | Es un organismo asesor que estudia la planificacion técnico-pedagogica y
Trabajadores de la | administrativa de la unidad encolar, propone las medidas conducentes a mejorar
Educacion: su funcionamiento, considerando la planificacion central de caracter nacional,

regional, provincial y local de la Educacion, las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes. En consecuencia, estudiard y propondra a la autoridad
pautas de accion en el campo técnico-docente y administrativo. Sera presidido
por el jefe del Establecimiento.

Comité Coordinador | Asesorando en el ejercicio de la direccion al jefe del establecimiento,
considerara las proposiciones e iniciativas del Consejo de Trabajadores y del
Consejo de Comunidad Escolar.

Fuente: Elaboracion personal a partir del Decreto 224/1973

La segunda propuesta fue la Escuela Nacional Unificada, debatida intensamente entre 1971
y 1973. Esta idea fue sometida a la comunidad educacional en el seno del Congreso Nacional
de educacion, del Consejo Nacional de Educacion y de la opinion puablica. Para ello, se
elabor6 por parte de la Superintendencia de Educacion el Informe sobre la Escuela Nacional
Unificada y publicado en la Revista de Educacion en 1973 (Miranda, 1972; Nufez, 1991;

Vera, 2012). Dicho informe declara que

Las nuevas formas educativas surgiran de una masiva combinacion de reflexion y praxis
de varios afios por parte de la comunidad en su conjunto. Particularmente, la Escuela
Nacional Unificada sera el resultado de un colectivo proceso de blsqueda de las
modalidades dptimas que se extraigan de nuestra rica potencialidad de cambio (NUfiez,
1973, pag. 69).

El proceso de constitucion de este proyecto de reforma de la politica educativa chilena, se da
en el marco del proceso de planificacion centralizada de las mismas, aunque incorporando a

mas agentes sociales del sistema educativo en el proceso de elaboracion (Ndfiez, 1973)

Los objetivos de la ENU proponen que la politica educativa de la Unidad Popular debe
contribuir a potenciar el desarrollo colectivo e individual de los sujetos sociales y su
transformacion en agentes de cambio, mediante la democratizacion del conocimiento, la

cultura, la ciencia y la técnica. A partir de esa transformacion social, potenciar el proceso de
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instalacion del socialismo democratico en el plano politico y la lucha contra el subdesarrollo

en el plano econémico??.

Para lograr sus objetivos propone restructurar el sistema educativo escolar en dos areas. Una
preescolar y otra de educacion general y politécnica. La primera atendera a los alumnos de 0
a 6 afos y estaran sometidos a la supervigilancia técnica del Ministerio de Educacién

en lo referente a sus actividades educativas, a la eficiencia y calidad de su personal y, en

general, a la conduccidn cientifica del proceso de desarrollo del nifio en la mas importante
fase de su existencia (Nufiez, 1973, pag. 78).

La segunda atendera a los estudiantes desde los 7 en doce afios de formacién. Ella propiciara

la

adquisicion de los fundamentos cientificos de las ramas mas importantes de la produccion
de bienes y de servicios, al dominio tedrico y practico de la tecnologia y al conocimiento
y solucién de los problemas sociales que afectan al pais (NUfiez, 1973, pag. 78).

Para ello se propone una modificacion curricular que propicie un mayor acercamiento entre
conocimiento y practica mediante la realizacion de internados laborales y trabajos
voluntarios en la comunidad. De tal manera de formar al hombre, al ciudadano y al productor

inmerso en la realidad social (Nufiez, 1973).

Se estructuraria un sistema organizado en cuatro ciclos que organizan el curriculum de

formas diferentes. En el primer ciclo que va de primer a cuarto afio se trabajaria de forma

2l Los objetivos generales de la ENU fueron: “1) Contribuir a afianzar el naciente sistema social de vida
propiciando, por una parte, elevar la capacidad de organizacién y unidad del pueblo en funcién de los grandes
objetivos y tareas del proceso de cambio revolucionario y, por otra, favorecer una real participacion de las
mayorias en la construccién de la nueva sociedad, haciendo de cada chileno un agente innovador v promotor
de cambios sociales; 2) Desarrollar la capacidad cientifica y técnica del pueblo que le permita controlar los
mecanismos de poder de la sociedad para hacer realidad una sociedad de participacion; 3) Promover un
profundo proceso de incorporacién masiva del pueblo que permita asegurar el acceso y disfrute de la cultura y
la educacion por parte de las mayorias haciendo del derecho a la educacién una realidad concreta de cada
chileno; 4) Proporcionar al sistema educacional la flexibilidad y capacidad de readaptacion &gil y dindmica,
indispensable para responder a los requerimientos que constantemente estard formulando el proceso de
construccién de la nueva sociedad, lo que exigira una actividad permanente de planificacion, evaluacion v
reformulacion en los diferentes aspectos del proceso educativo; 5) Orientar el proceso educativo en los
principios de unidad de teoria y practica y de estudio y trabajo productivo, en términos que permitan la
formacion de un pueblo capacitado para superar el subdesarrollo y dotado de la energia creativa necesaria para
dar nacimiento a una cultura auténtica y propia; y 6) Hacer posible que las universidades puedan desarrollar la
ciencia y la técnica en los mas altos niveles de calidad y excelencia, al liberarlas de las presiones y distorsiones
provenientes de la actual orientacion del sistema educacional que las ha limitado a coronar la educacion regular
y les ha exigido una aceptacién masiva de postulantes. El ingreso a las universidades debera fundarse en la
capacidad objetivamente medida de los postulantes, a partir de la creacion de condiciones reales de igualdad en
el contexto de una democracia socialista” (NUfiez, 1973, pags. 75-76)

146



integrada a través de unidades. En el segundo periodo que cubre los cursos de quinto y sexto
afio, se dividira el contenido en areas y disciplinas. El tercer ciclo es cubierto con los cursos
de séptimo y octavo afio, se profundizara en la organizacion de contenidos por areas y
disciplinas, pero se agregaria las actividades de orientacion profesional y académica. En el
ultimo ciclo integrado por los afios escolares que se inician en el noveno y finalizan con el
duodécimo afio se estructura los contenidos divididos en tres planes: comun, electivo y de
especializacion, en este Gltimo se enfatiza en la formacion tecnoldgica. La educacion publica
y privada deberd asumir progresivamente estas innovaciones curriculares en la medida que

la experimentacion pedagogica las valide (Nufiez, 1973).

El golpe militar corta de raiz la discusion sobre la democratizacion y la ENU. Incluso es
utilizado como argumento para justificar la asonada militar y el bafio de sangre que afecto al
pais (Cox, Gonzélez, Nufez, & Soto, 1997).

5.3. Sistema escolar durante la dictadura.
Continuidades y cambios (1973-1990)

Existe consenso entre los historiadores de la educacion chilena y los cientistas sociales que
analizaron la época dictatorial, que la politica publica de educacion en este largo periodo de
17 afios, se puede dividir en dos ciclos. Siendo el hito diferenciador, entre cada ciclo, la toma
del control de todo el aparataje estatal por los “chicago boys” (Pérez & Rojas—Murphy, 2013;
Moreno-Dofia & Gamboa, 2014; Bellei, 2015).

El primero de los ciclos ira desde el golpe hasta la publicacion de la Directiva Presidencial
sobre educacion de 1979. La segunda se inicia con la discusion, elaboracion y dictacion de
la legislacion que permitio la instalacion del neoliberalismo en la educacion chilena y finaliza
con la dictacion de la Ley Orgéanica Constitucional de Ensefianza en marzo de 1990, que
sistematiza todas las leyes de la reforma educacional en un solo cuerpo legislativo e

imposibilita su rapida modificacion al darle rango de ley organica constitucional?.

Segun las investigaciones realizadas por Nufiez y otros (1991) la politica educacional de la

dictadura se desarroll6 a partir de tres objetivos: 1) Asegurar la provision del servicio

22 |_as leyes organicas constitucionales segln la Constitucion politica de Chile de 1980
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educacional manteniendo los lineamientos histéricos de la administracion desarrollista y
modernizante del sistema escolar predominante desde la década de 1930 y reforzadas con las
reformas de los gobiernos de la década de 1960; 2) Depurar la educacion de la influencia de
la politica y de los politicos, especialmente de aquellas personas y estructuras del sistema
educativo que fueron instalados por el enemigo interno —el marxismo. Para ello era necesario
eliminar de la docencia a aquellos profesores identificados con esa ideologia, y de los
conocimientos que se opongan a los ideales nacionalistas, cristianos y castrenses; y 3)
Modernizar la administracion del Estado y particularmente la estructura del sistema
educativo adaptandolo al modelo de desarrollo capitalista desarrollista en primera instancia
y al modelo neoliberal posteriormente. Ello implicé un profundo proceso de reforma del

sistema educativo que transformd la educacion en un mercado.

Esos objetivos se desarrollaran a lo largo de los 17 afios de dictadura y marcaran la educacion
chilena hasta la actualidad. A partir de las investigaciones realizadas hasta el momento, es
posible sostener que la accion en el sector educativo fue claramente politica, pragmatica y
zigzagueante en su primera fase y metddica, persistente y eficaz en su segunda fase (Nufiez,
1991; Verger, Bonal & Zancajo, 2016)

)

5.3.1. Las politicas educativas en la primera
fase dictatorial (1973-1979)

La planificacion educacional fue una de las herramientas de trabajo que utilizo6 la dictadura
desde los inicios de su accionar en el poder. Centralizando esa labor en la Oficina Nacional
de Planificacion (ODEPLAN) que se constituira en el motor de las transformaciones
politicas, sociales y econémicas que se implantaran en todo el periodo dictatorial®. Segin
Huneeus (1998) esa oficina cumplira desde 1974 al menos dos funciones. En primer lugar,
sera el espacio donde se realiza el reclutamiento de personal civil para ocupar cargos de

gobierno y donde se realiza su cooptacion ideologica. En segundo lugar, fue donde se realizo

23 La labor de planeacion que poseia ODEPLAN desde su creacion en el gobierno de Eduardo Frei fue
cuestionada al inicio de la Dictadura por el Comité Asesor de la Junta Militar, situacién que se revistio gracias
a una presentacion del Ministro director de ODEPLAN a la Junta Militar (Valdivia, 2001).
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la evaluacion de la situacion del Estado y las principales propuestas de reformas econdmicas

y sociales que se implementaran.

A ello, se debe agregar que fue el lugar donde se produjo el contacto y la alianza entre los
asesores politicos —gremialistas— y los asesores economicos —neoliberales — gracias a la
figura de Miguel Kast, quien fuera integrante del movimiento liderado por Jaime Guzman?*
en su etapa formativa en la Universidad Catolica, y que ademas realizd sus estudios de
postgrado en la Universidad de Chicago (Huneeus, 1998; Campos, 2013). Huneeus sostiene
que ODEPLAN facilitara la union del proyecto politico del gremialismo y el economico
neoliberal, tomado forma el plan de gobierno que ejecutaran los militares?®. La concordancia
de dichos proyectos se da en torno al principio de subsidiariedad, el cual es defendido por los
gremialistas como bandera de lucha para el retorno al modelo capitalista. Ello se evidencio
en de la “Declaracion de principios del gobierno de Chile” editado en marzo de 1974, donde
se delinea la idea de un Estado debilitado en su rol empresarial y de asistencialidad, pues sélo

podra asumir, segun esa declaracién, aquellas responsabilidades que los privados
no estan en condiciones de cumplir adecuadamente, ya sea porque de suyo desbordan sus
posibilidades (caso de la Defensa Nacional, las labores de Policia o las Relaciones
Exteriores), o porque su importancia para la colectividad no aconseja dejar entregadas a
grupos particulares restringidos (caso de los servicios 0 empresas estratégicas o

fundamentales para la nacion), o porque envuelven una coordinacién general que por su
naturaleza corresponde al Estado (Honorable Junta Militar de Gobierno, 1974, pag. 4).

Ademas, el Estado se obliga a apoyar la iniciativa privada mediante ayudas o subsidios que
le permitan actuar sobre aquellas areas en que no disponga de los medios 0 mecanismos para
actuar, a pesar de lo cual, podra el Estado ejecutar politicas publicas en aquellos espacios que
lo requiera la sociedad y lo demande el bien comln, pero que deberd abandonar en el
momento en que los privados estén en condiciones de asumir esa tarea (Honorable Junta
Militar de Gobierno, 1974; San Francisco, 1992).

La Junta Militar propicia desde 1974 un plan politico nacional centrado en tres objetivos

24 Abogado y politico chileno partidario de la dictadura militar y de la estructura juridica de la Constitucion de
1980. Fue el fundador del movimiento gremialista que entregara las bases ideolégicas del partido UDI.

%5 No existe consenso en la historiografia respecto del momento en que los militares asumen a plenitud dicho
plan. Situandolo en algin momento comprendido en el periodo que va entre 1975-1978 (Valdivia, 2001)
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a) Reincorporar los valores tradicionales a la sociedad chilena; b) Reconstruir la nacion
en base al desarrollo armonico en lo social y econdmico; y c) Dar satisfaccion a las
inquietudes espirituales del ser humano (Pinochet, 1974, pag. 71).

Para concretarlos declara poner el Estado al servicio del bien comdn que lo define como

el conjunto de condiciones sociales que permite a todos y cada uno de los chilenos
alcanzar su plena realizacion personal™. En ese sentido es imprescindible que los chilenos
tengan acceso al trabajo, el aseguramiento de la salud y alimentacién (especialmente de
la madre y el nifio) y “Poner la educacion al servicio del hombre como elemento de
profundizacién y transmisién de los valores nacionales (Pinochet, 1974, pag. 71)%.

Ello evidencia que la accidn sobre el sistema educativo sera parte de un proyecto mayor, que
tiene una intencionalidad respecto de propiciar valores que provienen del conservadurismo
tradicional de la derecha, el individualismo propio del capitalismo, el nacionalismo bajo las

concepciones chauvinista de los militares y la doctrina de seguridad nacional.

En materia administrativa, amparado en la crisis econdmica, se propone reducir el gasto fiscal
en el sector educativo y reorganizar el Ministerio de Educacion mediante la aplicacion de

medidas descentralizadoras.

Entre las primeras medidas tomadas se encuentra la disminucion del personal docente que
prestaba servicios en las escuelas y liceos publicos. Con el objeto de disponer de los medios
juridicos para exonerar o trasladar personal al arbitrio de la autoridad militar se dictan el DFL
6/1973 y 22/1973. Ambos establecen que todos los funcionarios publicos, sea cual sea su
calidad contractual, quedan asignados a los cargos que desempefian como interinos,
permitiendo removerlos sin necesidad de sumario administrativo o sentencia judicial,
especialmente a los funcionarios que no compartan los ideales del gobierno?’. Facilitando la
exoneracion de los directores y profesores afines a la Unidad Popular, muchos de los cuales
fueron detenidos, torturados y ejecutados?®. Pinochet en 1974 reconoce la intervencion sobre
los recursos humanos utilizados por el ministerio, los que debian ser racionalizados,

restructurados los equipos directivos desde el nivel central en el ministerio hasta la base del

% Todos los textos entre comillas provienen de la misma referencia indicada en el parrafo.

27 Pinochet lo reconocia en 1975 se realizaron “Estudio y revision de antecedentes para la provision de cargos
reubicacién de personal, nombramientos y concurso” (pag. 397)

28 |_os informes oficiales sobre detencion ilegal, desaparicion y tortura conocidos como “Informe Rettig” e
“Informe Valech 1 y 2” establecen las cifras y nombres que el Estado ha reconocido como victimas de la
dictadura.
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sistema en los centros educativos; ademas valida la dictacion de medidas de control

autoritario sobre los trabajadores dependientes del ministerio?.

Una segunda medida administrativa dirigida al cuerpo de profesores, se derivd del aumento
de la carga laboral de los trabajadores de la administracion pablica y del sector privado
mediante el Decreto Ley 35/1973 que obliga a trabajar cuatro horas adicionales a la jornada

laboral ordinaria hasta el 31 de diciembre de 1973. Ello fue justificado en

La urgente necesidad de reconstruir el pais, la que solo podra lograrse con un mayor aporte
de trabajo que redundaré en una mayor produccion; [y en] El deber de todos los sectores
de la ciudadania de contribuir en todo lo mas posible a tal proceso de restauracién
(Decreto Ley 35/1973, cons.).

El articulo 4° del mencionado decreto establece que el aumento de dichas horas no daria
derecho a cobros de horas extraordinarias, pues constituirian un aporte de los trabajadores a
la reconstruccién nacional. Su aplicacion en las instituciones educativas fiscales fue regulada
mediante la circular 108 del Ministerio de Educacion que establece que la utilizacion de esas
horas quedara sujetas al arbitrio del Director del Establecimiento en el caso del profesorado

y obliga a todos los otros funcionarios a aumentar su jornada en una hora por cuatro dias®.

Otra forma de reducir el costo estatal en el sector educativo fue el ajuste de la oferta educativa

mediante la fusion o cierre de escuelas “que ocupan un mismo local o que estan muy

29 “Como condicion necesaria para permitir el desarrollo de sus tareas se ha emprendido una reestructuracion
completa de los organismos que lo integran como: Superintendencia de Educacién, Direcciones Generales,
Visitaciones, Asesorias Pedagdgicas, Centro de Perfeccionamiento y otros, a fin de definir cuéles seran sus
campos de accion; sus relaciones con los demas departamentos: sus atribuciones y deberes, etc. Se ha
emprendido una descentralizacion a través de las Coordinaciones Regionales de Educacion distribuidas a lo
largo del pais y dentro de las normas para la regionalizacién de toda la Administracion Puablica. (...) La casi
totalidad de los miles de nombramientos pendientes en las Direcciones de Educacion se halla tramitada, e igual
sucede con las subvenciones a los colegios particulares gratuitos. Se inici6 la mecanizacion del pago de sueldos
del personal docente y paradocente. Se esta actualizando el Kardex Centralizado, con el objeto de tener un
estado exacto de recursos humanos. Se han revisado y reorganizado los cuadros de Jefes, personal Docente-
Directivo y Docente. Elaboracién y ejecucion de directivas y normas que restituyen el principio de autoridad y
la disciplina laboral. (Pinochet, 1974, pags. 268-269)

%0 La utilizacién de las circulares por el Ministerio de Educacién con el objeto de informar de cambios
normativos, o regular las préacticas al interior de los establecimientos educacionales fue habitual a lo largo del
periodo (1973-1990). Un andlisis de ellas fue publicado en Magendzo & Gazmuri, 1991. En particular la circular
108 del Ministerio de Educacion establecia: “1° Las cuatro horas se cumpliran a juicio de la Direccion del
establecimiento, las necesidades del servicio lo aconsejen y lo permita el uso del local del plantel. 2°El personal
docente directivo, docente asimilado a grado, paradocente y administrativo, aumentara su jornada semanal en
una hora diaria durante cuatro dias, con el objeto de poner al dia la labor administrativa, y 3° El profesorado,
cumplira estas cuatro horas, en horas de clases de su especialidad que se encuentren vacantes, 0 en clases de
recuperacion de sus propios cursos”
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proximas y su nivel de matricula lo hace aconsejable. A partir de octubre de 1974 se han
fusionado 85 escuelas” (Pinochet, 1975, pag. 396). También fueron afectados algunos Liceos
que fueron reubicados, aunque la orientacion en el caso de la educacién secundaria era la de
aumentar su cobertura, por lo que se crearon nuevos establecimientos. “En 1975 se
reubicaron algunos liceos para aprovechar al maximo la capacidad instalada y se crearon 10

liceos; 13 anexos y 301 cursos (Pinochet, 1975, pag. 397).

En el mismo tenor, se intentd propiciar el cobro de aranceles de matricula en la ensefianza
secundaria desde 1978. El proyecto contemplaba que aquellas familias de mas altos ingresos,
que utilizan la educacion publica para formar a sus hijos, contribuyan a sufragar el costo
fiscal de la docencia en dicho sector de la ensefianza. Se proponia que para determinar las

erogaciones se utilizarian como criterios los ingresos familiares y el niamero de hijos,

De este modo, los que tengan un reducido nimero de hijos pagaran mas que quienes se
encuentren en la situacion contraria. El valor por pagar sera, ademas, el costo de docencia
de un solo hijo, de manera que cuando los educandos sean mas, su educacion resultara de
hecho gratuita (Editorial: Pago en la Ensefianza Fiscal, 1977, pag. 3).

Los recursos recaudados se destinarian a la mejora de remuneraciones docentes, la
construccion de nuevas escuelas y la mejora de la infraestructura de las instituciones ya
existentes. El proyecto causo impacto en los grupos que apoyaban a la dictadura, incluso el
periédico EI Mercurio, reconocido por su apoyo irrestricto al proyecto politico de los
militares, inicié una campafia para regular de mejor forma lo que considerd una nueva carga

tributaria (Inquietud sobre proyecto de cobro de Educacion Media, 10 de julio de 1977).

A partir de dicha presién se consiguié que el ministerio elaborara un procedimiento para
determinar el porcentaje de pago de la escolaridad. Se iniciaba con la respuesta de una
encuesta socio-econdémica que seria valorada por una comisién especial constituida en cada
establecimiento escolar, integrada por el director, dos profesores y dos representantes del
Centro de Padres (Derechos de matricula en ensefianza media fiscal: instrucciones para pago,
1978). Ellos categorizaran a los padres en una escala de seis tramos (Ver Tabla 11), que
determinaréa el porcentaje de pago respecto del valor de la cuota (fijada en $310 pesos o 10
ddlares de 1977). El costo politico de instalar esta idea fue altisimo, tanto que el mismo

Pinochet debio detener el proceso en 1978 (Nufiez, 1991).
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Tabla 11 Tramos de pago en la Ensefianza Media Fiscal en 1978

Tramo | Pago Renta Valor cuota

A Exencién total de pago de cuota. $3.065 0 menos $0

B Pago por un solo hijo el 25% del valor de la cuota S/D $77.50

C Pago por un solo hijo el 50% del valor de la cuota S/D $155

D Pago por un solo hijo el 70% del valor de la cuota S/D $232.50

E Pago por un solo hijo el 100% del valor de la cuota Hasta $15.000 $310

F Pago por todos hijo el 100% del valor de la cuota Mas de $15.000 $310 por
cada hijo

Elaboracidn personal a partir de nota en EI Mercurio 1977.

Para descentralizar la administracion educativa la Junta Militar procedio a reorganizar el
Ministerio de Educacion Publica en su estructura organica y readecuando los procesos
administrativos. Fueron redefinidas las funciones de las distintas unidades y reestructuradas
0 suprimidas entre 1974 y 1978. Adicionalmente, y con el objeto de responder a la nueva
estructura de regionalizacion del pais, se crearon las secretarias ministeriales regionales de
educacion, las que recibieron paulatinamente la capacidad de administrar el personal y el
control técnico-pedagdgico sobre los centros educativos entre otras funciones. Entre 1974 y
1975 fueron creadas 12 Secretarias Regionales de Educacion, que adquirieron oficialmente
la denominacion de Secretarias Ministeriales en la medida que la regionalizacion se fue
extendiendo a todo el territorio nacional (Ver llustracion 3 ). Con el objeto de centralizar la
entrega de informacion a esas nuevas instituciones fue necesario crear la Oficina
Relacionadora Central (Pinochet, 1975).

Estas secretarias ministeriales de educacion fueron las sucesoras de las “coordinaciones
regionales de educacion” creadas en 1967 y que articularon el proceso de descentralizacion
que se proyectd con el Decreto de Democratizacion del gobierno de Allende descrito

anteriormente (Nufiez, 1991).
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lHustracién 3 Estructura del Ministerio de Educacién 1974-1980.

Fuente elaboracion personal a partir de Pinochet, 1976

Dichas secretarias, fueron reguladas mediante el Decreto 415/1976 que entregaba a las
autoridades unipersonales de los secretarios regionales ministeriales de educacion
autorizacion para realizar actos administrativos que eran prerrogativa del Presidente de la
Republica, el Ministro de Educacion, del Subsecretario de Educacion y del Director de

Educacion.

Desde 1978 ODEPLAN comienza a proponer la creacion de Departamentos provinciales de
educacion, en un nuevo intento por descentralizar la gestion educativa. Dicha idea no se
materializara hasta la dictacion de las Directivas Presidenciales de Politicas educativas de
1979.

Las intervenciones resefiadas se articularan en el proceso de modernizacion que implicé una
reforma fiscal funcional y estructural que se desarrollé desde 19743, a partir de la creacion
de la Comision Nacional de la Reforma Administrativa (CONARA) mandatandola para

estudiar y ejecutar una reforma que solucione la

falta de uniformidad y organicidad en el desarrollo institucional del sector publico, la
existencia de una Administracion Publica invisible, dispersion de instituciones,

31 La historiadora Verénica Valdivia relaciona este proceso con la preocupacion de los militares de hacer
efectivo el control sobre el enemigo interno definido bajo los parametros de la Doctrina de Seguridad Nacional
y propiciar un desarrollo econémico que permitiera disminuir la pobreza y subsecuentemente reducir la
penetracion del marxismo en los sectores populares (Valdivia, 2001).
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superposicion de estructuras institucionales, uso inadecuado de los recursos humanos,
materiales y financieros y una centralizacion asfixiante de la Administracion Pablica
(Pinochet, 1974, pags. 72-73).

Una de las innovaciones de facto fue la unificacion de las Direcciones de Educacion basica-
normal, secundaria y técnico profesional bajo la conduccion de un Director Unico (ver
llustracion 3) que permitira posteriormente unificar dichas unidades en la Direccion de
Educacién General (Cambios en la ensefianza, 1976; Riquelme, 1976). Dicha situacién se
concreto en 1978 cuando fue nombrado el coronel de ejército Juan Soto Miranda como
director de Educacion Primaria y Normal, pues previamente ya desempefiaba la direccion de
educacion secundaria y técnico profesional. EI Mercurio cataloga la situacion como una
situacion de facto que respondia a los objetivos planteados por el ministerio respecto de su

reestructuracion (Asumio director Unico de Educacion, 3 de marzo de 1978).

Por otra parte, entre los objetivos que comienzan a hacerse patente derivados del principio
de subsidiariedad y de la opcion neoliberal fue la intension de desarticular el Estado Docente
por considerarlo ineficaz debido a que los liceos y escuelas “se encuentran ahogadas por la
burocracia estatal y los conflictos politicos de variados y contrapuestos grupos de interes”
(Bellei & Vanni, 2015, pag. 24), ademas representan un peso financiero para el Estado que

hace aconsejable entregar esa funcion social al mercado.

Entre 1974 y 1978 las autoridades ministeriales reiteradamente realizan Ilamamientos para
persuadir a la opinién publica y a la sociedad de la necesidad de desestatizar o privatizar la
ensefianza, puesto que las reiteradas y cuantiosas inversiones en mejorar el sistema® no
rinden los frutos necesarios y que las escuelas privadas han sido tradicionalmente entendidas
como oferentes de mejor calidad (Editorial: Pago en la Ensefianza Fiscal, 11 de enero de
1977).

Con el objeto de aumentar la participacion de los privados en el sistema de ensefianza se
inicia, experimentalmente la transferencia de Liceos técnico-profesionales o vocacionales a

instituciones privadas sin fines de lucro® entre los que se encuentran gremios empresariales.

32 Entre los que se incluyen las inversiones en formacién continua docente, infraestructura, materiales
didécticos, etc.

33 “Aplicando a la ensefianza profesional el principio de subsidiariedad sustentado por el gobierno, el Ministerio
de Educacién Publica realizara en este campo solo aquellas acciones que no emprenda el sector privado,
«Mientras mas cosas haga la iniciativa privada, mejor —comenté el coronel Soto Miranda-. El ideal seria que
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Esta politica buscaba mejorar la calidad de la educacion técnica al vincularla directamente
con las necesidades especificas de la industria y que la formacidn se realice en contacto con
tecnologias de punta. Con ello, se potenciaria la empleabilidad de los egresados de la
ensefianza técnico profesional (Administracion de ensefianza técnica al sector privado, 19 de
Ene de 1979).

La primera experiencia ocurre en 1976 con la entrega de algunas Escuelas rurales a la
Sociedad Nacional de Agricultura (SNA)3*. Un segundo experiencia fue el traspaso de siete
Escuelas industriales a la Corporacion Nacional Privada de Desarrollo Social de la Sociedad
de Fomento Fabril (SOFOFA)* en 1978.

El Ministerio entregaba la infraestructura (equipos y edificios), el personal (docente y
administrativo) y una subvencion anual “equivalente al costo de las operaciones que tenian

los establecimientos en el momento de ser traspasados. Ese aporte se reajustaria anualmente

todas estas ramas de la ensefianza media quedaran bajo la administracion privada o de organismos intermedios
de la comunidad, reservandose el ministerio el control de la calidad y las labores de asesoria». En 1976 se
iniciaron los estudios para entregar la administracion de la Escuela Agricola de San Fernando a un organismo
dependiente de la Sociedad Nacional de Agricultura. El traspaso se materializé en 1977 con buenos resultados,
«La corporacion nos planted le entregaramos [sic] otros planteles, y asi, en 1978 se incorporaron a este sistema
de administracion privada las Escuelas agricolas de San Felipe, Molina y Rio Negro. Hemos evaluado este
programa y consideramos que los resultados son positivos. Es un buen negocio para ambas partes, para el
ministerio y para el sector privado».

El traspaso de la administracién en las Escuelas Industriales publicas al sector privado también ha sido
significativo. A través de una serie de convenios, la Corporacién Nacional Privada de Desarrollo Social ha
asumido la direccion de las escuelas industriales de San Miguel, Quinta Normal, Maipu, de Artes Graficas,
Anglo-chilena, de Santa Rosa y textil de Nufioa. La Camara Chilena de la Construccion, se ha hecho cargo de
la Escuela Industrial de Conchali, especializada en construccion. «El sector privado participa asi en la ensefianza
—dijo el coronel Soto Miranda— hace ver qué tipo de egresados quiere y facilita la practica de los estudiantes en
las industrias, que cuentan con equipamiento moderno fuera de nuestro alcance. Los alumnos estan mas seguros
en este tipo de ensefianza y, en gran medida, tienen asegurada su fuente de trabajo». El director de la division
de Educacidn sefial6 que, hasta la fecha, no se ha traspasado la administracién de ningun establecimiento del
area técnico-femenina, una de las cuatro que integran la ensefianza técnico-profesional, y sélo de un instituto
comercial, en Quinta Normal, por convenio con la cAmara de comercio de esa comuna “No creo que los sectores
privados tienen poco interés en los planteles que imparten esta clase de educacion. Este es un proyecto que
recién se estd iniciando. Pienso que a la larga, la administracién de toda la ensefianza técnico-profesional va a
pasar al sector privado. EI ministerio se reservara, como funcién, controlar la calidad de la educacién y mantener
aquellos tipos de ensefianza, en cuya administracion no tienen interés los organismos intermedios de la
comunidad. (Administracion de ensefianza técnica al sector privado, 1979)

34 Esta es la mas antigua de las asociaciones gremial de empresarios agricolas del pais, ha sido el lugar desde
donde los grandes latifundistas han defendido sus prerrogativas politicas y econémicas en Chile desde el siglo
XIX hasta la actualidad.

3 Es una Federacion de asociaciones gremiales de empresarios industriales del pais surgida a fines del siglo
XI1X y se constituyo en un grupo de presién para la generacion de politicas econdmicas que beneficien al sector.
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en funcién del indice de inflacion” (Nufiez, 1994, pag. 40). La propiedad permanecio en
manos publicas, debido a que el poder contralor del Estado identificé incongruencias
juridicas en el proceso e impidio la enajenacion de los bienes inmuebles a privados, sin
compensacion ninguna para las arcas fiscales, por lo que fueron entregados en comodato a
las fundaciones educacionales creadas por las asociaciones gremiales de los empresarios por
99 afios (Riquelme, 1976; Espinoza & Gonzalez, 1993).

Con lamisma intencionalidad que la anterior medida y para hacer mas atractivo a los privados
para hacerse cargo de los establecimientos educacionales fiscales fueron modificadas las
normas que entregaban subvencion a los establecimientos escolares particulares que

colaboraban con la funcién educativa del Estado y que entregaban educacion gratuita.

El aporte a estos establecimientos educacionales no es nuevo en el ordenamiento juridico
nacional, como se ha evidenciado anteriormente, pero en este periodo cambia el énfasis, pues
en los considerandos del Decreto Ley 456/1974 define que “es preocupacion preferente del
Supremo Gobierno estimular la creacion de instituciones particulares de ensefianza que
integren el sistema educacional, ajustandose a los planes y programas oficiales” debido a que
cumplen eficazmente su labor educativa y complementan la labor estatal en esa area.
Ademas, que en virtud del principio de subsidiariedad “es de toda conveniencia propender a
un adecuado financiamiento de la educacion particular que no persigue fines de lucro,
otorgandole el derecho a impetrar el beneficio de una subvencion que les permita cubrir los

gastos que demanda su gestion docente administrativa” (DL. 456/1974).

Sumado a lo anterior sostiene la necesidad de contribuir a la nivelacion de las remuneraciones

minimas entre los docentes fiscales y particulares.

Para impetrar dicha subvencion los establecimientos debian:

a) No perseguir fines de lucro; b) Adscribirse a los planes y programas oficiales de
ensefianza decretados por la autoridad competente; c) Poseer una planta docente con
definidas condiciones formativas; d) Pagar a sus funcionarios al menos el 75% de las
remuneraciones recibidas por los funcionarios fiscales en las mismas funciones y que se
desempefien en establecimientos escolares; €) Pago de las cotizaciones previsionales
establecidas en la ley a todos sus trabajadores; f) No transgredir las ratios minimas o
maximas para cada curso; g) Poseer el reconocimiento de cooperador de la funcion
educacional del Estado; h) Ofertar los cursos necesarios para el tipo de ensefianza
impartida; i) Asegurar las condiciones de capacidad e higiene de la infraestructura
educativa; y j) Asegurar el material didactico apropiado para los servicios ofrecidos (DL
456/1974, art. 2).
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La subvencion seria pagada una vez al afio en su totalidad y se retendria un 5% que se
retornaria cuando se evidencie el término efectivo del afio escolar y sélo se descontara los
adelantos que hubiesen solicitado la institucion educativa en el transcurso del afio escolar
(DL 456/1974, art.8 y 9).

La subvencion para los establecimientos de ensefianza privados fue definida como el

valor unitario... por alumno para cada especialidad de la ensefianza, cuyo monto sera
equivalente al porcentaje del sueldo base mensual que corresponda percibir al profesor
titulado que se desempefie en la respectiva rama de la ensefianza fiscal (DL 456/1974, art.
3)

y que variara, segun lo establecido en Latorre y otros (1991) quienes muestran que este
incentivo econdémico, fue creciendo en su valor neto entre 1973 y 1979, sin embargo el
crecimiento de las instituciones subvencionadas, aungue continuo, no alcanzaba las
magnitudes para competir con la educacion publica o ser alternativa a la educacion privada
de pago. Ello se lograra s6lo cuando la educacion fiscal sea traspasada a los municipios y sea
tratada en igualdad de condiciones economicas por el sistema de subvencion a la demanda o

vouchers escolar (Ver Tabla 12).

Espinoza y Gonzalez (1993) sitlan en este periodo la aparicién, en la normativa
reglamentaria, de uno de los agentes educativos que ird adquiriendo relevancia en la medida
que la escuela subvencionada comience a ser preponderante en el sistema educacional. Ese
agente es el sostenedor, quien fue definido “como la persona natural o juridica responsable

del establecimiento subvencionado (pag. 86).
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Tabla 12 Porcentaje de subvencion percibida por los establecimientos de ensefianza particular gratuitos en
1974

Ensefianza que imparte el establecimiento % sueldo base fiscal
Educacion General Basica Comun 50
Educacion General Basica Especial o Diferenciad 66.66
Educacion General Bésica de Adultos 33.33
Educacion General Basica de 7° y 8°afios 50
Ensefianza Media Cientifica Humanista Diurna 50
Ensefianza Media Cientifica Humanista Vespertina y nocturna 25
Ensefianza Media Técnico Profesional: Industrial 83.33
Ensefianza Media Técnico Profesional: Agricola 80
Ensefianza Media Técnico Profesional: Técnica Femenina 66.66
Ensefianza Media Técnico Profesional: Comercial 62.5

Fuente: Decreto Ley 456 de 1974, articulo 3°

5.3.1.1. Curriculum dictatorial entre 1973-1979

En términos curriculares podemos identificar dos subfases en el periodo 1973-1979. La
primera que cubrird el periodo de instalacion de los militares y la depuracion curricular que
respondia a la inspiracion de la Politica de Seguridad Nacional (1973-1975) y la generacion
de una Politica Nacional de Educacién desde 1975 a 1979 que se ajusta al Estado subsidiario

y a las politicas de preparacion para el nuevo ordenamiento neoliberal.

En la primera subfase se realizan ajustes curriculares menores que consistieron en eliminar
de las asignaturas de historia y castellano aquellas tematicas que fueron consideradas
conflictivas y reemplazados por contenidos de inspiracion nacionalista, humanista-cristianas
y militaristas (Nafez, 1991). Pinochet explica esas acciones como parte del proceso de
despolitizacion de la educacion y de mejora respecto de las cadticas condiciones en que se
desenvolvia el sistema educativo en el gobierno de Salvador Allende:

Con el fin principal de despolitizar la educacion se hizo una completa revision de los

programas de estudio vigentes y de los textos de ensefianza. Se modificaron los

Reglamentos de Evaluacién de Ensefianza Basica y Media, dandoles coherencia y una

mayor estrictez, para superar el desquiciamiento pedagégico que se habia originado. Se

elaboraron nuevos planes de estudios para los cursos superiores de la ensefianza media,

gue permitieron enriquecer notablemente la formacion del adolescente, especialmente en
Ciencias Sociales y Letras (Pinochet, 1974, pag. 269).
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Gysling (2005) plantea que con esas modificaciones

se reduce la formacidn cientifica a la que la reforman de los afios sesenta habia asignado
una gran importancia, y se vuelve a un curriculum mas academicista y menos
paidocéntrico que el anterior... Se inicia con esta reformulacién un empobrecimiento
duradero de la experiencia educativa (pag. 215),

progresivo que perdurara hasta la reforma de 1997. Como ejemplo de esta premisa se puede
citar los decretos 190/1975 y 258/1975 que establecen el curriculum de la educacion de
adultos y el sistema de evaluacién del mismo. Alli se define como objetivo de la educacion
debian fundarse en el mérito personal y el esfuerzo personal, es decir en la responsabilidad
de cada uno de los sujetos para construir los méritos que lo distinguiran en su trayecto escolar

y social®.

Pinochet en 1974 daba cuenta de las acciones que marcan la militarizacion del curriculum
concordante con la politica de Seguridad Nacional. Por un lado el Estado Mayor de la
Defensa Nacional ejecutd un curso sobre “Seguridad y Defensa Nacional en todos los niveles
de la educacidn, incluyendo la universitaria. (Pinochet, 1974, pag. 38). En el mismo sentido
el Ejército “elaboré un Efemérico (sic) educacional como guia para resaltar los valores
nacionales en la iniciacion de las actividades semanales” (pag. 43) en las instituciones
educativas del pais. Ellas debian realizar actividades de alabanza patritica una vez a la
semana como lo establecia el Decreto Supremo 3791/1941 del Ministerio de Educacion. En
ese acto se debia reunir a la comunidad escolar para entonar el Himno Nacional e izar la
bandera, para posteriormente escuchar alocuciones del director de la institucion respecto de
las efemérides patrioticas, especialmente de las gestas militares®’.

% Los considerandos del decreto 358/1973 establecen “Que el proceso de reconstruccion nacional exige un
maximo esfuerzo a todos los chilenos dentro del area de responsabilidad de cada uno, lo que en el plano
educacional debe reflejarse en un mayor y mas efectivo rendimiento escolar. Que es proposito del Supremo
Gobierno crear una moral de mérito y esfuerzo personal. Que el éxito escolar debe basarse, preferentemente en
la autosuperacion, impulsada por una permanente y real exigencia que promueva al desarrollo integral del
estudiante y permita valorizar el progreso alcanzado” (Decreto 358/1973, Cons)

Este es uno de los éxitos méas notables de la dictadura en eliminar las consideraciones del bien comun vy el
bienestar colectivo de la sociedad y la educacion. Es indudable el aporte de los docentes en ello. Hipotetizo que
ello es coherente con la ideologia meritocratica de los profesores.

37 El decreto establece “Articulo 1° Las escuelas iniciaran sus labores cada semana con breve acto civico
consagrado a destacar algiin nombre, hecho a circunstancias que enaltezcan el sentimiento de patria y desarrollo
en los alumnos el orgullo de la chilenidad. Articulo 2° Todos los establecimientos de educacion puablica del pais
iniciaran y terminaran cada periodo escolar con acto solemne de homenaje a la bandera, la que se izard en un
sitio publico y de honor al son del Himno Nacional, cantado por los maestros y alumnos, y en lo posible con la
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En la subfase que se inicia en 1975 las autoridades militares comienzan a delimitar sus
objetivos de largo plazo en el sistema educativo. El primero de ellos se refiere a universalizar
la ensefianza basica de forma de reducir aquellos factores que limitan ese objetivo como son
la marginacion social, econémica, geografica y cultural (Pinochet, 1975; Pinochet, 1977).
Junto con ello se propone mejorar la educacion parvularia y una relevante politica de

insercion en el sistema formal de la educacidn diferencial®e.

En términos curriculares son definidos como objetivos:

a) Crear un equilibrio entre la estructura del Sistema Educacional y las necesidades del
pais y de todos los chilenos; b) Mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el sentido
mas amplio, optimizando todas las variables curriculares que inciden en el proceso; y c)
Elevar el grado de aprendizaje de los educandos en cada nivel por la aplicacion de una
educacidn flexible permanente y mejor adaptada al individuo (Pinochet, 1977, pag. 499).

Segun Alfredo Prieto (1983) esos objetivos se derivaron del diagnostico realizado en 1975
por la Superintendencia de educacién y ODEPLAN. Gran parte de las medidas que se
derivaron de estos objetivos fueron materializadas con posterioridad a 1980, es decir después

que entrara en vigor la nueva Constitucion Politica de la Republica.

concurrencia de bandas militares. Articulo 3° Los directores y demas personal de los establecimientos de la
ensefianza publica primaria, secundaria y especial, procuraran, en armonia con los programas que desarrollen
el mayor conocimiento posible de nuestros grandes hombres piblicos y de aquellos que hayan cimentado su
éxito en la disciplina del trabajo y el cumplimiento del deber. Al efecto, haran continua referencia a sus
biografias, a las frases caracteristicas que sinteticen sus ideas y a las anécdotas que revelen sus condiciones de
patriotismo, rectitud y personalidad; trataran, asimismo, de ilustrar la ensefianza con ejemplos tomados de
nuestra realidad nacional. Articulo 4° Los deberes sefialados en los nimeros anteriores regiran también para los
establecimientos de ensefianza particular, cualquiera que sea su naturaleza. Seran también obligaciones de
dichos establecimientos: a) Impartir su ensefianza sistematica, salvo la de los idiomas extranjeros, en castellano,
sin perjuicio de que puedan agregar al plan de estudios aprobado por la autoridad respectiva, horas
extraordinarias en que se practique o ensefie en algun idioma extranjero. b) Emplear como profesores de
castellano e Historia y Geografia maestros de origen y nacionalidad chilena. c) Colocar en sitio de honor el
retrato de su excelencia el Presidente de la RepUblica. d) Tener una bandera y un escudo nacional. €) Abstenerse
de exhibir en sitios publicos, incluidos los salones, salas de clases, comedores, dormitorios y patios, simbolos
extranjeros y retratos o efigies de gobernantes extranjeros; y f) Solicitar un permiso especial de la Intendencia
0 Gobernacion respectiva, para conmemorar cualquier efeméride ajena a Chile. Articulo 5° Todos los maestros
y alumnos, cualquiera que sea el establecimiento a que pertenecen y el sitio en que se encuentran, quedan
obligados a escuchar el Himno Nacional descubiertos, en riguroso silencio y en posicion «firme». Articulo 6°
Queda prohibido a los profesores y alumnos de establecimientos educacionales y a las organizaciones
dependientes o relacionadas con ellas, exhibir la bandera nacional enlazada con otras banderas o simbolos.
Articulo 7° Queda prohibido a los profesores y alumnos de establecimientos de educacién publica y particular
el uso de insignias o distintivos que representen nacionalidades extranjeras. No se comprenden en esta
prohibicidn, las insignias o distintivos correspondientes a organizaciones exclusivamente religiosas, culturales,
deportivas, comerciales y de cooperacion social establecidas en Chile, en conformidad a la ley.

3 La educacion diferencial es un sector de sistema educativo chileno que se dedica a formar e integrar a personas
en condicion de discapacidad permanente. (Cardoso & Lépez, 2019)

161



Entre los programas derivados de los objetivos sefialados se encuentra la aplicacion efectiva
del Plan de Globalizacion de la Ensefianza en el primer ciclo de educacién basica en Chile
(desde el primer al cuarto afos), el que fue disefiado en 1968 y buscaba que los estudiantes
analicen en sus clases un tema utilizando las herramientas y aptitudes de todas las areas del
saber cubiertas por el curriculum escolar. Sin embargo, esta metodologia no fue exitosamente
implantada debido a la carencia de libros de textos preparados en ese sentido y la falta de
perfeccionamiento del profesorado. Para enfrentar dicha situacion en 1978 se inicié un
proceso de capacitacion de los supervisores escolares quienes deberian transferir sus
aprendizajes a los docentes que ejercen su labor en las aulas del pais (Delpiano & Vergara,
1976; Perfeccionamiento en la ensefianza globalizada, 1978). Este programa no tendra el

impacto deseado, pues es abandonado para el afio 1979.

En esta fase se comienza a estudiar las reformas al sistema curricular en su totalidad que
terminard con la dictacion de nuevos planes y programas educativos entre 1980 y 1981
(Prieto, 1983).

5.3.2. Segunda fase dictatorial: La
neoliberalizacion de la Educacion 1979-
1990.

Existe un total acuerdo entre los investigadores en situar el inicio de la transformacion del
sistema educativo a partir de la dictacion de la Directiva Presidencial sobre politica
educacional de 1979. En ese documento dado a conocer a través del periddico EI Mercurio,
se sientan las bases en la que se estructurara el sistema educativo hasta la actualidad® al
configurar el proceso de planificacion de la desregulacion del sistema educativo y constituir

el mercado educativo que caracterizara el periodo.

Dicho documento se compone de dos textos: una carta al ministro de Educacion firmada por

Pinochet y las Directivas presidenciales propiamente tales*°,

39 El Mercurio Martes 6 de marzo de 1979 pag. 1 de la publicacién especial “Politica Educacional”.

40 El ministro de educacién Gonzalo Vial Correa reconoce en el seminario organizado por el CIDE en 1984 que
él fue el autor de ambos documentos (Cox, 1985)
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A través de ellos se mandata al ministerio a realizar propuestas legislativas y adecuaciones
administrativas para realizar un proceso de revision profunda de la estructura de todo el
sistema educativo las que se iran materializando progresivamente en leyes y decretos que
fueron sistematizados en 1990 con la dictacion de la Ley Organica Constitucional de
Educacién (LOCE).

Segun Brunner (1981) ésta directiva gira en torno a tres ejes interrelacionados y que actdan
en forma mancomunada: a) privatizacion del crecimiento educacional futuro; b) adecuacién
del desarrollo educacional al modelo de acumulacién impulsado por el bloque en el poder; y
c) adaptacion de la educacion a las demandas de constitucion de una sociedad disciplinaria y

autoritaria.

En primer lugar, se propone propiciar la participacion de los privados en la provision de
servicios educacionales, para lo cual se continuara con la politica de subvenciones de
establecimientos gratuitos y se propone incorporar a aquellos que realicen cobros a las
familias. Asi mismo apoyar la construccion y habilitacion de infraestructura escolar privada
mediante créditos blandos. Finalmente, propone que la relacion de las Escuelas y Liceos
privados con el Estado esté marcada por la desburocratizacion facilitando su accién
administrativa y curricular. Todo ello con el objeto de reducir los déficits sistémicos del
sector educacién que no son posibles de remediar por la accion del Estado debido a las
carencias econdmicas y la urgencia de otras prioridades en la accion del Estado (Pinochet,
1979b).

En segunda instancia propone consolidar el proceso de descentralizacion al traspasar
atribuciones desde el nivel central y regional a las provincias por medio de la creacion de una
unidad que ejecute las politicas educativas en ese nivel de la administracion territorial del
pais. Adicionalmente el Ministerio delegara sus atribuciones en materias de construccion,
reparacion de establecimientos educacionales de tal forma que se configura una
superestructura de administracion educacional coherente con el modelo de desarrollo
econdmico-social propuesto por la elite dictatorial (Pinochet, 1979b; Brunner, 1981). En
ese sentido es relevante y pertinente que los empresarios realicen la formacion técnico
profesional de tal forma de asegurar que los egresados respondan a los requerimientos

gremiales de la mano de obra. Brunner (1981) argumenta que la dictadura pone al sistema

163



educacional al servicio del control autoritario de la sociedad y del disciplinamiento
ideoldgico. Por otra parte, consolida la libertad de ensefianza y la electividad paterna de las

opciones formativas de sus pupilos.

En tercer lugar, se propone ajustar todos los Planes y Programas del Sistema educativo que
entregue un alto grado de flexibilidad a las practicas de ensefianza de los docentes, y a la
gestion curricular realizada por los directores.**Adicionalmente propone que los contenidos
informacionales se reduzcan a sus puntos esenciales, pero que consideren la realidad
nacional, las condiciones socio-econdémicas de los estudiantes y sus etapas de desarrollo
fisico y psicoldgico con lo cual constituir una sociedad disciplinada en el autoritarismo y
acritica (Pinochet, 1979b; Brunner, 1981). Por ello se pone énfasis en la educacion basica,
necesaria para formar al ciudadano-consumidor (Ruiz, 2012), pero relega a un segundo plano
la educacion media o secundaria, pues sélo deberian acceder los alumnos con méritos

académicos y que puedan financiarla.

5.3.2.1. La creacion del Mercado Educativo

La principal consecuencia de trafago legislativo es la constitucion del més salvaje mercado
en el sistema educativo. Este mercado se sustenta en la premisa de que la educacion es
responsabilidad de la familia, por tanto, formando parte de la esfera privada de la vida social,
donde el rol del Estado es la de maximizar las posibilidades de elecciébn mediante la
generacion de normas que faciliten la creacion de escuelas (Falabella, 2015). Esa oferta
formativa se diferenciard fundamentalmente a partir de la capacidad de pago de los
interesados, dejando de ser relevante la equidad y la segregacion social se transforma en un
valor social positivo (Brunner, 1981). Segin Ruiz (2012) ello implicé la ruptura con el
compromiso del Estado con el derecho a la educacion e implica una transformaciéon sustancial
de los principios republicanos que tan relevantes habian sido en la evolucién historica del

sistema educativo nacional.

4 “Los directores de establecimiento de ensefianza basica gozaran de la maxima flexibilidad que
pedagdgicamente sea posible en materia de planes de estudio, métodos de ensefianza, distribucidn de horas de
clases entre las asignaturas, orden y énfasis para desarrollar las materias, etc. La flexibilidad sera reglamentada
de modo que ella no produzca dificultades insalvables al cambiar al alumno de establecimiento o de nivel
educacional” (Pinochet, Politica Educacional: Directiva Presidencial [Edicion Especial], 1979b)
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La educacion de calidad es una mercancia que debe ser transada en el mercado, donde las
escuelas compiten por los mejores alumnos y los padres demandan por resultados que
permitan a sus hijos ascender en la escala social (Cornejo, Gonzélez, & Caldichoury, 2007).

Para Redondo (2005) en Chile no existe un mercado educativo debido a que no se cumplen
los principios basicos del mismo, es decir, libre eleccion para todos, libre competencia,
disminucion del gasto publico y mejora en la calidad del servicio educativo medido en
aprendizaje de los alumnos(Verger, Bonal & Zancajo, 2016). En el mismo sentido Almonacid
(2004) agrega que es el Estado quien regula la entrada de proveedores, las inversiones, la
calidad del servicio y el precio del servicio. Falabella (2015) prefiere hablar de que el sistema
educativo posee un mercado preformativo donde el Estado es un ente vigilante con maltiples
capacidades de decision en el sistema, donde se incluye la capacidad de supervigilar la accion
educativa®?. Zancajo (2017), en un estudio evaluativo pone en evidencia las limitaciones del
sistema y su impacto en dos comunas de Chile, en tanto pais paradigmatico para el estudio

del modelo de mercado educativo,

La inspiracion tedrica proviene fundamentalmente de las propuestas realizadas en el mundo
econdémico por integrantes de la Sociedad Mont Pelerin como son Milton Friedman y
Friedrich Hayek responsables de las propuestas neoliberales que se ensayaron en Chile a

partir del trabajo de los Chicago-boys.

Hasta ahora hemos presentado como progresivamente los agentes de gobierno de inspiracion
ideologica neoliberal, insertos en ODEPLAN, proponen incorporar el capital privado en la
provision de los servicios educativos, lo que fue rapidamente aceptado por el Ministerio de

Educacién y se fueron adoptando medidas que configuran un sistema educativo neoliberal.

El neoliberalismo es una teoria politico econdmica que se sustenta en el supuesto de que la
promocion del bienestar humano se consigue en las diferentes sociedades mediante el libre
desarrollo de las capacidades del individuo, especialmente las empresariales. Ello dentro de

un marco juridico-institucional que garantice la propiedad privada, el libre mercado y la

42 “L o que parecia un ideario de un «mercado salvaje» y un Estado minimizado, contiene paradojalmente una
visidn de libertad de la ensefianza que debe ser normada por el Estado. El estudio de este periodo muestra que
desde el inicio del modelo, el control curricular y evaluativo son ingredientes fundamentales en el disefio
(aunque el grado de desarrollo técnico de los instrumentos es aun inmaduro en la época). Estos son los cimientos
de una gobernanza «a la distancia»” (Falabella, 2015, pag. 706).
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libertad de comercio. En este esquema el Estado juega el rol de guardian del marco legal, el
cual debe propiciar el ejercicio pleno de las libertades e intervenir solamente aquellas areas
de la economia, donde los privados no realicen inversion, para propiciar la creacion de un

mercado atractivo para los empresarios.

La intervencién estatal en los mercados (una vez creados) debe ser minima porque, de
acuerdo con esta teoria, el Estado no puede en modo alguno obtener la informacion
necesaria para anticiparse a las sefiales del mercado (los precios) y porque es inevitable
que poderosos grupos de interés distorsionen y condicionen estas intervenciones estatales
(en particular en los sistemas democraticos) atendiendo a su propio beneficio (Harvey,
2007, pags. 8-9).

Pitton (2012) sostiene que algunos tedricos del neoliberalismo no concuerdan con la premisa
de que el neoliberalismo implica un retroceso del Estado en favor del mercado, pues este
ultimo requiere de la proteccion del primero para poder funcionar de forma eficiente, por
tanto, lo que propone el neoliberalismo es una reestructuracion de las funciones del Estado,
especialmente aquellas funciones que guardan relacion con el bienestar social deberian ser

transferidas a los propios individuos.

Otra corriente interpretativa se refiere a que el neoliberalismo es una forma de expresion de
la gubernamentalidad foucaultiana. Desde este enfoque el liberalismo “concibe el mercado
como algo que el gobierno necesita para construir activamente estableciendo particulares
condiciones politicas, legales e institucionales*®” (Pitton, 2012, pag. 17). Desde esta logica,
las acciones de gobierno son acciones técnicas que estan desprovistas de carga ideoldgica y
politica (Pitton, 2012).

Una tercera corriente interpreta al neoliberalismo como parte del proceso de globalizacion
que viven las sociedades contemporaneas que han naturalizado las légicas de mercado,
especialmente influidos por el Consenso de Washington y las organizaciones multilaterales
que aportan financiamiento y asesorias a los diferentes gobiernos para propiciar el desarrollo

econdmico.

Pitton (2012) sintetiza las ideas centrales del neoliberalismo en ocho aspectos: “1)

fundamentalismo de mercado; 2) énfasis en el libre comercio; 3) relevancia de la

4 El original en inglés dice: “conceives the market as something that the government needs to actively construct
by establishing particular political, legal and institutional conditions” (Pitton, 2012, pag. 17).
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competencia; 4) emprendimiento y gestion empresarial; 5) desregulacion y privatizacion; 6)
redefinicion del rol y responsabilidades del Estado; 7) sustitucién del bien publico por la
responsabilidad individual; y 8) importancia de la eleccion individual”#* (pag. 21).

Estos principios fueron trasladados al sistema educativo por Milton Friedman, quien public
en 1955 el libro Capitalism and freedom donde define el rol que debe desemperiar el gobierno
respecto de la educacion en un sistema econdmico donde prima la libertad y el desarrollo
capitalista. Dicho autor sostiene que la accidn educacional del Estado debe ser racionalizada,
lo que conlleva aplicar una serie de medidas que reduzcan la presencia del Estado en el
sistema educativo y consecuentemente, disminuya el gasto publico en educacion. Reconoce
que la sociedad debe poseer un minimo cultural garantizado, pero difiere de los mecanismos
gue obligan al Estado a asumirlo. Sostiene que los padres deben tener libertad de elegir el
tipo de ensefianza que recibiran sus hijos, pero debido a que no todos los habitantes poseen
los recursos para financiarlo es el Estado quien debe aportar para financiarlo mediante la
entrega de un vouchers que permita costear todo o parcialmente la formacion escolar. Cuando
la familia pretenda mejorar la calidad de la instruccion recibida los padres cambiaran a su
hijo de escuela y financiaran el diferencial que se presente entre el valor del vouchers y el

costo final de la escolaridad (Friedman, 1982).

Las escuelas deberian adaptar su oferta formativa avanzando hacia la calidad debido a que
competiran con otras instituciones. En dicho proceso, el autor plantea, la necesidad de que la
politica educativa no dependa de las decisiones del Estado, de tal forma de eliminar la
injerencia de los vaivenes politicos de los diferentes gobiernos, para dejarla a merced de la
accion del mercado. Como consecuencia de ello la decision del gobierno seria financiar la

educacidn, pero renunciar a la administracion de las escuelas del pais (Friedman, 1982).

Estos son los fundamentos que utilizard la dictadura para ejecutar la reforma al sistema
educativo en la década de 1980. En Chile se tradujo en la municipalizacién de la educacion
publica, la masificacion del sistema de vouchers, la promocion de la competencia entre
instituciones escolares y la creacion de un curriculum escolar que valide los principios

ideologicos y economicos de la dictadura.

4 Traduccion personal.
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5.3.3. Municipalizacion de la educacion publica

Los integrantes del gobierno dictatorial siempre entendieron al municipio como un espacio
de participacion y movilizacion de la comunidad local. Ello sin renunciar a ejercer el control
autoritario de la misma a partir de la atribucion presidencial de nombrar y remover a los
alcaldes y de que esa institucion formaba parte del gobierno interior del Estado, es decir

dependia directamente del Ministerio del Interior.

Su proceso regulativo se fue desarrollando progresivamente desde 1979 hasta 1988 cuando
es dictada la Ley 18.685 Organica de Municipalidades, la que resume las innovaciones
introducidas en su organizacién, funcionamiento, financiamiento y constitucion. Dicho
proceso normativo se inicia con el Decreto con Fuerza de Ley 3.063/1979 sobre Rentas
Municipales y el Decreto 1-3.063/1980.

El decreto 1-3.063/1980 es la norma que reglamenta los procedimientos para el traspaso de
los servicios publicos de salud, la atencion de menores y de educacion transferidos desde el
Estado a los municipios. En el articulo 5 establecia la voluntariedad a las municipalidades
para asumir bajo su cargo la gestion de dichos servicios, pero debido a la dependencia directa
de los alcaldes del Ministerio del Interior y de la jefatura de Estado ejercida por Pinochet,
buena parte de ellos iniciaron los tramites para solicitarlo (Nufiez, 1994). El acuerdo se
estableceria en un convenio directo entre el Ministerio y la Municipalidad, donde se
establecia el traspaso de los bienes inmuebles, los recursos financieros y el personal. Dicho
acuerdo debia ser aprobado mediante Decreto Supremo, por tanto, firmado por el Presidente
de la Republica, pero que en el caso de educacion fue delegado al Ministro (DFL 1-
3063/1980, art. 5). Todos los bienes identificados en el Decreto pasaban a formar parte del
patrimonio municipal (DFL 1-3063/1980, art. 6).

Para financiar estas nuevas funciones asumidas voluntariamente por los ayuntamientos fue
creado, mediante el Decreto Ley 3063/1979 el fondo comin municipal (Latorre, et.al., 1991),
procedimiento que establecia la redistribucién de los recursos impositivos recaudos en las
corporaciones edilicias hacia aquellas que tengan menor capacidad de recaudacion (art. 38).
Pero ademaés el Estado central aportaria con recursos a través del presupuesto fiscal para
financiar los gastos operacionales y de funcionamiento y cuyo
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monto anual de dichos recursos no podré ser superior a lo que representaba su operacion
por el organismo del sector publico que lo atendia, tomando como base los recursos
destinados al efecto en el afio anterior al traspaso, y actualizando su monto de conformidad
a los indices correspondientes (DFL 1-3063/1980, art. 6).

Los fondos de la subvencion no eran fiscalizados por ningdn ministerio, quedando la
responsabilidad de su control en la Contraloria General de la Republica (Latorre & Nufiez,
1987)

Finalmente, la norma autoriza a las municipalidades a constituir una persona juridica de
derecho privado, o ceder a otra persona juridica de derecho privado, creada por terceros y
que no persiga fines de lucro, la administracion y operacion de los servicios transferidos
(DFL 1-3063/1980, art. 12), esto habia sido autorizado previamente por el Ministerio de
Hacienda mediante el Decreto Ley 3477/1980. Esto dejé a los ayuntamientos con la
capacidad de decidir si creaban una corporacion privada, la entregaban a una fundacion
privada o los asignaban a los departamentos municipales de educacion. Buena parte de
aquellas que solicitaron los traspasos en 1981 constituyeron corporaciones, pero debido a que
el poder contralor prohibi6 la aplicacién del inciso segundo del articulo 12 del DFL 1-

3063/1980* se desincentivd la constitucién de dichas instituciones.

El proceso se desarrollo en dos fases entre los afios 1981 y 1986. El 84% de los
establecimientos educacionales del pais fueron transferidos hasta el afio 1981. El rest6 de
colegios sélo fue transferido en 1986. La interrupcion se dio debido a la falta de recursos en
las arcas fiscales provocada por la crisis econdmica mundial de 1982 (Latorre, et.al., 1991,
Nufiez, 1994).

Las primeras evaluaciones del proceso fueron catastréficas, segun Espinoza y Gonzalez
(1993), se realizaron durante 1983, para lo cual fue creada una Comision Mixta conformada
por los ministerios del Interior y Educacidn, los que concluyeron que se presentaban tres

tipos de dificultades: a) relacion laboral del municipio y los profesores, b) problemas para

4 “Autorizase a las Municipalidades que otorguen a la administracion de los servicios referidos a personas
juridicas de derecho privado para entregarles en comodato los bienes inmuebles destinados a los servicios
referidos, ya sean de propiedad de la Municipalidad o ésta los haya recibido, a su vez, en comodato para tales
servicios” (DFL 1-3063/1980, art.,12).
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realizar una adecuada administracion del sistema educativo municipal y c) dificultades

derivadas de la ley de subvenciones*®.

Algunos investigadores interpretan que este proceso de municipalizacion formaba parte de
las estrategias seguidas por el gobierno militar para privatizar la mayor parte del sistema
educativo (Latorre et.al., 1991; Nafiez, 1994, 1991; Brunner, 1979, 1981)

5.3.3.1. Subsidio universal a la demanda para
escuelas publicas y privadas

Con el traspaso a las municipalidades de las escuelas y liceos publicos, junto con la intencién
de masificar la oferta privada en el sector educativo, se hizo necesaria modificar el sistema

de mediante el cual se financiaba la educacion.

Tradicionalmente, mientras las escuelas eran fiscales, el Estado financiaba directamente los
establecimientos via presupuesto anual, administrado centralizadamente desde el Ministerio
de Educacion, quien pagaba las remuneraciones de los docentes como funcionarios publicos,
mantenia la infraestructura y adquiria los materiales para la ensefianza. En paralelo se
subsidiaba aquellas instituciones educativas particulares que colaboraban con la funcion
educativa del Estado, en su mayoria dependientes de instituciones religiosas o de colonias
extranjeras, que entregaban educacion primaria, secundaria y secundaria técnico-profesional

gratuita.

El Ministerio de Hacienda en los Decretos 3476/1980, 3167/1980 y 3635/1981 incorporaba

algunas innovaciones significativas la subvencion escolar que se pagaba en Chile. Esas

46 El detalle de las deficiencias es “1) Despidos arbitrarios de profesores; 2) Inadecuadas relaciones entre las
autoridades comunales y los profesores; 3) Falta de criterios generales para enfrentar una serie de materias
técnicas, consideradas fundamentales por los profesores; 4) Pérdida de los beneficios que los profesores
consideraban conquistas histdricas (trienios, traslados, dias administrativos, perfeccionamiento, licencias, etc.);
5) Diversidad de ordenamientos administrativos. 6) Excesiva injerencia de autoridades municipales en aspectos
técnicos; 7) Uso inadecuado de Fondos de Educacion; 8) Aparatos administrativos con gran cantidad de
personal y rentas excesivas, en comparacién con las de los profesores; 9) Sensacidn de inestabilidad de los
profesores como producto de medidas precipitadas y rotacion de autoridades comunales; 10) Dotacidn excesiva
de profesores traspasados por el Ministerio de Educacidn, lo que determind posteriormente - al cambiar el
sistema de reajustabilidad de la unidad de calculo de la subvencidn- la existencia de déficits que se fueron
incrementando progresivamente; 11) Comunas con problemas estructurales que no fueron corregidos
oportunamente; y 12) Fallas de la Ley de Subvenciones” (Espinoza & Gonzélez, 1993, pag. 122)
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normas fueron refundidas en el Decreto con fuerza de Ley 2/1990. Dichas normas igualan a

los establecimientos fiscales, ahora municipales, y los particulares en su financiamiento.

A través de la subvencidn el Estado compra a un proveedor los servicios educacionales que
la comunidad requiera y a la que acceda de forma gratuita. Con este sistema se pretende que

el Estado ayude a

crear, mantener y ampliar establecimientos educacionales cuya estructura, personal
docente, recursos materiales, medios de ensefianza y demas elementos propios de aquélla,
proporcionen un adecuado ambiente educativo y cultural (DFL 2/1990, art, 2).

Para agilizar el funcionamiento del sistema se crea la figura legal del sostenedor, quien sera
una persona natural o juridica que asumira “ante el Estado la responsabilidad de mantener en
funcionamiento el establecimiento educacional” (DFL 2/1990, art, 2). No estableciendo

ningun requisito para ejercer dicha funcion.

Para acceder y cobrar la subvencion los sostenedores debian cumplir las exigencias definidas
en la ley y que fueron mantenidas, en términos generales, como fueron definidas en anteriores
normas sobre la materia. A pesar de lo cual se definieron algunos ajustes para potenciar la
participacion de los privados como la eliminacion de la obligatoriedad de no perseguir lucro
y se tomaron algunos resguardos para proteger a los trabajadores como la obligacion del pago

oportuno de las cotizaciones previsionales*’,

Los pagos serian mensuales y estarian en relacion a la asistencia promedio de los alumnos.
Para establecer el monto se cre6 una unidad de valor econdmica que se denominé “Unidad

de subvencion escolar” (USE), la cual se reajustaria segin la variacion del IPC.

47 os requisitos para las escuelas particulares y municipales eran: “a) Que adopten los planes y programas
oficiales para los respectivos niveles de ensefianza, ya sean generales, especiales para ese establecimiento
educacional; b) Que sus cursos se ajusten a los minimos y maximos de alumnos por curso que, en cada caso y
para atender las exigencias pedagodgicas...; ¢) Que hayan obtenido el reconocimiento de cooperadores de la
funcidn educacional del Estado, mediante Resolucién del Ministro de Educacion; d) Que cuenten con los cursos
o ciclos de educacion correspondientes al nivel de ensefianza que proporcionen; €) Que el local destinado al
funcionamiento del establecimiento cuente con las condiciones de capacidad e higiene ambiental suficientes
para el nimero de alumnos que atienda y con el material didactico adecuado a la ensefianza que imparta; f) Que
entre las exigencias de ingreso o permanencia no figuren cobros ni aportes econémicos, directos, indirectos o
de terceros, tales como fundaciones, corporaciones, entidades culturales, deportivas, etc., o de cualquier
naturaleza que excedan los derechos de escolaridad y matricula autorizados por la presente ley; g) Que los
profesores estén habilitados para ejercer sus funciones; y h) Que se encuentren al dia en los pagos por concepto
de remuneraciones y de cotizaciones previsionales respecto de su persona” (DFL2/1990, art. 5).

171



Posteriormente la reajustabilidad fue indexada al reajuste del sector publico. El valor unitario

de cada USE seria fijado mediante Ley de la Republica.

Los cambios introducidos en el sistema de financiamiento escolar chileno obedecian, segin
Jofré (1988) a un proceso de mejora que incorporaba incentivos internos para mejora en la
calidad de los servicios o para mejorar la relacion «calidad-costo». Para el autor citado, los
administradores ministeriales no poseian incentivos para mejorar la inversion de un centro
escolar debido a que no eran evidenciables procesos de mejora que realizaban las escuelas a
partir de los presupuestos centralizados. La asignacion de recursos especiales solo ocurria
cuando la baja calidad de los servicios era muy evidente y los recursos disponibles permitian

realizar dicha inversion.

La opcién tomada en la década de 1980 por la administracion dictatorial siguié la l6gica de
disminuir el gasto en el sector educacional y de optimizar la administracion educativa a traves
de la descentralizacion. Por ello se optd por subsidiar a todas las instituciones municipales y

particulares suponiendo que ellos invertirian recursos propios en los procesos de mejora.

Ello requirid, segun Jofré (1988), que todas las instituciones que recibirian subvencion se
adaptasen y permitieran la injerencia del mercado en todos sus procesos. El autor denomina
aquella situacion como “permeabilidad de la organizacion a los incentivos del sistema” (pag.
202) y que esos incentivos se transmitieran a todos los agentes de la institucion, afectando
principalmente a los trabajadores de la educacién y a la administracion. Las cuatro

permeabilidades identificadas por el autor eran:

a) Credibilidad del Sistema de subsidios. Ello implicé que las instituciones educativas
sepan previamente con los recursos que dispondran para su funcionamiento, el cual no se
vera intervenido o modificado para solventar aquellas instituciones que no logren
optimizar el uso de los recursos. b) Las remuneraciones y el puesto de trabajo dependan
del éxito de la escuela. Esto implica que los trabajadores de la educacion deben ser
eficientes y eficaces en su trabajo de forma que la escuela logré incorporar y retener a la
mayor cantidad de estudiantes posibles. Pero ademas implica que el administrador tiene
libertad de contratar y despedir a quienes, a su juicio y en virtud de las normas legales, no
desempefie dptimamente su labor. c) La posibilidad de pérdida del patrimonio de quien
toma las decisiones empresariales del establecimiento. Ello dice relaciéon con que el
empresario que decide invertir en la actividad educacional enfrente las variaciones del
mercado (positivas 0 negativas) y optimice las utilidades de su actividad, pero sin olvidar
el interés final que es entregar educacion de calidad. Por ello es viable una educacion que
persiga el lucro, pues ello incentiva al empresario a la eficiencia. d) Los administradores
son responsables sobre el tamafio del sistema que gestionan. Ello quiere decir que la
efectividad de la institucion solo se logra en la medida que la organizacién tenga un
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tamafio adecuado que no influya en el uso éptimo y racional uso de los recursos y el
capital humano disponible (Jofré, 1988, pags. 202-212).

En sintesis, la permeabilizacion de la escuela a los incentivos del mercado permitiria que la

educacion se transara como un bien de consumo en concordancia con el modelo econémico.

Entre la entrada en vigor de las normas de la subvencién escolar el Estado debid intervenir
las deficitarias gestiones municipales, por lo que este modelo no entrara en plena ejecucion

sino hasta fines del periodo (Jofré, 1988).

En palabras de Donoso (2005) con la aplicacion del modelo se gener6 un caos financiero y
pedagdgico, pues el Ministerio debia hacerse cargo de regular el sistema sin poseer los

instrumentos juridicos para hacerlo.

5.3.3.2.  Promocion de competencias entre escuelas y
eleccion escolar

Una segunda arista de este nuevo modelo de la educacion chilena fue fundamentada en la
libertad de ensefianza garantizada en la constitucion de 1980. Con dicha libertad se permite
y garantiza que toda persona natural o juridica pueda instalar una institucion educativa que
propicie sus doctrinas religiosas, morales y culturales, siempre y cuando no atenten contra
las leyes establecidas, la moral imperante en el pais y las buenas costumbres. Esa misma

libertad garantiza a los padres la eleccion del establecimiento escolar.

El modelo requiere que los padres utilicen dicha libertad para escoger y movilizar a sus hijos
a escuelas de mayor calidad. Ello ocurrio de forma significativa en la fase de instalacion del
sistema, cuando el crecimiento de las escuelas particulares subvencionadas permitio la
movilizacién de un porcentaje importante de los estudiantes. Espinola (1991) plantea que
ello ocurrio debido a que la poblacion asocio que estas nuevas escuelas particulares tendrian

la misma calidad que las escuelas privadas

financiados por los padres y que atienden a los grupos de elite, y por un reducido sector
de establecimientos subvencionados atendidos por congregaciones religiosas con larga
tradicidn y experiencia en el campo de la educacion (Espinola, 1991, pag. 9).

Si los padres detectaban una baja en la calidad de la ensefianza en el establecimiento escolar

podian utilizar su libertad de retirar a sus estudiantes. Esa situacién seria un indicador de
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calidad para el sostenedor, pues si su institucion perdia matricula veia disminuido sus

ingresos y prestigio, poniendo en riesgo la viabilidad de la empresa (Espinola, 1991).

Una medida que contribuye a la competencia es la entrega de informacion respecto de la
accion educativa de los establecimientos escolares. Para ello es disefiada una evaluacion de
los aprendizajes de los estudiantes del sistema educativo nacional que se aplicara desde 1984
con el nombre de PER y desde 1988 como SIMCE. Ambos instrumentos fueron disefiados
como mecanismo de diagnéstico de la marcha del sistema por medio de instrumentos
estandarizados que arrojen mediciones comparables en la larga duracion. A pesar de las
resistencias generadas en profesores y administradores del sistema educativo se ha ido
consolidando como medida de evaluacion del sistema, pero sin ser comunicados en sus
detalles a la opinion pablica (Cox, 2003; Mizala, 2007). La informacion obtenida ha sido
utilizada para asignar recursos, clasificar las instituciones, determinar niveles de autonomia

institucional y seleccionar establecimientos.

Bellei (2007) identifica que existen dos teorias sobre los efectos sistémicos de la competencia
entre escuelas pablicas y privadas. La primera sostiene que la competencia potenciara la
educacion municipal a mejorar su calidad para no perder matricula. La segunda sostiene lo
contrario, pues la escuela privada subvencionada captara a los mejores estudiantes por lo que

la educacion publica no lograra evidenciar mejoras.

La mayor parte de las evidencias que existen en la actualidad descartan el impacto positivo
sobre la educacion publica, pues los resultados de ambos sectores no evidencian diferencias
significativas en sectores socioeconomicos similares, por lo que se ha concluido que el

diferencial en la calidad de la educacion es el nivel socioeconémico (Bellei, 2007).

5.3.3.3. Curriculum autoritario 1980-1990

El Ministerio de Educacion intervendra el curriculum en 1980 al elaborar nuevos planes y
programas para la ensefianza pre-escolar, basica y media. Estos fueron estructurados de la
misma forma que los disefiados en 1965 (Cox, 2003). Fueron estructurados como contenidos
minimos que debian ser trabajados con los estudiantes a través de objetivos que los profesores

debian operacionalizar libremente, pues no presentaban actividades recomendadas o
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sugeridas, segun Donoso (2005), toda la reforma se sustentaba en la pedagogia por objetivos

y el conductismo que se apoyaba en la tecnologia educativa.

El plan de estudios de la educacién basica se estructur6 con el principio de flexibilidad que
implico que los directores podian hacer adecuaciones curriculares que podian implicar la
reduccion de asignaturas para las que no se contara con el personal idoneo o los recursos
necesarios para potenciar las asignaturas de matematicas, castellano e historia. En la préctica
esta factibilidad permiti6 aumentar la segregacidon educativa de los sectores pobres al
disminuir el impacto del curriculum prescrito en los estudiantes (Cox, 1988, 2003; Espinola,
1991).

Para la ensefianza media la flexibilidad era menor, pues sélo eran agregadas algunas
asignaturas electivas en los ultimos dos afios. El resto del programa debia ser cubierto por

los profesores en su totalidad.

Debido a las necesidades de cobertura la mayor parte de los establecimientos escolares

funcionaban en doble jornada de 30 horas semanales durante 37 semanas o 185 dias al afio.

La ejecucion de los programas se veia influenciado directamente por el aumento de la
proletarizacion del docente, al presentar una menor estabilidad laboral y tener que destinar
parte del tiempo de docencia, a labores como la atencion de apoderados e incluso a la

captacion de futuros alumnos.

5.3.3.4. Ley organica constitucional (LOCE) vy el
Ministerio de Educacion.

El ultimo dia de gobierno de Pinochet se dicta la Ley organica constitucional de educacion
(Ley 18962/1990) que sistematizo las innovaciones desarrolladas en educacion durante la
dictadura. La constitucion vigente establece que las modificaciones requieren de cuatro
séptimos, es decir el 57% de los votos en ambas camaras del parlamento chileno, lo que,
debido al sistema electoral binominal, que propicia el empate entre las fuerzas mayoritarias,

hacia poco viable realizar cambios en la norma sin acuerdo con la oposicién de derecha.

Esta normativa consagra el sistema de subvenciones, la libertad de ensefianza, y de eleccion,

la participacion de empresarios privados en la provision de los servicios educativos y la
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municipalizacion de la educacion publica. Todo ello en el marco de un estado subsidiario,
disciplinado en la doctrina de seguridad nacional y la supervigilancia de los militares al

participar en multiples instancias del sistema educativo.

Ademas, crea el Consejo Superior de Educacion*® como organismo externo con atribuciones
en el ambito de la educacion superior y escolar. En este ultimo &mbito del sistema, este
organismo validaba la elaboracion del marco curricular y de los planes y programas de
estudio.

5.4. Politicas publicas educativas en los gobiernos
de la concertacion 1990-2008

Con el retorno a la democracia se inicia un proceso que buscé disminuir el impacto de las
medidas neoliberales sobre la poblacion. Rivera (2011) pone en evidencia que las politicas
disefiadas por los gobiernos democraticos dirigidos por la Concertacion de Partidos por la
Democracia presentan en sus sustentos tedricos conceptos y supuestos provenientes del
pensamiento economico conservador. Esa situacion, segun el autor citado, se produce por la
presencia de lideres politicos tecnocraticos que modelaron el accionar de la alianza politica
de centro-izquierda alejandolos de las bases sociales que los instalaron en el poder.

Los diagnosticos realizados por los equipos programaticos y de los centros de investigaciones
evidenciaron que el sistema escolar chileno habia sufrido un deterioro debido a la falta de
inversion entre 1982 y 1990. El resultado de ello fue que la infraestructura estaba en pésimas
condiciones debido a la falta de mantenimiento, los profesores no realizaban su trabajo

adecuadamente debido a las bajas remuneraciones y el aumento de la proletarizacion y

48 composicién del Consejo era “a) El Ministro de Educacion Pudblica o el representante que éste designe...;
b) Un académico universitario designado por los rectores de las universidades estatales chilenas....; ¢) Un
académico, designado por las universidades privadas que gocen de autonomia académica...; d) Un académico
designado por los rectores de los institutos profesionales chilenos que gocen de autonomia académica...; €) Dos
representantes de las Academias del Instituto de Chile...; f) Un académico designado por la Excma. Corte
Suprema de Justicia; g) Un académico designado conjuntamente por el Consejo Superior de Ciencias vy el
Consejo Superior de Desarrollo Tecnolégico...; h) Un académico designado por los Comandantes en Jefe de
las Fuerzas Armadas y el General Director de Carabineros de Chile; e i) El Secretario Ejecutivo...” (Ley
18962/1990, art. 32).
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disminuyd la calidad de la educacion, especialmente en los sectores pobres del pais
(Gonzalez, 2000)

Los proyectos implementados en el periodo (1990-2006) se desarrollaron sin alterar la
estructura del sistema, es decir se mantiene la municipalizacion, el sistema de subvenciones
a la demanda y el mercado educativo que potencia la competencia de la educacion pablica y
privada. Es decir, se implementa una politica educativa que conjuga la participacion del
Estado y el mercado (Oliva, 2010). Los argumentos esgrimidos en relacion a la anterior idea
es que el Programa de Gobierno de la Concertacion situaba a las municipalidades como ejes
articuladores del proceso de descentralizacion, re-democratizacion del pais y de participacion
social, mas aun considerando que en la caida de la dictadura tienen un rol fundamental la
movilizacién social y sus organizaciones de base. Un segundo argumento guarda relacion
con la imposibilidad econdmica y politica de volver a constituir el Estado Docente, a pesar
de las permanentes exigencias del movimiento gremial del profesorado y de algunos sectores
de los partidos politicos integrantes de la alianza de gobierno. El tercer argumento dice
relacién con el convencimiento de los tecndcratas gubernamentales que el Estado gozaba de
atribuciones suficientes para ejercer el rol de regulador del sistema educativo, por lo que

asumir la administracion de las escuelas y liceos no era necesario o prudente (Mizala, 2007)

A partir de los argumentos anteriores, es posible sostener que en este periodo se desarrolla la
profundizacion del modelo neoliberal. Mas aun cuando al finalizar las dos décadas de
gobierno concertacionistas se puede observar que se han incorporado al sistema educativo y
a la administracion publica en general, elementos de gestion. Entre los que se destacan las

medidas de rendicion de cuentas de sus labores a profesores, directivos y centros escolares.

Para reducir el impacto del neoliberalismo sobre la poblacién en situacion de pobreza se
ejecutaran programas que apuntan al desarrollo de la equidad. Este proceso finaliza con la
dictacion de una nueva ley organica constitucional en 2008 que intenta incorporar el enfoque

de derecho a la educacion chilena (Oliva, 2010).

Cox (2003) sostiene que en este periodo el Estado se transforma en promotor, es decir que
toma la iniciativa realizando acciones directas que contribuyan al desarrollo de la equidad, la

igualdad de oportunidades, la integracion social y la construccion de una ciudadania
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democratica activa. En el mismo sentido, Picazo (2007) sostiene que desde 1990 el Estado
chileno

que estd mucho mas presente en el sistema educativo escolar frente a las carencias del

«modelo de eleccién»; un Estado educativamente proactivo que establece nuevos

objetivos; introduce nuevos principios de accion; utiliza nuevos instrumentos (Picazo,
2007, pag. 66).

5.4.1. Politicas compensatorias y la busqueda
de equidad

Los primeros gobiernos democraticos pactaron una transicion con la derecha, representante
del pinochetismo que no alterara las bases economicas del modelo de desarrollo neoliberal,
pero se permitirian ajustes que propiciaran una mejor redistribucion econémica. Por tanto,
las politicas sociales impulsadas se centraron en propiciar equidad dentro del sistema,
especialmente para aquella poblacion que se encontraba bajo la linea de la pobreza y

potenciar la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes.

Las medidas que se tomaron inicialmente intentaban ser incrementales, abiertas a la
participacion y centradas en la mejora de la Escuela (Navarro, 2002; Cox, 2003; Donoso,
2005). Ellas se sustentaron en las demandas y propuestas de los organismos internacionales
a los que recurrian los gobiernos de la region en busqueda de asesoria y financiamiento, los
cuales proponian que América Latina debia adoptar el modelo neoliberal como medida de
desarrollo y en el sector educacional especialmente (Villalobos & Quaresma, 2015).

El diagndstico realizado en el area de educacion indicaba que una amplia capa de la poblacion
nacional se encontraba recibiendo una educacion de baja calidad, mientras que un grupo
marginal gozaba de una educacion de elite®®. Para resolver dicha situacion y propiciar
politicas de equidad se iniciaran programas focalizados que buscaran mejorar la calidad de

la educacion de los pobres y de la poblacion en general en segunda instancia (Cox, 2003).

49 El diagndstico fue realizado por la Comision Nacional para la Modernizacion de la Educacion o Comisién
Brunner. Ella fue constituida por orden del Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle e integrada por expertos de
todas las corrientes politicas. Segun Mizala (2007) “permitié situar a la educacién como una tarea central del
pais, generar acuerdos ampliamente compartidos en la sociedad chilena y dar pie para reformas de caracter mas
estructural en la educacion” (pag. 9).
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El primero de los programas fue el destinado a las 900 escuelas con peores resultados en las
evaluaciones que utiliza el sistema de medicion estandarizada de la educacion chilena
(SIMCE). Las Escuelas fueron intervenidas con equipos multidisciplinarios que trabajaban
con todos los agentes del sistema escuela. Entregaban herramientas de gestion al cuerpo
directivo, nuevas metodologias didacticas a los profesores y estrategias de estudio a los
alumnos. Este programa impacto positivamente en la poblacién atendida, aunque las mejoras
fueron evaluadas menores que lo esperado. El ciclo de este programa financiado con

donaciones internacionales se desarroll6 en 1990 y 1997 (Navarro, 2002).

El programa para el Mejoramiento de la Calidad y la Calidad de la Educacién (MECE) fue
el segundo programa de inversion pro-equidad. A través de él se trabajo con las escuelas
bésicas y pre-escolares que atendian a los alumnos subvencionados del pais. Este programa
entregaba libros de texto, bibliotecas de aula, materiales didacticos e informaticos. Buscaba
potenciar la creatividad de los docentes mediante la creacion de proyectos de mejora escolar
(PME) y la capacitacion en informética educativa mediante un programa especializado
[lamado Enlaces. (Espinola, 1999; Navarro, 2002)

El éxito de los programas permitié ampliar su cobertura a las zonas rurales (MECE RURAL)
y la educacion media (MECE-MEDIA).

La educacion rural nunca fue atendida adecuadamente por la dictadura, a pesar de sus
constantes declaraciones por la necesidad de descentralizar el curriculum. Los alumnos
seguian siendo formados con programas disefiados para la homogeneizacion y los resultados
en el SIMCE eran inferiores que en las escuelas urbanas (Espinola, 1999).El MECE-RURAL
buscaba

1) un curriculum que permite la articulacion entre la cultura local y las dimensiones

generales del conocimiento, 2) capacitacion docente, con una modalidad que busca

superar el aislamiento del maestro rural (de escuelas con uno, dos y tres docentes), 3) el

establecimiento de microcentros que relinen mensualmente a los profesores de diversas

escuelas y 4) el disefio y produccién de textos auxiliares especiales para apoyar la
docencia rural (Espinola, 1999, pag. 16)

El Mece-Media es un ambicioso programa que buscaba impactar sobre el profesorado y los
directivos docentes de los liceos, incorporando procedimientos propios de la gestion
estratégica de las empresas al sistema educativo. Se propicio que se elaboraran Proyectos

Educativos Institucionales (PEI) donde se incluyeran la vision y la mision de la organizacion
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y se favorecid la constitucion de equipos que se hicieran cargo de la gestion pedagogica
(Guerrero & Maureira, 2011), con los docentes se buscé aumentar su profesionalizacion
mediante la generacion de practicas de reflexion sobre la docencia a través de los Grupos
Profesionales de Trabajo y mediante los cuales se propicid la incorporacion de una pedagogia

situada desde el constructivismo (Ferrada & Villena, 2005).

A partir de la experiencia acumulada en los programas pro-equidad, sumado a las propuestas
de la UNESCO, UNICEF y del BID, respecto de la necesidad de actualizar las curricula del
sistema educativo, con el objeto de preparar capital humano con las adecuadas competencias
y habilidades para enfrentar la globalizacion, y los diagnosticos realizados en el pais, se inicié
una profunda reforma educativa que afectaria el curriculum y el funcionamiento de las

escuelas (Donoso, 2005)

En 1996 comenzd a ser promulgado por el Ministerio de Educacion el Marco Curricular que
estructurara todo el sistema educativo. En primera instancia fueron dados a conocer los
Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos de la Educacion basica y luego fueron
elaborados los Programas de Asignaturas o niveles en la medida que se fueron aplicando en
el sistema escolar. La misma situacion ocurrié con la ensefianza media desde 1998. En ese
mismo Marco curricular se explicita el programa de formacion valorica a través de los
denominados Objetivos Transversales que enfatizan la adquisicion de competencias y
habilidades para una sana convivencia democrética en la sociedad chilena de la transicién a

la democracia, donde se hace relevante la educacion en Derechos Humanos (Picazo, 2007).

Este marco curricular demanda que la sala de clase cambie de foco y funcione a partir del
logro de aprendizajes, por tanto, desenfoca al docente de su tradicional forma de ensefiar y
sitla la accion educativa en la adquisicion de saberes en los estudiantes. Ello obligo a ejecutar
un programa destinado a que los profesores se familiarizaran con los nuevos planes y
programa, ademas de adquirir competencias que se ajustaran al nuevo énfasis constructivista

del marco curricular.

Para mejorar la efectividad de los nuevos planes y programas se opté por ampliar el tiempo
al que estaban sometidos los estudiantes para lo cual se implemento la Jornada Escolar
Completa (JEC) que aumento a 40 semanas el calendario escolar y 1200 horas de clase

anuales. Se destind recursos para mejorar la infraestructura escolar de los centros escolares

180



municipales y subvencionados que permitié avanzar en la instalacion de la JEC en todo el
pais. Las autoridades declaraban que los beneficios de esta medida mejoraban la situacion de
los estudiantes al aumentar el tiempo para las actividades docentes, supervigilar actividades
de apoyo al desempefio escolar como el estudio dirigido, la realizacion de tareas y ejercicios,
actividades de laboratorio y talleres; y asi mismo contribuia a disminuir las situaciones de
riesgo. Para el profesorado seria una considerable mejora en las condiciones laborales al tener
que trabajar en una sola institucion y facilitaba la adaptacion de la labor docente al nuevo
curriculum. Para la familia contribuia al aumento de la insercion laboral femenina.
Finalmente, toda la comunidad escolar aumentaria su identificacion con la institucion
educativa (Mizala, 2007).

En 1992 se faculta a los establecimientos subvencionados a establecer el “Financiamiento
Compartido”, medida que beneficio principalmente a los establecimientos particulares
subvencionados del pais, quienes establecieron el mecanismo inmediatamente aumentando
sus ingresos y utilidades. Hay que considerar que dichos establecimientos no estan impedidos
de lucrar, por lo que las familias en condicion de pobreza, que no podian cubrir los nuevos
costos de la educacion salieron de ese sistema. La misma norma establecié algunos
mecanismos para impedirlo al obligar a las instituciones que iniciaran el cobro a otorgar

becas para sus estudiantes de menores ingresos (Mizala, 2007; Falabella, 2015).

Las anteriores medidas han impactado de forma significativa en la cultura de las escuelas
modernizando la actividad educativa y desatando nuevas exigencias laborales al profesorado
(Cox, 2003; Espinola, 1999).

Una de las aristas de la modernizacion dice relaciéon con la funcién docente la cual serd
intervenida en todas sus dimensiones, pues al igual que todos los gobiernos, buscara
profesionalizar y dignificar la funcion. En primer término, se dicta el Estatuto Docente como
medida de proteccion a la funcion docente que sélo afectd, como se ha planteado
anteriormente, al profesorado del sector municipal, y que devolvié algunas de las conquistas
laborales alcanzadas antes de la dictadura como la inamovilidad funcionaria. Sin embargo,
posteriormente los gobiernos democraticos han ido desmantelando el Estatuto en la medida

que han incorporado mecanismos de control que propician la evaluacion docente, la
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diferenciacion salarial por desempefio y la estandarizacion del rol docente® (Cox, 2003).
Progresivamente se va instalando la politica de accountability o rendicion de cuentas de las
practicas docentes que se traduce en primera instancia en una evaluacion colectiva del
profesorado a partir del SNED, luego del programa de Excelencia Académica y de la

Evaluacion docente.

Las instituciones escolares serdn sometidas a la rendicion de cuentas de forma progresiva.
En primer lugar con la obligacion construir participativamente los Planes de Desarrollo de la
Educacién Municipal, con la constitucion de los Consejos Escolares en todas las instituciones
educativas del sistema y con la obligacion de informar el destino de los recursos aportados

por la Ley de Subvencion preferencial.

5.4.2. Politicas de profundizacion del mercadoy
new public management

Mas alla de las calificaciones que se ha hecho del periodo, lo indiscutible es que el mercado
continué funcionando en el pais, y, por el contrario, el modelo se profundizo al realizar
reformas que implican la profundizacion del modelo, aunque con mayor presencia del
Estado.

Para Falabella (2015) ello responde a la incorporacién del new public management (NPM) a
la gestion de la administracion publica. Para Picazo (2007) el fendmeno responde a la
adopcion de un nuevo modelo de desarrollo social que denominé postneoliberal, donde el
Estado asume un rol mas activo en el funcionamiento del mercado para lograr mayor equidad
y justicia social, si es necesario. Ambas explicaciones concuerdan en que el Estado asume
un rol diferente en el contexto del capitalismo salvaje que disefio la dictadura como modelo

de desarrollo econdémico-social y educacional.

El new public management es un modelo de gestion que incorporé a la administracion publica
los procesos y modelos que las empresas privadas mas eficaces y eficientes han desarrollado.
Para ello la direccion publica debe gerencializar sus operaciones con el objeto de optimizar

el uso de recursos y se les faculta de mayor autonomia y flexibilidad en la gestion de las

%0 Estas medidas seran analizadas en el siguiente capitulo.

182



personas que ejercen los mas altos cargos directivos de las agencias gubernamentales. Su

implantacion en la administracion pablica se inicia en 1998 (Morales, 2014).

Desde un punto de vistea tedrico el NPM sostiene que la modernizacion de la gestion del
Estado se debe basar en tres lineas de accion: desagregacion, competencia e incentivos. La
primera busca descentralizar la toma de decisiones definiendo objetivos que debian ser
alcanzados por las personas, los departamentos y la organizacion. Con la segunda linea se
busca potenciar que el ingreso de personas al servicio publico se realice mediante concursos
publicos de antecedentes, reduciendo de esa forma el cuoteo de cargos de los gobiernos, pero
ademas potencia el cumplimiento de los objetivos institucionales los que serian asociados a
la evaluacion de indicadores de gestion derivados de los objetivos trazados. Finalmente, los
incentivos se traducen en asignaciones econdmicas que recibiran las personas al ser

evaluados exitosamente en las evaluaciones de desempefio (Morales, 2014).

El Estado postneoliberal, segun Picazo (2007) seria una respuesta al Estado de compromiso
y al Estado social del Mercado. En el plano educativo busca conciliar el derecho a la
educacion, la libertad de ensefianza, la participacion en el sistema educativo y el rol del
Estado. Se sustenta en el principio de que el bienestar social es una tarea colectiva entre el
Estado, el mercado, la familia y la comunidad. Ademas, plantea que la educacién potencia el
desarrollo del capital humano y la insercion econdémica del Estado en contextos globalizados.
Finalmente supone

una diferente representacion de los derechos y deberes de la comunidad educativa. Asi

por ejemplo, de tener derecho a la educacion se pasa a tener derecho a una educacion de

calidad. Pero también se exige a las familias destinatarios de algunos programas sociales

que inviertan en ellas mismas y en sus hijos a través de lo que se ha dado en llamar
transferencias condicionadas. (Picazo, 2007, pag. 89).

Ambos modelos concuerdan que el Estado y el mercado pueden actuar conjuntamente, de
forma ordenada y planificada, sin alterar o tensionar la estructura del sistema capitalista
neoliberal disefiado por la dictadura. EIl Estado lo que hace es realizar un ajuste que mejore
la justicia social con los marginados —que seran potenciales nuevos clientes del sistema—y
mejorar los espacios de debate democratico respecto de la relacion Estado/mercado
(Falabella, 2015; Donoso, 2005).
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La adaptacion del sistema educativo chileno al new public management o al estado
postneoliberal implico desarrollar lineas de accion que se adaptaran a esas nuevas exigencias.
No fue complejo para el Ministerio de Educacion asumirlas en sus esferas superiores de
gestion (Ministerio, Secretarias Regionales Ministeriales y Departamentos Provinciales),
pues ya habia sido desconcentrados y descentralizados por la dictadura militar, pero su
aplicacion en las instituciones escolares requeria ser realizada progresivamente, de forma de

no impactar negativamente las instituciones, pues implicaba cambiar la cultura escolar.

Una de las primeras intervenciones la realiza el Programa MECE que obliga a las
Instituciones Escolares a realizar una planificacion estratégica de su accionar en la sociedad
nacional y local en la que estan insertos a través de la elaboracion de los Planes Educativos
Institucionales (PEI). Los obliga a definir objetivos a corto y largo plazo, identificar a sus
clientes internos (sostenedores, directivos y docentes) y externos (estudiantes, padres y la
comunidad proxima). El liderazgo de la gestion institucional debia ser asumido por los
equipos de gestion que estaba integrado por el Director, subdirector, inspectores generales y
orientadores del establecimiento,

La educacion municipal debia elaborar los PEI en cada escuela o liceo de su dependencia,
pero ademas debia elaborar una planificacion estratégica de alcance comunal (PADEM). En
él, ademas de los indicadores ya sefialados, se podia definir la cobertura deseada y realizar
los ajustes en la planta docente necesaria para satisfacer la demanda esperada de estudiantes
(Ley 19410/1995)

Desde 2003 el MINEDUC comienza a desarrollar una politica de profesionalizacion en la
gestién directiva para lo cual propone la instalacion del “Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Gestion Escolar” (SACGE), que busca la mejora de las acciones de la
organizacion mediante la instalacién de un proceso de autoevaluacion institucional y el
disefio de un plan de mejora. Ellos deberian ser evaluados por un panel de expertos externos
que validarian la adecuacion del diagndstico y su propuesta de mejora (Chile, Ministerio de
Educacién, 2005). Este modelo de aseguramiento de la calidad permitiria una toma de
decisiones fundadas en evidencias que propician la mejora continua y una focalizacion de la
gestion en los aprendizajes de los estudiantes, de tal forma la institucion se hace responsable

de satisfacer las demandas de la comunidad escolar (Torres A. , 2008).Consecuentemente
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con lo anterior, las autoridades crean en las escuelas los Consejos Escolares como un espacio
de didlogo de la comunidad escolar que integra a todas las organizaciones que se constituyen
al interior de las escuelas, con excepcion de los sindicatos de trabajadores. Esta organica

tendra un carécter consultivo para el sostenedor y el equipo de gestion.

Para gestionar el modelo sustentado en evidencia de NPM se hizo necesario preservar y
complejizar el sistema. Para ello se mantuvo el SIMCE como indicador de calidad de los
aprendizajes de los estudiantes y sus resultados se hicieron pablicos desde 1995. Ademas, el

gobierno contrata la aplicacion de la Prueba Pisa 'y TIMSS.

Desde 1995 se comienza a desarrollar el modelo de incentivos institucionales o colectivos
con el objeto de premiar los desempefios. El primer mecanismo instituido fue el Sistema
Nacional de Evaluacion de Desempefio Docente (SNED) que premiaria bianualmente al 20%
de los establecimientos escolares que alcancen buenos resultados de aprendizajes en relacion
al nivel socioeconomico de los alumnos, localizacion geogréfica del establecimiento y el
nivel educacional que oferta. EI Ministerio de educacion elabora un ranking de los
establecimientos educativos que considera: los resultados del SIMCE (65%), la igualdad de
oportunidades que considera la retencion y aprobacién de sus estudiantes (22%), la
integracion de padres y profesores (6%), Autonomia o iniciativa institucional (5%) y mejora
en las condiciones laborales de los trabajadores de la educacion (6%). El incentivo
corresponde a un aumento salarial al colectivo de docentes que se pagaria proporcionalmente

a las horas contratadas.

En el afio 2001 se opta por instalar el modelo de incentivos individuales que propicien la
competencia de los sujetos por alcanzarlos. Para ello se crea la Asignacion de Excelencia
Pedagogica como una certificacion de competencias y saberes a la que los profesores se
sometian voluntariamente. Tenia por objetivo “reconocer y destacar el mérito de los docentes
de aula e incentivar su permanencia en la docencia” (Mizala, 2007, pag. 16). Aquellos
docentes que aprobaran las evaluaciones individuales que consideraba recibirian una
compensacion econdmica por cuatro afios. Adicionalmente se crea, entre aquellos profesores
certificados, la Red de Maestros de Maestros, como una estrategia para aumentar el prestigio
social de la profesion entre los pares y en la comunidad. Este sistema podria entregar

beneficios econdémicos, a los profesores que lo integran, en la medida en que fuesen

185



contratados para aportar a la formacion en servicio de los profesores de sus propias escuelas
0 de otras (Mizala, 2007).

Finalmente, en el afio 2006 se crea el sistema de evaluacion docente al que se deberian
someter todos los profesores del sistema municipal. Esa evaluacion se desarrolla cada cuatro
afios mediante la elaboracion de un portafolio que evidencia el desempefio mediante
instrumentos que evallan la planificacion y ejecucion de una unidad de aprendizaje. Ademas,

son evaluados por un par y el directivo docente de su institucion.

Con esa evaluacion docente los profesores son clasificados como destacados, competentes,
basicos o insatisfactorios. Los clasificados en los niveles més altos son premiados con una
asignacién econdmica por cuatro afios, siempre y cuando ademas hayan rendido y aprobado
las evaluaciones escritas de conocimientos pedagogicos y disciplinares.

Para realizar dicha evaluacion fue necesario generar estandares de desempefio docentes que
fueran conocidos por los profesores, las instituciones formadoras de profesores y los gestores
escolares. El afio 2003 se elabora el Marco de la Buena Ensefianza en forma conjunta entre
el Ministerio de Educacion, el Colegio de Profesores y la Asociacion de Municipalidades y

tenia como objetivo

representar todas las responsabilidades de un profesor en el desarrollo de su trabajo diario,
tanto las que asume en el aula como en la escuela y su comunidad, que contribuyen
significativamente al éxito de un profesor con sus alumnos (Chile, Ministerio de
Educacion, 2003).

En estricto rigor todas las medias enunciadas y descritas apuntan a la rendicién de cuentas de
los desempefios individuales de los docentes e institucionales al Estado (financiador-
regulador) y a las familias lo que potencia su capacidad de toma de decisiones respecto de la
educacion de sus hijos, pero también potencia la capacidad de injerencia en los proyectos

educativos institucionales.

La sociedad nacional no evalud positivamente todas estas innovaciones, que a juicio de la
comunidad nacional no potenciaban la educacion de calidad en el sistema educativo. Por esta
razon el afio 2006 se produjo un estallido social que movilizé al pais en post de cambiar el
modelo neoliberal, eliminar el lucro del sistema educativo, desmunicipalizar y fortalecer la

educacion publica (Berner & Bellet, 2011).

186



La reaccion del gobierno fue la de potenciar la agenda de calidad en el marco de la NPM para
lo que complejizd la estructura administrativa del sistema creando a Agencia de Calidad y la
Superintendencia de Educacién. Ambos organismos fiscalizadores asumiran funciones que
eran ejecutadas por el Ministerio de Educacion en otra clara medida que apunta a la
desconcentracion de funciones. Ademas, el gobierno instalara en la nueva Ley General de
Educacién el enfoque de derecho con el objeto de tomar los resguardos para que los sujetos

puedan ejercer sus derechos.
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6. El profesorado en el contexto
educativo chileno

6.1. Introduccidn

El capitulo que se presenta a continuacion busca hacer un recorrido en la larga duracion y
respecto de como la literatura ha explicado las condiciones de desempefio del profesorado
chilenos a lo largo del periodo que va entre 1960 y 2008. Este periodo se selecciond con el
objeto de ver como el Estado, a través de las politicas publicas, ordena y explica la funcion
docente antes y después del periodo en que se produce e institucionaliza la neoliberalizacion
de los docentes. Es decir, se busc6 comprender como se configura la profesion docente en un
periodo de casi 50 afios que se inicia la instalacién del modelo de planeacion de la politica
educativa positivista y conductista, y finaliza con la consolidacion del modelo neoliberal en
materias educacionales, que morigerado en sus alcances iniciales, busca capacitar a los
integrantes de la sociedad como ciudadanos, trabajadores y consumidores que se cifian a
determinados modelos (Anderson, 2005; Falabella, 2015; Gaudichaud, 2015; Pitton, 2012).
Desde alli surge la necesidad de controlar hegemdnicamente la preparacion y el ejercicio de
los docentes encargados de socializar en la cultura dominante a los nifios y jovenes del pais,
mas aun cuando el Estado centraliza la contratacion de los profesionales de la educacion
(Anderson, 2005; Gaudichaud, 2015; Pitton, 2012).

Para alcanzar el objetivo de describir el impacto de la accion del Estado en la profesion
docente y denotar las transformaciones vividas por ella en la larga duracién se optd por una
explicacion cronoldgica y organizada en fases similares a las presentadas en el capitulo
anterior. En cada una de esas fases se describe, a partir de la literatura fundamentalmente, el
proceso de constitucion y variacion de las identidades del profesorado chileno, la formacién
inicial docente, las condiciones laborales y de empleo, y las condiciones socio-politicas.
Estos antecedentes contextuales facilitaran los analisis de la produccion discursiva del

movimiento sindical docente que se analiza en esta investigacion.
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6.2. El profesor en el Sistema educativo chileno
entre 1960-1973

Las politicas educativas chilenas entre 1920 y 1960 constituyen el ntcleo de la configuracion
de la profesidn docente bajo el Estado de compromiso, donde el Estado asume dentro de sus
tareas prioritarias el desarrollo de un sistema educativo que permita el acceso universal a la
educacion primaria. Para ello disefia o consolida los mecanismos de formacion inicial, la
carrera profesional y la construccion de la identidad docente. Las politicas publicas realizan
una persistente inversion en infraestructura, formacién de capital humano y administracion
de un sistema educativo centralmente coordinado, regulado y planificado (Cox, 1988; Cox
& Gysling, 1990).

La formacion inicial docente en el periodo se desarrolla mediante dos mecanismos
institucionalizados: la formacidn en las escuelas normales y en el Instituto pedagogico de la
Universidad de Chile. El primero destinado a formar los maestros y educadoras para la
educacion basica, parvularia y especial; y la segunda para formar profesores para la

educacion secundaria (Cox & Gysling, 1990; Nufiez, 1990b).

La escuela normal es una institucion educativa formada en 1842 bajo administracion directa
del ministerio del ramo La formacion docente se realiza a jovenes de extraccion popular en
régimen de internado y con una duracion de tres afios de formacion secundaria, hasta 1883
que pasaria a durar cinco afos e incluso seis afios posteriormente. Progresivamente se fundan
escuelas normales a lo largo del territorio nacional, tanto publicas como privadas. Desde
1890 el Estado genera una institucionalidad especializada para formar docentes para la
educacion secundaria. Su adscripcion institucional fue la Universidad de Chile, creada 40
afios antes. Esa institucion, ademéas fue la encargada de fiscalizar el desarrollo e
implementacién de la educacién secundaria desde 1880. El Instituto Pedagdgico formara
profesores secundarios entre los integrantes de las clases medias acomodadas y la elite que
optan por esta formacion (Cox & Gysling, 1990; Ndfiez, 1990b).

El Estado es el principal empleador de los docentes, aunque se permite la instalacion de la
educacion privada como colaboradores de la accion educativa del Estado, incluso se

subvenciona aquellas que prestan servicios gratuitos a la poblacion. Las normativas
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reconocen la especificidad de la funcion docente como funcionario publico desde la década
de 1920, generando leyes especiales o estatutos que regulan la progresion en la carrera
funcionaria de los docentes, sus funciones, sistemas evaluativos y sus remuneraciones. lgual
situacion ocurre con aquellos docentes que se desempefian en el sector privado, aunque
mayormente se derivan de la normativa laboral comdn a la que estan afectos todos los
trabajadores. Los profesores de educacion primaria y aquellos que desempefian actividades
de direccion escolar son contratados por jornada laboral y los secundarios por horas de
trabajo (Cox, 1988; Cox & Gysling, 1990; Nufiez, 1990b).

Las remuneraciones docentes aumentan progresivamente a partir de los afios de experiencia,
estabilidad laboral asegurada en el caso de adquirir la propiedad de su puesto de trabajo y
poseen el derecho a la seguridad social (acceso al sistema de salud publico y al sistema de
pensiones vigente). Este modelo de empleo se desarrolla progresivamente desde la década de
1940 y mantendré su vigencia hasta 1980 (Brahm, Cariola, & Silva, 1971; Cox, 1988; Cox
& Gysling, 1990; Nufiez, 1990b; Vergara & Pino, 1972).

El sistema educativo reserva labores exclusivas a los docentes, fundamentalmente, al interior
de los diferentes tipos de instituciones educativas. Los profesores ejercen la docencia
propiamente tal y la docencia directiva (DTO 227/1951, DFL 280/1953 y DFL 338/1960).
En ella se establece las diferentes funciones que deben desempefiar cada grupo de profesores
en relacion al buen funcionamiento de la escuela. A los directivos se le asignan las funciones
de supervigilar la funciéon educativa y la actividad del personal docente y los demas
funcionarios que se desempefian en las escuelas. Respecto de la docencia se la describe como
el acto especifico de “impartir ensefianza” (DTO 227/1951, DFL 280/1953 y DFL 338/1960).

Nufiez (1986; 1990b; 2007; 2010) atribuye a la accién gremial del profesorado secundario la
adopcion de la ideologia profesionalizante a partir de la adscripcion a los postulados de
Dewey y de la Escuela Nueva. Este ideario se concreta especificamente en la Reforma
Educativa de 1928.

La identidad profesional, aunque en ocasiones es confundida con la identidad técnica desde
las autoridades y los mismos docentes, es una identidad idealizada por policy maker, la

dirigencia sindical, los académicos encargados de la FID, por la sociedad y por los propios
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docentes (Bolivar, 2006; Gonzéalez, 2016; Marcelo, 2010; Matamoros, 2013b; Nufiez, 2007;
Zurita, 2017).

A la intervencidn estatal se atribuye la constitucion de una identidad funcionaria y técnica,

que se desarrollan en paralelo.

La identidad funcionaria, en tanto empleado publico y delegado del Estado ante su
comunidad, desarrolla un alto grado de compromiso por su funcion, incluso mas alla de su
capacidad y responsabilidad. Las constantes inestabilidades en la gestion econdmica del
Estado y los bajos salarios recibidos por los docentes a lo largo del siglo XX, lo transforman
en un trabajador temeroso de perder su empleo, por lo que procura cumplir las normas
definidas para su actividad, las que forman parte del proceso de cooptacion ideoldgica de la
profesion. Esas normas laborales y curriculares lo obligan a ser un difusor del capital cultural
incorporado, objetivado e institucional®® definido por el Estado. Como contraprestacion
recibe la proteccion de estatutos laborales especialmente disefiados que reconocen la
especificidad de la funcion docente en las sociedades y como un funcionario publico. La
nomenclatura utilizada en los titulos de la FID del profesorado secundarios contribuyé a la
construccion de esta identidad, pues el titulo entregado era de Profesor de Estado en alguna

de las disciplinas comprendidas en el curriculum oficial (NUfiez, 1990b; 1999; 2007; 2010b).

La identidad técnica se desarrolla a partir de la division del trabajo educativo, que en el caso
chileno va centralizando la labor del profesor al ambito del aula en la medida que otros
especialistas se abren espacios laborales en el sistema educativo. Para el autor, esto constituye
una expoliacion de funciones de lo que podria considerarse un profesional docente integral.
Atribuye a la reduccién formativa la razon por la que esta identidad se consolida. Reduccion

gue se manifiesta en la duracién de la formacidn, especialmente de aquellos docentes que

51 La condicion funcionaria modela los comportamientos y la imagen del docente, a través del conjunto de
normas, por lo general minuciosas, que asignan deberes, prohibiciones y derechos, que programan practicas
administrativas y que sefialan una insercion de cada docente-funcionario, en una organizacion jerarquizada. En
algunos casos esta insercion es relativamente dinamica y toma forma de una "carrera funcionada”, es decir, un
flujo o una escala por la que se avanza a través del tiempo. Por lo general, la estabilidad o permanencia en el
empleo y otras diversas formas de proteccion estatal, acompafian a la condicién funcionaria. El caracter
funcionario se superpone o se integra a la especificidad del trabajo docente, a su rol en el proceso de ensefianza
y aprendizaje y contribuye a modelar el «rol docente», no sélo desde un marco objetivo de condiciones de

trabajo, sino desde el tipo de responsabilidad que ejerce el funcionario. (NUfiez, 1990b, pag. 13).
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reciben formacion acelerada, y a la reduccion de los saberes ensefiados a metodologias y
técnicas didacticas. El Estado agudiza el control ideoldgico y cultural de esta identidad,
especialmente en los docentes primarios que atienden a las comunidades pobres, debido a
que ellos son el destinatario preferente de la homogeneizacion escolar (Cerda, Nufiez, &
Silva, 1991; Ndfez, 1990b; 1999; 2007; 2010b).

Otra dimension de esta identidad se deriva de la FID del profesorado secundarios, quienes
asumen una identidad técnico-académica a partir de su especializacion formativa (Nufiez,
1990b; Matamoros, 2013b).

Derivada de las identidades funcionaria y técnica, sumada al liderazgo gremial y sindical
asociada a ideologias progresistas nace la identidad como trabajador asalariado. A ello se
deben adicionar las insuficientes remuneraciones y las malas condiciones de desempefio
derivadas de la falta de inversion publica en la infraestructura educativa y en insumos para
la docencia. En ese contexto laboral se producen los acercamientos con las asociaciones
laborales obreristas que comenzaban su derrotero organizativo de unificacion en una sola

institucién que los represente (NUfiez, 1986; Salazar & Pinto, 2002).

Si bien, en el periodo comprendido entre los afios 1960 y 1973, se mantienen estables las
caracteristicas del sistema educativo construido a lo largo del siglo XX, es en la década de
1960 cuando se iniciard un trafago de reformas en la politica educativa que aportarén
progresivamente elementos que impactaran la FID, las condiciones de empleo y trabajo,
ademas del proceso de construccion de la identidad profesional docente. Ademas, esta es una
fase que pone en relacion la educacion con el modelo de desarrollo econdémico e incorpora
nuevos actores y alterar la division del trabajo al interior del sistema educativo. EIl abrupto
fin a las discusiones lo pone el golpe militar que inicia una fase de diagnostico y

transformacion de todo el sistema.

6.2.1. Formacion inicial docente
La Formacion inicial docente se desarrolla en Chile desde el siglo XIX en las Escuelas
normales y en las Universidades. En las primeras desde 1842 y en las segundas desde 1890.
Ambas instituciones forman el ejército de profesionales que requiere la elite local para

desarrollar su proyecto politico social. Para ello situan a la Escuela como el aparato de
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Estado, transmisor de la ideologia civilizatoria y normalizadora, propulsora de la sumision
de los habitantes al control hegemonico. Los habitantes seran, por la accion del profesorado,
ciudadanos, consumidores y trabajadores respetuosos de la autoridad. (NUfiez, 2010a, 2010b;
Zemelman & Lavin, 2012).

Los estudiantes de las escuelas normales desarrollan su formacion como parte de su
educacion secundaria, mientras que la formacién universitaria es de caracter terciaria o
postsecundaria. La primera comienza a crecer progresivamente a lo largo de los siglos XIX
y XX, facilitando y formando al profesorado que atenderan a la educacion basica y
preescolar. Las universidades formaran a los profesores de la educacion secundaria 0 media
inicialmente, pero progresivamente se van apropiando de la formacion de docentes primarios
y preescolares (Abett de la Torre, 2013; Cox & Gysling, 1990; Contreras & Villalobos,
2010).

Cox y Gysling (1990) y Nurfiez (2007) atribuyen a la formacion normalista y universitaria de
los docentes, una influencia primigenia en el proceso de profesionalizacién de los docentes
chilenos, en tanto que la influencia alemana aporté un conocimiento especifico y
diferenciador fundado en la ciencia y la filosofia, en primer lugar. Ademas del hecho que el
Estado asume el rol de empleador de los mismos, como segunda caracteristica de esa

profesionalizacion.

A lo largo del tiempo la FID permitira constituir un ethos sobre el profesor que lo describird
como el representante de la autoridad estatal ante las comunidades sociales, el misionero de
la civilizacion y la normalizacion, el profesional mal pagado, pero imprescindible para la
sociedad, quien la reconocera y respetara por su excepcional trabajo con los nifios (Cox &
Gysling, 1990; Nafez, 2010a, 2010b; Zemelman & Lavin, 2012). Esa identidad se sostiene
en la solida formacion cientifica y pedagogica, que le permiten ejercer una docencia o
instruccion distintiva y una solidez moral, que refleja el compromiso con el proyecto
hegemonico y los nifios y nifias que atienden. Conceptos que definen la idoneidad profesional
(Salazar & Pinto, 2002; Zemelman & Lavin, 2012).

El sistema FID se mantiene estable por casi un siglo, aunque con progresivos cambios en su
estructura curricular y extension temporal. Una de las primeras modificaciones se realiza en
1967, cuando se redefine la educacion normalista y se la homologa a la educacion terciara,
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aunque no lo reconoce como una formacion universitaria. Esa medida fue justificada, por las
autoridades, como un mecanismo de profesionalizacion de la actividad docente. El presidente
Frei Montalva en 1965, planteaba que era un deber “declarar que el maestro, cualquiera que
sea el nivel en que se desempefie, es un profesional que debe tener un status social y

econdmico acorde con la alta funcion que desarrolla en la sociedad” (Frei, 1966, pag. 10).

El periodo termina discutiendo respecto de la constitucion de un modelo Unico de formacion
docente al que debian adscribirse todos los centros formativos en el marco de la Escuela
Nacional Unificada (ENU).

6.2.2. Condiciones socio-politicas de empleoy el
desarrollo de la identidad docente

En este periodo (1960-1973) el Estado es el principal empleador de los docentes, aunque se
permite la instalacion de la educacion privada como colaboradores de la accion educativa,
incluso se subvenciona aquellas que prestan servicios gratuitos a la poblacion. Las
normativas reconocen la especificidad de la funcién docente como funcionario puablico desde
la década de 1920, generando leyes especiales o estatutos que regulan la progresion en la
carrera funcionaria de los docentes, sus funciones, sistemas evaluativos y sus
remuneraciones. lgual situacién ocurre con aquellos docentes que se desempefian en el sector
privado, aunque mayormente se derivan de la normativa laboral comdn a la que estan afectos

todos los trabajadores.

Los profesores de educacion primaria y aquellos que desempefian actividades de direccion
escolar son contratados por jornada laboral y los secundarios por horas de trabajo. En 1920
se definié como requisitos para acceder a la docencia en la educacién publica los siguientes

requisitos:

tener mas de dieciocho afios de edad y ser normalista graduado por el Estado, o tener un
titulo del Estado que lo habilite para la ensefianza de ramos especiales, u obtener un
certificado de aprobacién para la ensefianza, espedido (sic)por el Consejo de Educacién
Primaria, previos los exdmenes y condiciones que exijan los reglamentos (Ley 3654/1920,
art 46).

Copulativamente a la norma anterior, se definié que no podian ejercer docencia
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1° Los condenados por crimen o simple delito o por falta que importe hurto o estafa; y 2°
Los que observen mala conducta o incurran en faltas que comprometan su honradez (Ley
3654/1920, art 47).

Ademas, se establece que aquellos docentes que

no cumplan con regularidad sus deberes profesionales, o demuestren incapacidad para la
ensefianza de las asignaturas a su cargo, 0 ejecuten actos de indisciplina contra sus
superiores jerarquicos.(Ley 3654/1920, art 48).

Podran ser desvinculados o suspendidos de sus funciones. Las anteriores exigencias seran
replicadas en las sucesivas legislaciones hasta la actualidad. Un requisito de acceso a la
docencia insinuado en 1920 en el nimero 2 del articulo 47 de la Ley 3654/1930 recientemente
citada hacia hincapié en la idoneidad de los docentes.

Esta categoria estara presente en la normativa sobre el profesorado desde los inicios del
sistema en el siglo X1X, aunque s6lo en 1960 se definira de forma clara. En todas ellas es
entendida como una cualidad de los sujetos que define o influye en los comportamientos
esperados por la sociedad de ellos.

En 1920 se enfatiza la idoneidad como categoria moral respecto de las conductas docentes,
la que podia ser evaluada por los visitadores, el consejo de instruccion primaria e incluso el
presidente la republica (Ley 3654/1920 Art.27 y 35). Posteriormente, en 1930 se definid que
el sistema educativo requeria de un profesorado que se comportara en la escuela de forma
eficiente y disciplinada, y respetaran la moralidad imperante en la sociedad. Ello permitiria

que la escuela alcanzara el fin civico que posee todo sistema educativo®?.

Sera en la norma de 1960 cuando se logre diferenciar la idoneidad en tres subcategorias:
Idoneidad civica, moral y técnica. La primera de ellas se refiere a las conductas civicas de
los sujetos para la que fueron definidos dos indicadores: a) haberse inscrito en los registros
electorales, y b) haber cumplido con la ley de reclutamiento militar (DFL338/1960, art. 12).
La segunda se refiere a que los sujetos docentes cumplan rigurosamente las leyes que regulan
el comportamiento en la sociedad, y por tanto no debe poseer condenas ejecutoriadas por

crimenes o delitos, tampoco puede ejercer la docencia quienes estén siendo investigados por

2\elar especialmente por la disciplina, la eficiencia y la moralidad del profesorado, y porque la ensefianza y
la actitud del magisterio dentro y fuera de la escuela no dafie a la consecucion del fin civico de la educacion.
(DTO 5291/1930, art.30, Num.15)
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los tribunales competentes o por algun sumario administrativo, y declarados reos en ese
proceso (DFL 338/1960, art. 13).

Finalmente la identidad profesional se evidencia mediante la certificacion de la formacion
especifica requerida. En el caso del profesorado la idoneidad técnica se alcanza al superar la

formacion entregada por las escuelas normales o las universidades (DFL 338/1960, art. 14)

Las remuneraciones docentes aumentan progresivamente a partir de los afios de experiencia,
estabilidad laboral asegurada en el caso de adquirir la propiedad de su puesto de trabajo y
poseen el derecho a la seguridad social (acceso al sistema de salud publico y al sistema de
pensiones vigente). Este modelo de empleo se desarrolla progresivamente desde la década de

1940 y mantendré su vigencia hasta 1980.

El profesorado de la educacion privada y subvencionada son regulados en su labor por leyes
especiales, se les reconoce un sueldo minimo equivalente al 75% del sueldo pagado en la
educacion fiscal, el pago de una gratificacion anual de al menos un sueldo mensual, aumentos
remuneracionales por experiencia y sus derechos de prevision social, pero no se les asegura

la estabilidad en el empleo (Brahm, Cariola, & Silva, 1971).

El profesorado es contratado por jornadas y/o horas de trabajo semanales y su remuneracion
resulta de la multiplicacion de la cantidad de horas semanales contratadas por el valor
asignado a las mismas, sin una ulterior multiplicacion por la cantidad de semanas. En otras
palabras, los docentes son remunerados por una semana de clases, dejando como plusvalia
las otras tres constituyéndose en un modelo remunerativo vigente hasta la actualidad (Brahm,
Cariola, & Silva, 1971; Vergara & Pino, 1972).

El sistema educativo reserva labores exclusivas a los docentes, fundamentalmente, al interior
de los diferentes tipos de instituciones educativas. Los profesores ejercen la docencia
propiamente tal y la docencia directiva. En ella se establece las diferentes funciones que
deben desempefiar cada grupo de profesores en relacién al buen funcionamiento de la
Escuela. A los directivos se le asignan las funciones de supervigilar la funcién educativa y la
actividad del personal docente y los demas funcionarios que se desempefian en las escuelas
DTO 227/1951, DFL 280/1953 y DFL 338/1960).
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La funcion directiva se desempefia a través del cargo de Director o Rector, Subdirector e
Inspector General. Todos ellos son organismos unipersonales que son designados por la
autoridad ministerial, pero que responden a las necesidades de conduccion del Director del
establecimiento educativo (DTO 227/1951, DFL 280/1953 y DFL 338/1960).

El docente propiamente tal o profesor de aula, desempefia funciones como especialista
disciplinar y cdmo tutor de un grupo curso o profesor jefe. Algun profesor también podra
desempefiar la funcién de jefe de departamento de su disciplina o el nivel en que se trabaja
(DTO 227/1951, DFL 280/1953 y DFL 338/1960).

6.2.3. Condiciones laborales y de empleo

Como se ha dicho los profesores egresados de las escuelas normales tienen asegurado el
acceso al sistema educativo estatal como funcionarios publicos. Situacion que nunca fue
equivalente en los profesores egresados del Instituto Pedagdgico, pero dada la progresion
persistente del aumento de plazas laborales a lo largo del periodo, los profesores de Estado

eran absorbidos por el sistema educativo (NUfiez, 1991; 1999).

El Estatuto Administrativo reconocia a todos los funcionarios publicos derechos y deberes.
Entre los primeros aseguraba la estabilidad del empleo, acceso a aumentos salariales
asociados a la antigtiedad y al desempefio de funciones de gestion, otorgaba beneficios de
asistencialidad sanitaria y un sistema de pensiones a partir de la logica de reparto. Le
demandaba, ademas del cumplimiento de sus obligaciones profesionales del cargo, probidad
administrativa, un desempefio laboral acorde al compromiso funcionario, entre otras. En caso
de no cumplir con sus obligaciones podria ser sometido a procesos sumarios que se

desarrollaban segun lo definido por el estado de derecho imperante.

El profesorado primario era contratados por jornadas de 30 horas semanales como méaximo
y los de secundaria por una jornada maxima de 36 horas. Estas Gltimas podian ser
subdivididas en las Ilamadas catedras escolares, las que poseian 6 horas que se organizaban
en 4 horas de docencia efectiva y 2 horas de preparacion de la docencia y colaboracion con

otras funciones asignadas por la institucion escolar (NUfiez, 1991; 1999)

Para acceder a la propiedad del cargo, por tanto, a la estabilidad funcionaria, era requisito

indispensable el poseer el titulo profesional (profesor normalista, profesor de Estado o
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profesor técnico profesional), sin embargo, en casos especiales se permitia la contratacion de
personal sin titulo. Los cargos eran concursados a partir de los antecedentes curriculares, sin
embargo, siempre existia espacio para el pago de favores politicos a pesar de las regulaciones
que contenia la norma para evitarlo. La jubilacion se alcanzaba por afios de servicios, al igual
que el aumento de las remuneraciones, las que evolucionaban cada tres afios y permitian que
a los tres afios de servicio se aumentaran sus remuneraciones en un 40% vy a los 27 afios el
sueldo mejoraba un 140% (Nufiez, 1991; 1999).

Los gobiernos del periodo (Eduardo Frei Montalva y Salvador Allende) pactan con las
organizaciones sindicales entregar mas espacios de participacion en la discusion y
elaboracion prelegislativa de las politicas educativas entregando espacios en organismos
publicos como el Consejo Nacional de Educacién, el Centro de experimentacion pedagdgica
(CPEIP), la junta de Auxilio Escolar y Becas (JNAEB), entre otros. Solo al final del periodo
se reconoce el derecho de sindicalizacion a todos los funcionarios del Ministerio de
Educacion, facilitando la legalizacion del Sindicato Unico de Trabajadores de la Educacion.
Estas medidas responden a lo que el gobierno de Salvar Allende denominé el proceso de
Democratizacion del sistema escolar, que buscaba aumentar el grado de participacion de los
trabajadores de la educacion en la gestion administrativa del sistema educativo en todos los

niveles, es decir desde la Escuela hasta el gobierno central (Videla, 1971).

En términos remuneracionales los autores son concordantes en el hecho de que las
remuneraciones son insuficientes y que requieren de mejoras significativas. Ello se
manifiesta en la diferencia remuneracional con otros funcionarios pablicos de igual o menor
formacion. Nufiez referencia el caso de que en un momento el portero de un ministerio tenia
mas remuneracion que los profesores normalistas. Los acuerdos que el sindicalismo docente
conseguia con el gobierno respecto del aumento salarial rapidamente eran desvalorizados por
la creciente inflacion que afectaba al pais en los afios que se describen. Suarez (1971a)
caracteriza esta situacion como una proletarizacion de los docentes, situaciéon que lo acerca

ideologicamente a las clases populares y sus partidos 0 movimientos politicos.

Las condiciones de empleo, es decir la performance en el aula, se vio afectada
fundamentalmente por la reforma curricular de 1965. Esta fundamentada en el desarrollismo,

la tecnologizacion y las teorias curriculares de Bloom y Tayler que orientan la funcion de los
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docentes como una labor técnica y desprofesionalizante. Esa mirada se impone a partir de la
consolidacién de la division del trabajo educativo y el ingreso de técnicos provenientes de la
economia y la sociologia en el proceso de planificacién educacional impulsada por el
desarrollismo (Cerda et.al., 1991). Videla (1971), Nafiez (1971) y Suérez (1971a) plantean
que las modificaciones estructurales realizadas no afectan los procedimientos clasicos de la
ensefianza, pero que instala el proceso de proletarizacion de los docentes al aumentar las
obligaciones laborales, sin modificar horarios, tecnificando y rutinizando sus practicas de
ensefianza. Ademas, todas las innovaciones y transformaciones burocraticas del sistema se
realizan sin dialogo con los docentes o0 sus organizaciones, segun la mirada de la izquierda

politica, lo que le restaria legitimidad politica.

6.2.4. Proceso de constitucion de las identidades

Daroch (2012) en su investigacion sobre representaciones sociales de profesores jubilados
chilenos, relata la existencia de un periodo idilico para la profesion, que, dada la edad del
profesorado entrevistados por la investigadora, corresponderia al periodo 1960-1973. Ello
incluso haria referencia a los niveles remunerativos, los que alcanzaron su mayor nivel
historico en 1972 (Weinstein, 2007).

Cerdaet.al (1991) y los diferentes trabajos de Nufiez (2015; 2007; 1999, 1990b) que recorren
genealdgicamente el proceso de construccion de la identidad profesional con sus avances y
retrocesos, revisan las propuestas de las instituciones docentes y las reacciones del Estado.

En el periodo de estudio se observan dos vias que buscaban desarrollar la profesionalizacion
docente. La primera centrada en la constitucion de una organica gremial que equiparara a la
profesion docente, con las otras profesiones liberales, a las que el Estado habia reconocido el
rol social que jugaban, tales como médicos, abogados, ingenieros, etc. Ello no fructificd
debido a la tradicion organizativa del profesorado, mayoritariamente inclinada hacia el
modelo sindical, y a que la propuesta era encabezada por el sector docente secundario con
formacion universitaria, que no apreciaba a los egresados de las escuelas normales. Un ultimo
elemento que influy6 en la no concrecion del Colegio profesional de profesores, fue la
autopercepcion de pertenecen a la clase media, y que sus aportes a la sociedad merecen

reconocimiento social (econémico y de estatus profesional). Ese reconocimiento debia
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provenir de la elite, que no considera relevante elevar a la condicién profesional al
profesorado chileno. Ese fendmeno detona sensaciones de indignidad, carencia e
incomprension, que acerca al profesorado, ideoldgica y politicamente, a las clases
explotadas. En el periodo esto se resolvio transformando en hegemonica la conceptualizacion
identitaria de trabajador de la educacion y que tendra su manifestacion institucional en el
SUTE (Cerda, et.al. 1991; Boito, 2004; Nufiez, 1991).

La segunda tendencia profesionalizante fue compartida por el sindicalismo docente y el
Estado, en relacion a mejorar los procesos formativos de los docentes. La transformacion en
educacion postsecundaria de las escuelas normales, el apoyo al desarrollo de la formacion
docente en el sistema universitario y la discusion, al interior del gremio y luego en el seno
del gobierno de Allende, de la constitucion de una Escuela de formacidon pedagdgica
unificada que potenciara el desarrollo de la pedagogia como ciencia. Sin embargo, la
tradicion formativa imperante, especialmente en las universidades que formaban profesores
secundarios, apuntaba mas al desarrollo de la identidad como especialista en una determinada
rama del saber, que en la de un pedagogo de ese saber. Configurando con ello una mirada
despectiva respecto del saber pedagdgico y el avance de su conocimiento como ciencia, dada
su vinculacion con el saber técnico y experiencial (Cox & Gysling, 1990; Cerda, et.al. 1991).
Cariola et.al (2003) sostiene que la identidad diferenciada de maestros de primaria y
profesores de secundaria desaparece en este periodo, pues el Estado comienza a igualar o
homogeneizar la condicion de los docentes (excepto salarialmente) en su tratamiento

administrativo y juridico (estatuto administrativo).

Segun Vera (1962 citado en Cerda et.al. 1991) el proyecto educativo encabezado por Frei
Montalva, vinculado al desarrollismo y a la Alianza para el Progreso, se traducia en entender
al profesor como técnico ejecutor de las planificaciones centralizadamente elaboradas por el

modelo de planeacion integral.

6.3. Sistema educativo dictatorial 1973-1990

El largo periodo de dictadura en Chile se puede organizar, desde la perspectiva de la labor
docente en dos periodos a partir del hito diferenciador de la municipalizacion de la ensefianza

escolar, secundaria y técnico profesional. El primer ciclo, como ya se plante6 anteriormente,
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es el que permite la preparacion de las condiciones para realizar la implantacion de modelo
neoliberal, es decir es la fase del Shock (Klein, 2007) de la instalacién del modelo. Si bien
no hay una gran reforma a las funciones y labores del profesorado, el contexto represivo y de
miedo provoca significativos cambios en la identidad de los docentes (Edwards, Assaél, &
Lopez, 1991).

El segundo ciclo corresponde a la aplicacion mas radical del modelo neoliberal. En este
contexto los profesores pierden gran parte de las identidades construidas en el transcurso del
siglo al ser desposeidos de su condicion de funcionario, de la FID exclusivamente

universitaria, entre otras.

6.3.1. Premunicipalizacion 1973-1980
6.3.2. Formacion inicial docente 1973-1980

La primera y dréstica medida que afecta a la formacion inicial docente fue el cierre de las
Escuelas Normales de todo el pais. Los argumentos de la dictadura decian relacion con la
excesiva politizacion de esas instituciones y la baja calidad de sus procesos formativos
(Nafez, 1991). El procedimiento empleado fue la transferencia de las normales, sus
estudiantes y algunos de sus profesores a las universidades y sus sedes regionales.

En paralelo el sistema universitario fue intervenido mediante la designacion de rectores
delegados de la Junta Militar y luego del Presidente de la Republica. Ellos gestionaran las
universidades con el objeto de reprimir las manifestaciones de descontento con el régimen,
pero ademas de cerrar aquellas carreras que fueron definidas como conflictivas, entre las que
se encontraban las pedagogias, sociologia, antropologia, historia y un larguisimo etcétera.
Ademas, fueron exonerados un amplisimo grupo de académicos de todas las universidades
del pais. Las lecturas posteriores respecto de la formacion docente es que esta se despotencio
al perder capital humano de avanzada y la opcion por modelos poco criticos en lo pedagdgico.

6.3.3. Condiciones laborales y de empleo 1973-
1980

En esta primera fase los profesores mantendran su condicion de empleados fiscales,

manteniendo gran parte de los beneficios laborales de esa condicion, con la excepcion de la
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inamovilidad del puesto de trabajo. Para ello la dictadura decreta que todos los cargos de la
administracion publica dejan de ser propiedad de quienes habian ganado los respectivos
concursos, quedando todos los funcionarios en calidad de interinos, siendo el grupo del
profesorado el mas afectado en términos absolutos. Ademas, los militares se autorizaban para
exonerar a quienes consideraban habian participado activa e ideoldgicamente en el anterior
gobierno. La anterior medida facilité el despido de académicos universitarios y profesores

primarios y secundarios.

Los sueldos y salarios del profesorado entre 1973 y 1979 caen dréasticamente, especialmente
en 1974 en relacion a los sueldos recibidos durante el gobierno de Salvador Allende, para
recuperarse progresivamente hasta 1979, sin embargo, aun por debajo un 25% respecto de
1970. Los reajustes se deben a la indexacion de las remuneraciones al IPC, aunque se estimd

en la época que el indice inflacionario fue manipulado por los militares (Nufiez, 1991)

El miedo y el autoritarismo se instalaron en la cultura escolar. (Moulian, 1997; Edwards,
Assaél, & Lopez, 1991) Por un lado la posibilidad cierta del despido, las acusaciones de
colaboracionismo con el enemigo del gobierno y la posibilidad de ser detenido, torturado,
muerto o desaparecido se hace cotidiana. La gestion escolar es delegada a militares o civiles
afectos a los gobiernos que ejercen el poder centralizadamente y sin posibilidad de dialogo
en la organizacion, rigidizando todos los procesos y controles. A pesar de ello, los profesores
desarrollan sin mayores intervenciones su labor en el aula, aunque el riesgo de delacién
provoca la autocensura y la adopcion del autoritarismo como metodologia de la ensefianza
hace de la escuela un espacio que no motiva a estudiantes ni profesores (Assaél & Guzman,
1992; Edwards, Assaél, & Lopez, 1991).

6.4. Condiciones socio-politicas e identidad
docente 1973-1980

Nufiez (1991) identifica dos situaciones en que la dictadura procura la dignificacion

profesional: creacion del Colegio de Profesores y de la carrera docente.

El Colegio de Profesores es creado como un organismo gremial con el objeto de controlar la
gestion colectiva del colectivo de profesores del pais y asegurar, mediante la designacién de
sus directivos, cual posible movilizacion contra el gobierno. Recibe del Estado el mandato
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de controlar la gestion ética de la profesion y de mantener actualizado el censo de
profesionales que ejerce la actividad, ya sea por poseer el titulo profesional o ser autorizado
para ejercerla. Esta organizacion fue leida por los profesores como obsecuente a la dictadura
y su gestion cupular centrada en la generacion de mecanismos de bienestar material no logré
convencer a los profesores, a pesar de la obligatoriedad de sindicacion. Para su concrecion la
dictadura elimin6 mediante decreto la personalidad juridica de todas las organizaciones
laborales de los docentes que habian sido creadas antes de 1973, siendo transferidos todos
sus bienes al Colegio de Profesores. Una medida que causoé alto impacto en la relacion gremio
con el gobierno fue la de transformar todos los colegios profesionales en Asociaciones
Gremiales en el marco de la dictacion de las normas laborales de 1979, aungue el Colegio de

Profesores nunca manifest6 publicamente su oposicion a la medida®2.

La carrera docente es un mecanismo ideado por la dictadura como medio de satisfacer a las
demandas del profesorado que mejorara sus niveles de ingreso y permitiera una progresion
profesional en relacion a los méritos individuales. Ello se concreta mediante el Decreto Ley
2.327/1978 que crea la carrera docente y regula su ejercicio y cuyos objetivos eran:

a) Estimular la eficiencia de la ensefianza en todos los niveles del sistema educativo; b)
Regular la carrera docente mediante el ordenamiento de los educadores, para darles
oportunidades de ascenso y promocion; ¢) Garantizar a los educadores su situacion dentro
de los respectivos escalafones que constituyen dicha carrera; y d) Estimular la superacion
y eficiencia de los educadores, mediante un sistema de remuneraciones acorde con sus
méritos y antigiiedad (NUfiez, 1991, pag. 165)

Las remuneraciones dependian del encasillamiento del profesorado en la Escala Unica de
Remuneraciones (EUR) maés asignaciones variables por antigliedad, ahora cada dos afios, y
posesion de titulo profesional. La jornada laboral se definié en 30 horas cronoldgicas
semanales para los docentes de aula ampliables a 44 (no implicaba aumento de
remuneraciones) y para los directivos docentes en 44. Se define que el trabajador es
propietario de su grado en la EUR y no de su cargo, por lo que podian ser reubicados
arbitrariamente por las autoridades. El proceso de aplicacion de la norma trajo innumerables
problemas de aplicacion debido a la premura con que se realizaron los encasillamientos.

Finalmente, en 1980 la carrera docente es suprimida a aquellos profesores cuyos

%3 Para mas abundamiento de esta organizacion ver el capitulo sobre el sindicalismo docente.
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establecimientos educacionales fueron traspasados a las municipalidades (Nufiez, 1991;
Gysling, 1992; Cariola, Bellei, & Nufiez, 2003).

Los militares y politicos que asesoraron a la dictadura consideraron a los profesores como un
grupo de presion que debia ser cooptado para su empresa restauradora utilizando el discurso
misional como estrategia y ofertando la dignificacion de la profesion para enaltecer el aporte
que realizan a la sociedad, pero mediado por la politica del terror que imper6 en esta fase de
la dictadura.

6.4.1. Desde la municipalizacion 1980-1990
6.4.1.1. Formacidn inicial docente 1980-1990

Los mas significativos cambios en la formacion inicial docente se enlazan con la politica de
liberalizacion de la educacion terciaria. Esta politica reestructura todo el sistema permitiendo
la participacion de privados en la formacion universitaria y la creacion de instituciones
educativas no universitarias que podian otorgar titulos profesionales, pero no grados
académicos. Ello permite crear los llamados Institutos profesionales que estaran facultados
para dictar carreras de formacion pedagdgica, especialmente las carreras de Educacion
Basica, Educacion de Parvulos y Educacion Especial o Diferencial. Esta politica ademas
reducia la capacidad de control del Estado sobre la oferta educativa en consonancia con las
I6gicas liberalizantes de la economia neoliberal. Esto provocara una ampliacion de la oferta
educativa especialmente en el sector privado (Nufiez, 1991; Gysling, 1992; Cariola, Beller,
& Nufez, 2003).

Las dos universidades publicas seran desposeidas de sus sedes regionales las que constituiran
universidades regionales con plena autonomia. La Universidad Cat6lica aplicara la misma
medida de forma voluntaria en sus sedes regionales. La misma norma define que carreras
seran dictadas exclusivamente por las universidades, entre las que no se encontraban las
pedagogias, razén por la cual los institutos profesionales podian dictar las carreras de
pedagogia como se sefialaba anteriormente. Incluso las sedes universitarias estatales que
dictaban carreras de pedagogia fueron transformadas en academias superiores pedagdgicas o
institutos profesionales (Nufiez, 1991; Gysling, 1992; Cariola, Bellei, & Nufiez, 2003).
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Segun Gysling (1992) el titulo de profesor en este contexto sufrié una devaluacion social
debido a la desregulacion que sufrid la formacion inicial docente, mas aun cuando quienes
optan por las carreras pedagdgicas son aquellos estudiantes de mas bajos rendimientos en el
sistema de seleccion de estudiantes universitarios de Chile y en su trayecto escolar. Para la
autora ello también ha afectado a la profesionalizacion docente debido a que los egresados
de las carreras pedagogicas no presentan el capital cultural elevado de otras generaciones
docentes, especialmente por la concentracion del componente profesionalizante y tedrica,

aunque desvinculado de la préctica pedagdgica, es decir

La formacién profesional de los profesores se ha alejado de la sala de clases y de la
ensefianza, haciendo por ende, que el saber mas propio de la profesién se debilite
(Gysling, 1992, pag. 31).

La investigacion de Edwards et.al (1991) observa que la escuela demanda de la formacion
docente que el profesor llegue a las aulas disciplinado y empoderado de la l6gica autoritaria.
El docente debe ser capaz de imponerse en el aula, ejercer la autoridad disciplinante sobre
sus alumnos y de obediencia a la autoridad escolar. Modelo de docente que pervivié todo el
periodo y que requeria, para las escuelas y las autoridades del sector educacion dictatorial,
que la formacién inicial se hiciera cargo. La unica respuesta posible ante una demanda asi se
encontrd en el conductismo y en la extrema planificacion de las conductas observables

esperadas.

6.4.1.2. Condiciones laborales y de empleo 1980-
1990

La descripcién mas certera de las condiciones laborales de los docentes en esta fase en la
precarizacion y la desprofesionalizacion. En la medida que las municipalidades se hacen
cargo de las escuelas y liceos del pais los profesores pierden su condiciéon de funcionario
publico y la proteccion del Estatuto Administrativo y la ley de carrera docente, para ser
adscritos a la norma laboral comin de todos los empleados del sistema laboral privado y no
al réegimen laboral de los funcionarios municipales como era esperable. El traspaso se
desarrollo en dos fases, el grueso del profesorado fue traspasado entre 1981-1982 y el
segundo grupo en 1986 (Cariola, Bellei, & Nufiez, 2003; Nufiez, 1999). Todos los

trabajadores desvinculados fueron indemnizados por sus afios de servicio al estado mediante
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el pago de un mes de remuneracion por cada afo de servicio con un maximo de 20 afios,
situacion que justifica, segun Cariola et.al. (1999), no fuese presentada resistencia gremial o
individual por parte del profesorado y por el discurso de las autoridades que argumentaban
que el traspaso significaria mejoras salariales y en las condiciones laborales (Cerda, et.al.,
1991; Gysling, 1992; Nufiez, 1999)

La mayor parte de los docentes fue recontratado en el nuevo sistema, sin embargo las
condiciones laborales efectivamente fueron desfavorables. En primer término los profesores
quedaban al arbitrio de las decisiones del alcalde o de sus delegados en la gestion de las
instituciones educativas, por ejemplo, podian ser despedidos en diciembre (término del afio
escolar en Chile) y recontratados en marzo del afio siguiente (inicio del afio escolar),
perdiendo las remuneraciones de los meses de vacaciones; los sueldos eran fijados de mutuo
acuerdo, por lo que la tendencia a la baja de los mismos fue permanente (obligando a los
docentes a contratarse en dos o tres instituciones); los despidos podian realizarse en cualquier
época del afo, bastando sélo una notificacion con 30 dias de anticipacion; acceder a una
plaza de trabajo no requeria de concursos publicos, el sistema de seguridad social del
profesorado era el mismo que todos los trabajadores y que habia sido transformado en un
sistema de capitalizacion individual y privatizado; y las vacaciones, cuando eran pagas, no
superaban los 15 dias habiles. Estas medidas que desposeyeron al profesorado de su identidad
como profesional con condiciones laborales diferenciadas del resto de la comunidad laboral

y los acerca a la condicion de trabajadores de la educacion. (Cariola, Bellei, & Nufez, 2003)

Debido a las presiones que el profesorado realiz6 en la opinion publica y a las gestiones
realizadas por algunas sociaciones gremiales sobre el gobierno, se normaron las condiciones
laborales de los docentes del sector municipal, quienes recuperaron una serie de garantias
como la jornada laboral maxima con un mismo empleador, fijada en 44 horas cronologicas a
la semana; estableciendo la obligacion del pago de las vacaciones de verano, cuando el
contrato de trabajo excediera los seis meses; obligando al empleador a notificar con 30 dias
antes del inicio del afio escolar los despidos del profesorado, regulando el perfeccionamiento
y obligando a cada municipio a elaborar un sistema de escalafones entre los profesores de su

dependencia (Gysling, 1992).
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En paralelo a la municipalizacién de la ensefianza fiscal, es potenciada por el gobierno la
ampliacién del sistema de ensefianza privado subvencionado por el Estado. Los profesores
de este grupo de instituciones educativas perdieron todas las regulaciones especiales que
habian sido creadas en el transcurso del siglo XX. También fueron adscritos al Cddigo
Laboral comdn y no recibieron ningun tipo mejora en su condicion laboral por el legislador

dictatorial.

El trato dispar a los profesores municipalizados y a los privados subvencionados generé un
mercado de trabajo bifurcado a partir de la propiedad institucional que marcé las culturas
escolares, facilité el control hegemodnico de la autoridad institucional y nacional, y el
disciplinamiento laboral del profesorado en ejercicio (Lépez, Assaél, & Neuman, 1984;
Assaél, Edward, Lépez, & Adduard, 1989; Edwards, Assaél, & Lopez, 1991).

Durante este periodo la sindicalizacion no era permitida en aquellas instituciones que eran
financiadas por el Estado, aunque en aquellas municipalidades que crearon corporaciones de
derecho privado para administrar las instituciones de salud y educacion traspasadas por el
gobierno central, fue autorizada la sindicalizacion, igual suerte corrieron los trabajadores de
las instituciones escolares privadas subvencionadas. A ambas organizaciones sindicales se

les prohibid negociar colectivamente hasta 1990 (Cornejo-Serrano, 2012).

Debido al modelo de financiamiento del sistema educativo a través de vouchers, se agrega a
las funciones del profesorado, la captacién de futuros estudiantes y visitar a casas de los
alumnos desertores, ademas de otras funciones que ocupan los espacios de la vida privada de
los docentes. La percepcion de proletarizacion, precariedad, explotacion e injusticia se
acumulan en el colectivo docente (Espinola, 1991). El profesor debe demostrar dominio de
curso o manejo de aula (disciplinar las conductas inadecuadas al aprendizaje, reprimir toda
accion disruptiva del orden, excluir de la sala o enviarlo al estudiante ante la autoridad para
que lo discipline), responder a las demandas de la autoridad escolar (acatar drdenes, cumplir
con las demandas burocréaticas y profesionales que le impone el contrato como elaborar
materiales, cumplir horarios, generar buenas relaciones con los colegas, padres y
estudiantes), limitando la autonomia profesional, que deriva en un sentimiento de frustracion
permanente del colectivo docente. Todo ello en el marco del temor que permea las conductas

del profesor, lo paralizan. La exoneracion, el control y las disposiciones de los 6rganos de
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gestion disciplinan la conducta y finalmente la identidad de este profesor en el marco del

neoliberalismo educacional dictatorial (Edwards, Assaél, & Lopez, 1991).

Nuevos agentes son introducidos en el sistema. Se crea la figura del sostenedor escolar que
se hara cargo de la administracion financiera y de la representacion ante el Estado de las
instituciones educativas de su propiedad. Este agente educativo se transformara
progresivamente en un actor relevante dada su condicion hegemonica en el sistema
educativo. Para la ley chilena este agente podia ser una persona natural o juridica. Esto
facilitdé a las Municipalidades, autorizadas por la ley que las regulaba, a constituir
corporaciones de derecho privado sin fines de lucro, presididas por el alcalde o su delegado,
para administrar las escuelas citas en su territorio®. Otro camino para administrar la
educacién municipal fue la creacion de un departamento especializado (Departamento De
Educacién Municipal, DEM). Estas organizaciones dirigen de forma remota las escuelas a
través de circulares y se relacionan casi exclusivamente con la direccion del establecimiento
(Edwards, Assaél, & Lopez, 1991).

La misma norma de municipalizacion de la educacion permitia que los establecimientos
educacionales transferidos desde el Estado puedan ser entregados a Fundaciones privadas sin
fines de lucro constituidas por los propios profesores como medio de captar al apoyo
colectivo docente a la municipalizacion. Es importante connotar que la norma no obliga a los
alcaldes a realizar esta segunda transferencia y que no se efectudé ninguna en el periodo de
estudio. La prensa recoge que algunos profesores acogieron entusiastamente la propuesta
“con la esperanza de que en el futuro podrian ellos mismos ser duefios de los establecimientos
educacionales transferidos a los municipios, mediante la constitucion de corporaciones”
(Quezada, 1981, pag. 48). Estas propuestas fueron interpretadas como una privatizacion
encubierta de las funciones educativas del Estado (Espinola, 1991; Assaél, Edward, Lopez,
& Adduard, 1989).

La cultura escolar se desarrolla en el marco de una pedagogia autoritaria y no democratica,

centrada en el conocimiento y la trasmision bancarizada del saber acumulado, potenciado por

%4 Estas corporaciones fueron declaradas ilegales posteriormente por la Contraloria de la Republica impidiendo
la constitucion de nuevas corporaciones, pero valido la existencia de las ya creadas.
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la falta de tiempo para planificar su accion educativa, por lo que la técnica mas utilizada por
los docentes era el dictado, de forma de enfrentar a los cursos que podian ser de hasta 45
estudiantes (Espinola, 1991; Assaél, Edward, Lépez, & Adduard, 1989). Esta cultura escolar
autoritaria es gestionada por la direccion y el equipo de direccion. Ellos se ocupan de
controlan ejercer el control sobre las practicas de los docentes y sus conductas. Edwards et.al

(1991) identifica cinco aspectos que son observados de forma constante:

1) la eficiencia pedagdgico-administrativa de los profesores; 2) el que los profesores estén
realizando las actividades encaminadas a proyectar una adecuada o buena imagen de la
escuela; 3) un control administrativo-econémico, de la direccion a los profesores y de
éstos a los alumnos; 4) un control politico y politico-institucional sobre los profesores. 5)
Por Gltimo, también se realiza una evaluacion de los docentes en tanto tales (pag. 83).

El evidente foco administrativo de los espacios de control sitda la labor docente bajo el

control autoritario de la direccidn, el sostenedor y la autoridad politica.

6.4.2. Condiciones socio-politicas e identidad
docente 1980-1990

Cariola et.al (1991) observa una voluntad de desprofesionalizacion de los docentes
manifiesta en la politica educativa y laboral, ademas de la formacion inicial docente. Todos
esos elementos influyen en el desprestigio profesional, en la pérdida del estatus social y el
predominio de una mirada mas técnica que profesional. Se comienza a instalar en el sistema
educativo la desconfianza en la accion del docente, mas ain cuando los resultados en las
pruebas estandarizadas, introducidas en este periodo para evaluar la calidad del sistema

educativo nacional, arrojaban resultados negativos.

Los profesores deben ser controlados en sus procesos educativos por lo que se instala en cada
institucién un especialista llamado Jefe de Unidad técnico Pedagdgica (UTP) —creado en
1981- que supervigilara la accion del profesorado en cuanto el cumplimiento de los planes y
programas educativos oficiales, los sistemas de evaluacion, la practica educativa (ejerce
como juez en los conflictos entre el profesorado y los alumnos) y, especialmente, la
planificacion educativa (Lopez, Assaél, & Neuman, 1984),

55 Una profesora entrevistada por Edwards (1991) describe sus funciones como la “encargada del proceso de
ensefianza aprendizaje aqui dentro del colegio, junto con la directora. Nosotros estamos a nivel de direccion,
esta la directora, la subdirectora y la jefe de UTP. En cualquier organigrama que t( veas vas a encontrar
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Comienza a desarrollarse una mirada clientelistica de respecto de los padres y los estudiantes,
quienes podran recusar los procedimientos de ensefianza y evaluacién del profesorado. El
individualismo que el modelo econdémico permed la vida laboral de los docentes debido a las
bajas remuneraciones, algunos en vez de sobre explotarse al contratarse en varias escuelas,
prefieren montar su propio emprendimiento educativo lo que se ve facilitado por la
flexibilidad de las normas para constituir escuelas privadas subvencionadas (Adler &
Melnick, 1998). Esta adaptacion profesional o negociacion con los procesos de atribucion
identitaria de la sociedad chilena neoliberal, permitiria suponer la existencia de una identidad

docente empresarial que requiere ser investigada mas profundamente.

En términos generales, el profesor en esta fase de la educacion dictatorial y neoliberal,
desprofesionaliza su identidad, se observa a si mismo como un trabajador con un saber
técnico centrado en la trasmision, pero que realiza un aporte a la sociedad formando a las

nuevas generaciones (Assaél & Guzman, 1992; 1996; Guzman, 1990; Nufiez, 2007).

Las investigaciones de Gysling (1992), Adler y Melnick (1998) y Daroch (2012), entre otras
gue entrevistan a profesores que ejercen la docencia en este periodo, coinciden en que los
docentes se refugian en sus sentimientos y creencias respecto de sus estudiantes, frente al

desprestigio social y economico que vive la profesion en el contexto histérico.

La literatura revisada parece observar una identidad docente disciplinada al modelo
econdmico y a la cultura escolar dictatorial, pero que no ha sido descrita, aunque se ha
insinuado la constitucion de una identidad docente acorde a la visién de mercado. Ello se
desarrolla en el marco de la pauperizacion salarial o la cesantia, situaciones que obligan a los
docentes emplearse en el sector privado o constituir microempresas para subsistir en el marco
del modelo econémico social neoliberal. Ese mismo modelo impele al profesor a emprender
constituyendo empresas educativas formales o informales, ademéas de ejercer funciones
profesionales de asesoria. Respecto de las posibles acciones del ejercicio liberal de la
profesion, la autoridad establecid que ellas debian ser ejecutadas y vigiladas en el marco de
la doctrina de seguridad nacional, aun imperante en la década de 1980. Quezada (1982) cita

direccion, subdireccidn, jefe de UTP... La funcién especifica de ellos es la responsabilidad de la marcha del
establecimiento, la marcha total del establecimiento...” (pag. 54)
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el contenido de una circular de la subsecretaria del Ministerio de Educacién donde se
establecen limites a la posibilidad del ejercicio profesional independiente en ONGs privadas

a menos que cuenten con autorizacion del Ministerio del Interior:

Segun el documento, todos los funcionarios dependientes del Ministerio de Educacién
deberan abstenerse de participar, a cualquier titulo, en centros particulares de estudio o
investigacion, «lldmense academias, centros o cualquier otra denominacion similar», que
imparten cursos, seminarios o charlas, cobre materias vinculadas directa o indirectamente
con la realidad o el quehacer nacional. Para poder participar en las actividades de alguno
de los centros particulares de estudio o investigacién deberan contar previamente con la
autorizacion expresa del Ministerio del Interior (pag. 40)

Esta restriccion se condice con la necesidad de velar por no involucrar al ministerio o a sus
autoridades en eventos que pueden proponer conclusiones disimiles a las orientaciones de la

politica perseguida por el gobierno.

Al final del periodo el Colegio de Profesores, ya democratizado, comienza a desarrollar junto
a otras instituciones, un proceso de constitucion del movimiento pedagdgico para refundar la
profesionalizacion docente, centrada en la reflexion y la investigacion accién, de tal forma
de desarrollar una pedagogia democratica para la democracia (Assael & Guzman, 1992;
1996; Guzman, 1990; Nufiez, 2007).

6.5. Sistema educativo en la transicion a la
democracia 1990-2008

La derrota electoral de la dictadura en 1989 permitié que se iniciara un ciclo politico que
acercara la democracia a Chile. Una eterna transicion democratica que sera liderada por una
coalicion de partidos de centro e izquierda denominada “Concertacion de partidos por la

Democracia”.
Este periodo se puede dividir en dos fases.

La primera que cubre los gobiernos de Patricio Aylwin Azocar (1990-1994) y Eduardo Frei
Ruiz-Tagle (1994-2000). Estas autoridades tomaron la decision de no realizar grandes
transformaciones al modelo educativo heredado por la dictadura al mantener el sistema de
subvenciones a la demanda (vouchers), la municipalizacion de las escuelas fiscales, la
provision mixta de la educacion escolar y universitaria (incluida la formacién inicial

docente). Las innovaciones que son introducidas que afectan la labor y la identidad de los
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profesores chilenos dicen relacion con la elaboracion de un Estatuto profesional docente, el
énfasis en una profesionalizacion centrada en la eficiencia y eficacia colectiva a partir de
parametros de calidad educativa neoliberales, una reforma educativa curricular vy

administrativa que buscaba modificar las practicas pedagogicas y laborales del profesorado.

La segunda se desarrolla en el marco de la gestion realizada por los presidentes Ricardo
Lagos (2000-2006) y Michelle Bachelet (2006-2010). En esta fase se toma la decision de
impulsar la modernizacién del Estado para adaptarlo al esquema de gestion propuesto por el
new public management que potencio la rendicion de cuentas, la evaluacion de los
desempefios y la generacion de estimulos individual al desempefio. El periodo finaliza con la
elaboracion de una nueva ley organica constitucional de educacion que institucionaliza los
cambios introducidos a favor de un neoliberalismo modernizado y genera nuevos espacios
de fiscalizacion y control a agentes que las normas anteriores dejaban sin fiscalizacion de
parte del Estado. Se introduce el enfoque de derecho en el sistema educativo con el objeto de

asegurar equidad y justicia social a los estudiantes y otros agentes del sistema.

6.5.1. Primera fase de la transicion 1990-2000
6.5.1.1. Formacion inicial docente 1990-2000

Durante el primer gobierno de la transicion a la democracia (1990-1994) no se realiz6 ningun
ajuste al modelo de formacién inicial docente, aungque se comenzé a observar la necesidad
de intervenirlo a partir del énfasis en la calidad y equidad del sistema educativo que instalo
el gobierno. Estos provienen de las reflexiones que realizan la Unesco y la Cepal, en los
primeros afios de la década de 1990, respecto del desarrollo econémico, la equidad social y
el desarrollo de la ciudadania (Cox, Schiefelbein, Lemaitre, Hopenhayn, & Himmel, 1995) y
de la comision asesora creada en 1994 por el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle integrada
por representantes de todas las tendencias ideologicas y organismos sectoriales. Esta
comisidn elabora el documento ““Los desafios de la educacion chilena frente al siglo XXI”
(Brunner, 1995) focalizado en la necesidad de modernizacion de todo el sistema educativo
chileno, ademas realiza un diagndstico y propuesta respecto de la formacion inicial docente.
Observo la comision que la abundante oferta mixta de formacion inicial docente se

encontraba desregulada y sin mecanismos de control o aseguramiento de la calidad, que los
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estudiantes que accedian a ella presentaban malos puntajes en la prueba de seleccion
universitaria y de hogares de bajos ingresos. No existian mecanismos de atraccion de mejores
candidatos a las carreras pedagogicas, agravado por el bajo prestigio social de la profesion
docente. Los procesos formativos de los profesionales para la educacion basica y media se
orientan a la ensefianza frontal, tampoco adquieren herramientas metodolégicas para atender
a la poblacion cuyos padres presentan baja escolaridad o viven en condiciones de
marginalidad social y cultural. Observan, también, que la calidad formativa del profesorado
de secundaria es débil incluso en las areas disciplinares en la que deben ser expertos
(Brunner, 1995; Avalos, 2002; Jofré, 2009).

Las propuestas pasan por mejorar la formacion de los académicos encargados de la formacion
docente aumentando el nimero de postgraduados (magister y doctorados) en los ambitos
disciplinares y en ciencias de la educacion que permitan el aumento del conocimiento de las
ciencias pedagdgicas en Chile. Revisar completamente los modelos formativos de las
universidades para ajustarlos a los avances de la psicologia del aprendizaje y a métodos
didacticos mas activos centrados en el constructivismo. Demandan también que FID se haga
cargo de formar a sus estudiantes en los diferentes roles que ocuparan en las escuelas como
miembros de equipos docentes, consejeros de padres y alumnos, manejo del orden en la sala,
entre otros roles que la sociedad demanda de sus profesores en ejercicio en el marco historico
de su desempefio. En sintesis, la comisidn llama a mejorar el grado de profesionalizacidn que

la FID aporta a sus estudiantes de pedagogia (Brunner, 1995; Avalos, 2002).

Si bien la comision no propone restringir la libertad de las instituciones universitarias en su
desarrollo institucional y de carreras, hace un Illamamiento al Estado a ejecutar acciones en

pro de la mejora a traveés de:

i) destinando recursos, a través de un fondo competitivo, para financiar, evaluar y difundir
las experiencias incoativas mas interesantes de formacién pedagdgica, ii) empleando
selectivamente un nimero de becas y una proporcion de los recursos para préstamos
estudiantiles a fin de hacer mas atractivo el ingreso de jovenes talentosos a las carreras de
pedagogia y otorgar facilidades a sus alumnos mientras los salarios docentes no permitan
a éstos pagar dichos créditos, iii) becando a un nimero de los mejores alumnos egresados
de los liceos subvencionados de regiones que deseen proseguir sus estudios y formarse
como docentes; iv) introduciendo procedimientos separados de acreditacién de los
programas de formacion docente, con el fin de garantizar que todos alcancen un nivel
aceptable de calidad y de estimular su mejoramiento y premiar a aquellos que alcancen
niveles de reconocida excelencia, v) reforzando el apoyo y las exigencias a las
universidades estatales pedagogicas, cuya existencia se vera justificada en la medida que
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alcancen un desempefio de levada calidad en funcién de las metas del proyecto de
modernizacion de la educacion... [y] vi) el Estado deberia apoyar a las universidades e
institutos que ofrecen programas acreditados de capacitacion y perfeccionamiento
docentes y a las entidades que realizan investigacion educacional o colaboran
sistematicamente en actividades de innovacidn pedagdgica, pudiendo al efecto concursar
subsidios para actividades que muestren tener un alto valor (Brunner, 1995, pag. 92).

Esos mecanismos permitirian mejorar las bases tedricas y metodolégicas de los educadores
que le permitan desarrollar docencia de calidad en las aulas, colaborar con la gestion de la
Institucion educativa, desarrollar mecanismos de autoaprendizaje para adaptarse a los
cambios en la disciplina, los contextos sociales y a la diversidad de alumnos. Para ello llama
a reducir la sobre carga del curriculum formativo y la reiteracion de contenidos y mejorar los
procedimientos de acceso al campos disciplinar o practicas pedagogicas que puedan ser

extensibles a los primeros afios de ejercicio profesional. (Brunner, 1995; Avalos, 2002)

Buena parte de esas propuestas fueron acogidas por el gobierno central generando politicas
especificas para el desarrollo de la profesionalizacion docente. Nufiez (2002; 2007)
denomina a este proceso como la “segunda profesionalizacion” debido al énfasis de la
politica publica ejecuta en torno al desarrollo de ella. Dichas politicas se centran en dos focos:

la mejora de la formacidn inicial y el perfeccionamiento docente.

El programa de mejoramiento de la formacion inicial docente desarrollado, entre 1998 y 2002
por el Ministerio de Educacion y buscaba transformar las condiciones de formacion del
profesorado y a atraer a mejores estudiantes a la FID (Cariola, Bellei, & Nufiez, 2003; Avalos,
2002; Jofré, 2009). Para ello se convocd a un concurso nacional a las universidades publicas
y privadas, ademas de los institutos profesionales para financiar proyectos de mejora

asociados a los objetivos del programa. Los proyectos debian

orientarse a la innovacion y mejoramiento de la estructura, contenidos y procesos de la
formacion, al mejoramiento de la calidad y calificacién del cuerpo académico, a la
instalacion de adecuados recursos de apoyo. Ademas, al mejoramiento del nivel
académico de los alumnos que ingresan y a incrementar su retencién, a fortalecer la
introduccién paulatina de los estudiantes al mundo escolar y profesional y mejorar la
relacion con el sistema escolar y la comunidad (Cariola, Bellei, & Nufiez, 2003, pag. 308).

Fueron seleccionados 17 proyectos los que estuvieron acompafiados en su mejora y ejecucion
por parte del ministerio. Las evaluaciones de impacto realizada por Avalos (2002) y Castro
(2007) evidenciaron un aumento por la demanda de FID, se mejoré la cualificacion de los

formadores, se actualizé el curriculum y los contenidos, se propicio el trabajo autbnomo de
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los estudiantes y se mejor0 las estrategias de ensefianza y de evaluacion de los procesos
formativos, se incorporaron procesos de préacticas a lo largo de la carrera y se elaboraron
estandares de desempefio docente y para la formacion inicial.

Otro programa que se desarrolla en este periodo es el fortalecimiento de la formacion en
servicio. Este programa tenia el objetivo de generar las condiciones para la correcta ejecucion
del marco curricular y los respectivos programas aprobados en 1995. Para ello se disefié una
parrilla de intervenciones que afectaron la cotidianeidad del trabajo del profesorado, aunque
de bajo impacto efectivo. En primer término, se disefid el programa de perfeccionamiento
fundamental (PPF) a través de los cuales eran presentados a los docentes los nuevos
programas y se recomendaban estrategias de trabajo para su correcta ejecucion. El segundo
programa se enfoc6 en preparar profesionales mediante pasantias en el extranjero con el
objeto de que adquirieran nuevas herramientas metodoldgicas y didacticas. Estas medidas
fueron definidas como parte del proceso de reforma del gobierno de Frei Ruiz-Tagle, que es
descrito por cuatro énfasis o ejes: reforma curricular, aumento del tiempo de docencia
(jornada completa), mejora de la calidad y equidad, y finalmente el fortalecimiento de la
profesion docente (Cariola, Bellel, & Nufiez, 2003; Cox, 2003).

6.5.1.2. Condiciones laborales y de empleo 1990-
2000

Entre 1990 y el afio 2000 se elaborarén y ejecutaran politicas publicas que modificaran
sustancialmente las condiciones laborales y de empleo de los profesores chilenos. La
elaboracion del Estatuto Docente y la instalacion de la reforma educacional de Frei Ruiz-
Tagle. Todos ellos apuntan a aumentar la profesionalizacion docente, pero desde los focos y

énfasis que el gobierno propuso (Bellei, 2001).

El Estatuto Docente, como se ha dicho reiteradamente, es una norma laboral que reconoce
las especificidades del trabajo educativo. En el caso chileno también es una medida que
buscaba asegurar o disminuir la conflictividad social al aceptar algunas de las demandas del
gremio y retribuir, en alguna medida, los esfuerzos realizados por el colectivo docente en la
lucha social y politica por el retorno de la democracia. Esta norma enfatiza en dos elementos

claves para los profesores: el reconocimiento de la docencia como una profesion y la
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recuperacion de algunas de las condiciones laborales pérdidas durante la dictadura (NUfez,
1999), entre las que se pueden destacar la mejora de las remuneraciones al establecer una
renta minima a todo el profesorado del pais y mecanismos de mejora remuneracional
asociados a la experiencia, al perfeccionamiento y al desempefio en condiciones dificiles;
aseguro la estabilidad de los docentes municipalizados que presentaban contratos de duracion
indefinida, propicio el perfeccionamiento, etc., pero excluyé a los docentes del sector
subvencionado privado de gran parte de los beneficios contenidos en él (Cox, 2003; Daroch,
2012; Nufez, 1999; Mizala, 2007)°°.

La reforma educativa de 1995 al poner el énfasis en la profesionalizacion docente ejecuta un
plan con el objeto de intervenir las practicas de aula y erradicar la docencia frontal y
estrategias docentes como el dictado (Cox, Schiefelbein, Le maitre, Hopenhayn, & Himmel,
1995) al adoptar los aportes de la psicologia cognitiva y del constructivismo como base para
el desarrollo de su modelo didactico. Los profesores que debieron ejecutar el nuevo marco
curricular y sus respectivos programas percibieron que no poseian las conocimientos y las
habilidades para ejecutar de forma exitosa dicho modelo didactico constructivista (Fardella
& Sisto, 2015; Sisto & Fardella, 2011).

Ese plan de profesionalizacion, ademas, propicio el desarrollo del accountability colectivo,
a través del Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio (SNED) que fue implantado en
1995 vy significé una mejora de las remuneraciones a los docentes que trabajaban en los
establecimientos escolares favorecidos con una evaluacion positiva de dicho sistema. Este
premio al desempefio colectivo se otorga una certificacion de excelencia a los
establecimientos subvencionados de mejor desempefio en cada una de las regiones del pais,
para lo cual son evaluados en relacion a la calidad de ensefianza y comparados con
establecimientos que atienden a una poblacion escolar de iguales condiciones
socioecondémicas, otorgandose dicha certificacion por dos afios. ElI Estado entrega una
subvencion espacial a los establecimientos escolares acreditados, los que deben ser
integramente traspasados a remuneraciones docentes. Esta incentivo colectivo, potencia el

modelo de School choice vigente en Chile, pues genera informacion publicamente conocida

% En el capitulo sobre el sindicalismo docente chileno se desarrolla mas los aportes y restricciones del Estatuto
Docente.
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de aquellos establecimientos que obtienen la certificacion de calidad para que los padres
puedan optar, informadamente, por esos establecimientos. (Cox, 2003; Daroch, 2012; Nufiez,
1999; Mizala, 2007). Verger, Bonal & Zancajo (2016) realizan una investigacion evaluativa
del impacto de este mecanismo y concluyen que el mecanismo no ha logrado impactar
efectivamente en la comunidad, pues sus posibilidades de eleccién estan mediadas por
aspectos como las existencia de requisitos de admision, la expulsion de estudiantes con

menos habilidades.

El SMED fue apoyado por el Ministerio de Educacion mediante los procesos de formacion
continua en el centro escolar que permitid la constitucién de comunidades de aprendizaje de
trabajo colaborativo a través de los diferentes programas de intervencidn de las instituciones
educativas que se desarrollaron durante la década. Una de las primeras experiencias se
desarroll6 en el marco del Programa de las 900 escuelas que desarroll6 Talleres de profesores,
luego se replicd en el Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion
Bésica Rural (MECE-RURAL) que implantd el trabajo colectivo en los llamados
Microcentros que reunia a docentes de escuelas uni, bi o tri docentes de zonas apartadas del
pais, posteriormente se replico en los Programas MECE-BASICA urbana y MECE-MEDIA
con la constitucion de los Grupos Profesionales de Trabajo (GPT) (Montesinos, 2003). Todos

ellos comparten el objetivo de

facilitar la institucionalizacion de una forma de trabajo y actualizacién profesional situada
en el liceo mismo, cuya principal orientacion fuera la capacidad de cambio e innovacion
docente. Por otro lado, la ejecucion, aplicacion y experimentacion de acciones conjuntas
entre docentes a través de estimulos tales como materiales didacticos y bibliograficos
(MECE-media, 2002, pag. 3).

A pesar de las positivas evaluaciones los impactos y transferencias fueron bajos, por lo que
se propicio desde el 2002 la incorporacion de agentes externos para apoyar los procesos de
mejora en las escuelas y liceos del pais, situacion que radicalizara la presencia de la empresa

privada en el sistema educativo.

Un segundo foco de profesionalizacion se centro en la gestion de las escuelas y liceos, para
ello se disefiaron una serie de herramientas técnicas, provenientes de la gestion estratégica y
del new public management , entre los que se pueden destacar los Proyectos educativos
institucionales, introducidos en la década de 1990; los planes de mejoramiento educativo,
implantados en 1997; los Planes anuales de desarrollo de la educacion municipal que “que
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buscan mantener y reforzar el disefio de gestion escolar descentralizada y orientada hacia la
autonomia” (Astudillo, 2015, pag. 163). Concordantes con el modelo de responsabilizacion
colectiva entre docentes y gestores educativos para la mejora permanente del sistema escolar
en general y en cada institucion educativa en particular (Arredondo, Cid, Diaz, Kimelman,
& Reveco, 2004).

Segun Bellei (2001) todas estas intervenciones del sistema no fueron recibidas positivamente
por el colectivo de docentes del pais debido a que los docentes perciben que el gobierno
desarrolla de forma unilateral las reformas y modernizaciones, las que son ajenas a la cultura
docente dominante, que las reivindicaciones gremiales del Colegio de Profesores son
disonantes con las necesidades del profesorado al interior de las escuelas y que los docentes
atribuyen a la falta de control ministerial respecto de sus condiciones de explotacion en su
relacion con los empleadores del sistema, propiciando desde alli una sensacion de abandono

y alejamiento de la politica publica con la practicas efectivas de las escuelas.

El mismo autor referenciado anteriormente, sitla en las practicas de negociacién entre el
gobierno y el Colegio de profesores el espacio de negociacion y transaccién de muchas de
las innovaciones que se incorporan al sistema educativo. Por ejemplo sitda en ellas la
aprobacion de los mecanismos de modernizacion que incluyen la mejora de remuneraciones
a partir del logro de mejoras en los estandares de desempefio colectivos desde 1995, la
instalacién del estatuto docente desde 1991 y las mejoras en las rentas minimas docentes
desde 1994.

Estas innovaciones afectaron la cultura escolar que se constituyo en el neoliberalismo salvaje
de la década de 1980 y comienza un proceso de transicion hacia una cultura escolar y laboral
mas intervenida por los diferentes agentes del sistema, aumentando las exigencias
profesionales y generando, como lo ha definido en la actualidad el gremio, el agobio laboral
docente, como una forma de expresion de que la precepcion del profesorado supera el
malestar docente identificado por los investigadores de las décadas de 1970-1980. Para
autores como Bellei (2001), esa cultura escolar y profesional deviene del impacto de la
tradicion del Estado docente que apoyo la constitucion del profesorado como grupo
diferenciable en la sociedad y poseedor de una identidad profesional nutrida de un

simbolismo propio.
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6.5.1.3. Condiciones socio-politicas e identidad
docente 1990-2000

Las transformaciones educativas introducidas en este ciclo buscan reducir el impacto de la
liberalizacion extrema que implanto la dictadura, instalando, segun Cox (2003) un Estado
que se responsabiliza de la calidad y equidad. Estas medidas, sin embargo no rompen con las
mas trascendentes reformas neoliberales: el subsidio a la demanda educativa (vouchers) y la
municipalizacién. (Espinola, 1999; Ndfiez, 2007). Todo esto en el marco de una transicion

politica pactada con los parlamentarios y politicos de la derecha pinochetista.

Las medidas aplicadas, que buscaban profesionalizar a los profesores aumentando su
autonomia, significaron en la practica una reduccién de la misma, aumentando su carga

laboral y el descontento de los docentes ante unas reformas que sintieron inconsultas.

La instalacion del modelo de rendimiento de cuentas y de responsabilizacion afectd la
identidad de los docentes en este contexto. ElI Estado busca generar una identidad

profesionalizante en tres ejes de desarrollo: personal, social y profesional.

Con el primero busca la constitucion de una identidad del sujeto que afirme y valore su

pertenencia al colectivo de profesionales de la educacion

En esta linea se enfatiza su revaloracién como persona humana y docente, se recoge su
experiencia y se promueve su actuar auténomo, responsable y comprometido que haga
posible alcanzar su realizacién personal como sujeto social con derechos y
responsabilidades. Se rompe asi con el aislamiento profesional y la pérdida de autoestima
asociada a condiciones materiales de vida y de trabajo. Se necesita estimular las
capacidades de expresion y comunicacion (Arredondo, Cid, Diaz, Kimelman, & Reveco,
2004, pag. 17).

El segundo eje busca potenciar la responsabilizacion con la sociedad a partir del trabajo
colectivo y la cooperacién mutua y con la institucion escolar. Finalmente, el desarrollo
profesional apunta a la mejora continua del desempefio en el aula, la escuela, la comunidad
local y nacional y ademas de contribuir al desarrollo de fundamentos teéricos, metodoldgicos
y técnicos para su accién en las practicas de ensefianza y potenciar, igualmente, las practicas
de andlisis, reflexion, investigacién e innovacion (Arredondo et.al., 2004)

No existen investigaciones que analicen impacto de las reformas en la identidad docente.

Aunque es posible inferir, por lo hasta aqui resefiado, que los profesores ven afectada su
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identidad por la neoliberaliazacion de la educacion que provoca el aumento de sus exigencias
técnico-profesional (deben adaptarse al nuevo curriculum, participar de la generacion de los
PEI o PME), el abandono de las préacticas de socializacion de las familias, exigiendo a los
profesores la responsabilizarian por el desarrollo socio-afectivo de sus estudiantes, etc. Por
otras parte, algunos profesores se suman al llamado al emprendimiento educativo
constituyendo empresas (colegios, preuniversitarios o empresas de asesorias educativas),
transformandose por tanto en sostenedores. Cox et.al. (2010) describe las transformaciones
que afectan a la profesidn docente en este periodo se referencian a los cambios provocados
por la instalacion de la sociedad del conocimiento y la globalizacion y la demanda nacional
de mejorar las practicas docentes para alcanzar objetivos de aprendizajes mas complejos y
ambiciosos. A lo que Castro (2007) adiciona, la perdida de la centralidad en la trasmision del

conocimiento como accion preferente de los docentes.

6.5.2. . Segunda fase de Ila transicion
democratica 2000-2008

6.5.2.1. Formacion inicial docente 2000-2008

En la segunda de gobiernos de transicion democratica se desarrolla en el marco de las
politicas de libre mercado neoliberales que seran potenciadas por una serie de politicas

publicas que ayudaran a la consolidacion o fracaso de las universidades privadas.

Siguiendo a Cox et.al (2010) se observa en el periodo un aumento exponencial de la oferta
formativa de profesores y de las matriculas de estudiantes. Esto se deberia a las politicas
desarrolladas por las instituciones privadas (formadas posteriormente a la reforma
universitaria de 1981) que apuntaron a reducir los requisitos de ingreso y otorgar facilidades
de financiamiento; al aumento de la demanda de formacion terciaria por parte de estudiantes
que fueron beneficiarios de la masificacion de la educacion secundaria; y al aumento de la

demanda de profesores que generd la aplicacion de la Jornada Escolar completa desde 1997.

Los efectos de la masificacion de la educacion superior afectaron la FID en relacién a la
calidad de los procesos formativos de los docentes. Esto, asociado a las intenciones
profesionalizantes de la reforma educativa, genera que el gobierno desarrolle programas que
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apoyen o regulen la oferta universitaria. Al ya referenciado Programa de Fortalecimiento de
la Formacion Inicial de Docentes se sumaran otras intervenciones que propiciaran la mejora

cualitativa y cuantitativa de la formacion terciaria del pais.

Los gobiernos de Lagos y Bachelet implementan el programa de Mejoramiento de Calidad y
Equidad de la educacion superior (MECE-SUP) desde 2004 hasta 2010. Poniendo a
disposicion del sistema universitario un sistema de financiamiento a través de un concurso
de proyectos de mejora, pero cuyos impactos fueron bastante débiles a pesar de los ingentes

recursos invertidos (Cox, Meckes, & Bascopé, 2010; Castro, 2007)

Una segunda medida para mejorar la FID en el periodo fue el establecimiento de la
obligatoriedad de la acreditacion de las carreras de pedagogia desde 2006 y que se viene
desarrollando desde 1999, al crearse el sistema de acreditacion de las universidades. La
discusion parlamentaria de la ley propicio la creacion de un mercado de las acreditaciones de
los programas al permitir la creacion de agencias acreditadoras privadas, las que en su mayor
parte fueron constituidas por sociedades de académicos universitarios (Cox, Meckes, &
Bascopé, 2010; Castro, 2007).

Con posterioridad a la discusion de la Ley General de educacion se desarrolla el Programa
Inicia que se inicia en 2008. Consta de tres ejes fundamentales: la elaboracion de estandares
para la formacion inicial docente, la evaluacion de los egresados de la FID y el apoyo

financiero

“La elaboracién de estandares cuya funcion es la de servir a las instituciones como
orientaciones sobre los niveles minimos a cautelar y las oportunidades de formacion a
ofrecer y las caracteristicas de las mismas Un componente de evaluacion de los resultados
de la formacion consistente en una bateria de instrumentos para evaluar a los egresados
en su conocimiento disciplinar, conocimiento pedagdgico, competencias pedagdgicas
ademas de habilidades generales (para utilizar tecnologias de informacion y
comunicaciones y para expresarse por escrito)... Apoyo financiero a las instituciones para
llevar a cabo el proceso de renovacion y desarrollo de su quehacer en términos de
renovacion de las plantas académicas, nuevos curriculos de formacion y una forma
renovada de relacionarse en forma sistematica con escuelas y colegios” (Cox, Meckes, &
Bascopé, 2010, pag. 234)

Otro efecto de la masificacion de la formacion universitaria y de la neoliberalizacion fue la
consolidacién de la formacion inicial docente en programas especiales 0 express. Estos
programas son dictados por universidades publicas y privadas en un régimen formativo que

dictaban sus clases los fines de semana y en vacaciones 0 mediante programas e o bi-
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learning. En términos generales los requisitos de acceso es trabajar en el sistema escolar (en
cualquier funcion) y poseer licencia secundaria. Todos coinciden en cuestionar estos
programas en relacion a la calidad de su docencia, procesos formativos e incluso de la calidad
de los estudiantes. Estos programas se transformaron en fuentes de ingresos para las
universidades, pesar de los costos que significaba ofrecerlos en sedes alejadas de los centros

universitarios.

Segun Ortuzar (2009, citado en Bellei' y Valenzuela, 2010) el 18% del profesorado municipal
fue formado en programas breves. Cuando son analizados los datos estadisticos en relacionar
con el nivel socioeconomico de los estudiantes y el tiempo de ejercicio profesional se observo
que los profesores que atendian a estudiantes de bajo ingresos con menos de 12 afios de
trabajo eran un 28% Yy el 43% entre quienes tenian mas de 12 afios ocupando plazas docente.
Lo que evidencia el impacto de esas formaciones afecto y afectara en el largo plazo los
aprendizajes de los estudiantes. Es necesario investigar el impacto de esos profesores sobre
los estudiantes con estudios que aislen esos impactos de los efectos que los docentes
formados en programas tradicionales tienen sobre los mismos alumnos. Las negociaciones
del Colegio de Profesores y el sistema de acreditacion institucional de las universidades
obligaron al cierre de los programas mas cuestionables. Pero se mantuvieron vigentes
aquellos que entregaban la licenciatura en educacién a profesionales que estaban en posesion
de una licenciatura (Castro, 2007; Nufiez & Weinstein, 2010; Cox, Meckes, & Bascopé,
2010).

Otro factor que mediara las practicas formativas y el disefio curricular fue la elaboracion de
Estandares para la formacion inicial docente, los que fueron elaborados por los centros de
investigaciones de la Universidad Catolica de Chile y de la Universidad de Chile como parte

del movimiento de estandarizacion de la educacion chilena®’.

Bellei y Valenzuela (2010b) concluyen que en Chile, a pesar de los esfuerzos
profesionalizantes desplegados por los gobiernos de la alianza politica de centro izquierda,
la profesion docente mantiene su desprestigio social debido a:

“i) la ausencia de politicas integrales para contar con profesores efectivos; ii) la extrema
desregulacion de las instituciones de educacion superior que deben formar a los nuevos

5" En el apartado sobre Estandarizacion educativa en Chile se describiran sus caracteristicas y orientaciones.
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maestros; iii) la conviccion de que es posible definir estrategias asimétricas para las
politicas docentes, de acuerdo al tipo de sostenedor educacional y iv) la inconsistencia
dinamica de politicas educacionales que modifican significativamente la demanda de
profesores, sin abordar responsablemente la disponibilidad de docentes (Bellei &
Valenzuela, 2010b, pags. 257-258).

Adicionalmente, es relevante consignar que la preocupacion por la mejora en la calidad de la
FID no es concordante con lo dispuesto por la Ley General de educacion de 2008 que permite
a los egresados de una licenciatura trabajar en el sistema educativo, sin exigir para el ingreso
al sistema laboral docente, la formacion pedagdgica, aunque los obliga luego de un tiempo a
formarse en los programas para profesionales que se referenciaban en la parte final del

parrafo anterior.

6.5.2.2. Condiciones laborales y de empleo 2000-
2008

En la década que cubren los afios 2000 al 2008 el gobierno ejecuta programas de
modernizacion de la administracion puablica mediante la adopcién del new public
management que en la profesion docente significo la instalacion de incentivos individuales
de desempefio, que no eliminaron los incentivos al desempefio colectivos que se mantienen
vigentes hasta la actualidad. Para que eso incentivos individual resultaran efectivos fue
necesario validar en el sistema educativo y académico la estandarizacion de ciertos

procedimientos con los cuales efectuar las comparaciones evaluativas.

La estandarizacion es una practica incorporada desde la gestion empresarial a los sistemas
educativos en la primera década del siglo XX. En América Latina y en Chile se abrio paso
como medida de mejora del estancamiento del sistema educativo nacional, diagnosticado
mediante la comparacion de los resultados del SIMCE con otras evaluaciones estandarizadas
internacionales en las que participa el pais, a inicios de la década del 2000 (Meckes, 2007).
No hay acuerdo respecto de si la estandarizacion forma parte del paquete de medidas
asociadas al new public managementpero que si que responde a algunas de sus logicas
politicas. Los defensores del proceso de estandarizacién lo situan, fundamentalmente, en su
dimensién técnica dado que procura la clara definicion las metas de aprendizaje que seran
adquiridas por los alumnos, independiente de sus circunstancias culturales, sociales y

econdmicas.
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Para ello es necesario realizar procesos de dialogos con todos los agentes que participan del
sistema escolar para construir los adecuados consensos que aseguren su implementacion de
este modelo de la calidad educativa (Montt, 2009; Nufiez & Weinstein, 2010; Assael &

Inzulza, 2008). Con la aplicacion de este modelo, segun sus defensores, se logra

a) la toma de decisiones informadas y centradas en el mejoramiento de las condiciones de
aprendizaje, b) la responsabilizacién politica, profesional y estudiantil por los resultados,
y ¢) la vigilancia y la demanda ciudadanas de mayores niveles de calidad educativa”
(Ferrer, 2006, pag. 7)

La estrategia seguida desde la estandarizacion para poder establecer mecanismos de
comparacion de los logros fue la generacion de indicadores de logro, indicadores progresivos
de desempefio o benchmarks que permiten medir y/o monitorear las variaciones histéricas de
esos logros, clasificar esos avances en niveles predefinidos (p.e. nivel basico, nivel medio o
nivel avanzado), definir mediante que procesos o productos se evidenciaran los logros y
desagregan los contenidos procedimentales y conceptuales de cada estandar y cada nivel de
logro. La mejor forma de certificar o medir esos avances es la utilizacion de rubricas,
instrumentos de valoracion facilitan la observacion de los logros al desagregar
detalladamente los procedimientos y conceptuales en sus diferentes grados de complejidad
(Ferrer, 2006).

Este modelo de calidad educativa centraliza la responsabilizacion de su éxito en la accién del
Estado, las escuelas y los docentes. Cada uno de los integrantes de esta triada de agentes
propicia las condiciones de implementacion, las condiciones micropoliticas de ejecucion y la
practica efectiva de ensefianza. Todo lo anterior es evaluado a través de los procesos de
accountability a los que son sometidos las Escuelas (acreditaciones y certificaciones
institucionales no obligatorias) y los docentes (evaluaciones, asignaciones variables por
desemperio, etc.) (Ferrer, 2006; Montt, 2009).

La reaccion de los docentes dependera de los argumentos e informaciones entregados, del
simbolismo categorial de sus evaluaciones y sus consecuencias laborales, del aumento de la
carga laboral (probablemente en la certificacion de las escuelas aumente la carga laboral del
profesorado, igualmente que los procesos de evaluacion a los que deben someterse cada uno

de ellos, etc.) y de los resultados de la negociacidn entre las organizaciones gremiales y el
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Estado respecto de la implantacion de los instrumentos estandarizados, las evaluaciones
derivadas de ellas, etc. (Ferrer, 2006; Montt, 2009; Fardella & Sisto, 2015).

6.5.2.3. Experiencia de estandarizacion en Chile
2000-2008

Gran parte de la informacion respecto del sistema educativo chileno se recoge mediante un
instrumento de evaluacidn estandarizada censal que se genero desde el Sistema Nacional de
Medicion, que es denominada por todos los actores del sistema como Prueba SIMCE
(Meckes, 2007). Los antecedentes de este sistema de evaluacion, como se indicé en capitulos
anteriores, se desarrollaron durante la década de 1980, cuando el gobierno dictatorial solicit6
ala Universidad Catolica de Chile la elaboracion de un instrumento de evaluacion del sistema
educativo nacional. A fines de la misma década esa evaluacion es difundida como
herramienta que permite la toma de decisiones del Estado y como medida evaluativa para
que las familias elijan, informadamente, el establecimiento escolar en que matricularan a sus
hijos. Con ello se potencia aun mas el modelo privado de educacion, pues los resultados
evidencian consistentemente que la educacion privada pegada es la mejor del pais, seguida
de la educacion privada subvencionada y municipal. Esta Gltima ocupa por tanto el Gltimo
lugar en esa evaluacion, llevando al sistema municipal a una baja de las matriculas y de los

ingresos.

Con la informacion del SIMCE y de otros instrumentos estandarizados (p.e. PISA 'y TIMSS)
se decidid iniciar un proceso de estandarizacion que permitiera intervenir el aula, pues se
responsabilizd a los docentes del estancamiento y/o retroceso de esos resultados en las
evaluaciones. Siguiendo a Meckes (2007), el rol jugado en el disefio de las politicas
educativas de la informacion entregada por el SIMCE ha sido fundamental, pues a partir de
esos datos se han combinado estrategias, y teorias de mejoramiento de todas las variables que

afectan al sistema

“Ellas han ido desde asociar consecuencias y premios a los resultados de la evaluacion,
hasta propiciar el uso de ellos por parte de los mismos docentes y directivos de las escuelas
para reorientar sus propias decisiones” (Meckes, 2007, pag. 360).

A pesar de lo cual, la autora considera que el potencial informativo del SIMCE continda
subutilizado por las Escuelas y los docentes.

225



Derivado de ello se disefid un progresivo sistema de estandarizacion de las practicas docentes
que influira directamente en la formacion inicial docente, la evaluacién de los desempefios,

las remuneraciones docentes y el egreso o permanencia en el sistema. Segin Meckes (2007)

Cualquiera sea el rol asignado al gobierno central o a los responsables en cada escuela y
cualquiera sea el supuesto sobre qué moviliza el mejoramiento al interior de ellas..., es
necesario que los involucrados tengan claridad de las metas a lograr o estandares estén
identificados y comprometidos con ellas, reciban y analicen la informacion sobre el logro
de las mismas y tengan capacidades instaladas para monitorearlas (pag. 361).

Las transformaciones fueron consensuadas con el gremio docente en las sucesivas
negociaciones realizadas desde fines de la década de 1990 hasta mediados de la primera
década del siglo XXI, donde se concordd la elaboracion del Marco para la Buena Ensefianza
y un sistema de evaluacion de desempefios individual basado en dicho Marco y la generacion
de diversos estdndares que afectaran la formacion inicial, el desempefio docente en aula, las
practicas pedagogicas, entre otros aspectos (Assaél & Inzulza, 2008; Chile, Ministerio de
Educacién, 2003; Araya-Ramirez, Taut, Santelices-Etchegaray, Manzi, & Mifio-Flores,
2012; Campos, Carrefio, Dominguez, & Pino, 2008; Meckes, 2007; Nufiez & Weinstein,
2010).

6.5.2.4. EIl marco de la buena ensenanza

En la elaboracion de este estandar de desempefio fueron convocados los agentes del sistema
educativo publico municipalizada, es decir el Colegio de Profesores de Chile, en
representacion de los docentes; la Asociacion de Municipalidades, en representacion de los
sostenedores de instituciones educativas; y el Ministerio de Educacion, quien designé al
CPEIP como contraparte técnica y cuyas negociaciones previas se remontan a 1997 (Chile,
Ministerio de Educacion, 2003; Araya-Ramirez, Taut, Santelices-Etchegaray, Manzi, &
Mifio-Flores, 2012)

Segun el Ministro de Educacion Sergio Bitar, en la introduccién al estandar, expresa que €l
Marco de la Buena Ensefianza contribuird a mejorar el reconocimiento y legitimacion de la
profesion docente por parte de la sociedad, la autoevaluacidon de los docentes en ejercicio
mediante la reflexion individual o colectiva, mejorar la formacion inicial, la evaluacién social
del ejercicio docente por parte de padres, alumnos y empleadores, y ejecutar una 6ptima
evaluacion de desempefio por parte de las agencias que se dediquen a ello (Chile, Ministerio
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de Educacion, 2003, pag. 6). En paralelo se elabora el Marco para la Buena Direccion. Ambos
marcos se constituiran en los insumos con los que se elaboraran las evaluaciones de
desempefio de profesores y directivos docentes (Araya-Ramirez, Taut, Santelices-
Etchegaray, Manzi, & Mifo-Flores, 2012; Assaél & Inzulza, 2008).

6.5.2.5. Mapas de progreso

Un segundo intento por regular los procesos de ensefianza de los docentes fue la elaboracion
de estandares de contenido y desempefio de los estudiantes a través de los llamados Mapas
de Progreso de Aprendizaje, cuyos estudios se iniciaron en el afio 2002 y que se dieron a

conocer a la comunidad educativa nacional entre 2004 y 2006 (Gysling & Meckes, 2011).

Estos instrumentos fueron elaborados por Ministerio de Educacion describen los niveles de
logros que deben alcanzar de forma progresiva en determinados momentos de la vida escolar
de los alumnos en areas, ejes o tematicas centrales de cada disciplina del curriculum y que
serian evaluados en el SIMCE (Montt, 2009).

Tedricamente los Mapas de Progreso parten del supuesto de que el aprendizaje es un continuo
que se nutre de las diferentes experiencias que aporta la trayectoria escolar en ese sentido.
Para su elaboracion el Ministerio contratd expertos internacionales que apoyaron el proceso
de elaboracion y su justificacion teorica. El destinatario final de este instrumento es el
docente que enriqueceria su hacer pedagogico y rendir cuenta de su practica en aula, por lo
que se elimind el concepto de estandar de su nombre como mecanismo para reducir las
resistencias del profesorado a la utilizacion de estos mapas de progreso (Gysling & Meckes,
2011).

6.5.2.6. Bonificacion por evaluacion de desempefio

El afio 2001 se discutio la ley 19.715/2001 que entre otras materias crea la Asignacion de
Excelencia Pedagogica (AEP) y la Red de Maestros. La ley reconoce explicitamente que sus
objetivos son “fortalecer la calidad en la educacién y con el objeto de reconocer y destacar
el mérito de los docentes de aula, favorecer su permanencia en el desempefio de estas
funciones y facilitar la identificacion de aquellos que manifiesten conocimientos, habilidades

y competencias de excelencia” (Ley 19.715/2001, art. 14). Los docentes para obtener los
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beneficios que establece la norma deben cumplir con dos requisitos copulativos: 1) Ser
acreditado como profesor de excelencia y 2) Trabajar en establecimientos de la educacion
subvencionada (municipal o particular) con minimo de 20 horas en la educacién prebasica,
basica o media. El beneficio es una asignacion econdémica que se pagara directamente al

docente durante cuatro afos.

En la misma ley crea la “red Maestros de Maestros” con el fin de

fortalecer la profesion docente, mediante el aprovechamiento de las capacidades de los
profesionales previamente acreditados como docentes de excelencia, a través de su
contribucion al desarrollo profesional del conjunto de los docentes de aula (Ley
19.715/2001, art. 16).

Los requisitos para integrarse a la red son: 1) Estar acreditado como profesor de excelencia,
2) Solicitar el ingreso voluntariamente y ser aceptado en ella mediante una evaluacion, 3)
Desemperiarse en colegios subvencionados. Los profesores incorporados a la red percibiran
un estimulo economico trimestral. La ejecucion de lo establecido comenzd progresivamente

en el afio 2002 permitiendo a algunos profesores de determinadas areas realizar la evaluacion.

Araya-Ramirez et.al. (2012) observan que esta certificacion de excelencia fue contemplaba
que los docentes debian someterse a la evaluacion de dos instrumentos. Una prueba escrita
sobre conocimientos disciplinares y pedagogicos y la elaboracion de un portafolio que
evidencie las justificaciones tedricas de sus practicas cotidianas, el que incluye una
videograbacidn de una de sus clases. Para obtener la certificacion debia guiar sus practicas
en el Marco de la Buena Ensefianza, situacion que se replicara cuando se instale la evaluacion

de desempefio individual de los docentes.

6.5.2.7. Evaluacion de desemperio docente individual

El afio 2004 el gobierno de Chile, a partir del acuerdo con el Colegio de Profesores propuso
y aprobd en el Congreso Nacional la ley 19.933/2004 que agrega al Sistema de Evaluacion
del Desempefio Profesional Docente un componente de evaluacion individual que utiliza las
dimensiones definidas en el Marco para la Buena Ensefianza como aspectos a evaluar. Ellos
son: a) Preparacion de la ensefianza; b) Creacidn de un ambiente propicio para el aprendizaje;
c) Ensefianza para el aprendizaje de todos los estudiantes; y d) Responsabilidades

profesionales. Cada uno de ellos son calificados en una escala compuesta de las siguientes
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categorias: insatisfactoria, basica, competente y destacada. Para demostrar el dominio de
cada uno de las dimensiones se consideran ponderadamente cuatro instrumentos evaluativos
que deben ser trabajados por los docentes sin alterar su desempefio laboral, es decir no se le
asignan tiempos especiales para desarrollar los instrumentos de su incumbencia directa. Los
instrumentos son: a) una autoevaluacion (ponderada en un 10% de la evaluacion final); b)
una Evaluacién de terceros responsables del desempefio del docente, como el director de la
escuela y/o el jefe técnico-pedagdgico (10%); c) una evaluacion de un par de un centro
educativo diferente (20%); y d) un portafolio donde justifique pedagGgicamente sus

desempefios en una clase videograbada (60%) (Bitar, 2011; Ndfiez & Weinstein, 2010)

Aquellos docentes que se ubiquen en las categorias inferiores deben participar en actividades
formativas especialmente disefiadas por el gobierno para superar sus deficiencias y esta
obligado a repetir la evaluacion al afio siguiente. En caso de ser mal calificado en mas de tres
oportunidades consecutivas el docente pierde su plaza laboral. Quienes, por el contrario, son
categorizados como competentes o destacados tienen el derecho a rendir un examen especial,
gue en caso de ser aprobado, le permite acceder a una bonificacion salarial denominada
Asignacion Variable por Desempefio Individual (AVDI) y no deben repetir su evaluacion
hasta cuatro afios (Bitar, 2011; NUfiez & Weinstein, 2010).

6.5.2.8. Red maestros de maestros

La “Red Maestros de Maestros” es una herramienta que busca generar reconocimiento
simbolico y econdmico a aquellos maestros que obtienen acreditaciones de excelencia, junto
con aprovechar las capacidades individuales detectadas en los docentes y ponerlos a
disposicion de la comunidad escolar para desarrollar el aprendizaje entre pares, propuesto
por la teoria de las comunidades de aprendizaje (Campos, Carrefio, Dominguez, & Pino,
2008).

Se comenzd su implementacion en 2003 propiciando la constituciéon de redes trabajo que
generen propuestas para mejorar los desempefios, el desarrollo profesional de los docentes a
través del intercambio de habilidades, competencias y conocimientos que mejoren las

condiciones de desempefio en el aula de docentes sin el reconocimiento de excelencia.
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Como se planted anteriormente los profesores para ingresar a la red debian someterse a un
nuevo proceso de evaluacién que acredite el dominio de competencias para la educacion de
adultos, las que fueron estandarizadas en el “Marco de Competencias de Maestros de
Maestros” (CPEIP, 2007). El instrumento utilizado para otorgar la certificacion fue la
elaboracion de un portafolio el que es calificado mediante un sistema de rabricas que son

evaluadas por el CPEIP.

El trabajo desarrollado por los maestros de maestros se vincula con el asesoramiento
individual o grupal de profesores, la elaboracion de material educativo o en proyectos
propuestos por el Ministerio de Educacion para potenciar el trabajo en sectores vulnerables
0 con bajos rendimientos académicos en las pruebas estandarizadas. Toda esta labor es
desarrollada por los docentes sin interferir en sus labores académicas en su lugar de trabajo.
(Campos, Carrefio, Dominguez, & Pino, 2008)

Con la instalacion de la red se esperaba que mejorase la autoestima del profesor, que los
profesores acreditados operasen como modelos para otros docentes y con ello se modificara
la cultura escolar, especialmente en la dimension de considerar el aula como el espacio
privado del docente, el que puede impedir el ingreso de observadores externos (Araya-

Ramirez, Taut, Santelices-Etchegaray, Manzi, & Mifio-Flores, 2012).

Esta experiencia permite difundir entre los docentes los mecanismos de la estandarizacion y
del accountability entre los profesores que eran capacitados por estos profesionales. Esta
masa critica serd, sin proponérselo, los difusores del modelo que propicia el New public

Managment.

Todas las politicas desarrolladas en torno a la generacion de incentivos individuales
responden al propdsito politico de romper con la ldgica tradicional de aumento de
remuneraciones de los docentes asociadas a la antigiiedad y perfeccionamiento en forma
igualitaria, de forma de premiar el desempefio eficaz, propiciar su permanencia en el sistema
educativo y establecer estandares de calidad en el desempefio de forma que los docentes
conozcan a cabalidad lo que se espera de ellos. A pesar de la extensa negociacion, iniciada
en 1997, el gremio solo acepto el modelo en 2003, aunque siempre percibio, segin Araya-

Ramirez et.al. (2012), que introducia la competencia entre los profesores por acceder a los
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incentivos econdmicos y porgue no se insertaba en una politica mas global sobre la Carrera

Docente.

6.5.2.9. Estandares orientadores de la formacion
inicial docente

Al final del periodo de estudio la estandarizacion dio un paso relevante que afectara a la
oferta publica y privada de formacién inicial docente. La opinion publica, las autoridades
ministeriales y las universidades coinciden en la necesidad de regular de mejor forma la
Formacion Inicial Docente con el objeto de potenciar el avance en el curriculum y desarrollar
los sistemas de autoevaluacion mediante estandares orientadores de la formacion docente
(Avalos, 2014).

Para la elaboracion de los estandares se recurrié a los centros de estudios avanzados®® en
educacion que se instalaron en las Universidades de Chile y Catolica de Chile, a partir de un
concurso financiado por la Comision Nacional de Investigacion cientifica y tecnoldgica
(CONICYT); y que tuvieron como contraparte al CPEIP del Ministerio de Educacion. Este
trabajo se desarrollé desde 2008 y contemplo una fase de consultas con academicos y
docentes en ejercicio en el sistema educativo. Se elaboraron Estandares Orientadores para la
formacion inicial docente para la educacion parvularia, educacion basica y la educacion
media, en sus diferentes especialidades y/o menciones, los que se dieron a conocer entre 2011
y 2012 (Chile, Ministerio de Educacion, 2011; 2012).

Estos documentos se definen como orientadores, en la medida que no se establecen como
obligatorios para las instituciones formadores, pero se reconoce que permitiran ser una
medida que utilizardn como referente en la construccion de evaluaciones externas, como
medio de contrastacion para los estudiantes de la oferta formativa de las distintas casas de
estudios superiores, las universidades lo tendran como referente para el disefio curricular con

la demanda publica respecto de la formacion de los futuros docentes, e incluso como referente

%8 al Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacion (Ceppe) de la Universidad Catélica de Chile y el
Centro de Investigacion Avanzada en Educacion (CIAE) de la Universidad de Chile.
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para los procesos de acreditacion institucional y de programas de pedagogia (Chile,
Ministerio de Educacion, 2011; 2012).

Como medida para evaluar la real aplicacion de los estandares se disefid un instrumento
Ilamado Prueba Inicia que se comenzd a aplicar a los egresados de las carreras de pedagogia
en forma voluntaria desde 2012. Este instrumento constituyo una fuente de discrepancias
entre en mundo académico, profesional y los técnicos ministeriales respecto del momento
propicia de su aplicacion o su vinculacion con la posibilidad de acceso de los futuros docentes
al sistema educativo municipal (Avalos, 2014; Pedraja-Rejas, Araneda-Guirriman,

Rodriguez-Ponce, & Rodriguez-Ponce, 2012).

Ambos instrumentos: estandares orientadores y evaluacién inicia, forman parte del
Programa de Fomento a la Calidad de la Formacion Inicial Docente, Programa INICIA
financiado por el Ministerio de Educacion con el objeto de mejorar la calidad de FID.
Adicionalmente el programa contemplaba un sistema de financiamiento de proyectos de
mejora de las carreras de pedagogia a través de concursos publicos o convenios de
desempefio que propiciaba el crecimiento tedrico, en capital humano y sistemas
administrativos de las universidades. La postulacion al concurso debia considerar como
referente los resultados de la evaluacion Inicia y los estandares orientadores (Pedraja-Rejas,

Araneda-Guirriman, Rodriguez-Ponce, & Rodriguez-Ponce, 2012)

Nufez y Weinstein (2010) realizan una evaluacion muy positiva respecto del sistema de
estandarizacion, aunque su analisis lo realizan a partir de su experiencia como asesor del
ministerio en materia docente y como subsecretario de educacion respectivamente, al
provocar un cambio cultural al hacer visible el aula para los directivos de los
establecimientos, los sostenedores municipales y el Ministerio y los distintos agentes

evaluadores, sin alterar o afectar la autonomia docente.

En sintesis, es posible observar que la Escuela y la profesion docente ha sido configurado
como centro de trabajo que es liderado por una direccion centralizada con caracteristicas
gerenciales que organiza las actividades de forma segmentada y propicia su desarrollo
individual debido a su necesaria evaluacion a través de los estandares definidos. Los
profesores evidencian sus competencias de calidad sin colaboracion mutua y quienes tienen
éxito en ese proceso son estimulados econdémicamente, aunque permanecen algunos
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incentivos colectivos al desempefio, ellos son utilizados por las gerencias como mecanismo

publicitario mas que de incentivo al trabajo colectivo (Sisto & Fardella, 2011).

Una segunda transformacion de las condiciones laborales docente se relaciona con el cambio
del eje de la demanda del sistema educativo. Hasta mediados de la década los docentes eran
empleados mayoritariamente por la educacion municipalizada, situacion que comienza a
cambiar en 2006 y que se consolida en 2008, cuando la educacion particular subvencionada
concentra el mayor nimero de estudiantes y profesores en el sistema educativo. Las causas
de esta situacion han sido atribuidas a la baja en las matriculas del sistema municipal
asociadas al ciclo de movilizaciones de estudiantes y profesores que se inicio en 2006, a los
malos y persistentes resultados en las evaluaciones estandarizadas nacionales como el
SIMCE vy la Prueba de Seleccion Universitaria y a una persistente politica de
desperfilamiento de la educacion publica (Bellei & Valenzuela, 2010b; Cornejo-Serrano,
2012; Daroch, 2012).

6.5.2.10. Condiciones socio-politicas e identidad
docente 2000-2008

Como se ha sostenido a lo largo de este apartado los docentes, en tanto profesion, se
encuentran en medio de una sistematica politica que los culpabiliza de que las cuantiosas
inversiones publicas en el sector no signifiquen mejoras en la calidad del sistema y que sus
caracteristicas sociales, su capital cultural y su formacion académica en la ensefianza
secundaria y en la formacién inicial docente no son las mejores para desarrollar un sistema
educativo de calidad (Bellei, 2001). En ese sentido las transformaciones propiciadas desde el
New Public Management han propiciado que el profesorado deba transparentar su
desempefio y exponerse al andlisis publico al hacerse publicos los resultados de las
evaluaciones a que son sometidos, mas aun al considerar la profesion docente como vital en
el proceso formativo de las nuevas generaciones y en el desarrollo econémico del pais
(Castro, 2007). Para Sisto y Fardellas (2011) esas transformaciones han provocado una
reduccion y ampliacion del trabajo docente en Chile. Lo reduce debido a que limita la
complejidad de las préacticas docentes cotidianas a traves de los estandares que prescriben su

medicidn segun las categorias preestablecidas. En paralelo amplia el trabajo docente al
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incorporar los incentivos individuales de desempefio al cumplimiento de los estandares y al
incorporarlo a un sistema de emprendimiento como es la Red maestro de Maestros. Esto ha
significado construir nuevas identidades docentes en el actual contexto de desempefio, mas
vinculadas a una ética individualista, al emprendimiento a través de la empresa privada y
desvinculada con la politica o las clases sociales. En este contexto el profesor es un trabajador
que debe cumplir individualmente dos caracteristicas, por un lado debe cumplir
obligatoriamente los estandares de desempefio definidos por el Estado y aceptados por los
diferentes empleadores, y por otro, debe ser un profesional con un futuro como emprendedor
(Sisto & Fardella, 2011). Esos autores, explican que la politica de fortalecimiento de la
profesion docente emprendidas por el gobierno han sido asimiladas y aceptadas por el
colectivo de profesores de Chile mediante un proceso de “inteligibilizacién del ser docente”
(pag. 73) y que corresponde al mecanismo individual y colectivo se apropian de la
categorizaciones que la politica publica define en el proceso de evaluacion docente y que son
visibilizadas por los sujetos en su practica y en sus discursos para dar cuenta de si. Este

proceso implica que

la definicion de una parte de si estd mediada y finalmente objetivada en funcién de lo que
la Politica — a través del procedimiento de evaluacién- ve en ellos y esto se devuelve al
docente como un reflejo de si mismo... la Politica ofrece clasificaciones de desempefio
docente que, a su vez, funcionan como categorias que el profesor utiliza para definirse a
si mismo (Fardella & Sisto, 2015, pags. 73-74),

y en forma paralela, invisibiliza las formas tradicionales de configuracion del ejercicio
profesional y de las identidades docentes vivenciadas hasta la instalacion de este contexto.

La presencia hegemodnica del nuevo discurso identitario instalados por las distintas
administradores del sistema educativo, es mediada por las subjetividades y cuestionamientos
que de forma individual y colectiva construyen los docentes para disminuir la percepcion de
desconfianza en su desempefio, diluir la vigilancia y reducir los efectos del control sobre sus
practicas. Estas subjetividades se traducen, segun Fardella y Sisto (2015), en las persistentes
declaraciones de malestar, falta de reconocimiento social y el cuestionamiento de las
categorias clasificatorias impuestas por la ley. Esas subjetividades, finalmente, constituyen
una forma de resistencia al modelo neoliberal que busca transformar el deber ser docente o
una forma de adaptacion, en lo que los autores entienden, como un proceso desde transicion

de las identidades docentes tradicionales a las identidades docentes neoliberales.
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7. El sindicalismo en Chile
7.1. Introduccién

Los sindicatos en Chile han sido estudiados en el marco del movimiento social,
especialmente relacionado con el movimiento obrero (Angell, 1974). Su tradicion
organizativa se remonta a las Ultimas décadas del siglo XIX y son influenciados por

corrientes anarquistas y marxistas.

En términos estructurales el sindicalismo, ha sido caracterizado como un movimiento de
resistencia a los abusos patronales que demanda al Estado por su proteccion, a pesar de que
la respuesta mas habitual fue la represion. El vinculo del Estado con el movimiento sindical,
plantea Zapata, es una relacion de intercambio “entre el reconocimiento de los sindicatos, de
los derechos de los obreros, de la seguridad social, de la vivienda, de la estabilidad en el
empleo, por una parte, y de limitaciones salariales, autoritarismo empresarial en el taller y

control del derecho a huelga, por otra parte” (Zapata, 2013, pag. 20).

En la década de 1920, después de casi medio siglo de demandas, se inicia el proceso de
regulacién de las relaciones laborales, entre las que se legaliza la creacién de sindicatos. Se
establecio la posibilidad de formar dos tipos de sindicatos: sindicatos industriales y

profesionales

Los primeros corresponden a los sindicatos de empresa y cuya sindicalizacion es obligatoria.
Sélo se podian crear en aquellas industrias que posean mas de 25 trabajadores y con acuerdo
de la mayoria absoluta de ellos. Segun Zapata (1968), estos sindicatos “tienen como objetivo
la defensa de la categoria obrera segln sea su posicion en las ramas economicas” (pag. 20)
homogeneizando a todos los trabajadores del sector industrial. Se desarrolla principalmente

en el sector extractivo de la economia chilena.
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Los segundos conciernen a las profesiones, oficios, actividades artesanales o empleados®®
quienes pueden constituir sindicatos, aunque trabajen en diferentes empresas. La

sindicalizacién no es obligatoria y no poseen capacidad de negociacién colectiva.

Ello provoca que el sindicalismo chileno se presente atomizado en miles de pequefios
sindicatos con poca capacidad negociadora al interior de las empresas y menor influencia en

la politica nacional. (Frias, 1989)

No todo el movimiento sindical se desarrolla en el marco de la estructura juridica. Ello se
debe a opciones ideoldgicas, en el caso de las organizaciones cercanas al anarquismo, o por
prohibiciones legales, como es el caso de los empleados publicos que no poseen el derecho
a sindicarse libremente, pero se ha permitido que creen asociaciones de funcionarios, que en

la practica funcionan como sindicatos. (Zapata, 1968)

En palabras de Alan Angell el movimiento sindical chileno se desarrolla en estrecho vinculo
a los partidos politicos cualquiera sea su raigambre ideoldgica. Los Unicos partidos que
excluye son aquellos que representan a las elites conservadoras. Es asi como observa
influencia de partidos marxistas (Comunista y Socialista), socialdemdcratas (Radical) o
Catolicos (Partido Demdcrata Cristiano). Esa relacion se funda en la incapacidad del
sindicalismo para influir en la politica puablica de forma directa, requiriendo de la
intermediacién de los partidos para ejercer algun grado de influencia (Angell, 1974,
Falabella, 1983).

Otra caracteristica relevante, es la constante preocupacion por generar organicas que potencie
la unidad de los trabajadores. Ello se ha manifestado en la recurrente creacion de Centrales
Sindicales como la Federacion de Obreros de Chile (FOCH 1909-1926), la Central de
trabajadores de Chile (CTCH 1936-1946) o la Central Unica de Trabajadores (CUT 1953-
1974 y 1988 a la actualidad), entre otras de menor relevancia cuantitativa o politica. Sin

embargo, ellas no poseen capacidad de negociacion directa con empleadores o con el Estado,

59 La normativa laboral distingue dos tipos de trabajadores: los obreros que corresponden a aquellos trabajadores
que realizan actividades manuales y los empleados, quienes realizan actividades que requieren mayor
formacion. Existian importantes diferencias salariales y previsionales entre ellos. Era habitual que los
trabajadores intentaran, que la autoridad laboral reconociera una determinada actividad como Empleada con el
objeto de acceder a mejoras econdémicas.
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salvo en breves periodos en que han sido legalizadas y reconocidas como interlocutoras por

los gobiernos.

Campero y Cortézar plantean que existen, desde la década de 1940 hasta 1973 dos l6gicas de
accion de los sindicatos asociadas a la relevancia de la empresa en la economia nacional o su
grado de modernizacion productiva. La primera de esas ldgicas se observa en los sindicatos

de los

“sectores monopolistas-modernos, que en su forma mas pura se desarrollé en las grandes
empresas estatales de produccion y servicios, que constituian no sélo un sector moderno
en la economia sino, también, el instrumento a través del cual el Estado intentaba ejercer
su rol de conductor del desarrollo (1985, pag. 12).

La segunda ldgica se instalé en el sector de las empresas pequefias y medianas con poca

relevancia en el mercado y tecnologia menos moderna.

Los sindicatos del sector monopolistica-moderno son organizaciones con alto nimero de
socios y presencia en todas las sedes de las empresas que se distribuyen a lo largo del
territorio nacional. Las relaciones laborales a nivel empresa, es la I6gica que modula la accion
sindical, por tanto la basqueda de mejoras salariales, empleo, sistemas de trabajo, beneficios
y la influencia sobre el proceso de toma de decisiones al interior de la empresa. Esas
relaciones permitieron tradicionalmente mejores condiciones de trabajo y remuneracionales
que la media de los trabajadores nacionales y una importante autonomia respecto de las

federaciones o centrales sindicales nacionales (Campero & Cortdzar, 1985).

El segundo sector econdmico el sindicalismo es mas diverso, partiendo por incorporar en este
grupo a las asociaciones de funcionarios publicos y del comercio, al sindicalismo obrero de
las pequeias y medianas empresas. La logica de accion predominante fue la confrontacion,
pues la organizacion de los trabajadores no forma parte de funcionamiento de las empresas,
es méas bien rechazada por empresarios, gerentes y administradores. Estos sindicatos,
pequefios en nimero de socios Yy fragiles organizativamente, tendieron a federarse por ramas
de la produccidn o confluir a las centrales sindicales, medida que les permite presionar a los
empleadores desde las esferas politicas gubernamentales o parlamentarias. Para ello contaron
con el apoyo de los partidos politicos, quienes actuaron como mediadores entre el

sindicalismo y el Estado.
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Si bien cumplian el mandato organizacional de luchar por la mejora de las condiciones de
trabajo, el cumplimiento de las leyes laborales y la mejora de las condiciones de vida para lo
cual apelaban a la accion del Estado, no dejaban de lado la opcién por la democratizacién de

la sociedad que

“significaba otorgar mayor poder social al sindicalismo, ampliar el sistema politico y
promover reformas estructurales que se concebian con fuerte tendencia anticapitalista, lo
que era animado por los partidos politicos, sobre todo de izquierda, pero también del
centro, ambos con una implantacién de importancia en estos sectores (Campero &
Cortazar, 1985, pag. 15).

Ambos tipos de sindicatos apostaban por las transformaciones sociales, aunque diferian en
la estrategia, para unos debia de ser mediante la generacion de cambios por vias del dialogo
y de forma secuencial y progresiva, para los otros la via era ejecutar los cambios sociales

radicales o revolucionarios.

La posicion del sindicalismo chileno previo al golpe de Estado le permiti6 ser reconocido por
los gobiernos al ser consultados para el disefio de politicas y planes econdémico-sociales,
ademas fueron reconocidos como voceros de las clases desposeidas de las ciudades (Angell,
1993). Alvarez (2010) sostiene que el Golpe de Estado significo el fin de ciclo de
reconocimiento de parte del Estado de la relevancia de la interlocucion con el sindicalismo,

dado que no volvera a jugar ese rol en dictadura o en la transicion democrética.

7.2. Sindicalismo y neoliberalizacion

El sindicalismo post golpe de Estado se ve radicalmente transformado por la adopcion de las
politicas neoliberales que modificaran las relaciones industriales y las condiciones de trabajo
de las personas en todo el pais. La instalacion de un modelo de desarrollo centrado en el libre
mercado neoliberal requeria de un ajuste, sin precedentes en la historia econémica nacional.
En primer término la administracion y las empresas del Estado desvinculan a casi 100 mil
trabajadores, la empresa privada se afectada por al menos dos crisis econémicas mundiales,
que en conjunto llevo el desempleo a niveles cercanos al 20%. Se optd por un Estado
subsidiario que ayudara a la iniciativa privada a transformar en mercado todas las actividades
susceptibles de hacerlo: Educacion, seguridad social, sistema de salud, etc. Todo ello en un
ambiente marcado por la represion y el control autoritario ejercido por las autoridades

militares a cargo del gobierno
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Segun Campero y Valenzuela (1984) los efectos en el movimiento sindical fueron la ruptura,
por parte de la dictadura, del dialogo con las organizaciones sociales, desposeyendo al
movimiento sindical de uno de sus activos mas relevantes: su influencia politica. En segundo
lugar, pierde toda capacidad de negociacion e injerencia sobre el Estado, e incluso al interior
de las empresas causado por la baja filiacion y la injerencia del gobierno en la mejora de las
remuneraciones. El tercer efecto sobre el sindicalismo fue la naturalizacion del
antisindicalismo de empresarios y las autoridades civiles y militares del régimen que facilit6
la implementacion de politicas laborales restrictivas para trabajadores y sindicatos. Con todo
lo anteriormente resefiado, los sindicatos pierden afiliados y disminuye el nimero de
sindicatos constituidos especialmente en los sectores econdmicos donde tradicionalmente se
creaban mas sindicatos como la industria y la construccion. Las bases sindicales comienzan
a perder protagonismo en el movimiento para transformarse en movimientos cupulares, pero
que mantienen el apoyo de la colectividad de trabajadores (Campero & Valenzuela, 1984;
Frias, 1989)

Para que esos efectos se asentaran en la politica laboral fue necesaria la dictacién de un

amplio sistema juridico que se adecuaran al sistema economico. Ese

“modelo requirid, en el caso chileno, dimensionar el movimiento sindical como un actor
puramente particular en la sociedad... y despojado de toda connotacién politica... y
situandolos, por tanto en un marco basicamente profesional” (Campero & Valenzuela,
1984, pag. 113)

Se pueden observar dos fases en el desarrollo de la politica sindical de la dictadura. La
primera que cubre el periodo que va desde 1973 a 1978 que busca establecer un control sobre
las organizaciones sindicales con el objeto de reducir su capacidad movilizadora, inspirada
en la Doctrina de Seguridad Nacional. La segunda que va desde 1978 hasta el inicio de la
transicion democratica busca reiniciar la actividad sindical de forma regular, para lo cual
dicta el Plan Laboral que ajusta el modelo sindical nacional al neoliberalismo. En cada una
hay sub fases que explican algunos pequefios cambios que no fueron suficientes para
modificar la tendencia general de la fase identificada. Para ello se utilizan las periodizaciones
de Campero y Valenzuela (1984) y Frias (1989).
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7.2.1. Fase nacionalista y de depuracion 1973-
1978

Esta es una fase que en términos generales se puede describir como de preparacion y ajuste
del sistema laboral y gremial a las necesidades del libre mercado. Para ello es necesario
aplicar un shock represivo (desaparicion, tortura, muerte, exilio de dirigentes sindicales) y
ajuste normativo de emergencia que anule derechos o los haga impracticables. En forma
paralela, se realiza una convocatoria a aquellos dirigentes sindicales no-marxistas, a sumarse
al proceso que encabezan los militares y que permitira regenerar la nacion. Los concurrentes
conformaran el blogue de trabajadores que apoyaran al régimen para quienes se crea una

organica e incluso instancias de adoctrinamiento.

Campero y Valenzuela distinguen tres sub-fases que muestran variaciones leves que ayudan

a comprender la evolucion sindical:

7.2.2. Emergencia inicial 1973-1974.

Corresponde al proceso de instalacion de los militares en el poder politico. Junto a ello
depuran las orgéanicas sindicales de los lideres vinculados a los partidos de izquierda marxista
y de partidarios del gobierno de Salvador Allende. “en el cual el cuadro normativo global
apunta hacia la desarticulacion de las organizaciones sindicales y hacia el bloqueo de sus
mecanismos de accion” (Campero & Valenzuela, 1984, pag. 114).

Se decreta la disolucion de algunas organizaciones sindicales como la CUT, el Sindicato de
Trabajadores de la Educacion y Sindicatos agricolas y algunas de sus federaciones. Se
prohibe las elecciones sindicales y establece que los trabajadores de mas antigliedad en la
empresa asuman los cargos sindicales en caso de vacancias, ademas se suspenden los
procedimientos de negociacion colectiva y se suprime indirectamente el derecho a huelga.
Estas acciones generaron el repudio de la comunidad de organizaciones sindicales
internacionales, quienes presentaron ante la OIT una serie de reclamaciones por la pérdida
de derechos sindicales de los trabajadores chilenos y la vulneracion de los derechos humanos
de los lideres sindicales (OIT, 1975).

En paralelo se inicia un proceso de cooptacion de todas aquellas organizaciones laborales

que se opusieron al gobierno de Allende entre las que destacaban la Asociacién Nacional de
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Empleados Fiscales (ANEF), Confederacion de Trabajadores del Cobre (CTC),
Confederacion de Empleados Particulares de Chile (CEPCH), los colegios profesionales,
gremios patronales, el comercio detallista, asociaciones de trabajadores estatales y

municipales constituyen el llamado Poder Gremial

“es decir, el conjunto de organizaciones no partidarias que se movilizaron contra el
gobierno de Allende. ... fuerza basada en la técnica, la experiencia y el trabajo personal,
[que] crearian una nueva sociedad sostenida en base a los ideales de libertad, nacionalidad
y autoridad (Alvarez, 2010, pag. 330).

Todos ellos, sumados a los gremios empresariales debian concurrir a restaurar la nacion,
despolitizando las relaciones laborales y apoyando al nuevo régimen. Esta politica de
cooptacion del movimiento sindical o de construccion de un sindicalismo corporativista,

dependiente del gobierno, sera una caracteristica de todo el periodo previo al Plan Laboral.

7.2.3. Primer intento institucionalizador (1974-
1975).

Esta fase ocurre en tanto Nicanor Diaz Estrada fue ministro del Trabajo, quien junto a su
equipo pretendio elaborar un nuevo Codigo del trabajo, reformar el sistema de seguridad
social, legislar la participacion laboral en la empresa y la capacitacion laboral. Para Campero
y Valenzuela, esos proyectos pretendian proteger al trabajador de los abusos patronales, pero

en un marco de control autoritario de las relaciones laborales por el Estado. Propone crear

“un sindicalismo fuerte basado en organizaciones-ctpulas regionales y sectoriales, con
una cierta capacidad econémica e impulsado y regulado desde el Estado” (Campero &
Valenzuela, 1984, pag. 115),

en particular desde el ministerio del Trabajo.

7.2.4. Segundo intento institucionalizador
(1975-1978).

En este periodo se comienzan los estudios que permiten hacer concordar la politica laboral
con la neoliberalizacion, especialmente presionado por los vinculos internacionales
sindicalismo chileno. El régimen comprende que es necesario reactivar la vida sindical, para
ello en noviembre de 1978 se convoca a elecciones en todos los sindicatos del pais. Los

organismos represivos reactivan la persecucion de los dirigentes sindicales, méas aun cuando
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se comienzan a activar los grandes sindicatos industriales, especialmente los del sector del
cobre y convocan a movilizaciones. El periodo concluye con la dictacion del D.L. 2.200 que
regula las relaciones contractuales entre el trabajador y el empleador.

7.2.4.1. Fase Neoliberal 1978-1998

Esta fase corresponde al momento de instalacion de las regulaciones neoliberales del sector
laboral y de las organizaciones sindicales. Ademas es un periodo en que las organizaciones
sindicales van adquiriendo una actitud de resistencia y oposicion al modelo de la mano del
modelo politico de concertacion y didlogo entre las fuerzas opositoras al régimen. Ese
modelo permitid la creacién de organismos asociativos a nivel dirigencial o cupular que
manifestd publicamente la oposicion a los militares y al modelo econémico (Frias, El
movimiento sindical chileno en la lucha por la democracia, 1989).Con ello, los sindicatos se
transforman en agentes que movilizan a la sociedad en torno al objetivo de derrotar a la
dictadura para lo cual llaman a protestas nacionales (1983-1987) que provocan efectos
politicos y sociales. Posteriormente los partidos politicos asumen el liderazgo del proceso
democratizador, cambiando la estrategia movilizadora por la estrategia electoral (1988-
1990). Progresivamente se consolida la unidad sindical sin exclusiones hasta la
reestructuracion de una central unitaria (1988), que no logra modificar el disefio del mundo
del trabajo y sindical dictatorial con el gobierno democraticamente electos de la transicion

politica chilena.

7.2.4.2. Sub fase 1978-1981.

Instalacion del modelo libremercadista e inicio de la reagrupacion. En esta sub fase el
gobierno militar dicta el Plan Laboral®. Esta politica global del sector laboral posibilito la
concordancia entre el modelo econdmico. Los objetivos de esta reforma se relacionaron con

disefiar un mercado del trabajo dindAmico para el empleador, sin injerencia del Estado, por

%0 Siguiendo a Campero y Valenzuela (1984) el Plan Laboral se compone de una serie de decretos ley publicados
entre 1978 y 1981. Ellos son: DL 2.200/1978 Sobre Contrato de trabajo y proteccién de los trabajadores; DL
2.756/1979 Sobre Organizaciones sindicales; DL 2.757 Sobre organizaciones gremiales; DL 2.758/1979 Sobre
Negociacion Colectiva; DL 3.500/1980 Sobre Prevision Social; DL 3.648/1980 Suprime juzgados del trabajo;
Ley 18.018/1981 Modifica DL 2.200
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tanto, estableciendo que la relacion contractual entre trabajo y empresa se mantuviera en la
esfera del derecho privado. Para ello el movimiento sindical no debia mediar la oferta de
mano de obra en tanto factor productivo o jugar algan rol en la politica nacional por si misma
0 mediante partidos politicos. La norma exigia la total prescindencia politica de los dirigentes
y las organizaciones, ademas situaba su espacio de accion al interior de la empresa (Campero
& Valenzuela, 1984). Alvarez (2012) sostiene que esas normas se inspiran la politica de la
subsidiaridad del Estado e inaugura la negociacion colectiva bipartita.

La reaccion de las organizaciones sindicales frente al plan laboral fue la creacion de
coordinaciones entre las federaciones y grupos de sindicatos con presencia nacional que
comenzaron a realizar algunas acciones de forma conjunta en el plano politico nacional y
reivindicativo laboral. Sin embargo, la unidad no era factible debido a las diferencias
ideologicas, organizacionales y de liderazgo entre todas las sensibilidades politicas presentes
en el sindicalismo. Falabella (1986) plantea que las causales de divisién son el gobierno
militar, los partidos politicos y el sindicalismo internacional, organismos que desde sus
trincheras de accion influyen en las diferentes condiciones objetivas que enfrenta el

movimiento sindical en general, y cada sindicato en particular.

Producto de la represion e ilegalizacion de los espacios sociales, el sindicalismo se refugio
en la Pastoral Obrera de la Iglesia Catdlica, quien le ofrecid el espacio fisico para realizar sus
asambleas y propicio la coordinacién. Aungue con las limitaciones ideoldgicas que la iglesia

podia establecer a quienes utilizaban esos espacios (Frias, 1989; Falabella, 1986, 1983)

Algunos sindicatos del sector de servicios del Estado y agrupaciones de campesinos
constituyeron el grupo de los Diez®, primera agrupacion que permitié coordinar acciones.
Creada durante 1976 por parte de los dirigentes habian apoyado a la dictadura inicialmente
junto a su partido el Demdcrata Cristiano. Ellos realizan la primera declaracion publica de

oposicidn al régimen, (Toro, 1979) contribuyendo a connotar la situacion del sector trabajo

61 Las organizaciones agrupadas eran: Federacion Nacional de Sindicatos Metallrgicos, FENSIMET;
Asociacion Nacional de Trabajadores de Obras Sanitarias, ANODOS; Confederacion Maritima de Chile,
COMACH,; la Federacidn Industrial Ferroviaria, FIFCH; Asociacion Nacional de Empleados Fiscales, ANEF;
la Confederacion Triunfo Campesino; Comando de los Trabajadores del Petrdleo; la Federacion de
Trabajadores del Banco del Estado; Sindicato Industrial de la Industria Azucarera Nacional; Federacion del
Plastico; Confederacién de Trabajadores del Cobre (CTC) y Confederacién de Empleados Particulares, CEPCH
(Toro, 1979)
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en la opinion puablica nacional. Esta organizacion obtiene apoyo internacional de la central
sindical estadounidense AFL CIO, quienes llegaran a convocar un boicot comercial a los
productos exportados por Chile en 1977, situacion que acelero la dictacion del Plan Laboral
a los primeros meses de 1978. Posteriormente se transformara en la Union Democratica de
Trabajadores (UDT) y 1984 en la Confederacion Democréatica de Trabajadores (CDT)

Un segundo grupo fue el Frente Unido de Trabajadores (FUT) también vinculado a la
Democracia Cristiana con vinculos a organizaciones internacionales como el CLAT vy la

confederacion Mundial del Trabajo.

Un tercer sector organizado del sindicalismo chileno en este periodo lo constituyo la
Coordinadora Nacional Sindical, (CNS) fundada en 1978 por dirigentes vinculados a la
disuelta CUT y a sindicatos liderados por trabajadores de militancia en los partidos marxista.
Entre los sindicatos coordinados estaban los sectores obreros industriales, mineros,

campesinos y de la construccion.

Estos organismos presionaran mediante declaraciones publicas con impacto en la politica
nacional y en la internacional en 1979. Situacion que influy6 positivamente en la constitucion

del Comando de Defensa de los Derechos Sindicales.

Las primeras movilizaciones, aunque con reivindicaciones de caracter corporativos, fueron
de los sindicatos mineros en el Teniente (1977)%, Chuquicamata (1978)% en el sector
cuprifero, Huachipato en el sector del acero y en las minas de carbédn en Lota y Coronel. Asi
mismo, algunos intentos por superar las restricciones del Plan Laboral en las huelgas de
algunas empresas privadas como la industria textil Panal, laempresa Manufacturera del cobre

(MADECO) y en la empresa constructora de la represa hidroeléctrica Colbin-Machicura.

Otra tendencia relevante del periodo fue la constitucién de una central sindical afin al
régimen, la Union Nacional de Trabajadores de Chile (UNTRACH) en abril de 1978 en base

a sindicatos paralelos creados para debilitar las organizaciones de oposicion y algunos

62 Primera Huelga ilegal desde 1973.

8 La accion de protesta fue conocida como el Viandazo. Y consistio en una serie de movilizaciones que
buscaban retrasar los procesos productivos, especialmente en las faenas mineras e industriales que pertenecian
al Estado, para lo cual llegaban a los lugares destinados a los almuerzos (casinos en Chile) sin alimentos
(Manzano, 2014).
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sindicatos del sector servicio. Ademas es creado un aparato estatal destinado al control de los
sindicatos “La secretaria de los gremios”. Dicha institucion realizara acciones de
adoctrinamiento destinado a dirigentes sindicales mediante la Escuela Nacional Sindical. Un
aspecto que se debe connotar, es que la direccion de este organismo fue entregada por
Pinochet al movimiento Nacional Socialista chileno, quienes intentaran impregnar en el
sindicalismo el deber patrio tan realzado por los discursos militares de los primeros afios del
régimen. Con los afios las federaciones y sindicatos afiliados a esta organizacion se
comienzan a desafiliar lo que termina provocando la desaparicion de la Central sindical
gubernamental, aunque el régimen mantuvo representantes en la dirigencia de sindicatos
cupriferos (El teniente y Andina), en las empresas estatales del acero, el carbén vy el salitre,
y en el gremio de los docentes, abogados y periodistas. Como se vera mas adelante, el tltimo
bastion de control dictatorial sobre una organizacion de trabajadores fue el Colegio de

Profesores que so6lo logré democratizarse en 1985.

7.2.4.3. Sub fase 1981-1988

La protesta como estrategia de movilizacion sindical y social. La declaracion del congreso
nacional de la Confederacion de Trabajadores del Cobre (CTC) del 23 de abril 1983, marcara

un hito que transformara la politica sindical de forma dréstica en la subfase que se describe.

“Nuestro problema no es una ley mas o una ley menos, o de una modificacion u otra a lo
existente, sino que es mucho mas profundo y medular: se trata de un sistema completo,
econémico social, cultural y politico que nos tiene envueltos y comprimidos, que se
contradice con nuestra idiosincrasia de chilenos y trabajadores, que nos ha tratado de
asfixiar con armas como el temor y la represion, para cada vez envolvernos mas, porque
no lo sentimos, porque no se acomoda con nuestra manera de vivir, porque nos fue
impuesta a la fuerza y con engafios” (Citado en: Falabella, 1986, pag. 16).

A partir de la declaracién citada, la CTC convoca a la primera Huelga nacional contra la
dictadura militar, aunque producto del dialogo con los grupos sindicales (CNS, UDT y FUT)
se modifico el llamado a una jornada de protesta para el 11 de mayo de 1983. La movilizacion
fue acogida por la sociedad de forma amplia, situacion que sorprendio al gobierno, al
sindicalismo y a los partidos de oposicion que se encontraban en fase de reconstitucion
publica, luego de la prohibicion de 1977 de la existencia de los partidos decretada por la
dictadura y su paso a la clandestinidad subsecuente. Con esta movilizacién se inicia un largo

periodo de movilizacién social liderada por el sindicalismo y que buscaba derrotar a la
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dictadura y la recuperacion de la democracia, por medio de esa accion concertada. Se
desarrollara hasta 1987 y enfrentard al sindicalismo con los partidos politicos, quienes
intentaran, con éxito, cooptar la movilizacion y reconducirla hacia los postulados

electoralistas que se manifestaran en la siguiente subfase (Gémez, 2012).

Una consecuencia relevante fue la constitucion de una nueva coordinacion de caracter
unitario y no excluyente, a pesar de las reticencias de los partidos en que militaban los
dirigentes que propiciaban la exclusion de los partidos marxistas, especialmente del Partido
Comunista de Chile (PCCH). EI Comando Nacional de Trabajadores, luego Coordinador
Nacional de Trabajadores (CNT) se transformé en aglutinador de organizaciones sindicales
de izquierda, algunos de centro politico y otros descolgados de la UNTRACH. Esta
organizacion de caracter cupular, que respeto la organica de las organizaciones que la
componian, a pesar de lo cual se crearon organizaciones, como la CDT y MSU® que le

disputaban el espacio de accion.

Luego de que el movimiento sindical, con la estrategia de movilizacion social no logra
derrocar al Dictador realiza un giro en su politica que lo lleva a focalizar sus acciones y
reivindicaciones en la constitucion de una central sindical unitaria, proceso en el confluyen
todos los grupos sindicales, mas alla de la oposicion de sus propios partidos. El dificil proceso
de constitucion de la CUT implico negociaciones entre los partidos politicos y los sindicatos
dejaron encabezando el movimiento al Partido Demdcrata Cristiano y al Partido Socialista
Renovado. Este sera el organismo que representara a los trabajadores en el nuevo esquema

democratico que se iniciara en 1990.

7.2.4.4. Fase Transicion a la democracia 1990- 2008

La transicion democratica en el movimiento sindical se inicia con el triunfo electoral que
defenestra la dictadura militar. Ello debido a que el movimiento sindical sede el
protagonismo a los partidos politicos que lideran las opciones de participacion politica en el
itinerario que la constitucion establece. En ese contexto el sindicalismo desmoviliza la

sociedad y su organizacion unitaria, la CUT, concertd sus esfuerzos con la alianza de partidos

64 Movimiento Sindical Unitario, organizacion creada por sindicalistas militantes del Partido Socialista.
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de centro izquierda socialdemacrata, en la consolidacion de la democracia protegida por las

leyes de amarre® y la presencia del dictador en la direccion de las Fuerzas Armadas.

La directiva de la CUT, encabezada por una dirigencia militante de los partidos que
gobernaran desde 1990, se muestra obediente a la demanda de desmovilizacion y dialogo que
le realiza el gobierno. Julian (2014a) explicita que esas demandas forman parte de una
politica de los gobiernos de la Concertacion de partidos por la democracia, de generar
permanentemente el consenso social que “cierre del conflicto social como proceso politico y
posibilidad historica” (2014a, pag. 124).

Respecto del movimiento sindical esa politica se evidencia a partir del “Acuerdo marco
tripartito: Chile oportunidad histérica’ entre el sindicalismo, el gobierno y el empresariado,
donde las partes se comprometen a mantener la politica econdmica que reconoce la propiedad

privada y la empresa como motor del desarrollo econdémico y social (Frias, 2008).

Las lecturas posteriores respecto a este acuerdo, realizado por el sindicalismo, lo sitian como
un acuerdo que gener6 un alto costo al movimiento laboral debido a que implicé despotenciar
su capacidad de accion en la sociedad; de proponer reivindicaciones sectoriales,
especialmente a las asociadas a la desarticulacion del Codigo del Trabajo pro-empresario
elaborado por la dictadura; y la consolidacion al interior del movimiento de aquellas
tendencias mas préximas a la negociacion y al pacto sobre aquellas que llamaban a la

movilizacién y accion (Frias, 2008; Julian, 2014a)
Arturo Martinez, presidente de la CUT, reafirma lo plantado al afirmar que

“El movimiento sindical se retira de la lucha politica y le entrega la representacién a la
clase politica, lo cual fue un gran error de la dirigencia sindical. Eramos nosotros los que
organizdbamos la lucha y teniamos claros nuestros propoésitos. Pero la democracia
tradicional entrega a la clase politica la representacién. Cometimos un error porque la
Central en un momento se confunde con los gobiernos de recuperacion o de transicion

% Estas corresponden a una serie de leyes dictadas entre 1988 y 1990 que impiden que los gobiernos
democraticos realicen cambios al modelo politico, econémico y social construido por la dictadura. Entre otras
se refiere a la presencia del dictador como comandante en jefe de gobierno; la instalacién del sistema electoral
binominal que asegura la presencia, sobre representada, en el parlamento de la segunda fuerza electoral; la
presencia de senadores designados, que dieron mayoria a la derecha en el senado a pesar de ser aplastados
electoralmente; y la necesidad de quérums calificados en el parlamento para modificar la Constitucion y las
leyes organicas constitucionales como la ley de Organica Constitucional de Educacién (LOCE), la leyes de
seguridad social, entre otras.
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hacia la democracia, en la cual vemos un alejamiento de la clase politica respecto al
movimiento sindical (Ical, 2004, pag. 163).

Frias (2008) agrega que los resultados del pacto provocaran una caida en la valoracién del
sindicalismo en los sectores populares y su capacidad de representar a todos los trabajadores.
Ello se tradujo en una reduccién creciente de las tasas de sindicalizacion a lo largo de la

década, misma situacion vivié la negocion colectiva (Ical, 2004; Salazar & Pinto, 2002)

Para el gobierno el Pacto de 1990 fue un exito en la medida que aseguraba paz social, reducia
las reivindicaciones del sector laboral y le permitia dirigir la inversion publica en la
generacion de equidad, sin oposicién social, que a fines de la década se tradujo en una
importante caida de los indices de pobreza (Salazar & Pinto, 2002). A partir de esta coyuntura
el Estado abandona su rol protector del trabajador y del movimiento sindical, tradicional en
la democracia chilena antes de 1973, para transformarse en un juez que colabora
equilibradamente en la resolucién de los conflictos entre sindicatos y empleadores, cada uno
valorado como entes con capacidad de desarrollar sus propias fuerzas en cada una de las

empresas que negocian colectivamente (Frias, 2008).

Para el empresariado el Pacto significd consolidar su presencia y significacion en el plano
politico para asegurar la permanencia del modelo econémico y de relaciones laborales.
Situacion que le permitio aprovechar el boom econémico de la década de 1990, aumentando
los reditos de sus inversiones y chorrear utilidades a la sociedad que permitieron la caida de
la pobreza y la mejora en las condiciones del desarrollo macroeconémico nacional (Salazar
& Pinto, 2002) y en paralelo impedir cualquier reforma laboral que no busque la
desregulacién del mercado de trabajo (Feres, Progresismo y movimiento sindical en Chile,
2009). Segun Julian (2014a) el empresariado coopta la dirigencia sindical hacia la aceptacion
del modelo econémico lo que transforma la relacién entre capital y trabajo en beneficio del

empresariado y sus reivindicaciones economico-politicas.

Esta pax laboral se mantuvo relativamente estable hasta 1995 cuando se retomaron las
I6gicas de movilizacion de parte de la CUT, que gener6 cambios en las relaciones con el

gobierno y el empresariado y una division interna del movimiento, con la creacion de una
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nueva central sindical en 1995 asociada a los sectores democristianos® y fuertes disputas

politicas por la direccion de la Central sindical (Frias, 2008).

Aungue las movilizaciones se fueron desarrollando progresivamente desde 1992 su impacto
mayor se evidenciara durante el gobierno de Frei Ruiz-Tagle, cuando se produce la
“globalizacion del conflicto” (Frias, 2008, pag. 125) y que propicia la combinacion de
demandas de los diferentes sindicatos y gremios del sector pablico y privado. Esta creciente
movilizacién de produce a partir de la percepcion de postergacion injustificada, que se
manifestaba en las minimas reformas que se habian realizado al Codigo del Trabajo, la
persistente politica antisindical desarrollada por el empresariado, la falta de incentivos desde
el Estado para potenciar la sindicalizacion, las constantes privatizaciones de las empresas
publicas y la nula preocupacién por los reajustes salariales desde el Estado y el empresariado
(Frias, 2008).

La intensificacion del neoliberalismo que en el plano laboral significo la privatizacion de la
empresas publicas y la consiguiente caida del empleo fiscal; la progresiva penetracién de los
capitales transnacionales para la explotacion de los recursos naturales del pais, incluido el
cobre; la tercerizacion desregulada de las relaciones laborales que incluye la flexibilizacion®’
de los contratos, precarizando el trabajo; la consolidacion del modelo exportador mediante
la firma de tratados de libre comercio con diferentes paises o0 asociaciones internacionales
como la Unién Europea; la adopcion de politicas de profundizacion del neoliberalismo que
tradujeron en la implantacion del New Managment en la administracion publica; y un
sinniumero de omisiones del Estado en favor del empresariado, agudizaran las relaciones
laborales en el Estado y en la empresa privada, especialmente desde fines de la década de
1990 y comienzos del siglo XXI (Julian, 2014a; Aravena & Nufiez, 2011).

% Esta nueva organizacion denominada Central Auténoma de Trabajadores (CAT) tendra un impacto menor en
el movimiento sindical dado su baja representatividad, pero los diferentes gobiernos la reconoceran en iguales
condiciones que a la CUT.

67 Aravena y Nufiez (2011) explican que en el periodo 1990-2010 la flexibilidad laboral se manifiesta en la
polifuncionalidad del trabajador, pues es contratado para realizar maltiples funciones; las jornadas laborales
son extensas, superando las diez horas por dia; las remuneraciones se estructuran mediante diversos y complejos
mecanismos definidos en la ley y los contratos colectivos, en caso de existir; finalmente todo ello se manifiesta
concretamente en distintas formas de contratacion.
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Para Maria Ester Feres (2009) los distintos gobiernos de la Concertacion han desarrollado un
coherente programa en materia laboral que se enmarca en el neoliberalismo, es decir en la
menor regulacién posible del mercado de trabajo, pero consagrando los derechos individuales
de los trabajadores por sobre los colectivos al debilitar progresivamente al sindicalismo como
actor social. Malva Espinosa (2005) es mas drastica en su interpretacion del periodo al
sostener que los sucesivos gobiernos desde 1990 a 2010 sometieron, la situacion de los
trabajadores y sus organizaciones, a las dinamicas econdmicas, asumiendo que “sin
crecimiento no puede haber un mejoramiento de la situacion laboral” (pag. 161) y por lo
tanto, tampoco mejoras en las normas de proteccion del trabajo, nuevas politicas laborales,

medidas de aseguramiento al empleo, etc.

En el contexto socio-historico de la Gltima década del siglo XX y la primera del siglo XXI se
vive internacionalmente la crisis de las organizaciones sindicales, provocada por la
globalizacion econdmica, la flexibilizacion laboral, el individualismo progresivo, la
fragilidad de los derechos laborales en el mundo globalizado y la desvaloracion de la accion
colectiva para resolver los conflictos sociales (Julian, 2014a; Zapata F. , Historia minima de
el sindicalimo latinoamericano, 2013; Espinosa, 2005). En Chile esa crisis se traduce en una
organizacion sindical atomizada en sus bases al verse obligado a constituir sindicatos de
empresa, Unicos con capacidad de negociar colectivamente; la persistente division en sus
cUpulas organizacionales, debido a la proliferacion de centrales sindicales y de
confederaciones auténomas o independientes; a que las diferentes organizaciones no
concuerdan ideoldgicamente en sus objetivos politicos y sociales, puesto que se mantiene la
discusion entre dirigentes y organizaciones sindicales que validan el modelo econémico y la
conduccion del gobierno del mismo; a la falta de protagonismo social como resultado de las
constantes caidas en las tasas de sindicalizacion a los largo de estas dos décadas; la
desvinculado de los sindicatos con las demandas de sus bases, dado que no hay coherencia
entre las demandas por proteccion de las relaciones laborales y las acciones de sus liderazgos;
y finalmente, por la nula capacidad de representar a los sectores populares, debido a que las
clases trabajadoras desconfian de las acciones de la CUT y del sindicalismo en general.
(Frias, 2008; Guerrero M., 2008; Julian, 2014a). A todo lo anterior hay que sumar que el

Estado dej6 de considerar, de forma progresiva desde 1994, al sindicalismo como un aliado
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estratégico para el desarrollo del pais, para traspasar esa categorizacion al empresariado
(Aravena & Nufiez, 2011).

Hacia fines del perio