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0.RESUM TESI DOCTORAL

Justificacio

El nucli d’aquesta Tesi consisteix en un analisi critic del tractament informatiu del fet
religids per part de la premsa escrita, de major difusié en el nostre pais.

S’ inscriu en una inquietud més ampla, i amplament compartida, d’enteniment
transcultural i concordia, de convivencia reeixida, en condicions de fluxos migratoris,
complexitat social i dificil legitimacid, no solament politica sind inclus de I'ambit juridic
mateix, que la sosté. Dit d’'una altra manera: les modernes nacions democratiques, les
“societats obertes”, en termes popperians, ens juguem el futur en el signe que prengui
el que Habermas anomena Offentlichkeit (“esfera publica”). Sostenim, que aquesta
gliestio és el veritable eix vertebrador de |'obra d’aquest pensador, i per tant, la millor
clau de lectura. Aixi podem captar avantatjosament les raons del diagnostic de |'arrel
de la desagregacié present (la invasié del “mon de la vida” per part dels “subsistemes
anonims”) i alhora entendre la justificacid de les claus per a afrontar el desequilibri
d’aquesta polaritat, mitjancant una “tensié comunicativa ideal” (etica del discurs-
situacié ideal de dialeg). Aquesta “tensié comunicativa ideal” interpel-la al conjunt
social, pero resulta obvi que, d’'una manera especial als mitjans de comunicacid i,
dintre d’ells, la premsa escrita que és el nostre ambit d’analisi i punt d’aplicacié.

Metodologia

El metode d’analisi, propi de les ciéncies de la comunicacié, comporta la previa
acotacio de camp, que permeti la seleccio d’'una mostra prou significa. En aquest sentit
el criteri emprat ha estat la seleccid durant un any natural (en aquest cas el 2012, per
ser I'any de inici de la Tesi), d’'un nombre suficientment representatiu de casos, en
base al seu especial impacte, que fa que siguin recollits en tots els diaris, la qual cosa
permet establir comparacions. A partir d’aqui, analitzem el nexe “linia editorial-
variables de definicio del marc o frame” en base al model de Robert Entmann, que
aporta la categoria de “marc dominant” o dominant framing (R. Entman, 1993:56) i
permet una identificacié dels frames a partir de quatre variables o reasoning devices.
A més incorporem les variables de dimensié “interpretativa, simbolica i pragmatica”,
aixi com la de value frame o valoratiu (negatiu o positiu) de Vreese i Boomgaarden,
2003, que permet no limitar-nos a variables o frame devices (Van Gorp, 2005) com el
lexic, imatges, actors o els recursos retorics, sind establir els frames o “marcs” d’'una
forma, alhora, més operacional i integral. En sintesi, la recopilacié de totes aquestes
variables fa possible realitzar una analisi, que permet la disseccié de les
caracteristiques del marc interpretatiu i identificar els frames més recurrents.
L’entrevista personal, com un dels elements caracteristics del metode antropologic,
ens permet tenir una visido més complerta del circuit informatiu al considerar no
solament a I’emissor i la seva plasmacio objectiva (el material seleccionat dels diaris i
inclos en els annexos d’aquesta Tesi), sind també el que afecta al canal de transmissid i
als receptors més implicats, per estar directament al-ludits (les diferents comunitats
religioses, representades en els seus liders) i I'ambit institucional incident
(economicament, legislativament i, també, en un cert sentit tutelar) en els mitjans.
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Habermas ens dota del marc-teoric critic necessari per a anar més enlla de ’estudi
positivista del pur analisi estadistic i descriptiu, ens permet no solament descriure i
guantificar, d’alguna manera, elements presents en la praxi periodistica, sin
comprendre el sentit de marxa de les dinamiques i justificar les valoracions dels actius i
passius comunicatius dels diaris, podriem dir, el seu nivell de “competencia
comunicativa” en relacié a aquest punt, especialment sensible, de I'Offentlichkeit com
és la tematica religiosa.

Des d’una perspectiva academica, aguesta combinaciéo metodologica permet també,
per un costat, corroborar el caracter especific i alhora fortament interdisciplinar de les
Ciencies de la Comunicacid i, per I'altre, revelar aquesta disciplina com un punt
privilegiat per a posar a prova la Teoria de I’Accio Comunicativa de Habermas. Pero
aix0, ens obre ja a les conclusions.

Conclusions

Les conclusions a les que hem arribat corroboren la tendéncia invasiva dels
“subsistemes anonims” en el “mon de la vida”, propiciant en el cas de la premsa
escrita una tendencia sensacionalista que dificulta la equanimitat en relacio al fet
religiés. No obstant cal advertir que els mitjans en general es mouen en un registre
variable entre el que hem definit com a “tensié comunicativa ideal” i la deriva
populista. Aixo resulta observable no ja entre els diferents diaris, sind inclus dintre
d’un mateix mitja segons les circumstancies editorials i socials.

La qliestio territorial, tot i manifestar alguns trets distintius (com ara el menor espai
dedicat, per la premsa editada a Barcelona al fet religids, en relacié a la premsa
editada a Madrid), no és manifesta tant determinant com el factor ideologic, que
acosta diaris (com ara La Vanguardia amb El Mundo o El Periodico amb El Pais, per
sobre el factor lingtiistic o idiosincratic de cada lloc. Es cert que aixo resulta més
matisat en diaris editats exclusivament en llengua catalana com ara El Punt - Avui i
I’ARA. En qualsevol cas, en el conjunt de la premsa analitzada, sense arribar a I’extrem
de poder considerar algun diari com una espeécie d’organ de partit, hem pogut
comprovar, efectivament, fins a quin punt hi ha una reciprocitat estreta entre frames i
linies editorials, en un condicionament i alhora reforcament mutu, que cau en el
condicionant ideologic. D’aquesta manera, coneguda la linia editorial d’un diari,
resulten forca previsibles els marcs interpretatius amb els que ens trobem i a la
inversa. En aquest sentit, hem pogut explicitar en paral-lel, progressistes /
conservadors, les constants comuns o implicits mediatitzadors del discurs, compartits
pels diaris d’una o altra tendéncia, de cada linia ideologica, en la construccio de frames
referents als casos analitzats. Aixi en el cas analitzat de I’Església Catolica els mitjans
progressistes manifesten un posicionament critic amb la institucié, mentre que els
mitjans conservadors la defensen. En el cas de I'lslam, les dues linies ideologiques,
donant perirrenunciable la llibertat d’expressidé com a pilar de la democracia
presenten un esquema divers. Mentre els mitjans progressistes tracten la immigracid i
la presencia de I'lslam com un factor de multiculturalitat normalitzada, advocant per
una necessaria alianca de civilitzacions; els mitjans conservadors ofereixen una
perspectiva gliestionadora de la politica multicultural i resulten sensibles a un
hipotetic “xoc de civilitzacions”.
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En relacio al subsistema economia hem pogut també constatar, comencant per la
mateixa concessio d’espai, fins acabar amb la mateixa seleccidé de noticies, fins a quin
punt, efectivament, en les nostres societats “postliberals” o de “capitalisme avancgat”,
I’economia en lloc de ser un factor cooperant a la nocié d’ésser huma, inverteix sovint
I’ordre de prioritats, posant al servei de la mera “industria cultural” el que, en realitat,
hauria de ser acciéo comunicativa propia dels mitjans. També hem explicitat
condicionaments i ambivaléncies degudes al “subsistema tecnologic”, com ara, per un
costat, la densitat informativa, la connectivitat en xarxa, i per I'altre la precipitacié de
judici o la superficialitat, i del risc administratiu, ja sigui a través de condicionaments
legals, subvencions economiques, o influencies politiques.

Pero dit aix0, alhora se’ns ha fet evident, tant a través de la noticia escrita com de
I’entrevista a emissors i receptors, que el que hem definit com a “tensié ideal” no és
absent de la premsa escrita, corroborant aixi la hipotesi de Habermas de que |’ética
discursiva i la “situacio ideal de llenguatge” no és un formalisme utopic, sind que esta
present en el fet mateix de la parla. En aquest sentit la premsa és ja, de facto, instancia
critica del poder i veritable vehicle de comunicacié. Es el que permet no renunciar a la
brega per uns mitjans nodridors de la “mdn de la vida” Lebenswelt i, propiciadors d’un
veritable enteniment (Versténdigung), base del consens.
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.INTRODUCCIO

Aquesta tesi doctoral neix de la inquietud per un rerefons de consens social, de
concordanca entre els interessos, en condicions de complexitat social i de dificil
legitimacid politica. Es possible I’enteniment transcultural sobre el sentit de la justicia,
no ja en el context internacional sind en el propi ambit domeéstic? Podem percebre
algun tipus d’horitzé que ens permeti sortir de la sospita de fal-lacia i aporti,
raonablement, la confianca necessaria per a una cooperacio lleial entre persones,
institucions i paisos? Es la concordia una quimera o hi ha algun factor de cohesié més
enlla de les ideologies o fins i tot, les grans civilitzacions, que no aconsegueixen evitar
la contraposicid? En relacio al repte multicultural, podem aspirar a la convivencia o
estem condemnats a oscil-lar entre I'’esquema “multiculturalista”, propiciador de
guetos i abocat, en el millor dels casos, a la cohabitacig, i I'esquema “intercultural”,
incapag de donar rad d ambit compartit, de consisténcia del “entre”? L’espai
aconfessional associat a I’Estat democratic modern, com a superacio del “xoc de
religions”, és realment un ambit neutral com es qiestionen algunes culturesi, en la
mesura en que tendeix cap a aquesta neutralitat purament administrativa, no esta
sentenciat a ser un espai técnic buit, un “subsistema anonim” de “raé instrumental”,
incapag de veritable cohesiéo democratica? Estem condemnats a la fractura entre un
laicisme, fruit del “desencantament” (Weber) i un confessionalisme, fruit de la
“revenja de Déu” (Kepel)?

Esta clar, que aquest conjunt de preguntes perfila un camp molt més ampli que
I’acotat com a objecte d’estudi per a la nostra tesi doctoral, en relacié al’analisiila
interpretacio del fet religids a la premsa escrita. | aixd no obstant, la inquietud inicial,
traduida en glestions obertes, esta directament relacionada amb aixo que Habermas,
el nostre mentor, a mode de “marc teoric” a contrastar, anomena Offentlichkeit
(“esfera publica”) i que, si la nostra lectura és encertada, representa |’eix, que articula
la seva obra de principi a fi. Ja ho argumentarem més avant amb detall, pero avancem,
a mode de sintesi introductoria, que, per a ell, Offentlichkeit (“esfera publica”) i
kommunikative Handlung (“accié comunicativa”) practicament sdn sindonims.

Per tant, amb I’estudi del fet religids a la premsa escrita ens situem en una encreuada
privilegiada, no solament per a comprendre els havers i els debits informatius dels
diaris i ratificar-ne una encertada orientacid, sind per avancar també, d’alguna manera,
en la resposta a les qliestions que ens formulavem al inici, que no son directament, ja
ho hem avancat per tal d’evitar la més minima confusid, el nostre objecte d’estudi,
pero que tampoc son alienes al paper que juguen els mitjans de comunicacio; es més,
diriem que estan en funcié d’'una Kommunikativen Kompetenz (“competencia
comunicativa”), les condicions de la qual, el nostre treball si que té per objectiu
mostrar. | és que el que acabem de dir concorda amb una afirmacio del propi
Habermas al prefaci del que és, dit en paraules de Burello, “tal vez su maximo aporte
personal al pensamiento actual”, la seva Theorie des kommunicativen Handelns (Teoria
de la accion comunicativa, TAC) i que ens resulta forga significativa: “He escrito este
libro para aquellos que estén interesados en cuestiones de fundamentos de la teoria
de la sociedad”. Recopilant sintéticament: al ser la comunicacié la clau del social, és
també resposta als reptes que socialment tenim plantejats.
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Estem, per tant, davant d’un punt d’aplicacié especialment sensible i d’extrema
actualitat, si atenem a més, no solament el context internacional present, sind la
mateixa complexa situacié interna de la nostra societat occidental definida per alguns,
amb arguments parcialment veritables, com “postmoderna”.

La Unid Europea, especialment en la seva frontera sud, es veu desbordada diariament
pel repte que representa |'arribada de nous contingents de persones, etnica, cultural i
religiosament diverses. Aquest fenomen migratori no fa més que consolidar una
pluralitat de tradicions, que se sumen a la cristiana. Juntament a aquesta, la més
arrelada i estesa, veiem la reinstauracié de dues altres confessions, que historicament
van estar ja presents en el passat en el nostre territori i de les quals encara quedaven
vestigis, la jueva i la musulmana, aquesta ultima en clara expansié demografica. Pero
també constatem, encara que de forma més minoritaria, la preséncia de nuclis de
tradicions religioses extrem orientals com ara I'hinduisme o el budisme i, fins i tot,
creences espiritistes vigents entre natius africans immigrats.

El tractament per part de la premsa de tot el conjunt de qliestions implicades en el
tema religiods, ningl no ho dubta, resulta clau per a una convivéncia reeixida. Per aixo,
emprenem una reflexio critica sobre aquests mitjans, en base a dues parts correlatives:

- La primera part porta per titol “Marc teoric: el referent critic de Habermas” i respon
a la necessitat de disposar d’un marc teoric-critic apropiat, que permeti anar més enlla
de I"analisi i la mera descripcid estadistica. Es tracta de realitzar una “comprensio
explicativa” (erkldrendes Verstehen), que permeti afrontar valoracions i possibilitar
I’establiment de referents orientatius de sentit, cosa excepcional en atmosfera
“postmoderna”, és a dir epistemologicament desmantellada i, per tant, inevitablement
relativista o fins i tot, per a molts, nihilista “perqué no resta massa en el que creure”.
No és aquest el cas de Habermas, qui assumint el “gir linguistic” de la filosofia
contemporania, reivindica, no obstant, part del potencial de la concepcié classica de la
veritat, definida com adequacio entre el intel-lecte i la cosa.

Analitzarem doncs la seva obra, amb especial atencid pel que es considera la seva
aportacio cabdal i, sense dubte, el seu escrit més complex, la Teoria de I’Accio
Comunicativa (TAC), els seus origens, la seva pretensid d’articular una teoria general
de la racionalitat, un eixamplament de la rad, que possibiliti, al seu torn, una teoria
critica de la societat amb rendiments mantenidors del impuls emancipatori
caracteristic de I’Escola de Frankfurt.

Argumentarem perque creiem que I’'obra de Habermas gira tota ella, en torn a la
offentliche Meinung (“opinid publica”) identificable amb obertura democratica,
“instancia critica en relacid a |’exercici del poder politici social (...) nexe entre rad i
llei”, ambit possibilitador, gracies a |'accié comunicativa, de conversid del xoc d’
interessos en I'espai d’enteniment (Verstdndigung), entes com un “acord racionalment
motivat abastat entre els participants en la interaccid, que es mesura per pretensions
de validesa susceptibles de critica” (TAC, |, p. 110).

Veurem perque Habermas ubica la éffentliche Meinung (“opinié publica”) en I'ambit
de la Lebenswelt (“mdn de la vida”), identificat ja, en clau epistemologica, per la
Fenomenologia i reivindicat per ell, per a les ciéncies socials, com un substrat i horitzé
de I'accié comunicativa; substrat consensual de fons, més o menys difus, perd sempre
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aproblematic, en el que s’arrela I’accid comunicativa, i I’'horitzé dintre del qual aquesta
es desenvolupa. El seu mitja per excel-léncia és la parla, el llenguatge huma, que
manifesta una intrinseca tensié ideal cap a I’enteniment, i de la qual es pot deduir una
Etica discursiva (Diskursethik), que té com element central la “situacié ideal de parla”
(ideale Sprechsituation). Ara bé, la Lebenswelt experimenta en el seu si la tendéncia
centrifuga dels “subsistemes anonims” (economia, tecno-ciéncia, administracio
politico-burocratica...), que com ha passat, per exemple, amb la institucionalitzacié del
medi diners, I'accio orientada a I’éxit, regida ara a través del calcul egocéntric
d’utilitats, perd la seva connexié amb |I’accid orientada a I’enteniment i imposa una
actitud objectivant, una logica abstracta, fins i tot davant les relacions interpersonals,
distorsionant la comunicacio, escanyant la “éffentliche Meinung” i depauperant la
Lebenswelt. De fet, es produeix una “dinamica del mal”, un “bucle vicids”, perque quan
menys consens conté aquesta, més inclinacid, davant de les urgencies, de recérrer a la
rapida funcionalitat dels subsistemes; pero aixd comporta menor ocasié de
comunicacio i consens, que es veuen desplacats pel recurs técnic impersonal, per una
“rad instrumental” atenta al problema (know how), pero aliena a la discursivitatia la
seva tensio comunicativa, fora d’orbita del que, emprant categories de Weber podem
anomenar, “racionalitat substantiva”... Cap ambit de la vida escapa a aquesta
“dramatica”, tampoc els mitjans de comunicacio, en general, i la premsa escrita en
particular, que juguen un paper cabdal, en relacid a la “6ffentliche Meinung” (“opinid
publica”). Habermas sap molt bé del que parla no solament per la seva aportacio
teorica, siné també perqué, abans d’aconseguir la seva primera beca, es va iniciar com
a periodista freelance, i va poder experimentar ja com la premsa pot degradar-se en
“industria cultural”, pero també pot, quan és de qualitat, “satisfer molt bé, de manera
lucrativa, la demanda d’ informacid i d’educacid”, és a dir pot ser un agent de
“competencia comunicativa” (Kommunikative Handlung) i, per tant de “mode racional
de vida” (rationale Lebensfiirung).

Si considerem les fonts tedriques que han contribuit a la creacié de la ciéncia de la
comunicacié constatem algunes variants, segons els diferents autors, que atorguen
carta de naturalesa i més o menys rellevancia a unes o altres disciplines. Aixi, per
exemple, Judith Lazar (1996) inclou la semiologia, a la que no fa referencia Armand
Mattelart (1997), el qual, en canvi, si menciona la teoria matematica de la informacio
de Shannon y Weaver (1948) i I’'economia politica. Robert T. Craig (1999), per la seva
banda, recull la tradicié la semiotica i, juntament amb Bernard Miége (1996), afegeix la
cibernética a diferencia dels anteriors...Pero hi ha tres camps basics en el que tots ells
estan d’acord: la sociologia, I'antropologia i, per suposat, la filosofia.

No obstant, és sobradament manifest que les Ciencies de la Comunicacid, a I’hora de
reflexionar tedricament sobre la seva propia especificitat com a camp de coneixement
i debatre assumptes teorica i epistemologicament relacionats amb la construccio del
saber comunicatiu i sobre la naturalesa inter i transdisciplinar del seu objecte d’ estudi,
han explorat escassament el vincle amb la filosofia i la seva aportacié al camp de la
comunicacio (Cfr., en aquest sentit I'article de Marta Rizo, La comunicacion des de una
pespectiva filosofica. Lectura introductoria, Portalcomunicacién.com, Lecciones del
portal ISSN 2014-0576). No forma part del nostre objecte d’estudi pal:liar la situacio,
realitzant un exercici teoric sobre els elements compartits i especificitats
diferenciadores d’ambdues disciplines. No obstant, a I’'hora d’abordar la qiiestio
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comunicativa, el fet mateix de recérrer a Habermas (filosof i alhora pensador social,
crescut a una Escola com la de Frankfurt, amb objectius clarament sociologics),
pressuposa no solament el reconeixement implicit de la filosofia com a eina
determinant, si no es vol renunciar a una orientacio critica, sind també una
contribucid indirecta, per la via practica, a la dilucidacio de la relacié de camps i al
perque i al com d’aquesta especifica interdisciplinarietat en ciencies de la comunicacio.
En aquest sentit, remetre als mateixos rendiments podria resultar suficient per a donar
rad d’apostes, d’especificitats i correspondéncies; no obstant apuntarem algunes
conviccions corroborades, que poden alhora afavorir una millor comprensio de
I’acotacio de camp de la nostra Tesi.

Creiem que I'anomenat “model lingiistic-informacional”, remarca amb raé la
rellevancia de la teoria matematica de la informacio proposada per Shannon y Weaver,
a I'explicitar els elements basics de tot procés comunicatiu: font, transmissor, canal,
receptor i destinatari. La posterior adaptacié de Jackobson d’aquest model a la
comunicacio lingliistica, afegint els elements de codi, context i les funcions del
llenguatge associades a cada element del procés comunicatiu, representa una addenda
clau.

|II

No obstant, els mateixos treballs de Morris han contribuit a que molts considerin que
hi ha comunicacid quan una senyal és transmesa d’un emissor a un receptor,
provocant una reaccid en aquest o, dit d’un altra manera, quan, pura i simplement, es
verifica una resposta mediatitzada pel signe. Contingut que, tot i resultar necessari,
resulta clarament insuficient, si es vol fer justicia a totes les implicacions propies de la
comunicacio humana, amb una dimensio historico-cultural que, dbviament, va més
enlla del que presenta un circuit cibernétic o del que podem trobar en el propi mén
animal.

En aquest sentit Habermas, que coneix molt bé la teoria dels actes de parla d’Austin, i
també la posterior ampliacio d’aquesta realitzada per Searle, resulta especialment
rellevant perque no solament contempla la dimensid logic-gramatical i pragmatica de
la comunicacio, sind que té en compte el contingut, la forma i la intencid, es a dir, allo
qgue es diu, cdm es diu i amb quin proposit es diu. Dit d’un altra manera, és capac de
donar rad de la dimensio ética del discurs sense la qual no hi ha propiament parlant
civilitzacid, perque resulta impossible un veritable dialeg i I'abastament d’un
imprescindible consens. |, el que encara resulta més rellevant, realitza aquesta
aportacio, assumint el que es deriva de la fenomenologia, de I’analisi linglistic i de
I’hermeneutica per a la comprensid antropologica i social en el segle XX, donant raé de
fonament critic i emancipador sense necessitar recorrer a cap pressuposit metafisic, en
clau pragmatic-formal. Una clau pragmatic-formal que no solament no resta tancada a
la dimensio relacional, en la que ja insistia Alfred Schiitz des de la fenomenologica
sociologia de la vida quotidiana (Cfr. Making music together, 1996), sind que permet
dialogar amb la corrent existencial-ontologica. Corrent, aquesta ultima, que reivindica,
al nostre parer amb rad, que la comunicacié constitueix la realitat humana, essent una
forma de “presentificacio personal”, d’accid reciproca, entesa com una ocasio
d’encontre i donacid per la que circula I’ésser, possibilitant I'adquisicio d’un plus
ontologic (Jaspers 1958, Paul Ricoeur 1978, Buber 1998). Mantindrem tots aquests
factors en I’horitzé del nostre estudi de camp per tal de contribuir a un tractament de
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la comunicacio que vagi més enlla dels abordatges soci-céntrics, dels pragmatic-
lingUistics o dels associats amb el mer saber-fer empiric.

- La segona part, és correlativa de I'anterior perqueé la il-lustra i al propi temps la
corrobora, posant-la a prova de forma experimental. Titulada: “El factor religios a la
premsa escrita”, consisteix en la realitzacio d’'un "estudi de camp”, durant el termini
d’un any natural, del tractament donat pels diaris més importants al fet religios, tant a
nivell de I'Estat Espanyol com de la Comunitat Autonoma de Catalunya.

Els diaris seleccionats sén en I’ambit Estatal: ABC, La Razon, El Pais i El Mundo.

Els d’ambit d’edicid catalana son: La Vanguardia, El Periddico de Catalunya, El Punt-
Avui i ’'ARA. D’acord amb les dades aportades per I'Estudi General de Mitjans (EGM),
en el periode de febrer a novembre 2017, i registrades per I’Asociacién Investigacion
de Medios de Comunicacion (AIMC), veiem que sis d’entre ells es segueixen situant,
efectivament, dintre dels quinze rotatius amb més lectors per dia: E/ Pais amb
1.080.000; E/ Mundo amb 662.000; La Vanguardia amb 585.000; El Periddico de
Catalunya amb 457.000; ABC amb 418.000 i La Razdn amb 216.000. Els diaris més
d’ambit regional, seleccionats en la mostra, com L’ARA compta amb 115.000 lectors
diaris i El Punt-Avui amb 102.000. En conjunt, els d’ambit Estatal, comporten una
mitjana de més de 2.300.000 lectors, i els d’edicio catalana una mitjana de més de
1.200.000 lectors.

El percentatge de penetracié de la premsa escrita, en relacid a la resta de mitjans de
comunicacio com ara la radio, la televisio o internet, es situa en 24,3 %.

Un cop feta la seleccid de la premsa a analitzar, vam procedir a la seleccié dels casos
d’especial impacte durant un any natural (2012, I'any d’inici del nostre treball) i que,
donat que se’n fan resso tots els mitjans, podem considerar “exemplars” en relacié al
tractament de les religions més arrelades a casa nostra: el “cas Vatileaks”, en relacid a
I’Església Catolica, la publicacié de les caricatures de Mahoma a la revista “Charlie
Hebdo”, el “cas Festa de Ramada” a Badalona, en relacié a I’ Islam, i el “cas atemptat a
I’escola jueva de Toulouse”, en relaciod al Judaisme (sense excloure I'aclariment del
significat de la practica no aparicio de noticies respecte d’altres comunitats més
minoritaries).

Un cop recollides totes les noticies respecte als casos al-ludits, en tots els diaris
seleccionats, analitzem el nexe “linia editorial-variables de definicié del marc o frame”
d’aquests, en base al model de Robert Entmann, que aporta la categoria de “marc
dominant” o dominant framing (R. Entman, 1993:56) i permet una identificacio dels
frames a partir de reasoning devices. Si, a més, incorporem les variables de dimensié
“interpretatiu, simbolic i pragmatic” (Castelld i Capdevila), aixi com la de value frame o
valoratiu (negatiu o positiu) de Vreese i Boomgaarden, 2003, podem no limitar-nos a
variables o frame devices com el lexic o els recursos retorics, sind establir els frames o
“marcs” d’una forma més operacional i integral. Cal tenir en compte que, tot i que en
un principi dintre dels estudis de comunicacio la teoria del “framing” va ser inclosa
com una teoria dels efectes, posteriorment s’ha reconegut la seva rellevancia dintre
del paradigma narratiu. De fet, és en els marcs interpretatius mediatics o “media
frames” on es concentra I’0ptica, o enfoc genéric, a través del qual cada mitja aborda i
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tracta alld que considera noticiable, creant aixi corrent d’opinid. Es quelcom que resulta
tant determinant, que en realitat, un cop establert, seria el marc interpretatiu el que
determinaria la noticia (Castelld, Enric: 2012). Per aixo0, al realitzar I’estudi de la premsa
escrita hem cercat I’explicitacio del framing, sense oblidar el nexe amb la linia editorial,
ni oblidar la seva presentacio formal, la seva discursivitat, el léxic emprat, la il-lustracié
grafica, el disseny, els actors implicats en cada article i, inclUs, I’espai concedit a la
noticia, com elements reveladors. La recopilacié de totes aquestes variables fa possible
realitzar una analisi, que permet la disseccio de les caracteristiques del marc
interpretatiu i identificar els frames més recurrents, controlant el procés de
interpretacio del discurs a través d’'un meétode predominantment qualitatiu, perd que
no exclou elements quantitatius.

En referencia a les dades sobre les “persones involucrades en la informacio”, o “analisi
dels actors”, assumim la distincid, basada en la proposta conceptual de Enric Castelld
(2012), entre la categoria més abstracta de “actants” (experts i responsables, politics o
institucionals) i “actors”.

Des d’una perspectiva de “modalitat narrativa” I’analisi compren els generes
informatius, interpretatius i d’opinid. En termes generals, la metodologia escollida per
a decidir la unitat d’analisi esta basada en articles que es podien classificar en les
seglents unitats informatives: noticia o breu, unitats interpretatives: reportatge,
entrevista, cronica discursiva, news analysis o informe o documentacio; i, finalment,
les unitats d’opinio: article d’opinid, columna d’opinid o bitllet.

Del que es dedueix de tot plegat, cerquem extreure conclusions sobre el nivell
comunicatiu, descobrint les raons dels pros i contres, els condicionants de fons, amb Ia
gual cosa quedara també reflectida indirectament, la “consciéncia col-lectiva”, en
general, del nostre pais respecte al tema religids.

Presentem conjuntament aixi la inquietud per I’estudi particular dels mitjans, amb la
gliestio del sentit de marxa de la societat en una encreuada crucial. La correlacio del
tot i la part, és precisament el que permeten anar més enlla d’'una mera descripcié del
que hi ha, per a accedir al que, tal i com reclamava ja Weber, hauria de ser una
veritable comprensio del social (Verstehende Soziologie).

Per a tot aix0, com un component rellevant afegit al factor empiric, hem considerat
convenient realitzar un conjunt d’entrevistes als propis periodistes com a actors
principals, quant a “emissors”, de la informacié. Els hem seleccionat en base a un tipus
de mostreig no probabilistic, no basat en una representativitat estadistica. Tot i que cal
reconéixer factors condicionants com ara la disponibilitat dels professionals,
juntament amb la major o menor proximitat geografica, el criteri major seguit ha estat
la acreditada representativitat de les persones escollides. Al tractar-se d’una recerca
de caire qualitatiu oferia molta flexibilitat d’aplicacid i la mostra escollida era sensible a
la variancia de I'univers objecte d’estudi, que oferia una visido més plural i aportava
diferents sensibilitats, suposant una ampliacié tant de I’analisi de frames, com del
discurs recollit en la mostra de premsa objecte del present treball.

Les entrevistes, tant als periodistes com als representants de confessions i liders
religiosos qualificats als que després ens referirem, en la mesura del possible es van
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dur a terme en forma de conversa, per tal de crear un clima d’interaccio, facilitar la
[liure expressio de I’entrevistat i potenciar una expressido més personal de la realitat
viscuda. Aquesta modalitat es podria classificar com “entrevista semiestructurada”
(Soriano, Jaume:2007:247), que consisteix en un questionari I'’esquema del qual esta
en funcid del curs mateix de I’entrevista, és a dir, tot i disposar d’un guid, es deixa
oberta la possibilitat de plantejar gliestions o temes en funcié de les respostes
mateixes dels entrevistats.

La majoria d’entrevistes es van desenvolupar a Barcelona i en les mateixes seus dels
mitjans, per una qliestio d’horaris i disponibilitats dels periodistes, fortament
condicionats per les dinamiques de |’ofici periodistic sempre sotmés a la immediatesa i
a I'actualitat. Algunes altres entrevistes, a causa de la distancia geografica i per un
problema d’ajust d’agendes, es van realitzar via correu electronic, previ el
corresponent consentiment. Es el cas, per exemple, de les realitzades a periodistes que
treballen el fet religids a dos mitjans de Madrid, com sén La Razdn i El Pais.

Podrem comprovar que, en efecte, les respostes dels periodistes entrevistats amplien
la perspectiva en relacié a la produccio de les informacions, les claus d’aquesta
produccié informativa, la logica i analisi de les rutines de produccié del seu mitja, la
linia editorial que orienta el seu treball, les tensions viscudes i la visid conjunta de la
presencia del fet religids als mitjans. En fi, amb la seva inclusid es pretén oferir una
visio més ampla i profunda respecte |'analisi del fet religids als mitjans i la correlacié
“premsa escrita-mon de la vida”, en ultim terme, tot plegat, contribueix a coneixer les
linies de forca de la produccid i reproduccio social representada en els mitjans de
comunicacio.

A més, ens ha semblat interessant entrevistar també a representants de confessions i
liders religiosos qualificats, d’algunes de les confessions religioses, com a “receptors”
especials, per ser part directament implicada.

En la seleccid de les confessions religioses hem seguit el criteri de la seva
implementacid i incidencia en la societat, aixi com la seva consonant ressonancia en els
mitjans. Respecte als representants religiosos, tots sén membres del Grup de Treball
Estable de les Religions (GTER), que inclou les confessions més representatives a
Catalunya i que, des del 2004, treballa principalment les relacions interreligioses,
mitjancant accions concretes com el dialeg i el treball conjunt, per una millor relacig,
dintre del mateix mon religids, i entre aquest i el mén laic.

En un principi, com a metode de recerca del seu parer, ens vam plantejar el grup de
discussio (Soriano, Jaume: 2007), pero vam haver de desistir vista la impossibilitat
factica de concertar en un mateix dia i hora als diferents liders religiosos.

En aquest sentit, novament, més que cercar un ambit extensionalment considerable,
ens cenyim a la prevalenca qualitativa, en tant que representants de cada col-lectiu. Els
participants en I'estudi sén abordats com a intérprets dels continguts i com a
perceptors i descodificadors dels missatges dels mitjans d’acord amb les seves
experiéncies de vida i coordenades cognitives.

A més de recollir els seus punts de vista sobre la religié a la premsa, des d’una
perspectiva predominantment qualitativa pero atenent també a factors quantitatius,
vam tractar de copsar alhora les anecdotes, vivéncies i les formes d’expressio
mitjancant les quals les comunicaven, perquée diu molt de la seva idiosincrasia, visio i
percepcid.
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Finalment, afegim un apartat més, dedicat a tots els directors generals d’afers
religiosos de la Generalitat de Catalunya, des de que es va crear aquesta “Direccio
General”, fa divuit anys, amb el Sr. Ignasi Garcia-Clavel com a primer Secretari General,
fins a I'actualitat amb el Sr. Enric Vendrell en exercici del carrec fins el passat juny de
2018, passant per la Sra. Montserrat Coll i el Sr. Xavier Puigdollers. L’aportaci6 de tots
ells permet constatar les actuacions institucionals i de Govern en mateéria religiosa,
pero sobretot les accions concretes que van desenvolupar en el tema de mitjans de
comunicacio, resultant valuosos portaveus d’un cas particular de la connexio, sempre
delicada (ja ho veurem),del binomi Administracid-mitjans de comunicacio.

De totes formes, cal recordar que la present recerca no pretén abastar I’estudi dels
efectes de manera exhaustiva i detallada, sind que es cenyeix a I'analisi d’estructures
d’organitzacio del contingut de les noticies, restant fora del camp acotat I’estudi
empiric de I'audiéncia i dels efectes que provoca en els lectors el contingut de la
informacié religiosa en la premsa escrita d’ambit tradicional; no obstant, hem
considerat interessant incloure totes aquestes entrevistes, perquée d’aquesta manera
podem, a part del que ja hem senyalat, avancar també en aquest camp de les
repercussions, encara que sigui a titol hipotetic, tantejant alguns efectes previsibles,
gue obviament un estudi de camp posterior hauria de corroborar.

- Per ultim, per tal de fer el volum de la tesi doctoral més manejable, ubiquem |’analisi
detallat dels “mitjans de comunicacio, premsa escrita”, del que s’avanca ja un
compendi en I'apartat 3.6, juntament amb apunts sobre “dret eclesiastic i laicitat” i
“multiculturalisme, identitats i globalitzacié” a I'apartat “Annexos”, el qual aporta
també la base documental de I’estudi de camp (perspectiva del missatge): recull de
noticies editades a la premsa, en relacio als casos seleccionats, durant I'any 2012.

En els primers apunts, de caire juridic, cerquem els “precipitats” de consens,
manifestat a través de I’evolucid historica de la legislacid vigent, i amb el segon
tractem de corroborar el “plus” que ofereix Habermas en relacié a altres
plantejaments, prou positius, en relacid a la convivéncia en el si de societats
multiculturals.

Com es veu, donades les caracteristiques peculiars del nostre treball, pertanyent a
I’ambit geneéric de “Ciéncies socials”, pero ubicat en una linia fronterera entre el camp
de “Teoria de la Comunicacié”, “Antropologia” i “Teoria Social”, hem hagut
d’harmonitzar elements metodologics provinents de cadascun d’ells, prioritzant la
perspectiva qualitativa o, utilitzant terminologia weberiana, “comprensiva”
(Verstehende Soziologie), sobre aproximacions merament analitiques, o estadistiques.
Hem assumit aixi, dit d’'una manera genérica, la metodologia vinculada a la teoria del
frame provinent de “Teoria de la Comunicacid”, I’entrevista com a metode particular
de I’Antropologia, i el metode filosofic vinculat a I'analisi critic i a la contrastacid
d’arguments. El nostre objectiu no és només descriure un fenomen (“veure per a
preveure”: Durkheim), sind captar el seu significat, comprendre a que respon, quines
repercussions es poden esperar i, fins i tot, com es podria potenciar que I'espai public
resulti un ambit on els debats, les discussions i deliberacions estiguin exemptes de
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coaccid i es caracteritzin per la no dominacid, dues exigencies intrinseques del mateix
fet comunicatiu implicit en la parla, d’acord amb Habermas.

- Els apartats restants sén les conclusions i la bibliografia.

Les conclusions, com es veu a I'index, sén abordades en tres apartats diferents. El
primer dona comptes de |’aportacio teorica, el segon explicita les conclusions de
I’estudi de camp i el tercer, a mode de sintesi final, aborda des d’una perspectiva
conjunta la convergéncia de les dues linies principals.

Esperem explicitar, contribuint a una consciéncia més ferma, per a la premsa en
particular, perd alhora també per al fet comunicatiu en general, d’'una tensié ideal,
plausible perque ja esta operant de fet (hipotesi teorica basica), de mode que puguem
ser testimonis d’un “moén de la vida” més ric en consens comunicatiu i concordia social.
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Il. MARC TEORIC: EL REFERENT CRITIC DE HABERMAS:

2.1 ORIGENS DE LA TEORIA DE LA COMUNICACIO. BASES DEL METODE.

Remetre’s a Habermas (Disseldorf, 1929) suposa estar disposat a afrontar
I’experiencia que el seu amic i divulgador Thomas McCarthy va expressar en aquests
termes:
“...no podemos evitar sentirnos consternados ante alguien que parece moverse
tan a sus anchas en la rarificada atmodsfera de las ideas generales y que entiende
la teoria social en términos tan amplios, que practicamente abraza todo el
espectro del conocimiento sistematico que tenemos sobre el hombre (...) Apenas
si existe un area de las humanidades o de las ciencias sociales que no haya
experimentado la influencia de su pensamiento; es un maestro, lo mismo en
extension que en profundidad, de un amplio espectro de temas especializados”
(1).
Tanmateix, d’altra banda, precisament aix0 és el que el fa excepcionalment valuds a la
hora de tractar qualsevol assumpte particular i, especialment per les raons que
exposarem més avant, la teoria comunicativa. Habermas sap molt bé que si la manca
de teoria critica deixa desarmat a I’ésser huma front a la violéncia, la manca d’una visio
de conjunt deixa al pensament orfe d’orientacio (2).
“Frankfurtia impenitent” (3), malgrat que la seva incorporacio a I’Escola de Frankfurt
va tenir lloc al 1956 i només va restar vinculat oficialment a ella poc més d’una década,
va poder constatar per contacte directe amb els mestres Horkheimer i Adorno I’efecte
paradoxal de la racionalitzacid i, per tant, la conveniéncia d’aferrar-se a la dialectica
negativa com a metode (4). No obstant, des de ben aviat, tant I'exigencia d’una teoria
criticament conscient dels seus pressuposits, que els frankfurtians van deixar clara
especialment arrel de la seva disputa amb el positivisme (5), com la tensid per una
visio de conjunt del social, que connectava amb la mateixa exigéncia metodica de
interdisciplinarietat present des dels mateixos origens de I'Escola (6), prenen en ell una
orientacid especifica vinculada amb els processos discursius, amb la teoria de la
comunicacio. En aquest sentit, no deixa de ser significatiu, com si d’un tret premonitori

1. McCARTHY, Th. La teoria critica de Jiirgen Habermas. Tecnos, Madrid, 2013, p. 11i 12.
2. Respecte al primer punt veure, referint-se a Horkheimer, ADELA CORTINA, Critica y
utopia: la Escuela de Francfort, Cincel, Madrid, 1985, p. 34. En relacié al segon punt cfr.
MCcCARTHY, Th. La teoria critica de Jlirgen Habermas, Tecnos, Madrid, 2013, p. 10.

3. L’expressid és de BURELLO, M. G., Habermas, una introduccion, Quadrata, Buenos
Aires, 2013, p. 22.

4. En aquest sentit el referent basal és HORKHEIMER, M.—ADORNO T. W, Dialéctica de
la llustracion, Trotta, Madrid, 1994 (ed. orig. 1947) i després, per suposat, ADORNO, T.
W. Dialéctica negativa. Taurus, Madrid, 1975 (ed. orig. 1966).

5. Cfr. AA.VV. La disputa del positivismo en la sociologia alemana, Grijalbo, (ed. or.
1969).

6. “Ala nocion de investigacion social se le confirid el sentido de “impulsar la teoria de
la sociedad actual como un todo”, recurriendo a disciplinas diversas...” AA. VV.
Enciclopedia de la Filosofia. Garzanti-Ediciones B., Barcelona, 1992, p. 363: “Frankfurt,
escuela de”.
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es tractés, que Habermas s’iniciés com a periodista freelance abans d’aconseguir la
seva primera beca. Perdo més substantiu encara resulta el fet que la desconnexid a titol
formal amb el Institut fiir Sozialforschung esta vinculada al fet de I’anunci, per part del
jove intel-lectual, del seu ambicids projecte d’estudiar I’esfera publica (Offentlichkeit)
(7). El seu llibre Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchungen zu einer Kategorie
der biirgerlichen Gesellschaft, publicat al 1962, és ja una valuosa fita d’aquest cami (8).
Doncs bé, moltes decades més tard, en el prefaci a la nova edicié alemanya de 1990,
Habermas insisteix en subratllar fins a quin punt resulta rellevant la comprensié de
I’evolucid dels mitjans de comunicacio per a la contribucio a una teoria de la
democracia, que impliqui alhora emancipacid social, pluralisme i capacitat de consens
(9). Entretant, al 1981 havia aparegut ja la seva Theorie des kommunikativen Handelns
(10) que, en paraules de Burello:
“Nadie ignora que tanto cuantitativa como cualitativamente, es su opus
magnum, monumental tratado en dos tomos: Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, y Critica de la razdn funcionalista. En realidad, se trata de
la obra de una vida, en el doble sentido de que toma una vida entera forjarlay de
que fue surgiendo practicamente a lo largo de su vida, siendo revisitada
practicamente hasta nuestros dias” (11).
Ens interessa ara resseguir els origens d’aquesta aportacio capital des de la perspectiva
concreta d’aplicaci6 als mitjans de comunicacié en general i a la premsa escrita en
particular.
No és estrany que “rad” sigui potser la keyword major, juntament als equivalents
“modernitat” i “democracia”, de la seva aportacio (12). De fet, 'anomenada “época

7. Cfr. BURELLO, M. G., Op. cit., p. 24.

8. HABERMAS, J. Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchungen zu einer Kategorie
der biirgerlichen Gesellschaft, Suhrkamp Verlag, Frankfurt am Main, 1962. Citarem
d’ara en avant segons la versio castellana: Historia y critica de la opinion publica. La
transformacion estructural de la vida publica, Gustavo Gili, Barcelona, 1981.

Cal tenir en compte que Offentlichkeit s’ha vessat prevalentment al castella per
“publicitat” i biirgerlichen Gesellschaft per “societat burgesa”; pero resulta interessant,
per situar-se més comprensivament en el corpus habermasia, no perdre de vista les
legitimes alternatives “opinié publica” o “esfera publica”, per a Offentlichkeit, i
“societat civil” per a blirgerlichen Gesellschaft.

9. HABERMAS, J. Cfr. Op. cit., p. 2.

10. HABERMAS, J. Theorie des kommunikativen Handelns. Band |,
Handlungsrationalitét und gesellschaftliche Rationalisierung. Band I, Zur Kritik der
funktionalistischen Vernunft, Suhrkamp Verlag, Frankfurt am Main, 1981. Citarem
d’acord amb la versié castellana Teoria de la accion comunicativa (2 vols., Racionalidad
de la accion y racionalizacion social, T.l, i Critica de la razon funcionalista, T. Il), Taurus,
Madrid, 1987 (reed., al 1999; i a Trotta, Madrid, més recentment, al 2010).

11. BURELLO, M. G., Op. cit., p. 75 (Les cursives opus magnum sén del propi Burello).
McCARTHY, afirma també que representava “la culminacion hasta la fecha de los
esfuerzos de Habermas por reconstruir una teoria de la Sociedad con intencién
practica”. Cfr. Op. cit., p. 446.

12. Cfr. BURELLO, M. G., Op. cit., p. 11.
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moderna” ve majoritariament definida per un projecte d’autonomia en I’Us de la rag,
és a dir per una expansio excepcional de la mateixa. Aix0 és valid, encara que de forma
diferent, tant per a Descartes com per a Kant, tant per a Locke com per a Hegel. Y no
obstant, poc més d’un segle després de que aquest ultim, representant del “idealisme
absolut”, pretengués donar compte mitjancant la rad de la realitat sencera, va anar
prenent forma una consciéncia de mutilacio i al mateix temps de reivindicacio d’'un
concepte més ampli i diferenciat de racionalitat. Ho trobem a la fenomenologia de
Husserl, a la emparentada hermeneutica per mitja de Heidegger i de Gadamer i, fins i
tot, a la corrent analitica inspirada en el segon Wittgenstein. S’obre aixi la consciéncia
d’una tasca determinant per al futur de la humanitat. Es tracta de la reconsideracio
d’aspectes desatesos o menyspreats per un tipus de desenvolupament que hauria fet
del treball, del rendiment productiu de les ciencies, del calcul estrategici de la
burocratitzacio, de la rad técnica en definitiva, el paradigma del saber huma en
general. No obstant, entre tots aquells autors que veuen en la consideracio de la rad
la encreuada capital, on es juga el signe de la modernitat, creiem que la Teoria de
I’Accié Comunicativa (a partir d’ara TAC) té en la paradoxa concomitant al procés de
racionalitzacio de la societat constatada ja per la sociologia de Weber, i represa
després en clau especulativa per Adorno-Horkheimer en la seva famosa Dialektik der
Aufklidrung, un fil argumental major (13). Per una part, no deixa de ser significatiu que
la TAC s’obri amb un llarg primer capitol introductori (197 pagines) titulat “Accesos a la
problematica de la racionalidad” i que trobem dos capitols determinants centrats en
Weber ( el segon del volum 1, titulat “La teoria de la racionalizacion de Max Weber” i
el que tanca I’obra al volum 2 titulat “Consideraciones finales: de Parsons a Marx a
través de Weber”, amb un total de dues-centes pagines entre els dos). D’altra banda,
en els Ultims anys, ha crescut la conviccio entre els especialistes de que la
racionalitzacio es troba en el cor de |la sociologia de Weber (1864 — 1920), tot i que és
dificil extreure de la seva obra una definicio clara de la mateixa (14). Ara bé, encara
gue no defineixi “racionalitzacid”, sol remetre’s sovint a dos tipus de racionalitat
distingibles, no equivalents: racionalitat en funcio de fins i racionalitat en funcié de
valors. 1, afinant molt, Stephen Kalberg, i Levine de forma molt similar, van arribar a
identificar en el conjunt de I'obra de Weber quatre variants basiques, una espécie
«d’instruments basics heuristics emprats per a analitzar el desti historic de la
racionalitzacio en tant que procés sociocultural» (15). Convé ara definir-les clarament,

13. Cfr., en el mateix sentit, INNERARITY, D. Dialéctica de la modernidad, Rialp, Madrid,
1990, p. 97: “La interpretacion del mundo moderno llevada a cabo por Max Weber le
sirve a Habermas, a modo de contrapartida, para justificar su propia orientacion”.
Respecte a I'obra citada, seguim la traduccio castellana, ADORNO — HORKHEIMER,
Dialéctica del Iluminismo, Sur, Buenos Aires, 1970 (ed. orig. 1947).

14. GIDDENS, A.: “El concepto de racionalizacion estd incluido en tanta variedad de
escritos histdricos de Weber que se hace dificil dilucidar los principales ambitos de su
aplicacion”. El capitalismo y la moderna teoria social, Barcelona, Idea Books, 1998, p.
297.

15. KALBERG, S. “Max Weber's Types of Rationality”, The American Journal of
Sociology, University of Chicago, Vol. 85, No. 5, 1980, pp. 1145-1179.

Cfr. també: LEVINE, D. “Rationality and Freedom: Weber and Beyond”, Sociological
Inquiry, Vol. 51, 198l, pp. 3-77.
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per tal de comprendre com es perfila la idea d’una paradoxa lligada al procés modern
de racionalitzacio, que després sera represa en |I'Escola de Frankfurt com a “dialéctica
de la il-lustracio”.

Donem per suposat que, com a formes d’expressar-se la rag, els quatre tipus de
racionalitat definits a continuacio participen d’una base comuna compartida com és la
de comportar processos mentals, que tracten de dominar la realitat relegant les
percepcions particularitzades i ordenant-les en regularitats comprensibles i
significatives. Ara bé, aquesta base comuna compartida enfila quatre dinamiques
especifiques de signe diferent identificables de la seglient manera:

El primer tipus de racionalitzacio es la racionalitat practica, definida per Kalberg com
«tota forma de vida que mira i jutja I'activitat mundana en relacio als interessos
purament pragmatics i essencialment egoistes dels individus» (16). Els que exerceixen
la racionalitat

practica accepten realitats donades i es limiten a calcular les formes més oportunes de
tractar les dificultats que presenten. Aquest tipus de racionalitat trenca amb els llagos
de la magia primitiva i existeix a través de les civilitzacions i a través de la historia; és a
dir, no es restringeix al moén occidental. Aquest tipus de racionalitat s'oposa a
qualsevol cosa que amenaci transcendir la rutina diaria; condueix a les persones a
desconfiar dels valors poc practics, religiosos o de les utopies seculars, aixi com de la
racionalitat teorica dels intel-lectuals.

El segon tipus, la racionalitat teorica, implica un esforg cognitiu per a dominar la
realitat mitjangant conceptes creixentment abstractes, més que a través de I'accio.
Inclou processos cognitius abstractes tals com induccions logiques, deduccions,
atribucions de causalitat, etc. Aquest tipus de racionalitat hauria estat practicada des
de molt aviat a la historia per xamans i sacerdots espirituals, i més tard per filosofs,
jutges i cientifics. A diferéncia de la racionalitat practica, la racionalitat teorica
condueix a I’actor a transcendir les realitats quotidianes en un intent d’entendre el mon
com un cosmos significatiu. Al igual que la racionalitat practica, es dona a través de les
civilitzacions i de la historia. En la mesura en que implica processos cognitius, no
necessita influir en I'accid, el seu efecte en ella és limitat i té el poder d’introduir noves
pautes d’accié només indirectament.

La racionalitat substantiva que, a diferéncia de la teorica, ordena directament I’accié
de forma analoga a la racionalitat practica, perd aqui en pautes d’acord a conjunts de
valors, seria el tipus racionalitzador tercer. La racionalitat substantiva implica I’eleccio
de mitjans en funcio dels fins en el context d’un sistema de valors. Aquest tipus de
racionalitat també es dona a través de les civilitzacions i de la historia, alli on existeix
un sistema de valors coherent.

Finalment, el quart tipus és la racionalitat formal, el més important des del punt de
vista de Weber. Al igual que la racionalitat practica implica el calcul de mitjans i fins,
pero mentre que en aquesta el calcul es presenta referit als propis interessos
pragmatics, en la racionalitat formal “el calcul de mitjans i fins es presenta en
referéncia a regles, lleis i regulacions universalment aplicades”. Seguint a Ritzer,
podriem identificar sis trets basics que la caracteritzen:

16. KALBERG, S., Op. cit., p. 1151.
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Primer I’emfatitzacio de la calculabilitat, o d’aquelles coses que és possible contar o
quantificar.

En segon lloc I'eficiencia o utilitzacié del millor mitja per tal d’abastar un fi establert.
En tercer lloc, la predictibilitat, allo que opera de la mateixa manera en temps i llocs
diferents, ha de ser assegurada.

En quart lloc, la conseqlient reduccidé progressiva de tecnologia humana i, en dltim
terme, el seu reemplagcament per tecnologia no humana, donat que les tecnologies no
humanes (com per exemple els sistemes informatitzats) es presenten com a més
calculables, més eficients i més predictibles.

En cinque lloc, control sobre una serie de incerteses, especialment les plantejades pels
éssers humans que treballen amb les tecnologies o que es serveixen d’elles.

Per ultim, siseé tret basic, conseqiiencies irracionals que els sistemes racionals
tendeixen a provocar en les persones implicades i els mateixos sistemes, aixi com
també en la societat en sentit ampli (17).

A més de distingir entre els quatre tipus de racionalitat i posar-los en relacio, Kalberg
va sumar, com a factor clarificador de la racionalitzacid, la capacitat d’introduir modes
metodics de vida. La racionalitat practica no té aquesta capacitat, donat que implica
reaccions a les situacions més que esforcos per a ordenar-les. La racionalitat teorica és
cognoscitiva; per aix0, compta amb una limitada capacitat per a suprimir la racionalitat
practica i sembla ser més aviat un producte acabat que productor. Per a Weber, la
racionalitat substantiva seria I'Gnic tipus amb el «poder d’introduir modes metodics de
vida» (18). Per aix0, a Occident, una determinada racionalitat substantiva que
emfatitzava un mode de vida metodic, el calvinisme, hauria subjugat la racionalitat
practica, conduint al desenvolupament de la racionalitat formal (19). Des de el punt de
vista de Weber, I'Unic rival real del burocrata en especialitzacié técnica i coneixement
de la realitat és el capitalista. No és estrany que descrigués el capitalisme i les
burocracies com «dos grans forces racionalitzadores» (20). De fet, segons ell, e/
capitalisme i les burocracies derivaven de la mateixa font basica (I’ascetisme
intramunda) i implicaven una accié racional i metodica similar, refor¢cant-se
mutuament en el procés de racionalitzacid, o “desencantament de moén”
(Entzauberung), ja operant a Occident (21).

17. Cfr. RITZER, “The “McDonaldization” of Society”, Journal of American Culture n. 6,
1983, pp.100-107.

18. SICA, A. Weber, Irrationality, and Social Order, University of California Press, 1988,
p. 15.

19. Cfr. WEBER, M., L’ ética protestant i I’esperit del capitalisme, Edicions 62,
Barcelona, 1984.

20. KALBERG, S. Op. cit., p. 1151.

21. Weber esta convencut de que no solament és igualment demostrable |la derivacié
del capitalisme de I'ascetisme intramunda, siné també de les mateixes burocracies del
sistema: “la significacio del racionalisme ascétic per als continguts de I’ética politica i
social, és a dir, per al tipus d’organitzacié i les funcions dels grups socials, comencant
pel conventicle i acabant per I’estat”. WEBER, M., Op. cit. p. 265. (Els subratllats son
del propi autor). Derivant de la mateixa font és facil comprovar aquest reforcament mutu al
que ens referiem. Cfr. WEBER, M., “Sociologia de la dominacién”, Economia y Sociedad, Fondo
de Cultura Econdmica, Buenos Aires, 1992, pp. 695y ss.
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Per tant, encara que totes aquestes categoritzacions de la racionalitat es refereixen a
accions particulars, permeten alhora entendre el sentit weberia de la racionalitzacio a
gran escala. De fet I'interés de Weber anava molt més enlla de les orientacions
fragmentades de I’accid; la seva preocupacio principal girava entorn a les pautes i
regularitats d’accio dins de les civilitzacions, institucions, organitzacions, estrats,
classes i grups. Donald Levine ho va expressar dient que Weber estava interessat en la
racionalitat «objectivada»; es a dir, I'accid d’acord amb algun procés de sistematizacio
externa (22). Como ha apuntat Brubaker: «La forma objectiva, institucionalitzada i
supraindividual és comuna a la racionalitat del capitalisme industrial, el dret formalista
i la burocracia administrativa; en cada esfera, la racionalitat s’incorpora a la estructura
social i els individus I’encaren com quelcom extern a ells» (23). Weber mateix aclareix
el segiient en el cas especific de la racionalitzacidé burocratica:
“La racionalizacion burocratica revoluciona con medios técnicos, en principio,
como cualquier reorganizacion econdmica, 'desde fuera': primero cambia los
ordenes sociales y materiales, y a través de ellos, las personas, cambiando las
condiciones de adaptacion y quiza las oportunidades de adaptacion, a través de
determinacién racional de medios y fines” (24).
Per tant, si bé Weber emprava, com hem dit, un sentit complex i polifacetic del terme
racionalitat, la manera més significativa i poderosa d’emprar-lo era en tant que aplicat
a la seva visio del mon occidental modern, especialment a I’economia capitalista (25) i
les organitzacions burocratiques (26), como una “gabia de ferro” (27) d’estructures
formalment racionals.
Aixi com els altres tipus de racionalitat es donen a través de les civilitzacions i
transcendeixen la seva época, la racionalitat formal s’hauria presentat a Occident
només amb la industrialitzacio. Les regles, lleis i requlacions universalment donades,
que caracteritzen la racionalitat formal a Occident, estarien fonamentades, sobre tot,
en les institucions economiques, legals i cientifiques, alhora que en formes
burocratiques de dominacio.
Per tant, resulta manifest el pes de I’efecte de la racionalitzacid formal de la economia
i les burocracies del mon occidental per a Weber (28). Per exemple, a Economia i
societat afirma:
“El proceso completo de racionalizacidn, tanto en la fabrica como en cualquier otra
parte, y sobre todo en la maquina burocratica del estado, corre paralelo a la
centralizacidn de los medios materiales de organizacion en manos del sefior. Por
tanto, la disciplina actia inexorablemente sobre areas cada vez mas amplias, al
mismo tiempo que se racionaliza crecientemente la satisfaccion de las necesidades
politicas y econdmicas. Este fendmeno universal restringe cada vez mas la
importancia del carisma y de las conductas individuales diferenciadas” (29).

22. LEVINE, Op. cit., p. 22.

23. BRUBAKER, R. The Limits of Rationality: An Essay on the Social and Moral Thought of Max Weber, Taylor &
Francis 1984, p. 90.

24. WEBER, M. Economia y Sociedad, Fondo de Cultura Econdmica, México, 1944, p. 178.

25. Cfr. COLLINS, R., The sociology of philosophies, Harvard University Press, 2009, p. 50.

26. Cfr. COHEN, 1. J. Structuration theory: Anthony Giddens and the constitution of social life. Macmillan, 1989, p.
207.

27. Cfr. WEBER, M., La ética protestante y el espiritu del capitalismo, vol. 1. Orbis, Barcelona, 1985, p. 258.

28. Cfr. BRUBAKER, R. Op. cit., p. 94.

29. WEBER, M., Op. cit., p. 197.
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Weber temia que la racionalitat substantiva es tornés menys important que altres
tipus de racionalitat, sobre tot que la racionalitat formal, en el mdn occidental. Per
aixo, els practicants de la racionalitat formal, com el burocrata o el capitalista, estarien
cridats a dominar Occident i aixo comportaria la desaparicié d’aquell tipus que
incorporava els més alts ideals de la civilitzacio occidental: I'individu lliure i autonom
les accions del qual rebien continuitat per referéncia als valors ultims (30).

En sintesi, si bé és cert que, si prenem a Weber fil per randa, és dificil mantenir que
tingués

una teoria global de la racionalitzacio i ell mateix afirma explicitament que el procés de
racionalitzacio assumeix «formes inusitadament variades» i que la historia del
racionalisme ens mostra un desenvolupament que no segueix, en absolut, linies
paral-leles en els diversos ambits de la vida (31), de fet no hauria pogut evitar pensar
que la racionalitat formal s’oposava als altres tipus de racionalitat i que, sobretot,
entrava en conflicte amb la racionalitat substantiva (32). En ultim terme, en aixo
consistiria la “paradoxa de la racionalitzacié”, a saber, en un perillds predomini de la
“rad instrumental”, que comportaria I’eclipsi del carisma i de la creativitat individual,
un increment de la burocratitzacié (i podriem afegir dels protocols), que podria acabar
asfixiant els impulsos motivacionals de que s’alimenta el mode racional de vida
(“rationale Lebensfiihrung”). Un afermar-se de la rad a costa d’ella mateixa. Un
conflicte, en definitiva, destinat a jugar un paper particularment funest en el
desplegament dels processos de racionalitzacié a Occident (33), i respecte al qual els
mitjans de comunicacio en general i la premsa escrita en particular resulten
determinants en la mesura que afavoreixin o no la “situacio ideal de dialeg” que

30. Cfr. KALBERG, S. Op. cit., p. 1152.

31. Cfr. WEBER, M. Economia y Sociedad, Fondo de Cultura Econdmica, Buenos Aires,
1992, p. 64.

Si atenem al seu rebot de la idea « d’una seqiiencia general evolucionista» i la seva
critica a pensadors com ara Hegel i Marx, per estar condicionats per teories de la
societat generals i teleologiques, ens farem carrec millor del seu posicionament. En el
seu treball tendia a evitar els estudis o les asseveracions sobre la societat como una
totalitat. S’abstenia de fer generalitzacions totalitzants, sobre tot en referencia a
possibles orientacions futures. A més, el procés de racionalitzacié que Weber descrivia
en una estructura social o institucié era normalment molt diferent de la racionalitzacio
d’un altra estructura o institucid. Cfr., per exemple, en aquesta linia: BENDIX, R. “Max
Weber y suimagen de la sociedad” a Max Weber, Amorrortu, Buenos Aires, 1970, pp.
437- 459. En particular a la p. 438 llegim: “Weber a diferencia de sus otros grandes
contemporaneos, no se hizo famoso por una idea clave (a diferencia de Marx,
Durkheim, Freud...) es menos accesible al resumen y a la divulgacién”. Cfr. també en la
mateixa linia: FREUND, J. Sociologia de Max Weber, Peninsula, Barcelona, 1968, o
BRUBAKER y KALBERG Ops. cit.

32. Cfr. WEBER, M., Op. cit., pp. 20-21, 695 i 882.

33. Cfr. WEBER, M., Op. cit., pp. 44-45 i, també en aquest sentit, KALBERG, Op. cit.,
1165.
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reclama, segons Habermas, tota veritable accio comunicativa, I’unica que pot superar
la “paradoxa de la racionalitzacié”. El nostre autor aniria aixi més enlla de la mera
denuncia propia de la “dialectica de la il-lustracio” i el seu métode concomitant de
“dialectica negativa”, propia de I’Escola a la que estan associats els seus origens, de la
qual va desconnectar a titol formal per la necessitat sentida d’estudiar I’'ambit de
I’Offentlichkeit i de la qual, potser, en continua essent el valedor principal.
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2.2 LA PARADOXA DE LA RACIONALITZACIO EN CLAU DE DIALECTICA DE LA
IL-LUSTRACIO.

Dialektik der Aufklérung és el titol d’'un obra programatica de I’Escola de Frankfurt
escrita en col-laboracié entre Horkheimer i Adorno, als que es pot considerar com a
pares o fundadors i referents per excel-lencia de la mateixa (34). Segons J.J. Sanchez:
“Es uno de los textos mas explosivos, y también mas explotados, de la filosofia
europea contemporanea (...) expresa, de entrada, la conciencia de la densa
complejidad de los procesos que dieron lugar a la modernidad y ahora estan a
punto de superarla sin llevar consigo hacia adelante sus momentos de verdad”
(35).
Els autors adverteixen que aquests moments de veritat només sén salvables si es pren
consciéncia de la deriva de la rad que la “dialéectica de la il-lustracié” comporta (36).
En aquesta obra Horkheimer i Adorno empren el terme “ll-lustracié” (Aufklérung), no
només per a referir-se a aquell moviment de pensament que va caracteritzar
I'anomenada época de les [lums i que té en Kant el seu maxim exponent, sind que
compren tot el trajecte recorregut per la rad que, amb base Grega, ha tractat de
racionalitzar el mén, convertint-lo en quelcom manipulable i sometent-lo a la
dominacio del home. La Il-lustracié és entesa en el més ampli sentit de “pensamiento
en continuo progreso” (37).
Respecte al terme “dialectica” (Dialektik), aqui, com en totes les variants filosofiques
en les que d’alguna manera s’erigeix en métode, subratlla una pugna u oposicid entre
dos termes contraris, que només pot ser resolta a costa de la reintegracid dels
contraris en un ordre superior, en el que d’alguna manera es veuen dissolts. En aixo la
dialectica de Hegel resulta paradigmatica, pero aquest enfoc travessa, d’'una manera o
d’una altra, tota aquella corrent historica de pensament, aquella forma de concebre la
realitat, que va d’Heraclit a Marx. La singularitat del cas Horkheimer-Adorno és que els
termes, que en principi haurien de considerar-se oposats, de fet, es converteixen entre
si sense sintesi superadora (“Aufhebung”), al produir, no un ordre superior sin6
variants d’'una mateixa escomesa cap al domini, la manipulacié i el poder, en definitiva
la injusticia i la barbarie: “Cuando iniciamos el trabajo nos habiamos propuesto
comprender por qué la humanidad, en lugar de entrar en un estado verdaderamente
humano, desembocd en un nuevo género de barbarie” (38).

34. Publicada originariament en una edicié fotocopiada de cinc cents exemplars sota el
titol de Philosophische Fragmente al 1944, va apareixer ja com a llibre tres anys més
tard, al 1947 a Amsterdam, amb el titol Dialektik der Aufklérung.

Seguim I'edicié castellana traduida per J.J. Sdnchez: Dialéctica de la llustracion.
Fragmentos filosoficos, Trotta, Madrid, 1994.

35. SANCHEZ, J.J. « Sentido y alcance de la dialéctica de la illustracién », Introduccién a
I’edicid castellana de Trotta, pp. 9i 10 (el subratllat és nostre).

36. « Salvar la llustracién » va ser el interes que els va moure a escriure D/. “Si (la
[lustracién) no asume en si misma la reflexidn sobre (su) momento destructivo, firma
su propia condena” adverteixen en el Proleg de 1944 y 1947 a la DI». HORKHEIMER,
M. —-ADORNO T. W., Op. cit., pp. 56 53.

37. HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., p. 59.

38. HORKHEIMER, M. —ADORNO T. W., Op. cit., p. 51.
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Aquesta peculiar dialéctica restaria recollida en una doble tesi, que és la “tesis central
de I'obra” (39): “El mito es ya llustracidn; la llustracién recae en mitologia” (40). La
[l-lustracié s’esmerca en desemmascarar tot mite, dissoldre’l com una forma
d’antropomorfisme, com una projeccié de la subjectivitat humana sobre la natura.
Totes les figures mitiques no serien més que representacions del subjecte huma i tot
esdeveniment mitic podria aixi ser abastat per una unitat, que formaria part d’una
espécie de sistema inadvertit. Ara bé, resulta que, ben mirat, la ll-lustracié mateixa que
veu en el mite aquesta especie de sistema inadvertit, no se’n adona de fins a quin punt
ella mateixa participa d’ell. Es per aixo que, de fet, en el mite ja hi ha un moment de
[I-lustracié; millor, el mite és ja el primer estadi de la ll-lustracid, caracteritzada per un
tipus de rad a la que Horkheimer designava com “subjectiva” i al mateix temps
“instrumental” (el sistema), tota ella focalitzada en trobar els mitjans adequats per a
objectius consistents, sempre a fi de comptes, en |'autoprevalenca del subjecte.
Aquest tipus reductiu de rad deixaria al marge la dimensié “objectiva” i, al mateix
temps “autonoma”, caracteritzada per coneixer objectius més amplis que
I’autoprevalenca i amb competéncia per a jutjar el caracter raonable d’aquests
objectius més amplis (41).
A Zur Kritik der instrumentellen Vernunft, un obra considerada unanimement clau per a
la comprensio de la tesi anteriorment referida, llegim:

“Los mitos que caen victimas de la llustracidén eran ya producto de ésta”. En els

mites batega ja I'aspiracio al domini, volen “narrar, nombrar, contar |'origen” i,

per tant, “explicar”, és a dir, en definitiva, controlar i dominar (42).
El procés de ll-lustracié seria, expressat en paraules de J.J. Sdnchez:

“Un proceso de “desencantamiento del mundo” que se revela como un proceso

de progresiva racionalizacién, abstraccion y reduccion de la entera realidad al

sujeto, bajo el signo del dominio, del poder” (43).
En aquest “pensament en continu progrés” com es considera la ll-lustracio, la rad
consistiria Unicament en la capacitat de calcular les probabilitats i coordinar els mitjans
adequats per a determinats fins i comportaria, també, que cap fi és raonable en si
mateix, i que no tindria sentit intentar establir entre dos fins quin és el més raonable.
Estariem aixi davant d’un instrument per a totes les accions de la societat; el qual, no
obstant, no ha de tractar d’establir les normes de la vida social o individual, que se
suposa establertes per altres forces: “En el camino hacia la ciencia moderna los
hombres renuncian al sentido” (44). Dit d’un altra manera, la rad no oferiria veritats
objectives i universals a les que poder atenir-nos, siné Unicament instruments per a
aconseguir objectius ja establerts. Ho podriem comprovar en dues de les principals

39. Cfr. SANCHEZ, J.J., Art. cit., p. 11., y en el mateix sentit MANSILLA, H. C. :
Introduccion a la teoria critica de la sociedad, Seix-Barral, Barcelona, 1970, p. 5.

40. HORKHEIMER, M. —ADORNOT. W.,, Op. cit., p. 56.

41. WIGGERSHAUS, R. La Escuela de Francfort, F.C.E., México, 2009, pp. 433 - 444,
42. HORKHEIMER, M. Zur Kritik der instrumentellen Vernunft, Francfort del Meno,
1967, versié ampliada de Eclipse of Reason, Nova York, 1947. Citem d’acord amb
I’edicid castellana: Critica de la razon instrumental. Trotta, Madrid, 2002, p. 63

43. SANCHEZ, J.J., Art. cit., p. 13 (El subratllat és nostre).

44, HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., p. 61. Cfr. també: HORKHEIMER, M.,
Op. cit., pp. 46-47 i 115 (El subratllat és nostre).

24



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

corrents contemporanies: el positivisme i el pragmatisme. En el primer cas, el del
positivisme, I'aspecte formalista de la rad subjectiva, hauria posat de relleu la seva
renuncia al “contingut objectiu”; i en I'aspecte instrumental propi del pragmatisme,
s’hauria posat de relleu la seva obediéncia a continguts heteronoms. La confianga en la
“rad objectiva” s’esvaeix, i el que importa no és la veritat de les teories sind la seva
funcionalitat, en vista d’uns fins sobre els quals la rad ha perdut tot dret. En ella preval
la idea de que el saber es més técnica que critica. | la por a allunyar-se dels fets es fa
una amb la por a la desviacio del parer socialment acceptat. Aquesta rad
inevitablement sotmesa per complert al procés social, al valor instrumental, a la seva
funcid de mitja per a dominar la naturalesa i als homes, s’hauria quedat orfena d’altre
criteri que el del propi sistema, I'administracio, la societat industrial. Es veuria reduida
a pura rad instrumental, perqué Unicament pot individualitzar, construir o perfeccionar
els instruments o mediacions adequats per a abastar els fins establerts i controlats, pel
sistema. Totalment incapa¢ de fonamentar o de posar en discussio els objectius o
finalitats que serveixen per a orientar la vida dels homes, renunciant a la seva
autonomia s’hauria convertit en un mer instrument, pura ancilla administrationis (45).
La industria cultural seria el sistema que la societat tecnologica contemporania posaria
en funcionament per a arribar a ser funcional. Un poderds aparell format
essencialment pels mitjans de comunicacié de masses, la televisig, la radio, el cinema,
la musica, la publicitat, les revistes... i, per suposat, la premsa mateixa, que no
escaparia tampoc a la seva constitucio. A través d’aquets mitjans el poder imposaria
valors i models de conducta, crearia necessitats i conformaria inclus el llenguatge.
Aquests valors, necessitats, conductes i llenguatge resulten uniformes perqué han
d’estar vigents per a tots, son amorfes, aseptics; no emanciparien, no estimularien la
creativitat; ben al contrari, la obstaculitzarien perqué acostumarien a la recepcié
passiva dels missatges. Per aix0 Horkheimer i Adorno conclouen: “la industria cultural
ha realizado pérfidamente al hombre como ser genérico” (46). Cadascun és, cada cop
més, només allo pel qual pot substituir a un altre: quelcom amb data de caducitat, un
mer exemplar. Ell mateix, en quant individu, es I'absolutament substituible, un pur no
res. Aixo també passaria amb la diversid, que ja no constitueix el lloc d’esbarjo, de la
llibertat, la genialitat, I'alegria auténtica (47). La industria cultural es la que fixaria les
diversions i els seus horaris. L'individu continuaria patint, aguest cop sota les regles del
“temps lliure”, que seria temps programat també per la industria cultural. “La
apoteosis del individuo medio pertenece al culto de aquello que se encuentra a buen
precio. De este modo, /a industria cultural no se limita a servir de vehiculo a una
ideologia, sino que ella misma se convierte en ideologia: la ideologia de la aceptacion
de los fines establecidos por otros, es decir por el sistema” (48). D’aquesta manera, la
il-lustracié s’hauria arribat a convertir en el seu oposat.

45. HORKHEIMER, M. Op. cit., p. 90.

46. HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., p. 190.

47. HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., p. 181 i 189.

48. HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., p. 181 i 189: “L’apoteosi del individu mitja

pertany al culte d’allo que es troba a bon preu. D’aquest mode, la industria cultural no es limita a servir
de vehicle a una ideologia, sind que ella mateixa es converteix en ideologia: la ideologia de 'acceptacio
dels fins establerts per altres, és a dir pel sistema”.
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Volia eliminar els mites, pero, en canvi, n’hauria creat una quantitat innumerable.
Contrariament a la definicid de Kant, segons la qual:

“La ilustracion consiste en el abandono por parte del hombre de un estado

de minoria de edad del cual el mismo es culpable” (49).
La “minoria d’edat” a la que es refereix Kant consisteix en la incapacitat de valer-se del
propi intel-lecte i, per tant, a la necessitat de ser guiat per un altre. Un estat de
dependéncia del que la ll-lustracid I’hauria vingut a deslliurar. En canvi, el que ens
trobem avui en dia és un individu guiat per altres, reduit al no res. En determinat
moment es va arribar a dir que el desti del individu estava escrit en el cel; avui podriem
dir que esta fixat i establert en el sistema (50). En el mateix moment en que els
coneixements técnics eixamplen I’horitzé del pensament i de I’accio dels homes d’una
manera prodigiosa, minvarien en canvi I'autonomia del home com individu, la forca de
la seva imaginacid i la seva independéncia de judici. El progrés dels recursos tecnics
gue podrien servir per a il-luminar la ment del home es veuria acompanyat per un
procés de deshumanitzacid, amb la qual cosa el progrés amenacaria amb destruir
precisament allo que hauria de portar a terme, la nocié d’home: “El individuo queda ya
determinado sélo como cosa” (51). La condemna natural dels homes es mostraria avui
inseparable del progrés social. Sense cap dubte les possibilitats d’avui resultaven
inimaginables en eépoques passades; avui en dia el progrés tecnologic posa a I'abast de
tots aquells objectes i bens que abans només es trobaven en els somnis dels utopics.
No obstant, si per una banda I'augment de la productivitat econdomica genera les
condicions d’'un mon més just, atorgaria d’altra banda, a I’aparell técnic i als grups
socials que disposen d’ell, una superioritat immensa sobre la resta de la poblacid.
Davant les potéencies economiques, I'individu es veuria reduit a zero. Al mateix temps
aquests poders portarien a un nivell abans mai abastat el domini de la societat sobre Ia
naturalesa. Entretant I'individu desapareix front a I’aparell al qual serveix i que, a
canvi, el reabasteix millor que en cap moment anterior: “en I’Estat injust, la impoténcia
i la dirigibilitat de les masses creix al mateix temps que la quantitat de béns que se i
assignen” (52).
En el sentit més ampli de “pensament en continu progrés”, la il-lustracid hauria
perseguit des de sempre I'objectiu de llevar la por als homes i convertir-los en amos,
cercant dominar la naturalesa, cercant comprendre les seves lleis per a dominar-la,
pero per a aixo ha requerit la implantacié d’una organitzacid burocratica i impersonal
qgue, en nom del triomf de la rad sobre |la natura, hauria fet del home mateix un mer
instrument. No és estrany que s’incrementi el dubte respecte a la correlacio progrés
cientific-tecnic, d’'una banda, i cultura-llibertat o justicia-felicitat, de I'altra. La terra
mateixa completament il-luminada resplendiria como un simbol de triomfal
desventura. Degradada a pura matéria a dominar, transformades las idees en coses, a
partir del moment en que “la verdad ya no es un fin que se baste a si mismo” (53),

49. KANT, |. ¢Qué es la ilustracion?, Alianza, Madrid, 2009, pp.81-93: “la il-lustracié
consisteix en I'abando per part de I’home d’un estat de minoria d’edat del qual ell
mateix és culpable”.

50. Cfr. HORKHEIMER, M. Op. cit., p. 166.

51. HORKHEIMER, M. - ADORNO T. W., p. 82, 89.

52. HORKHEIMER, M. Op. cit., p. 184.

53. HORKHEIMER, M. Op. cit., p. 119 (El subratllat és nostre).
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I’home mateix restaria condemnat a raure en una casella i a ella restaria circumscrit el
seu desti: “La evolucion de la maquina se ha convertido ya en la evolucién de la
magquinaria del dominio, de tal modo que la tendencia técnica y la social, desde
siempre entrelazadas, convergen en la dominacién total del hombre” (54).

Aixi serien les coses, en opinio d’Adorno i de Horkheimer, “si la ilustracién no acoge en
su seno la conciencia del propio momento regresivo” (55). Cas de no fer-ho firmaria la
seva propia condemna, el propiciament d’una “sociedad administrada”, del “mundo de
la organizacion”, la “planificacion total” (56).

En definitiva el que acabem d’exposar ens porta a afirmar, a mode de recapitulacié
sintética, que amb Horkheimer i Adorno ens trobem amb una represa critica de la
paradoxa de la racionalitzacio assenyalada per Weber, ratificant-la com la qliestid
central en la que es decideix el signe del futur social: “El programa de la llustracién era
el desencantamiento del mundo” (57), i podriem afegir, en base als analisis anteriors,
gue ha abocat a una nova mitologia mitjancant la qual es domina al propi home.

Hi hauria una coincidéncia de diagnostic que els portaria a veure en |'evolucié de la
cultura un eclipsi de la rad critica, que comportaria I’anul-laciéo mateixa del individu, la
perdua, en termes weberians, del “carisma” i de la “creativitat”, la “prevalenca del
geneéric” en termes frankfurtians (58). Ara bé, mentre que en el cas de Weber aquest
eclipsi de la rad vindria donat per una lluita entre possibles modes de desenvolupar la
rad, de la prevalenca de la racionalitat instrumental (funcionalitat) sobre la substantiva
(valors), en el cas de Horkheimer i Adorno, tot i que amb matisos diferencials entre
ambdds autors, el problema derivaria de la naturalesa mateixa de la rad, seria un
fenomen intern de la seva arrel mateixa en exercici, no una lluita entre dues linies de
desenvolupament diferents. Com assenyala J.J. Sanchez:

“Mientras Horkheimer sigue manteniendo la dialéctica del concepto de razén o de
pensamiento discursivo, Adorno tiende claramente a identificar la enfermedad de la
razon con la razon misma” (59).

54. HORKHEIMER, M. - ADORNO T. W., Op. cit., p. 88.

55. HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., pp. 53 i 56.

56. HORKHEIMER, M. —ADORNO T. W., Op. cit., pp. 50i 81.

57. HORKHEIMER, M. - ADORNO T. W., Op. cit., p. 59.

58. Cfr. en el mateix sentit MUGUERZA, J. “Prélogo” a Critica y utopia: La Escuela de
Frdncfort, de CORTINA, A., Ed. Cincel, Madrid, 1985, p.12. També SANCHEZ, J.J., Art.
cit., p. 23, i McCARTHY, Th., «Reflexiones sobre la racionalizacién en la Teoria de la
Accion Comunicativa», AA. VV. Habermas y la modernidad, Catedra, Madrid, 1994, p.
277.

59. SANCHEZ, J.J., Art. cit., p. 33 (els subratllats sén del autor). Resulta interessant la
cita a peu de pagina relativa a Horkheimer: “En el concepto se dan inseparables, la
plenitud y el sufrimiento”.
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En conseqliencia la repercussié en els mitjans es traduiria en el cas de Weber en una
pugna entre el interés economic i els principis morals (60). En el cas de Horkheimer i
Adorno els mateixos mitjans de comunicacié estarien involucrats, per damunt
d’aquesta tensid, en una instrumentalitat que faria que inclUds els mateixos principis
morals estiguessin involucrats en I'erosié de la individualitat, al no gliestionar una
injusticia Ultima que ho amara tot, aquella que posa el genéric per sobre I'individu, la
seva autonomia, la seva llibertat:

“La industria cultural ha realizado perversamente al hombre como ser
genérico” (61).

Davant d’aixd només restaria la denuncia, el “no és aix0, no és aixd”, al que respondria
la “dialectica negativa”, entesa com “negacion de un falso absoluto y negacion de la
negacion de la libertad y autonomia por parte del sistema” (62), en la que no creiem
necessari estendre’ns més aqui donat el nostre objectiu centrat en la competéencia
comunicativa de la premsa, que implica un altre horitzd més positiu, obert per la teoria
de I’accié comunicativa de Habermas.

60. El mateix Durkheim havia ja vist en la tensié entre economia i moral I’eix
determinant del social, encara que certament d’una manera més simplista que en el
cas de Weber, ja que per a Durkheim el moral és fundant, mentre que per a Weber hi
hauria una correlacido complexa entre economia i valors. Cfr. DURKHEIM, E. La division
del trabajo social, Akal, Madrid, 1987, i WEBER, M. Economia y Sociedad, Fondo de
Cultura Econdmica, Buenos Aires, 1992.

61. HORKHEIMER, M. — ADORNO T. W., Op. cit., p. 190.

Més tard, René GIRARD, particularment a Le bouc émissaire Grasset, Paris, 1982 (Trad.
esp. El chivo expitorio, Anagrama, 1986), des d’una oOptica diferent, denunciara en base
a I'antropologia la violéncia implicita en tota moral.

62. Cfr. HERNANDEZ-PACHECO, J. Corrientes actuales de la filosofia, Tecnos, Madrid,
1996, p. 106.

Probablement I'autor que més criticament s’ha ocupat del métode dialéctic és Adorno.
Per a la logica dialectica la negacid representa un moment immanent al procés
objectiu, que permet la mediacid i la transicid. Pero a diferéncia de Hegel, que postula
la reconciliacio de les contradiccions en el si de I’Esperit absolut, Adorno entén la
dialectica com a pensament de la “no identitat” per principi entre el pensamentii la
realitat, entre el concepte i el seu objecte. L’accentuacio del element negatiu de la
dialectica front a la identitat és una de les constants dels frankfurtians, per als quals la
identitat és la forma originaria de la ideologia hegeliana. Cfr. especialment: ADORNO,
T. W., Dialéctica negativa, Taurus, Madrid, 1975 (ed. orig. 1966).
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2.3 DE LA DIALECTICA DE LA IL-LUSTRACIO A LA TEORIA DE L’ACCIO COMUNICATIVA.

Com hem vist, la “dialéectica de la ll-lustracid” (Dialektik der Aufklérung) d’Adorno-
Horkheimer, pot ser interpretada com un reformulacié de la paradoxa vinculada al
desplegament historic de la rad, entesa com a “desencantament del mon”
(Entzauberung) per part de Weber. Tant la dialectica de la Il-lustracié com el
desencantament del mon convenen en que la ciencia moderna ha suposat un nivell mai
abastat en la desmitificacid, pero constaten alhora també com la rad, amb el
concomitant esfondrament de les concepcions globals de mdn, s’ha vist desproveida
del seu caracter veritatiu, essent abocada a mers processos estrategic-utilitaristes
vinculats al poder. Herndndez-Pacheco, un estudids de les principals corrents de
pensament modernes, formula de la seglient manera aquesta reduccié de la veritat,
comentant a Max Horkheimer:

“La verdad es una categoria técnica ligada al progreso material concreto, sin mas
valor que el que resulta de lo que con ella se puede hacer en la historia” (63).

Aquesta insidiosa ambivaléncia de desmitificacio-mitificant no es pot deslligar,
sorprenentment, del desenvolupament de la racionalitat, és a dir d’'una configuracié
coherent i sistematica de mon. Es cert que d’entrada promet I’emancipacié de
I'individu, pero al final aboca a la seva “cosificacié” (emprant una categoria capital per
a Luckacs), al fer prevaldre la rad “formal” (Weber) o “instrumental” (Adorno-
Horkheimer). Weber és pessimista en relacio a una possible alternativa (64) i Adorno i
Horkheimer, vista la mistificacid de tota utopia positiva, de tota solucié de caire
general (65), es veuen forcats a identificar critica amb negacid, recloent-se en la

63. HERNANDEZ-PACHECO, J. Corrientes actuales de Filosofia, Tecnos, Madrid, 1996, p.
59.

64. “Esta pasion por la burocracia... es razén suficiente para desesperar”. Observacions
de Weber citades per J. P. MAYER, Max Weber and German politics, Londres,
Faber&Faber, 1943, pp. 127-28, fetes en el curs d’un debat del Verein fiir Sozialpolitik,
al 1909.

També BENDIX, R., a Max Weber, Amorrortu, Buenos Aires, 2000, p. , 439, constata
qgue “la adhesion personal de Weber a la causa de la libertad y de la razén (...), su
posicion comprometida, estd impregnada de pesimismo”.

Per la seva banda GIDDENS, A., a El capitalismo y la moderna teoria social, afirma com
a conclusio al seu analisi d’aquest autor: “Puede decirse que la sociedad occidental se
encuentra en una antinomia intrinseca entre la racionalidad formal i la de contenido;
antinomia que, segun el andlisis de Weber del moderno capitalismo, no puede
resolverse”. GIDDENS, A., a El capitalismo y la moderna teoria social, |dea Books, S.A.,
Barcelona, 1998, p. 299.

65. “Muchos jovenes ven en la teoria critica la receta para una rebelién contra las
circunstancias existentes. Horkheimer observa preocupado este desarrollo... porque no
existe receta alguna de tipo general”. AA. VV., A la busqueda de sentido, Sigueme,
Salamanca, 1989, p. 97.
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denuncia, en el “no és aixo, no és aix0”, propi de la permanent insatisfaccio, és a dir,
també en ultim terme de la desesperanca (66). Val la pena citar en extens les
encertades paraules de MacCarthy:

“Max Weber consideraba que el proceso de racionalizacién social es como una
hegemonia en aumento de la Zweckrationalitéit, de la técnica y el calculo, de la
organizacién y la administracion. El triunfo de la Razén trajo consigo no un Reino de la
Libertad, sino el dominio de la fuerzas econdmicas impersonales y las administraciones
burocraticamente organizadas; no un Reino de Dios sobre la Tierra, sino una “jaula de
hierro” en la que de ahora en adelante estamos condenados a vivir. En |la Dialéctica de
la llustracion escrita en la oscuridad de los primeros afios de la década de los 40, Max
Horkheimer y Theodor Adorno reconocieron la fuerza que tiene el diagndstico de
Weber. La Teoria Critica se resignd; como mucho pudo desenmascarar la sinrazén que
existia en el corazén de lo que se consideraba como razén, sin ofrecer ningun informe
positivo propio” (67).

Habermas, en canvi, creu que la dificultat de sortida no es troba tant en la situacié de
fet, per més complicada que sigui, quant en la correcta identificacié de I’etiologia o
patologia. Agafant-ho des de la mateixa perspectiva de la teoria de 'accié de Weber, el
veritable problema no seria, ni una paradoxa de la racionalitzacid ni una dialéctica de
lail-lustracid, sind un procés “selectiu” de racionalitzacio, procés que estaria vinculat a
una concepcio restringida de la racionalitat. Per a Habermas la Il-lustracié no és un
paradigma periclitat. El problema no és de recerca de la racionalitat, aixo seria el nucli
més positiu i irrenunciable de la modernitat, sind d’insuficient desplegament de la
mateixa. El projecte racionalitzador propi de la modernitat no estaria equivocat, sind
simplement incomplert. Es tractaria no de renunciar a la rad (com fan el relativisme, el
decisionisme, o I'emotivisme), sind d’eixamplar-la. D’aquesta manera, es podria donar
sortida a I'aporia de la denunciada “paradoxa de la racionalitzacid” i anar més enlla de
la “dialectica negativa”, sense veure’s arrossegat ni per la corrent tradicionalista
reaccionaria, ni per la progressista corrent postmoderna, que liquiden de formes
diferents (per dogmatisme I’una, per relativisme I'altra) la criticitat de la rao.
Habermas, fidel a les seves arrels critiques, sap que no es pot ja ratificar una utopia

66. HERNANDEZ-PACHECO afirma en aquest sentit:

“La protesta que se rinde en negatividad, que no afirma su propio sujeto, es expresion
de un anarquismo tedrico que es discrepancia, pero que no termina de ser resistencia,
pues le falta el anclaje de una positividad ontoldgica en la que esa propuesta pudiera
articularse con fuerza”. HERNANDEZ-PACHECO, J. Corrientes actuales de Filosofia,
Tecnos, Madrid, 1996, p. 110.

67. McCARTHY, Th., « Reflexiones sobre |a racionalizacion en la Teoria de la Accion
Comunicativa », AA. VV. Habermas y la modernidad, Catedra, Madrid, 1994, p. 277. (El
subratllat és nostre).
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positiva, sap que refermar una positivitat ontologica seria recaure en el dogmatisme i
en I"autoritarisme concomitant, en la injusticia en definitiva; pero també sap que
I’abseéncia de criteri i el conseqlient relativisme no poden tampoc evitar-la. Per a ell Ia
clau de I'eixamplament de la rad, sense lliurar-se a cap filosofia de la historia, esta en
un “gir linglistic” que reubiqui encertadament les seves bases mateixes. Aquestes no
s’haurien de cercar en el subjecte, en la consciencia del jo, com fa una modernitat
col-locada en via morta. Les bases de la rad raurien en quelcom anterior al subjecte (en
sentit logic de fundant o possibilitador, no en el sentit temporal. Des d’aquesta
perspectiva, es dona sempre de fet un desplegament conjunt indestriable). Caldria
indagar en aquesta instancia inadvertida de “I’ésser-en-relacié” implicit en la parla. Es
tractaria d’explicitar aquesta transcendental-realitat formal i material, universal i
particular, intemporal i historica alhora, implicita en el llenguatge, en la dialogicitat
constitutiva de I'ésser huma, configurant una teoria de I’accio comunicativa (TAC). La
teoria critica només pot adoptar avui la forma d’una teoria de la comunicacio. Amb
ella, la insisténcia de Weber en centrar I’atencio del analisi social en “I’accid
significativa” i en abordar-la per la via de la “comprensio explicativa” (erklarendes
Verstehen - Verstehensociologie), I’exigéncia d’una teoria criticament conscient dels
seus pressuposits, com també la tensidé d’una visio de conjunt, que connectava amb la
mateixa exigéncia metodica d’interdisciplinarietat des dels mateixos origens de I'Escola
de Frankfurt, sén atesos per Habermas, pero prenen, des de ben aviat, una orientacié
especifica que es materialitzara en la seva teoria de la comunicacio (68). Amb la T.A.C,
s’expliciten, per sobre les Gtils i legitimes discrepancies ideologiques, uns
“parametres”, una “matriu disciplinar”, o millor, una ultima “tensié ideal positiva”
comuna, que permet dilucidar el valor de les accions en les relacions humanes en
general i en els mitjans de comunicacié en particular. No es tracta d’un idealisme
moralista, ni tampoc de cap etica material sind, en sentit propi, d’una teoria de la
societat, que implica alhora una visio relacional del subjecte. Si fos una mera
presentacido més d’un conjunt de valors, no comportaria la legitimitat necessaria per a
afrontar el repte de universalitat transnacional, i transversalitat historica, que pretén
comportar. En canvi, de I’analisi de la parla és deriva una ética del discurs, una
orientacid de I'accido comunicativa. El que ara ens convé per al nostre treball és
identificar les seves fites claus.

68. Cfr. BURELLO, M. G. Habermas, una introduccion, Ed. Quadrata- Biblioteca
Nacional, Buenos Aires, 2013, pp. 23-24.
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2.4 GESTACIO DE LA TEORIA DE L’ACCIO COMUNICATIVA.

Amb Habermas ens trobem davant de “la excepcié d’un pensador contemporani que
pot mostrar una obra que ja en vida del autor val per classica” (69) i, dintre d’ella,
tothom sap que tant quantitativa com qualitativament, I'obra magna per excel-lencia
és la seva Theorie des Kommunikativen Handelns, monumental tractat en dos volums
Handlungsrationalitét und gesellschaftliche Rationalisierung i Zur Kritik der
funktionalistischen Vernunft (70). Publicada al 1981, la Teoria de I'accié comunicativa
(TAC) representa la culminacio dels esforcos de Habermas per reconstruir una teoria
de la societat amb intencio practica. Aquest esforg s’organitza, segons aferma el propi
Habermas en el prefaci, entorn a tres proposits relacionats entre si, que Burello
sintetitza magnificament d’aquesta manera:
- 1) Desenvolupar un concepte de racionalitat que ja no estigui lligat, ni vingui
limitat, per les premisses subjectivistes i individualistes de la filosofia i |a teoria
social modernes.
- 2) Construir un concepte de societat en dos nivells, que integri els paradigmes
“sistema” i “mdn de la vida”.
- 3) Esbossar sobre aquest transfons una teoria critica de la modernitat que
analitzi i doni rad de les patologies d’aquesta, d’'una manera que contribueixi a
una rectificacio, més que a un abandonament, del projecte de la il-lustracio (71).
Els tres proposits giren entorn al veritable pal de paller que és la nocid “accid
comunicativa”, que probablement suposi la seva maxima aportacio personal al
pensament actual i que en realitat, consta de xarxes complexes i interrelacionades,
basades en investigacions molt diverses, perd convergents. Es concentra realment en
ella, citant novament a Burello:
“La obra de una vida, en el doble sentido de que toma una vida entera forjarla y
de que fue surgiendo practicamente a lo largo de su vida, siendo revisitada
practicamente hasta nuestros dias (...) el sintagma “accion comunicativa”
designa el basso continuo sobre el que el pensamiento habermasiano ha operado
a la hora de formular propositivamente sus ideas” (72).

69. MULLER-DOOHM, S., Jiirgen Habermas. Leben, Werk, Wirkung, Suhrkamp,
Frankfurt am Main, 2008, p. 65.

70. HABERMAS, J., Theorie des Kommunikativen Handelns, 2 vols., Suhrkamp, Frankfurt
am Main, 1981. Seguim la edicio castellana: Teoria de la accion comunicativa, 2 vols.:
Racionalidad de la accion y racionalizacion social (vol. 1) i Critica de la razon
funcionalista, (vol. 2), Taurus, Madrid, 1987.

71. HABERMAS, J., Teoria de la accion comunicativa, vol. 1: Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, op. cit., p. 10.

72. Cfr. BURELLO, M. G., Habermas, una introduccion, Quadrata, Buenos Aires, 2013,
pp. 751 77 (El subratllat és del propi autor). En un moment de la mateixa obra llegim:
“El provocativo concepto de “accién comunicativa” es sin duda el fundamento de su
sistema, al punto de que seguramente sera el baremo por el que dentro de unos afnos
se medira el autentico grado de la contribucién invertida por Habermas al
pensamiento contemporaneo”. Op. cit., p. 69.
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Certament, “accio comunicativa” és el correlat permanent de tots els temes abordats
amb posterioritat a 1981 i concentra la resposta a les inquietuds formulades ja per un
jove Habermas en la seva memoria d’habilitacié Strukturwandel der Offentlichkeit (73).
Alli ja apareix la inevitable referéencia a la premsa i convé, per tot plegat, que ens hi
detinguem ara un moment per tal de captar de forma aclaridora la gestacid de la
teoria de I’accié comunicativa.

El titol complert de I’assaig és Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchuchungen
zu einer Kategorie der biirgerlichen Gesellschaft, traduit en la versio que seguim de
Domenech, Grasa i Martin per Historia y critica de la opinion publica. La
transformacion estructural de la vida publica. Com ja hem apuntat en una nota a peu
de plana en un capitol anterior (74), vessar Offentlichkeit per “opinié publica”, o també
més comprensivament “espai o esfera publica”, és efectivament més encertat, per fer
justicia al marc habermasia i evitar equivocs, que I’altra versié més freqlient de
“publicitat”. Respecte a I'altra categoria clau de Biirgerlichen Gesellschaft, traduida
freglientment de forma literal per “societat burgesa”, admet també, certament, el més
geneéric de “vida publica”, encara que preferim el de “societat civil”. D’aquesta manera
resultaria Historia i critica de I’esfera publica. La transformacio estructural de la
societat civil, que ens orienta millor, encara que convingui no excloure cap possibilitat
per treure el millor partit segons el context.

La Historia i critica de I’esfera (u opinid) publica, sota aquesta denominacio, és una
denuncia visionaria sobre I'esfondrament present de I’Offentlichkeit, de I'esfera
publica mateixa. Aixi actualment “la” opinid publica (I’espai o esfera publica) és
identificada per Habermas com una pura i simple ficcid que, de fet, hauria estat
desplacada per un nodrit grup d’opinions privades “exteriorment governades” i
“interessos privats organitzats col-lectivament” (75). Els mateixos mitjans de
comunicacié de masses que comporten un caracter ambivalent i, per tant, poden ser
posats tant al servei del domini com de I’emancipacid, en aquest moment, produeixen
un mén Offentlichkeit només aparentment, degut a la prevalenca del domini. Aquesta
situacid, que s’apunta aqui ja als inicis dels 60, sera recollida més extensament també
en els 80 (76).
Resulta interessant, ja en context de prevalenca digital, comprovar la continuitat en el
diagnostic de la deriva que acusa I’esfera publica segons Han, professor de Filosofia i
Estudis culturals a la Universitat de les Arts de Berlin i una de les veus més innovadores
sorgides recentment a Alemanya:

“Los social media... desintegran la esfera publica, la conciencia publica, critica, y

privatizan el mundo... Tampoco la politica se le sustrae. Los politicos no se miden

73. HABERMAS, 1., Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchuchungen zu einer
Kategorie der blirgerlichen Gesellschaft, Luchterhand, Berlin, 1962. Seguim la traduccié
castellana de Domenech, Grasa i Martin, Historia y critica de la opinion publica. La
transformacion estructural de la vida publica, Gustavo Gili, Barcelona, 1981.

74. Cap 2.1 ORIGENS DE LA TEORIA DE LA CUMINICACIO. BASES DEL METODE.

75. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion estructural
de la vida publica, op. cit., pp. 164 i 267.

76. HABERMAS, J., Teoria de la accion comunicativa, vol. 2, op. cit., p. 551.
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por sus acciones, y esto engendra en ellos una necesidad de escenificacion. La
pérdida de la esfera publica deja un vacio... En lugar de lo publico se introduce la
publicacion de la persona. La esfera publica se convierte con ello en lugar de
exposicion. Se aleja cada vez mds del espacio de la accion comun” (77).

La digitalitzacio, de fet, no faria més que aguditzar la vella amenaca al discurs:

“El medio digital es un medio de afectaciones. Estas son mas rapidas que los
sentimientos o los discursos: aceleran la comunicacion. La afectacion no
conoce la paciencia necesaria para el studium ni la necesidad necesaria para el
punctum. Carece de ese silencio elocuente, de ese silencio lleno de lenguaje
gue constituye el punctum. La afectacion grita y excita. Solo provoca
excitaciones y estimulos sin habla...” (78).

| d’'una manera encara més radical si cap:

“Ante el vertiginoso crecimiento del medio electrdonico, Marshall McLuhan,
tedrico de los medios, advertia en 1964: “La tecnologia eléctrica ya esta
dentro de nuestros muros y estamos embotados, sordos, ciegos y mudos ante
su encuentro con la tecnologia de Gutenberg (McLUHAN, M., Comprender los
medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, Barcelona, Paidds,
1996, p. 38)”. Algo semejante sucede hoy con el medio digital. Somos
programados de nuevo a través de este medio reciente, sin que captemos por
entero el cambio radical de paradigma” (79).

Realment, per a McLuhan:

El “ciutada electronic és un home amb la identitat privada extingida
psiquicament, per una exigéncia excessiva” (80).

Es cert que el nostre treball resta circumscrit a I’'ambit de la premsa escrita com a
objecte d’estudi, pero no ens hem pogut privar de fer una breu referéncia al tema
digital degut a que el procés de precaritzacié de la esfera publica, denunciada per part
d’autors classics i novells, al veure’s accentuat per determinades contrapartides de les
tecnologies de la informacid, pot ser observat més comprensivament.

77. HAN, Byung-Chul, La sociedad de la transparencia, Herder, Barcelona, 2013, pp. 68-
69. Els subratllats de desintegracion de la esfera publica, pérdida de la esfera publica,
reduccid a lugar de exposicion, alejamiento de la accion comun, sén nostres.

78. HAN, Byung-Chul, La salvacion de lo bello, Herder, Barcelona, 2015, p. 60. (Els
subratllats son del propi autor).

79. HAN, Byung-Chul, En el enjambre, Herder, Barcelona, 2014, p. 11.

80. McLUHAN, M.,Wohin steuert die Welt? Massenmedien und Gesellschaftsstruktur,
Berlin- Munich-Viena, Europa Verlag, 1978, p. 74.
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Tornant a I'obra de Habermas, no trobem en ella solament un diagnostic sobre |'estat
de I'Offentlichkeit, sind un recorregut historic molt revelador. De fet, la gestacié de la
TAC respon a dos factors: certament, el diagnostic d’'una deriva inquietant en el si del
projecte modern, pero alhora la constatacio d’un nucli de irrenunciable veritat a
treballar.
En vista dels nostres objectius, ens interessa ara recollir, molt sinteticament, els
continguts que considerem més rellevants d’aquest nucli de veritat que cal portar a
compliment. Propiament parlant, I'esfera publica es constitueix amb la societat
burgesa. A I'Antic Regim la llei tenia el caracter d’expressio volitiva del poder
monarquic, les matéries d’interes public estaven sotmeses a monopoli interpretatiu,
I’opinid publica era manifestativa.
En la societat burgesa, al mateix temps que el trafic mercantil s’emancipa de les
directrius estatals d’acord amb el caracteristic principi de la lliure concurréncia, la
legislacié imposada, basada en el domini és reemplacada per un concepte de /lei
entesa com expressio de la rad vinculada a la seva procedéncia popular. L’opinio
publica és el nexe entre rad i llei:
“Se desarrolla en la burguesa esfera publica una conciencia politica que consigue
articular la idea y la exigencia de leyes generales y abstractas contrapuestas al
dominio absoluto, y que aprende a afirmarse a si misma —es decir a la opinion
publica- como la Unica fuente legitima de esas leyes” (81).
Aquest procés de formacio de la voluntat politica, mediat per la formacio de la opinid
d’un public raciocinant, es tradueix institucionalment amb al férmula classica del
parlamentarisme propi de I'Estat lliberal. Les férmules revolucionari-burgeses de
llibertat i d’igualtat, el principi de paritat i accés general, cerquen fer prevaldre, front a
I"autoritat de la jerarquia, I'autoritat del millor argument. Per tant, la subjectivitat,
autonoma i deslligada de tot vincle coercitiu, s'entén implicitament a si mateixa com
una instancia argumentativa legitima, reivindicadora del traspas de les mateéries
publiques monopolitzades a un nou espai intersubjectiu, format per la concurrencia
publica d’arguments privats.
En la possibilitat de I’accés general a I'opinio publica es basa la garantia de veracitat
propia del millor argument. La neutralitzacié del poder immediat i la racionalitzacié del
domini politic en el marc de la discussié publica duta a terme per |'Estat lliberal de
dret, pressuposa la possibilitat d’una coincidéncia basada en criteris generals
obligatoris. Aixo suposa la supressio de la simple relacié conjuntural de poder i
I’equilibri precari d’interessos, en benefici de la racionalitat com a pauta del interes
general.
Habermas reconeix en Kant la formulacié més consistent d’aquets criteris universals,
perquée hauria fet justicia a I’exigéncia burgesa de dotar a la llei d’'un caracter abstracte
i racional, criticant a les étiques materials no suficientment fonamentades en principis
d’ordre general. En linia amb aquest il-lustrat determinant, /a publicitat de les idees, la
mateixa premsa com element clau de debat, s’erigiria clarament en principi de
mediacio entre la politica i la moral, alhora que la idea d’un consens public entre els
raciocinants faria la funcid de controlador pragmatic de la llibertat.

81. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion estructural
de la vida publica, op. cit., op. cit., p. 257.
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Tot aquest exposat, en conjunt, resulta ja suficient com per a recollir algunes de les
claus que es veuran represes en la teoria de I’accido comunicativa i, en la “situacio ideal
de dialeg” que, de forma simultania, aquella comporta:

- Una “esfera publica” (Offentlichkeit) on els interessos particulars, les actituds,
els habits o preferencies son dirimibles discursivament perqué estan vinculats a
principis de discussio.

- Models i pautes de conducta, consolidada base de convergéncia, que permet
[liurar amb confianca les gliestions practiques, la materia de compromis, a la
disputa publica.

- Opinions formades d’un mode racional, en polémica conscient amb estats de
coses cognoscibles.

- Exercici i compensacio del poder en base a la capacitat subjectiva de raciocini
critic. Es a dir, una “opinié publica” (6ffentliche Meinung) entesa com una
“instancia critica en relacié a la notorietat publica, normativament limitada, del
exercici del poder politic i social, i no com una instancia receptiva en relacio a la
notorietat publica, “representativament” o manipulativament divulgada de
persones i institucions, de
bens de consum i de programes.

- Discussio general lliure de domini sobre la base exclusiva de I'autoritat del
millor argument.

- Convergéncia de la dominacié amb la rad en base a la relacio igualitaria de
reciprocitat construida en la accio comunicativa.

- Consens real.

- Vida social presidida per I'interés general.

- Vincle entre la discussié publica i la norma legal (82).

Ara bé, aquesta teoria de I'accié comunicativa incoada haura d’afrontar mancances
denunciades en breu i objeccions formulades, coneixera obstacles als que es veura
sotmesa i reptes nous, que caldra considerar i que la faran madurar.

Una primera objeccio la trobem ja avancada enérgicament per Marx, al advertir que e/
ideal de universalitat no es satisfa en la mesura en que el pluralisme de |'esfera
publica es veu restringit de fet degut, segons ell, al regim de la propietat, en una
configuracio sociopolitica que identifica “home” amb “propietari” i on I’emancipacié
abasta només a la classe burgesa.

Ara bé, inclus en el cas de que la dialéctica tipicament marxista de
“burgesia/proletariat” resulti excessivament simple per a copsar la realitat social d’un
capitalisme avangat, en qualsevol cas, I'existeéncia d’una contradiccié interna a la esfera
publica que bloqueja la participacio igualitaria, plural, lliure de domini, es posaria de
manifest de manera intrinseca en el desenvolupament mateix de la societat liberal, tal
i com I’entenen els seus propis representants classics. Aixi, tant en Stuart Mill com en
Tocqueville, I’Offentlichkeit presentaria, en opinié de Habermas, un caracter
ambivalent. En Tocqueville I'esfera publica seria entesa més com una coaccio que
impel-leix a la uniformitat, que com una capacitat critica.

82. Cfr. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion
estructural de la vida publica, op. cit., p. 66 ss.
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En Stuart Mill donat que els interessos particulars no poden en absolut ser mesurats
amb els generals, les opinions, en les que aquests s’encarnen, mantenen un
irreductible nucli ultim de creenca, de injustificabilitat racional. Mancaria un aval
objectiu de concordanca entre els interessos, la qual cosa impediria la unitat entre
opinid publica i rad. Per aixo Mill reclama tolerancia, la critica podria sufocar els restes
dogmatics, pero no reduir-los al comu denominador de la rad. Tot aix0 suposaria un
empobriment del pes politic de la publicitat, és a dir de la notorietat susceptible de
critica, de la imprescindible submissio de I’estat de la cosa publica al control d’un
public critic, I'empobriment en definitiva de “una voluntad comun anclada en la
practica comunicativa de todos los individuos” (83). Pero, significativament, quan es
manifesta més clarament la contradictoria institucionalitzacio de la publicitat és
precisament en aquest pas racionalitzador que suposa el transit cap al Estat social de
dret. Aqui I’Estat es veu obligat, precisament per tal d’impulsar el benestar social,
universalitzant els serveis basics, a deixar de ser un mer arbitre per a assumir funcions
de configuracid, a la vegada que “hace de la publicidad politicamente activa un drgano
estatal con objeto de asegurar institucionalmente la conexién de la ley con la opinién
publica” (84). L'Estat, convertit en productor comerciant i distribuidor, alhora que
eixampla el poder administratiu, es veu obligat a “acomodar-se” al camp de tensions
dels interessos organitzats i, en conseqliéncia I'esfera publica perd capacitat
mediadora. Assistiriem a una mutua potenciacio entre I’anar-se’n en orris de la vella
base de convergencia i un exercici, progressivament més burocratic, del poder. El
procés de privatitzacié de I’esfera publica resultaria manifest en I’enquistament de les
opinions, en I'’enrocament de les posicions, escassament interessades en debatre
seriosament, a no ser per a confirmar reciprocament les conviccions de cada part.
L’opinid publica en allo que té d’opinid hauria estat reduida a actituds, habits o
preferencies no dirimibles discursivament; el seu caracter “public” hauria cedit en
benefici d’una creixent particularitzacié. L’Offentlichkeit hauria mantingut la ficcio
d’ambit de convergencia en la presentacio publica dels interessos privats, pero en
realitat hauria quedat reduida a un procés de transmissid desvinculat dels principis de
la discussid publica i, per tant, de tot veritable procés comunicatiu. Per dir-ho
sintéticament amb les mateixes paraules de Habermas:

“El ejercicio burocratizado del poder tiene su contrapartida en una esfera publica

confinada a espectaculos de aclamacion” (85).
Habermas identifica aquest procés com una refeudalitzacio de la publicitat, consistent
en que aquesta deixa de ser I'ambit en el que es desenvolupa la critica per a convertir-
se en la cort davant del public de la qual s’adquireix un determinat prestigi. “Els

83. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion estructural
de la vida publica, op. cit., p. 101; Teoria de la accion comunicativa, vol. 2: Critica de la
razon funcionalista, op. cit., p. 507, (El subratllat és nostre).

84. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion estructural
de la vida publica, op. cit., p. 94.

85. HABERMAS, J., Ciencia y técnica como “ideologia”, Tecnos, Madrid, 1989, pp. 139-
140.
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portadors de I'oferta” desenvolupen tota una pompa “representativa” front als clients.
La publicitat imita ara aquella aura de prestigi personal i d’autoritat sobrenatural tan
caracteristica de la publicitat representativa (86). El mateix parlament ha deixat de ser
una assemblea d’homes prudents que intentaven convences mutuament a través
d’arguments en publica discussio per a convertir-se en una tribuna publica des de la
qual s’exposen les decisions ja adoptades a mode de reclam publicitari, perd no per a
aconseguir un acord racional entre participants en una discussio.

Aquesta representacid esta encaminada a enfortir el prestigi de la propia posicié sense
convertir la materia de compromis en tema de discussio publica i mantenint, per tant,
un “antagonisme estructural entre els interessos” (87). Les ofertes estan
mediatitzades, més aviat, per la subconsciencia, que per la voluntat i la consciencia
dels representats. Minvada la capacitat subjectiva de raciocini critic I'increment de
sol-licitacions publicitaries no fa més que dificultar I’exercici i compensacio del poder.
L’opinid publica (6ffentliche Meinung) va perdent com a “instancia critica”, per a
transformar-se en “instancia receptiva”. Les institucions intermedies resulten també
devaluades, com passa per exemple amb la familia, al perdre funcid economica i veure
progressivament minvada la seva intimitat. Tot contribueix al anivellament de I'opinid
publicaia lairrupcié del consum i de la manipulacid, substituint la publicitat
plebiscitariament “politica”, per la publicitat despolititzada dels consumidors de la
cultura. La consumicid passiva i estandarditzada de cultura ha fet que, “juntament amb
la pérdua de la forma privada de I'apropiacio, desapareixi també la comunicacié
publica respecte a allo que hom s’apropia” (88). De la mateixa manera que la
integritat de I’esfera privada promesa als consumidors es il-lusoria, el mén produit pels
mitjans de comunicacié de masses és Offentlichkeit només aparentment. La dissolucié
soci-psicologica del concepte d’opinid publica i el deteriorament de la nocid i praxi de
la mateixa democracia no serien, en definitiva, més que dues cares d’'un mateix procés.
Perd aquest procés no té perque ser irreversible. El projecte emancipatiu de la
il-lustracié no és un paradigma periclitat, una utopia passada, sind un ideal
irrenunciable i factible, el millor al que podem aspirar. Podem recollir el nucli de veritat
historicament realitzat, fonamentar-lo a la llum dels nous reptes i completar-lo en allo
gue tenia d’inacabat. A aix0 respon la Teoria de I’Accio Comunicativa, les claus
principals de la qual ha arribat ara el moment d’explicitar.

86. Cfr. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion
estructural de

la vida publica, op. cit., pp. 213-214; cfr. id., pp. 174, 219-220, 230, 251.

87. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion estructural
de la vida publica, op. cit., p. 254; cfr. id., p., 219.

88. HABERMAS, J., Historia y critica de la opinion publica. La transformacion estructural
de la vida publica, op. cit., p. 180; cfr. id., pp., 188, 195.
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2.5 FITES DE LA TEORIA DE L’ACCIO COMUNICATIVA.

Molt sintéticament podriem resumir la tesi capital de Habermas dient que el projecte
il-lustrat d’una rad critica, en la que es pugui basar I'emancipacio del subjecte, és
prosseguible perque, de I'analisi mateix del exercici de la parla, es pot deduir una
categorialitat comunicativa particular, que sense ser abstracta, com la que va arribar a
deduir Kant a partir de I’analisi del judici, conserva no obstant una recognoscible
universalitat. Si aix0 és aixi, podriem superar la situacio de relativisme escéptic, cap a
la que tant facilment deriven els postmoderns, i en relacié a la qual ja va advertir Marx
gue ens fa “petits i debils i queixosos i irresolts” (89), perque sens dubte, dit
habermasianament, mina el consens comunitari. Pero podem afegir més, si la
categorialitat comunicativa comporta veritablement les atribucions al-ludides, la
superacioé del relativisme es podria dur a terme sense caure necessariament, com tant
sovint passa en aquest moviment pendular tant repetit en la historia, en el pol oposat,
gue representa el dogmatisme racionalista, al qual Kant assimila I’'adormir-se de la rad
(90), i en el que tampoc pot parlar-se veritablement d’acord social, perqué anorrea
literalment al individu, com a veritable subjecte responsable d’accid.

Kant, que va fer tant per fonamentar una rad critica, no va coneixer, no obstant, el “gir
linglistic” del pensament del segle XX, que faria despertar al propi Habermas (a partir
de la década dels 70) del somni de la comprensid de la realitat basada en una teoria de
la consciencia: “Ya no creo que la teoria del conocimiento sea una via regia” (91). |,
més tard, afegiria: “Voy a empezar, pues, a desarrollar el marco categorial de una
teoria de la sociedad planteada en términos de teoria de la comunicacién” (92).
Convencut de que certes formes de coneixement coadjuven a I’emancipacié humana
des de les seves meres aportacions critic-cognitives, subscriu I’orientacio conforme a la
qual el llenguatge deixa de ser un mer mitja d’expressio per a constituir-se alhora en
mitjancer i en referencia, canal d’expressio i en objecte de reflexid. Com ell mateix
afirma: “El giro linglistico-pragmatico realizado contra la ontologia y el mentalismo se
erige en clave de una investigacion sistematica de los tipos de racionalidad
encaminada a “recuperar” en términos de la teoria de la comunicacién las dimensiones
abandonadas del concepto de razén” (93). Aixi, el pas de la filosofia de la consciéncia a
la filosofia del llenguatge permet revisar I'estatus de la comunicacid i de I'accid.

89. MARX, K. Lettere d’amore e d’amicizia, Savelli, Roma, 1979, pp. 110 - 111.

90. KANT, I. Prolegomena, AA 04, p. 260.

En realitat Habermas afirmara en El pensamiento postmetafisico, Taurus, Madrid,
1990, p. 9, que defensa “un concepte de rad esceptic, perd no derrotista”. Dit d’un
altra manera, si és veritat que després del seu gir lingliistic-pragmatic, canvia I'ambit
on cercara la racionalitat, no abandona mai el pressuposit de que la rad guia la vida del
esser huma, vista la mateixa capacitat reflexiva o recursiva.

91. HABERMAS, J., Ensayos politicos, Peninsula, Barcelona, 1988, p. 184.

92. HABERMAS, J., Teoria de la accion comunicativa complementos y estudios previos,
Catedra, Madrid, 2001 (12., ed. 1989) p. 58.

93. Cfr. HABERMAS, J., Fragmentos filosofico-teoldgicos. De la impression sensible a la
expresion simbdlica, Trotta, Madrid, 1997.
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Mentre la teoria del coneixement ocupava el lloc d’una filosofia primera en el
plantejament prioritzat pel cogito, comunicacié i accié formaven part de quelcom
derivat, d’allo fenomenic,. En canvi, la filosofia del llenguatge porta, si no a invertir
aquesta jerarquia, si almenys a anivellar-la, ja que el llenguatge serveix tant per a la
comunicacio com per a I’exposicio, i I'expressio lingliistica és ella mateixa una forma
d’accid que serveix per a l’establiment de relacions personals (94). L'orilind de
Diisseldorf passa aixi de denunciar el fals desinterés del coneixement huma, en
gualsevol de les seves activitats inclosa la cientifica (95), a exaltar /’ética subjacent en
la comunicacio intersubjectiva quan aquesta es troba lliure de coercions (96). El gir des
de la teoria del coneixement a la teoria de la comunicacio hauria d’obrir la possibilitat
de donar respostes substancials a qliestions tan apressants en la nostra encreuada
historica com ara |'objectivitat de la comprensid, pero també hauria de poder afrontar
la unitat en el pluralisme de les formes de vida i jocs de llenguatge, o inclus el
intercanvi racional d’arguments entre cultures diverses (97). Pero per a seguir
adequadament aquest ambicids programa haurem d’esperar al proper apartat
“fonamentacio discursiva de I'ética”, abans cal veure que és el que ens diu el
llenguatge mateix respecte als seus propis pressuposits.
El llenguatge acompleix tres funcions:

a) Funcid de reproduccio cultural o d’actualitzacié de tradicions en les que la

comunicacio particular esta ja sempre inserida (des d’aquest punt de vista
desenvolupa Gadamer la seva hermeneutica filosofica).

b) Funcid de socialitzacid o d’interpretacio cultural de necessitats (des d’aquest
punt de vista va desenvolupar Mead la seva psicologia social).

c) Funcio d’integracio social o de coordinacio dels plans dels diversos actors en la
integracio social (des d’aquest punt de vista ha desenvolupat Habermas la TAC)
(98).

En I'article “¢ Qué significa pragmatica universal?” (1976), Habermas anuncia que

pretén “sostener la tesis de que no solamente el lenguaje sino también el habla, es
decir, el empleo de oraciones en emisiones, es accesible a un analisis formal” (99). El

94. Cfr. HABERMAS, J., Verdad y justificacion, Trotta, Madrid, 2002, pp. 10-11.

95. Cfr. HABERMAS, J., Conocimiento e interés. Taurus, Madrid, 1982 (ed. orig. 1968,
ed. con epilogo, 1973). Aquesta obra segueix essent una aportacié capital en el
pensament contemporani.

96. Cfr. HABERMAS, J., Consciéncia moral i accio comunicativa, Edicions 62, Barcelona,
1985 (En castella a De Agostini, 1994, i posteriorment a Trotta, Madrid, 2008). Cfr.
també: Aclaraciones a la ética del discurso, Trotta, Madrid, 2000.

97. Cfr. HABERMAS, J., La logica de las ciencias sociales, Tecnos, Madrid, 1988, pp. 15-
16.

98. HABERMAS, J., Escritos filosdficos |. Fundamentos de la sociologia segun la teoria
del lenguaje, Paidds, Barcelona, 2011, p. 377.

99. HABERMAS, J., Teoria de la accion comunicativa complementos y estudios previos,
op. cit., p. 304.
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que la linglistica fa amb amb les oracions, la pragmatica ha de fer-ho amb les
“emissions”. | aixi com la linglistica estudia la capacitat del llenguatge d’un subjecte,
aix0 que Chomsky anomena la famosa “competéncia linglistica”, a I’analisi pragmatic li
tocara sondejar el que Habermas, ja en el marc de les discussions amb Luhmann, havia
anomenat “competencia comunicativa”. Aquesta, obviament, no té com a objectiu una
mera pragmatica empirica, una especie de casuistica de la parla que analitza i tabula
casos contextualitzats, sind que vol abastar una “pragmatica universal” o, en termes
més modestos, una “pragmatica formal” que, conservant el component universal propi
del transcendental kantiana, tingui una concrecié material (soci-historica) que no tenia
aquell.

Una disciplina d’aquest tipus és entesa pel nostre pensador com “ciéncia
reconstructiva” que com, per exemple, la Filosofia de la ciencia o la Logica, transforma
un saber preteoric (know how) en un saber explicit (know that). Es a dir, permet anar
més enlla d’'una mera acumulacio de dades empiriques, per a explicitar una racionalitat
implicita, un vast saber de la comunicativitat, a la que respon, en el cas que ens
interessa, la parla.

Dit d’un altra manera, es tracta de traure a la llum, de fer explicits i accessibles,
d’elevar a la consciéncia els pressuposits, que implicita o inconscientment ja estan
funcionant en tota accio orientada a I’enteniment, tenint en compte (i aquest és un
suposit fonamental) que no hi ha accié comunicativa en la que aquesta intencionalitat
no estigui present, inclds en el mal Us del llenguatge que comporta la falsedat, la
mentida. Del que es tracta doncs és de patentitzar la “rac comunicativa” subjacent als
actes comunicatius.

Amb aixo, tot i que Habermas no anul-la la seva confessa filiacié weberiana, corregeix
la descompensacié present en Weber al definir la racionalitat. En aquest la
“racionalitat segons fins” o “racionalitat finalista o teleologica” (Zweckrationalitdit)
s’erigeix en la categoria clau, quasi exclusiva, quan es tracta de pensar la historia de la
cultura occidental amb un cert sentit logic-narratiu, adquirint un rang de pressuposit
obvi en les mes diverses disciplines socials i humanes. Per tant, a I’'hora d’establir els
diferents tipus d’accié racional, que hem cregut mereixia una atencié especial en el
nostre treball (100), la genialitat weberiana i la seva atencid a la concrecid social no
aconsegueix, desprendre’s de postulats abstractes, o filosofies de la historia, no
cientifics, significativament presents també tant en Marx com en Durkheim o Comte.
En aquest ultim la famosa formula dels “tres estadis” de civilitzacio, teologic, metafisic
i cientific, manifesta una monologia de I’acci6 teleologica, del domini, en la que
I’eficacia de la intervencio causal i la veritat dels enunciats empirics, en que es basa

100. Cfr. supra Cap. 2.1 “Origens de la teoria de la comunicacié. Bases del métode”.
Alli hem exposat com, en I’estudi de |a racionalitat, Weber distingeix entre la
racionalitat practica, la racionalitat teodrica i la racionalitat formal, totes tres exercides
en funcid de fins, encara que de diferent manera com hem vist. La quarta forma
d’accid racional, en inferioritat de condicions respecte a la cada cop més prevalent
racionalitat formal, seria la substantiva o en funcié de valors, I’Unic tipus amb el poder
d’introduir «modes metodics de vida» o de generar “accié tradicional”. L’accio
tradicional apareixeria, es miri com es miri, com una categoria residual no susceptible
d’ulterior determinacio.
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la maxima o el pla d’accid, sén els que determinen el sentit de marxa de I’evolucié.
Encara que es vegi criticament reconsiderat, encara que |’'optimisme Comtia es vegi
capgirat per la circumspeccio, o inclus pel pessimisme, en el cas de Weber, la
mentalitat a la que respon I’esquema positivista seguiria subrepticiament condicionant
no solament la Verstehende Soziologie, sind la propia Dialektik der Aufklérung de
Horkheimer i Adorno, portant-les a un impasse. Es aixo el que fa, com molt bé diu
Burello:

“...dejar fuera de la racionalidad humana a cualquier uso practico de la razon
cuya meta no esté regida por una finalidad concreta, como por ejemplo lo seria,
sin ir muy lejos, la interaccion (inada menos!)” (101).

| aguest és el punt d’aplicacié de Habermas, que glossarem ara en base a uns paragrafs
claus de Teoria de la accion comunicativa (102).

Sintetitzant el nucli de I'argumentacid veiem d’entrada que si analitzem el quefer
huma constatem diferents tipus d’accié. Una modalitat és |'accio racional en funcié de
fins, I’actor s’orienta exclusivament per la consecucié del seu objectiu i sotmet a calcul
totes les altres conseqliencies de I'acciéo com a condicions secundaries del exit al que
aspira (“erfolgsorientiert”). L’exit ve definit per I’esdevenir-se d’un estat en el mén,
gue en una situacid donada pot ser causalment produit mitjancant accié u omissio
intencionades. Una accio orientada a I’éxit I'anomenem instrumental quan la
considerem sota I'aspecte d’observanca de regles tecniques d’accid i avaluem el grau
d’eficacia de la intervencid en un estat fisic; en canvi, a una acci6 orientada a |’exit
I'anomenem estratégica quan la considerem sota |’aspecte d’observanca de regles
d’eleccid racional i avaluem el grau d’eficacia abastat a I’"hora de influir en les decisions
d’un oponent racional. Les accions instrumentals poden anar associades a interaccions
socials, les accions estrategiques sdn accions socials. Pero Habermas fa notar que
I’accid estratégica no es el tot de I'accio social propiament dita. Insisteix en distingir-la
de laccié comunicativa, tot i subratllant la rellevancia d’aquesta, definida com:

“Una interaccion de al menos dos sujetos capaces de lenguaje y de accién, que
establecen una relacion personal con el objetivo de entenderse

(verstdndigungsorientiert)” (103).

En I’accié comunicativa les accions dels actors participants no es coordinen en funcié

101. BURELLO, M. G., Habermas, una introduccion, op. cit. p. 82. (Els subratllats son nostres).
102. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |, Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, op. cit. pp. 366, 367.

103. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |, op. cit. p. 124.
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de calculs egocéntrics de interessos, sind a través de Fenteniment (104), definit com:

“Un acuerdo racionalmente motivado, que se mide por pretensiones de validez,
susceptibles de critica” (105).

Habermas pot sortir de la paradoxa de la racionalitzacid i de I'aprensié respecte al
paper de la “rad instrumental”, tant viva en el conjunt de I’Escola de Frankfurt pero
massivament denunciada per Marcuse a One-Dimensional Man (106), gracies a
aquesta aproximacidé més comprensiva del veritable contingut, de I’autentic abast, de
la rad: si és veritat que la ciencia i la técnica responen a la necessitat de la nostra
espécie de garantir la seua preservacié mitjancant el treball, exemplificat per a ell en
aquestes “accions teleologicament racionals” que sén I’accié instrumental i I’accié
estrategica; no és menys cert que en la interaccio o “accié comunicativa” es manifesta
un altra necessitat de la nostra espécie no menys peremptoria que I'anterior (107). | el
gue resulta encara més determinant:

“El entendimiento es inmanente como telos al lenguaje humano” (108).
Es a dir, la mateixa parla, el més elemental acte comunicatiu, independentment de la

intencio del subjecte parlant, conté ja in nuce un telos, una intencionalitat a la que
respon. En el fons, aquest és el factor Ultim que permetra a Habermas deduir una ética

104. El terme enteniment (“Verstandigung”), del que es val Habermas per a expressar
I’abastament de la comprensid entre dos o més subjectes, comporta en alemany una
ambivaléncia molt semblant a la de la paraula “enteniment” en catala, amb la que
podem referir-nos tant a I’acte d’entendre com al fet “d’arribar a un acord”
(“Einverstdandnis”). Abastar un enteniment (acte d’entendre Verstandigung) comporta
també assumir un acord (Einverstandnis).

105. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |, Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, op. cit. p. 110.

106. MARCUSE, H. One-Dimensional Man. Studies in the Ideology of Advanced
Industrial Society, Beacon Press, Boston, 1964. Traduccid espanyola: El hombre
unidimensional: ensayo sobre al ideologia de la Sociedad industrial avanzada, Planeta,
Barcelona, 1985.

107. Javier Muguerza senyala com la gestacid d’aquestes idees, “originariamente
expuestas en trabajos como Arbeit und Interaktion (1967) i Technik und Wissenschaft
als Ideologie (1968), alcanzaria su termino con la primera gran cristalizacion del
pensamiento de Habermas en Erkenntnis und Interesse, 22. ed., 1973 (Taurus, Madrid,
1982)”. Cfr. MUGUERZA, J. “Prdlogo” a CORTINA, A. Critica y utopia: la Escuela de
Francfort, Cincel, Madrid, 1985, p. 19.

108. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |, Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, op. cit. p. 369. (El subratllat és nostre).
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del discurs (109), especialment rellevant per al nostre treball a I’'hora de passar de una
mera descripcié de com la premsa escrita aborda la qliestié religiosa al nostre pais en
un moment donat, a una aproximacio critica de la mateixa. Hi tornarem, per tant, en el
moment oportu; pero abans cal referir-nos al paper que “el mén de la vida” juga en tot
aixo.

El mén de la vida (Lebenswelt) és una categoria tardana en el programa
fenomenologic, introduida per Husserl I'any 1924. Respon a una forta pressié de la
logica immanent en I'evolucié de la fenomenologia a I’hora de donar compte tant de la
naturalesa de |'objecte representat (cogitatum) com de la consciéncia del subjecte
representant (cogito), més enlla del ja insostenible autocerciorament del cogito com a
certesa primera del coneixement. Sens dubte, el penso de I’experiéncia de si
immediata no ve donat en una nuesa aillada, sind que té els seus continguts i objectes
abans de que pugui dubtar d’ells. Es un jo penso en la unié amb una persona fisica,
com una individualitat determinada que es troba a si mateixa entre altres
individualitats, com elles, amb i contra elles, en I'associacio de la intersubjectivitat. El
rotol “mon de la vida” respondria a la necessitat de recollir conceptualment el context
del propi subjecte i d’altres subjectes, aixi com els horitzons d’experiencia compartida
(110). Aquesta revisio del cartesianisme feta pel mestre Husserl, es corroborada, a la
seva manera, pel deixeble Heidegger, al definir el Dasein (el Dasein en que consistiria,
segons ell, I'ésser huma) com /’estar-en-el-maon (in-der-Welt-sein), essent aquest “in-
der-Welt-sein” com el fons constant d’un unic apriori homogeni (estructura de fons, un
especial transcendental o, podriem dir amb més propietat, una dimensio existenciaria)
present en cada percepcid i en cada accid (111). Al seu torn, Gadamer, definint la
naturalesa de la comprensio, remet també a un substrat preteoric fundant al afermar
que:

“...Ia primera de todas las condiciones hermenéuticas es la precomprension que
brota del tener que ver con la cosa misma” (112).

Habermas reconeix |’existéncia d’aquesta dimensid preteorica, aquest fons contextual
d’experiéncia compartida, perd en tant que ancorada en I’accié comunicativa. Des

109. Cfr., especialment, HABERMAS, J., Moralbuwusstsein und kmmunikatives
Handeln, Suhrkamp, 1983, traduida al catala com Consciencia moral i accio
comunicativa, Edicions 62, Barcelona, 1985, y al castella per Planeta-Agostini, 1994, vy,
posteriorment, Trotta, 2008.

Cfr., també, La ética del discurso y la cuestion de la verdad, Paidds, Barcelona, 2003, on
Habermas respon amb gran mestratge les objeccions que li van fer a la publicacio
anterior.

110. Cfr. BLUMENBERG, H., Teoria del mundo de la vida. F. C. E., Buenos Aires, 2013,
pp. 128-129.

111. Cfr. HEIDEGGER, M. El ser y el tiempo, Trotta, Madrid, 2003, p. 53.

112. GADAMER, H. G., Verdad y método, vol. |, Sigueme, Madrid, 1991, p. 278 (Els
subratllats son nostres).
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d’aquesta perspectiva el mon de la vida apareix com context formador d’horitzons dels
processos d’enteniment, context que delimita la situacié d’accid i, per tant, resulta
pressuposat, no tematicament explicitat, fora de focus, al mode com resta I’area de
penombra que circumscriu el camp ben il-luminat pel feix de llum d’un focus
projectant.

Aquest saber que és, emprant les seves propies paraules, “como todo saber atematico,
el saber de fondo constitutivo del mundo de la vida nos es presente de forma implicita i
prerreflexiva” (113). Un saber de fons dels grups socials, sostrat i horitzo, context dels
processos d’enteniment, rerefons d’experiéncies i vivéncies «prerreflexives», a partir
del qual es pot dotar de sentit a tot allo que s’enuncia, en el que |'accié comunicativa
s’arrela i, dins del qual, es desenvolupa:

“El mundo de al vida es, por asi decirlo, el lugar transcendental en que
hablante y oyente se salen al encuentro; en que pueden plantearse
reciprocamente la pretension de que sus misiones concuerdan en el mundo
(con el mundo objetivo, con el mundo subjetivo y con el mundo social); y en
gue pueden criticar y exhibir los fundamentos de esas pretensiones de validez,
resolver sus disentimientos y llegar a un acuerdo (...) El mundo de la vida es un
saber de fondo sobre el que nadie puede disponer a voluntad ” (114).

Epistemologicament parlant, resulta rellevant tenir en compte que aquest “rerefons”
té una naturalesa caracteritzada:

“...en primer lugar, por el modo de una certeza directa” (115).

Des d’una perspectiva de continguts, val a dir que aquest imprescindible so/ comu
compartit, aquest horitzo cultural intersubjectiu, que advé quasi naturalment en els
actes comunicatius circumstancials, té una composicido complexa, a saber:

- Relacions de reciprocitat, que en forma de drets i deures s’han anat
formalitzant al fil de la historia entre ciutadans, grups socials, institucions
socials, religioses i educatives, cultures particulars i comunitats linglistiques.

- Patrons culturals, per tant, ordres considerats legitims.

- 1, finalment, les mateixes estructures de la personalitat, com a condensacions i
sediments dels processos d’enteniment, de coordinacié de I’accid i de
socialitzacio (116).

113. HABERMAS, J. Teoria de la accidon comunicativa, T. Il, op. cit., p. 179.

114. HABERMAS, J. El pensamiento postmetafisico, Taurus, Madrid, 1990, p. 95 i Teoria
de la accidon comunicativa, T. Il, op. cit., p. 568. (Els subratllats son nostres).

115. Id., p. 95 (Els subratllats son nostres).

116. Cfr. HABERMAS, J. El pensamiento postmetafisico, op. cit., p. 99.
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De fet, aquests recursos del transfons, d’aquesta “totalidad no objetual” (117), que és
el mdn de la vida, sén els que, al penetrar en I’accid comunicativa, passant per les
encluses de la tematitzacio, fan possible una resposta adequada a les situacions. Com
afirma Habermas d’una manera categorica:

“Sin un «mundo de la vida» compartido no puede haber accion comunicativa
satisfactoria (...) El acoplamiento de sistema y mundo de la vida es un factor
socializador determinante (...) Los nuevos conflictos surgen, en los puntos de
sutura entre sistema y mundo de la vida” (118).

De fet, les genials aportacions dels pares fundadors de la sociologia, al no tenir en
compte aquesta dimensié fonamental, que el nostre pensador identifica, de forma
confessa, gracies al “gir linglistic-pragmatic del pensament” (119), no aconsegueixen
encertar no ja en la resposta sind en la causa mateixa de les crisis i dels problemes
socials. En efecte, no és tracta, en ultim terme, d’una qliestié econdmica vinculada a la
socialitzacio dels mitjans de produccié com pensava Marx, ni del factor moral vinculat
a la solidaritat com pensava Durkheim, ni tampoc d’un xoc entre altes formes de
racionalitzacio, aquesta perdua de llibertat atribuida per Weber a una burocratitzacio
derivada del desarrelament moral d’una racionalitat en funcio de fins, desproveida de
tota base ética. En realitat la causa Ultima de la crisi present rauria en el
desacoblament entre sistema i mon de la vida. Desacoblament que portaria a la
colonitzacio d’aquest per part del sistema. En paraules de Habermas:

“La relacion paraddjica no se da ya entre diversos tipos de orientacion de la
accion, sino entre diversos principios de socializacion. La racionalizacion del
mundo de la vida hace posible que la integracion de la sociedad se polarice
hacia medios de control independientes del lenguaje, permitiendo con ello un
desgajamiento de dmbitos de accion, que acaban organizados formalmente”
(120).

117. HABERMAS, J. El pensamiento postmetdfisico, op. cit., p. 59-60.

118. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. ll, op. cit., pp. 549, 560.

119. Crec que paga la pena incloure aquest paragraf textual del propi Habermas,

pronunciat en un homenatge, amb motiu de la jubilacié a Karl-Otto Apel, a qui no s’ha

cansat mai de reconéixer per la seva lucidesa i com a figura clau del mencionat gir:
“El giro linglistico pragmatico realizado contra la ontologia y el mentalismo se
erige en clave de una investigacion sistematica de los tipos de racionalidad
encaminada a “recuperar” en términos de la teoria de la comunicacion las
dimensiones abandonadas del concepto de razén”.

HABERMAS, J. Vom sinnlichen Eindruck zum symbolischen Ausdruck, Surhkamp,

Frankfurt, 1997. Trad. espanyola: Fragmentos filosofico-teoldgicos. De la impression

sensible a la expression simbolica, Trotta, Madrid, 1999, p. 84.

120. HABERMAS, J. Fragmentos filosofico-teoldgicos. De la impresion sensible a la

expresion simbdlica, Trotta, Madrid, 1999, p. 84 (Els subratllats son nostres).
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El que s’esdevé de fet és que degut a un procés de racionalitzacio social descontrolat,
gue ha perdut la seva capacitat autocorrectiva, el subsistemes de la economia (regida
pel diner), la politica (regida pel poder) i la tecno-ciencia (regida per I’éxit en el domini
funcional) avancen sobre el mén de la vida i el colonitzen. Es tractaria d’'una mena de
bucle pervers consistent en que davant d’un repte en el que es pot experimentar una
urgeéncia i/o una precarietat comunicativa, com per exemple el que es dona en la
relacio natiu-immigrant, home-dona, joves-adults, metge-pacient, mestre-escolar,
ideologies, étnies i/o religions diverses..., es recorre a la solucié técnica (protocol,
gestid, administracio...) per tal d’obtenir una sortida funcional. Amb aixo es resol
momentaniament un “impasse”, pero a costa d’agreujar la caréncia comunicativa,
generalment determinant, que estava en la base de la qiestid. El resultat és que
aquest sol nutrient d’on sorgeix la comunicativitat s’empobreix, afeblint-se i
decantant-se més i més cap al recurs tecnic.

En I'ambit de les comunicacions en particular, i de la cultura en general, aquest bucle
pervers es deuria especialment a la conversié del destinatari de la informacio en
subjecte passiu de consum en lloc d’interlocutor critic, tendéncia que la vetiginositat i
massificacié en les emissions de missatges, sumada a la superficialitat i a la dificultat
d’acreditacio de les fonts, no fan més que accentuar.

Es mina aixi la comunicativitat, que es veu suplantada per un mén administrat, tal
vegada formalment democratic pero en realitat mogut per un principi de natura
totalitaria, en el que s’esvaeix la creativitat del subjecte comunicatiu.

El determinisme dels subsistemes mecanics prevalen sobre el mon de la vida i el seu
[liure joc. La necessaria complementarietat entre els ambits d’accié integrats
sistemicament com son I’Economia, I’Estat i la Tecno-ciencia es veuen descompensats
respecte als ambits de I’accid integrada socialment (la societat civil), amb el predomini
dels primers. Alhora, I'esfera de la vida privada i I'esfera de la vida publica
(Offentlichkeit) veuen alterats també en la seva veritable naturalesa i relacié. Citant
novament de forma literal a Habermas:

“La economia y la administracion publica se han levantado muy por encima del
horizonte del mundo de la vida. Estos subsistemas regidos por medios de
control sistémico perecen haberse coagulado formando una segunda
naturaleza (...) La mediatizacion del mundo de la vida se trueca en colonizacion
del mundo de la vida” (121).

121. HABERMAS, J. El pensamiento postmetdfisico, op. cit., pp. 181-182 i Teoria de la
accion comunicativa, T. ll, op. cit. p. 451.

Resulta interessant notar la convergencia amb el diagnostic de rellevants pensadors i
sociolegs com ara Gerd Baumann, Zigmunt Bauman o Byung-Chul Han:

Hi ha una convergencia manifesta en la visié d’una globalitzacid culturalment reduida a
la “rad instrumental” i assetjada per la desintegracio rapida i incessant de les xarxes de
seguretat tradicionals, teixides a partir dels llacos, les obligacions i els compromisos
humans, i una concomitant incertesa provocada per la conversio d’allo que abans eren
nexes potents en llacos provisionals i fragils.

(Segueix a I'apartat de notes de la pagina seglient).
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Pero la rad funcionalista i instrumental no té perque primar excloentment en les
interaccions de I’esfera privada i publica de la vida: aquest és un dany enorme actual,
pero que no té perque ser definitivament fatal, pot corregir-se. Es tracta de, emprant
els termes de Burello:

“Reponer las légicas validadoras de cada discurso y cada esfera de la vida,
reordenar los ambitos de especializacién en los que la razdn se compartimento,
y recomponer, al cabo, el ligamen fundamental del mundo de la vida asumiendo
que la critica a la racionalidad humana solo puede aplicarse a reactivarla, y no a
entonar su canto funebre” (122).

Per acabar aquest apartat, diem que abordar I’analisi de les “fites de la TAC”
representa per a nosaltres donar compte dels elements aportats per Habermas, que
responen als dos significats essencials d’aquest terme catala, a saber, senyal que
delimita, no solament en el sentit de definicié d’un ambit sind també d’una distancia a
recérrer, i objectiu acomplert.

Recapitulant molt sintéticament convé subratllar de cara al que segueix que des d’una
perspectiva “d’objectiu acomplert”, el nostre autor mostra com el “telos”, la finalitat
immanent al llenguatge huma respon a |I’enteniment (verstdndigungsorientiert). El
pressuposit que, en Ultim terme, el fa possible seria I’equilibri entre “mdn de la vida”
(Lebenswelt, aquesta dimensid desatesa de la comunicativitat) i el sistema (amb aixo
tindriem també la delimitacio, la senyal d’ambit, realitzada). Tot plegat comporta un
vast saber de la comunicativitat, que renova el concepte modern de racionalitat fent-lo
més comprensiu, d’'una rad que pot sortir del impasse de la instrumentalitat, el pur
calcul, la pura estratégia i, en definitiva, el domini, responent a un veritable proposit
emancipador. D’aquesta manera el projecte il-lustrat, pot seguir sent reivindicat,
resulta prosseguible la cerca d’una legitima racionalitat en base a la qual legitimar el
processos socials en general i, com veurem en els seglients apartats (distancia a
recérrer), la mateixa orientacié dels mitjans en particular.

(Ve de la nota de la pagina anterior) Pero Zigmunt Bauman, a diferéncia de Habermas,
posa la causa no en una dificultat d’enteniment deguda a la precaritzacio del mon de la
vida, sind en la vertiginosa rapidesa dels canvis, en I’esdevenir d’una “societat liquida”.
Per a Habermas seria un component coadjuvant, pero no ultim. | quelcom de similar
en aquest sentit, passaria en relacio al filosof i critic social Byung-Chul Han, que en un
diagnostic ampliament compartit, posaria la causa en la revolucié digital, en el “homo
digitalis”, o amb Gerd Baumann que tot i apuntar cap al dialeg com a resposta a
“I’enigma multicultural” no fonamenta com fa Habermas els motius d’una
comunicativitat reeixida, més enlla de I’exigéncia de funcionalitat social.

En definitiva malgrat un diagnostic convergent respecte a una encreuada critica,
trobem en aquets investigadors una apreciacio reductiva de les causes i,
concomitantment, una capacitat de resposta inequiparable a la de Habermas.

Cfr. BAUMAN, Z. Vida liquida, Piadds Ibérica, Madrid, 2006. HAN, Byung-Chul,
Psicopolitica: Neoliberalismo y nuevas técnicas de poder. Herder, Barcelona, 2014.
BAUMANN, G. El enigma multicultural, Paidds, Madrid, 2001.

122. BURELLO, M. G., Habermas, una introduccion, op. cit. p. 96.
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2.6 FONAMENTACIO DISCURSIVA DE L’ETICA.

“Etica discursiva” o bé “ética del discurs” sén els termes amb els que s’ha traduit en el
nostre context, de forma literal, I’alemany Diskursethik emprat per Habermas, tot i que
“discurs” (Diskurs), a nosaltres, ens porta a pensar inevitablement en un
pronunciament a mode de monoleg, mentre que per al nostre autor significa
primordialment debat. “Debat”, és a dir quelcom que es presenta amb intencions pro-
vocatives (del llati “vocare” i “pro”, literalment: “cridar cap endavant”), a mode
d’argument que requereix contra-argument per poder avangar, com a proposta que
reclama réplica, amb la intencid d’abastar aquell enteniment (“Verstandigung”) que és
la base del consens. Per tant estem davant d’un sinonim de dialeg, solament que el
terme debat accentua el punt de dissens o confrontacio al que tot veritable dialeg ha
d’estar obert. Ho veurem més avant quan parlem d’aquest veritable cor de I’accié
comunicativa que és la “situacio ideal de dialeg”, cal encara avancar abans algunes
precisions més sobre el llenguatge mateix i aguesta modalitat seva determinant que és
el discurs.

La relacio complementaria entre Diskurs i “accié comunicativa” va ser notada per
Habermas molt prompte i aixi, a principis de la deécada dels 70, sentenciava: “ Con el
discurso intentamos restablecer un acuerdo problematico, ya abordado en la accion
comunicativa, mediante una fundamentacion” (123). Amb el temps i un cop establerta
la teoria de I'accié comunicativa, el pensador es dedicaria a perfeccionar i expandir
aquest apunt en el Diskursethik.

L’analisi de I'accid comunicativa identifica al llenguatge com veritable medium per
antonomasia de la doble via de formacié humana, individual i social, assumint a més
amb Mead, que “no hay individuacidn sin socializacion, ni socializacion sin
individuacién” (124). Com hem vist en |’apartat anterior, la TAC respon a la conviccid
de que tota accio social universalment legitima té al llenguatge com a ultima ratio i
tota la recaragolada argumentacio de Habermas porta a constatar com, en el fet
mateix de la comunicacio intersubjectiva, rau una etica subjacent portable a la
consciencia.

Identificar al llenguatge com a ultima ratio de tota acciod social universalment legitima,
no equival a considerar-lo una instancia que estigui per sobre de |’ésser huma, com va
passar amb el romanticisme. Habermas ho adverteix referint-se a Heideggeri a
Focault, que de forma diferent cauen en el mateix parany:

“A las innovaciones creadoras en la imagen linglistica del mundo, no se las debe
hipostasiar, como hacen Heidegger o Foucault, convirtiéndolas en una historia
de la ontologia o en una historia de formas de saber que, como tal historia, no
resultase ya accesible al pensamiento argumentativo, o desarrollase una oscura
légica que burlase a este” (125).

123. HABERMAS, J (amb LUHMANN, N.), Theorie der Gesellschaft oder
Sozialtechnologie: Was leistet die Systemforschung?, Suhrkamp, Frankfurt a. M., 1971,
p. 10.

124. HABERMAS, J. El pensamiento postmetdfisico, op. cit., p. 37.

125. HABERMAS, J. El pensamiento postmetafisico, op. cit., p. 106.
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Per a Habermas, només mereix credit allo consensuable socialment, és a dir, per la via
de I’enteniment i alld que pot fonamentar-se racionalment, és a dir, per la via de
I’'argumentacio, més enlla de circumstancies espai-temporals:

“Vdlidas son aquellas normas (y solo aquellas normas) a las que todos los que
puedan verse afectados por ellas pudiesen prestar su asentimiento como
participantes en discursos racionales (...) La validez de una norma consiste en su
potencialidad para ser reconocida, lo cual tiene que demostrarse
discursivamente” (126).

La consensuabilitat, a la que anomena també principi de discursivitat (conegut com
“D”), és un dels dos principis sobre el que es sosté |’etica discursiva. L'altre principi és
el de universalitat (conegut com a “U”). Podriem dir que representen una especie
peculiar d'imperatius categorics: parcialment formals (en quant que estan implicits
com a tensio ideal en qualsevol discurs), parcialment materials (en quant que es
deriven de la praxis concreta de la parla, en quant que no tenen consisténcia més que
Iligats a casos concrets). La centralitat de tots dos es posa de manifest, entre d’altres
maneres, en que Habermas els reprén, reformulant-los, molts cops al llarg de la seva
obra. La formulacid classica del primer, consensuabilitat “D”, diu aixi:

“Toda norma valida ha de satisfacer la condicion de que las consecuencias y los
efectos secundarios que se deriven, previsiblemente, de su aceptaciéon general
para los intereses de cada particular, pueda ser libremente aceptada por cada
afectado” (127).

La formulacié del segon, universalitat “U”, es formula de la seglient manera:

“Toda norma valida encontraria la aprobacion de los afectados, siempre que
estos puedan tomar parte en el discurso practico” (128).

Encara que, aquest ultim, rebria una forma lleugerament diferent i definitiva en una
autocritica d’uns quants anys despres, tal i com segueix:

“Son vaélidas aquellas y sélo aquellas normas de accion a las que todos los
posibles afectados pudiesen prestar su asentimiento como participantes en
discursos racionales” (129).

126. HABERMAS, J., Facticidad y validez. Sobre el Derecho y el Estado democrdtico de
derecho en términos de teoria del discurso, Trotta, Madrid, 2010, p. 172, i també en el
mateix sentit: Verdad y justificacion, Trotta, Madrid, 2002, p. 53.

127. HABERMAS, J. Consciéncia moral i accio comunicativa, Ed. 62, Barcelona, 1985, p.
142.

128. HABERMAS, J,, id., p. 143.

129. HABERMAS, J. Facticidad y validez. Sobre el Derecho y el Estado democrdtico de
derecho en términos de teoria del discurso, Trotta, Madrid, 2010, p. 658.
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Sobra dir que I'afirmacié de que el fonament de la teoria critica sigui “ideal”, no vol dir
gue la mera expressio linglistica estigui dotada d’una espécie de propietat
taumaturgica, mitjancant la qual el llenguatge determini automaticament el desenllag
comunicatiu de les relacions. Com era previsible, i ara explicitament constatable,
Habermas no és cap ingenu idealista de la comunicacid. El filosof és conscient de fins a
quin punt el llenguatge s’utilitza correntment amb fins interessats i manipuladors, que
anomena “estratégics”, o inclds amb fins socials menys indignes pero no estrictament
comunicatius. Tampoc se li pot atribuir un consensualisme pueril, una mena de
“dialogisme”, fiat en que els conflictes sempre sén dirimibles i que amb bona voluntat
tot pot superar-se. Ben al contrari, sempre que pot deixa clar que acordar i fonamentar
son processos que comporten sovint la promocié del dissensio:

“La unidad transitoria que se establece en la intersubjetividad porosay
entrecortada de un consenso mediado linglisticamente no solo garantiza sino
gue fomenta y acelera la pluralizacion de formas de vida y la individualizacién
de estilos de vida. Cuanto mas discurso, tanta mas contradiccién y diferencia”
(130).

El llenguatge no determina automaticament el sentit de marxa de la comunicacio, ni
assegura I’harmonitzacio de voluntats, com tampoc I’ética del discurs és reductible a
un formalisme segons el qual un cop abastada una formulacié acceptable com a
principi d’accid, els debats estiguin acabats. L’ética del discurs (recuperem aqui el punt
en que I’"haviem deixat en I'apartat anterior) reconeix la seva “no autosuficiencia”, la
necessitat d’altres aportacions que apuntalin les seves propies formulacions com ara
les del psicoleg conductista Lawrence Kohlberg, i no pot traduir-se en un programa
concret o un corpus tematic, no és com la forma classica de la rao practica, una font de
normes d’accio. Només té un contingut normatiu en la mesura en qué, qui actua
comunicativament no té més remei que assumir pressupostos pragmatics de tipus
“contrafactic”, és a dir, que podrien esdevenir, encara que mai esdevinguin. A més té
gue emprendre idealitzacions, per exemple, atribuir a les expressions significats
idéntics, associar a les seves manifestacions o elocucions una pretensié de validesa
gue transcendeix el context, i té que suposar als seus destinataris capacitat de
respondre del seus actes, és a dir: autonomia i veracitat, tant front a si mateixos com
front als altres... Per aix0, qui actua comunicativament podem dir que es troba sota
aquest “tenir que”, que caracteritza el que podem anomenar coercio transcendental
de tipus debil, malgrat la no renuncia a defensar tesis universals. Pero, tant I'accié
comunicativa com I’etica del discurs, poden aspirar a fomentar una millor vida en
societat, poden aspirar a una possibilitat concreta de interaccié racional
emancipadora, degut en ultim terme a la forca enorme continguda en el fet de que “el
entendimiento (verstdndigung) es inmanente como telos al lenguaje humano” (131).

130. HABERMAS, J. El pensamiento postmetafisico, Taurus, Madrid, 1990, p. 181.
131. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |, Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, op. cit. p. 369.
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Aquesta forca enorme és I'impuls determinant que esta al darrera d’aquest magma
gegantesc de previs comunicatius, de patrimoni consensual heretat, que és la
Lebenswelt. Aix0 suposa no partir de zero en el cami d’'un consens sempre
problematic d’abastar i fragil en el mantenir-se. Es cert que, recollint I'analitzat en
I'apartat anterior, experimentem en |’actualitat una inusual depauperacié de la seva
densitat. Es cert que I'actual desenvolupament historic potencia la penetracio
prevalent, I'expansié en ambit comunicatiu, dels subsistemes anonims (economia,
administracid i tecno-ciencia). Tots experimentem I’efecte d’aquest bucle pervers que
fa que cerquem en ambit tecnic la solucid als reptes comunicatius, potenciant en
conseqiiéncia aquella penetracié que estava en I'origen del problema. Es a dir, a
menys “mon de la vida” (Lebenswelt) , apressats com estem per tants flancs no
consensuats en un moén fluid, més inclinacid al recurs tecnic i, com a més recurs técnic,
menys “mon de la vida”, més rad instrumental, més vida administrada i menys
emancipacié, menys rad substantiva en el conjunt social... Malgrat tot pero, no
solament el patrimoni passat, sind la permanent exigencia comunicativa en tant que
ADN del propi llenguatge en exercici, encoratja a un procés regenerador que permeti
recuperar I'equilibri perdut. | és en aquest punt on des de sempre Habermas ha tingut
consciéncia de la rellevancia del mitjans de comunicacio per tal de revertir el “bucle
pervers” en un “bucle virtuds”.

Les lucides reflexions finals sobre els fonaments del sistema democratic, amb voluntat
de potenciar el que Popper anomenava “societats obertes” (132) i que per a Habermas
és sinonim de “societats comunicatives”, no fan més que tancar el cercle obert en
I'inici del seu itinerari, quan feia seva la investigacid sobre la qlestié de I’ Offentlichkeit
“opinid publica”, o “esfera publica”. Nosaltres ens hi hem referit ja en tant que factor
present en la gestacid de la TAC a I'apartat 2. 4: “Gestacid de la teoria de |'accid
comunicativa (TAC)”. Els analisis sobre les constants vitals del sistema democratic, a les
gue es veura necessariament portat el nostre pensador i en les que no ens cal entrar
en detall per a I'objectiu del nostre treball (133), ens donen ocasié d’abordar
novament I’ Offentlichkeit a la llum del seu paper en la lluita contra qualsevol tipus de
totalitarisme, també el tecnocratic, aquell en el que, sota capa de democracia formal,
s’imposa de fet una societat administrada.

Com Habermas mateix ha reconegut de forma expressa, i no sense orgull, “la esfera
publica como el espacio de trato comunicativo racional de unos con otros es el tema
gue me ha ocupado a lo largo de toda la vida. De hecho, la triada conceptual de esfera
publica, discurso y razén ha dominado mi trabajo cientifico y mi vida politica” (134).
Veritablement, amb una excepcional coheréncia, tot el seu itinerari pot ser interpretat

132. Cfr., POPPER, K., The open society and its enemies, 1945. En versid castellana: La
Sociedad abierta y sus enemigos, Paidds, Barcelona, 2010.

133. Cfr. en aquest sentit, especialment: HABERMAS, J. Debate sobre el liberalismo
politico, Paidds, Barcelona, 1998, i Facticidad y validez. Sobre el Derecho y el Estado
democrdtico de derecho en términos de teoria del discurso, Trotta, Madrid, 2010.
134. HABERMAS, J. Entre naturalismo y religion, Paidés, Barcelona, 2006, p. 20 (Els
subratllats son nostres).
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com una resposta a les gliestions plantejades ja a la seva tesis d’habilitacié docent, i
primer llibre publicat al 1962 amb el titol Strukturwandel der Offentlichkeit (135). Alli
el jove investigador es preguntava per les condicions inicials de I’opinid publica
moderna, a I’Anglaterra dels segles XVII i XVIII, i la seva dificil adaptaci6 -i deformacié-
en els paisos veins fins al segle XIX, indagant quines van ser les institucions que van
propiciar I’adveniment i la consolidacié de la democracia republicana i burgesa en
termes de consciéncia social, i quins van ser els factors que van trastocar aquesta
virtual promesa d’una comunitat de particips lliures i iguals, en potencial estat de
deliberacid permanent. La conclusié d’aquell juvenil estudi monografic sostenia, “amb
una maduresa sorprenent” com recull Burello, que:

“Conflicto y consenso, igual que la dominacion misma y el poder —de cuyo
grado de estabilidad son indicadores analiticos-, no son categorias abstraidas de
la evolucidn histdrica de la Sociedad. En la transformacién estructural de la
publicidad burguesa puede estudiarse hasta que punto depende del grado y del
tipo de capacidad funcional de esta el que el ejercicio de la dominacion y del
poder se enquiste, por asi decirlo, como una constante negativa en la historia, o
bien, siendo ella misma como es una categoria histérica, el que se preste a un
cambio sustancial” (136).

Creiem que Burello novament encerta quan tot seguit remarca:

“Las copiosas reediciones de aquella obra pionera y hoy de referencia para
sociologos, que se reflejan en el nuevo y largo prefacio de 1990 (donde el autor
confiesa que “ha cambiado mi propia teoria, aunque, ciertamente, menos en sus
rasgos fundamentales que en su grado de complejidad”, delatan no solo su
consagracion, sino el continuo regreso del autor a su texto fundacional” (137).

Al final del cercle tematic-historic, apareixera a una nova llum, carregada d’un
“background” excepcionalment ric en raons, el fet de fins a quin punt el procés
d’integracio social d’'una “societat oberta” revela els requisits funcionals per a una
veritable formacio democratica de la voluntat. Aquests requisits es concentren en dos
principis coessencials: circuits comunicatius en una esfera publica politica
desenvolupada sobre la base d’associacions civils 'un, i sobre el mitja de la premsa de
masses, |'altre (138). Habermas experimenta la urgéncia (i aixo és fonamental per al

135. HABERMAS, J., Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchuchungen zu einer
Kategorie der blirgerlichen Gesellschaft, Luchterhand, Berlin, 1962. En castella: La
transformacion estructural de la vida publica, Gustavo Gili, Barcelona, 1981.

136. Cfr. BURELLO, M. G., Habermas, una introduccién, Quadrata, Buenos Aires, 2013, p. 105
(Els subratllats sén nostres).

137. BURELLO, M. G., /d. p. 105 (Els subratllats sén nostres)..

138. Cfr. HABERMAS, J. La inclusidn del otro. Estudios de teoria politica, Paidds,
Barcelona, 1999, p. 134.
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nostre treball) de recuperar la racionalitat comunicativa a diferents nivells discursius.
Per un costat ens trobem que la xarxa de comunicacions dels mitjans electronics de
comunicacio de masses, teixida d’una forma cada cop més espessa, esta avui en dia
organitzada de tal forma que, malgrat que tecnicament representa un potencial
d’alliberament, serveix més per a controlar |a lleialtat d’'una poblacié despolititzada,
que per a sotmetre els controls estatals i socials, per la seva part, a una formacio
discursiva i descentralitzada de la voluntat, canalitzada d’una forma rica i sense
barreres (139). D’altra banda, amb clara connexié amb la referéncia anterior a la
revolucio cibernetica, trobem prestigiosos ambits en risc de col-lapse econdmic, a no
ser que siguin objecte d’un subsidi estatal. Historicament va ser el mercat qui va crear
I’escenari per a que es pogués generar un espai de debat critic front al poder del Estat.
Pero el mercat només pot seguir acomplint aquesta funcid en la mesura en que les
regulacions economiques no penetrin en les pors dels propis continguts politics i
culturals que el propi mercat ajuda a difondre (140). Aixo fa que, novament res,
tampoc la subvencid estatal, sigui descartable per principi. Certament, tant el mercat,
com la mateixa subvencid estatal, son ambivalents considerats en si mateixos. El signe,
positiu o negatiu, el marca novament si promou u obstaculitza I’accié comunicativa,
que esta per damunt de qualsevol ideologia o mitja. Es el que Habermas apuntava en
un article publicat al diari Sliddeutsche Zeitung, al maig del 2007, amb motiu de la
polémica al-ludida i amb un titol sobradament eloqiient: “Medis, mercats i
consumidors: la premsa seria com a espina dorsal de I’esfera publica politica”.

139. Cfr. HABERMAS, J. Teoria y praxis. Estudios de filosofia social, Tecnos, Madrid,
1987, p. 15.
140. Cfr. HABERMAS, J. jAy, Europa! Pequeiios escritos politicos, Trotta, Madrid, 2009.
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2.7 FITES DEL DISKURSETHIK: LA SITUACIO IDEAL DE DIALEG.

El fet mateix de parlar suposa la possibilitat d’elaborar un mén en comu on el
llenguatge no és vegi distorsionat per interferencies alienes a la seva propia naturalesa
comunicativa. La radicacié humana en la comunicacié, com a dimensio distintiva a
I’hora de comprendre a I’ésser huma en general o a la societat en particular i, dit d’'una
forma més concreta, I’analisi de les nostres practiques comunicatives quotidianes,
permet a Habermas identificar una logica implicita, una pragmatica del discurs, una
racionalitat comunicativa a la que respon la parla. Es tracta de I'exercici d’una reflexio
a la que es pot anomenar reconstructiva, perqué mitjancant ella es recuperen per a la
consciéncia els pressuposits universals implicits als que respon el Logos propi del fet
comunicatiu. Ara bé, si hi ha Logos, si hi ha racionalitat, hi ha criteri, és a dir, hi ha un
conjunt d’exigencies, regles o condicions, comunicatives minimes a les que, de forma
implicita i com a condicid sine qua non, es sotmet ho vulgui o no, en sigui o no
conscient, aquell que pren la paraula. El fonament normatiu de la teoria critica és una
idea entreteixida amb el nostre discurs practic i descoberta per procediments
transcendentals com a condicid de sentit. La for¢a d’aquestes pressuposicions rau —ho
avancem ara titol orientatiu- en el fet de que qualsevol participant en un discurs les ha
reconegudes ja implicitament: ha reconegut que de fet, en ultim terme, I'estructura de
la comunicacio cerca I’enteniment, no cerca el domini, ans al contrari exclou tota
coercid. Es la remissié a aquests pressuposits el que permeten distingir una
comunicacio autentica, que esta orientada a I’enteniment (Verstdndigung), d’un altra
gue es troba en situacié de distorsié o manipulacio. L’enteniment és doncs el télos
immanent de la racionalitat comunicativa: “Llamamos racional a una persona que se
muestra dispuesta al entendimiento” (141). L’objectiu de la comunicacio és entendres,
és a dir, arribar a un acord de forma consensuada. | tot consens expressa una “voluntat
racional”. La racionalitat d’aquesta voluntat constituida discursivament consisteix en
que:

“Las expectativas reciprocas de conducta, elevadas a la condicidon de una norma,
ponen en vigor un interés comun asegurado contra el engafio: comun porque un
consenso no coactivo admite solamente lo que todos pueden querer; y libre de
engafio, porque también son objeto de la formacion discursiva de la voluntad
aquellas interpretaciones tedricas de la necesidad dentro de las cuales cada
individuo tiene que poder reconocer lo que puede querer. Podemos llamar
“racional” a la voluntad formada discursivamente porque las propiedades formales
del discurso garantizan de manera suficiente que puede alcanzarse un consenso

141.HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |, Racionalidad de la accion y
racionalizacion social, op. cit. p. 42.
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solo mediante intereses generalizables, interpretados adecuadamente” (142).

Per tant el “principi d’universalitzacié” assumeix un paper central en la categorialitat
critica, com assenyala Innerarity, “cumple una funcién semejante en el campo de la
razon practica a la induccion en el ambito tedrico” (143).

Amb la fonamentacio del principi d’universalitzacié -considerat un requisit del mateix
discurs, de la mateixa relaciéo comunicativa- Habermas aconsegueix esquivar |'acusacio
d’etnocentrisme i, alhora, desautoritzar I’escepticisme moral -aquesta posicid
vinculada al relativisme i tan a I’Us en la contemporaneitat- d’'una manera contundent.
En efecte, qui entra en un discurs, pretenent abjurar dels pressuposits que el dotin de
sentit, cau en contradiccio pragmatico-transcendental. | és precisament mitjancant
I’argument pragmatico-transcendental com Habermas palesa que el principi
d’universalitzacio esta implicat en els pressuposits de I’argumentacid. Per a aixdo ampra
les regles que R. Alexy proposa en un dels seus treballs sobre el discurs practic “Eine
Theorie des praktischen Diskurses” (1978) (144), realitzant una recomposicio de la que
ens interessa recollir aqui sinteticament el segiient:

a) Logica minima a nivell semantic, per exemple:
- Acapinterlocutor li és permes contradir-se.
- Qualsevol parlant que apliqui un predicat F a un objecte “0”, té que
estar disposat a aplicar F a qualsevol altre objecte que coincideixi amb
“0” en tots els aspectes rellevants.
- Diferents parlants no poden utilitzar la mateixa expressié amb significats
diferents.

b) En aquest nivell apareixen ja normes de contingut étic, que suposen
relacions de reconeixement reciproc.
Si es considera I'argumentacié com un procediment consistent en la recerca
cooperativa de la veritat, sorgeixen els seglients pressuposits pragmatics
d’aquest tipus d’interaccio:
- Un parlant pot afermar unicament el que creu.

142 . HABERMAS, J., Problemas de legitmacion en el capitalismo tardio, Amorrortu,
Buenos Aires, 1975, p. 105 (El subratllat és nostre).

143.INNERARITY, D. Praxis e intersubjetividad. La teoria critica de Jiirgen Habermas,
EUNSA, Pamplona, 1985, p. 236.

144.Cfr.: HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. ll, Critica de la razon
funcionalista, op. cit. p. 574.

56



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

- Qui recorri a un enunciat o a una norma que no és objecte de la
discussio n’ha de donar una raé.

c) Eldiscurs argumentatiu pot considerar-se també com un procés de
comunicacid, que ha de satisfer una tensio ideal amb vistes a aconseguir un
acord motivat racionalment. Des d’aquesta perspectiva es revelen les
estructures d’una situacio ideal de parla, immunitzada front a la repressid i
la desigualtat. Les regles d’Alexy incorporades al plantejament de Habermas
diuen aixi:

- Qualsevol subjecte capag de llenguatge i accio pot participar en el
discurs.

- Qualsevol pot problematitzar i introduir qualsevol afirmacid, aixi com
expressar postures, desitjos i necessitats.

- A cap parlant se li pot impedir fer valdre els drets establerts en els dos
primers punts, mitjancant coaccid interna o externa al discurs.

Si reconsiderem novament el que ja s’ha explicitat veurem que el mateix principi
d’universalitzacio va associat a unes exigencies nuclears que Habermas defineix com
situacio ideal de dialeg, o situacio ideal de parla (ideale Sprechsituation), i que es pot
considerar com el cor, I’ambit per excel-léncia, dels requeriments rectors implicits en el
mateix fet comunicatiu. Dit amb les paraules del propi filosof:

“La anticipacion de una situacion ideal de habla es lo que garantiza que
podamos asociar a un consenso alcanzado facticamente la pretensién de ser un
consenso racional. Al propio tiempo, esa anticipacion es una instancia critica
gue nos permite poner en cuestion todo consenso facticamente alcanzado y
proceder a comprobar si puede considerarse indicador suficiente de un
entendimiento real” (145).

Es senzillament el que es donaria en una comunicacié perfectament reeixida. Per tant,
no s’ha d’entendre com una realitat de tipus factic, perque en la practica, com sabem,
les realitzacions comunicatives no sén mai transparents, sempre soén limitades, en
procés...; pero tampoc s’ha de pensar que es tracta d’'una mena d’hipostasi platonica
pertanyent exclusivament al “kosmos noetds”, perque realment no és aliena a cap
praxis comunicativa, per manipulada que estigui i, d’altra banda, no tindria cap entitat
fora d’ella. Es important també advertir que el terme “ideal” no s’ha d’entendre com
un projecte a realitzar, una utopia que perseguir, un reflex avancat d’una forma de
vida abastable en el temps historic, sind com un component regulatiu amb un estatut

145.HABERMAS, J., Teoria de la accion comunicativa: complementos y estudios previos,
Catedra, Madrid, 1981, p. 105.
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contrafactic, és a dir: quelcom que no trobem al complert en la realitat, pero que la
realitat mateixa exigeix no excloure’n la possibilitat, perque ja el pressuposa, i no
merament a titol logic sind propiament a titol historic o fenomenic.

La teoria elaborada per Habermas ha renunciat a formular projectes alternatius globals
u utopies. Front als discursos que prometen I’'emancipacio de la humanitat -uns en
aquest mateix mon historic i altres en el més enlla-, la rad comunicativa no pot oferir
de manera positiva ni redempcio ni consol (posicionament prevalent en el conjunt de
I’Escola de Frankfurt). Per tant, s’ha d’abstenir responsablement de realitzar
formulacions absolutes; exceptuant, si de cas, la promesa mai garantida, de
reconciliacié politica i social mitjancant I’ds public de la rad, mitjancant I’exercici dels
drets de participacié en I’ambit de I’esfera publica (Offentlichkeit).

Habermas és plenament conscient de que:

“Ninguna sociedad compleja, incluso en las condiciones mas favorables, podra
responder nunca al modelo de “asociacion” comunicativa pura. Por lo demas,
éste solo puede tener (cosa que no debemos olvidar) el sentido de una ficcion
metodoldgica cuyo fin es sacar a la luz los inevitables momentos de inercia
anejos a la complejidad social, es decir, el reverso de la asociacion
comunicativa, un reverso que, bajo la sombra de los presupuestos idealizadores
implicados en la accion comunicativa permanece ampliamente oculto a los
participantes mismos” (146).

Definida amb les propies paraules de I'autor la ideale Sprechsituation, s’hauria
d’entendre de la seglient manera:

“Llamo ideal a una situacion de habla en que las comunicaciones no sélo no
vienen impedidas por influjos externos contingentes, sino tampoco por las
coacciones que se siguen de la propia estructura de la comunicacion. La
situacion ideal de habla excluye las distorsiones sistematicas de la
comunicacion. Y la estructura de la comunicacion deja de generar coacciones
sdlo si para todo participante en el discurso esta dada una distribucion
simétrica de las oportunidades de elegir y ejecutar actos de habla” (147).

A partir d’aquesta definicid i de diferents represes que Habermas realitza en funcié

146. HABERMAS, J., Teoria de la accion comunicativa: complementos y estudios
previos, op. cit., p. 153.

147. Cfr. HABERMAS, J., La necesidad de revision de la izquierda, Tecnos, Madrid, 1991,
p. 189. (El subratllat és nostre).
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d’objeccions que li van plantejar alguns critics, podem sintetitzar les condicions
configuradores de la situacio ideal de dialeg de la seglient manera:

1- Publicitat de les deliberacions.

2- Que s’escoltin totes les veus rellevants.

3- Repartiment simétric dels drets de comunicacié.

4- Que puguin fer-se valdre els millors de tots els arguments disponibles, donat
I’estat present del nostre saber.

5- Aillament de les relacions de dominacid, excepte I'exercida per la “coaccidn
sin coacciones, la presion no coactiva del mejor argumento” (148).

Cohen i Arato ho tematitzen d’una forma que és necessari citar in extenso, perqué
pensem que resulta especialment aclaridor:

“Si consideramos el concepto, muy discutido, de la “situacién ideal de habla”
como un conjunto de criterios (metanormas) que le permiten a uno distinguir
entre normas legitimas e ilegitimas, podemos evitar la confusion causada por
interpretaciones que identifican las reglas formales de la expresion o discurso
argumentativo como una utopia concreta. La “situacién ideal de habla” se
refiere solo a las reglas que tendran que seguir los participantes si quieren un
acuerdo motivado unicamente por la fuerza del mejor argumento. Si no se
satisfacen estas condiciones —por ejemplo, si los actores en un debate no
tienen oportunidades iguales para hablar o para poner en duda los supuestos; si
estan sujetos a la fuerza y a la manipulacidn-, entonces los participantes no
estan tomando todos los demas argumentos seriamente como argumentos vy,
por lo tanto, no estan participando en realidad en la expresidon argumentativa”
(149).

Com fa notar Velasco (150), des d’una perspectiva genealogica, la nocid de situacio
ideal de parla formulada per Habermas esta estretament emparentada amb la de
comunitat de discurs universal de G. H. Mead i es remunta, com aquesta, a lad’una
comunitat il-limitada d’investigadors perfilada per Charles S. Peirce, el qual tendia a
considerar el desacord com una anomalia en I’Us de la rad i es manifestava convengut
de que si tots féssim capacgos per igual d’argumentar racionalment, tots acabariem a la
Ilarga per compartir una comu opinid final. I, com Apel se’n ha encarregat
sobradament de posar de relleu, aquesta opinid final seria quelcom aixi com
I’equivalent funcional comunicatiu d’aquella consciencia transcendental kantiana de Ia

148. HABERMAS, J., Facticidad y validez, Trotta, Madrid, 1998, p. 405.

149. COHEN, J. L., y ARATO, A. Sociedad civil y teoria politica, FCE, México, 2000, p.
389. (El subratllat és nostre).

150. Cfr. VELASCO, J. C., Para leer a Habermas, Alianza Editorial, Madrid, 2003, pp. 42-
43,
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gue depenia, en ultima instancia, I’objectivitat del coneixement huma.

Efectivament, sembla corroborar aquesta comparacio el fet de que el discurs practic
tracta de descobrir el nucli no convencional d’aquelles normes que poden justificar-se
discursivament, perque ni venen ja donades empiricament ni s’estableixen
senzillament mitjancant una decisio, sind que es configuren i es descobreixen al mateix
temps d’una manera no contingent. Com remarca el mateix Habermas:

“El discurso empirico sélo es posible mediante las normas fundamentales del
discurso racional” (151).

Efectivament, el que atorga aqui universalitat (que és I’equivalent a I'objectivitat en el
pla purament cognitiu) no és un reconeixement factic, sind Unicament la seva
resolubilitat discursiva, és a dir la seva capacitat de resistir les condicions d’un acord
racionalment motivat que en ultim terme, com subratlla Habermas, “se basa en la
autoridad del mejor argumento” (152).

Es cert que hi ha molt de Peirce en la idea Habermasiana de que també el discurs
practic té per objectiu gracies a I'actuacio en el seu interior del principi discursiu
d’universalitzacio, 'obtencio d’un consens racional en torn a un interes general, fet
exigit pels pressuposits necessaris del propi discurs (153). Pero cal advertir que, malgrat
tot, les posicions de Peirce i Habermas no resulten intercanviables, la referéncia al
paper de la Lebenswelt en el segon seria suficient per tal de desmarcar-los, pero
podem afegir que aquest paper del mon de la vida es tradueix també, entre altres
coses, en el rebuig per part de Habermas de tot universalisme abstracte i de tot
transcendentalisme en sentit fort, que separi de forma tallant els elements a priorii els
elements a posteriori. Resulta prou significatiu en aquesta linia que, sense caure en el
psicologisme, s’esdevingui no obstant la contribucio de la psicologia evolutiva del
coneixement de Piaget i Kohlberg, per tal d’explicitar els nostres esquemes cognitius
(154). En quant al reconegut important deute amb Apel, resulta també desmarcat

151. HABERMAS, J. Conocimiento e interés, Taurus, Madrid, 1982, p. 337 (El subratllat
és del propi autor).

152. HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. I, Critica de la razon
funcionalista, op. cit. p. 369.

153. Cfr. MUGUERZA, J., “De la conciencia al discurso: ¢un viaje de ida y vuelta?”, a
GIMBERNAT, J. A. (Ed.), La filosofia moral y politica de Jiirgen Habermas, Biblioteca
Nueva, Madrid, pp. 63-110.

154. Respecte a Piaget cfr.: HABERMAS, J. Teoria de la accion comunicativa, T. |,
Racionalidad de la accion y racionalizacion social, op. cit. pp. 18, 32, 73, 101 ss., 105,
107, 195 s., 238 i 308. Respecte a Kohlberg cfr.. HABERMAS, J. Teoria de la accion
comunicativa, T. ll, Critica de la razon funcionalista, op. cit. p. 246.
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donada la prevencio de Habermas front a tot intent de fonamentacio ultima
atemporal. Cal tenir molt en compte que els pressuposits del discurs son
transcendentals en tant que no trobem per a ells equivalent funcional, en tant en
guant que comporten quelcom de comu compartit i reiterat en el temps, pero alhora
no son universals intemporals en tant en quant son elements amb “contingut implicit”
de configuracio variable (155).

El principi d’universalitzacid comporta I’exigéncia de no acceptar com a morals més
gue aquelles normes que tots poguessin admetre. Ja sigui entés com universalitat,
generalitat o imparcialitat, es troba present en la major part d’étiques del moment
present, com és el cas de Tugendhat, o Rawls, per citar dues de les més rellevants. | és
que, com fa notar Habermas, el nivell de desenvolupament abastat per la consciencia
moral social ens incita a no acceptar com a legitima una norma que no expressi la
voluntat universal. Pero cal tenir en compte que, en el seu cas, no es tracta d’un
mandat a complir, un principi étic o moral amb contingut sind, en aquest sentit de
forma analoga a Kant, un test per a comprovar la legitimat de les maximes. Expressat
per ell mateix:

“Toda norma valida debe satisfacer la siguiente condicién: que puedan ser
aceptadas por todos los afectados (y preferidas a las consecuencias de las
posibles alternativas conocidas) las consecuencias de todo tipo, primarias y
secundarias que, para satisfacer los intereses de cada individuo se seguiran
previsiblemente, en el caso de que fuera seguida universalmente” (156).

Com es veu s’assembla al primer imperatiu kantia “actia de acuerdo con una maxima
tal, que puedas querer al mismo tiempo que se convierta en ley universal” (157), pero
a Kant li manca reconeixer el caracter dialogic de la rad humana i la necessitat —per
tant-d’un discurs real per tal d’arribar a I'universal com a resultat. A més la
consideracio dels propis interessos i les conseqliencies, també distancia a I’ética
kantiana de |’etica discursiva. Aquesta, com a tota etica amb pretensions de
contemporaneitat, no pot prescindir dels interessos empirics dels homes, ni de les
conseqliencies de les seves accions; no pot atenir-se al model de |’ética de la intencid
kantiana, sin6 apostar per “I’etica de la responsabilitat” definida ja per Weber com a

155. “Contingut implicit” no en el sentit de que estiguin units a particularitats
factiques, materials, sind en el sentit de que no tenen entitat més que en tant que
contextualitzats soci-culturalment parlant.

156. HABERMAS, J. Conciencia moral y accion comunicativa, Trotta, Madrid, 2008, p.
45,

157. KANT, I. Fundamentacion de la metafisica de las costumbres, 1785, AAIV: 421 i
Critica de la razon prdctica, 1788, AA. V: 30.
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contrapunt a “I’ética de principis” (158). Aixi doncs, per a Habermas, cada home ha
d’exposar les seves necessitats i els seus interessos en el dialeg. No es tracta d’'una
etica en la que s’exclou l'altruisme, pero aqui aquest consisteix en deixar-se criticar
sense reserves per la resta d’interlocutors.

Si ho comparem ara amb Rawls i la seva Teoria de la justicia, hem de dir que la
universalitat és interpretada per aquest autor en linia amb Habermas, com
imparcialitat —acollint la intuicié de Mead, expressada en I'assumpcio ideal de rol-,
pero li manca de fet el factor dialogic, perque cada membre de la posicid original
adopta idealment el punt de vista moral i universalitza monologicament; els principis
de justicia no es sotmeten a una discussiod real, que tingui lloc empiricament entre els
afectats per les decisions (159). En conseqlieéncia, la posicio original és un constructe,
gue pretén servir per a explicar, pero esta mancada de valor fonamentador.

En quant a Tugendhat, als discursos practics els hi manca tenir primariament un sentit
cognitiu, perque és cada individu qui té que contestar per si mateix si una accio satisfa
o no el seu interes, cosa que, a judici d’aquest autor, es pot fer perfectament seguint
regles monologicament semantiques. L'argumentacid, com a manifestacio
intersubjectiva, en el cas de Tugendhat, només seria necessaria per a organitzar una
accio col-lectiva, perque llavors tenim que coordinar els proposits individuals i arribar a
una decisié comu. Només en aquest cas, la norma s’hauria de justificar en base a
argumentacions, sobre les regles pragmatiques del discurs, essent necessari garantir
qgue cada afectat assentira espontaniament i, per tant, assegurara la no
influenciabilitat del judici, I’'autonomia en la formacio de la propia voluntat, més que la
imparcialitat. Per aix0 és necessari recorrer a regles normatives del discurs, com
neutralitzar els equilibris de poder i procurar la igualtat d’oportunitats (160). Pero si la
forma de I'argumentacio sorgeix de les necessitats de la participacio i del equilibri de
forces, aleshores I'aspecte comunicatiu no és cognitiu sind volitiu. Es el respecte a
I’autonomia de la voluntat el que fa obligatori I’acord. Habermas, en canvi, pensa que
la idea de imparcialitat no pot reduir-se a un mer equilibri de forces: en el discurs
practic els participants intenten aclarir-se sobre un interés comu, en |'estipulacio d’un
compromis, s’intenta connectar interessos particulars contraposats. Tugendhat separa
I’analisi de validesa de I’analisi semantic de les regles del discurs analitzables
pragmaticament i d’aquesta manera el procés intersubjectiu de justificacié es veu
mancat d’una fonamentacié universal, capac d’acollir la condicio soci-historica sense
veure’s reduida a la contingéncia.

158. WEBER. M. Essays in Sociology, Oxford University Press, 1946. Hi ha traduccio
castellana: Ensayos de sociologia contempordnea, Ed. Martinez Roca S.A., Barcelona,
1972. Cfr., especialment el capitol referit a |’ética.

159. Cfr. RAWLS, J. A theory of justice (I'edicid original es de 1971). En castella: RAWLS,
John, Teoria de la justicia, México, F.C.E., 1993.

160. Cfr. TUGENDHAT, E. Lecciones de ética, Gedisa, Barcelona, 2001.
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Cal insistir finalment en que, com hem avancat al inici pero ara amb el recolzament de
tot el recorregut argumental exposat, la forca d’aquestes pressuposicions
comunicatives rau en el fet de que qualsevol participant en un discurs les ha reconegut
ja implicitament: al participar en la parla, ha reconegut ja que de fet I’estructura de la
comunicacio mateixa comporta una tensio ideal, una ideale Sprechsituation, que
exclou tota coercid. Aquesta és |'exigéncia central d’'una trascendentalitat sui generis
del discurs, la no acceptacié de la qual suposa o bé, excloure’s de la comunicacié
(condemnar-se al mutisme) o bé incérrer en contradiccio pragmatica.
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2.8 TEORIA DE L’EVOLUCIO SOCIAL COM A TERCER PILAR DE L’ETICA DISCURSIVA.

La “tensid ideal”, implicita en la mateixa parla, cap a una “situacié ideal de dialeg”
comporta que, junt als principis de consensuabilitat (o de discursivitat) i de
universalitat, implicits en una etica del discurs dialogal i axiologica, se’n derivi de
manera natural una “teoria de I’evolucié” social, com un tercer pilar sostenidor de
I’accié comunicativa en el seu conjunt.

Es quelcom que Habermas desenvolupa particularment a Legitimationsprobleme im
Spdtkapitalismus (1973) i a Zur Rekonstruktion des historischen Materialismus (1976),
tot i que creiem que el germen es pot trobar ja a I'obra de 1963: Theorie und Praxis.
Sozialphilosophische Studien (161).

Es tracta d’una veritable teoria de I’evolucio social configurada en base a la revisié
mateixa de la categoria de “racionalitzacié” en clau “comunicativa”. Una revisié com
aquesta, va lligada inevitablement amb la desautoritzacié de la famosa clau “relacions
de produccid”, com a pedra angular d’'una “logica de |’evolucid social” marxista, i
comporta també un inevitable replantejament d’aquella concepcid teleologica
inseparable del desenvolupament, reduida a procés del treball unilineal, ininterromput
i ascendent, manifestament ideologica.

Durkheim havia cridat ja I’atencio sobre el pes determinant del factor moral en clau de
“conscience collective” i Weber sobre les relacions complexes, no unilineals, entre
I’economia i la moral. Habermas pot perfilar les condicions positives d’aquesta relacio
complexa, sense caure en el parany ideologic propi de tota filosofia de la historia i de
tota utopia positiva, que la dialectica de la il-lustracio dels seus col-legues de I'Escola
de Frankfurt s’havia encarregat de denunciar i que, sobretot la dialectica negativa de
Adorno, havia intentat esquivar en els seus analisis socials. La “conscience collective”,
redefinida en termes de Lebenswelt o “mdn de la vida”, permet recuperar el tema
weberia de la racionalitzacidé en clau comunicativa, de mode que ara “racionalitzar” és
sinonim, no de domini, sind d’eliminacid de les relacions de violéncia presents en les
estructures de comunicacid i que impedeixen regular els conflictes d’'un mode
consensual (162). L'origen de la violéncia rau doncs en una exigéncia defraudada de
comunicacio no-distorsionada i reciproca. Ens trobem de fet davant d’una veritable

161. HABERMAS, J. Legitimationsprobleme im Spdtkapitalismus, Suhrkamp, Frankfurt,
1973, Zur Rekonstruktion des historischen Materialismus, Suhrkamp, Frankfurt, 1976 i
Theorie und Praxis. Sozialphilosophische Studien, Luchterhand, Neuwied-Berlin, 1963.
Les respectives primeres edicions espanyoles son aquestes: Problemas de legitimacion
en el capitalismo tardio, Amorrortu, Buenos Aires, 1975, La reconstruccion del
materialismo historico, Taurus, Madrid, 1981 i Teoria y praxis. Estudios de filosofia
social, Tecnos, Madrid, 1987 (La versié espanyola d’aquesta ultima obra esta basada
en la quarta edicié alemanya de 1973, que incorpora un proleg molt aclaridor sobre
I’evolucié del pensament de Habermas en els anys decisius de la revolta estudiantil).
162. Cfr. en el mateix sentit: CORTINA, A. Critica y utopia: La escuela de Francfort, Ed.
Cincel, Madrid, 1985, p. 170.

reconsideracio dels origens del conflicte social, que es tradueix molt bé en aquestes
paraules, en clau positiva, de Habermas:

64



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

“La integracion social tiene lugar cuando las orientaciones de accion (la
busqueda de metas) de los miembros de una sociedad se ve reconducida
mediante procesos para alcanzar el entendimiento” (163).
Es tracta d’alliberar el potencial de racionalitat comunicativa. Ara bé, les
caracteristiques propies de tal “reconduccid” fa que no es pugui “substantivar” en un
corpus teoric donat, sind que consisteixi en una via pragmatica i procedimental.
A Theorie und Praxis. Sozialphilosophische Studien, Habermas sosté ja que les decisions
de la praxi politica no poden ser anticipadament justificades en el pla teodric i aferma
obertament:

“La Unica posible justificacion a este nivel es el consenso, alcanzado en un
discurso practico, entre participantes que, mediante la conciencia de unos
intereses comunes y el conocimiento de las circunstancias y consecuencias
predecibles y secundarias, son los Unicos que pueden saber qué riesgos estan
dispuestos a correr, y bajo qué expectativas. Aqui no existe una teoria que
asegure de antemano una mision histérico-mundial al precio de sacrificios
potenciales” (164).

Que no existeixi una teoria, com dirien els francesos (tranquil-litzadora) previa, no vol
dir que hagim de renunciar a una comprensio racional del mén, a una orientacié
correcta de I’accié humana i a una configuracio justa de la vida social (165). Creiem
gue aqui habita I’excepcionalitat del valor de |'aportacié habermasiana. Traduit a I’area
particular dels mitjans de comunicacid, aixo significa que la critica de tot dogmatisme
no significa la caiguda inevitable en el relativisme postmodern, ni que haguéssim de
combregar amb el que significa 'anomenada “postveritat”(166).

De fet, la clau que permet la superacié de la rad instrumental, d’una voluntat de
domini, venia ja donada en la distincio entre treball i interaccio que el mateix
Habermas aferma considerar “fonamental”. Tot i que ja hem apuntat continguts en
aquest sentit en apartats anteriors creiem que no estaria de més recuperar, en base

163. HABERMAS, J. La inclusion del otro. Estudios de teoria politica, Paidds, Barcelona,
1999, p. 43.

164. HABERMAS, J. Teoria y praxis. Estudios de filosofia social, Tecnos, Madrid, 1987, p.
38.

165. Cfr. tota la polémica en torn a la viabilitat del programa universalista propi de la
modernitat (postmodernitat versus modernitat). Especialment Der philosophische
Diskurs der Moderne, Suhrkamp, Francfort, 1985 (Trad. esp.: El discurso filosofico de la
modernidad, Taurus, Madrid, 1989), on en conjunt es realitza una ferma defensa del
projecte il-lustrat. Sobre aquest assumpte és interessant |I'obra col-lectiva, traduida a
I’espanyol del original anglés AA.VV. (Habermas and Modernity), Habermas y la
modernidad, Catedra, Madrid, 1994.

166. RAE: “Aseveraciones basadas no en hechos objetivos, sino en base a las
emociones, creencias o deseos del publico”. TESICH, S. “The Watergate Syndrome”,The
Nation, January, 1992. KEYES, R, The Post-truth Era, St. Martins Press, New York, 2004.
als mateixos termes de Habermas, aquesta distincio, donada la repercussié que té a
nivell del plantejament d’evolucié social. Per aix0, ens permetem recorrer ara, per
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extensio, a la distincid de Tecknik und Wissenschaft als “Ideologie” (1968), que
considerem excepcionalment clarificadora:

“Voy a partir de la distincion entre trabajo e interaccion que considero
fundamental.

Por “trabajo” o accidn racional con respecto a fines entiendo o bien la accién
instrumental o bien la eleccién racional, o una combinacion de ambas. La
accion instrumental se orienta por reglas técnicas (...), que implican en cada
caso prondsticos sobre sucesos observables, (...) se orienta de acuerdo con
estrategias que descansan en un saber analitico, (...) realiza fines definidos
bajo condiciones dadas (....).

Por accion comunicativa entiendo una interaccidon simbdlicamente mediada:
Se orienta de acuerdo con normas intersubjetivamente vigentes que definen
perspectivas reciprocas de comportamiento y que tienen que ser entendidas
y reconocidas, por lo menos por dos sujetos agentes (...), se funda en la
intersubjetividad del acuerdo sobre intenciones y sdlo viene asegurada por el
conocimiento general de las obligaciones” (167).

Per tant de cara a “I’eliminacié de les relacions de violéncia” no és quelcom que es
pugui resoldre mitjancant una mera intervencio politica que socialitzi el mitjans de
produccid. Les “relacions de produccié” (Marx) no son el fonament ultim del social, ni
“la moral” (Durkheim), ni tampoc una relacié complexa entre economia i moral
(Weber). Per a Habermas hi ha al darrera de tot aixo una instancia anterior que ho
sosté, que és la dimensié comunicativa. | és en les estructures de comunicacio on és
precis actuar “regulant els conflictes d’'un mode consensual”. La “racionalitzacid” social
no resulta veritable més que en clau comunicativa. Per aixo convé remarcar el seglient:

a) Laracionalitzacié es plasma en el desenvolupament de les forces productives,
perd també en les formes de integracid social: mecanismes de regulacio de conflictes
(moral i dret), imatges de mén i formacions de identitat de la societat.

b)  En latransformacio social no solament compta I’aprenentatge tecnic, siné també el
moral, que possibilita una integracié social més madura i noves relacions de produccié.

c) Espossible construir una teoria tenint en compte que les estructures lingtistiques de
la intersubjectivitat sdn constitutives tant del sistema social com del sistema de la
personalitat.
Dit d’un altra manera hi ha estructures de consciéncia homologues entre el

desenvolupament del jo i I'evolucid social, d’aqui la possibilitat de construir una

167. HABERMAS, J. Tecknik und Wissenschaft als “Ideologie”, Suhrkamp, Francfort,
1968. Citem en base a la traduccid espanyola: Ciencia y técnica como “ideologia”,
Tecnos, Madrid, 1989, pp. 68-69 (els subratllats son del propi autor).
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teoria de I’evolucié social a partir dels estudis ontogenétics de la psicologia

evolutiva i de la interaccio (168).
De entre tots els trets evolutius derivats de I’'homologia amb I’'ontogeénesi de la
competencia d’accig, els que tenen una major relacié amb els modes de fonamentar la
moral son, tres: “imatges del moén”, “formes de identitat” i “formes de legitimacio”
(169).
En conjunt la consideracid d’aquets trets déna lloc a cinc tipus de formacio social:

1) Societats precivilitzades:
- Basen la identitat en la procedencia d’un ancestre comd, lligada a una
imatge mitica del mon particularista i poc coherent.
- Tot gira en tor a la tribu.
- No els cal cap legitimacio particular de |I’ordre de dominacio.

2) Civilitzacions arcaiques:
- Presenten també una imatge mitica i narrativa del mon.
- Es tracta d’una imatge politeista i, per tant, particularista.
- Aguesta imatge, pero, pot exercir funcions de legitimacio per als qui estan
en el poder.

3) Civilitzacions desenvolupades:

- Els relats mitics sén reconsiderats mitjancant imatges cosmologiques,
filosofies i religions.

- Son plantejaments universalistes que, no obstant, al pretendre donar raé
de totalitat, poden recdrrer al dogmatisme.

- Es tracta de les tradicions judeo-cristiana i grec-ontologica, que arriben
fins i tot a afirmacions d’absolut.

- La identitat es configura de manera més abstracta: pertanyenca
compartida a I'organitzacio d’un territori.

- S’organitzen estatalment, pero la dominacid s’entén com un llegat de
I'ordre del mén i de la salvacié. Es tracta d’una legitimacio universalista,
possible per la comu creenga en una tradicio religiosa o filosofica.

- La discrepancia entre un ordre universalista de legitimacio i un poder
politic particularista, dona peu a la infiltracio del ideologic.

168. Cfr., especialment: La reconstruccion del materialismo historico, Taurus, Madrid,
1981, on Habermas no s’ocupa tant sols del tema que li ddna titol, sind també de la
pretesa identitat estructural existent entre el desenvolupament de la personalitat i els
canvis produits a nivell social.

169. Cfr. en el mateix sentit: CORTINA, A. Critica y utopia: La escuela de Francfort, Ed.
Cincel, Madrid, 1985, p. 171. Fem també nostre, en linies generals, |’ajustat esquema
d’aquesta autora, a I’'hora d’organitzar la sintesi sobre la progressio dels tipus de
formacio social i els caracters d’una nova identitat no identitarista, segons Habermas,
gue segueix a continuacio.
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4) Modernitat:

- Ciencia i economia capitalista provoquen la perdua del caracter
inqliestionable de les cosmovisions.

- Fonamentalment a partir de Rousseau i Kant les justificacions no recorren
ja a principis de tipus material, sind al principi formal de la rad. Prenen
forca per si mateixes les condicions formals de justificaciod, front a la
justificacid de normes en base a principis ultims (metafisics), que
apareixen gliestionables.

- S’obre pas la distincié entre rad teorica i practica i la unitat del mén es
cerca en la unitat de totes dues, enlloc de fer-ho en un principi
substantiu, sigui Déu, Esser o Natura.

- La identitat col-lectiva de la societat burgesa es forma en base als
principis abstractes de legalitat, moralitat i sobirania. El subjecte dona el
pas de subdit a ciutada, moralment autonom, lliure i igual als altres en
qguant al dret.

Es tracta d’una identitat universalista abstracta en tensié amb el
particularisme dels estats, especialment present en el moviment obrer.
Per aixo s’obre la qliestio de si el que ha valgut per a moviments politics
pot resultar valid també per al conjunt social.

5) Capitalisme avancat:

- Comporta I’esfondrament del concepte de identitat, centrat en torn a
I’Estat i articulat en cosmovisions.
Segons Hegel, el cristianisme va ser I'UGltim en donar una interpretacié
unificant, reconeguda per tots els membres de la societat. En virtut de la
secularitzacio, la qlestio que es planteja, segons Habermas, és si hi ha
algun sistema parcial que pugui situar-se en lloc del religids, de mode que
en ell pugui reconeixer-se el conjunt d’una societat complexa i integrar-se
en una conscieéncia normativa unitaria per a tots els membres de la
societat. En definitiva, del que es tracta és de donar resposta a la qliestio
de com es pot mesurar en aquesta nova tessitura la racionalitat dels
continguts de identitat.

Habermas s’aventura a definir els caracters d’una nova identitat no identitarista, que
pugui mantenir un caracter universalista, sense comportar dissolucid en
I’"homogeneitzacié banalitzant de la globalitzacié. O, dit més sinteticament en clau
sociopolitica, es tracta de donar resposta al gran repte d’una legitimacio sense domini.
Fonamentalment els trets caracteritzadors d’aquesta nova identitat son tres:

a) Comporta igualtat i universalitat d’oportunitats en la participacié en els processos de
formacio de identitat, valors i normes.

b) Els continguts als que es vincula son revisables, i els projectes a realitzar s’han de
considerar hipotesis practiques, que es confirmen o es desautoritzen en funcié del
resultat que es deriva del mode en que la poblacié s’entén a ella mateixa. Tota
identitat nociva en aquest sentit és immediatament desestimada com a falsa.

68



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

¢) Latradicié comuna que formava la base de les anteriors identitats és substituida per
les estructures de la comunicacid, que conformen els valors i les normes de la nova
identitat. Les diferents postures poden coincidir en la seva preferéncia per un
universal, que orienta el itinerari a recdrrer.

En sintesi, podem dir que aquesta nova identitat es configura argumentativament en
base als processos de reciprocitat comunicativa. El sistema politic concomitant que
legitima és el procedimental i es pot afirmar que Rousseau ja el va fer seu, al postular
el contracte social. Des d’aleshores podem dir que el procedimentalisme és sinonim de
democracia.

En I'actualitat, d’acord amb Habermas, front a tota normativa conjuntural o forcada,
nomeés tenen forga legitimant, les premisses i regles comunicatives que permeten
obtenir un pacte entre persones lliures i iguals: aqui roman la seva racionalitat. Resulta
secundari que aquestes premisses i regles s’interpretin en clau jusnaturalista,
contractualista, en termes de filosofia transcendental, de pragmatica lingistica o
d’acord amb categories del desenvolupament de la consciencia moral.

Per tant, el progrés en I'evolucio de les societats, en el que toca a les estructures
normatives, ens porta des de I’analisi del desenvolupament de cadascuna d’elles
(desenvolupament del jo, formacions de identitat, evolucio de la consciéncia moral,
evolucid de les imatges de man) a la conclusié de que /’tnica forma de fonamentacio
possible en I'actualitat consisteix en I'explicitacio de les estructures comunicatives
(transcendentals) que fan possible el mode procedimental de legitimacio. Per tant, per
al nostre filosof, del que es tracta, en definitiva, és de contribuir a I’explicitacié de les
condicions formals de racionalitat en la justificacio de normes, que ja operen de mode
inconscient orientant I’evolucié social.

Podem dir, per tant, que la mateixa dinamica historica incoa una ética del discurs. Dit
d’un altra manera: I’ética discursiva de Habermas (universalista, deontologica,
cognitivista i procedimental) és exigida en base a la teoria de |’evolucid social. Alhora
I’explicitacio de les estructures normatives en clau comunicativa afavoreix la correcta
tensio evolutiva d’aquella. En conclusié: Etica discursiva i teoria de I’evolucid social es
recolzen mutuament a I’"hora d’explicitar una veritable tensio racionalitzadora.

Cal afegir, que a aquest recolzament mutu entre Etica discursiva i teoria de I’evolucié
social no es alie a una teoria discursiva del Dret, donat el vincle existent entre aquesta i
I’Etica discursiva. Es per aixd que resulta natural trobar, en I'obra del nostre autor, tota
una séerie de reflexions juridiques primerenques, que apunten ja en els analisis sobre el
“jusnaturalisme”, al segon capitol mateix de Theorie und Praxis. Aquestes reflexions es
mantindran al llarg de tota la seva produccid, seguint la pista al procés de
“juridificacio” cap al que ha derivat la societat occidental, en clau historica, i per tal
d’abordar els requisits legitimadors de institucions nacionals i internacionals, en clau
politica. De fet el seu model de democracia parlamentaria i republicana, entes com un
“ideal regulatiu”, conforma un cercle virtuos amb la seva tesis de la racionalitat
comunicativa i les seves derivacions etiques i juridiques, donat que, com ha subratllat
el nostre autor arrel del debat amb John Rawls:
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“Tot el que té validesa es té que poder de justificar publicament”(170).

Ara bé, la possibilitat d’'una “justificacio publica adequada” és indestriable d’un poder
democratic valid, legal i legitim, sense el qual els ciutadans no podrien participar com a
membres actius de la presa de decisions, ni que sigui almenys en les instancies previes,
qgue es donen en I’esfera publica. Ara bé, aquesta validesa, legalitat i legitimitat no
prové d’altre lloc que de I'accié comunicativa:

“En las sociedades modernas el derecho solo puede cumplir la funcion de
estabilizar expectativas si mantiene una conexion interna con la fuerza
sociointegradora que tiene la accion comunicativa” (171).

Habermas, com remarca Burello, és un solid refutador de I'autonomisme juridic:

“Auténomo es un sistema juridico solo en la medida en que los
procedimientos institucionalizados para la produccién legislativa y para
la administracion de justicia garantiza una formacién imparcial del
juicio y la voluntad comun y por esta via permiten que penetre, tanto en
el derecho como en la politica, una racionalidad procedimental de tipo
ético” (172).

Democracia, Estat de dret, equival, per a Habermas, a debat. Un debat que de cap
manera es pot circumscriure al Parlament o a instancies particulars:

“La politica deliberativa obtiene su fuerza legitimadora de la estructura
discursiva de una formacion de la opinién y la voluntad que solo puede
cumplir su funcion sociointegradora gracias a la expectativa de calidad
racional de sus resultados. De ahi que el nivel discursivo del debate publico
constituye la variable mds importante” (173).

Amb aquestes reflexions sobre els fonaments del sistema democratic, Habermas no fa

(170) HABERMAS, J. Debate sobre el liberalismo politico. Con John Rawls, Paidés,
Barcelona, 1998, p. 161.

(171) HABERMAS, J. Teoria y praxis. Estudios de filosofia social, Op. cit., p. 149.

(172) Cfr. BURELLO, M. G. Habermas, una introduccion, Ed. Quadrata- Biblioteca
Nacional, Buenos Aires, 2013, p. 103. La cita de HABERMAS, feta també per Burello,
esta treta de: Escritos sobre moralidad y eticidad, Paidds, Barcelona, 1991, p. 172 (El
subratllat és nostre).

(173) HABERMAS, J. Facticidad y validez. Sobre el Derecho y el Estado democrdtico de
derecho en términos de teoria del discurso, Trotta, Madrid, 2010, p. 381 (El subratllat
és nostre).
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més que tancar el cercle que va obrir en els inicis com a pensador, quan feia seva la
investigacio sobre la qiiestio de I’opinid publica, o millor, “I’esfera publica” (174). En la
introduccio a la nova edicid de Teoria y praxis recordava aixi el punt inicial de la seva
carrera academica, ajuntant els successius nuclis d’interes:

“En la meva introduccio a Student und Politik i a la investigacio sobre
Strukturwandel der Offentlichkeit (Historia i critica de la opinié publica) he
analitzat la connexio historica entre el desenvolupament capitalista i el
sorgiment i caiguda de I’opinid publica lliberal. Per una part, la ficcié d’'una
formacid discursiva capag de dissoldre el domini ha estat institucionalitzada
de una forma efectiva per primer cop en el sistema politic de I'Estat de dret
burges; d’altra banda, es posa de manifest la incompatibilitat dels imperatius
del sistema (...) amb les exigéncies d’un procés democratitzat de formacio de
la voluntat”(175).

L’Estat de dret burges, es va generar conjuntament amb el principi d’opinié publica (o
publicitat), fonamentat en un public de persones privades, educades, raonants i que
gaudeixen de I'art, mitjancant el médium de la premsa burgesa. Aquest assoliment es
va aconseguir, en primer lloc, com una funcid inequivocament critica contra la praxi
secretista de I'Estat absolutista, i es va ancorar en les formes processuals dels organs
de I'Estat de dret. Doncs bé, aquest principi d’opinid publica, segons Habermas, s’ha
reconvertit per a fins demostratius i manipuladors:

“La xarxa de comunicacions dels mitjans electronics de comunicacio de
masses, teixida d’'una forma cada cop més espessa, esta avui en dia
organitzada de tal mode que, malgrat representar tecnicament un potencial
d’alliberament, serveix més per a controlar la lleialtat d’una poblacid
despolititzada, que per a fer front al domini estatal i social, de mode que
aquest fora reconduit pels mitjans de comunicacio a una formacio discursiva
i descentralitzada de la voluntat, canalitzada d’una forma rica en
conseqliencies i sense obstacles” (176).

En definitiva, la integracid de les societats modernes, com testimonia la mateixa
historia, ha passat per a I’establiment d’una solidaritat juridicament mediatitzada
entre ciutadans estranys entre si (0Obviament diferent a les comunitats etnicament

(174) El mateix Habermas afirma a Entre naturalismo y religion, Paidds, Barcelona,
2006, p. 20, el seglient: “La esfera publica como el espacio del trato comunicativo
racional de unos con otros es el tema del que me he ocupado a lo largo de toda una
vida. De hecho la triada conceptual de esfera publica, discurso y razon ha dominado mi
trabajo cientifico y mi vida politica”.

(175) HABERMAS, J. Teoria y praxis. Estudios de filosofia social, Op. cit., p. 15 (El
subratllat és nostre).

(176) HABERMAS, J. Op. cit., p. 15 (El subratllat és nostre).

fundades) i per una concomitant formacié democratica de la voluntat en el si d’'una
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esfera politica desenvolupada en els circuits comunicatius, sobre la base d’associacions
civils i el mitja de la propia premsa de masses. Pero ara mateix ens trobem, respecte a
aquests requisits funcionals, per una banda, amb un procés de juridificacio de la vida,
en lloc del correcte sentit de marxa invers, que hauria d’assentar el dret en |'accié
comunicativa. D’altra banda, els mitjans de comunicacié de masses, al seu torn,
estarien ara mateix defraudant el potencial tecnic d’alliberament que comporten

i contribuint a bloquejar, en lloc d’afavorir, la tensié comunicativa emancipadora ideal,
present en I’evolucié social (177).

La mateixa dinamica economica que va permetre els sorgiment de la premsa escrita,
I’esta col-locant ara mateix en una situacio de dificultat. Amb un article que porta per
eloglient titol “Medis, mercats y consumidors: la premsa seria com espina dorsal de
I’esfera publica politica” (Siiddeutsche Zeitung, maig de 2007), Habermas va
intervindré en el debat sorgit en el seu pais respecte a la conveniéncia o no de
subsidiar estatalment a certs mitjans prestigiosos i amenacats de fallida. Habermas va
fe notar que va haver un temps en que el mercat va crear un escenari per a que els
pensaments subversius es poguessin emancipar de I'opressio de I'Estat. Pero afegeix,
el mercat tan sols pot seguir acomplint aquesta funcié en la mesura en que les
regulacions economiques no penetrin en els porus dels propis continguts politics i
culturals que el propi mercat ajuda a difondre. Per aix0d podria no resultar impropi
algun tipus de subvencid a periodics i revistes (178).

En fi, fem nostres les paraules que es deriven del propi Habermas i amb les que Burello
acaba el seu llibre sobre aquest autor:

“La sociedad no debe entregar sus ambitos de interaccion y discusion en
manos de aquellos sistemas cuya finalidad es justamente imponer una légica
instrumental. Desde la praxis cotidiana mas trivial hasta los foros mas
sofisticados, la acciéon comunicativa es el destello de la razén humana
siempre listo a encenderse y proveernos de un imprescindible componente
de racionalidad libre de coerciones, aun en los tiempos mas oscuros” (179).

(177) Cfr. HABERMAS, J. Historia y critica de la opinion publica, Gustavo Gili, Barcelona,
1994, pp. 10 134.

(178) Cfr. HABERMAS, J. jAy Europa! Pequefios escritos politicos X|, Trotta, Madrid,
2009, 134-135

(179) Cfr. BURELLO, M. G. Habermas, una introduccidn, Op. cit., p. 107.
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2.9 HABERMAS | LA RELIGIO.

Dintre les decades de 1970 1980, als paisos occidentals es tenia la impressio de que,
amb el triomf del capitalisme, 'autonomia moderna i I’auge de la tecno-ciéncia, les
religions estaven destinades a perdre definitivament tota rellevancia fins a la
desaparicio, sense necessitat de ser perseguides com havia passat en els sistemes
politics ateus. En I'anomenat “debat de la secularitzacié”, que aleshores va tenir lloc a
diferents nivells, tot semblava corroborar definitivament I’encert de la tesi de Weber
sobre el “desencantament de mon” (Entzauberung). La famosa “mort de Déu” (Got is
tot), i conseqiient adveniment del superhome, definitiu superador de tota
heteronomia, profetitzats per Nietzsche, semblaven acomplir-se i la qliesti6 estava a
I’orde del dia en els debats de I’alta cultura (180).

Si ens remetem ara a “I’opus magnum” per excel-léncia de Habermas Theorie des
Kommunikativen Handelns, que, recordem, es va publicar al 1981, veiem que les
al-lusions al paper social de la religio participen encara d’aquest context, amb una
geneérica aposta laicista, condicionada pero a una imprescindible progressié en la
maduresa i abast de la racionalitat autonoma, que I’allunya de plantejaments
bel-ligerants com el de Marx-Engels i de neopaganitzacions a |’estil de Nietzsche o
Heidegger. Mardones ho sintetitza d’aquesta manera:

“ Mientras en el medio que representa el habla argumentativa no encuentre
mejores palabras para decir aquello que puede decir la religidn, tendra
incluso que coexistir abstinentemente con ella, sin apoyarla ni combatirla” (181).

De fet, en general, en aquesta fase del seu pensament, Habermas creu que la funcié
social propia de la religid, aixo és, produir integracio social, amb el desenvolupament
de la moderna democracia, passa basicament a la rad comunicativa secularitzada:

“...las funciones social-integradoras y expresivas, desempefiadas
principalmente por la praxis ritual, pasan a la accion comunicativa, con lo que
la autoridad de lo sagrado se ve sustituida por la autoridad de un consenso
gue se acepta como fundado” (182).

180. NIETZSCHE, F. Die fréhliche Wissenschaft, Verlag von Ernts Schmeltzer, Chemnitz,
1882. Traduit a I’espanyol com La Gaya Ciencia, Akal, Madrid, 1988. Respecte al debat
teologic que va abastar en aquests decades una amplia ressonancia, s’acostuma a
situar el detonant més directe en el llibre de HAMILTON, W i ALTIZER, Th. Teologia
radical y la muerte de Dios, publicat al 1966.

181. MARDONES, J.M. a El discurso religioso de la modernidad. Habermas y la religion,
Anthropos, Barcelona, 1998, p. 66.

182.HABERMAS, J. “Critica de la razén funcionalista”, Teoria de la accion comunicativa,
(vol. 2), Taurus, Madrid, 1987, pp. 111-112. cfr. també p. 127: “La base de validez de la
tradicion se desplaza de la accion ritual a la accién comunicativa” i a la p. 128: “La
integracion social se efectla a través de un reconocimiento intersubjetivo de las
pretensiones de validez” (Els subratllats son nostres a totes les cites).
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La raé comunicativa, ja ho hem vist, cerca |I’enteniment entre persones que debaten de
forma racional sobre les seves pretensions de validesa normativa i només poden
pretendre validesa aquelles normes que compten (o poden comptar) amb la
conformitat de tots els participants en el discurs practic, aixo és I'’enteniment
(Verstdndigung):

“Las normes validas exigen un momento de asentimiento reflexivo,
racionalmente motivado, de todos los afectados” (183).

Des d’aquesta perspectiva, la religid pertanyeria, en ultima instancia, a una fase a
superar del desenvolupament del cami cap a la societat moderna concebuda
democraticament, donat que comportaria el perill de bloquejar I’accié comunicativa en
la que aquesta es fonamenta. Es donaria per descomptat que el creient, que participa
en el discurs, no podria entrar en |’espai desprejudiciat de I’acord racional, sind que
fixaria unes metes en I'ambit d’aquest discurs. Per aquesta rad, Habermas exigeix al
ciutada religidés que no absolutitzi els seus judicis unilaterals (morals), sind que accepti
les condicions d’un Estat lliberal.

No obstant, aproximadament a partir de la decada de 1990 apreciem, ja en el mateix
fet de passar de meres al-lusions indirectes a veritables incursions sistematiques, un
canvi de sensibilitat, una nova percepcio de la religié en aquest ateu metodologic (i
alhora admirador de Tomas de Aquino), que no ha deixat mai de ser originari de
Diisseldorf. De fet, fins i tot en les mateixes decades dels 70 i 80, es poden trobar
manifestacions aillades menys alineables amb el laicisme (recordem: prioritat del
secular sobre el religids o, dit d’un altra manera, subordinacid d’aquest al secular o, en
un altra modalitzacié més tova: resignada coexisténcia) i més obertes al que podriem
anomenar “laicitat positiva”: relacio complementaria entre ambit secular i ambit
religids, o entre ciutadania i institucio religiosa. En lloc del secularisme, estariem
davant d’una secularitzacié entesa com un “procés complementari d’aprenentatge”
(184).

Aquest canvi vindria motivat per allo que el mateix Habermas anomena “consciencia

183. HABERMAS, J. “Critica de la razén funcionalista”, Teoria de la accidon
comunicativa, (vol. 2), Op. cit., pp. 133 (Els subratllats sén del propi autor).

184. HABERMAS, J. Mundo de la vida, politica y religion, Trotta, Madrid, 2015, pp. 276-
278: Habermas diferencia “secular” de “secularisme”. Dit curt i ras, “secular” fa
referéncia a un temps viscut en clau profana. Habermas el situa en linia amb I’actitud
neutra propia del agnostic; mentre que el terme “secularista” comporta una actitud
d’afirmacio ideologica polémica, bel-ligerant, del secular, particularment contraria a la
presencia publica del religios, que en els nostres temps surt de I’aixopluc ideologic i
cerca justificacié en I’'ambit cientific.

Crec que es podria establir un paral-lelisme amb dos termes que tot i ser diferents
presenten una forta sinonimia: “laic” i “laicista”. “Laic” seria un altra manera neutra de
referir-se a una persona o ambit (Estat, escola...) no compromesos per una consagracio
religiosa, mentre que “laicista” comportaria una carrega bel-ligerant front al religios,
gue cercaria la seva eradicacié publica i, portat al limit, inclus privada.
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de lo que falta” (185), una consciéncia creixent d’un deficit amb el que el projecte
modern es topa, tant a nivell comunicatiu en allo social, com cognitiu en |'ordre de Ia
comprensid. En un article introductori a Israel o Atenas, Mendieta ho explicita
d’aquesta manera:

“...la promesa de la modernidad se troca en malestar: alienacion, cosificacion,
desarraigo, superficialidad, estupidez, nivelacion cualitativa a resultas de la
maximizacion cuantitativa, es decir, masificacion... temor a que bajo la bandera
de la globalizacién nos convirtamos todos en una masa homogénea y amorfa de
consumidores y adoradores de la tecnologia, etc.” (186).

Tot “allo que manca” té, per a Habermas, I’arrel en la precarietat del “mdn de la vida”.
Precarietat, que si per un costat respon a un positiu augment de la desdogmatitzacié i
de les possibilitats d’exercici critic, acusa concomitantment, en paraules de I'autor:

“déficits funcionales relacionados con unos recursos de sentido, una
solidaridad y una justicia, que cada vez son mas escasas (y que justifican la
impresién) de una modernidad que descarrila”, sin olvidar el mismo “reto
de legitimacion” al que se enfrentan gobiernos e instituciones” (187).

El nostre pensador de la totalitat social constata:
“...tendencias a la insolidaridad (a las que se suman) los riesgos manifiestos
gue acompanan el paso de la constelacion nacional a la postnacional”, a la vez

gue la necesidad de “impulsos mas fuertes para la accion solidaria” (188).

Sens dubte les “tendéncies a la insolidaritat” tenen que veure amb aixo que més a dalt,
ajudant-nos dels analisis de Zigmunt Bauman, descriviem com la desintegracio rapida i

185. HABERMAS, J. “Una réplica” a AA.VV. Carta al Papa. Consideraciones sobre la fe,
Paidds, Barcelona, 2009, p. 215. Aquesta consciencia del que manca tindria que veure
amb “patologias sociales que ni siquiera dejan tras de si el aguijon critico de una
conciencia de la enfermedad”. Op. cit., p.216.

186. MENDIETA, E. (Ed.) “La linglistificacion de lo sagrado como catalizador de la
modernidad”, Introduccio a Israel o Atenas, Ensayos sobre religion, teologia y
racionalidad, Trotta, Madrid, 2001, pp. 12 16.

187. HABERMAS, J. “Una réplica” Op. cit., pp. 226-227 (Els subratllats sdn nostres).
Cfr., també: HABERMAS, J.- RATZINGUER, J. Dialéctica de la secularitzacion: sobre la
razon y la religion, Encuentro, Madrid, 2006. Aqui Habermas explicita el que entén per
una “modernitat descarrilada”, a saber: un programa de racionalitzacié cultural i social
autodestructiu, que aboqui a un “exhauriment de les “fonts de solidaritat” i a un
malbaratament del vincle social o “llag unificador”. A més, addueix dos simptomes que
poden alertar a aquells que estiguin temptats de no voler veure-ho: la proliferacié
d’armes de destruccié massiva i les manipulacions genetiques alienes a tota ética.

188. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 219 222.
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incessant de les xarxes de seguretat tradicionals, teixides a partir dels llacos, les
obligacions i els compromisos humans, aixi com una concomitant incertesa provocada
per la conversidé d’alld que abans eren nexes potents en llagos provisionals i fragils
(189); perdo Habermas afegeix una referéncia a causes, que agafades a diferents nivells
i des de diferents perspectives (més a dalt parlavem de I’arrel que és el mén de la
vida), les podriem concretar en aquest punt mitjancant la seglient cita:

“La desolidarizacidn en varios sectores de la sociedad crece de manera tanto
mas imparable cuanta mayor es la urgencia de los imperativos del mercado
en la forma de costes-beneficios-célculos o de competencia de prestaciones
en ambitos de la vida cada vez mas variados y que constrifien a los individuos,
en su trato con los demads, a una postura objetivizadora” (190).

Es el que en altres llocs anomena de forma genérica “invasié del mén de la vida per
part del subsistema economia”. Pero concretant encara més en la identificacié de les
causes:

“Parece que se ha abierto un abismo entre una conciencia moral quisquillosa
y la impotencia frente a la extension de una conducta estratégica que es
aceptada estructuralmente” (191).

S’estaria aqui assenyalant una falla entre I’'observanca (o almenys la voluntat
d’observanca) individual dels deures morals, respecte a la realitzacié solidaria de
metes col-lectives, o la defensa cooperativa front a amenaces col-lectives. Per aixo es
fa entenedora aquesta reaccio defensiva tant generalitzada en els nostres temps:

“...lavuelta a lo privado y la represién de disonancias cognitivas
dolorosas” (192).

| tot aixd, havent de mantenir un statu quo politic ja de per si complicat, en plena
configuracio politica d’una societat global multicultural emergent amb un repte major
de cohesid. Citant novament de forma literal a Habermas:
“Lo mas inquietante es que estas tendencias hacia la desolidarizacion tienen
como teldn de fondo un escenario que exige no soélo el mantenimiento del
statu quo politico sino, ademas, la configuracion politica de una Sociedad
global multicultural en pleno surgimiento” (193).

Tanmateix, no calia esperar al segle XXI per a prendre consciencia de las “debilidades

189. Cfr., cap. 2.5: “Fites de la teoria de I’accié comunicativa”.
190. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 218.
191. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 218.
192. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 219.
193. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 219.
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motivacionales de la moral racional” (194), com indica el propi Habermas:

“(Ya) Kant percibié como un déficit crucial la incapacidad de la razén practica
para fundar la realizacion solidaria de metas colectivas, por no decir la
defensa cooperativa frente a peligros colectivos, de manera tan irrefutable y
efectiva como la observancia individual de los deberes morales. Y sostuvo que
la apropiacion filosdfica de las tradiciones religiosas era el camino para
superar este déficit” (195).

En definitiva, si es vol reconduir la deriva instrumental, contribuint a potenciar la rad
comunicativa, en el si d’'una ambivalent societat moderna necessitada d’humanitzacio,
i de I'esperanca de la promesa i del consol, tant respecte a les contingencies personals
com respecte a la realitzacié de la reconciliacio i redempcid d’un mén injust, no es pot
menysprear certa comprensio i transmissio del potencial de les tradicions religioses.
D’aquesta manera es podria anivellar la dicotomia immanéncia/transcendencia en
base a una estructura comunicativa que permeti als éssers humans anar més enlla de
la seva naturalesa accidental, empirica, per a trobar-se uns als altres indirectament, és
a dir, a través de quelcom objectiu que ells mateixos no sén.

Amb motiu del vuitanta aniversari de Gershom Scholem, Habermas va formular
aquesta idea de la seglient manera:

“Entre las sociedades modernas, solo aquella que pueda introducir
contenidos esenciales de sus tradiciones religiosas -que salen de lo
meramente humano- en los recintos de lo profano podra salvar también la
sustancia de lo humano” (196).

A ’hora de concretar en qué podria contribuir la religio a aquesta “salvacio de la
substancia del huma”, des d’un analisi del “pensament postmetafisic”’(197) es podria
afirmar en clau teorica que, malgrat que cap religid (com tampoc cap filosofia) pot
pretendre una visio de mdn totalitzant i per tant hegemonica, continua resultant
impossible un analisi cabdal de les principals dinamiques socio-politiques en les
diverses regions del mdn present sense tenir en compte el factor religids. A més,
trobem en les religions un “potencial semantic i simbolic” que, convenientment
traslladat o traduit a un llenguatge secular accessible a tots, pot fer préstecs ara
mateix a altres ambits no genuinament religiosos i convertir-se en un bé general i

194. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 221.

195. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 223.

196. HABERMAS, J - RATZINGUER, J. Dialéctica de la secularitzacion: sobre la razon y la
religion, Encuentro, Madrid, 2006.

197. Cfr., HABERMAS, J. “Nachmetaphysisches Denken” publicat en espanyol amb el
titol “Religion y pensamiento posmetafisico” a Mundo de la vida, politica y religion, Op.
cit., pp. 108-158.
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social, deixant aixi la seva particular petjada en la vida publica i cultural.

Si per una banda Habermas esta convencut de que I’Estat liberal no necessita més
justificacio que la que li atorga la mateixa practica democratica, definida com un
“meétode de produccid de la legitimitat per la legalitat” (198); té també consciéncia de
qgue: “resulta també en interes del propi Estat constitucional el tractar amb respecte i
cura a totes aquelles fonts culturals de les que s alimenta la conscieéncia normativa de
la solidaritat dels ciutadans”. La democracia depén d’actituds morals que deriven de
fonts prepolitiques, entre elles, per exemple, de projectes religiosos. Com a teldé de
fons i font motivacional, aquestes actituds acompleixen un paper important en el
desenvolupament de la democracia, encara que no puguin valdre com a models
normatius propis, ni el govern estigui autoritzat per a entrar en la concurréncia de les
diverses comunitats de creients. Pero si els ciutadans seculars no accepten concorrer
en la societat civil i en I’esfera publica politica a la mateixa alcada que els seus
conciutadans religiosos en qualitat de ciutadans religiosos, si els ciutadans seculars
desestimen, a causa de la mentalitat religiosa, prendre’s de debo a aquests
conciutadans, recauen en un mer modus vivendi i se’n surten de la base del
reconeixement de la ciutadania en el seu conjunt, és a dir del principi d’inclusié
igualitaria com a fonament de la aconfessionalitat estatal (199).

No es tracta, per tant, Unicament de que els conceptes fonamentals de la historia de
I’esperit hagin sorgit en ambit religids i per tant no se’ls pugui comprendre
suficientment sense tenir en compte aquest factor, sind que hi ha fonts no assecades
de significat, arguments morals, continguts semantics especifics que poden ser
rellevants per al correcte modelat de les societats modernes, arribant a desenvolupar
inclds una funcidé important en I’ambit de la vida publica. Cal, com adverteix el mateix
Habermas en un paragraf, que és necessari citar “in extenso”:

“(Es necessari)...no confundir la neutralidad del poder del Estado con la
exclusion de las declaraciones religiosas de la esfera publica politica. La
neutralidad ideoldgica del Estado no habla en contra de la admision de las
declaraciones religiosas sobre la esfera publica politica, si los procesos
institucionalizados de asesoramiento y de decisidn a nivel de los parlamentos,
tribunales, ministerios y autoridades administrativas permanecen claramente
separados de la participacion informal de los ciudadanos en la comunicacion y
en la formacion de la opinion publicas. La “separacion de Estado e Iglesia”
reclama entre ambas esferas un filtro que solo deje pasar las aportaciones
“traducidas”, es decir, las aportaciones seculares, desde el vocerio babilénico
de la esfera publica a las agendas de las instituciones estatales.” (200)

198. En aix0 coincideix amb el positivisme juridic, pero a diferéncia d’aquest
plantejament Habermas sosté un concepte de legalitat no decisionista. HABERMAS, J.-
RATZINGUER, J. Dialéctica de la secularitzacion: sobre la razén y la religion, Op. cit,
p.28.

199. Cfr. HABERMAS, J. Mundo de la vida, politica y religion, Op. cit., p. 278

200. HABERMAS, J. Mundo de la vida, politica y religion, Op. cit., pp. 277-278 (Els
subratllats son nostres).
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Totes aquestes consideracions I’han portat a concebre la religié com un actiu a no
menysprear. Ja a I’'any 2001, al rebre el Premi de la pau dels Ilibreters alemanys, va
sorprendre a I’auditori, plantejant la qliestio de la importancia de les religions respecte
a les qliestions morals suscitades en les societats secularitzades (201). No hi ha cap
dubte que des d’aleshores ha marcat profundament el debat respecte al paperi el
significat social de la religié, donant curs al terme de “postsecular” com a qualificatiu
adequat per a la societat actual (202).

Es tracta de reintroduir la religio, si no ja dins dels limits de la rad com en el moment
més pagat de si de la il-lustracid, si dintre de la racionalitat rebaixada, discursiva i
consensual, emancipadora perd menys, sense radicalismes postmoderns, propia del
plantejament neomodern habermasia. El nostre pensador reacciona tant contra una
devaluacid secularista de la religié com contra les noves formes d’obscurantisme,
fonamentalisme, misticisme anarquic, irracionalisme religids i coses per I'estil, que
pul-lulen abonades per la confusa postmodernitat.

Conscients de tot aix0 s'imposaria la recepcio positiva de les comunitats religioses i les
Esglésies enteses com a:

“...comunidades de interpretacion, que renunciando a la autoridad espiritual,
aporten argumentos orientados al creyente en su papel como ciudadano del
Estado, que podria realizar un papel activo en la vida politica y tener su
agenda propia” (203).

Referir-se a la societat present com a “societat postsecular” comportaria
essencialment el pas a un nou estadi caracteritzat no només per la superacio de tota
pansida bel-ligerancia laicista o secularista, sind per la positiva implicacio en la
perpetuacio de les religions, cercant un dialeg constructiu amb elles, una reciprocitat
comunicativa, “un procés complementari d’aprenentatge” (204), sense els quals tant
I’ambit laic com I’ambit religios s’esfondren. De fet, com recorda Isidoro Reguera en
base al que I'edicid de Israel o Atenas va representar:

“el mateix pensament sense religid es queda buit i la religié sense
pensament es queda muda” (205).

Una frase que evoca inevitablement la coneguda afirmacié kantiana de la imprescindible

201. HABERMAS, J. Glauben und Wissen: Ansprachen aus Anlass der Verleihung, Premi
de la pau dels llibreters alemanys, Frankfurt del Meno, 2001.

202. HABERMAS, J. Mundo de la vida, politica y religion, Op. cit., p. 195.
203.REGUERA, I. “Ateismo metddico”, El Pais (Babelia - Filosofia), 3 de Noviembre de
2001.

204. HABERMAS, J. “Dialéctica de la ilustracion: Secularizacién como proceso
complementario de aprendizaje” a Mundo de la vida, politica y religion, Op. cit., p. 277
(El subratllat és del propi autor).

205. REGUERA, I. “Ateismo metaddico”, El pais, sabado 3 de Noviembre de 2001.
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cooperacio entre concepte i intuicio per a que hi hagi coneixement (206). En definitiva:
“Israel i Atenes, continuen essent impensables I’una sense I'altra” (207).

En base a tot el que portem dit i com a conclusié podem subscriure la tesis de
Mendieta que afirma en relacié a Habermas una valoracié sempre present de la religio,
en contra d’aquells que afirmen una ruptura temporal entre una valoracio positiva
primer i negativa després (208); pero amb la puntualitzacid, que comporta alhora
assumir els analisis dels alemanys Michael Reder i Josef Schmidt (209), de que aquesta
consciéncia sostinguda de que en el religids, per dir-ho sinteticament amb les propies
paraules de Habermas, hi ha un potencial cognitiu, un potencial de veritat, aixi com la
presencia de motius i actituds que “venen bé a tots” (210), evoluciona des d’una

206. La coneguda afirmacio kantiana, citada literalment, és com segueix: “Els
conceptes sense intuicions son buits, les intuicions sense conceptes son cegues”.
KANT, I. Critica de la Rao Pura, A, 51.

207. HABERMAS, J. “Una réplica”, Op. cit. p. 226 (Els subratllats sdn nostres).

208. MENDIETA, E. “La lingiiistificacion de lo sagrado como catalizador de la
modernidad”, Introduccio a Israel o Atenas, Ensayos sobre religion, teologia y
racionalidad, Trotta, Madrid, p. 27.

209. REDER, M., Josef SCHMIT, J. “Habermas y la religién” a HABERMAS, J. Carta al
Papa, Op. cit. pp. 13-51. Entre nosaltres també J. M. MARDONES a El discurso religioso
de la modernidad. Habermas y la religion, Op. cit., aborda la qiiestio en base a una
diferenciacié d’etapes, que tindria el seu eix en la TAC, perdo amb un marcat accent
critic respecte a una pretesa visio reductiva no superada de Habermas respecte a la
religié: “El balance es negativo para la pretension habermasiana de ser el heredero
filoséfico de la significatividad religiosa”. Op. cit., p. 14. Es un debat que desborda el
perimetre del nostre objecte d’estudi i, per tant no pretenem dir I’dltima paraula, pero
en base al que portem dit si que es suscita, si més no, la qliestié: Es realment aquesta
la pretensié de Habermas respecte a la religié? No es tractaria més bé d’una pretensié
menor de comunicativitat entre instancies seculars i religioses? En qualsevol cas és
aquesta linia d’aportacio la que resulta determinant per al nostre treball.

210. MENDIETA, E. “La lingliistificacion de lo sagrado como catalizador de la
modernidad”. Art. cit., p. 14.

En el curs d’una entrevista el propi Habermas dona exemples d’aquest potencial de les
religions que facilita continguts i motivacions a una rad secular: “...en Occidente el
cristianismo no solo ha satisfecho las condiciones cognitivas de partida necesarias para
las estructuras modernas de la conciencia, sino que ha aportado aquellas motivaciones
gue fueron el gran tema de la investigacién sobre la ética econdmica emprendida por
Max Weber. El cristianismo representa para la autocomprension normativa de la
modernidad no solo una forma precursora o un catalizador. El universalismo
igualitario, de donde provienen las ideas de libertad y convivencia solidaria, asi como
las de forma de vida auténoma y emancipacion moral de la conciencia individual,
derechos humanos y democracia, es (segueix en la nota de la pagina segiient)
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posici6 tacitament alineada en context secularista il-lustrat no gliestionat, de
subordinacio assimiladora del religids per part del laic, a una posicio de reciprocitat
comunicativa en la que trobem un reconeixement mutu, un procés complementari
d’aprenentatge, en el si d’'una ultima irreductibilitat i independencia:

“Jerusalén, Atenas y Roma o, en otras palabras, la tension caracteristica entre
monoteismo, ciencia y tradicion republicana que Occidente debe mantenir sin
intentar asimilar un polo al otro (...) Lo mismo a nivel global entre las
diferentes culturas y religiones mundiales (...) la tensidon tiene que ser
estabilizada, no puede ser superada (...) la filosofia, incluso en su forma
postmetafisica, no podra ni sustituir, ni eliminar la religion” (211).

Habermas en lloc de ser condicionat pel propi context el revisa criticament per a
reacondicionar-lo, promovent (212) I’accés a un nou temps, el d’una societat
postsecular, I’Gnica que pot enfrontar els reptes radicals amb els que es troba la nostra
encreuada historica.

directamente una herencia de la ética judia de la justicia y de la ética cristiana del
amor (...) La idea de un Dios oculto, a la vez creador y salvador, significaba, frente a las
primeras narraciones mitoldgicas, la irrupcion de una perspectiva completamente
diferente: con ello el espiritu finito obtenia un punto de vista que

trascendia todo lo intramundano. Con la modernidad el sujeto se apropia del punto de
vista de Dios, de tal modo que emprende dos importantes idealizaciones. Por una
parte, objetiva la naturaleza exterior como la totalidad de estados y acontecimientos
vinculados de manera legaliforme y, por otra parte, extiende el mundo social conocido
hasta la comunidad inclusiva e ilimitada de todas las personas que actian con
conciencia de sus acciones. De este modo se abre bidimensionalmente el acceso a la
penetracion racional del mundo opaco: la racionalizacién cognitiva de una naturaleza
objetivada en su conjunto y la racionalizacidén en términos social-cognitivos de la
totalidad de las relaciones interpersonales reguladas moralmente”. Entrevista de
Eduardo Mendieta a Habermas: “Un dialogo sobre lo divino y lo humano” a Israel o
Atenas, Ensayos sobre religion, teologia y racionalidad, Op. cit., pp. 184-185 (El
subratllat és del propi autor).

211. HABERMAS, J. Israel o Atenas, Ensayos sobre religion, teologia y racionalidad, Op.
cit., p. 192 200.

212. HABERMAS, J. Mundo de la vida, politica y religion. Op. cit, p. 277: “ El cambio de
actitudes epistémicas es el resultado de un proceso de aprendizaje . Y los procesos de
aprendizaje pueden promoverse, pero no exigirse moral ni juridicamente”.

Cfr. també en el mateix sentit: HABERMAS, J. “La religion en la esfera publica. Los
presupuestos cognitivos para el ‘uso publico de la razon’ de los ciudadanos religiosos y
seculares”, a Entre naturalismo y religion, Paidds, Barcelona, 2006, pp. 121-155.
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1. EL FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA. ESTUDI DE CAMP, ANALISI DELS
CONTINGUTS EDITATS: PERSPECTIVA DEL MISSATGE

3.1. APROXIMACIO A LA INVESTIGACIO QUALITATIVA | JUSTIFICACIO DE LA MOSTRA

En aquest apartat tractem els aspectes metodologics qualitatius que s’han utilitzat per
aproximar-nos al text mediatic, en aquest cas al tractament de la informacio religiosa a
la premsa d’Espanya i de Catalunya de I'any 2012. S’han utilitzat diverses metodologies
qualitatives propies de la sociologia de la comunicacio per aplicar-les al text mediatic.
La diversitat de metodologies manté un paral-lelisme amb la proposta de |a teoria de
I’accid comunicativa de Habermas, que s’insereix en la metodologia comprensiva de
Habermas.
Abans d’entrar en |'aplicacioé de cadascun dels aspectes metodologics, descriurem els
objectius i plantejaments proposats per utilitzar els metodes qualitatius a partir dels
plantejaments teorics dels investigadors Roger D. Wimmer i Joseph R. Dominick®. La
investigacio qualitativa sempre ofereix una aproximacido més profunda i més
interpretativa sobre el text mediatic. La teécnica utilitzada és I'entrevista oberta o
intensiva a membres de diverses confessions i que representen les majoritaries a
Catalunya, tots els integrants del GTER (Grup de Treball Estable de les Religions).
També s’ha emprat aquesta técnica per a les entrevistes als periodistes més
especialitzats en I'ambit religids, que van tractar-la durant molts anys o que
actualment tracten la informacio religiosa. En aquest treball s’"han volgut incloure les
entrevistes als diversos directors generals d’Afers Religiosos de la Generalitat de
Catalunya, per tal d’oferir una visid institucional de les relacions de les confessions
religioses, tant les confessions amb més arrelament com les minoritaries amb els
mitjans de comunicacio.
Abans d’observar els resultats de I'aplicacié de les tecniques, descriurem els aspectes
del procés d’investigacid qualitatiu respecte del quantitatiu a partir de la descripcié de
Wimmer i Dominick:

1. Paperde l'investigador. En I’analisi qualitativa, I'investigador interpretatiu és

també una part integrant de les dades; de fet, sense la participacio activa de
I'investigador, no existeix la informacio.

2. Disseny. El disseny qualitatiu evoluciona durant el procés i s’ajusta o es
modifica segons va avangant.

3. Acotaci6 de 'espai. L'investigador qualitatiu elabora els treballs en el terreny
natural propi que rodeja els assumptes observats, i intenta captar el curs dels
esdeveniments sense controlar les variables alienes.

! Wimmer, R.D., i Dominick, J. R. (1996): La investigacion cientifica de los medios de comunicacion. Una introduccion
a sus métodos. Barcelona, Bosch Casa Editorial — Wimmer, R.D., i Dominick, J.R. (2001): Introduccion a la
investigacion de medios masivos de comunicacion. Méxic, International Thomson, cop., 6a edicié, p.104
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4. Instruments de mediacid. El principal instrument de la investigacié qualitativa
és el mateix investigador. La investigacio qualitativa és el mateix investigador,
el principal instrument, i cap altre analista pot substituir-lo.

5. Formulacié de teories. La teoria qualitativista desenvolupa teories en relacié
amb el seu procés d’investigacid: la teoria “canalitza les dades” i emergeix
formant part del procés de recerca; evoluciona a partir de les dades al mateix
temps que el recopila.

Per delimitar I'extens univers d’estudi i atenent a I'analisi dels continguts religiosos de
la premsa autonomica catalana i estatal espanyola, farem una seleccié de la mostra i
dels casos que cal investigar. La seleccid es dura a terme a partir de la classificacié de
les cinc variables de I’analisi qualitativa i dels vuit diaris en I’ambit territorial espanyol i
catala seleccionats en el periode de I'any 2012. Les eines de recerca de recull de les
peces periodistiques van ser I'Gs de I’'hemeroteca especialitzada en recopilacié de
publicacions periodiques, a més de noticies dels diaris seleccionats en linia. Per una rad
d’extensid, investigarem una part de I'univers de noticies per obtenir conclusions
aplicables en conjunt. Consisteix en una seleccio d’una porciod de la realitat per
estudiar-ne la totalitat, una practica propia de les ciéncies socials, que es du a terme
amb I'objectiu que la mostra representi d’alguna forma un univers definit en la
recerca?. El tipus de mostreig aplicat esta en relaciéd amb I’estratégia extensiva, ja que
en la nostra recerca hi ha una gran quantitat de casos per investigar.

Les unitats d’analisi del nostre estudi sén les noticies religioses de I’'any 2012, en la
premsa editada a Barcelona i en la premsa editada a Madrid. Atenent a I'ampli ventall
d’unitats, s’ha escollit una manera de seleccionar les unitats o casos d’analisi
fonamentada en la seleccid no probabilistica.

Tal com ens indica Jaume Soriano en la seva obra basica L’ofici del comunicoleg
(2007)3, el tipus de mostreig no probabilistic segueix estratégies més extensives en les
quals no és tan rellevant la vessant més matematica o estadistica. Els criteris que es
destaquen en aquest tipus de mostreig séon I’exemplaritat i la representativitat de les
unitats o casos, sense seguir criteris estadistics o matematics. Aquestes formes no
probabilistiques de mostreig estan associades a les recerques de tipus exploratori i
qualitatiu, per una qliestid de facilitat i flexibilitat en I'aplicacid. Possiblement, des d’un
punt de vista estadistic son mostrejos que presenten limitacions en generalitzar les
conclusions que es deriven dels resultats, ja que les mostres no probabilistiques sén
molt sensibles a |a diversitat de continguts de tot I'univers objecte d’estudi*. Aquesta
tipologia de mostreig ha de reflectir de forma acurada la diversitat de continguts per
tal que els resultats s’ajustin als problemes del plantejament de la nostra recerca. El
reflex de la pluralitat de continguts és un dels principals requisits i criteris per decidir la
dimensid de la mostra.

2 Soriano, Jaume (2007): L’Ofici del Comunicoleg. Métodes per investigar la comunicacié. Vic: Editorial Eumo de la
Universitat de Vic, p. 66

3 Soriano, Jaume (2007): Op. cit.

4 Soriano, Jaume (2007): Op. cit., p. 72

83



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

3.2. MARC TEORIC DE L’ANALISI DEL FRAME | APROXIMACIO METODOLOGICA

L’analisi dels marcs interpretatius, també denominat frame analysis, no representa
una metodologia d’analisi de contingut estricta. En linies generals se circumscriu a la
perspectiva interpretativa. La base d’aquest metode se situa en la consideracié que les
persones comprenem el nostre entorn mitjangant marcs interpretatius o frames de
tipus cultural.

Molts académics situen I'obra d’Erving Goffman (1974)° per referir-se a un dels
fundadors de I'estudi del framing, tot i que hi ha altres autors com Van Gorp (2007)
gue situen aquest metode d’investigacid en teories anteriors a la psicologia social. Des
de la perspectiva de Goffman, el frame analysis se situa en I’estudi de I’organitzacié de
I’experiéncia, en que I'escenari és la vida quotidiana, on les persones organitzem el
nostre moén. Es tracta d’un tipus d’analisi que tracta d’identificar els principals
esquemes o patrons cognitius, mitjangant els quals la gent organitza el mon i es
comunica. Per la seva banda, Goffman® considera que les persones no podem
submergir-nos en el nostre entorn de forma completa i assimilar la informacio total,
per aixo apliguem uns marcs primaris o primitius. Per mitja d’aquests marcs primaris
es classifica la informacid i s’interpreta per donar sentit a la informacid que rebem.
Una perspectiva interpretativa que ha tingut influéncia en els estudis de comunicacio,
sobretot en I'ambit de la comunicacid politica, en qué s’ha aplicat més aquest metode i
també en I'analisi de les noticies.

La investigacid academica de la practica periodistica de la decada dels anys seixanta i
setanta va estar dominada pel corrent objectivista, que consistia a copsar la realitat
sense distorsions i sense interpretacions. Es tractava d’un domini de I’objectivisme en
el procés de comunicacié que va anar derivant cap a una nova visié. Aquesta visié nova
s’insereix en la teoria del framing o marc interpretatiu a partir del concepte de marc o
frame de Goffman, en el qual es produeix el trencament amb la posicid objectivista. En
aquest nou estudi del procés comunicatiu de I’analisi del frame ens acostem a una
visio interpretativa. L'estudi del frame no pertany tan sols a I'ambit periodistic, els
seus origens pertanyen al context de la sociologia interpretativa i la psicologia.

Pilar Giménez i M2 Rosa Berganza (2009) aborden el concepte de frame i n’expliquen
els origens a partir de la psicologia cognitiva de Bateson:

El concepto de frame aparece por vez primera en el ambito de la psicologia cognitiva de
Bateson, quién lo utilizé para explicar cémo las personas, cuando conocen se fijan en unos
aspectos de la realidad y obvian otros. Asi, este autor se refirié al frame en sentido figurado

haciendo alusién a un “marco” que permite distinguir el cuadro de la pared en el que cuelga’.

5 Obra citada a Castelld, Enric (2008): Identidades Medidticas: Introduccion a las teorias, métodos y casos.
Barcelona. Editorial UOC, p.192

6 Assumeixo sintesi a partir de I'obra Castelld, Enric (2008): Identidades Medidticas: Introduccion a las teorias,
meétodos y casos. Barcelona. Editorial UOC, p.192

7 Giménez, Pilar; Berganza, M2 Rosa (2009): Género y Medios de Comunicacién. Un andlisis desde la Objetividad y la
Teoria del Framing. Madrid. Ed. Fragua, p. 52
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Bateson reforca la posicid cognitiva definint els marcs com uns instruments de la ment
a partir dels quals s’aprofundeixen les diferéncies i les formes diferencials de les coses
o el text. Des d’aquest ambit de la psicologia social, passarem a I’ambit més sociologic
de la ma d’Erving Goffman. En I’obra de Goffman Frame Analysis. An Essay on the
Organitzation of Experience de 1974, citada en 'obra de Berganza i Giménez®, apunta
gue Goffman aplica el concepte de frame i que es remet al fet que la realitat no és allo
essencial. Allo basic a que ens hem de remetre és com la realitat és interpretada i
valorada per I'individu. La informacié sempre és emmarcada i interpretada dins el seu
context. Particularment Goffman entén el frame com a marc i com a esquema per
designar el context de la realitat i I'estructura mental que incorpora dades externes
objectives. Goffman segueix la proposta de Bateson sobre la definicié de marc. A partir
del seu criteri conclou que les definicions d’una situacié s’elaboren d’acord amb els
principis d’organitzacié dels esdeveniments socials i la nostra participacio subjectiva. El
marc o frame és el terme que Goffman empra per referir-se a aquests elements o
principis basics que es poden identificar. La seva expressio “analisi de marc” és un
eslogan per referir-se en aquests termes a I’examen d’organitzacio de |’experiéncia
(Goffman, Erving, 2006)°. Goffman, en la seva obra revisada i traduida Frame Analysis.
Los marcos de la experiencia del 2006, intenta dissenyar un marc de referéncia per a
I’organitzacio de I’experiéncia, no tracta ni I’organitzacid social ni I'estructura social:
“No me ocupo de la estructura de la vida social, sino de la estructura de |la experiencia
que los individuos tienen en cualquier momento de sus vidas sociales.”*°

En aquesta obra basica de Frame Analysis. Los marcos de la experiencia** de Goffman
mostra exemples de la premsa i de llibres. Aqui es refereix als fets relatats a la premsa i
als mitjans com un disseny preestablert dels esdeveniments publicats, els quals
responen a les propies demandes construides a partir de tipificacions i principis
estandarditzats. Per Goffman, el relat d’aquestes histories socials demostren la
capacitat de la nostra comprensié convencional per abordar el complex potencial de la
vida social i la seva enorme experiéncia. La nostra comprensié del mon és limitada i,
per tant, necessitem aquests principis organitzatius per comprendre’l.

Aquests principis organitzatius serveixen per prevenir I’allau d’histories diaries i sén
una defensa davant la complexitat del mén. Per aix0, s’ha abordat la teoria del framing
o el frame analysis des de tres nivells diferents: el procés productiu, com és
processada la informacid i els efectes que produeix en I'audiencia. En aquest sentit,
Goffman explica que en la nostra comprensié del mon hi apliguem uns marcs de
comprensio primaris que formen judicis sobre els fets i anticipen les expectatives sobre
el que esdevindra'?. Goffman en aquesta obra fonamental segueix molt de prop els

8 Giménez, Pilar; Berganza, M2 Rosa (2009): Op. cit., p. 53

9 Edicio revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas, p.11

10 Edicié revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas, p. 14

1 Edicié revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas

12 Edicié revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas, p. 41
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estudis de Bateson sobre el comportament animal, sobre una transformacié d’una
accio real al joc, fonamentada en una pauta que té sentit en els seus propis termes.
Aleshores indica un concepte clau en |'analisi del marc o del frame, que és la
transposicié de clau o the key®3. Fa referéncia a un conjunt de convencions, a través de
les quals una activitat dotada de sentit per un marc de referéencia primari es
transforma en pautat o esquematitzat respecte a aquesta activitat. Aquesta
transformacid és considerada pels participants com una interpretacio molt diferent, i,
per aixd, Goffman el denomina canvi o transposicid de claus (Keyings)®. Bateson s’hi
aproxima des de |'observacio dels animals; tanmateix, aquest concepte de clau o the
key traslladat al dels mitjans de comunicacid, significa que la representacié que fan de
la realitat sempre segueix un guié o esquema determinat i, per tant, sempre esta
acompanyada d’un context. Erving Goffman assenyala diverses definicions respecte a
aquest concepte de “transposicié de claus” (Keyings). Tanmateix, pels nostres
objectius en I'analisi de noticies podem adoptar dues definicions:

a) Transformacidn sistematica a través de un material que ya posee sentido de acuerdo con un
esquema de interpretacion, y sin el cual la transposicidn de claves no tendria sentido.

b) El paso de una clave a otra no se limita a los acontecimientos percibidos dentro de una
determinada perspectiva. Sin embargo, se admite que los acontecimientos percibidos dentro
de un esquema natural parecen menos proclives al cambio de claves que aquellos percibidos
bajo un esquema social®®.

Aqui el que indica Goffman és que en una “transformacio de clau” aporta alguna cosa
gue no passa literalment, pero davant d’aquesta escenificacido sembla que els fets
transcorrin realment. Tot aixo, traslladat en I’ambit de |la mediatitzacié o del
tractament dels mitjans, els fets son percebuts sota uns esquemes primaris que
introdueix un fet transformat i que canvia la percepcio en el lector. Per Goffman, en la
“transformacio de clau” s’uneixen fets percebuts sota una perspectiva primaria i
esdeveniments transformats.

Des de la definicid inicial de Goffman han sorgit moltes interpretacions i estudis sobre
la investigacio del frame. D’una banda, alguns estudiosos que interpreten el frame des
d’un punt de vista ideologic, en que intervenen factors individuals com: ideologia
politica, edat, educacid, valors, etc. D’altra banda, per alguns investigadors el frame
depen de factors sociologics o organitzatius propis dels mitjans: linia editorial,
interessos empresarials, ideologia i seleccid d’informacions del dia. Els estudiosos
Shoemaker i Reese citats en I'obra de Pilar Giménez i M2 Rosa Berganza assenyalen
qgue “les perspectives de la realitat que ofereixen els mitjans de comunicacié depenen
de factors: objectius i subjectius, els quals intervenen en la produccié de les noticies.”*®

13 Edicié revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas, p. 46

14 Edicié revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas, p. 47

15 Edicié revisada: Goffman, Erving (2006): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas, p. 48

16 Giménez, Pilar; Berganza, M2 Rosa (2009): Op. cit., p. 53
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Els factors subjectius comprenen des de caracteristiques personals dels periodistes:
tendéncies politiques, ideologia, valors, educacid, etc. Pel que fa als factors objectius,
inclouen I’Us de les fonts, les practiques rutinaries del mitja: criteris de noticiabilitat,
estil informatiu, la infraestructura del mitja (personal, organitzacio de seccions,
propietat del mitja i altres elements externs). A més, en els factors objectius trobem
les seccions dels diaris, editorials, extensid, disseny, fonts d’informacio, fotografies, la
pagina o els titulars. Aquests factors representen formes que té el diari per emmarcar i
enquadrar les informacions. Aix0, en general, provoca que la separacié classica en el
periodisme, entre informacid i opinid, sigui més confosa i poc diafana.

La teoria del marc o del framing posa I’accent en el fet que el periodista, a causa de les
experiéncies personals o ideologia, interpreta la realitat dintre dels seus parametres
subjectius. La realitat passa a través del subjecte, que per mitja d’una serie de filtres
(subjectius i objectius) interpreta la realitat; per tant, aixd genera que un mateix text
no sigui interpretat de la mateixa forma per dues persones. En les investigacions del
framing se subratllen aquests aspectes: per un costat, el treball periodistic, la seva
incidéncia subjectiva i I’organitzacio del mitja; per un altre costat, la formacié de marcs
interpretatius que es donen en el receptor de la noticia que rep la informacid i
descodifica d’'una determinada manera, dins un context i a partir del seus esquemes
cognitius. A més, aquesta mena d’investigacid pot inserir-se en la teoria dels efectes
dels lectors, que sempre posa més I’accent en el “com” que en el “qué”. Tot aixo
respon a la importancia que la logica mediatica ofereix al format. El disseny i
I’ordenacid del relat explicarien els marcs interpretatius. En I’aplicacié d’aquesta logica
el més important no és la fidelitat a la realitat, sind en el mateix relat.

En termes generals, el framing fa referéncia a la manera com un tema determinat pot
tenir una influéncia diferent en I'audiencia depenent de com esta tractat en els mitjans
de comunicacié. Es una forma d’investigacioé dels discursos mediatics que pot encabir-
se en la teoria dels efectes. Per tant, la metodologia del framing es focalitza en la
manera com els mitjans presenten els temes socials i com la manera de presentar-los
condueix I'audiencia a una interpretacié diferent dels fets.

Pilar Giménez i Rosa Berganza (2009)*7 citen Tuchman com un altre dels autors que
inicien els estudis del frame. Juntament amb Goffman, van ser els iniciadors de I’estudi
dels frames. Tuchman concep les noticies com un “marc” i compara la noticia amb una
finestra des d’on podem observar la realitat. L’observacio des d’aquesta finestra varia
en funcid de si és gran o petita, en funcio de |'opacitat del vidre, aixi mateix I'escena
depen des d’on se situi un, lluny o a prop. Utilitza aquesta metafora per establir una
similitud amb les actituds professionals del periodista, del marc interpretatiu, resultat
de I'organitzacio i la seva influéncia en el periodista, que a través d’un procés de
socialitzacié genera el producte informatiu'®. L’estudi de Tuchman se centra en I'efecte
gue produeix el treball del periodista, I’organitzacid i els mitjans sobre la noticia, que
faran variar el producte final. Tuchman estudia els factors més externs que configuren
el producte final, pero també els més interns com les fonts del periodista, el
llenguatge, |'estil i la ideologia. Aixi:

7 Giménez, Pilar; Berganza, M2 Rosa (2009): Op. cit., p. 53

18 Giménez, Pilar; Berganza, M2 Rosa (2009): Op. cit., p. 55
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También el lugar donde se cubra la noticia, la organizacidn de las secciones, o cémo se
catalogue en la redaccidn produciran un tipo de tratamiento u otro: si la noticia es considerada
de gran interés tendra una cobertura distinta que si se considera de importancia menor;
asimismo, no serd lo mismo que un evento se cubra desde una seccidn u otra del medio

informativo®®.

En les diverses definicions sobre el frame analysis es constata que no és una
aproximacio textual a I’estudi de la comunicacio, sind que és una aproximacio
discursiva i interpretativa. Per exemple, segons les definicions d’alguns autors com
Robert Entman (1993), el frame és determinat pels resultats i els efectes:

To frame is to select aspects of a perceived reality and make them more salient in a

communicating text, in such a way as to promote a particular problem definition, causal
0

interpretation, moral evaluation, and/or treatment recommendation®’.
Una altra de les definicions interessants és la de David Morley (1976). Aquest academic
va afirmar que el framing és important per examinar “el concepte basic del marc o
framework, a través del qual els esdeveniments sén presentats i com a conseqiiéncia
se’ls déna un significat dominant en relacié a un altre”?%.
Altres academics com Gamson i Modigliani (1989) van definir el frame com la “idea
central que organitza per donar sentit els esdeveniments rellevants, suggerint el que
esta en qliestid.”?? El frame central sempre és proposat pel paquet de metafores o
“media package” i altres recursos dintre el discurs mediatic.
Una altra de les definicions rellevants de Goffman indica que els frames ajuden a
classificar i permeten que I’audiencia localitzi, percebi, identifiqui i etiqueti I'infinit
nombre de casos o fets que sén definits dintre els limits del frame. D’una banda, altres
academics com Hertog and MclLeod comprenen I’analisi del framing com un indicador
del context d’un cas o fet mediatic. La seva analisi es trasllada en la seva definicio que
el frame o marc utilitzat per interpretar un esdeveniment determina quina informacio
és rellevant o irrellevant.
D’altra banda, la definicid de Gitlin?3 observa els frames com a persistents esquemes
de cognicio, interpretaciod i presentacio, de seleccié, emfasi i exclusid, a partir dels
quals els “controladors de simbols” organitzen el discurs. Una definicio de frame que

19 Giménez, Pilar; Berganza, M2 Rosa (2009): Op. cit., p. 55

20 Entman, R.M. (1993): Framing: Towards clarification of a fractured paradigm. Journal of Communication, 43 (4),
p. 52

21 Cita de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31,
dins de Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and
our understanding of the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., p.10

22 Assumeixo cita dins Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media
Research”, pp. 7-31, dins de Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life:
perspectives on media and our understanding of the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc.,
p.11

23 Assumeixo cita a Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”,

pp. 7-31, dins de Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on
media and our understanding of the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., p.11
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posa emfasi en I’organitzacioé rutinaria que transcendeix qualsevol historia i la seva
persisténcia en el temps. Pel que fa al tractament de la informacié, els frames
permeten als periodistes reconeixer els marcs interpretatius com a informacioé per
assignar-los a categories cognitives, la qual cosa ddna al frame un poder actiu per
portar a una altra realitat dintre I’estructura significativa. Els frames o marcs
interpretatius son actius, generen informacio, recursos i estratégies.

Per la seva banda, la definicio d’Stephen D. Reese suggereix una serie de gliestions de
recerca que estan fora dels components més simbolics com verbals o visuals. El
framing té relacié amb la forma que combina: interessos, fonts, comunicadors i
cultura, a partir dels quals es produeixen els camins coherents per comprendre el mén,
gue es projecten utilitzant els recursos visuals i verbals disponibles.

Stephen D. Reese planteja una definicio alternativa, que defineix els frames com a
principis organitzatius que son socialment compartits, persistents en el temps i
estructuren simbolicament el significat del moén social.

Frames are organizing principles that are socially shared and persistent over time, that work
symbolically to meaningfully structure the social world?%.
Reese proposa una definicid de treball propia sobre la qlestié del frame a partir de sis
punts:2°
- El primer punt el defineix com a organizing o organitzacidé. Aquest punt fa
referéncia a la manera com el framing varia la forma amb éxit, de manera
integra o completament en funcié del seu procés organitzatiu.

Des d’aquest punt de vista, afirma que els frames sén organitzatius i suggereixen la
tasca activa continua en la generacio de significat. En aquest sentit, Reese planteja
com un frame condiciona la realitat que intenta explicar. Aixo s’explica en el procés
interactiu en que els periodistes busquen la millor relacid narrativa entre la informacié
rebuda i els frames o marcs existents.

Des del punt de vista de Reese, els frames o marcs interpretatius s’organitzen de
diverses maneres. No obstant aix0, hi ha dues linies de pensament sobre aixo que
poden ser identificades: cognitivament i culturalment. Els frames organitzatius
cognitius inviten a pensar sobre el fenomen social, apel-len sovint a una desviacio
psicologica. Per exemple, alguns estudis han demostrat en la teoria dels efectes que
emfatitzen els aspectes positius o negatius, els individuals o col-lectius i els aspectes
més anecdotics o els tematics de la informacio. Es tracta d’un frame “tactic” que
suggereix un especific patré d’informacié, amb un abast limitat en el missatge. El sentit
tactic del frame respon a la manera com una forma o altra de presentar la historia
afecta d’una forma o una altra a I'audiéncia.

24 Cita de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31, dins de Reese,
Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our understanding of the
social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., p. 11

25 pAssumeixo sintesi de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31,

dins de Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our
understanding of the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., pp.11-12
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Els altres frames “culturals” no s’aturen en I'organitzacio d’una historia. Tanmateix,
ens inviten a formar una comprensié cultural i seguir mantenint-la més enlla de la
informacid. Aquests sén els marcs “estratégics”, que parlen d’'una manera més amplia
per donar compte de la realitat social. Per exemple, Stephen D. Reese indica que els
frames basats en els esforcos politics dels moviments socials exploten aquests marcs
interpretatius quan tracten d’organitzar el significat pels seus partidaris pel diagnostic
de problemes i proposta de solucions. Recorrent un altre cas de cobertura del marcs
interpretatius respecte de la revolta palestina de la Intifada, revela dos metaframes
basics: “llei i ordre” i “injusticia i desafiament”, que prefereixen els partidaris
poderosos i debils antagonistes de la causa respectivament. Aquests marcs
interpretatius o frames poden condensar o anomenar un ampli significat del mon, que
sense tenir el suport latent de la realitat social, ells guanyen poder organitzador. Tal
com explica Reese, cal tenir present I’abast dels frames per la seva difusio de la realitat

social.
We must trace then the scope of framing, to evaluate the sweep of social reality they propose
to explain and organize-considering their restrictiveness, openness, coherence, and
comprehensiveness?®,

En general, els frames o marcs interpretatius tenen més interes, en la mesura que se
sumen a alguna cosa més gran que una historia individual. Aixd no aporta gaire cosa de
si un frame es redueix a una posicié o un “tema dominant”. Per Pan and Kosicki
(1993)?7, per la seva funcié d’estructura, un tema és un marc o frame; per tant, descriu
i reforca la seva posicid, perd no va més enlla del fragment basic de la realitat social.

- El segon punt sén principis o principles?®. Fa referéncia que el frame es basa en
un principi organitzatiu abstracte i no és el mateix que el text a través del qual
es manifesta. Seguint la proposta de framing d’Stephen D. Reese??, es fa
referéncia a un frame com a principi organitzatiu, que Reese defineix com una
qualitat indefinida. El frame no és el mateix que una manifestacio simbolica, la
qual cosa significa que s’ha d’aconseguir darrere de les caracteristiques de la
superficie del principi generador que produeix la forma d’emmarcar una
historia.

Aquest punt de vista suggereix que cal inferir el principi organitzatiu des del discurs
mediatic, que representa un engranatge i una jerarquitzacié d’idees organitzatives. O
bé, cal preguntar-se quins principis o patrocinadors de marcs adopten els periodistes
que donen lloc a diverses maneres d’expressar aquests marcs interpretatius.

26 Cita de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31, dins de Reese,
Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our understanding of the
social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., p.13

27 Cita de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31, dins de Reese,
Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our understanding of the
social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., p.13

28 Cita de Reese, Stephen D, (2003): Op. cit., p. 14

29 Assumeixo sintesi de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31,

dins de Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our
understanding of the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., pp. 14-19
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Els frames o marcs interpretatius es poden abordar com un principi, instrument o
esquema d’interpretacio que treballa a través del text mediatic per estructurar el
significat social. Representen principis interpretatius latents en el discurs:

These interpretive principles are made manifest in discourse; symbolic devices making up
media texts constitute the epiphenomena of the underlying principle®.

Reese apunta amb més exactitud que hauriem de dir que els frames son principis
organitzatius d’informacid, que poden ser trobats en el discurs, en les practiques
socials, culturals i individuals. Per Gitlin, els frames sén una part d’un conjunt molt més
ampli de les estructures o ideologia social, que troba la seva manifestacié en el text.
L’enfocament en el “principi organitzatiu” ens adverteix que allo observat en el text
mediatic és el resultat de molts principis que competeixen entre si, i entren en pugna
entre les fonts i els mateixos periodistes.

Stephen D. Reese defineix el frame o marc interpretatiu més en concret com un
moment en la cadena de significaciod, per la interaccio entre els periodistes i les fonts.
Aquestes interaccions requereixen inferéncies dels patrons i esquemes simbolics dels
textos mediatics. Les fonts promouen “ocurréncies” en els “esdeveniments”; per tant,
els periodistes defineixen i busquen informacions que s’ajustin a les seves idees
organitzatives. Els frames poden ajudar a designar algun nombre de moments quan es
pot afirmar que un cert principi organitzatiu déna forma a la realitat social.

- El tercer punt és el shared o compartit, aixo es tradueix que el frame ha de ser
compartit en un cert nivell, perque sigui significatiu i comunicable. Per Reese,
els frames han de ser compartits socialment, per ser recursos organitzatius utils
i notables, per aixo s’ha de gliestionar el grau en que estan compartits.
Respecte a aquesta gliestid, pot ajudar-nos a determinar si els frames sén
personals, idiosincratics, socials, compartits o bé, si comparteix una amplitud o
profunditat cultural. En general, els marcs interpretatius poden ser considerats
en el procés de guanyar o perdre valor organitzatiu i, en conseqiiéncia, poden
ser adoptats o abandonats. Per tant, ens porta a la pregunta segilient: que fa
gue un frame sigui compres i satisfactori per tothom? L’acceptacid i la posada
en comu d’un frame en els mitjans de comunicacid, depen de la comprensio del
lector en relacio amb el text, per produir un significat negociat.

- El quart punt fa referencia a la persisténcia o “persistent”, és a dir, la
importancia dels frames o marcs interpretatius es troba en la durabilitat, la
persisténcia i la rutina en el temps. Per marcs interpretatius o frames entenem
uns patrons i esquemes connectats a una causa important i que son persistents
en el temps. En conseqliéncia, ens porta a qliestionar-nos quins son els factors
qgue expliquen la persisténcia d’'un marc interpretatiu sobre un altre. Gitlin
defineix un marc interpretatiu o frame com a persistent per la gestié rutinaria
de la informacid i perqueé té tendéncies resistents al canvi.

30 Cita de Reese, Stephen D, (2003): Op. cit., p.14
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Aquesta rutinitzacié comporta que el marc interpretatiu s’hagi convertit en
naturalesa de segon pla, en estar arrelada en la forma de fer les coses. En
definitiva, el marc persistent, a través de la rutinitzacié de les practiques
informatives, suggereix en termes funcionals una estructura que satisfa una
necessitat important.

- Elcinque es refereix a I’aspecte simbolic o symbolically. El frame o marc
interpretatiu sempre és revelat per mecanismes simbolics d’expressid. Aquesta
area representa I’amplia investigacid i condueix a preguntar quins tipus
d’elements simbolics treballen junts per constituir un frame o marc
interpretatiu. L’aproximacié del framing, en I’estudi del discurs mediatic,
n’examina I'organitzacid simbolica, estretament relacionada amb els esforcos
dels estudis europeus de la Glagow Media Group i la proposta Van Dijk3!. Altres
academics entren en I’ambit simbolic a través d’identificar i comparar els marcs
interpretatius, mitjancant I'analisi de vocabularis especifics. Els textos dels
mitjans fan evident els marcs interpretatius latents i la creacié d’un inventari
d’elements verbals i visuals que poden ser Utils, a partir dels quals descobreixen
com totes aquestes caracteristiques s’entrellacen per donar significat al frame.
Alguns autors com Pan i Kosicki o Gamson and Modigliani, citats per Reese3?,
aborden I'analisi del framing mesurant diversos recursos. D’'una banda, Pan i
Kosicki inclouen quatre estructures: sintactica, de guid, tematica i retorica.
D’altra banda, Gamson i Modigliani ho aborden a partir dels recursos seglients:
metafores, eslogans, exemples, diccid i imatges. En general, I'aspecte simbolic
del frame és important des d’un punt de vista focalitzat.

Per autors com Reese, alguns temes del text poden quedar subestimats, és a dir,
només perqueé la qlestié central marqui I’agenda comunicativa no significa que siguin
temes clau. L'aspecte simbolic del frame analysis ofereix un cami facil per representar
el principal tema i mesurar el que és visible o disponible, i a partir d’aqui per agafar les
caracteristiques més impactants o destacades del discurs mediatic. Entman33 va
afirmar que el frame ofereix una forma per descriure el poder del text comunicatiuila
informacid que transfereix des d’aquest punt per conscienciar. L’aspecte simbolic del
frame és vist com un model de transmissid. Alguns académics com Pan and Kosicki3*
situen el framing o marc interpretatiu entre els productors i el public, cosa que pot
comportar un altre efecte en el contingut. L’analisi simbolica del framing entraria en la
teoria dels efectes, que consisteix en la codificacié del text, en la manera com el lector
s’aproxima al text discursiu, és a dir, com un frame o marc interpretatiu pot ser
distribuit a través de les informacions en el terreny simbolic. L’estructura dels mitjans

31 Cita dins de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31, dins de
Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our understanding of
the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc., pp.16

32 Assumeixo sintesi de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31,
dins de Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our
understanding of the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc. pp.16

33 Cita de Reese, Stephen D, (2003): Op. cit., p.17

34 Cita de Reese, Stephen D, (2003): Op. cit., p.17
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crea certs tipus de frames o marcs interpretatius rutinaris i exclou molts dels que no
encaixen. La manera de posar I'accent en el contingut simbolic i la gestié de les
estructures permeten abordar el framing. L' estudi dels efectes no es tracta en aquest
treball de doctorat.

- Elsisei ultim punt es remet a I’estructura o structure dels frames o marcs
interpretatius; s’organitzen per proporcionar patrons o esquemes
identificables, que poden variar per la seva complexitat. Des del punt de vista
de 'estructura, el frame imposa un patrd al mén social, un patré constituit per
un nombre de recursos simbolics, que guanyen en la complexitat i coheréncia
en I'estructura en el temps. Els principis organitzatius del marc creen un paquet
coherent combinant simbols, els donen émfasi i els relacionen amb les idees
culturals més grans. Aleshores, no és possible reduir un frame com a tema o
indicador. Les estructures dels marcs interpretatius sempre son manifestos,
explicits, incrustats o implicits.

La genealogia del framing pot ser complexa, o bé facilment definida. Aixi ho defineix

Reese:
This structure may be manifest and explicit, or embedded and implicit. Some frames can be
easily defined: lives lost or lives saved, positive or negative. Others depend on more complex
and implicit structures that are not as easily classified and manipulated in, for example, an

experimental settingas.

En un treball d’estructuracié més actiu, els marcs o frames transmeten un significat
més enlla de I'abséncia o presencia, o bé, de I’emfasi de la informacid. Tan sols la
inclusid o exclusio ens recorda que un metode ha de ser trobat per avaluar aixo. Els
marcs interpretatius sén observats a partir d’una profunda i implicita estructura
simbolica, la qual denota suposits fortament arrelats per donar sentit al mén, o bé,
poden ser estructures superficials, determinades per la preséncia o absencia de la
informacio.

A l’tltim, per identificar els atributs impregnats en el text que descriuen un objecte
particular posant @mfasis en el framing determinant. Alguns autors com McCombs
reconeixen una rica varietat de frames o marcs que afecten els detalls de les noticies
com entre la informacid i la imatge. Des d’un nivell basic, I’estructura del frame crida
I’atencio per I'organitzacid interna en les noticies.

En I'estructura del frame o marc interpretatiu si existeix una preséncia de dos marcs
oposats es genera una estructura de metaframe, que implica el seu propi exit en la
comptabilitzacié de les posicions definides d’una quiestid. Es una estructura superficial
gue no pot revelar el sentit complet. En abordar la qiiestié de com s’estructura el
sentit, el framing o marc interpretatiu es relaciona amb I’analisi ideologica, perd que
posa més emfasi en la naturalesa de les estructures d’organitzacio i com
aconsegueixen estar establertes.

Després de revisar els sis punts basics de definicid del frame a partir de la definicio de
Reese?®, els marcs interpretatius o frames es poden descriure millor mitjancant el

35 Cita de Reese, Stephen D, (2003): Op. cit., p.17
36 Definici6 de Reese, Stephen D, (2003): “Prologue-Framing Public Life: A Bridging Model for Media Research”, pp. 7-31, dins de

Reese, Stephen D.; Gandy Jr, Oscar H.; Grant, August E. (eds.): Framing Public life: perspectives on media and our understanding of
the social world. Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates, Inc.
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segient model de plantejament (Reese, 2003). En el plantejament ens mostra com les
relacions de poder i els acords institucionals es configuren a través de les rutines de
treball dels mitjans i les estructures persistents que elaboren un sentit del mén social,
situats a través de marcs especifics i significatius, aixi com en els influents principis
d’organitzacié de la informacié manifestats en determinats moments en |’estructura
de significat i que es canalitzen en el discurs dels mitjans; per tant, poden guiar la vida
publica. Finalment en I'aproximacio del frame analysis existeix una nocidé que aborda
com els periodistes organitzen la informacio resultant de la seva interaccié amb les
fonts, i proporciona les seves perspectives, interessos o “judicis de valor” que sén
latents a la informacid.

El frame analysis o I’analisi de marc interpretatiu intenta entendre com els missatges
son emmarcats en el moment de la produccié de la informacié i com aquest procés es
reflecteix d’'una determinada forma en el missatge, a més com aquesta informacio és
llegida i interpretada pels lectors en 'aplicacid particular dels frames. Per tant, en els
seus efectes cognitius. La metodologia del framing manté alguna controversia pel que
fa a la seva aplicacié que ha produit confusions en el disseny. Tanmateix, des de
sempre ha estat aplicat en perspectives qualitatives tal com constata (Castelld, 2008):
“El framing ha sido aplicado desde perspectivas mas cualitativas a otras que han
entendido que un estudio cuantitativo combinado con una interpretacién cualitativa
ofrece resultados mas interesantes.”?’

Com en qualsevol dels estudis sobre mitjans de comunicacid, centrats en el contingut
del missatge, per descobrir la forma amb que els mitjans representen els temes socials,
s’analitzaran els marcs interpretatius i com aquests temes hi estant circumscrits. En
termes generals, es tracta d’'un emmarcament de la informacid que es duu a terme
tant en el moment de la produccié del missatge com en el consum. En |’estudi dels
articles de premsa seleccionats es mostraran una serie de gliestions de I’estudi del
marc interpretatiu o frame, que hem esmentat en els sis punts anteriors. Un dels
academics que han treballat bastant aguesta metodologia d’analisi dels marcs
interpretatius en relacié amb la conflictivitat identitaria és Baldwin Van Gorp (Van
Gorp, 2005 i 2007). Van Gorp, en un dels seus treballs d’aplicacio de I’analisi de marcs
interpretacio, presenta una esquematitzacio dels mecanismes de marc i un model de
matriu de treball. La seva aproximacio al frame analysis es du a terme a partir de
mecanismes de marc (frame devices), a partir dels quals realitza el procés
d’emmarcament fonamentats a partir dels elements del text com metafores, lexic
utilitzat, imatges, actors, fonts i arguments del text (Van Gorp, 2007: 64)38.

Aquest model d’analisi proposat per aquest autor s’ha aplicat en la present recerca. En
I’estudi de marcs interpretatius de la nostra mostra d’analisi també es va adoptar com
a referent I’estudi elaborat per Van Gorp el 2005°° de les persones que demanen asil a
Belgica a través de la cobertura dels diaris belgues. En aquest estudi Van Gorp defineix

37 castelld, Enric (2008): Identidades Medidticas: Introduccion a las teorias, métodos y casos. Barcelona. Editorial
uoc, p. 193

38 VAN GORP, Baldwin. “The constructionist approach to Framing: Bridging Culture Back In” Journal of
Communication. Nam. 51 (1) (2007), p. 64

39 VAN GORP, Baldwin. “Where is the frame? Victims and intruders in the Belgian press coverage of the asylum
issue”. European Journal of Communication. Vol. 20 (2005), nim. 4, p.484-507
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els frames més rellevants, partint d’'una matriu de marcs que tenia en compte diverses
variables, és a dir, fent una esquematitzacié d’aquesta matriu i dels mecanismes de
marc (frame devices). Aquesta “matriu de marcs” feia visibles els diversos frames del
text i tenia en compte els diversos dispositius de marc o frame devices detectades:
metafores, figures retoriques, léxic, dimensié de marc o frame dimension (simbolica o
pragmatica); imatges, actors o marc valoratiu (negatiu o positiu). Aquesta construccié
de la matriu no és Unicament un instrument metodologic, sind un resultat qualitatiu en
si mateix (Castelld, Enric, 2012).%° Per completar I’estudi del marc interpretatiu es va
seguir el model d’analisi de Robert Entman (1993)*! a partir de les quatre variables de
definicid de marc. Entman planteja que un marc interpretatiu ha de respondre a
guatre variables: definicio del problema, interpretacié causal, avaluacié moral i
recomanacioé o solucié al tema. Els quatre raonaments actuen com a dispositius de
raonament (reasoning devices) que ajuden a delimitar els marcs interpretatius.

La metodologia emprada en la seleccid de la mostra d’articles es concreta en un
mostreig no probabilistic de proposit (Riffe, Lacy i Fico, 2005:100)*2. Per tant, el
mostreig dels casos seleccionats per I’estudi de |'analisi qualitativa és un mostreig
intencionat, a partir dels episodis més representatius de cadascun dels casos d’analisi a
partir de les variables: temes de friccid, conflictes religiosos, festes i tradicions
religioses de I'any 2012. La seleccid de la mostra ha de posar de manifest la pluralitat
dels continguts, a partir d'uns quants casos seleccionats i de la proporcionalitat de les
tres variables classificatories abans esmentades de tot I'univers d’estudi.

La tipologia de selecciéo emprada en la mostra no probabilistica de proposit, és a dir,
una seleccié en la qual es decideixen les caracteristiques de la mostra a través de
consideracions practiques no per linies teoriques. La rellevancia consisteix a definir els
tipus de casos o unitats de noticies que s’ajustin a les variables en que s’ha establert la
classificacio de les dades. La seleccié de casos d’analisi és forca proporcional al
percentatge de cada una de les variables: temes de friccid, conflictes religiosos, festes i
tradicions religioses. El resultat de la seleccié previa a I’analisi qualitativa del framing
ha d’oferir una representativitat, una base exploratoria suficient per extreure’n
conclusions. El mateix metode de mostreig no probabilistic de proposit ha estat
emprat per la seleccié dels diaris més representatius de I'Estat espanyol en I'ambit
estatal i autonomic. La mostra en premsa per a I’analisi dels casos periodistics per a
aquest estudi son els diaris amb més cobertura i influencia de I'Estat espanyol i
Catalunya, que es divideixen en dues categories. En primer lloc, la premsa editada a
Barcelona: La Vanguardia, El Periddico de Catalunya, El Punt Avuiil’'Ara; en segon lloc,
la premsa editada a Madrid: ABC, La Razon, El Pais i El Mundo, per una qliestio de linia
editorial i territorial, entre les dues ciutats: Madrid i Barcelona.

40 CASTELLO, Enric. “Legajos de la memoria y bienes sacros. Cuando el patrimonio se convierte en objeto simbdlico
de un conflicto identitario”. A: CASTELLO, E. (eds.) La mediatizacion del conflicto politico. Discursos y narrativas en el
contexto espafiol. Barcelona: Laertes, 2012, p.146

41 Entman, R.M. (1993): Framing: Towards clarification of a fractured paradigm. Journal of Communication, 43 (4),
p. 51-58

42 Riffe, D., S.Lacy i F.Fico (2005): Analyzing media messages. Using quantitative content analysis in research,
Mahwah: Lawrence Erlbaum Associates. Londres, p. 100
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Des d’un punt de vista més quantitatiu, es van recollir tots els articles de cadascun dels
casos publicats als diaris abans esmentats i es va considerar la data de I’esdeveniment
com el dia D. A partir d’aqui es va fer una prospeccio a tots els rotatius que
comprenien el periode dels fets a partir dels dies posteriors i alguns anteriors al
denominat dia D. Per a la recerca dels episodis de cada cas, es va consultar una
hemeroteca especialitzada en publicacions, bases de dades de continguts periodistics i
hemeroteques en linia. El metode utilitzat combina alguns elements quantitatius i
qualitatius. Els quatre casos d’estudi aborden aspectes controvertits del fet religids en
el context internacional i estatal: el cas Vatileaks (Església catolica), la festa del ramada
2012 a Catalunya (islam), la publicacié de caricatures de Mahoma (islam), I'atemptat a
una escola jueva (judaisme).

3.3. ASPECTES QUANTITATIUS

La mostra d’estudi per a aquesta tesi doctoral esta formada per vuit dels principals
diaris d’ambit estatal i autonomic. D’una banda, els diaris estudiats s’editen a
Barcelona: La Vanguardia, El Periddico de Catalunya, El Punt Avuii el diari Ara. D’altra
banda, els diaris també estudiats s’editen a Madrid: ABC, La Razon, El Pais i El Mundo.
El periode d’estudi compren un buidatge de noticies religioses entre gener i desembre
de 2012, tot i que en aquest periode s’han seleccionat quatre casos representatius i
amb més ressd mediatic, a partir d’una seleccid no probabilistica per fer-ne una analisi
gualitativa-interpretativa més acotada fonamentada amb el frame analysis i
I’enfocament del tema en cada mitja.

El nombre total d’articles recopilats en la categoria premsa editada a Madrid és de
1.405, i en la categoria premsa editada a Barcelona, el total d’articles reunits és de
1.106. En total, el nombre d’articles recollits son 2.511 articles propis del génere
informatiu i interpretatiu i del génere d’opinid corresponent al periode d’estudi
analitzat de I'any 2012. En aquest periode d’estudi s’han separat tots els articles que
corresponen al génere interpretatiu: entrevista, reportatge, els quals s’han inserit en la
categoria d’articles especials. D’aquests articles especials s’han recopilat un total de 99
articles especials en la premsa editada a Madrid i 78 articles de premsa editada a
Barcelona, que sumen un total de 177 articles entre entrevistes, reportatges i
croniques especials. En I’apartat “Annexos”*® d’aquesta tesi doctoral s’aporten les
dades relatives als géneres periodistics de tot I'univers d’estudi que compren el
periode de I’any 2012. Des del punt de vista quantitatiu, s’obté informacid sobre la
presencia dels generes periodistics (informatius, interpretatius i opinio) en el fet
religids més utilitzats, en la mostra dels vuit diaris seleccionats. Aquestes dades
aporten una interessant informacié relativa a la quantitat, perd també a la
perioditzacio del cas. En el present estudi s’han categoritzat els articles de la mostra a
partir de la classificacié formal entre informacid, opinid i també el génere
interpretatiu.

43 Vegeu annexos: apartat V
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En aquesta introduccio també s’indica que en la metodologia tant d’'una analisi
guantitativa de les informacions, com a tasca de codificacid i I’Us d’una analisi
qualitativa fonamentada amb I’analisi del framing, comprenen allo que esta relacionat
amb la determinacid de la mostra i la quantificacié. Aquests factors determinen el
nombre de publicacions que s’analitzen i el periode concret d’estudi, a banda de I’Us
del criteri que s’utilitzara, si és exhaustiu o implica I’Gs d’un mostreig. Per delimitar tot
I"'univers d’estudi i atenent que I’analisi dels continguts religiosos de la premsa de les
dues categories és extensa, es fara una seleccié de la mostra i dels casos que cal
investigar.

Encara que els rotatius de la categoria editada a Madrid formen part de |'edicié de
Catalunya, la majoria de continguts i la seva editorial es publiquen a tot I'Estat. Tot i
aix0, la mostra de diaris estudiats reflecteix dos ambits territorials divergents des del
punt de vista més informatiu, distincid que es construeix a partir de la dinamica centre-
periferia, concretament en la relacié Catalunya-Espanya. Aquesta distincid s’ha
formulat en dues categories: la premsa editada a Barcelona i la premsa editada a
Madrid. La distincid parteix d’una hipotesi inicial basada en si el factor regional incideix
en el tractament informatiu i, per tant, pretén aportar dades addicionals en I’estudi,
per exemple la divergéncia de tractament del fet religids entre dos regions en I’Estat
espanyol. Com s’ha mencionat anteriorment, aquesta tesi doctoral es basa en el marc
teoric de la racionalitat comunicativa de Habermas. Per tant, amb aquesta mostra de la
variabilitat d’opinions i posicions en les diverses publicacions, oferira la informacié
idonia per descobrir quins discursos s’acosten més a aquesta rad comunicativa.

3.3.1. CATEGORITZACIO PER GENERES PERIODISTICS

3.3.1.1. Cas Vatileaks. Premsa editada a Barcelona

El Geéneres Noticia | Géneres Cronica | Article Geénere Article
Periddico | informatius: interpretatius: perfil d’opinié: | d’opinid
de biografic
Catalunya
Total: 24
articles

12 5 1 4

Preséncia
en
portada:
si

La Vanguardia Geéneres Noticia | Breu | Géneres interpretatius | Cronica | Entrevista
Total: 17 articles informatius

Preséncia en portada: no
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El Punt Avui Geéneres Noticia | Breu | Géneres Cronica | News
Total: 16 articles informatius interpretatius Analysis/informe
(article d’analisi)
8 1 5 1
Preséncia en
portada: si
Diari ARA Géneres Noticia | Breu | Geéneres Cronica
Total: 8 articles informatius interpretatius
1 3 4
Preséncia en portada: no
3.3.1.2. Cas Vatileaks. Premsa editada a Madrid
Diari ABC | Géneres Noticia | Breu Geéneres Cronica | Reportatge | Article | Infografia | Géneres | Article
Total: 29 | informatius: interpretatius: perfil opinio: d’
articles opinid
13 1 11 1 1 1 1
Presencia
portada:
No
La Razon Géneres Noticia Breu Géneres Cronica | News Entrevistes
Total: 22 articles informatius: interpretatius: Analysis
o
informe
9 1 8 1 2
Preséncia portada al
suplement dominical: si
El Pais Geéneres Noticia | Géneres Cronica | Article | Reportatge Infografi | Géneres | Articles
Total: 36 informatius: interpretatius: Perfil a opinio: opinio
articles
2 23 1 1 2 1
Presencia
ala
portada: si
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El Mundo Geéneres Noticia Geéneres Cronica News Entrevista | Géneres | Articles
Total: 27 articles informatius: interpretati Analysis o opinio: d’opinid
us: informe
8 8 2 3 4

Presénciaala
portada: si

En relacido amb el cas Vatileaks 2012, en |la categoria premsa de Barcelona es van
publicar 65 articles en conjunt. S’observa en les taules dels generes periodistics que els
géneres més emprats van ser els informatius i els interpretatius. Els géneres d’opinid
van ser els menys utilitzats, excepte E/ Periddico de Catalunya, que hi va dedicar quatre
articles d’opinid. La resta de rotatius en aquesta categoria van oferir més rellevancia a
geéneres interpretatius com I’entrevista, sobretot en |’Us de croniques i articles
d’analisi. Els que van emprar més aquests generes van ser La Vanguardia, El Punt Avui
o el diari Ara. El génere informatiu en el format noticia va ser un dels més emprats
perque aportava un sentit de noticia i de novetat. |, per tant, enquadrava més la
informacio en els “fets” que no pas la “interpretacid”. Especialment E/ Periddico de
Catalunya i el diari El Punt Avui son els que més utilitzen el format noticia apostant
pels fets. Els altres diaris com La Vanguardia o I’Ara sén els que van utilitzar més el
format cronica i, per tant, van emmarcar més la informacié en la “interpretacid” i
analisi.

La categoria premsa editada a Madrid va publicar un nombre superior d’articles amb
relacio a la categoria anterior. Els diaris de la premsa editada a Madrid van publicar un
total de 114 articles sobre el cas Vatileaks. El volum elevat d’articles publicats en
aquesta categoria correspon a un qliestio d’estructura interna del diaris i també
perque disposa de més mitjans. Tots aquests quatre diaris tenen de més mitjans i
aquesta variable també es comprova en el fet que la gran majoria d’informacions del
cas estan escrites pels corresponsals del corresponent diari. Algunes de les
informacions de la categoria editada a Barcelona provenien d’agéncies o bé s’havien
reelaborat en la mateixa redaccié sense especificar d’on procedia la informacio.
Aquest recurs va ser molt emprat pel diari E/ Punt Avui, la resta de diaris van publicar
articles en format cronica elaborats pel seu corresponsal.

En general els géneres dels diaris de la premsa editada a Madrid més emprats van ser
els informatius i els interpretatius. Tanmateix, aquesta categoria va utilitzar més el
geénere d’opinid, com en el cas dels diaris El Pais i El Mundo, que entre els dos van
dedicar 5 articles d’opinid. Entre els géneres interpretatius més emprats hi havia la
cronica, 'entrevista i els articles d’analisi o informe, reportatges i també la presencia
d’infografia i, per tant, amb més presencia grafica de la informacid. Les dades de les
taules de la premsa editada a Madrid mostren un nombre elevat pel que faala
variable noticia i cronica, la qual cosa significa emmarcar la informacio dintre de “fets”
i aportar-hi més objectivitat. Per exemple, el diari ABCi La Razdn van publicar un
nombre més elevat de noticies, concretament 13 articles en format noticia el diari ABC
i 9 articles el diari La Razon. Aquests dos rotatius van dedicar un nombre inferior al
format cronica, pero van publicar alguns altres formats com entrevistes i articles més
d’analisi per ampliar la informacié i contextualitzar-la. El diari que va dedicar més
volum a la cronica va ser el diari E/ Pais, que va publicar 23 articles en aquest format i
només 2 articles en format noticia. Aquesta variable indica que el rotatiu va emmarcar
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més informacio des d’una perspectiva interpretativa que no des d’una perspectiva dels
fets o més impersonal, més propi de la noticia. En conjunt, en les dues categories de
premsa de Barcelona i Madrid s’observa que van oferir una rellevancia important al
tema del Vatileaks en incloure’l en les portades.

3.3.2.1. Cas Ramada. Premsa editada a Barcelona

El Periddico de Geéneres Noticia | Breu | Destacat o Geéneres Cronica | Reportatge
Catalunya informatius: Espedagament: interpretatius:

Total articles: 4

Preséncia portada: 1 2 1

si

El Punt Avui 1

Total articles:1
Preséncia tema
portada: no

Diari Ara 144
Total articles: 1
Preséncia tema
portada: no

La Vanguardia 451 1 2 1
Total articles: 5
Preséncia tema
portada: no

3.3.2.2. Cas Ramada. Premsa editada a Madrid

Geéneres Noticia Breu Geéneres Cronica
Diari ABC informatius: 1 interpretatius:
Total articles: 1

Preséncia tema portada: no
La Razon 1 1 146
Total articles: 3

Preséncia tema portada: no

El Pais 147

Total

Articles:1

Preséncia tema portada: no

El Mundo 1 1

Total articles: 2
Preséncia tema portada: no

Respecte al cas Ramada 2012, el nombre d’articles dels diaris de Barcelona és d’11 en
total, sobretot en destaquen els géneres informatius, en el format noticia i breu, pero

44 El diari Ara a més d’una cronica hi va dedicar una imatge a doble pagina dins la seccié “Mirades” del diari Ara, on
es mostra de manera grafica un fet rellevant del dia 21/07/12

45 Dos dels articles d’aquest cas estaven publicats a I’edicié digital a La Vanguardia.com publicats el 20/07/12

46 E| diari La Razon va publicar una cronica a doble pagina del conflicte siria i també mostra una “noticia grafica” ala
seccid “Punto de Mira” del diari. Publicats el 20/08/12

47 El diari El Pais va publicar una noticia sobre la festa final del ramada emmarcada en la crisi del conflicte siria.
Publicada el 20/08/12
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també algun text de suport o especejament en la informacié. L'altre génere més
utilitzat és l'interpretatiu, amb la presencia del format cronica i algun reportatge amb
la voluntat d’ampliar la informacid i contextualitzar-la. En general, els quatre diaris de
la categoria premsa Barcelona van emmarcar la informacié en “Fets” i molt poc en el
marc “interpretacid”, tan sols destaquen dos reportatges a E/ Periddico de Catalunya i
a La Vanguardia. La cobertura informativa del cas en la categoria premsa Barcelona és
molt reduida. El nombre d’articles publicats, 11, denota que aquests mitjans van oferir
una rellevancia molt reduida al tema. A aixo s’hi ha d’afegir I’escassa preséencia del
tema a la portada i la seva abséncia en alguns diaris com La Vanguardia, |’Ara i El Punt
Avui, que ofereixen en conjunt menys notorietat al tema des d’un punt de vista
guantitatiu. L’Unic mitja que va publicar el tema a la portada va ser E/ Periddico de
Catalunya.

Des d’un punt de vista quantitatiu, la categoria premsa de Madrid va dedicar el
nombre més petit d’articles del cas del Ramada 2012, un total de 7 articles publicats. El
génere més predominant és I'informatiu amb cinc articles publicats en format noticia
gue es troben en tots els diaris. Tan sols La Razon i el diari El Mundo van publicar
articles en format cronica, concretament dos entre els dos diaris. El nombre de
géneres a la taula de premsa de Madrid denota que va potenciar els “fets” en lloc de Ia
interpretacid. Per tant, va oferir més preséncia del relat informatiu i de I'’element de
noticia en els seus articles. En conjunt, els generes que tenen elements valoratius i
interpretatius i de context sdn molt escassos. Els rotatius de la premsa editada a
Madrid no van dedicar cap espai a la portada, aixo denota |’escassa notorietat que
aquests diaris van oferir al tema.

3.3.3.1. Publicaci6 de caricatures de Mahoma al setmanari Charlie Hebdo. Premsa de

Barcelona
El Periddicode | Geéneres Noticia | Breu | Géneres Cronica | Reportatg | Géneres Columna | Article
Catalunya Informatiu interpretatius: e opinio: d’opinid
Total articles: 9 | s:
1 1 4 1 1 1
Presencia tema
portada: no
La Géneres Noticia | Destacat o Géneres Cronica | Generes | Columna | Article Article
Vanguardia informatius: espedacament | interpretatius: opinio: Opinié de | d’opinid
Total articles: fons
16
4 448 4 2 1 1
Presencia
tema
portada: si

48 E| diari La Vanguardia va dedicar a quatre informacions un especejament o text de suport: primer a la publicacié
de caricatures de Mahoma en una revista satirica alemanya, Titanic (21/09/12); segon, unes declaracions de Le Pen
contra el vel islamic i la quipa (22/09/12); tercer, protestes al Pakistan arran de les caricatures (22/09/12); i quart,
un destacat sobre les amenaces d’un ministre paquistanés contra I'autor del video contra el profeta (23/09/12)
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El Punt Avui Geéneres Noticia Especejament | Géneres Cronica Geéneres Article
Total articles: 5 informatius: o punt de interpretatius: opinio: opinid
suport
1 349 3 1

Presencia tema
portada: no
Diari Ara Geéneres Noticia | Geéneres Cronica | Reportatge | Generes | Article | Bitllet | Breu
Total informatius: interpretatius: opinio: opinio editorial
articles: 6

1 1 1 1 1 1
Presencia
tema
portada: no

3.3.3.2. Publicaci6 de caricatures de Mahoma al setmanari Charlie Hebdo. Premsa
editada a Madrid

Diari ABC Geéneres Noticia | Breu | Géneres Cronica Reportatge | Géneres | Articles
Total informatius: interpretatius: opinio: opinio
articles: 13
7 150 2 1 2
Presencia
tema
portada:
No
La Razon Geéneres Notici | Geéneres Cronica | Entrevist | Infograf | Génere | Articl | Colum | Acudit
Total informati a interpretati a ia S e na
articles: 17 | us: us: opinid: | opini
0
4 2 1 2 351 1 1
Presencia
tema
portada:
no
El Pais Geéneres Noticia | Breu | Géneres Cronica | Reportatge | Entrevista | Géneres | Articles
Total informatius: interpretatius: opinio: opinid
articles:
14

49 E| diari El Punt Avui va publicar tres especejaments o despieces en tres croniques diferents del cas caricatures de
Mahoma; primer un destacat que ’instava a matar “nord-americans” (20/09/12); un segon que instava a matar
francesos en paisos arabs (21/09/12); un tercer destacat que recollia declaracions de Marine Le Pen contra els
simbols religiosos (22/09/12)

50 Aquest breu es troba publicat a la seccié “Enfoque” amb dues imatges. Publicat el 20/09/12 al diari ABC

51 Molts dels articles d’opinié de La Razén apareixen publicats a la seccié “Punto de Mira” i posen émfasi en les
protestes a Pakistan. La Razdn va publicar molts grafics sobre el tema i va mostrar molta informacié visual
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3 1 3 1 1 3

Preséncia
tema
portada:
si

El Mundo Geéneres Noticia Geéneres Cronic Entrevist | Geénere | Article | Acudi
Total articles: 14 informati interpretatius | a a s s t

us: : opinio: opinid
6 3 1 3 1

Preséncia tema
portada: si

Respecte a la publicacié de caricatures de Mahoma al setmanari Charlie Hebdo a la
premsa de Barcelona, es van difondre un total de 36 articles. A la taula s’observa un
volum de multiples articles en els géneres interpretatius i d’opinid. En relacié amb el
nombre de generes més utilitzat, en aquest cas destaquen els generes informatius amb
un total de 15 articles i també el nombre d’articles en els géneres interpretatius, amb
un total de 14 articles. En els generes informatius sobresurt la preséncia del format
noticia i del format despiece o especejament®? o punt de suport en la informacié.
Aquests formats es troben d’una banda, al diari La Vanguardia, que va publicar 4
noticies i 4 “especejaments o destacats”. D’altra banda, el diari E/ Punt Avui també va
emprar aquest format respecte del cas amb la publicacié d’una noticia i 3 “destacats”.
Els dos rotatius que van publicar més croniques en el genere interpretatiu van ser E/
Punt Avui, amb 3 croniques, i El Periodico de Catalunya, que en va publicar 4.

Un altra dada interessant és el nombre d’articles en la variable geéneres d’opinio, que
representa un indicador respecte del nombre elevat d’articles amb carrega valorativa.
La presencia d’aquests articles en tots els diaris denota la voluntat dels rotatius de la
valoracio dels fets i d’una explicacid més subjectiva del que significa la informacid. La
Vanguardia va publicar diversos articles en aquest génere: 2 columnes d’opinid, 1
article d’opinio de fons i 1 article d’opinid. El diari Ara va publicar 1 article d’opinid, 1
article en format bitllet i 1 breu editorial. Aquests sén els rotatius que van publicar més
articles en aquest génere. A El Periddico de Catalunya hi trobem 1 article d’opinidi 1
columna d’opinid, i en el diari E/ Punt-Avui trobem tan sols 1 article d’opinid. El diari La
Vanguardia va ser I'Gnic que va oferir seguiment a la seva portada del cas, la resta de
rotatius no van dedicar cap espai a la portada.

La categoria premsa de Madrid va publicar més articles dels generes interpretatius en
conjunt, pero també un volum destacat d’articles dels géneres informatius,
especialment en format noticia. Els dos rotatius que més van publicar aquest format va
ser el diari ABC amb 7 noticies i El Mundo amb un total de 6 noticies. La Razon va
publicar un total de 4 noticies i E/ Pais 3 noticies i, també, 1 article breu. Els dos diaris
van publicar el mateix nombre d’articles del génere interpretatiu, un total de 5. Pel que
fa als géneres interpretatius, La Razon va publicar més diversitat de formats,

52 En I'argot periodistic es tracta d’una pega informativa complementaria inserida en una informacié
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concretament 2 croniques, 1 entrevista i 2 infografies®3. D’una banda, E/ Pais només va
publicar 3 croniques i 1 reportatge, d’aquesta forma potencia la vessant més analitica i
explicativa de la informacié.

D’altra banda, el diari ABC també va incloure 1 article en format reportatge per
ampliar la informacié. La resta de diaris en aquesta categoria van utilitzar el format
entrevista i especialment el format cronica, la qual transmetia un enfocament més
valoratiu i interpretatiu en el conjunt de la informacid, més enlla d’'una informacié
basada en dades. La Razdn va ser el mitja que més va enquadrar la informacio dins un
punt de vista més grafic amb la publicacié de dues infografies, en que la informacié
s’interpreta de manera més visual.

La categoria premsa de Madrid va publicar un volum important d’articles del genere
d’opinid. En aquest génere es van publicar els formats més tradicionals com els articles
d’opinid i articles en format columna. E/ Pais va publicar 3 articles d’opinid i el diari
ABC va publicar 2 articles d’opinid i destaca el format més tradicional en el génere
d’opinid. El diari que més volum d’articles en el génere d’opinid va publicar és La
Razon amb 5 articles, seguit d’El Mundo amb 4 articles. S’ha de subratllar que el diari
La Razon va publicar molts dels seus articles d’opinid en unes pagines que destaquen
de manera grafica el més important de la jornada. També el diari ABC va publicar un
breu’* situat en unes quantes pagines que destaquen el més rellevant de la jornada
amb imatges. La variable de la situacio de la informacié del tema a la portada és la
dada que corrobora el seguiment i importancia que es va oferir al cas de la publicacio
de les caricatures de Mahoma. La preséncia del tema a les portades de la categoria
premsa de Madrid no és continua i s’observa que La Razon i I’ABC no van dedicar cap
espai a la qliestio, pero El Pais i El Mundo van dedicar espais de la seva portada
respecte del cas de les caricatures. Per tant, aquests dos rotatius van atorgar una
importancia més rellevant al tema.

3.3.4.1. Atemptat a una escola jueva de Tolosa. Premsa editada a Barcelona

Geéneres Cronica

interpretatius:

Geéneres Noticia Breus

informatius:

El Periddico
de Catalunya
Total articles:
11

Reportatge | Infografia

Preséncia
tema
portada: si

La

Vanguardia
Total
articles: 26

Articles
opinid

Geéneres
opinid:

Geéneres Cronica Entrevista

interpretatius:

Geéneres Noticia

informatius:

Reportatge

53 |a infografia és un génere interpretatiu en el qual la informacié s’ofereix i s'interpreta de manera visual, amb
elaboracions grafiques que denoten un estil lliure

54 Breu. En els géneres informatius és la noticia més sintética. Consta d’un o dos paragrafs que es redueixen al lead i
a vegades no tenen ni titol propi
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La Razon | Generes | Articles opinio | Editorial | Columna

El cas de I'atemptat a I'escola jueva va tenir un seguiment exhaustiu i, per tant, el
conjunt de diaris va publicar un volum més elevat en relaciéo amb els anteriors casos de
la mostra. El volum d’articles més elevat es va situar sobretot en els géneres
interpretatius. Per la seva banda, els géneres informatius també contenien una
guantitat elevada d’articles, en especial en el format noticia i breu. La gran majoria de
les publicacions proporcionaven articles dintre els generes d’opinid, perd un nombre
diferent en relacié amb el format. La categoria premsa de Barcelona va difondre un
total de 86 articles en el cas de I'atemptat de I'escola jueva. L’Unic rotatiu que no va
publicar cap article d’opinid va ser El Periddico de Catalunya, aquest va emmarcar més
la informacié des d’un punt de vista interpretatiu i informatiu. Aquest diari va ser el
gue menys articles va publicar, un total d’11 articles. Respecte dels géneres
informatius trobem 4 articles, i en els géneres interpretatius 6 articles, 4 croniques, 1
reportatge i 1 infografia. El Periddico va ser el que va dedicar menys articles
informatius: amb 2 noticies i 2 breus. Pel que fa a La Vanguardia, el diari Ara i El Punt
Avui son els rotatius que més diversitat i quantitat de generes interpretatius i d’opinid
van publicar. El diari Ara, dins d’aquesta categoria de premsa de Barcelona, va publicar
el nombre més gran d’articles amb un total de 27. D’aquesta publicacid s’ha de
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destacar la variacio de géneres interpretatius: 5 croniques, 2 entrevistes, 2 infografies i
1 News Analysis o informe. La Vanguardia va ser el que més articles en format cronica
va publicar amb un total de 9 croniques, 2 reportatges i 2 entrevistes. Per la seva
banda, El Punt Avui va publicar 6 croniques, 1 infografia, 2 articles News Analysis o
informes. Per tant, va publicar un nombre d’articles semblant amb proporcié al diari
Ara. Tant I’Ara com El Punt Avui van dedicar més articles de tipus analitic respecte al
tema, d’aquesta manera van enquadrar la informacid des d’una vessant d’analisi i
informativa, incloent més articles en format noticia: 7 noticies I’Ara i 9 El Punt Avui, aixi
com articles d’analisi. Tot i aixi, en els géneres interpretatius, els dos rotatius que més
articles en format cronica van publicar van ser El Punt Avui amb 6 i 5 articles I’Ara, pel
que fa als géneres interpretatius.

La presencia del tema a la portada va ser constant en tots els rotatius, totes les
publicacions van oferir un espai a la portada del tema. Aixo significa que tots els
mitjans d’aquesta categoria van oferir un seguiment constant a la tematica i d’'una
manera més o menys proporcional van aportar rellevancia al tema.

En relacido amb els géneres d’opinid, tots els diaris de la categoria premsa Barcelona
van dedicar un volum d’articles als géneres d’opinio. Els dos diaris que més articles van
dedicar al génere van ser I’Ara amb 10 i La Vanguardia amb 6. El Punt Avui hi va
dedicar articles d’opinio, un dels quals era 1 acudit en format grafic. Aquests 3 rotatius
son els que van enquadrar més la informacio des d’un punt de vista valoratiu i
aportaren subjectivitat. La Vanguardia i I'Ara van ser els que van donar més rellevancia
oferint una editorial a la gliestid, en aquest cas oferien I'analisi del diari. La resta
d’articles son els convencionals: articles d’opinid i columna més d’autor. L'Ara va
utilitzar un format més petit i menys convencional com el bitllet. E/ Periddico de
Catalunya, que tenia menys articles respecte del conjunt dels diaris, no va publicar cap
article en els géneres d’opinid respecte a I’atemptat a I’escola jueva, de manera que va
atorgar menys valoracid i subjectivitat al tema.

La categoria premsa de Madrid va publicar en conjunt més articles que la premsa de
Barcelona. En concret, el doble d’articles que |'anterior categoria analitzada, un total
de 185 articles. Els diversos diaris van publicar un nombre més elevat d’articles en
cadascun dels géneres periodistics. Els més emprats van ser els géneres interpretatius
en tots els quatre diaris de premsa editada a Madrid, tot i que presentaven alguns
diferencies entre si quant al nombre d’articles. Per la seva banda, els generes
informatius amb el format noticia o breu també tenien una presencia destacada, ja
gue presentaven un nombre elevat d’articles en aquest génere. En concret, 45 articles
del génere informatiu en tots els diaris.

El diari ABC va proporcionar 11 noticies i 2 articles breus®>; La Razén 15 noticies i 2
noticies grafiques; El Pais 5 noticies i 1 breu, i per acabar, E/ Mundo amb 6 noticies i 3
articles breus. En proporcio s’observa que les noticies ocupaven una quarta part del
total d’articles que van publicar els diaris.

Respecte dels géneres interpretatius, el format més utilitzat va ser la cronica,
juntament amb el reportatge, I'entrevista i el News Analysis. S’ha de mencionar que un
dels articles més emprats és la infografia, la qual transmet la informacié de manera
visual. La seva presencia indica que els quatre diaris d’aquesta categoria van atribuir

55 Breu. En els géneres informatius és la noticia més sintética. Consta d’un o dos paragrafs que es redueixen al lead i
a vegades no tenen ni titol propi
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als elements visuals una rellevancia forga important, ja que en el conjunt dels diaris hi
havia 15 infografies publicades del cas en total.

Després de llegir les taules anteriors s'observa com en els generes interpretatius, el
format més emprat és la cronica des d’un punt de vista quantitatiu: La Razon, 12
croniques seguida d’El Mundo amb 10 croniques; E/ Pais 7 croniques, i I’ABC va
publicar 6 croniques, gairebé una quarta part del total.

En cadascun dels rotatius existeixen diferencies significatives respecte de |’Us dels
formats pel que fa als géneres interpretatius. Per exemple, el diari ABC va utilitzar més
I’entrevista i el reportatge. En canvi, I'Us del format infografia®® va ser molt escas amb
només 1 article. Un altre format que també va utilitzar va ser el de “documentacio”
amb 1 article, aquest ultim un text complementari d’altres textos en qué es presentava
informaci6 d’antecedents i de dades relacionades. La Razon, per |la seva banda, va
emprar més articles en format entrevista amb un total de 8, només 1 reportatge, 1
News Analysis i 10 articles d’infografia, aixo significa que va enquadrar la informacio
des d’una vessant més visual. Tot i que aquest mitja va publicar més croniques i
noticies, va presentar la informacié de forma molt grafica que determina un
enfocament molt visual de la informacié en global. E/ Pais va oferir més importancia al
format reportatge amb 6 articles, pel que fa a la resta d’articles eren 7 croniques, 3
infografies, 1 article de documentacid i 1 article de perfil. Per tant, va enquadrar el
conjunt de la informacio des de la vessant dels “fets”, del context i la descripcid. A
més, la presencia d’un article de documentacié subratllava més I'esforg per enfocar la
informacid des d’un punt de vista més descriptiu. El diari E/ Mundo, igual que La Razon,
van ser dos dels diaris que van oferir més rellevancia al format cronica, en publicar 22
croniques entre els dos.

Aquesta dada és un indicador de la rellevancia concedida per aquests dos diaris a un
enfocament del relat més interpretatiu, diferent de la interpretacio dels reportatges,
sind que es tracta d’una interpretacidé més valorativa o subjectiva amb més presencia
del narrador. Un enfocament diferent respecte del diari E/ Pais, que va publicar 6
reportatges i 1 article de documentacid, que situava la informacio des d’un punt de
vista interpretatiu pero fonamentat amb la logica de |’analisi, les dades i els
antecedents i, per tant, amb menys elements valoratius que s’acosten més a la
impersonalitat del relat. En aquest rotatiu s’apreciava un esforg per enquadrar la
informacio en els “fets” més que en elements valoratius.

Tots els diaris d’aquesta categoria van publicar articles en els generes d’opinid i
oferiren rellevancia a la valoracié del cas. El diari que més quantitat d’articles va
publicar va ser el diari ABC amb 15, seguit pel diari E/ Mundo, que va publicar 12
articles, La Razon amb 9 articles i, per acabar, el diari E/ Pais, que és el que menys va
publicar, només 6 articles. Tots els diaris van emprar el mateix format: articles
d’opinid, columna i editorial, perdo amb una proporcio diferent. Des del punt de vista
guantitatiu la categoria premsa de Madrid va ser la que més articles va publicar amb
un total de 42, mentre que la categoria premsa de Barcelona en va publicar menys, 26
articles en total. Aquestes dades determinen que en conjunt la categoria premsa de
Madrid va fer recaure més el pes de la informacié en els generes d’opinid i
d’interpretacid, sobretot en articles d’opinid i columnes d’experts en el tema del

%6 | a infografia és un génere interpretatiu en el qual la informacid s’ofereix i s'interpreta de manera visual, a través
d’elaboracions grafiques que denoten un estil lliure
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terrorisme, del qual hi havia més quantitat d’articles, 30, que en el format d’article
editorial, en qué hi havia publicats 10 articles. Tal com ens mostren les dades, la
categoria premsa de Barcelona, tot i que va incidir en els géneres d’opinio, va centrar
les informacions en fets, la descripcid i I'analisi publicant més articles en format
reportatge i de News Analysis o informe®’.

Finalment, cal indicar que els quatre diaris de la premsa de Madrid van dedicar un
espai a la seva portada de manera continuada sobre el tema de I’atemptat a I'escola
jueva. Per tant, aguesta dada denota la importancia i dimensié que van concedir al cas
de I'atemptat de I’escola jueva de Tolosa.

L'alt volum en el nombre d’articles dels generes d’interpretacid en tots els casos
analitzats denota la voluntat periodistica més actual d’interpretar els fets i, per tant,
donar-los sentit. La interpretacid és el que proporciona relleu als fets, els situa en un
context amb les dades d’analisi, el qual per damunt de tot en revela el significat. Per
tant, I'enfocament de la majoria d’informacions és interpretativa i també valorativa en
els articles d’opinid, que denota la superacié de la dicotomia entre “fets i valors”>8.

En les taules anteriors es pot obtenir una informacid interessant respecte a la
categoria relativa al génere periodistic dels articles, que en aquest cas s’ha classificat a
partir de les categories generes informatius, géneres interpretatius, separat dels
geéneres d’opinid. Dintre dels casos seleccionats s’han distingit els episodis i les noticies
més rellevants de cadascun per ser analitzats posteriorment de forma qualitativa. Amb
la recopilacio de les dades s’obté la informacid de la presencia del tema en el mitja des
d’una perspectiva més quantitativa. Les presents taules mostren una correlacié de
variables que permeten mesurar dades més explicites com la situacid a la portada, el
génere periodistic i també, el volum d’articles dedicats a cada un dels quatre casos
analitzats.

Es tracta de dades que aporten una informacio rellevant en el tractament tant pel que
fa a la quantitat (nombre total de peces per publicacio), pero també sobre la
perioditzacio (evolucid del tractament). A banda del métode d’analisi més quantitatiu,
basat en la recopilacié de variables esmentades anteriorment, I’analisi del tractament
dels mitjans respecte dels quatre casos d’estudi que es complementen amb altres
variables de contingut com la part tematica, metafores, lexic i elements grafics
introduits juntament en I’estudi de la dimensié del marc simbolic / pragmatic i el marc
valoratiu positiu / negatiu, la seccié on es va publicar I’article; entre altres dades de
tipus més informatiu (dates, nimeros en la pagina d’aparicid). Es tracta d’uns
parametres de marcs interpretatius que es troben en linia amb els estudis del framing
analysis i, per tant, amb una metodologia més qualitativa interpretativa, en que
incorpora una tipologia de variables més interpretatives. Aquest tipus d’analisi és
conegut com |'estudi de marcs interpretatius i és una tipologia d’investigacié que es
pot circumscriure en la perspectiva interpretativa i combina dades quantitatives amb
la seva interpretacio qualitativa. L’analisi més qualitativa que combina elements
discursius i I'analisi de marcs interpretatius es troba en |’apartat seglient. En aquesta

57 News Analysis o informe. Es un format en els géneres interpretatius que té una naturalesa més analitica i
explicativa que la cronica i el reportatge. Inclou antecedents o background. Es un text informatiu principal no
complementari, privilegia I'aspecte explicatiu

58 Gonzalez, Norberto (1997): La interpretacidn y la narracion periodisticas. Un estudio y tres casos: Croacia, drogas,
mujer. Pamplona: Ediciones Universidad de Navarra (EUNSA), p. 37
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seccid s’han abordat les dades més quantitatives en relacié amb la quantitat d’articles
dintre cada categoria i el nombre de generes. Aquestes dues variables combinades
aporten la visié de conjunt de I’analisi del frame o del marc interpretatiu i, per tant, de
I’enfocament de cadascuna de les informacions. El conjunt de dades aporten
informacio interessant relativa la quantitat d’articles en cada genere, i també a la
perioditzacio del cas, és a dir, a I'evolucid del seu tractament.
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3.4. EL CONTEXT, ESTUDI DE CAS | DEFINICIO DE LA QUESTIO

Cas Vatileaks 2012

Una de les informacions que va apareixer amb més forca en els mitjans de comunicacié
al llarg del 2012 en la premsa escrita va ser el denominat cas Vatileaks, en la variable
“temes de friccio” pel seu component de conflicte i la controversia generada en una de
les institucions religioses més arrelades al continent europeu. Un dels marcs
interpretatius o frame més dominants era el de la conflictivitat. El cas Vatileaks va tenir
un profund resso mediatic el 2012, perqué va sacsejar el Vatica arran de la publicacio
d’uns documents que denunciaven les intrigues pel poder i la corrupcio a la curia
vaticana. L'analisi d’aquestes informacions és interessant des d’un punt de vista
periodistic, i en el nostre estudi en concret, pel seu tractament discursiu, i també, des
de I'analisi del marc interpretatiu. Tal com si es tractés d’una trama d’una novel-la de
Dan Brown en E/ Codi Da Vinci, els mitjans de comunicacié van donar una especial
rellevancia i notorietat a aquesta questio.

En el context dels fets del cas Vatileaks, cal fer referencia a la cronologia dels episodis.
A principis de febrer de 2012 un diari Italia va informar sobre I’existéncia d’'un complot
contra el papa dins la curia. Més tard, el portaveu de la Santa Seu, el pare Federico
Lombardi, va denunciar I’existéncia d’una mena de “Wikileaks” per desacreditar
I'Església catolica. A finals de febrer de 2012, un dels implicats a la trama apareix en
una entrevista a una televisio italiana, amb la veu encoberta. Més endavant, es
descobrira que és Paolo Gabriele, el majordom de Benet XVI, el principal implicat en el
robatori dels seus documents. El 24 d’abril de 2012 el papa Benet XVI creara una
comissio sota la direccid del cardenal espanyol Julian Herranz per investigar els fets,
gue apareix com un dels actors principals de la historia unit a Benet XVI. A mitjan maig
es publica el llibre Sua Santita, del periodista Gianluigi Nuzzi, on es recull un centenar
de documents que revelen intrigues al Vatica, entregades per un grup de persones
proximes al pontifex, entre les quals el majordom Paolo Gabriele, que volien denunciar
el mal govern de la cupula de I'Església. En paral-lel a la successio d’aquests fets del
Vatileaks, es destitui Ettore Gotti Tedeschi, president del Banc del Vatica o Institut per
a les Obres de la Religid (IOR), una institucié que ha protagonitzat diversos escandols
financers, sobretot durant la decada dels anys vuitanta.

A grans trets, aquesta és la cronologia dels fets més rellevants del cas Vatileaks, que va
irrompre a ltalia amb forca i va tenir un seguiment exhaustiu i un resso mediatic a la
premsa de Barcelona i de Madrid, sobretot a partir del maig del 2012. El primer diari
de I'Estat espanyol que va publicar informacid respecte al cas Vatileaks va ser El Pais,
concretament el 19 de febrer de 2012, amb una noticia titulada “Un Papa rodeado de
lobos”*°, acompanyat d’un subtitol que denota un marc valoratiu negatiu en relacié
amb la institucio vaticana: “Intrigas y luchas de poder preparan la sucesion de un
Benedicto XVI solo y enfermo”. Aqui s’ha de destacar que aquesta informacid va
apareixer el mateix cap de setmana que Benet XVI va proclamar 22 nous cardenals. La
resta de publicacions analitzades en aquest treball només es van fer resso dels
nomenaments cardenalicis, que van tenir lloc el 18 de febrer de 2012.

59 Vegeu “Un Papa rodeado de lobos”, El Pais, diumenge 19 de febrer de 2012, p. 3
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El diari E/ Pais va publicar una fotografia de la basilica de Sant Pere en el moment de la
proclamacié dels 22 nous cardenals. No obstant aix0, la informacié que acompanyava
la noticia es focalitzava en les filtracions de documents sobre la corrupcid interna i les
[luites de poder a la curia vaticana. Cal destacar que déna més rellevancia a aquesta
gliestio sobre I'assumpte de la filtracido de documents sobre la corrupcié al Vatica, en
lloc de visualitzar el nomenament dels nous cardenals. E/ Pais és un diari de tradicid
més progressista i contundent respecte a la institucio eclesiastica. Per tant, la cronica
reforca la linia ideologica habitual del mitja. Aquesta és la primera informacié
publicada a I’Estat espanyol que va fer referencia a I’assumpte del cas Vatileaks. La
resta de diaris no van publicar cap informacio fins al mes de maig de 2012, quan va
esclatar amb més forca el cas Vatileaks, a partir de la publicacid del llibre Sua Santita.
Les informacions sobre el cas Vatileaks van apareixer per primera vegada als diaris de
I’Estat espanyol entre el 26 i 27 de maig de 2012. Es a partir d’aquestes dates quan
trobem més publicacions a la premsa i, per tant, el cas va prendre més forca mediatica
i va aconseguir ocupar més espai a I’agenda mediatica fins al desembre del 2012 quan
Benet XVI va perdonar el majordom i a partir d’aqui van decaure les publicacions sobre
el tema. L'estudi d’aquest cas comporta que es focalitzi en els aspectes quantitatius
com la quantitat d’episodis de cada cas, el génere informatiu, la preséncia a la portada,
el nombre d’'imatges i altres dades de tipus informatiu com el nUmero de pagines
d’aparicio, la classificacio per géneres i la seccid.

Cas Ramada 2012

La festa del ramada del 2012 ha estat escollida com un exemple en la variable de festes
i tradicions. No obstant aix0, a causa de |la problematica de la ubicacid de la pregaria
del ramada, el cas es pot inserir en la variable “temes de friccid”. La festa musulmana
del ramada s’analitza com a exemple d’un cas representatiu que tradicionalment
genera controversia social, sobretot, en les nostres societats occidentals. En alguns
pobles i ciutats de Catalunya i de I’Estat espanyol, perd també, en el conjunt d’Europa,
els ciutadans autoctons han mostrat reaccions de tolerancia, perd també de
discriminacid, racisme o xenofobia contra les comunitats musulmanes. En el cas
analitzat de la festa musulmana del ramada del 2012 trobem en alguns mitjans un
tractament amb connotacions més positives, i d’altres mitjans ofereixen un tractament
més negatiu. A més, des de fa un parell de decades, a causa dels fenomens migratoris,
I'islam constitueix una de les religions més implantades a la nostra societat. Per aixo, la
premsa i els mitjans de comunicacio en general han mostrat interés a seguir aquesta
tradicio religiosa, tant des d’un punt de vista de multiculturalitat com des del punt de
vista de la controvérsia que genera amb la societat autoctona. La festa musulmana del
ramada varia d’any en any i depén de I’observacio del quart creixent lunar. El mes de
sagrat pels musulmans va iniciar-se el 20 de juliol i va finalitzar el 19 d’agost de I’any
2012. Aquell any la festa del ramada va estar marcada per unes declaracions de
I'aleshores alcalde de Badalona, Xavier Garcia Albiol, mitjancant les quals es prohibia la
pregaria del ramada, especialment a la comunitat musulmana dels barris d’Artigues i
Sant Roc, a la via publica de Badalona. Garcia Albiol els emplagava a trobar un espai
alternatiu per resar que no fos a I’espai public. A més d’analitzar els articles referents a
I'inici del ramada, I'analisi també aborda la festa final del ramada anomenada Festa
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d’Al-Fitr, que es duu a terme al cap de trenta dies pel seu interes informatiu. La
categoria premsa editada a Barcelona va publicar 17 articles en total i la premsa de
Madrid en va publicar 11.

Cas de la publicacié de caricatures de Mahoma a la revista Charlie Hebdo 2012

El cas de les caricatures de Mahoma a la revista satirica francesa Charlie Hebdo és un
cas seleccionat pel resso mediatic i també perque és un cas molt d’actualitat, arran
dels ultims atemptats recents reivindicats per grups terroristes radicals. El cas de les
caricatures de Mahoma va tenir un especial resso mediatic i va generar controversia al
setembre de 2012, arran de la publicacié d’unes caricatures de Mahoma a la revista
satirica francesa Charlie Hebdo, com a reivindicacié de la controvérsia pel video de
Mahoma difds des dels EUA. Es tracta d’un cas que s’insereix en la variable “temes de
friccid” i també perque afecta la qlestio de la llibertat d’expressié. Com en els
anteriors casos analitzats, s’ofereix un petita explicacié de context, mitjancant un breu
relat a partir de les informacions publicades en els diversos diaris de la mostra.®°
Aquest cas va causar un malestar generalitzat a la comunitat musulmana d’Europa, i en
general, a tot el mén musulma. Aguest malestar anava precedit d’un context violent
arran de la difusid d’una pel-licula que denigrava Mahoma, titulada La innocéncia dels
musulmans, o en el titol original Innocence of Muslims, difosa dues setmanes abans.
Aquesta pel-licula difosa des dels EUA, a través d’Internet, es va presentar amb to
burlesc i va provocar la ira generalitzada en el mén musulma. Amb I’atemptat a la
redaccio de Charlie Hebdo, concretament el 7 de gener de 2015 i els posteriors
atemptats de Paris al novembre de 2015, aquesta conflictivitat continua molt viva en
els mitjans de comunicacio, sobretot en el moment de redactar aquesta investigacio. El
debat dels limits de la llibertat d’expressid, sobretot en el tema religids, continua sent
un debat sense final. A més del tema de la llibertat d’expressid, |'afer presenta diverses
facetes com el de la multiculturalitat, el tema de la identitat i la incomprensié d’una
part del mon musulma amb relacié a la llibertat d’expressid.

Cas de I'atemptat a I’escola jueva Ozar Hatorah de Tolosa, marg de 2012

L'atemptat a una escola jueva, Ozar Hatorah de Tolosa, al marg del 2012, es va produir
en plena campanya electoral de la primera volta de les eleccions presidencials
franceses. L’agressor va acabar amb la vida de tres nens jueus i un mestre d’aquella
escola. Aquest cas s’analitzara en aquest apartat pel resso mediatic que va tenir i
perque és un tema de marcada actualitat, sobretot pel tema del gihadismeii la
reivindicacio d’atemptats per l'islamisme radical. L’atemptat a I'escola jueva de Tolosa
va generar molta consternacio i expectacio a Franca, i, a més, seguiment en gairebé
tots els mitjans de comunicacié europeus. El cas va adquirir més notorietat en produir-
se enmig de la campanya de les eleccions presidencials franceses del 2012, marcades
pel gliestionament per part de la ultradreta respecte dels rituals de les religions
musulmana i jueva. Seguint la classificacié de les informacions en variables, aquest cas
es pot inserir en una doble variable: “temes de friccid” i “conflictes religiosos” entre

60 £ context del cas de les caricatures de Mahoma ha estat elaborat d’acord amb informacions publicades en els
diaris de la nostra mostra d’analisi, tant la categoria premsa de Barcelona com premsa de Madrid
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diverses confessions. Abans d’entrar en I'analisi de les informacions s’ofereix una breu
explicacio de context, basada en les informacions publicades en els diversos diaris de la
mostra®’. ’atemptat a I'escola jueva va causar un malestar generalitzat a Franca i dins
la comunitat jueva, ja que en un primer moment es va creure que |’atac era antisemita
o un atac neonazi, pero finalment I’autoria de I’atemptat va ser d’arrel gihadista. Un
fenomen que ha adquirit notorietat i rellevancia en els ultims temps a Europa. L’afer
presenta diverses vessants, com el de la multiculturalitat, el tema de la identitat, el
problema del terrorisme gihadista i I'islamisme radical.

61 E| context del cas de les caricatures de Mahoma ha estat elaborat d’acord amb informacions publicades en els
diaris de la nostra mostra d’analisi, tant la categoria premsa Barcelona com premsa de Madrid
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3.5. CASOS ANALITZATS: CONSIDERACIONS GENERALS

Per avaluar com la premsa tracta el fet religids al conjunt de premsa de |’Estat
espanyol i Catalunya, ens centrem en una seleccid de casos representatius de cada
confessio religiosa. La técnica de mostreig és no probabilistica i, per tant, es fonamenta
en la seleccid dels casos més representatius de cada una de les confessions, en I'any
estudiat, amb la finalitat de fer una analisi més acurada. La representativitat dels casos
d’estudi intentara ser proporcional i paradigmatica per a cada una de les tres variables,
en queé s’ha dividit 'univers d’analisi de noticies religioses:

- Temes de friccio
- Conflictes religiosos
- Festes i tradicions religioses

L’analisi qualitativa dels casos representatius seleccionats ha d’esdevenir una
prospeccié adequada per poder extreure’n conclusions. L’analisi qualitativa,
basicament fonamentada en el métode d’analisi del framing o marcs interpretatius a
partir de variables, i I'analisi del discurs s’inicien amb cadascuna de les confessions
religioses de I'univers d’analisi, des de la més majoritaria, en aquest cas I'Església
catolica, i també les religions amb una preséncia destacada del mapa religids a casa
nostra com la comunitat musulmana i la comunitat jueva. A més, I’analisi pretén
mostrar com la mediatitzacio de conflictes en I’ambit socioreligids influeix en els
discursos sobre aquesta realitat. En aquest cas I'estudi és la premsa escrita. També
s’investiga com els mitjans influeixen i transformen situacions del conflicte
socioreligids. En I’analisi de la mediatitzacio del conflicte es posara especial emfasi en
I’estudi del frame o del marc interpretatiu, les narratives i els discursos de la premsa.
Tanmateix, el que més ens interessa és comprovar com la mediatitzacio del conflicte
del fet religids genera diverses comunicacions respecte de la realitat del fet religios.
D’una banda, com es pot aplicar la proposta integradora i inclusiva de la rad
comunicativa de Habermas, o bé si el discurs mediatic de I’esfera publica s’allunya dels
parametres de la teoria de I’accié comunicativa. D’altra banda, com la comunicacié
social ajuda o no a representar i visualitzar les diverses tradicions religioses.

En I'aspecte de I’estudi més qualitatiu s’obté un altre tipus d’informacio a partir de
I’estudi de marcs interpretatius. En I’analisi de la mediatitzacid del discurs, basat en el
framing, es focalitza en I'articulacid i analisi d’un relat resultat de les logiques propies
d’organitzacions de les empreses de comunicacioé social, i se centra en I'ambit de la
construccio de noticies. Per molts teorics de la comunicacid, aquesta logica mediatica
esta a la base de la construccid de marcs interpretatius mediatics i també, la mateixa
construccié del discurs. Es una forma d’estudi del discurs mediatic que es pot
circumscriure en la teoria dels efectes en I’audiéncia, pero posa émfasi en el “com”
més que en el “que”, és a dir, en com els mitjans presenten els temes socials amb un
enfocament diferent en funcié del mitja. Com indica Castell6 (2012)%?, la importancia

62 CASTELLO, Enric. “Legajos de la memoria y bienes sacros. Cuando el patrimonio se convierte en objeto simbdlico
de un conflicto identitario”. A: CASTELLO, E. eds. La mediatizacién del conflicto politico. Discursos y narrativas en el
contexto espafol. Barcelona: Laertes, 2012, p.137
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de la logica mediatica ofereix al format, als temes, al disseny i a I'ordenacidé del relat,
explica I'enquadrament o els marcs interpretatius o frames dels mitjans, en aquest cas

la premsa escrita:
Cuando se aplica dicha légica, lo crucial del acto comunicativo no es la fidelidad del relato a la
realidad, aspecto que el periodismo actual considera una especie de trastienda ética que hay
que tener ordenada. Los esfuerzos ahora se concentran en construir una realidad fiel al relato
que se pretende transmitir. En este sentido, el marco interpretativo que ofrece el medio tiene
su légica ya no en “la realidad” que relata sino en el relato mismo®.

En la mostra representativa d’analisi del present treball es manifesten els mecanismes
de mecanitzacid del discurs o frame device®, en qué es fonamenta en I’estudi del marc
interpretatiu o framing.

La narrativa no és el referent principal de I'analisi del framing, sind que el seu referent
se centra en la logica mediatica que implica I'articulacié de marcs interpretatius amb
formats narratius que es poden reconeixer facilment, i que son de facil assimilacié pel
public. Aquests marcs interpretatius tenen I'objectiu de ser incorporats al coneixement
gue un determinat public té sobre determinats conflictes. Per tant, aquests factors sén
els que s’intenten ressaltar i posar més émfasi en la nostra analisi de noticies. Tal com
reconeix Castelld (2012)%°, la mediatitzacid i els marcs interpretatius o frames no sén
conceptes que actuen per separat, sind que actuen amb una correlacié directa. Es a
dir, en I'estudi dels marcs interpretatius va més enlla dels factors de contingut o de
format, ja que el context cultural i les seves ressonancies mediatiques actuen de forma
concordant. Per tant, en I’estudi dels marcs interpretatius s’han de considerar les
logiques dels mitjans i també altres qliestions com la forma, contingut, imatge,
formats, espai i temps en el qual es narra la historia, al mateix temps que la
configuracio, estructura i naturalesa de narratives informatives.

En la primera part d’aquest apartat es mostra un conjunt d’autors que aborden I’analisi
de marcs interpretatius, o que han posat les bases teoriques i mostren cert
discerniment sobre aquesta qliestid. No obstant aixo, I'analisi qualitativa del marc
interpretatiu de les noticies d’aquest treball es fara mitjancant I'adaptacié d’una obra
de Robert Entman (1993)°%° a partir de la seva proposta de quatre variables de marc
interpretatiu:

- Definicio de problema

- Responsabilitat dels actors
- Judici moral

- Vies de resolucio

63 CASTELLO, Enric. “Legajos de la memoria y bienes sacros. Cuando el patrimonio se convierte en objeto simbdlico
de un conflicto identitario”. A: CASTELLO, E. eds. La mediatizacion del conflicto politico. Discursos y narrativas en el
contexto espafiol. Barcelona: Laertes, 2012, p.138

64 VAN GORP, Baldwin. “The constructionist approach to Framing: Bridging Culture Back In” Journal of
Communication. Nam. 51 (1) (2007), p. 64

65 CASTELLO, E. eds. (2012): Op. cit., p.138

66 Entman, R.M. (1993): Framing: Towards clarification of a fractured paradigm. Journal of Communication, 43 (4),
p. 51-58
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Aquestes variables es complementen amb altres variables inspirades amb una matriu
de marcs interpretatius o frames emprada per Van Gorp (2005)%” en un estudi sobre
estrangeria a la premsa belga, basada en diversos mecanismes de marc (frame
devices)®®. Aquesta matriu de marcs esta fonamentada en aquests frame devices o
dispositius de marc: metafores, léxic, imatges, grafics i actors. Per complementar
aquestes variables se n’han tingut en compte d’altres com la diferenciacid entre actors
i actants®, a més de les variables de dimensié de marc o frame dimension’®: simbolic
guan els raonaments es basen en arguments de tipus cultural o historic, i pragmatic
guan els raonaments es basen en arguments d’ambit material i practic. A banda
d’aquestes variables es va complementar aquest model d’analisi inspirat amb Van
Gorp amb altres variables com els marcs valoratius (value frames)’ a partir dels quals
interpreten si un frame valora un tema de manera positiva o negativa.

67 VAN GORP, Baldwin. “Where is the frame? Victims and intruders in the Belgian press coverage of the asylum
issue”. European Journal of Communication. Vol. 20 (2005), num. 4, p. 484-507

68 VAN GORP, Baldwin. “The constructionist approach to Framing: Bridging Culture Back In” Journal of
Communication. Num. 51 (1) (2007), p. 64

69 CASTELLO, E. eds. (2012): Op. cit., p.145
70 CASTELLO, E. eds. (2012): Op. cit., p.139

71 Classificaci6 establerta per De Vreese (2003), citat a CASTELLO, Enric. “Legajos de la memoria y bienes sacros.
Cuando el patrimonio se convierte en objeto simbdlico de un conflicto identitario”. A: CASTELLO, E. eds. La
mediatizacion del conflicto politico. Discursos y narrativas en el contexto espaiiol. Barcelona: Laertes, 2012, p.139
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3.6. COMPENDI FINAL DE L’APLICACIO

Recordem que I'analisi realitzat focalitza el tractament mediatic de diversos temes per
part de 8 diaris seleccionats en base a la seva representativitat, per la seva difusid i
tirada, de I’Estat Espanyol i del conjunt de Catalunya en el termini de 2012. El mitjans
en qlestio son: El Periodico de Catalunya, La Vanguardia, El Punt-Avui i 'ARA; en el
categoria premsa estatal: ABC, La Razon, El Pais i El Mundo.

Els casos seleccionats, a partir d’'una mostra en base a un mostreig no probabilistic
(Riffe, Lacy, Fico, 2005:96), son: Vatileaks (Església Catolica), Festa del Ramada (Islam),
caricatures de Mahoma a la publicacié “Charlie Hebdo” (Islam) i atemptat escola jueva
de Toulouse (Islam-Judaisme). Es tracta de temes vinculats a tradicions religioses, que
tenen en I'actualitat un notable arrelament al continent europeu i una llarga historia
de presencia en el passat. Tots ells van generar controveérsia social degut a diferents
elements noticiables com sén celebracions religioses, components de friccid i/o
conflictes interculturals. En conjunt van ocupar bona part de I'agenda mediatica pel
seu interes informatiu, generant un gran climax informatiu.

Cas Vatileaks (Església Catolica)

Al 2012 el tema “Vatileaks” va irrompre amb forca en els mitjans de comunicacio,
arran de la publicacid d’uns documents que denunciaven les intrigues de poder i
corrupcio dintre del Vatica durant I’dltim any de pontificat de Benet XVI. Val a dir que
en el context del moment I’escassa transparencia en la informacid transmesa des del
Vatica, per exemple sobre la destitucid del president del Banc Vatica, Ettore Gotti
Tedeschi, va redundar en els estereotips habituals sobre la institucio vaticana com a
opaca, repercutint notablement en el tractament informatiu de |’episodi en els
diferents mitjans. La preséncia d’aquests estereotips respecte a la institucio vaticana
van apareixer en bloc a la premsa editada a Barcelona, perdo amb matisos. En la mostra
analitzada es van posar de manifest els mecanismes de mediatitzacio del discurs dels
diversos marcs interpretatius o frames majoritaris detectats. En linies generals, el
marc interpretatiu i la seva presentacio estarien determinats per estrategies
discursives. A grans trets els dos marcs interpretatius o frames detectats es poden
categoritzar en dos: frame guerra interna/lluita interna al Vatica o frame culpabilitat
del ex-majordom del Papa, Paolo Gabriele.

Des d’un punt de vista quantitatiu, constatem que el cas Vatileaks va tenir un notable
resso mediatic reflectit en I'abundant nombre d’articles publicats i I'espai que li van
dedicar els mitjans de la mostra analitzada. A més, des d’aquest punt de vista veiem
gue en la categoria “premsa editada a Barcelona”, el nombre d’articles publicats
respecte aquest cas va ser molt menor, en relacié al nombre d’articles publicats dins la
categoria premsa editada a Madrid. En relacio als “géneres periodistics” més emprats
vam constatar que la premsa editada a Barcelona va publicar més episodis que
pertanyien, per les seves caracteristiques estilistiques als “géneres informatius”; en
canvi en la categoria “premsa editada a Madrid” presentava un major nombre
d’articles dintre els “generes interpretatius”, classificables en “croniques” i
“reportatges”.

Respecte al “tractament”, els aspectes que mereixen reflexid son els que aborden
I’ambit dels mecanismes de mediatitzacio del discurs en la presentacié dels frames, en
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els relats de la premsa. En |la categoria “premsa editada a Barcelona”, conformada
pels diaris: El Periddico de Catalunya, La Vanguardia, El Punt — Avui i 'ARA, vam
observar punts en comu en relacid a la deteccié del marc interpretatiu o frame
dominant. El marc interpretatiu detectat o frame genéric constatat és el de lluites de
poder al Vatica molt defensat en aquests diaris. Tanmateix, des d’un punt de vista
discursiu es van observar alguns matisos diferents entre aquests rotatius. Tots ells,
inclosos dintre de la “premsa editada a Barcelona”, com hem assenyalat, mostraven
una linia comuna destacant les lluites i les intrigues internes al Vatica, pero en alguns
casos amb una narrativa que accentuava el misteri i intriga. E/ Periodico de Catalunya,
per exemple, presentava un estil narratiu molt expressiu mitjangant un relat que,
mantenint sempre les caracteristiques linglistiques del marc interpretatiu comu de
[luita interna al Vatica i de bel-ligerancia dins el govern de I'Església Catolica,
accentuava molts termes amb connotacions de misteri, que li aportaven una dimensié
simbolica a tot el relat, presentava I’afer amb un estil molt novel-lesc, que feia pensar
en alguns extrems en el propi de Dan Brown. La resta de rotatius com El Punt-Avui i
I’ARA, no presentaven un relat novel-lesc, pero si que determinaven el marc
interpretatiu dominant de lluita interna i intriga dins la Santa Seu. Els dos mantenien
una correlacid discursiva respecte aquest tema, sempre dintre d’aquest frame “lluites
de poder” i “guerra interna al Vatica”. Tot plegat quadra amb una linia editorial
compartida pels tres diaris que podem confirmar ara com de perfil ideologic liberal i
progressista moderat. De forma concomitant els articles informatius cercarien els
aspectes conspiratius d’una institucio a la que es cerca desgastar en el seu ascendent
moral.

Per la seva banda, el diari La Vanguardia manté un distanciament respecte els
anteriors diaris, tant des del punt de vista del tractament discursiu com del marc
interpretatiu o frame generic detectat. La Vanguardia reforgca molt més, mitjancant
I’Gs del seu lexic, figures retoriques i d’altres variables un marc interpretatiu o frame
de dimensié pragmatic. Es a dir, en les seves informacions ofereix moltes més dades i
aporta un conjunt plural d’arguments, tant els oficials de la Santa Seu com, fins i tot,
els dels actors més proxims al majordom, passant pels de I’advocada defensora de
tipus més judicial. El marc valoratiu o frame valoratiu en el conjunt de les peces
analitzades és, no obstant, forca negatiu en relaciod a la institucié eclesial. Tant les
caracteristiques lexiques i retoriques, com els actors i I’organitzacié del discurs
determinen un marc interpretatiu o frame dominant de lluites de poder i intrigues
internes. Tanmateix el tipus de léxic emprat no transmet unes connotacions molt
agressives en relaci6 a la cupula de I'Església Catolica, encara que mantingui
implicitament una critica a la cUpula vaticana, marcant el frame global de lluita interna
i intriga al vatica.

En el conjunt, no obstant, es pot apreciar dintre el marc global al que s’ajusta La
Vanguardia algunes variants en les intervencions. Alguns usos léxics i retorics, aixi com
apreciacions negatives decantades sobre I’accid del majordom. Altres actors
importants en aquest cas com el portaveu de la Santa Seu, el Pare Federico Lombardi,
el Secretari d’Estat Tarcisio Bertone, o el propi Papa Benet XVI, apareixien tractats amb
respecte, tot i evitant valoracions de tipus negatiu. El Pare Lombardi, per exemple,
considerat la cara visible de la institucié davant I'opinié publica, es mostrava com una
persona capacitada per gestionar la comunicacio al Vatica. El Cardenal Bertone es
presentava com artifex d’alguns esdeveniments importants en el pontificat de Benet
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XVI com ara el viatge a Cuba del Papa I'any 2012, amb una valoracid, per tant, positiva
de la seva gestio. Tot plegat, corrobora una tradicional linia editorial de caracter
moderadament conservador. En general denotava un marc valoratiu positiu global
respecte la institucio vaticana.

Els altres diaris de la categoria “premsa editada a Barcelona” tenen una linia editorial
més uniforme. El seu discurs global presenta, per exemple, una marcada sintonia al
compartir el marc interpretatiu global comu, anteriorment al-ludit, que marca |’accent
en les lluites internes i la intriga present a la Santa Seu. Els tres rotatius, E/ Periddico, El
Punt-Avui i I’'ARA, s’alineen al darrere d’'un mateix enfocament marcadament
bel-ligerant en el que respecta al tractament en relacid al govern de la clipula de
I’Església. Una posicido compartida, que corrobora similituds en el perfil ideologicien la
linia editorial propia de les tres publicacions. Per exemple, El Periddico de Catalunya es
situa a si mateix com un diari de perfil ideologic d’esquerra moderada (Gird, X. 1999) i
de forma concomitant el seu tractament de I'Església Catolica acostuma a tenir un to
critic i una mica més bel:-ligerant. En el cas que ens ha ocupat, el seu tractament es
manifesta fortament simbolic al oferir un relat en el que, en conjunt preval el misteri i
la intriga, amb un estil molt novel-lesc, expressat mitjancant la cuidada seleccio del
conjunt léxic i retoric. En general, tot el tractament de la informaci6 estava
determinada per una dimensié de marc o frame de “dimensid simbolica” (E. Castelld,
2012:139), sustentat en la presentacié d’arguments més historics com ara els
relacionats amb I’habitual, segons ells, secretisme i manca de transparencia vinculats a
la mort de Pontifexs i que va envoltar, per exemple, el decés de Joan Pau | (El Periddico
de Catalunya, “Secrets i desproposits”, 14/08/12, p.3). A més, entre les opinions
destacades introduia les dels teclegs més critics amb el govern de I’Església, com ara
la de Juan José Tamayo, que disposa de reconeixement dintre del sector “progressista”
i de dissens de I'Església. El seu article d’opinid titulat “El Vatica heretgia del
cristianisme” (14/08/12, p.3), resulta significatiu en tant en quant aporta des de dintre
mateix del religiés arguments contraris, fortament critics, respecte al funcionament de
la cupula de I'Església. La inclusio d’aquests arguments reforgava la posicio del diari i el
marc interpretatiu defensat. En general en el que respecta a El Periddico de Catalunya,
en el cas Vatileaks, no s’hi troba cap dimensié de marc pragmatica en la que s’aborden
arguments sobre les causes i conseqiiencies del procés judicial del majordom. La
majoria d’articles recollits en el mostreig utilitzaven un llenguatge simbolic (amb léxic
bel-ligerant), emfatitzant les disputes internes al Govern de la Santa Seu i arguments
del relat desfavorables en relacié a la manca de gestid transparent en la investigacid i,
tot plegat, respecte el misteri que envoltava I'assumpte sencer. Des del punt de vista
del génere periodistic hi predominaven els articles de generes informatius i
interpretatius, perd pocs articles del genere d’opinid, tanmateix tenint en compte la
hibridacié entre informacid i opinid tant dintre les noticies, com dintre de les
croniques, resulta manifesta la presencia de molts elements interpretatius.
Predominen els relats informatius, portats a la maxima expressié, amb una forta
carrega subjectiva.

En relacio al tractament dels dos ultims rotatius de la categoria “premsa editada a
Barcelona”, El Punt-Avui i I’ARA, manifesten un llenguatge de to més pragmatic. En el
cas de E/ Punt-Avui desplegava un marc interpretatiu o frame dominant de lluita
interna i intriga dintre a la curia vaticana. El discurs en general apel-lava a arguments
de tipus pragmatic fent referencies a les formes de gestié de la curia, a una politica de
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manca de transparencia, a la voluntat politica de transparéncia de Benet XVI, i sobretot
apel-lava a arguments de tipus judicial quan es referien en el procés judicial contra el
majordom. En aquest frame els mecanismes de marc que determinaven el marc
interpretatiu dominant van aprofundir en el discurs de les disputes internes utilitzant
un lexic bel-ligerant de maxima intensitat. En conjunt, aprofundia més en una
dimensio de marc pragmatica que simbolica, ja que els aspectes més historics i
religiosos referits a I'Església eren forca exempts. En aquesta publicacid I’Us d’un
llenguatge simbolic que construeix un relat novel-lesci d’intriga era absent tant en les
cronigues com en les noticies.

Paral-lelament el diari ARA també utilitzava unes estratégies discursives similars i una
dimensio de marc pragmatica per a la construccid del marc interpretatiu de lluites de
poder i intriga dintre el Vatica. Tampoc aquest mitja va realitzar un seguiment molt
exhaustiu i des d’un punt de vista dels generes periodistics els més emprats van ser el
informatiu i el interpretatiu. Pel que fa al génere informatiu els formats més presents
durant les primeres informacions publicades van ser el breu. Aixo indica que en un
principi no es va abordar el tema en tota la seva complexitat i de manera profunda i
que el diari no li va atorgar un grau d’importancia elevat. A mesura que el conflicte del
Vatileaks es va prolongar, el diari va publicar articles en format de cronica, escrits per
I’enviada especial del diari a Roma, que intentaven tractar la qiestid d’'una manera
més complexa i aportar elements interpretatius.

Tant E/ Punt-Avui com el diari ARA no van donar cap gran rellevancia a aquest conflicte,
I’espai dedicat va ser marcadament menor en relacié al que li van dedicar La
Vanguardia o El Periddico de Catalunya. Respecte a les intervencions dels diversos
actors eren molt similars des d’un punt de vista de les seves posicions, sempre
critiques amb el funcionament de la clipula Vaticana. Pel que fa a les fonts
informatives emprades no s’observaven de forma molt transparent i normalment
utilitzaven mitjans d’informacié italians com a fonts principals, o bé, fonts que es
citaven genericament. Els dos diaris van presentar I’actor principal Paolo Gabriele com
un “cap de turc” de tot I’entramat Vatileaks i al cardenal Bertone com una persona
amb molt de poder dintre la Santa Seu i amb connotacions negatives. El tractament
dels dos diaris coincidia en oferir les lluites de poder internes del Vatica com el
detonant principal del conflicte. Per reforcar aquest marc interpretatiu oferia articles
d’analisi i algun article d’opinid que incidien en els problemes de gestid i transparéncia
dintre el Vatica i que apel-laven a arguments pragmatics com ara la renovacio de la
gestio de la cUria Vaticana com a via de solucié. La dimensié de marc pragmatica
sustentada en aquests arguments reforcava més la linia editorial d’aquests dos diaris.
L’escas espai dedicat i el baix nombre de reportatges o articles més grans pot
respondre, més que a un menor interés per aquestes qliestions, a que es tracten de
dos mitjans amb una estructura petita, que no disposen d’un desplegament de mitjans
equiparable a diaris més grans com ara La Vanguardia i El Periddico per a cobrir aquest
conflicte d’una forma corresponent a la alcada de |la seva complexitat.

Dintre de la categoria “premsa editada a Barcelona” hem observat també que
presentava un paral-lelisme entre la destitucié del president del Banc Vatica o I'Institut
d’Obres de la Religio (IOR), Ettore Gotti Tedeschi i la detencié del majordom, fins i tot
subratllant la seva vinculacié.

Les publicacions de la categoria “premsa editada a Madrid” van concedir un espai més
ampli a aquest esdeveniment respecte les publicacions de la categoria “premsa
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editada a Barcelona”. Aixo demostra que per a la premsa nacional aquest
esdeveniment va ser rellevant. Els factors que indiquen la gran importancia que I’hi
van concedir sén el tractament de la informacié per part del corresponsal del diari per
cobrir I’esdeveniment, destacar I’esdeveniment en un epigraf especial, la quantitat de
fotografies per part d’alguns mitjans, alguns reportatges i seguiment constant del
Vatileaks. En general es pot concloure que aquest tipus de premsa de difusio estatal va
dedicar-hi una major cobertura a la informaciod i en va destacar I’acte molt més que la
premsa editada a Barcelona, que té una difusié més regional.

La referida categoria esta conformada pels diaris ABC, La Razon, El Pais i El Mundo i en
alguns d’ells es van observar alguns matisos diversos des d’un punt de vista discursiu.
No obstant, en algunes publicacions es van observar punts en comu respecte la
deteccidé del marc interpretatiu o frame més genéric i dominant. Els diaris ABCi La
Razon van perfilar un marc interpretatiu o frame generic de culpabilitat del majordom.
Per la seva banda, el diari E/ Pais i El Mundo coincidien en subratllar un marc
interpretatiu dominant i genéric de lluites de poder, corrupcid i conspiracions
determinat, sobretot, a partir dels arguments: “intereses y ambiciones personales.”

Es pot destacar que I’ABC no és alie al marc interpretatiu “lluites de poder/intriga al
Vatica”, tanmateix en els arguments presentats qliestiona aquesta intriga interna a la
Santa Seu. Si bé el discurs en general s’articula entorn d’aquest frame, el conjunt léxic
presenta el conflicte amb components de novel-la, segons el que es publicava a la
premsa italiana, amb arguments que es situen dintre una dimensié de marc simbolica,
fent referéncia a temes de géneres literaris: “lio a la italiana”, “tragedia” i “comedia”.”?
Al fer referéncia a aquests aspectes simbolics es reforca més el frame geneéric de
traicio del majordom, utilitzant un llenguatge molt metaforic de connotacions més
agressives, que expressa la traicio patida per Benet XVI i que va afectar al seu govern.
Aquestes connotacions estaven reforcades a partir de la presencia de I'argument:
“mayordomo infiel”, “el Gltimo espectaculo de “Paoletto”, “traicion” o “prisionero de
si mismo”. S’observa que I'Us d’aquest léxic de tipus més simbolici amb un alt grau de
negativitat serveix per a presentar al majordom com una persona sense moral, que va
trair al Papa i defensar aixi amb vehemencia la seva posicid i el frame traicié dominant.
També s’observa que tot el procés judicial efectuat al majordom es presentat amb un
conjunt léxic de tipus pragmatic i amb connotacions positives. En aquest sentit ofereix
dades respecte el procés judicial i al tipus de legislacié que aplicat, pero tant el Iéxic
com els arguments dintre la dimensié pragmatica també fan referéncia als objectes i
documents trobats a casa del majordom Paolo Gabriele i a les seves trobades
clandestines amb el periodista Gianluigi Nuzzi.

Per la seva banda, el diari La Razdn presenta igual que I’ABC un discurs similar
construit a partir del marc interpretatiu de traicid i culpabilitat del majordom. El
llenguatge de La Razon és molt simbolic quan aborda la traicié del majordom, Paolo
Gabriele, fonamentant-se a partir dels termes claus: “traicién” o “gargantas
profundas”, és a dir, incidint en arguments simbolics. El majordom és presentat com el
protagonista de la traicid, dibuixant-li un perfil de delinqlient i de personatge
rocambolesc: “se compara con un enviado del Espiritu Santo”(La Razon, “El Botin del
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72 Mirar: “Los “topos” del Vaticano afirman que quieren ayudar al Papa” , Diari ABC, publicat el 29 de maig del 2012
p. 43 El periodista emprava aquests termes que descrivien I'ambient que es vivia a Roma arran del escandol del
Vatileaks i com ho presentaven alguns mitjans italians.
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mayordomo”, 14/08/12 p.37). Aquesta dimensid simbolica no s’observava tant sols en
els aspectes discursius, sind també en altres aspectes com I'Us de les imatges i el
format, factors molt rellevants en la logica mediatica. D’aqui s’infereix que I’esforg en
la construccidé del marc interpretatiu té la seva logica no tant en la realitat, quant en el
relat mateix (Castelld, Enric, 2012:138). Partint d’aquesta premissa i traslladada al
nostre treball la dimensid simbolica es reflecteix en algunes imatges de La Razdn que
utilitzaven plans curts que focalitzaven I'atencié en elements com una barret de
cardenal i un missal com a simbols de les lluites internes vaticanes, oferint-li una
aureola de misteri. Aquesta publicacié no obviava les tensions internes dintre la curia
vaticana, pero s’observa que tracta aquest conflicte a partir del format reportatge, més
contextualitzat. La utilitzacio d’aquest genere periodistic era minim i la majoria
d’informacions estaven elaborades en base a declaracions importants com les del Papa
Benet XVI, o bé, altres personalitats de pes dintre el Vatica, com el cardenal Tarcisio
Bertone, ex-secretari d’Estat. S’oferia més rellevancia a aquests personatges dels quals
en destacava el seu paper de victima dintre el cas Vatileaks. D’una banda, en destacava
el dolor de Benet XVI i la seva decepcid respecte el sensacionalisme que li oferien els
mitjans, aixi com el seu patiment per la traicié del majordom. D’altra banda, a I'ex-
secretari d’Estat, Tarcisio Bertone, li dedica una cronica sencera aportant declaracions
critiques contra la premsa, a la que acusava d’oferir un tractament del Vatileaks de
“novel-la de Dan Brown” i molt de sensacionalisme sense fonaments. Restava aixi
determinada una positivitat en relacié al marc lluites de poder, respecte I'actuacié de
la curia que apareix com a victima.

En relaciod al procés contra el majordom s’observava I'Us de marcs interpretatius més
pragmatics que explicaven el procés judicial. Com en I'anterior publicacié aquest
llenguatge més pragmatic, amb un lexic de tipus judicial, aporta positivitat a la gestio
de la Santa Seu respecte al procés judicial. En aquest ambit empra un llenguatge
altament juridic, destacant com el judici s’esta duent a terme amb altes mesures de
seguretat. També en destaca la celeritat amb la que és portat a terme el judici, per
associar-ho amb la voluntat vaticana de passar pagina del cas i perqué no es connectés
amb el Sinode de Bisbes sobre la Nova Evangelitzacid, que s’estava celebrant aquells
dies a Roma.

L'Us d’aquests factors i la dimensid pragmatica emprada tant per I’ABC com per La
Razon en el tractament del procés judicial, reforcen la culpabilitat del majordom sense
apel-lar a les causes de la seva actuacio, alhora que accentuen una valoracio positiva
de la Santa Seu. El llenguatge simbolic emprat per aquestes dues publicacions serveix
per a presentar al Pontifex i altres membres de la curia com a victimes del majordom
revestit de personatge novel-lesc. Aquest llenguatge simbolic es continua reproduint
guan s’apel-la a qliestions de la fe cristiana i al taranna paternal del Papa. Aixi el diari
ABC presenta a un pontifex dolgut per traicié de Paolo Gabriele i remarca el perdd de
Benet XVI al majordom pel robatori dels documents. El diari La Razon selecciona
aquest llenguatge simbolic, recordant els fonaments basics de la fe cristiana, del perdd
i la misericordia, connectant el gest del pontifex amb la “gracia divina.”

L'4s d’aquest discurs es troba en correlacié amb la linia editorial d’aquests dos
mitjans, que acaba determinant en gran mesura I’'enfocament de la informacié. Resulta
comprensible I’enfocament informatiu d’aquests diaris tenint en compte que tenen
linies editorials que presenten similituds ideologiques. Per la seva banda, el diari ABC
és un diari centenari i ideologicament de dreta moderada, vaticanista i defensors dels
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valors tradicionals i monarquics; la seva linia es desenvolupa dintre I’orbita del
principal partit de la dreta espanyola (Giménez, Pilar; Berganza, M2Rosa, 2009: 67). El
diari La Razon presenta similituds ideologiques amb /’ABC, tot i que no compte amb
una tradicidé centenaria, va ser fundat fa gairebé dues decades, pel periodista Luis
Maria Ansdn, actualment pertany al grup de comunicacié Planeta i des d’un punt de
vista ideologic que defineix la seva linia editorial, és liberal, conservador en valors
tradicionals catolics, reflectint la visio més classica de la dreta espanyola; en aquest
sentit destaca per la seva defensa respecte la monarquia. D’aquesta manera es
constata I’ efectiva correlacié entre el tractament de les noticies i la linia editorial
d’aquests mitjans.

Per la seva banda, en el diari E/ Pais i el diari El Mundo s’observava un discurs més
allunyat dels dos anteriors presentant un llenguatge més bel-ligerant respecte a
I’Església. El diari E/ Pais presenta un relat d’intriga i misteri en el seu tractament del
cas Vatileaks i també una dimensid simbolica en el discurs. El llenguatge és altament
metaforic i amb connotacions bel-ligerants que presenten un relat de conspiracié a
I’entorn de la curia vaticana, a més de la seva crisi interna. La presencia d’actors que
mostra en els seus episodis serveix per reforcar més el marc interpretatiu dominant de
[luites internes i corrupcio de la Santa Seu. La preséncia de membres de la curia fent
declaracions respecte les discrepancies internes és molt major i el majordom Paolo
Gabriele té una preséncia més secundaria, i no s’indaga en el seu retrat psicologic, com
ho realitzava La Razén o I’ABC.

Sobretot el diari E/ Pais al llarg del conflicte articula tot un discurs marcat per la
corrupcio i les disputes internes a la Santa Seu. Els actors més presents en les
informacions corroboraven aquests arguments fent presents les revelacions de més
“corbs” als diaris italians, que revelaven com alguns cardenals denunciaven la
corrupcio interna al Vatica i seves les faccions internes, a través de cartes enviades al
Papa Benet XVI. Aquestes filtracions a la premsa italiana son molt emprades pel diari E/
Pais com a una font informativa mencionada utilitzada per confeccionar la informacio.
La presencia de filtracions incideix en els arguments sobre les lluites internes i la
corrupci6 al Vatica, per reforcar més el frame o marc interpretatiu defensat per E/ Pais.
Respecte a les veus discrepants sobre el tractament de la premsa respecte el cas
Vatileaks, dintre del Vatica el diari E/ Pais no li va atorgar una rellevancia notoria en
relacio a altres publicacions analitzades de la mostra. Per exemple, no ofereix un espai
rellevant a les reaccions de Benet XVI i del cardenal Bertone acusant a la premsa de
jugar a Dan Brown. Amb aix0 introdueix alhora elements interpretatius per part del
redactor criticant la transparencia informativa del Vatica: “Pese a la queja del Papa, el
asunto sigue y seguira dando mucho que hablar. Entre otras cosas por la ausencia de
una version oficial minima.””? La seleccio del vocabulari a voltes manifesta la intencié
interpretativa del redactor a més s’observa com jutja I'accio de I’Església i li suggereix
com ha d’actuar. Alguns titulars de E/ Pais transmetien una avaluacié explicita en
relacio a I'Església, que sempre destaca la divisio interna i la crisi institucional: “lucha
larvada por el poder del Vaticano”, “limpiar el Vaticano”, “nido de cuervos en el
Vaticano”, molt freqiients en els géneres interpretatius, en format de cronica. Aquests
judicis interpretatius molt presents, tant en els titulars com en el cos de les

73Mirar: “El Papa critica la actitud de la prensa en el caso del mayordomo que filtré documentos” , el diari El Pais ,
publicat el 31 de mayo del 2012 p. 4
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informacions, mostren clarament I'orientacid i la linia editorial del diari E/ Pais, que és
un capcalera liberal, d’esquerres i progressista i plural, com han subratllat altres autors
(Cfr., per exemple Gird,X:1999:17). Aquest rotatiu sempre ha emeés un discurs critic
respecte I'Església més institucional. A més va ser una de les capgaleres que va
relacionar el cas Vatileaks amb la destitucié del director del Banc Vatica, Ettore Gotti
Tedeschi acusat de corrupcid i altres escandols anteriors.

Altres elements de I’analisi que requereixen una reflexio sén la preséncia d’una
dicotomia entre el discurs simbolic i el pragmatic en la presentacié del marc
interpretatiu o frame dominant de corrupcid i lluites de poder al Vatica. L'Us del
llenguatge simbolic és més present en alguns articles en format reportatge com el
publicat al suplement “DOMINGO” el 3/06/12 titulat: “Nido de cuervos en el
Vaticano”, la dimensid simbolica es feia present en base a la utilitzacié d’arguments
relacionats amb les lluites internes entre membres de la curia pel poder de la Santa
Seu, a partir d’un relat de misteri i utilitzant molt léxic del camp bel:lic: “campo de
batalla” o “luchas de poder”. Per intensificar aquest relat de misteri aquest reportatge
de E/ Pais emprava algunes figures retoriques respecte |'actuacié del majordom sobre
si va actuar amb complices o no a I’hora de robar els documents al Papa. Aquest recurs
retoric molt propi de I'estil dels reportatges intensifica més el frame generic dominant
de corrupcid i lluites internes al Vatica i també, determina un marc interpretatiu
tematic d’intriga i misteri sobre tot el conflicte.

En conjunt el diari E/l Pais no va oferir molts articles del genere d’opinio, pero els
elements interpretatius negatius sobre la institucié de I'Església en algunes noticies o
croniques son molt abundants. Un dels articles d’opinid va ser el publicat al mateix
suplement en aquest mateix reportatge titulat: “Del veneno de los Borgia al pederasta
Maciel”, signat per Lola Galan. En aquest article repassava els escandols al Vatica
evidenciant que s’han produit al llarg dels segles. Alhora trobem un marc de dimensié
molt simbolic que fa referéncia a arguments sobre la religid i sobre la historia
d’escandols de la Santa Seu, des dels temps dels papes Borgia fins a repassar els
escandols financers al Banc Ambrosia del 1982. Per tant, amb aquest discurs
s’intensifica el marc valoratiu negatiu respecte la institucié vaticana.

Trobem una preséncia d’elements pragmatics quan aborda el tema del judici contra el
majordom, Paolo Gabriele. Aquesta dimensié comportava arguments de tipus judicial
a partir de termes com: “alegaciones, delito, supuestos filtradores de documentos,
tribunal o pesquisas”, que denotaven |'actitud del redactor respecte el judici en
glestid i que es reflecteix en el text. En aquest sentit s’infereix un tractament distant i
una actitud antagonica respecte la institucid, pero al mateix temps ofereix les dades
més necessaries i informatives a partir dels quals hauria de poder valorar el propi
lector. Es a dir, es fa un esforg per tractar la informacié de manera més objectiva. En el
tractament del judici E/ Pais concedeix un espai considerable a la intervencio del
majordom destacant les seves intervencions, sobretot les que fan referéncia al
tractament donat per I'Església Catolica en relacié a ell, i sobretot els seus arguments
en qué es manifesten les faccions internes de la curia, la manipulacid a la qual era
sotmes el Papa, i les lluites de poder. El relat incideix en el modus operandi del
majordom quan fotocopiava i filtrava els documents, aixi com les persones amb qui
havia parlat del mal funcionament de la Santa Seu. Es torna aixi a fer evident una
dimensio de marc pragmatic, que empra arguments de tipus més material. Aixo
demostra la voluntat del mitja d’oferir una imatge neutral, sense visio critica, de I’accid
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del majordom (Contreras, Diego: 2004:300). El presenta com un “cap de turc” de la
curia Vaticana, a qui li va recaure tota la culpabilitat, per desviar |'atencié dels
problemes dins la curia. Aquesta actitud del mitja canvia quan parla de les persones
proximes al Papa, és a dir, la curia. En aquest punt el tractament és diferent.
Mitjancant la seleccid del lexic, expressions col-loquials, metafores o estratégies
discursives i la cita d’algunes fonts, defineix el marc interpretatiu o frame més
dominant de lluites de poder/corrupcié al Vatica. El Pais construeix el discurs a partir
d’aquest frame i tendeix a emprar marcs de dimensid simbolica o frame dimensions
(Castelld, Enric, 2012:139), que s’articulen en base a arguments simbolics com la
religié catolica, la historia de la curia unida a la corrupcid i a la tradiciod catolica,
sobretot quan parla del paper de la Santa Seu en la resolucid del judici contra el
majordom. Per tant, al fer referéncia al paper de la curia continua desplegant un relat
de traicio, de falta de transparéncia i d’actuacio teatral per part de la curia, reforcat a
partir d’elements interpretatius per part del redactor. Una de les principals conclusions
gue s’observa és el marge del periodista per crear un marc interpretatiu propi i re-
emmarcar la informacid. La creacidé del marc interpretatiu propi esta condicionat a la
linia editorial de cada diari i a la cultura organitzativa del mitja, és a dir, una especifica
manera de fer que es transmet des dels editors o els llibres d’estil.

El Mundo, per la seva part, presenta, respecte a E/ Pais, una intensificacio del discurs
altament bel-ligerant i d’alt voltatge. Aquest rotatiu desplega en termes generals el
marc interpretatiu de lluites de poder/corrupcio al Vatica, i vincula més estretament el
cas Vatileaks amb la destitucio del director del Banc Vatica, Ettore Gotti Tedeschi.

En general, el discurs es situa en una dimensié molt simbolica, sempre dins d’un frame
tematic, que destaca un relat de misteri i intriga, pero al mateix temps s’observava un
marc de dimensio pragmatic. En aquesta linia presenta, sobretot en els articles
interpretatius o informatius com les croniques i noticies, els arguments del majordom,
referint-se a més amb molt d’emfasi als problemes financers del Vatica i a la destitucio
del director del Banc Vatica, Ettore Gotti Tedeschi. Dins el frame de lluites de
poder/corrupcio els mecanismes de marc aprofundeixen aixi en el discurs de les
disputes internes, utilitzant un léxic bel-ligerant i expressions amb to ironic o combatiu.
Aquesta vinculacio era presentada al principi de la informacid en qué es destacava la
seva estreta relacido amb la filtracido de documents, presentant-lo de manera negativa
com un dels “corbs o talps”, és a dir, com un dels encarregats de passar informacio.
Aquest actor era presentat com un banquer investigat per blanqueig de diners,
respecte aixo si afegia la documentacio que va recopilar el banquer on hi figurava la
informacio respecte irregularitats financeres i I’esforg del Vatica per ocultar-ho. En
aquest sentit destacava moltes intervencions del banquer, que tenen una correlacio
directe amb les intrigues vaticanes, i que contenen dosis d’amenaca, algunes de
contundents com: “Si me asesinan, aqui dentro esta la razéon de mi muerte”, o bé, “En
el Vaticano he visto cosas que dan miedo.”’# Aixo reforca més el marc interpretatiu de
corrupcid i lluites de poder, que es manté a través d’arguments de dimensié
pragmatica, que apel-len al blanqueig de diners, les irregularitats financeres del Banc
Vatica o la vinculacid de comptes a la mafia italiana i la batalla interna de I’entitat amb
alguns membres de la curia. Als mecanismes de marc i variables que construeixen
aquest frame dominant en tota la mostra d’analisi del cas, cal afegir-li moltes

74 Mirar: “El testamento secreto del “banquero de Dios”, dins el diari £/ Mundo, publicat el 8 de junio de 2012 p.35
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estrategies discursives que construeixen un marc tematic desenvolupat mitjangant un
relat propi de novel-la d’intriga i misteri. Tots els actors de la historia estan associats a
diverses accions de traicio i en situacions d’incertesa, a més la historia del robatori dels
documents del Papa transmet grans dosis de misteri per intentar descobrir els
complices del majordom en el conjunt de la trama. Aquest relat de conjunt conforma
una narracié novel-lesca que envolta el cas en gairebé tota la mostra d’analisi, tant en
els articles dintre dels generes interpretatius (croniques, reportatges, news analysis o
informes...) com informatius (noticies). El relat en conjunt confereix una dimensid
simbolica al marc interpretatiu de corrupcid i lluites de poder, sobretot en els titulars
on s’emprava un llenguatge molt metaforic, que incideixen en la falta de transparéncia
del Vatica o bé, sobre la situacié judicial del majordom.

Pel diari E/l Mundo la traicié del majordom va clarament en correlacié amb les trames
d’intriga i corrupcié entre els membres de la curia dintre la Santa Seu. Manté el marc
de lluites de poder /corrupcio desplegant-lo a través d’arguments com que des de la
Santa Seu es pretén passar pagina el més aviat possible del cas al condemnar
rapidament el majordom i rebre aquest el perdd del Papa, per evitar que sorgeixen
altres noms de la curia vinculats al cas Vatileaks, tot i reconeixer |’alta traicio del
majordom. Aquests arguments també eren molt presents en el diari E/ Pais. Les dues
publicacions mantenen punts de contacte respecte el tractament informatiu del cas
Vatileaks, a pesar de tenir linies editorials distants. En conjunt en el diari E/ Mundo es
determinava un marc valoratiu negatiu respecte la institucid vaticana per la manca de
transparéncia en la gestid del cas i el seu secretisme, a més de posar molt d’eémfasis
sobre les intrigues vaticanes a partir d’arguments més pragmatics i també, simbolics.
Tanmateix en alguns articles d’opinid i en un editorial, els arguments emprats oferien
elements positius respecte la gestid de la Santa Seu, davant d’aquests escandols, en el
qual la ingeréncia del Pontifex intercedeix per mitigar I’execucié de la justicia i
normalment concedeix la gracia del perdd als acusats. Aquests arguments oferien una
variant dintre el marc interpretatiu dominant i conferien un marc valoratiu positiu a la
gestio del Vatica i en concret a I’actuacié del Papa. No és estrany aquest tractament
per part de E/ Mundo, ja que des de la seva fundacié simpatitza amb I’ala del centre-
dreta espanyol, que acostuma a donar un tractament respectuds a |’Església Catolica.
Des de la seva fundacio s’ha caracteritzat per tenir un tractament sensacionalista i per
un gran nombre d’articles d’investigacié (Giménez, Pilar; Berganza, M2Rosa, 2009: 68).
El Pais no atorga gran espai a aquesta informacid, en canvi els diaris analitzats
anteriorment si. Per exemple el diari La Razdn va dedicar-li dues informacions
publicades el 19/06/12 i el 5/07/12, la primera recollia unes declaracions del cardenal
Tarcisio Bertone, en queé advertia que “la mano del diablo estd detras de “Vatileaks””>;
també acusava a la premsa d’imitar al Codi da Vinci. La segona publicada el 5/07/12
tractava sobre les declaracions de Benet XVI donant suport als seus col-laboradors.
També el diari ABC publicava el 31/05/127% unes declaracions de Benet XVI en el qual
donava suport als seus col-laboradors, atorgant una rellevancia notoria al dedicar-li
dues pagines. A més, publica unes declaracions del Cardenal Bertone, aleshores

7>Mirar : “Bertone advierte de que “la mano del diablo esta detras del “Vatileaks” , La Razdn , publicat el 19 de
junio del 2012 p. 38

7®Mirar : “El Papa renueva la confianza a sus colaboradores tras las filtraciones” , diari ABC, publicat el 31 de mayo
del 2012 p. 42-43

127



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

Secretari d’Estat del Vatica, en que valora el cas com a formant part d’agressions al
Papa Benet XVI.”” Pel simple fet de donar més espai, s’augmenta la rellevancia i es
reforca el marc interpretatiu o frame favorable a la institucié eclesiastica.

Cas Festa del Ramada (Islam)

Els mecanismes de mediatitzacid del discurs en aquest cas mostren també diferéncies
entre els diferents mitjans en el tractament del cas de la festa del Ramada. Aquest cas
normalment sempre esta envoltat per la polémica veinal sobre el permis de pregaria
en I’espai public. Es pot dir que el marc interpretatiu generic a partir del qual s’aborda
el tema és el de la conflictivitat, sustentat sobretot en base al lexic. Des d’un punt de
vista quantitatiu la majoria de mitjans no ofereixen un espai ampli al tema i es limiten
a reflectir la controversia que envolta la festivitat del Ramada. Tots els diaris de la
categoria premsa editada a Barcelona es fan resso de la controvérsia que envolta
aquesta festivitat. Una controversia que es focalitza a Badalona, davant la negativa del
aleshores alcalde Xavier Garcia Albiol de donar permis a la comunitat musulmana per
resar a I’espai public, emplacant-los a trobar espais alternatius. La comunitat
musulmana va protestar pel fet de que se’ls comuniqués aquesta resolucio un dia
abans de l'inici de |a festa.

Gran part del discurs presenta una dimensié de marc pragmatic, tant al tractar
aspectes positius com aspectes negatius respecte al permis de la pregaria dels
musulmans durant el Ramada. Aquest discurs pragmatic s’utilitza per explicar els
procediments de la prohibicié de |la pregaria a |’espai public i d’algunes declaracions de
I’alcalde de Badalona respecte a la pregaria al carrer, o bé, en relacio a altres
arguments de tipus material com I’assisténcia a la mesquita i la problematica dels
musulmans diabéetics per viure el Ramada.

Els marcs interpretatius detectats es poden categoritzar en dos: marc interpretatiu o
frame conflictiu/controvérsia i marc interpretatiu o frame critic i provocacio de
I’alcalde Albiol. A més d’algun altre frame que no es categoritzaria en cap d’aquests
dos anteriors i/o la proposta de noves variables o frame devices dintre de cada marc
interpretatiu. Es a dir, les estratégies discursives, diferents arguments o el tipus de
lexic aporten nous elements valoratius que indiquen la presencia d’'un marc
interpretatiu diferent des d’un punt de vista global, i també ajuden a detectar més
I'ideari especific de cada mitja.

Tots els mitjans dintre la categoria de “premsa editada a Barcelona” van determinar
per una banda, els marcs interpretatius o frame conflictiu dominant, que es mantenia
latent en tota la mostra, i per altra banda, el frame critic o de provocacié de I’alcalde
de Badalona. A I’explicar aquest conflicte sobre la ubicacio de la pregaria dels
musulmans, resulta molt habitual tant en els mitjans d’ambit autonomic com estatal,
gue defensin un marc valoratiu negatiu a la decisié de I'alcalde de Badalona, o bé un
marc no critic o de no provocacid. Per a la construccié d’aquests dos marcs utilitzen un
llenguatge estratégic, amb valoracions més critiques o negatives, defensant la posicid
de cada mitja.

""Mirar : “El cardenal Bertone rompe su silencio: “Son ataques feroces” , diari ABC , publicat el 6 de junio del 2012
p. 42

128



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

El Periddico de Catalunya, el diari ARA i El Punt — Avui van construir un discurs a partir
del marc interpretatiu o frame critic i focalitzat en I’accié de |’alcalde de Badalona com
una provocacio. Les variables o els mecanismes de mediatitzacié determinen un
discurs molt pragmatic sustentat en general a partir dels arguments com: “veto
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d’Albiol”, “conflictes”, “el canvi era drastic”, “enfrontaments”, “atiar”, “estrategies”,
“accio politica”, “representants d’entitats” o bé, “Badalona foragita el rés dels
musulmans al carrer”. Des d’un punt de vista generic tots els articles de premsa van
aprofundir en aquest discurs més bel-ligerant i controvertit que accentua la linia
provocacio per part del protagonista en tots els articles de la categoria “premsa
editada a Barcelona”. L’alcalde Xavier Garcia Albiol era presentat per les tres
publicacions i com el principal provocador de la situacié i el veritable antagonista de
tot el conflicte. La comunitat musulmana era presentada, en general, en base a un
discurs envoltat de victimisme.

Cap de les tres publicacions li van dedicar un espai molt ampli, pero el diari E/ Periddico
de Catalunya li va atorgar més articles, atorgant-li en conseqiliéncia, comparativament,
una rellevancia més gran, incidint en I’actitud provocadora de I’alcalde de Badalona i
presentant als musulmans en situacié de vulnerabilitat. A través de dos reportatges
més contextualitzats, aquest rotatiu va atorgar prioritat als costums i al simbolisme de
la festa musulmana del Ramada, com expressio de convivéncia a Badalona i en el
conjunt de Catalunya. L’altre episodi publicat també per aquest diari respecte el
Ramada fa referencia a la situacié que viuen els diabetics musulmans per viure el
dejuni. Un tema que es situa en ambit pragmatic a I’estar fonamentat en arguments
materials com el tipus de medicacid i les instruccions que han de seguir aquests
malalts. Els arguments emprats estan recolzats a través d’opinions d’experts. El marc
valoratiu que s’infereix del seu tractament informatiu és positiu en tot el conjunt
respecte a la preséncia de comunitats musulmanes a Badalona, aixi com també la seva
festa religiosa. En general, la interpretacio és positiva ja que es llegeix en clau de
convivéncia ciutadana que no genera problematica. Aquest tractament respondria a
una determinada cultura professional del mitja i a una linia editorial de El Periddico,
gue en el seu cas és d’esquerra moderada i antidreta espanyola, partidari de la
moderacio i defensor de I’estabilitat social, acostuma a posar la religié en el marc de la
modernitat i a ser critic amb la I'Església Catolica com institucio (Giro, X:1999:342).

En relaciod a les publicacions com el diari ARA o El Punt-Avui constatem un marc
interpretatiu o frame critic i que gira entorn a I’actuacio de de I’alcalde Albiol, entesa
com una provocacio, igual que en el cas de El Periddico de Catalunya. En principi tots
dos rotatius no dediquen un espai molt ampli a la festa del Ramada, tanmateix el
context del cas va provocar que anessin atorgant un espai més ampli, donant més
relleu a la qliestio. De fet, el tractament informatiu de la festa del Ramada va estar
condicionat per la prohibicié de I'alcalde de Badalona de la pregaria musulmana al
carrer després de la festa musulmana. Aquesta decisid va generar conflicte i es va
veure reflectida en les informacions que en tot moment van envoltar la noticia.
Observem que, en general, aquests dos mitjans construeixen el seu discurs en el frame
provocacio/critic, amb tendéncia a emprar una dimensié de marc pragmatic generic,
gue es tradueix en el léxic utilitzat. Un lexic propi de la gestid. En concret sobre el tema
de I'arrendament de |'espai per a l'oracié i els diners del lloguer, quan feien referéncia
a la sol-licitud de I’Ajuntament per a qué la comunitat musulmana llogués un local. La
dimensio de marc esdevé més simbolica quan fa referéncia a les intervencions de la
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comunitat musulmana, que es tradueix en un abundant léxic religids sobre la tradicié
musulmana. El conjunt d’intervencions dels representants musulmans de Badalona
estan dirigides a la convivencia, al dialeg, la reconciliacid i a la voluntat de la comunitat
musulmana d’arribar a un acord amb |’'ajuntament. Aquest conjunt d’intervencions no
encabibles dintre del frame principal de provocacid/critic de I’alcalde de Badalona, es
vinculen a altres continguts de tradicid i es detecta un altre frame valoratiu més
positiu. La preséncia d’aquests temes sobre la convivencia i el dialeg, a través de les
intervencions presents de la comunitat musulmana, indiquen els trets propis de la
narrativa global del mitja. Una narrativa molt similar als rotatius E/ Punt-Avui i el diari
ARA, en que es perfilen uns frames similars. Tots tres diaris, com hem dit, presenten
un discurs que s’articula a partir del frame provocacié/critic respecte I’alcalde Xavier
Garcia Albiol, tanmateix en El Periddico de Catalunya abunda un léxic més bel-ligerant
en relacio a I'actitud de I'alcalde i, en canvi, els diaris ARA i El Punt-Avui presenten un
conjunt léxic moderat sense connotacions agressives.

Un exemple d’aquest abundant lexic més bel-ligerant en E/ Periddico de Catalunya
seria la inclusié de la noticia de una manifestacié “antiislam” a Berlin. Amb aix0 es
determinava un frame generic de conflicte i radicalitzacié de I’extrema dreta contra
I'Islam. Les variables o frame devices que determinaven aquest marc interpretatiu
principal, emprant un grup léxic que apel-la a consignes radicals de la ultradreta contra
la presencia de I'lslam com: “I’lslam no forma part d’Alemanya o “atureu la
Islamitzacid”, i alguna metafora present en el titular com: “Els ultres d’Alemanya
desfilen contra I'islam”, emprant alhora un abundant léxic més bel-ligerant i agressiu
per descriure I'ambient de la protesta. A partir d’aquest tipus d’arguments s’infereix
un marc valoratiu critic i negatiu respecte I'auge de I’extrema dreta a Europa, dintre el
frame general d’auge d’extrema dreta, en correlacié amb el marc interpretatiu geneéric
defensat pel diari. D’aquesta informacié sobre la protesta “antiislam” a Alemanya,
també se’n feia resso La Vanguardia. El Punt-Avui i el diari ARA la ometen tant en
I’edicid en paper com en I'edicié digital.

En relacid a La Vanguardia s’observa un discurs totalment oposat respecte a les
anteriors publicacions. El seu discurs no transmet la tensid acusada entre el govern
municipal de Badalona i la comunitat musulmana respecte la pregaria al carrer, tal i
com s’ha observat en les anteriors publicacions. En general, el llenguatge emprat per
La Vanguardia redueix el discurs bel-ligerant i presenta la problematica destacant
I’acord entre I’Ajuntament de Badalona i la comunitat musulmana. Es perfila un marc
interpretatiu no critic respecte I'actitud de I’Ajuntament de Badalona i del seu alcalde,
en el que la seva imatge de provocacid és absent. La informacié es centra en I’acord
entre I’Ajuntament i la comunitat musulmana, pel lloguer de I’espai public per realitzar
les seves pregaries, eludint el context de conflictivitat entre ambdues parts. Tanmateix
La Vanguardia va traslladar la informacio sobre aquest cas a la seva edici6 digital La
Vanguardia.com. Aixo denota que aquest rotatiu va atorgar una importancia
complementaria a aquest tema. L'edicié impresa no dedica un ampli espai a la qliestio,
tant sols un petit destacat dintre la noticia, 'esmentada informacio apareix a I’edicié
digital del rotatiu més extensa. El frame genéric és no critic amb Albiol i d’acord entre
les dues parts, inserit en una dimensioé de marc pragmatica. Aquest esquema és
recurrent en totes les informacions publicades per La Vanguardia, i es reflecteix en un
lexic utilitzat molt institucional i que no transmeti tensio. La dimensié de marc
pragmatica apareix sustentada en base a I'argument més tecnic “d’acord. Respecte als
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actors principals, entre els que sobresortien I’alcalde de Badalona i el representant de
la comunitat musulmana, es presenten amb més neutralitat. L'espai dedicat a les
declaracions d’ambdues parts davant el fet que la comunitat musulmana pregui en
I’espai public durant el Ramada, sempre estan focalitzades a I'enteniment reciproc i
per tant disminueixen el discurs de tensid existent en els anteriors rotatius dintre la
mateixa categoria i I'’element d’amenaca i de prohibicié esta absent. Dit aix0, La
Vanguardia no eludeix, en canvi, la polemica lligada a la qliestid de cercar un espai per
la pregaria dels musulmans.

En relaciod a la celebracio musulmana del Ramada I'ediciod digital de La Vanguardia va
publicar un altre article sobre costums i tradicié. La informacié tenia un alt contingut
d’accent huma i social al fer referéncia a com viuen els musulmans la seva festivitat,
marcada per la crisi, les altes temperatures o a través d’'una malaltia com la diabetis.
Respecte a la dimensid de marc presenta una oscil-lacid entre pragmatica i simbolica.
Pragmatica en tant en quant fa referencia a factors materials com ara les elevades
temperatures, en base a dades de I’Agencia Estatal de Meteorologia, o bé quan aborda
el control de la glucosa que han de tenir presents els diabetics, o els efectes de la crisi
economica sobre els membres de la comunitat musulmana en general. La dimensid
simbolica es posa de manifest al fer referencia a aspectes religiosos del Ramada com
les hores de dejuni, els preceptes del Islam i els donatius solidaris entre les families
necessitades com una obligacié del Islam. Tant La Vanguardia com El Periddico de
Catalunya dediquen espais a aquesta tematica, pero amb algunes diferencies entre els
dos rotatius. E/ Periddico accentua més els aspectes religiosos que La Vanguardia, pero
totes dues publicacions presenten aspectes molt analitics i explicatius amb rerefons
huma com informacions complementaries als textos principals sobre el Ramada. Al
igual que El Periddico, La Vanguardia també es fa resso d’una manifestacio antiislam a
Berlin, perd només en forma de petit destacat dintre una noticia. Aquesta manifestacio
va condicionar el tractament informatiu de la festa final del Ramada (Al — Fitr o Idu I-
Fitr) en tots dos rotatius, recollint ambdds que existeix un problema de xenofobia,
encoratjada per I’extrema dreta a Europa.

La “premsa editada a Madrid” s’aplega al voltant del mateix marc interpretatiu
dominant no critic i positiu respecte I'actitud de I’alcalde de Badalona. En aquesta
categoria es constaten moltes similituds en diferents apartats. Per exemple, I'espai
dedicat es molt reduit en els diferents mitjans, I'espai dedicat al diari era mitja,
sobretot en els diaris ABC i La Razdn que presenten una superficie semblant dedicada
al Ramada. La dimensié de marc en aquests rotatius es situa en un ambit molt
pragmatic en tant que es centra en la decisio de I’'ajuntament de prohibir la pregaria de
la comunitat musulmana als carrers de Badalona. El llenguatge en les dues
publicacions transmet connotacions molt bel:-ligerants fonamentades en termes claus
com: “retar”, “veta el Ramadan”, “ha provocado” o “malestar”. Les declaracions de
I’alcalde de Badalona transmeten contundéncia i més agressivitat respecte la
prohibicié. Les seves declaracions ocupen un espai molt més gran respecte a les
declaracions dels representants de la comunitat musulmana. El léxic, terminologic i
retoric emprat ajuda a desplegar el frame no critic en relacio a I'alcalde de Badalona i
el marc valoratiu positiu en la seva gestio del conflicte. Detectar I'Us que cada font
realitza dels marcs o frames més generics aporta una informacio valuosa de la
construccio de marc o frame, també ens aporta dades de la interaccié entre I’'emissor i
la font. Tanmateix el nostre estudi de marc interpretatiu és genéric i qualitatiu i esta
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basat amb I’estructura global a partir del conjunt d’intervencions i les caracteristiques
del génere periodistic.

A més de destacar la intervencio de I’alcalde, en algun d’aquests rotatius com La Razon
s’observa una avaluacio per part del redactor, que posa en valor la contundéncia de
I'alcalde i fa molt palpable la seva actitud. Tant en el diari La Razén com en el diari ABC
es recull la presencia activa de |'alcalde adoptant la iniciativa en les seves accions. La
presencia de les declaracions del representant de la comunitat musulmana de
Badalona és menor i ocupa un posiciod inferior en |’estructura narrativa global. Partint
la valoracio positiva defensada pels dos rotatius, la presencia desigual dels dos actors
reforca més el marc interpretatiu front al critic, en relacio a la gestié del senyor Albiol.
Aquestes publicacions que construeixen el seu discurs dins aquest marc tendeixen a
utilitzar marcs pragmatics a partir d’arguments materials respecte la prohibicio de la
pregaria musulmana, degut a la invasio de I’espai public i pel gran nombre de
musulmans que es concentren al centre de Badalona.

La delimitacio del discurs ens porta a reafirmar que aquests mitjans articulen el seu
discurs en base a aquest esquema, amb arguments més agressius que es tradueixen en
el lexic emprat. Tot plegat fa pensar en tant en uns plantejaments ideologics com en
una linia editorial similars. Es tracta de dues publicacions conservadores, pertanyents a
I’esfera de la dreta espanyola, defensors dels valors tradicionals i monarquics, les seves
posicions es construeixen en base a I’humanisme cristia, vaticanistes; i per tant, amb
diferencies ideologiques respecte I'orbita de I’esquerra espanyola (Giménez, Pilar i
Berganza, M2Rosa, 2009:67). Pel que fa al diari E/ Mundo presenta un discurs que situa
la gliestid en un marc interpretatiu o frame en la que domina més el conflicte, ja
present en tota la mostra analitzada sobre el Ramada. Aquest context conflictiu marcat
per la prohibicié del aleshores alcalde Albiol de la pregaria musulmana al carrer va
influir directament en el tractament informatiu de I’episodi. El Mundo va abordar
aquesta qliestié amb el génere informatiu de noticia, presentant els fets més
rellevants i la novetat del conflicte; perd també difon informacio sobre el mateix
episodi a través del génere interpretatiu, amb un petita cronica d’interés huma i social,
que reflectia la conflictivitat i la mala convivencia del barri de Sant Roc de Badalona,
entre la comunitat gitana i la musulmana, presentant-ho com una problematica. La
cronica publicada a E/ Mundo manté una doble vessant social, primer al manifestar els
problemes i les expressions propies de grups socials; segon el centrar-se en les
persones del barri, pero en un segon pla. Aixo es tradueix en el leéxic emprat que es
caracteritza per un alt voltatge en la presentacio de les tensions: “La vida en Sant Roc
estd trasteada por sobresaltos y la convivencia siempre amenaza con romperse”, que
descriu I’'ambient candent del barri de Badalona, a través d’un relat molt dramatitzat.
Es tradueix també en el llenguatge una dicotomia marc pragmatic/simbolic. Per una
banda, és pragmatic quan fa referéncia als impediments per part de I’Ajuntament i les
condicions del lloguer imposats pel consistori, aixi com també en relacié a les disputes
entre els grups socials. Per altra banda, el marc pren una configuracié més simbolica
qguan fa referéncia a aspectes religiosos de la pregaria i als preceptes musulmans del
Ramada. Aquesta dicotomia es repeteix en les diferents peces periodistiques d’aquest
conflicte, en els diversos mitjans de la mostra analitzada dels diaris editats a Madrid.
L'alcalde de Badalona, Xavier Garcia Albiol adopta un paper protagonista en la seva
decisié d’impedir la pregaria a |’espai public, presentat amb una actitud desafiant. Els
altres actors protagonistes, els representants de la comunitat musulmana Cami de la
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Pau, es presenten més bé passius, amb un paper de victima respecte I'accid. Aquests
desenvolupen un paper de representants institucionals, és a dir, més abstracte i serien
definits com actants. S’infereix en conjunt un marc valoratiu negatiu en relacié a
I'actitud de I’alcalde de Badalona, en el que de la comunitat musulmana apareix com a
victima.

De la festa final del Ramada “Eid Al Fitr o Idu | Fitr” tots els diaris dins la categoria
“premsa editada a Madrid” se’n fan resso, pero el context internacional bel-ligerant al
voltant de la Guerra de Siria i el drama dels immigrants subsaharians que intenten
saltar les tanques a la frontera per entrar a Europa determina el seu tractament. Els
diaris La Razon i I’ABC ho aborden, d’una forma marginal i circumstancial. La
informacioé fonamental fa referéncia a la inestabilitat politica i de seguretat a Siria, que
va provocar el conflicte permanent en aquesta regid. Els dos rotatius van vincular
aquesta festa amb que es tanca el Ramada amb el conflicte siria. La Razdn ho aborda
d’una manera més amplia i presenta un accent social i huma al focalitzar els greus
problemes de la poblacié civil per sobreviure a la violéncia en aquell pais i les absencies
del president Al-Assad. El diari explica que la no celebracid de les families i nens de la
festa del “Eid Al Fitr o Idu | Fitr”, és a causa de la inestabilitat politica i social. Per la
seva banda, el diari ABC també presenta aquesta festa lligant-la amb el discurs
bel-ligerant del conflicte siria, per tant construint també en general el seu discurs a
partir del frame generic conflicte. L’ espai dedicat pel diari ABC és més reduit respecte
a la La Razon. Qualitativament parlant no aborda el tema des d’un punt de vista social i
huma i tampoc es focalitza amb la situacio vulnerable dels ciutadans sirians. La seva
narrativa és molt més geneérica tant respecte al conflicte com a la festa. En una mateixa
linia de tractament informatiu es mostrava el diari E/ Pais quan va abordar el tema. En
el cas d’aquest rotatiu del Grup Prisa el context del conflicte siria va predominar en el
tractament informatiu relegant la festa en qliestié a un segon terme.

Tant ABC, La Razon, com El Mundo articulen gairebé tot el seu discurs en base al frame
geneéric i tematic conflicte i bel-ligerancia, i aquest patré recurrent s’observa en el
conjunt léxic emprat. En general, es presenten els fets del context bel-lic siria, sense
oferir molts elements per a una analisi de les causes i conseqiiéncies dels
enfrontaments. L’actor principal és el president Bachar Al — Assad, que es mostra com
el principal protagonista, destacant la seva fortalesa al capdavant del govern siria. El
seu protagonisme es fa més palés a I’ABC o E/ Pais, en canvi La Razdn va opta per un
tractament més alarmista i amb molt accent huma. Dins aquest marc interpretatiu més
centrat en el conflicte s"ampren tant la dimensié pragmatica com la simbolica. La
dimensio pragmatica quan s’apel-la a arguments bel-ligerants referents al conflicte
permanent mitjancant un llenguatge d’alt voltatge i combatent. En aquests mitjans
analitzats, on els arguments de base cultural resten en un segon pla i presenten poc
pes, apunta timidament la dimensid simbolica, en alguns arguments de tipus religids,
en la referéncia al culte o als preceptes religiosos.

El Mundo va abordar el tema de la festa musulmana del “Eid Al Fitr o Idu | Fitr” en un
segon pla com els anteriors rotatius, pero aqui el context va repercutir directament en
el tractament de la informacid perqué va ser abordat a la llum del drama huma diari
gue viuen milers d’'immigrants al intentar saltar les tanques per a entrar a Europa,
coincidint amb la festa del Eid, I'Gltim dia del Ramada. La informacié estava doncs
focalitzada en el fenomen creixent de la immigracid, que per la seva persistencia i pel
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seu interes huma, els mitjans de comunicacio han inclos de manera creixen a la
informacié de successos.

En aquest sentit es constata que la referéncia a la festa musulmana del Eid, amb que
finalitza el Ramada era circumstancial i gairebé absent. Només apareixia una petita
referéncia a través d’expressions com ara: “Ultima jornada del Ramadan” i “tras pasar
todo el dia sin comer ni beber”’®, a partir de les quals es feia referéncia al precepte
religids. La resta de la informacio se situa en una dimensid de marc pragmatic, que
apel-la a la problematica del fenomen migratori a partir d’arguments materials com el
nombre de persones que van saltar les tanques, el nombre d’immigrants implicats
guan van saltar, els fets i al tractament dels immigrants per part de les autoritats.

El lexic evoca una “invasio d’'immigrants” i a moments de tensid, provocacid i conflicte.
Tot i que el tema de la immigracio no és I'objecte, Aquest episodi ofereix diferents
components forga interessants respecte al tema de la immigracid, que situen la
gliestio en la vessant de conflicte social i conflicte cultural en base al caracter religios
del Ramada i que només senyalem de passada perque se’n surt fora del objecte
d’estudi d’aquest treball. En termes generals, I'abundant presencia d’un conjunt lexic i
d’expressions referides al conflicte, juntament amb el suport d’imatges centrades en el
precari estat dels immigrants, condueix a un relat molt negatiu respecte al tema de la
immigracid. Es pot concloure que el tractament per aquest diari va ser parcial i amb un
llenguatge en conjunt alarmista i sensacionalista amb paraules freqiients com:
“asalto”, “expediente de expulsién” o “dos estampidas”, tot i que es presenta com un
fet aillat. Es constata que tant en el tractament del discurs com en les imatges es
reprodueixen els estereotips comuns respecte a la immigracié. En cap cas hi havia una
representacid d’associacions d’'immigrants o de caire cultural, ni es realitza un
seguiment amb una analisi complert. Les fonts eren les exclusivament oficials,
generades per les autoritats nacionals.

En sintesi, la informacio de El Mundo poc va tenir a veure amb el Eid Al Fitr o Idu | Fitr.
El enfoc molt eurocentric, presenta aquest col-lectiu com “intrds” i precari, il-lustrat
per exemple per la imatge d’un immigrant atés per un cooperant. La imatge
concordava amb la de I'arribada de pasteres a un altre lloc. Es reforca aixi el
tractament que lliga immigracio amb problematica social i drama.

L’analisi del tractament mediatic del fet religids a la premsa basat en un analisi
discursiu i en el frame analysis ens han aportat diferents resultats en com incideix en
els discursos respecte aquesta realitat socioreligiosa i en la conseqiient incidéncia en la
opinid publica. No obstant creiem que la visio dels periodistes que han treballat o
treballen la qiestio religiosa en els mitjans resulta un valuds complement per
comprendre la construccié del marc interpretatiu en el que s’ha centrat la present
recerca. Com hem tingut ocasié de comprovar, en la construccié dels marcs
interpretatius analitzats intervenen dos actors com sén els representants de les
diferents confessions, per un costat i els periodistes, per I’altre. Els periodistes duen a
terme les seves accions comunicatives en base a que els mitjans de comunicacid son
I’espai de la comunicacié amb la ciutadania, amb |’objectiu de generar el debat social i
religids en I’opinid publica. Aixo passa quan aquests tenen la capacitat d’establir
I’agenda de temes que entraran en el debat public mitjancant els mitjans.

78 Mirar breu a dintre: “ Los asaltos a la valla melillense arrecian en el fin del Ramadén”, dins el diari £/ Mundo,
publicat el 20 de agosto de 2012 p.11
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Desenvolupen aixi el paper de d’actors privilegiats per comunicar i entendre les
glestions traslladant-les a I’esfera publica a través dels mitjans.
Sabem que el marc interpretatiu o frame no es construeix de forma neutral. Els mitjans
de comunicacid no son simples reproductors de temes ni mers actors neutrals en el
procés de construccié del frame. Incideixen molts factors interns i externs com ara la
cultura propia del mitja, la dels periodistes, els valors propis, les indicacions dels caps
de redaccid i les normes dels llibres d’estil, que es van absorbint i es traslladen
implicitament en els textos. Ja em comprovat el determinant que resulta la linia
editorial i la relacié amb les fonts informatives, a partir dels quals els mitjans forgen el
marc interpretatiu. Tots aquests factors influeixen en la construccié del frame i de la
informacio, i els periodistes sén conscients de que el relat és resultant de les rutines
professionals i la logica de I’organitzacid, amb els seus avantatges i inconvenients de
cara al resultat final. Per aix0, per comprendre millor I’espai que proporcionen els
diaris de la mostra i els marcs interpretatius més determinants, hem inclos algunes
entrevistes en profunditat realitzades a diversos professionals de la comunicacio, que
es dediquen, o s’han dedicat, a la informacio religiosa i que normalment treballen en la
seccid de “Societat” del diari, com un element ja usual dels estudis antropologics de
cara a unes conclusions més comprensives i contrastades. L'aplicacié de les entrevistes
juga un paper secundari combinada amb els altres métodes d’analisi de tipus textual
aplicats, pero ens aporta el punt de vista biografic de la realitat i del funcionament del
mitja, connectant I’analisi discursiu i de marcs mediatics amb I'analisi de les rutines
professionals i la seva logica.
En el present treball s’"han dut a terme 12 entrevistes a professionals de la comunicacié
de diferents mitjans, alguns fins i tot fora de la mostra analitzada, en I'ambit de
societat i el fet religids. En general han estat forca exploratories, aplicant la modalitat
d’entrevista semiestructurada (Soriano, Jaume:2007:246), que ens ha semblat,
metodologicament parlant, el millor procediment per recollir dades. Els criteris
tematics en I’elaboracié de les entrevistes han estat en funcié de:

- Entendre les rutines de produccio dels seus mitjans.

- Aprofundir en les raons del nivell de preséncia atorgada a la pluralitat religiosa.
- Captarels rols i funcions dels periodistes respecte a la informacid socioreligiosa.

- ldentificar la correlacid en el tractament de les informacions i la linia editorial
del mitja.

- Constatar el grau de coneixement i aplicacié de |la Teoria de I’Accié
Comunicativa (T.A.C).

En relacid a I’espai ofert a la preséncia d’altres confessions religioses, com ara |’lslam
mateix, i en particular respecte a festes, ritus i tradicions, com per exemple el Ramada,
ja hem comprovat que els mitjans de la mostra analitzada no hi dediquen massa espai i
gue el seu tractament esta condicionat pel context politic internacional i local. Els
periodistes entrevistats fan un analisi concordant respecte aquesta tendéncia,
afirmant que la qiestio d’arrelament del mitja prima sobre altres qiiestions com ara la
crisi o una proporcionalitat matematica abstracta per a atendre la preséncia de les
diferents confessions:
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“La cuestion del pluralismo es previa a la crisis. En eso hay mucho debate. Lo que no se puede pretender
es que, en un medio de Espafia, donde hay una gran mayoria de personas que son de tradicion catdlica
o de fe catdlica, se sea plural sin respetar la proporcionalidad, es decir, no se puede dar idéntico espacio
informativo a los catdlicos que a los evangélicos (...) El pluralismo no dependeria tanto de la crisis como
del lugar en que estd radicado ese medio; tienes que tener presente la composicidn de la sociedad y el
perfil mayoritario de quienes te leen. Por eso en La Vanguardia se da mas informacion sobre catolicismo
que sobre otras religiones, y los demds medios espaioles, en general, siguen un criterio parecido,
incluso aquellos que priman la polémica.” (Maria-Paz Lopez, periodista a La Vanguardia).

Respecte a la qliestio de la preséncia de I'lslam i el reduit espai que li ofereixen els
mitjans, la periodista ho vincula amb el context internacional, al factor del terrorisme
d’arrel islamista i a la immigracio:

“El Islam se ha ganado espacio en los medios occidentales no por una cuestion de religion, sino por la
conexién con informaciones sobre inmigracion y sobre terrorismo. En una primera fase de la
inmigracion, todos los medios fueron haciendo los tipicos reportajes culturales sobre el ramadan, la
peregrinacion a la Meca, etcétera, pero eso ya no tiene tanta novedad (...) La cobertura informativa del
Islam esta cautiva del contexto mundial, que no favorece que se dé de esa religidn una visidn positiva,
porque ha habido actos terroristas en nombre del islam, entre ellos el del 11-M en Madrid y otros; eso
es un dato incuestionable. Luego, la inmigracidn tiene a veces elementos de conflicto social, y eso
también esta muy capitalizado en el islam. Asi pues, si no fuera por inmigracion y terrorismo, el islam
saldria poco en los medios (...)” (Maria-Paz Lépez, periodista a La Vanguardia).

En altres mitjans com per exemple, El Punt-Avui, relacionen aquesta manca de
presencia de la pluralitat religiosa amb la manca d’estrategia comunicativa per part de
les diferents confessions religioses:

“Abans de tot vull fer referéncia a un fet freqiient en les confessions. L’Església Catolica envia notes de
premsa, només si hi ha un acte molt important des dels Bisbats. Les altres religions només envien notes
de premsa, per exemple des del Consell Islamic quan obren les mesquites, o bé, realitzen alguna jornada
semblant, quan hi ha alguna conferencia d’algun Imam, o bé, es fan algunes jornades sobre dones,
aleshores t’envien una nota de premsa, sind no et diuen res més. Totes les religions volen sortir a la
premsa, pero en realitat ningu envia gairebé res. Per tant, els has de coneixer i els has d’insistir, sind no
t’envien res per treure alguna noticia. (...) Des del meu punt de vista les religions, encara els falta més
estratégia en el camp de la comunicacié” (Mireia Rourera, periodista E/ Punt-Avui).

En aquest sentit Rourera afegeix que el diari El Punt-Avui intenta ser molt plural en
I’ambit religios i donar el maxim de visibilitat a totes les tendéncies i confessions:

“Quan vam comengar a dedicar una pagina de religid el diumenge es va decidir que intentariem ser molt
plurals, per tant que intentariem abordar-ho tot. A més dintre la Religié Catolica també es va decidir que
s’intentaria focalitzar el tema des d’un punt de vista plural (...). Una entitat social que porten uns
capellans, pero explicant la informacié sempre des d’un punt de vista objectiu, sense fer proselitisme ni
voler convéncer a ningu. Per tant seguir aquest model és el que sempre he intentat realitzar” (Mireia
Rourera, periodista E/ Punt-Avui).

Respecte el Ramada, en el cas del diari E/ Punt-Avui intenta fer-ne resso, pero
normalment s’acostuma a vincular amb el fenomen de la immigracio, tot i aixi per una
gliestio d’arrelament les tradicions d’arrel catolica tenen un pes més important:

“Per exemple, el diumenge de Rams, la celebracions musulmanes del Ramada i la Festa del Xai o la festa
dels sikhs. Evidentment, els lectors del diari “EI Punt-Avui” els hi agraden més les tradicions de casa
nostra, perd també descobrir les tradicions dels altres, els hi fa gracia. Si es pot es fa, pero no hi hala
obligacid, és a dir, no apareix de forma constant. Al Ramada normalment es fa referencia i es publica, ja
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que al nostre territori hi ha molts nouvinguts, és una festa que implica moltes coses, en la que sempre hi
ha coses com la feina, els drets que tenen els musulmans, sempre hi ha matisos” (Mireia Rourera,
periodista E/ Punt-Avui).

La visi6 d’altres mitjans, per exemple, dintre de la categoria “premsa editada a
Madrid” és similar en quant a la preséncia quantitativa i qualitativa de les altres
confessions que no son la catolica. Alguns d’aquests professionals senyalen que el fet
de I'escassa preséncia del pluralisme religids als mitjans es deu al pes social de
I’Església Catolica:

“El peso de la Iglesia catdlica en nuestro pais determina esa presencia mayoritaria. No creo que sea
malo para el pluralismo. Simplemente refleja la realidad social. Creo que el espacio concedido debe
estar en funcidn de su peso y de su dimensidn en la sociedad. Por lo tanto, decididamente no creo que
sea malo ”(Fran Otero, periodista de La Razdn).

Preguntat per la mateixa qiestio un periodista d’un altre diari, amb una linia editorial
contraposada, presenta una altra visio més critica:

“Tiene razdn; es uno de mis lamentos habituales. Vivimos todavia en un Estado semiconfesional catdlico
(Espafia es un Estado aconfesional con querida, suelo bromear...), en el que las otras religiones son
vistas como extrafias y casi ilegales. Como periodista tengo la obligacién de creer que no existe una
religion verdadera y otras que no lo son. Todas son religiones y merecen el mismo trato” (Juan G.
Bedoya, periodista del diario E/ Pais).

Tanmateix al ser preguntat respecte a si les diverses religions han de disposar d’un
espai equivalent als mitjans, aportava una visio contradictoria amb I’anterior resposta,
comparant-ho amb el tractament esportiu:

“No, claro. Como en el resto de los asuntos sociales, el tamafio manda. Seria como pensar que el
Alcoyano o el Terrasa deberian contar con el mismo espacio que el Bar¢a o el Real Madrid en las paginas
deportivas.” (Juan G. Bedoya, periodista del diario E/ Pais.)

Cas caricatures de Mahoma revista “Charlie Hebdo” 2012

Els mecanismes de mediatitzacid del discurs, en aquest cas, posen en evidencia fins a
quin punt existeixen diferencies entre els diferents mitjans en el tractament del cas
caricatures de Mahoma a la revista “Charlie Hebdo”. En linies generals, el marc
interpretatiu i la seva presentacid estan determinats per estratégies discursives. Els
marcs interpretatius en els articles es poden resumir en tres: el de conflicte, el de
provocacid i el de llibertat d’expressio.

En aquest episodi el context també resulta significatiu en el tractament informatiu de
I’episodi. El fet que uns dies anteriors a les publicacions de les caricatures es produis
una greu tensiod en els paisos musulmans, arran de la difusié de la pel-licula: “La
innocéncia dels Musulmans”, amb to satiric es va reflectir en els articles publicats. En
general, tant en els mitjans analitzats de |la categoria “premsa editada a Barcelona”
com el de “premsa editada a Madrid”, s’aprecia la construccio d’un discurs generalitzat
a partir del marc conflicte, en una dimensié de marc forca pragmatica. La narrativa
dominant esta impregnada de conflictivitat, en tots els diaris analitzats.

No obstant, malgrat que aquest discurs conflictiu era genéric, no es presenta de forma
homogenia en tots els diaris. De fet, el ventall discursiu és forca heterogeni entre els
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diferents diaris de la mostra. Aquesta heterogeneitat es presenta en correlaciéo amb les
diverses linies editorials o, dit en altres termes, el nivell de conflictivitat és més o
menys elevat en funcid de la linia editorial de cadascun d’ells. Observem també que els
mitjans que construeixen el seu discurs en base al marc interpretatiu o frame més
geneéric de conflicte, tendeixen a emprar una dimensié de marc pragmatica i aquesta
va unida a arguments de tensid, de seguretat policial o de bel-ligerancia respecte la
reaccio del mén musulma davant la publicacié de les caricatures, amb un abundant
lexic i metafores que fan referéncia a la tensio.

Els mitjans que articulen el seu discurs en base al frame de llibertat d’expressio
presenten arguments amb una dimensié de marc simbolica. El conjunt léxic apel-la als
trets que defineixen la confessid musulmana, o bé, fa referéncia al dret de llibertat
d’expressio. Es convenient advertir que I'Us del léxic simbolic també desplega el marc
interpretatiu generic de conflicte, al recdrrer a un llenguatge metaforic molt carregat
de termes que expressen tensid al descriure el context. En el cas de El Periddico de
Catalunya ja hem observat que aquesta dimensidé de marc pragmatic amb un
llenguatge de tensio és dominant en tota la mostra d’analisi, degut a la reacciod dels
paisos arabs, amb una possible escalada de violéncia arran de la publicacié de les
caricatures a Francga. En el marc interpretatiu de tensid/conflicte geneéric, en el que
abunden expressions de tensid, s’empra un conjunt léxic i abundants metafores amb
moltes connotacions bel-ligerants. A partir d’aquest conjunt es conforma un relat
bel-ligerant especific i global al voltant del tema de les caricatures, a més de desplegar
un frame tematic bel-ligerant.

Quant a la dimensié de marc simbolica, emergeix amb els arguments respecte al debat
sobre la llibertat d’expressid. Aquest rotatiu especialment incideix per una banda, en
les apel-lacions a la llibertat d’expressidé dels responsables del setmanari satiric Charlie
Hebdo, i per altra banda al reclam dels responsables politics i dels organismes
internacionals com la ONU per a un Us responsable de la mateixa. Arguments sobre la
conquesta que ha suposat la llibertat d’expressid i la necessitat de preservar-la com un
dret basic, apareixen reiteradament en aquest frame de la llibertat d’expressio-
responsabilitat. Dos marcs interpretatius que entren en contacte i es mantenen dintre
de la dimensié de marc simbolic. El marc valoratiu varia en funcié de I'Us lligat a les
intervencions de cadascun dels actors que intervenen. En conjunt s’aprecia un marc
valoratiu positiu, quan intervenen els representants de la revista defensant la llibertat
d’expressio, i es detecta un marc valoratiu negatiu quan intervenen els actors que
apel-len a una responsabilitat en I’Us de la llibertat d’expressio. En El Periddico de
Catalunya la globalitat de les imatges emprades fa referencia a contextos violents, a
les protestes del col-lectiu musulma, i de guardes de seguretat vigilant les ambaixades
franceses. Tot i que no s’havien produit incidents importants per la publicacié de les
caricatures al Charlie Hebdo, si que van esclatar per la difusié del video “La innocéncia
dels musulmans”. El context conflictiu i de litigi, que precedia la publicacié de les
caricatures, va quedar reforgat per les imatges emprades. El conjunt, ens porta a
concloure que El Periodico de Catalunya recorre a arguments i imatges amb
connotacions de violencia i, també, a un llenguatge metaforic amb una forta carrega
expressiva grandiloglient i amb exageracié respecte la situacio real de la qual
s’informa. Un llenguatge que s’acosta al sensacionalisme per a abordar de forma global
el tema de les caricatures (cfr., en el mateix sentit Grijelmo, Alex:2014:396), relata la
controvertida qliestié donant més cobertura a la informacid, utilitzant generes

138



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA
Meritxell Roselld Alfonso

informatius (noticies) i interpretatius (croniques i un reportatge). El genere d’opinio,
amb un sol article, esta practicament absent. Amb poc posicionament critic explicit,
tanmateix les informacions en forma de noticia, pero sobretot cronica i reportatge
transmetien un nivell valoratiu maxim. Sobretot els reportatges i croniques tenen una
forta carrega d’accent huma, on es transmet la indignacio i descontentament dels
musulmans, reforgant les seves intervencions i mostrant les manifestacions de rebuig
pacifiques del col-lectiu.

Respecte al diari La Vanguardia es manté el discurs articulat en el marc interpretatiu o
frame conflicte, tot i que en tots els articles rebaixa el nivell d’agressivitat, tant en el
leéxic com en les imatges. Aquest frame general manté una dimensio pragmatica i
també, simbolica dintre. Els seus titulars no presenten connotacions grandiloglients,
rotundes i emfatiques. Tanmateix el llenguatge que connota conflictivitat es situa a
I'interior dels articles, on I’argument clau era “focus de tensid.” No obstant, tot i que
el marc interpretatiu o frame general bascula entre conflicte/tensio, presenta
variacions en funcid de I'analisi qualitatiu de la llibertat d’expressid i de les
publicacions de les caricatures al Charlie Hebdo, a les que considera provocatives i
valora negativament. Constatem per tant I’entrada en joc del frame “provocacid”,
sustentat en fonts com ara Le Monde, el qual argumenta que les caricatures van ser
publicades en un context de violéncia i que no farien més que incrementar la tensio.
En relaciod al frame “llibertat d’expressid” no incideix ni desplega un discurs apologétic
respecte la llibertat d’expressid, tant sols fa referencia a I’'argument, propiament
pragmatic, de que la llibertat d’expressio és el “bé suprem”’® d’un sistema democratic,
pero al mateix temps insisteix en la moderacid, fonamentant-ho particularment en
I’argument basic de la “no-provocacid” i en qiiestions d’oportunitat. Per subratllar més
aquest marc interpretatiu de la provocacio, en altres articles es mostren fonts
informatives governamentals de I’administracid Obama que pretenen pagar espots
televisius per disminuir la tensié al mén musulma, després de les caricatures i la
pel-licula contra Mahoma que es va difondre als EUA.

Dintre del frame “llibertat d’expressid”, La Vanguardia utilitza marcs més simbolics, a
partir d’arguments religiosos sustentats en fonts informatives com ara experts en
cultura arab, o bé representants d’associacions musulmanes. Resulta notori que el
diari fa un esforg per aportar arguments solids, elements interpretatius i de context,
per a indagar, més a fons en la problematica, adduint, per exemple, que I’Alcora no
prohibeix |la publicacié d’imatges sind que es tracta d’una qliestio de tradicid. En
conseqliencia, cal admetre que La Vanguardia intenta, amb aquesta cronica discursiva,
no desconeixer la complexitat de la qliestio, tot i que la resta d’articles aborden Ia
conflictivitat a partir de marcs més pragmatics, fonamentats qliestions com ara la
seguretat i amb un llenguatge amb connotacions bel-ligerants, encara que no de
manera emfatica com els altres rotatius. El conjunt léxic, en general, és més moderat i
neutral. A mesura que el nombre d’informacions s’allunyen del dia que va esclatar el
conflicte, la bel-ligerancia respecte a les protestes dutes a terme en paisos de tradicio
musulmana es minimitza. Quan aquest conflicte evolucionava cap a les protestes
escampades en diversos paisos de tradicié musulmana el diari no li va atorgar una gran
rellevancia i estava tractada a través de marcs interpretatius pragmatics, sustentats a
partir d’arguments materials sobre la seguretat i la recompensa per la captura de

7% Mirar: “l ara... caricatures de Mahoma ”, diari La Vanguardia, publicat el 20 de setembre del 2012 p. 3-4
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I"autor del video de Mahoma i publicacié de les caricatures al Charlie Hebdo i
posteriorment al setmanari E/ Jueves.

Des d’un punt de vista dels generes periodistics la majoria d’informacions s’aborden
dintre de les categories “informatius-interpretatius”, amb un llenguatge més moderat i
amb un marc valoratiu negatiu respecte a I’abus de la llibertat d’expressid. Tanmateix
en els articles d’opinid el marc valoratiu respecte la llibertat d’expressié era molt
positiu, amb un llenguatge entre simbolic i pragmatic que I’ exaltava. Es el cas, per
exemple, de la columnista Pilar Rahola i del periodista Llatzer Moix, amb dos articles
valoratius en els que s’observa una dicotomia entre la dimensid simbolica i
pragmatica. L'article de Pilar Rahola, altament simbolic, defensa clarament els valors
occidentals, entre els quals ocupa un lloc privilegiat la llibertat d’expressio. La seva
valoracio era altament positiva i sense matisos, utilitzant expressions apologetiques
en la defensa de I'exercici d’aquesta llibertat per part de les revistes satiriques,
juntament a altres arguments de tipus simbolic, alhora que critica el totalitarisme del
“islamofeixisme”, en referencia del “islamisme radical.” El marc de dimensio pragmatic
s’utilitza per explicar la seva critica a les administracions per la gestié de la immigracio,
realitzava un posicionament contrari respecte a la immigracid, vinculant-ho amb I'auge
del fonamentalisme. Un sentit concordant semblant es presenta en la columna
d’opini6 de Llatzer Moix, que també realitza una defensa i un discurs positiu sobre la
llibertat d’expressid, perdo amb un llenguatge més subtil i moderat que el de Pilar
Rahola. Utilitza marcs de dimensid simbolic quan apel-lava a la historia i les relacions
dificils entre Orient i Occident, emprats de forma mesurada. Els arguments pragmatics
creixen quan critica la permissivitat de la policia dels paisos per permetre
manifestacions i atemptats, reclamant a la vegada respecte al profeta. La Vanguardia
publica també un article de “fons” d’un intel-lectual marroqui, en el que trobem un
llenguatge altament pragmatic, fonamentat sobretot a partir d’arguments de politica
internacional, argumentant que les protestes al mén musulma sén una coartada per
anar en contra dels EUA i Israel. A més fa referéncia a altres factors de
descontentament al mon musulma respecte a Occident i els seus aliats, les primaveres
arabs i I'auge del islamisme radical. Resulta manifesta la voluntat del diari d’abordar el
tema en tota la seva complexitat, ajudant a entendre les causes de les manifestacions i
la reaccié al mén musulma.

En el cas de La Vanguardia es manté, per tant, un marc interpretatiu global, que
defensa la moderacid. Aixo es tradueix en el llenguatge, a través del conjunt
intervencions, fonts informatives i d’opinid, que integren la narrativa global del diari.
En general, respecte a la radicalitzacié musulmana, posa molt I’accent en el terme
“islamisme”, on El Periddico de Catalunya usa més aviat el terme “extremista”.

La resta de mitjans de la categoria premsa editada a Barcelona, E/ Punt-Avui i I’ARA,
mantenen en conjunt un relat de conflicte respecte a la controvertida publicacié de les
caricatures al “Charlie Hebdo”. L’espai que aquests dos rotatius dediquen al tema té
una dimensid molt menor que el dedicat per part de El Periddico de Catalunya o La
Vanguardia i, sens dubte, concorda amb la ideologia del propi mitja i la franja de
lectors als que va destinat, d’aqui deriven les decisions de la redaccié i les rutines de
produccio.

El marc interpretatiu o frame dominant a partir del qual es va construir el discurs és el
de “conflicte/provocacid”. El frame “llibertat d’expressid” no es presenta amb tanta
forca. Una de les reflexions que es despren de I’analisi del discurs és que el context

|II
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previ de protestes arreu del mén musulma per la pel-licula que es va difondre als EUA,
denigrant la imatge de Mahoma, té una influencia notoria en el tractament informatiu
d’aquest episodi. De fet, la oscil-lacié observable entre la dimensié de marc pragmatica
i simbolica, es dona sempre dintre del marc interpretatiu dominant de conflicte, que es
manté en tota la mostra d’analisi. Tanmateix constatem algunes variacions en aquest
frame entre El Punt-Avui i I’ARA, degut a la connexié amb el marc interpretatiu de
provocacio, més o menys incident. Respecte el nombre d’articles d’opini6 és gairebé
insignificant en tots dos, tot i que s’aprecien algunes diferencies en la carrega
valorativa de tots dos.

En El Punt-Avui la dimensié de marc més determinant és la pragmatica, reflectida en
els arguments emprats, la gran majoria d’ells, referits al context bel-ligerant i de
protesta desenvolupat a alguns paisos musulmans, a més dels hipotétics atacs a la seu
de “Charlie Hebdo” i a interessos francesos. El lexic desenvolupa una descripcio formal
de la portada del setmanari “Charlie Hebdo”, que obre un paréentesi al llenguatge
geneéric directament lligat a la conflictivitat. La narrativa global de E/ Punt-Avui
trasllueix un marc interpretatiu general de conflicte d’alt voltatge tant per a abordar la
problematica de les caricatures, com les manifestacions de protesta al mon musulma.
La utilitzacio dels marcs pragmatics presenten un discurs amb molta intensitat i
connotacions bel-ligerants, que determina un marc valoratiu o frame value negatiu
respecte a les protestes dels paisos de tradicié musulmana contra interessos
occidentals. Dintre aquest marc s’insereixen els raonaments sobre la prohibicio per
part del Govern Frances de les manifestacions de musulmans a la mesquita de Paris,
tot i presentar-se amb un llenguatge més neutral. Els judicis critics transmeten
prevencio, incidint en les possibles conseqiiéncies. Dintre del marc interpretatiu de
conflicte trobem abundant lexic referit al “islamisme”, pero sense tenir elements
suficients per ser categoritzat com a marc, tot i que si denoten una nova dimensié
tematica, lligada a una narrativa més global. En general el marc valoratiu en relacié a
les protestes és negatiu.

Respecte a I'Us més simbolic del llenguatge s’empra en el relat positiu respecte la
llibertat d’expressio. Els arguments fan referéncia a drets i/o a qliestions religioses
com ara la “blasfémia”, reforcant la narracié identitaria en pro de la cultura occidental,
la qual cosa ha pogut ser interpretada com a participant del discurs ideologic, és a dir,
relat de determinats grups hegemonics amb pretensions d’imposar a la resta de la
comunitat uns trets simbolics i unes practiques culturals com a propies, de “designar
les caracteristiques que s’atribueixen a una persona o a un col-lectiu per a sentir-se
d’una determinada cultura” (cfr., per exemple, Rodrigo Alsina, Miquel, 2000:94). Els
mitjans oferirien aixi una visié del moén a partir d'un horitzé geografic i cognitiu, que
estableix fronteres politiques i culturals i, per tant, s’explica, en aquest cas, des de
parametres occidentals (Rodrigo Alsina, Miquel, 2000:126).

Respecte als marcs de dimensid simbolica en un sentit positiu, fent referéncia directa a
referents de I'lslam com ara el profeta Mahoma, constatem que son molt escassos. La
presentacio dels elements religiosos tenen un to negatiu i inclis denoten certa
agressivitat. En alguns titulars resulta notori un judici implicit, associant religié
musulmana i integrisme, per exemple: “El mal humor de Mahoma” o bé, “Mort a
Franca!”. Aquest ultim recull el lema d’una pancarta exhibida en les protestes dels
paisos musulmans contra les caricatures. Les expressions anteriors reflectides en
metafores, i també les imatges, tot i no arribar al sensacionalisme remarquen la
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vessant integrista d’uns actes de protesta que, en alguns casos, van atacar
materialment interessos occidentals. Tanmateix, en el cos del text, aquesta
grandilogliéncia minva. La dimensio simbolica que fa referéncia a arguments més de
tipus religidés és menor en el conjunt de la mostra d’informacions i aflora en les
resolucions més negatives del conflicte. En un dels casos, en un destacat enmig de la
informacio general d’unes declaracions de la lider d’ultradreta francesa Marine Le Pen,
en pro de la prohibicié de simbols religiosos musulmans i jueus a I’espai public. En
aquest diari que estem analitzant, E/ Punt-Avui, es constata que en conjunt el
tractament del conflicte es abordat a partir de informacions elaborades en base a
esdeveniments i declaracions institucionals del govern frances, els redactors del
setmanari “Charlie Hebdo” i també, encara que d’'una manera molt reduida, d’alguns
representants de institucions musulmanes. Es tracta de noticies i croniques, dintre dels
geéneres informatius i interpretatius. Tant sols es va publicar un article d’opinid, on es
realitzava un elogi a les llibertats democratiques occidentals i s’advertia sobre Ia
manca de fermesa d’Occident davant les amenaces dels radicals islamics. En conjunt,
estrictament parlant, no hi ha un posicionament d’opinié en el frame mateix de
conflicte, tanmateix els elements interpretatius de les informacions incideixen en la
construccio dels relats informatius, en consonancia amb I’Unic article d’opinid
favorable a la llibertat d’expressié i marcadament pro Occident.

En una linia similar es mostra el diari ARA. Aquest mitja, al igual que E/ Punt-Avui, no
atorga un espai molt extens al conflicte i el marc interpretatiu o frame geneéric i
tematic és el de conflicte. També el context de protestes i indignacio prévies en molts
paisos musulmans, per la pel-licula “La innocéncia dels musulmans”, que ridiculitzava el
profeta Mahoma, i que es van accentuar després, repercuteix en el tractament
informatiu de la mostra analitzada. El discurs global es construit a partir del frame
conflicte, utilitzant marcs interpretatius pragmatics, que fan referencia a arguments
del tipus seguretat, processos judicials o que apel-len a tensions respecte als interessos
francesos en els paisos musulmans. El factor tensio es veu reflectit clarament en el seu
discurs en general, amb un léxic molt bel-ligerant, pero que en general no té
connotacions expressives exagerades, que s’acostin al sensacionalisme. No hi trobem
una gran carrega de metafores ni d’argot bel-lic, pero si que manifesta les tensions
entre Orient i Occident. Dintre del frame global de conflicte I’analisi qualitatiu a partir
del lexic, metafores i arguments permet detectar algunes variacions de to. Hi trobem
un abundant lexic, que fa referéncia al fonamentalisme sense arribar a desplegar un
marc interpretatiu especific, perd que indica una narrativa global sensibilitzada per
aquest factor. La qualificacié “fonamentalista” es troba freqlientment associada a
termes com islamic o musulma. Amb aix0, es pot constatar novament que els mitjans
ofereixen una determinada visié del mdn i que en aquest cas és occidental. A més,
s’observa com es reprodueix el discurs de les identitats, propostes discursives que
repeteixen i transformen les narracions identitaries sobre grups socials i a les que es
poden anomenar “identitats mediatiques”. Alhora resulta manifest un desequilibri de
representacio, que pot arribar a la estigmatitzacié de grups culturals i religiosos
sotmesos a sectors dominants de la societat. Estariem davant d’estereotips, en aquest
cas d’un islam vinculat al fonamentalisme i al terrorisme. Perd com es sabut, els
estereotips es basen en una visié distorsionada i superficial de grups socials (Castelld,
2008:260-261).
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El marc simbolic es reflecteix a través d’'un abundant léxic religids, que fa referencia a
preceptes de la religiéd musulmana, al profeta Mahoma i a associacions musulmanes.
Aquesta perspectiva religiosa i simbolica resulta minoritaria en el conjunt de les
informacions i manté un to més “informatiu” i, per tant, més neutral, sense abusar del
llenguatge metaforic. En el seu posicionament en aquest conflicte el diari ARA utilitza
un conjunt d’expressions religioses que remeten directament a la religié musulmana i
jueva, indagant en la gliestid, sostingudament debatuda, de la secularitzacio i sobre la
presencia dels valors religiosos en la vida publica a Europa. Per abordar aquesta
tematica que s’allunya del tema central de la mostra, trobem una peca del génere
interpretatiu com el reportatge. Un reportatge que remet a una qliestio interessant i
amb accent huma, encara que no de immediata actualitat, per tal d’abordar el tema en
el seu context i en base a tota la seva complexitat. Els marcs que s’empren sén
fonamentalment més pragmatics, amb arguments en els que surt a col-lacid la
controversia generada uns mesos abans a Alemanya respecte a la legalitzacid de la
circumcisid jueva i, per tant la legislacié al pais germanic, que afecta a aquets temes. El
diari reforca el debat sobre aquesta qliestid, posant I'accent en arguments sobre la
intolerancia respecte a minories religioses, fonamentats en opinions de rabins i
representants musulmans.

Altres raonaments que inclinen aquest discurs cap al costat simbolic son els que fan
referéncia a la llibertat d’expressié. En aquest punt observem la intervencio i seleccié
de diferents actors, que representen fonts d’opinid i marquen en conjunt, amb un
oportu ordre de intervencions, una narrativa en la que apunta la variant tematica de
“responsabilitat”.

El posicionament valoratiu del mitja respecte a la problematica, per la seva banda, va
ser molt escas. Només es va publicar I'article d’opinié d’una escriptora iraniana,
Nazanin Armanian, que aborda I’analisi de la polémica situant-la en el context de la
campanya de les eleccions presidencials dels EUA el 2012, oferint dades de context per
abordar amb més complexitat la qlestid. Armanian indaga la causa principal del
problema i apunta cap a les autoritats dels paisos musulmans que, donada la manca de
garanties democratiques, enganyen a una poblacié abocada a la crisi permanent. Amb
aix0 es posa en evidencia un esfor¢ major per abordar el conflicte en la seva
complexitat, oferint un analisi més profund, per part del diari ARA, en relacio al diari E/
Punt-Avui. Malgrat ser dos rotatius amb una linia editorial, una estructura similar i un
perfil de lectors focalitzat a I’ambit catala, plantegen un enfocament diferent respecte
a la controveérsia de les caricatures de Mahoma. Els géneres d’opinio presenten en
ambdues publicacions un espai molt limitat; per aixo els elements interpretatius i
valoratius es concentren en els generes informatius, tornant-se més evidents per tal de
reforcar el frame “conflicte” comu. El diari E/ Punt-Avui el reforca i desenvolupa amb
expressions i un conjunt léxic amb connotacions sensacionalistes. En canvi, el diari ARA
utilitza, en termes generals, un léxic amb connotacions més judicials, legals i mesures
preventives per part dels governs, que disminueixen la intensitat de to en el
llenguatge.

En la categoria “premsa editada a Madrid” i en concret en el diari ABC, el marc
interpretatiu o frame generic de conflicte es mantingut en totes les informacions del
corpus d’articles analitzat. A banda d’aquest marc, a través del nostre analisi a partir
dels frame devices (mecanismes de marc) i I'organitzacié de la narrativa global, hem
detectat altres frames com el de provocacié i islamisme radical. En aquesta publicacio,
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com en la resta, dintre del marc conflicte, el context de protestes dels paisos de
tradicié musulmana resulta incident, tant en el tractament informatiu com en els
elements valoratius d’aquest episodi. El llenguatge resulta altament pragmatic a
I’emprar arguments més materials sobre manifestacions, decisions governamentals,
seguretat...; pero amb argot abundant amb fortes connotacions bel-ligerants,
adherides al léxic i a les expressions de gairebé tots els articles de la mostra. Aquestes
expressions, com a variables de marc, reforcen molt el frame conflicte, fent-lo acostar
al sensacionalisme, sobretot al referir-se a la violéncia en els paisos arabs. El conjunt
de fotografies i imatges estan en plena correlacid amb el discurs. La majoria d’actors
es mostren en plena accio, sobretot atacant i incendiant interessos occidentals.

En relacid al marc “provocacid”, s’utilitza un llenguatge simbolic referent a la llibertat
d’expressid, com un principi essencial de les democracies occidentals. En aquest sentit
el marc valoratiu detectat és positiu. La llibertat d’expressié resulta irrenunciable si
s’ha de preservar la “societat oberta”. Tanmateix quan es refereix a I’abus d’aquest
dret, el marc valoratiu manifest, encoratjat per I'augment imminent del islamisme
radical, es torna negatiu tot i reconeixer que la publicacié de les caricatures al “Charlie
Hebdo” eren inoportunes, a causa d’atiar la indignacio viva en molts paisos musulmans
per la pel-licula. El diari ABC va ser un dels mitjans en construir el seu discurs en base al
marc o frame “provocacid”, respecte a la publicacio de les caricatures de Mahoma. En
la construccié d’aquest marc interpretatiu hi apareixen multiples reaccions de politics
francesos i altres actors institucionals, com la Santa Seu a través del seu organ de
comunicacio “L’Osservatore Romano”, que qliestiona I'oportunitat de la publicacié de
les caricatures en un context turbulent als paisos arabs, valorant-la negativament. A
I’hora de desplegar el frame es dedica un espai proporcional als representants de
paisos del Magrib com Marroc o Tunisia amb opinions negatives de les caricatures.
També eren freqlients la presencia d’actors no identificats que van interposar una
acusacio contra el setmanari frances. La preséncia d’altres reaccions amb una
proporcié destacada, com la del representant de la Mesquita de Paris, on denunciava
I’auge del islamisme radical per propagar la gihad o “guerra santa” a Franga. Les
declaracions sdn exponencialment directes i clares i formen part d’una estrategia
discursiva que reforca el frame provocacio i el marc valoratiu negatiu de la publicacio
de les caricatures.

Tots aquests analisis ens porten a la conclusid de que el periodista crea el propi marc
interpretatiu o reforca el més defensat pel diari, condicionat pel pes de la linia editorial
del diari. Podem dir que, en aquest cas, el periodista realitza la funcié del reframer,
gue consisteix en una metafuncio per part dels redactors de la capacitat de treballar
sobre un marc intencional per contextualitzar-lo, encastant contingut i continent (Cfr.,
en aquest mateix sentit Montagut, Marta, 2012:302). Cal dir que I’ABC no ofereix tant
de protagonisme als redactors del setmanari, com el que ddna a actors i fonts
institucionals que aporten una visié negativa respecte la publicacid de les caricatures.
El desplegament del marc interpretatiu o frame provocacié es complerta, tot i tenir un
espai reduit o poc rellevant en la publicacié, amb la preséncia d’articles que fan
referéncia a publicacions ulteriors de caricatures a una revista alemanya “Titanic” ia la
revista espanyola “El Jueves” i s’advertia emfaticament de les possibles reaccions
violentes en diversos paisos arabs contra interessos occidentals.

En aquest ambit simbolic hi apareixen a més articles en profunditat com ara un
reportatge informatiu intemporal, és a dir, la construccid del reportatge a partir d’un
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esdeveniment d’interés per als lectors, de forma que presenta no un article
d’'imminent actualitat, sind que simplement afegeix dades en torn a un fet donat.
Aprofita aixi el context de les caricatures per publicar la historia de la primera
caricatura de Mahoma. El relat és molt impersonal, construit a partir de marcs
simbolics, amb una referéncia explicita a la historia i al context del s.XI1%°, que aborda
la primera traduccio al llati de I’Alcora. La presencia de I’article no aporta una valoracié
analitica-interpretativa, sind elements de context i antecedents, en un sentit de
background. La introduccié d’aquestes dades té una evident voluntat d’oferir una
objectivitat i versemblanca a la qliestio, tot i que és presentada com un element
anecdotic.

A mesura que el conflicte va evolucionant cap a resultats més negatius, la dimensio de
marc o frame pragmatica destaca més el problema de I'augment del islamisme radical.
Els ultims articles sobre el cas es dedica a subratllar més les disputes en el moén arab i
ho vincula amb I'augment del fanatisme islamista i la manipulacio exercida pels seus
liders respecte la poblacid. Emergeix aixi un nou marc interpretatiu de islamisme
radical, en el qual hi apareixen tant elements més valoratius com articles d’analisi i
opinid que indaguen en la problematica de la distancia entre la civilitzacié occidental i
la musulmana. Presenta també dos articles d’analisi on dos d’experts arabistes
aprofundeixen, principalment a partir d’arguments de tipus religids, en la posicio de la
tradicio musulmana respecte a la blasfémia, recordant que a I'lslam és un greu pecat
des de fa molts segles. Aquests precedents sdn emprats per alguns liders radicalitzats
per condemnar els pretesos atacs a la religié. S'observa per tant com en aquest frame
“provocacio” i “critica de I’abus de la llibertat d’expressid” s’articula un discurs en el
qual es dona un toc d’atencié a la societat occidental, al recordar-li la responsabilitat
de publicar expressions blasfemes. Per una banda, accentua I’adverténcia en el discurs
de la divisid entre Orient i Occident i també, per I'altra, de la manipulacid exercida per
liders musulmans radicalitzats a I’'hora d’intensificar la violéncia als paisos musulmans.
S’empra un discurs altament critic amb I'islamisme radical equiparant-lo al fanatisme i
acusant-lo de ser el principal detonant de la conflictivitat d’aquests paisos musulmans.
La interpretacio d’aquest auge del islamisme radicalitzat és polémica i negativa i
s’observa com una manipulacié i com un fenomen que ha d’estar controlat pels
governs occidentals. Remarquem com el marc interpretatiu de provocacio manté
punts de contacte amb un altre marc interpretatiu o frame molt present el de
I'islamisme radical. Des d’un punt de vista d’analisi de la narrativa global constatem la
publicacid d’alguna entrevista, en format cronica, a un lider salafista tunisia, Skander
Boughanmi, amb unes declaracions absolutament radicals. Els seus arguments, en cites
directes, fan referencia al retorn de les lleis islamiques com la sharia i la tradicié
musulmana literal, que justifiquen la violéncia contra Occident pels seus atacs. En
relacié a les seves intervencions subratlla la voluntat de instauracié d’un “califat
universal”. També fa referéncia a les provocacions que rep I'lslam des d’Occident a
través de les caricatures que denigren el profeta Mahoma.

En les ultimes informacions publicades, en un format de noticies breus, el discurs es
construeix en base al frame “islamisme radical”, que resulta dominant. En aquest

n u

frame, quan fa referéncia a aspectes de la religié musulmana com “califato”,“sharia” o

80 Mirar: “ Historia de la primera caricatura de Mahoma, que data de un Coran de 1141”, dins el diari ABC, publicat
el 21 de septiembre de 2012 p.64
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“el Coran”, es presenta una dicotomia entre la dimensio de marc simbolica i la
dimensio de marc pragmatica. Aquesta pren relleu quan fa referéncia a les protestes i
a casos molt bel-ligerants de paisos com Pakistan o Libia, on els arguments més
abundants es basen en la recompensa economica que un ministre pakistanes va oferir
per a qui matés el director de la pel-licula sobre Mahoma. Altres raonaments dintre
aquest marc fan referéncia a les intervencions militars a Libia contra els grups
salafistes que autors d’atemptats i violéncia. En general, es tracta d’un relat on s’acusa
al islamisme violent, al salafisme de ser responsable de la “ira islamica” i de la violencia
als paisos arabs. Els islamistes son presentats com actors amb un paper creixent en
I’Gltim tram de la mostra analitzada. El format a partir del qual s’encabeixen aquests
episodis sén els géneres informatius-interpretatius, on els mecanismes interpretatius i
el llenguatges sén duts fins I’extrem. Respecte als generes més valoratius com ara els
articles d’opinid fan una clara al-lusié al marc interpretatiu de “islamisme radical”.

En linies generals al diari La Razon trobem una linia narrativa molt semblant al diari
ABC. Els dos rotatius articulen un discurs semblant, accentuant el factor provocacié, les
protestes en els paisos arabs i remarcant un marc valoratiu negatiu respecte I’abus de
la llibertat d’expressid. La coincidencia en el discurs respon en gran mesura a la linia
editorial d’aquests mitjans, que ha estat definida com de “dreta, conservadors,
defensors dels valors tradicionals i monarquics, enfrontats i critics respecte a I’orbita
del PSOE i proxims al PP” (Giménez, Pilar; Berganza, M2Rosa, 2009: 67).

El discurs de La Razon s’articula dintre d’un marc interpretatiu genéric de conflicte a
partir de I’Gs de marcs pragmatics de manera forgca dominant, que fan referéncia a
raonaments més materials de seguretat o juridics, emprats per explicar la resolucio
més violenta del conflicte. Pel que fa a I’Gs de |la dimensié de marc simbolica és menys
present, tot i que es fa servir en la resolucié menys bel-ligerant en relacio a I’'abus de la
llibertat d’expressid, amb abundants arguments de tipus religiés. El conjunt léxic “d’alt
voltatge” es veu reflectit en els arguments d’aquesta capcalera, on la interpretacio
més freqlient és que la publicacid de les caricatures va ser el detonant de I’escalada de
violéncia als paisos arabs. Aixi trobem, en algunes de les metafores amb connotacions
més bel-ligerants i sensacionalistes, expressions com: “otofio de sangre” o “escalada
de tension”, per designar I'ambient candent. En termes generals, gran part del
llenguatge dominant reflecteix la tensid existent als paisos arabs per les caricatures.
Respecte a les manifestacions violentes subratlla el caracter anti-america de les
protestes i sobretot les tensions entre EUA i Pakistan. Les imatges utilitzades
mantenen una relacié paral-lela amb el discurs sostingut i grandiloglient de
conflictivitat i ira musulmana. Per exemple, algunes fotografies mostren, mostren la
maxima expressio de les protestes a Pakistan, Bangladesh, una manifestacid d’un grup
de musulmans on apareixen dones amb Nigab que porten pancartes amb el lema:
“Sharia for France” i, també, moltes explosions en plena detonacid. En els recursos
visuals que acompanyen la informacié és habitual la preséncia d’infografies, que
aporten antecedents d’atemptats d’arrel islamista i la cronologia de les protestes, que
es van estendre al mén arab des de I’atac d’'un ambaixador d’EUA a Libia fins I'onada
de protestes a Pakistan.

Les estrategies discursives de construccio del marc interpretatiu “provocacio” sén més
simboliques, quan estan publicades dintre dels generes d’opinid, on s’aprofundeix en
els arguments de cerca d’equilibri entre la llibertat d’expressid i el dret al respecte de
les persones amb una determinada creenca, manifestant oposicio a I’'abus de la

146



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

provocacio. Aquests articles s’endinsen en el debat de si ha de prevaldre I’humorii la
llibertat d’expressid respecte als valors religiosos dels qui puguin sentir-se ofesos i
també al-leguen que I'ofensa a la religio des de sempre és un recurs comercial facil per
a vendre revistes, a més de |’excessiva tolerancia actual en relacio a tota forma de
blasfémia. En aquests generes d’opinio també s’explicita la divisid entre el mén arab i
el mon occidental, perqué en materies com la llibertat d’expressioé no parteixen de les
mateixes premisses. En qualsevol cas la violéncia exercida pels radicals davant una
gliestio de blasfémia, és condemnada per tots els articulistes, advocant per una
reivindicacio pacifica, pero en cap cas oposicid violenta contra I’exercici d’una llibertat
com la d’expressid. Alguns dels articulistes van més enlla en les seves opinions i fan
referéncia a factors com la “sharia” com a font del Dret islamic, aixi com també a la
pretesa via modernitzadora dels paisos arabs, en la que aquella llei hauria de garantir
els Drets Humans. En aquests analisis més interpretatius, que aborden el tema en la
seva complexitat, s’observa la reproduccio d’un discurs occidental explicit. Els
arguments reflecteixen prevalenca etnocéntrica al universalitzar a partir de la cultura
propia i no en base a quelcom compartit. Un discurs forca dominant en els mitjans
europeus, amb una visio del mén basada en un horitzé geografic i cognitiu, que
estableix fronteres politiques i culturals i, concomitantment, s’explica des de
parametres occidentals, sobretot a I'abordar i emetre judicis sobre les altres cultures
(Cfr., en aquesta linia Rodrigo Alsina, Miquel, 2000:126).

Observem també a La Razon un cert to expressiu sensacionalista, dintre del frame
“provocacio”, utilitzant marcs pragmatics, amb raonaments més materials que fan
referéncia a la seguretat dels paisos occidentals, al tancament d’ambaixades i sobretot
a I'atemptat perpetrat contra un ambaixador dels EUA a Libia. Compareixen aqui
actors més institucionals, com ara ministres d’exteriors i portaveus de comunitats
musulmanes, que alerten contra atacs a qualsevol pais occidental o, també, actors
d’altres confessions com la Santa Seu, o bé portaveus de la Casa Blanca, que
gliestionen |'oportunitat de la publicacid de les caricatures. El corpus d’analisi destaca
la noticia que la revista satirica “Titanic” també va publicar caricatures del profeta
Mahoma i dedica un espai forca ampli a la qliestio, denotant, per tant, la rellevancia
gue concedeix al tema satiric, major que la resta de diaris de la categoria “premsa
editada a Madrid”. Les publicacions analitzades de la categoria “premsa editada a
Barcelona”, per la seva banda, minimitzen aquesta quiestié amb “especejament !
dintre les informacions generals. En general, La Razon reforca i desplega el frame
conflictivitat i el frame provocacié amb un pes dominant en gairebé tots els episodis
analitzats. La valoracio negativa dins la conflictivitat i la provocacio respecte a la
publicacid de caricatures del setmanari “Charlie Hebdo”, comporta altres
argumentacions susceptibles de desplegar altres marcs interpretatius més secundaris.
La presencia d’'un determinat léxic carregat de connotacions bel-ligerants perfila en
tota la mostra d’analisi un tractament expressiu, amb un fort accent huma, amb
expressions que es podria considerar, en alguns punts, ratllen siné cauen en el
sensacionalisme. Observem que en algunes informacions on es mostra la voluntat per
part dels actors en la historia de pacificar la situacio, el diari ho minimitza, com per
exemple que I'administracié Obama volia emetre uns anuncis a Pakistan desvinculant-

81 Especejament: En argot periodistic representa un article breu, de petit tamany que acompanya al principal. Els
dos tracten el mateix tema. Pero el “el despiece” indaga en un aspecte del mateix tema en profunditat.

147



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA

Meritxell Roselld

Alfonso

se de la pel-licula que denigrava a Mahoma. En correlacié amb la seva linia editorial, La
Razon, quan aborda la publicacié de les caricatures a la portada de la revista espanyola
“El Jueves”, ho fa en clau nacional, subratllant sobretot els perills dels espanyols que
viuen en paisos com Egipte.

El tercer diari d’aquesta categoria E/ Mundo manté molts punts de contacte respecte el
tractament de La Razon i I’ABC. Aixi veiem com perfila el seu discurs en els diferents
marcs interpretatius ja identificats com el de “provocacio” i “conflicte”. Aquests dos
marcs es presenten flexibles i ductils, mantenint, a més, punts de contacte entre ells.
El llenguatge dominant de E/ Mundo presenta moltes connotacions bel-ligerants,
reflectint I'ambient de tensid, mitjangant expressions amb connotacions religioses un
tant grandilogiients, que en certs punts es podria considerar sensacionalista. El discurs
presenta moltes figures retoriques com metafores i paradoxes. Aixo es trasllada al
tractament informatiu de, per exemple, el nivell de tensid viscut a Franga arran de les
publicacions. La narrativa manté molts paral-lelismes amb la “cronica de successos”,
una narracio en general construida en base a expressions molt grandiloqlients i d’arrel
popular que s’acosten al sensacionalisme (Cfr., Grijelmo, Alex:2014:396). Com a
exemple, referint-se a conseqiiéncies nefastes de la violencia als paisos de tradicié
musulmana: “los cuerpos quedaron destripados y desparramados por el suelo y asi
estuvieron (...)”®?, on es podria apreciar certa morbositat a I'entretenir-se en la
descripcid dels cossos ferits i/o abatuts. Aquesta narrativa genérica de E/ Mundo
correspon a la seva linia editorial. Se’l arribat a definir com, en paraules literals:
“d’original estil, gue combina recursos visuals de la premsa sensacionalista, amb la
publicacid de molts articles d’investigacio; des del punt de vista ideologic ha estat
sempre un diari critic amb el PSOE i simpatitzant del centre — dreta” (Giménez, Pilar;
Berganza, M2Rosa, 2009: 67-68).

La dimensié de marc predominant és el pragmatic, dintre del de “conflicte”, ja que
conté molts arguments de tipus juridic, quan parla, per exemple, de delictes de
blasféemia, de temes d’enfrontaments, violéncia, manifestacions i de seguretat, tot i
gue a aquest ultim no se li dedica gran atencid. La focalitzacioé sobre la violéncia
repercuteix en els conceptes emprats, forca bel-ligerants. Tanmateix aquest marc
interpretatiu s’obre a altres arguments de tipus més simbolic, que fan referéncia a
glestions directament religioses com ara blasfémia, tradicié islamica, valors sagrats..., i
també quan s’apel-la a arguments respecte la llibertat d’expressid i de creences. En el
marc interpretatiu genéric se insereixen la majoria d’imatges i recursos visuals
focalitzats en el conflicte en plena accid, mostrant com a principals protagonistes als
manifestants radicals dels paisos musulmans, expressant la seva adhesio al profeta
Mahoma, provocant accions i incidents violents. En conseqiiencia, la correlacid entre
violéncia i islamisme resulta palesa. Aixi es determina un marc interpretatiu de caire
més tematic d’islamisme radical, delimitat a partir de les variables lexiques, retoriques
i recursos grafics, plantejant la preséncia del marc “islamisme radical”, que en principi
no era un dels dominants.

Respecte al frame “provocacid”, la dimensié de marc emprada presenta una dicotomia
entre pragmatic i simbolic. El discurs construit en base al primer a I’esgrimir arguments
gue giren en torn a la paraula “crisis”, de denuncia sobre |'actuacid provocativa del

82 Mirar: “Los extranjeros en la diana de la célera afgana”, publicat al diari £/ Mundo, el 19 de septiembre de 2012
p. 30
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setmanari “Charlie Hebdo” i apel-lant també al deure de la responsabilitat. Aquest
argumentari es introduit, en clau de reaccié politica, per actors politics com el
aleshores primer ministre frances, Jean — Marc Ayrault i el ministre d’Exteriors, Laurent
Fabius, que soén els que més es van criticar I’actuacio del setmanari. En aquesta linia
trobem també actors com els representants del Consell dels Musulmans Francesos,
argumentant que les caricatures eren un atac islamofob. Els liders musulmans
apareixien en general en una actitud reactiva i més agressiva respecte la publicacié de
les revistes. Aquest marc de provocacio també recorre a apunts simbolics, quan fa
referéncia a arguments com un atac als sentiments religiosos dels musulmans, o a la
blasfémia, tenyits d’un cert victimisme. Tanmateix la preséncia de marcs simbolics en
clau de reaccio apareixia en un menor terme. Tant en una dimensié com en |'altra el
conflicte es dirigeix cap a resultats negatius de la historia. En relacié al marc de la
llibertat d’expressid, també present en la mostra analitzada, és construit a partir del
frame pragmatic, en base a arguments juridics i de drets humans. A partir d’aqui
resulta una dicotomia entre positiva i negativa. Positiva, quan a través de diferents
actors experts en llibertat religiosa advoca per mantenir la llibertat individual com a
garantia de la llibertat d’expressio i per tal de preservar un dels pilars de la
democracia. S’empren també arguments juridics per advocar per una legislacioé que
penalitzi les ofenses religioses, evitant I'abus de la llibertat d’expressid. Aquesta
dimensio pragmatica deriva cap a una dimensié més simbolica a I'emprar raonaments
negatius amb connotacions religioses, basats en conceptes com: “la ofensa a valores
sagrados” o “injurias al profeta Mahoma y a los califas”. En aquestes intervencions s’hi
hauria d’afegir altres estratégies discursives que respondrien a una narrativa global del
mitja, com les valoracions del propi redactor, ajudant a intensificar el marc
interpretatiu o frame “provocacio”: “Unos burdos fotogramas y unas provocativas
caricaturas de Mahoma han desempolvado la llamada a poner coto juridico a los
blasfemos”. Aquest frame és forca ampli i flexible i dintre seu trobariem punts de
contacte amb altres marcs interpretatius com el de “conflicte”, quan els arguments
emprats en algunes informacions fan referéncia a qué la revista “Charlie Hebdo” va ser
el detonant de les accions violentes a paisos de tradicid arab. Els que empren aquest
marc realitzen un analisi qualitatiu de la sentéencia, amb una amplia diversitat de
lectures. En general, es transmet una gradacié valorativa negativa, en funcio de
I’accent que posa cada actor en els aspectes pragmatics o simbolics de la provocacio.
Aquests resultats ens duen a la conclusio que el grau de negativitat és més profund
guan més simbolics son els raonaments, en canvi la clau pragmatica rebaixava aquesta
negativitat. Aquest marc interpretatiu presenta un ventall ampli d’actors i
argumentaris, que comporten interpretacions de diferent signe respecte la publicacié
del “Charlie Hebdo”, a les que s’haurien d’afegir les declaracions de Marine Le Pen en
pro de la prohibicié de simbols religiosos com el vel islamici la quipa jueva. Aquestes
intervencions presenten connotacions provocatives fonamentades en arguments que
fan referéncia a les lleis franceses i al necessari enduriment d’aquestes per tal de
relegar els simbols religiosos a I’ambit privat. En aquest punt la dimensié de marc
pragmatica resulta majoritaria, sense masses apunts de contingut religios. En el titular
“Cruzada de Le Pen contra el velo y la “kipd”® apareix més el component simbolic i
cridaner, habitual en el diari. Les ultimes informacions de E/ Mundo respecte aquest

83 Mirar: “Cruzada de Le Pen contra el velo y la kipd”, publicat al diari E/ Mundo, el 22 de septiembre de 2012 p.30
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cas, que ja no ocupen I'agenda i, per tant, el gros del diari, aborden la publicacié
d’altres caricatures a la revista espanyola “El Jueves” i el desafiament d’un ministre del
Pakistan, oferint una recompensa a qui assassinés al director de la pel-licula contra
Mahoma. La primera es va publicar a I’edicié impresa, a un espai molt reduit de la
seccid “Espafia”, atorgant-li una perspectiva propiament nacional; la segona va sortir
publicada a I’edicié digital de El Mundo, atorgant-li poca rellevancia.

El discurs en les dues informacions es mou dintre els marcs interpretatius més genérics
presents al diari: “provocacio i conflicte”, construits a partir d’una dimensidé de marc
pragmatics en el seu conjunt; els elements simbolics estan en un segon terme quan fan
referencia a Mahoma. En cas del ministre pakistanes, la majoria d’intervencions fan
referéncia als diners de la recompensa i a factors de tipus electoralista que se suposa
I’haurien portat al desafiament; alhora repassa els incidents al Pakistan, mitjancant un
lexic bel-ligerant. El cas de la publicacié de caricatures a “El Jueves”, presenta
arguments en contra basats en la seguretat, en els interessos espanyols i en el reforg
de vigilancia a ambaixades espanyoles, tot i rebaixar el to bel-ligerant. Aquestes dos
ultimes informacions sén les que duen menys carrega interpretativa, i per tant, menys
forca valorativa i no es centren en els elements més controvertits i sensacionalistes.
Tanmateix mantenen I’enfocament bel-ligerant, que perdura sempre en el tractament
de les informacions del cas, intensificant per tant també els frames “conflicte-
provocacio”.

En general, els generes periodistics més abundants en la mostra analitzada, son els
informatius i els interpretatius, que es tradueixen en el format noticia i cronica.
Tanmateix, en el corpus analitic es troben alguns textos en format de reportatge i
entrevista, per tal de contextualitzar el conflicte. En I’entrevista intervé un
representant del dialeg cristia-musulma, Mohamed Sammak, que aporta la seva
valoracio subjectiva de la situacié en forma generica. Les seves respostes afronten la
multiplicitat de tematiques implicades ja al-ludides com la llibertat religiosa, la
blasfémia, els drets civils en els paisos arabs i, també,la provocacio per part d’Occident
en relacio als simbols musulmans i I'actitud dels radicals que han provocat la violéncia.
Les seves expressions aporten, juntament a I’analisi de la situacid, judicis de, ajudant a
inserir, tot plegat, els fets en el context. Els elements valoratius reforcen el discurs
contra l'islamisme radical i la reaccio violenta com a resposta davant les ofenses
religioses. Tot i aixi, considera les provocacions per part d’Occident contra I'islam Ia
causa de les accions violentes. El diari E/ Mundo, en aquest cas, afegeix alguns articles
d’opinid, que estan en correlacié amb els arguments d’aquesta entrevista. Els
articulistes sén personatges intel-lectuals de prestigi del mdn arab o experts en
llibertat religiosa, que construeixen el discurs sota els marcs de “provocacid” i
“islamisme radical”, emprant el patrd recurrent que transita entre la dimensio
simbolica i pragmatica. Gran part dels arguments argtits sén pragmatics, ja que es
refereixen a I'actuacio violenta dels integristes, la globalitzacid, les politiques en contra
de minories religioses; pero presenten apunts simbolics quan incideixen en I’odi
Orient-Occident, en les ofenses religioses i en la tergiversacié d’una part de I'lslam.
Finalment en el frame “llibertat d’expressio” els arguments valoratius giren entorn a
I’Gs responsable de la llibertat d’expressio per tal d'impedir més morts i atacs contra
els interessos occidentals. En definitiva, aquests arguments intensifiquen els marcs
interpretatius defensats pel diari E/ Mundo, amb un discurs i frames similars als
defensats per I’ABC i La Razdn, presentant tots tres linies editorials similars.
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Per la seva banda, el diari E/ Pais presenta diferencies tant en els marcs interpretatius
defensats, oposats a les anteriors publicacions, com en la seva narrativa de conjunt. En
general, aquest diari presenta una major pluralitat de fonts informatives i actors i, per
tant, arguments i punts de vista més plurals. No obstant, aquestes fonts i actors,
distants ideologicament dels anteriors rotatius, exclouen, per exemple, les
declaracions de la Santa Seu o la Casa Blanca condemnant la publicacié de les vinyetes.
En els frames identificats de “conflicte”, generic en tota la mostra, i el de “llibertat
d’expressid”, la dimensidé de marc dominant és pragmatica. A grans trets manifesta un
enfocament de conflicte en tota la mostra analitzada, mantenint pero un to atenuant
respecte els anteriors rotatius. No reflecteix una bel-ligerancia similar a altres rotatius
de la mateixa categoria, on s’utilitzen expressions més sensacionalistes o de tecnica
popular (Grijelmo, Alex:2014:396). El diari E/ Pais empra un llenguatge més senzill i pla,
sense connotacions d’exageracié davant la realitat dels fets, tot i no defugir la
problematica. Algunes de les expressions més recurrents son “han suscitado
inquietud”, “estupor en Whashington”, “reforzé la seguridad” o “la comunidad
islamica de Francia se suma a las protestas que recorrian el mundo”; en lloc d’utilitzar
altres termes grandiloqglients com: “otofio de sangre”, “el viernes de la ira” o “reguero
de sangre.” Les connotacions bel-ligerants no connoten sensacionalisme, sind
prudéncia: “ha vetado estas protestas” o “un ataque”, en lloc d’altres expressions
emprades en rotatius d’aquesta categoria com ara: “escalada de tensidén” o “las
manifestaciones se tornaron sangrientas”. En general, les imatges i fotografies no
transmeten la tensid i el conflicte viscut en alguns paisos arabs d’una manera
grandiloqlient. Una tendencia observada és que E/ Pais minimitza molt les protestes als
paisos arabs davant interessos occidentals, sobretot en les seva portada. També
minimitza el tema de les protestes d’algunes comunitats musulmanes en contra la
publicacid de les caricatures. El lenguatge d’alt voltatge molt caracteristic en altres
portades resulta menys present, i en relacié a la tematica de lI'islamisme radical, E/ Pais
va emprar més el terme “integrista”, enlloc de “islamista”. Des d’un punt de vista
semantic i del léxic, aquest concepte no presenta una preséncia generalitzada com per
desplegar un marc interpretatiu tematic, tanmateix aportava una variacio dintre el
marc interpretatiu o frame geneéeric “conflicte”.

El diari va focalitzar més la seva atencid en presentar als dibuixants de “Charlie
Hebdo”, com els principals protagonistes i en atorgar-los una rellevancia especial, amb
una valoracié positiva en general. Es important destacar que al director de la revista
“Charlie Hebdo” se li concedeix una “cronica-entrevista” a pagina sencerai un altra va
ser ocupada per I'entrevista a un dels dibuixants. El recull d’intervencions, a través de
les cites directes i indirectes dels representants de “Charlie Hebdo”, respon a I’Us
d’estrategies discursives, que intensifiquen el marc interpretatiu “llibertat d’expressio”
i la seva defensa aferrissada. Tot i que E/ Pais no es prodiga en el que respecta a
elements visuals i fotografics en relacid al cas de les caricatures (una variable que s’ha
d’interpretar en el marc d’un estil generic poc expressiu i visual), les fotografies que
reflecteixen les manifestacions de protesta no presenten accions violentes per part de
grups musulmans, al contrari, destaquen el seu rebuig pacific a la publicacié de les
caricatures i focalitzen, més bé, I’atenciod sobre les forces de seguretat, encara que
estiguin inactives.

Un altra constatacid significativa que en resulta de I’analisi és que el context de tensid i
conflicte, que precedeix a la publicacié de les caricatures de Mahoma, no té una
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ressonancia explicita en E/ Pais. El seu discurs, construit tanmateix dintre del frame
“conflicte”, redueix la tensid en la mesura del possible. La dimensié de marc
majoritaria és pragmatica a I’ argumentar sobre seguretat, mesures policials,
manifestacions i accions de protesta, dret de informacio, respecte a les lleis de la
Republica francesa, defensa de la linia editorial del setmanari “Charlie Hebdo” i,
també, quan aborda el delicte d’ofensa dels sentiments religiosos. Pel que fa a la
dimensid de marc simbolica, menys present, es manifesta a I’'abordar el principi de la
llibertat d’expressié com un bé cultural, o bé, els costums religiosos de I'islam, el
cristianisme o el judaisme i el tema de la blasfémia.

En guant al posicionament front al conflicte, el marc interpretatiu “llibertat
d’expressié” presenta una valoracio positiva en general, ja que la majoria d’arguments
en clau pragmatica estan dirigits a reforcar el principi de la llibertat d’expressié com a
dret fonamental de les democracies, alhora que posa emfasi en criticar I'autocensura
com un dels factors totalitaris i de manipulacié religiosa, elogiant la democracia
identificada amb lliure circulacié d’idees.

Dintre d’aguest marc podem notar alguns aspectes distintius respecte a les altres
publicacions analitzades, vinculats a I’estratégia editorial del diari. Per exemple, no hi
trobem el frame “provocacid” sempre molt minimitzat, tant pels actors focalitzats
com pels arguments i testimonis grafics emprats. Un altre aspecte a ressaltar, en
aquest cas del marc interpretatiu “llibertat d’expressid”, és la ductilitat i elasticitat que
presenta a través d’alguns elements:

- En principi conté molts elements que es mouen en I'ambit pragmatic, sustentat
amb arguments del dret i principi de llibertat d’expressid i pensament.

- Mostra una escala alta de valoracio positiva de la llibertat d’expressio a una de
més moderada, que aporta variacions dintre del mateix frame, ampliant el seu
recorregut.

Tot i que presenta diferents actors, que amb les seves intervencions transmeten els
elements comuns citats, els actors de referéncia son els dibuixants del setmanari
“Charlie Hebdo”. Emmarcat en el debat de la llibertat d’expressid, El Pais els concedeix
un espai més ampli als seus raonaments en pro de les caricatures, exigint als
governants no deixar-se dur pels integristes religiosos, a més d’apel-lar al argument
pragmatic de que els dibuixants és limitaven a “fer la seva feina de comentar
I'actualitat”. En les fotografies els dibuixants apareixen o bé, mostrant la portada del
“Charlie Hebdo” i ressaltant amb orgull el seu treball, o bé, participant en alguna
manifestacié en defensa del propi setmanari. Aquests elements forga pragmatics
reforcen arguments anteriors i transmeten una carrega valorativa molt positiva de
forma contundent.

La resta d’actors o fonts informatives, com politics i membres del govern de Francois
Hollande (aleshores president de Franga), o bé, alguns representants de comunitats
musulmanes conformen un discurs més moderat i flexible dintre el marc interpretatiu
de la llibertat d’expressid. De fet, observem, per obra de les declaracions dels diferents
actors i fonts, una gradacio valorativa que va del pol positiu al negatiu. La majoria de
intervencions dels actors politics mostren, de forma conjunta i de manera uniforme,
una defensa de la llibertat d’expressié des d’un punt de vista pragmatic i les veus
critiques respecte I'abus de la llibertat d’expressié no sén abundants. No obstant, la no
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absencia d’aquestes veus més critiques i del marc “provocacié”, qiestionant I’actitud
de “Charlie Hebdo”, aporta una certa obertura i pluralitat de punts de vista, en el
tractament de la informacio. De totes formes, cal acceptar, que la preséncia de marcs
rivals pot ser interpretada com una estrategia d’afermament del marc interpretatiu
geneéric i de la propia linia editorial. De ser aixi, el tractament informatiu no respondria
més que a la comunitat d’interessos a la que respon el diari, el grup PRISA com a
holding. Un mecanisme al que no sdn aliens la resta de diaris i que respondria a la
defensa de la linia editorial i dels propis interessos i que exposa a més o menys subtils
manipulacions (Cfr., Castelld, Enric:2012:151-152). Aquest mecanisme de reforcament
de la propia posicio resulta patent, per exemple, si considerem |’espai atorgat a unes
declaracions de la lider ultradretana Marine Le Pen, en les quals insta a prohibir I'Us de
simbols religiosos musulmans i jueus a I’espai public, llancant alhora una dura critica
als integristes musulmans. Aqui el marc interpretatiu genéric de “conflicte” esta
sustentat a partir de marcs simbolics respecte els simbols religiosos com les mesquites,
el salafisme, pero també per marcs més pragmatics referits, per exemple, a I'aplicacié
de les lleis d’expulsié d’'immigrants. Al costat d’aquestes declaracions es mostren les
intervencions que presenten arguments contraposats, denunciant el fanatisme laicista
i el racisme de la lider del Front Nacional. Per tant, a través de les declaracions
d’aquesta es desplega un marc interpretatiu més tematic, sustentat a partir dels
arguments de “fanatisme laicista i racista” respecte a Le Pen, que no fa sino reforcar la
minimitzacio de la protesta per part dels musulmans plantejada pel diari.

Un altre exemple és el reportatge on, suposadament, s’acosta a la qiiestio de les
caricatures amb major comprensivitat, donant entrada a experts en l'islam, que
aporten marcs simbolics juntament amb alguns arguments de tipus pragmatic sobre el
delicte de blasfemia i la llibertat d’expressid, de la ma d’experts en Dret que es mouen
en ambit juridic. En conjunt els experts es plantegen si realment la provocacié redunda
en bé de la llibertat d’expressio. Els arguments adduits giren entorn a factors amb
fortes connotacions emocionals com el fanatisme, la satira malintencionada i la
provocacio intencionada, perfilant el marc interpretatiu “provocacid”, poc present en
el conjunt informatiu del diari. Alhora que altres punts de vista, els experts aporten
dades, més coneixements i background, perd novament ens podem qlestionar si
aquesta presencia de marcs creuats no és una estrategia per reforcar i defensar el
marc interpretatiu, la posicid propia, en lloc d’una qliestié de pluralitat informativa. De
fet el missatge ultim no es separa minimament del seu talant més “progressista”, en
comparacio a les altres capcaleres d’aquesta categoria “premsa editada a Madrid”,
socialdemocrata en politica, proxim als principis de I’esquerra espanyola, molt critic en
relacio a I’'ambit eclesiastic i, dit curt i ras, pro-PSOE, simpatitzant del “centre felipista”
(Cfr., Giménez, Pilar; Berganza, M2Rosa, 2009: 67).

Respecte a la variable de la gradacié de positiva a més moderada, a la qual ens hem
referit anteriorment, també es posa de manifest a través del génere periodistic
emprat. Com sabem, les estrategies discursives inherents son divergents en funcio del
tipus de genere. En el cas de les croniques i noticies (generes interpretatius o
informatius) el conjunt de declaracions son de tipus pragmatic i clarament favorable a
I’Gs de la llibertat d’expressio; en el cas dels generes d’opinio la dimensid de marc
resulta prevalentment simbolica i ve definida a partir d’arguments sobre el dialeg
intercultural i interreligids, sobre la blasfemia, apel-lant a referencies historiques i
exhortant a una cultura de diversitat, convivenciai a la pau, mitjangant un dialeg sense
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extremismes. En els articles d’opinid de El Pais s’observa que quan hi ha una resolucio
gue apel-la a la responsabilitat o moderacid en I'Us de la llibertat d’expressié s’empren
sobretot arguments de tipus simbolic; quan en canvi trobem un afermament clar de la
llibertat d’expressid s’empren arguments de tipus més pragmatic vinculats a la
legislacid, per una part al delicte de difamacid i, alhora per I'altra, al dret a la
blasfémia.*

En general, podem concloure que tant els mitjans que defensen el marc critic com el
favorable a la llibertat d’expressid, reforcen un marc o ’altre de forma concordant
amb la respectiva linia editorial conservadora o progressista. La comunitat d’interessos
en front dels altres rotatius com adversaris determina el propi plantejament.

Hem pogut comprovar també que el lloc d’edicié Madrid o Barcelona no comporta cap
correlacid en relacio a I’estil i el marc interpretatiu defensats en les seves
informacions. La distincié del marc interpretatiu en les noticies de la mostra ve donada
per una qlestio ideologica i de linia editorial conservadora vs. progressista, que en
determina el tractament informatiu final.

Atemptat a 'Escola Jueva Ozar Hatorah de Toulouse

Després de |'analisi creuat de les dades quantitatives i qualitatives sén diverses les
gliestions relatives als resultats que requereixen una valoracio. Als diaris de la
categoria “premsa editada a Barcelona” identifiguem marcs interpretatius o frames
comuns: “antisemita/racista”, “gihadisme” i “electoralista (pro o contra Sarkozy)”, amb
accents variables.

En efecte dintre d’aquests marcs interpretatius construeix el seu discurs El Periddico de
Catalunya, emprant la doble dimensid pragmatica i simbolica en funcio del
desenvolupament del discurs. Encara que la dimensio pragmatica, fonamentada en
arguments més materials, resulta majoritaria, el llenguatge esta forca impregnat de
recursos retorics com metafores, que s’acosten al sensacionalisme. En general, aquest
llenguatge més sensacionalista es trobava present en tots els marcs. En el marc
“antisemita” el discurs presenta un conjunt léxic amb molt accent huma, a I'aprofundir
en el dolor i tristesa dels familiars de les victimes de |I'atemptat, i també presenta algun
apunt simbolic al fer referéncia a elements de la religié jueva com les sinagogues o la
“guipa”. En aquest sentit mostra imatges dels familiars de les victimes i persones
proximes al col-legi amb rostres consternats, accentuant forca la criminalitat de I'afer.
Episodis anteriors, amb un alt grau de violencia contra minories, resulten
manifestament influents en el tractament informatiu. El frame “antisemita” es veu
sostingut en base a mecanismes de marc com el léxic i argumentacions vinculades a
termes com “antisemitisme”, i elements de la confessid jueva com “rabi” o “jueus
practicants”. La imatge publicada de I’enterrament de les victimes jueves amb el ritual
propi intensifica aquest frame.

Per tant, la denuncia del mobil racista és molt present en el discurs, reforcat sobretot
pels testimonis de I’atemptat, a les reaccions dels quals s’atorga un gran

84 Bassets, Lluis: “Derecho a la blasfemia”, article opinid al diari El Pais.es, publicat el 26 de setembre del 2012.
Enllag: http://internacional.elpais.com/internacional/2012/09/26/actualidad/1348683039 817306.html
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protagonisme. Aquestes reaccions accentuen, de forma grandilogiient, la visié de
I'ambient de confusid, pervers i criminal, en qué es va perpetrar I'atemptat.
L’estratégia de construccid d’aquest marc interpretatiu presenta una major flexibilitat
guan més simbolic es torna. En primer terme adopta un enfocament geneéric en clau
“racisme” i, en funcid de la entrada de testimonis, adopta un enfocament amb accent
huma.

L’altre marc interpretatiu delimitat de “islamisme radical”, es torna dominant quan es
va descobrir que |'assassi era Mohamed Merah. El discurs es configura aleshores
majoritariament mitjancant elements pragmatics, forca determinants, amb arguments
d’ambit policial (material i armament) i, sobretot, metodologia criminal, modus
operandi seguit pel terrorista per a dur a terme |'atemptat. A través del lexic,
mitjancant metafores i argumentacions, delimita un frame criminalista tematic d’ordre
secundari. El discurs de criminalitat i radicalitat resulta comu i es manté en tota la
mostra d’informacio analitzada, que es reflecteix en el llenguatge metaforic amb cert
accent sensacionalista. Per exemple, “llop solitari Al-Qaida”, “fanatisme” o
“radicalitzacid.” Dintre d’aquesta vessant criminalista emfatitza la influéncia, exercida
pel germa de Mohamed Merah, sobre el terrorista per cometre els atemptats; pero
sense estendre-s’hi gaire, ja que és un factor considerat a titol de hipotesi junt amb la
de altres possibles complices. En canvi, emfatitzava forca la seva vinculacié amb
I’extremisme islamista.

La majoria de fonts informatives que intervenen son institucionals i aporten dades
sobre trets psicologics i personalitat del terrorista, juntament amb informacions de
context, que intensifiquen aquest frame. De fet, en les Ultimes informacions repassa
els antecedents de formacié terrorista de Merah amb el seu contacte amb Al-Qaeda.
Una gran part del llenguatge utilitzat és pragmatic, impregnat d’un discurs bel-ligerant i
criminalista, utilitzat en aquesta evolucid negativa del relat. La bel-ligerancia en el
discurs va decaient a mesura que avancen els fets i el cas de I'atemptat no centra
I’agenda dels mitjans, quan es fa referéncia a la complicitat del germai a l'ordre de
Sarkozy de no deixar emetre les imatges de la matanca per televisio. La resta de
dispositius de marc com les imatges mostren moltes fotos de seguretat, amb una forta
presencia dels guardies policials, o les infografies que repassant els crims anteriors de
Merah, accentuen més el discurs criminalista. La fotografia de Mohamed Merah a dalt
d’un cotxe derrapant, amb actitud provocadora, que també apareixera en els altres
mitjans, reforca encara més el marc islamista radical i el seu fanatisme. E/ Periddico, en
general, realitza un lectura del conflicte presentant-lo com un potencial detonant
d’escalada conflictiva entre musulmans i jueus, i possible auge de terrorisme islamista
a Franca. Els diferents marcs interpretatius presenten una delimitacid flexible,
connectant en alguns punts, per exemple, el marc dominant de islamisme radical amb
altres marcs com I’electoralista. Aquest marc, tot i ser secundari, es fa pero present a
partir de I’Gs que diversos actors, sobretot candidats politics, d’arguments pragmatics
o simbolics en funcié de com evolucionava I’afer. La majoria d’arguments es situen en
la dimensid pragmatica, girant en torn a temes de la campanya electoral com ara la
unitat politica. Per la seva banda, els arguments simbolics tenen relacié amb elements
de la religiéd musulmana i la vinculacié Islam-terrorisme, o I’'amenacada unitat de la
nacio.

El aleshores president frances, Nicolas Sarkozy, és presentat com un lider reforcat a
causa de la tragedia, amb un discurs que accentua la dignitat de la resposta francesa i
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es postula com a garant de la unitat politica i de la nacié. No obstant, per als liders
socialistes i altres grups politics de I'oposicid, que presenten raonaments pragmatics-
critics de la seva gestiod, instrumentalitza politicament el drama i reforcga la intolerancia
en relacio a la immigracié musulmana. El cert és que, en vista a la campanya
presidencial francesa del 2012, |la estrategia identitaria necessitava adoptar un marc
valoratiu negatiu respecte al Islam en particular i, d’'una manera més o menys
accentuada, contra la presencia del religiés en ambit public en general. Per exemple,
les intervencions de Marine Le Pen en clau predominantment simbolica, amb
estrategies discursives per reforcar el marc interpretatiu “islamista”, vinculen als
musulmans de Franca amb el terrorisme islamista i propugnen la prohibicié de
qualsevol signe religids a I’espai public. Resulta clar que al presentar el discurs més dur
de Le Pen i Sarkozy front als musulmans, E/ Periddico cerca reforcar la linia editorial
propia, amb un marc valoratiu negatiu de la gestié de Sarkozy i del que representa
Marine Le Pen. De fet, aquest diari regional esta orientat a un public prevalentment
progressista i populari el podem catalogar com un mitja “populista i expressiu”, com
assenyalen també Jimenez i Berganza (Cfr., Giménez, Pilar; Berganza, M2Rosa, 2009:
69).

La resta d’arguments de I'ambit politic en general emfatitzen el discurs d’unitat politica
i de la nacid, del sentir republica, d’acollida positiva segura entre la majoria de
I’electorat. En les imatges corresponents, Sarkozy hi apareix reforcant el seu paper de
president i lider, i ressaltant a més la seva voluntat de gestio hegemonica de
I’atemptat. En aquest punt el marc del relat comporta una valoracio positiva, tot i que
en general la informacié de El Periddico té pocs articles d’opinid i una carrega
valorativa explicita limitada, que contrasta amb la densitat interpretativa present tant
en les croniques com en les noticies.

El llenguatge emprat a La Vanguardia en contraposicio de El Periddico no és en conjunt
tant expressiu ni s’acosta al sensacionalisme. En el marc interpretatiu
“antisemita/racista”, la dimensio prevalent és pragmatica a I'oferir sobretot dades, per
exemple del nombre de jueus residents a Franca, destacant-ne el gran nombre; pero
tanmateix hi ha apunts simbolics referits als seus emblemes i a la judeufobia. En
aquest frame antisemita les primeres informacions publicades adopten un accent
huma, al focalitzar I’anim de les victimes a través del relat testimonial, que emfatitza la
consternacid i sorpresa davant un acte horrible d’aquestes dimensions. La Vanguardia
va ser el diari que més va intensificar el marc d’antisemitisme, no sols mitjancant les
intervencions de liders europeus sind, sobretot, oferint un espai a les intervencions
dels dirigents israelians com ara Netanyahu, subratllant-ne la seva contundent
condemna de I'atac, al que per suposat qualifica sense pal-liatius de terrorista i afegint
una critica contundent de I’'ONU, per la seva actitud condescendent amb
I'antisemitisme i per rebre dirigents de Hamas. Amb tot aix0 es reforca el discurs
d’antisemitisme i resta relativitzada la lectura en clau del conflicte arab-israelia. Els
liders europeus emfatitzaven la xenofobia i I’antisemitisme historic mitjangant
arguments simbolics, I'Us dels quals resulta també evident pel fet de donar forca espai
a I’enterrament de les victimes, acompanyat de declaracions sobre el tema. Es destaca,
certament, el ritual jueu, pero sobretot s’emfatitza el dolor dels familiars, denotant un
clar accent huma. No obstant, aquest frame manifesta flexibilitat en I’alternanca del
binomi simbolic-pragmatic a I’hora d’argumentar. La dimensié pragmatica emergeix en
base a arguments sustentats per representants d’associacions jueves de diverses
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ciutats europees sobre el necessari reforg en la seguretat de molts centres jueus en el
conjunt de la Unid.

La dimensid simbolica del frame antisemita, apareix un cop esclatat el conflicte.
Tanmateix, a mesura que evolucionen les informacions, va derivant cap a una dimensio
pragmatica, delimitant un marc interpretatiu racisme/seguretat. Els raonaments giren
en torn del reforg de la seguretat a Toulouse i també recuperen antecedents de
matances a Europa per causes racistes. Per exemple, es recorda el crim multiple del
ultra Anders B. Breivik, que va matar a unes 70 persones a Noruega el juliol de 2011.
L’enfocament de mobil racista o d’extrema dreta era el dominant en bona part de les
primeres informacions de I'atemptat. Un enfocament que va recollir i defensar
especialment La Vanguardia, en contraposicié amb E/ Periddico de Catalunya, que no
va emfatitzar tant aquesta perspectiva. La seva construccio presenta flexibilitat, ja que
els arguments pragmatics es mouen en I'ambit criminalista, de seguretat i
d’investigacid policial, traslladant-se al conjunt lexic amb forca connotacions
bel-ligerants i negatives, perd “estandard” (Grijelmo, Alex:2014:396), sense
connotacions violentes, o expressions de caracter popular o sensacionalista. Tot i que
no es presenta d’una manera molt geneérica, entra pero en contacte amb el marc
“islamisme radical”, en el mateix moment en que es va identificar a I’autor Christian
Etelin. A partir d’aleshores, el discurs informatiu es construit en clau pragmatica, quan
es mou a partir d’elements de tipus judicial i d’investigacio policial, amb expressions
com: “la primera pista que va permetre arribar fins el sospités...” 8> Un dels arguments
claus d’aquest marc és el concepte “radicalitzar”, molt defensat pels diferents actors
com ara I’advocat del encausat, la intervencié dels comandaments de la policia, o bé,
la del fiscal general de Paris i altres experts en mateéria terrorista. Entre la seleccio
d’intervencions, en estil directe, trobem la del propi Etelin, autodefinit a través de
fonts policials com un “combatent islamic” i la presentacié de dades de context que
subratllen els seus viatges d’entrenament a I’Afganistan i a Pakistan. L'argot emprat en
el discurs, amb alguns termes amb connotacions bel-ligerants, fa molta referéncia a la
investigacio policial i a les armes emprades. En canvi, no trobem, en un sentit
dominant, figures retoriques com metafores. La seleccio d’aquest discurs i conjunt
lexic respon a una questio d’estil del diari, que en el cas de La Vanguardia no es
caracteritza per un llenguatge sensacionalista. Els arguments es caracteritzen per
aportar moltes dades de context, com els percentatges d’'immigracié dels darrers 40
anys, i elements descriptius com els del barri on residia Merah.

Un altre factor d’aquest marc interpretatiu consisteix en I’Us de géneres periodistics
interpretatius/informatius, la gran majoria croniques, que recullen diferents
declaracions i també, articles complementaris més analitics, introduits amb la finalitat
de contextualitzar la problematica. Dues entrevistes, una a un representant musulma i
I’altra a un representant jueu, sén un bon exemple. La primera aporta arguments
sobre I'estigmatitzacio de la comunitat musulmana i el problema dels banlieues. La
segona defensa la no marginacié de la comunitat musulmana i aposta per una solucié
de convivencia entre musulmans i jueus. En aquest punt, el frame “islamisme radical”
gira cap a ambit simbolic, introduint arguments religiosos, produint-se una simbiosi
entre simbolic i pragmatic, amb moltes combinacions d’arguments. A aquest nivell
constatem ja que, efectivament, La Vanguardia defensa, com a detonant d’aquest

85 Mirar: “El malson s’ha acabat”, publicat al diari La Vanguardia, el 22 de marg del 2012 p.3
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atemptat, una conflictiva convivencia religiosa i planteja la millora de la mateixa com a
solucid. Es el que reflecteix un editorial publicat en aquest rotatiu amb el titol “Crims
contra la convivéncia”®, presentant el cas com a “problema de context”. Es el que
desenvolupa un reportatge, aportant una contextualitzacid al tema i aprofundint més
en la vida i evolucid de radicalitzacié del terrorista Mohamed Merah. El mateix
reportatge utilitza estrategies discursives, amb elements de context i analisi, que
intensifiquen més el marc interpretatiu defensat, emprant en aquest punt una
dimensio pragmatica lligada a les dades d’antecedents de presd, delinqiiéncia i perfil
social de “fracassat de banlieue criat en una familia salafista.”®” En continuitat amb
aixo es veu intensificat I’enfocament d’islamisme radical, amb la introduccié de
mecanismes de marc com fracas escolar, els seus viatges d’adoctrinament, el fet
d’estar fitxat pels serveis secrets dels EUA i, també, unes declaracions del terrorista
recordant que volia reunir-se amb “Al-1a”. Els recursos visuals del reportatge
intensifiquen la deriva cap a la radicalitzacié del jove i a més, mostren un grup de
dones amb vel integral i nigab, defensant a la mare del terrorista. La Vanguardia va
ser el rotatiu que més va vincular el terrorisme amb I'Islam i al problema de
convivéncia entre religions. Un plantejament intensificat en base les esmentades
estrategies discursives, amb apunts simbolics sobre la religiod musulmana, pero des de
la vessant salafista.

A mesura que els arguments remeten més al context de problematica convivéncia
entre les diverses comunitats religioses i, per tant, a la gqliestié de la unitat de la
Republica emergeix un altre marc interpretatiu en clau “electoralista”. El més genéric,
comporta raonaments de base simbolica, apel-lant al sentit unitari de la nacié francesa
o a la convivéncia, i sobretot al discurs determinant de Sarkozy advocant per una
Republica unida i forta, i també, destacant el seu paper de lider indiscutible. La
Vanguardia posava I'eémfasi en aquest discurs, destacant-ne molts fragments i
presentant una resolucio positiva, advocant fins i tot, en algun article d’opinid, a favor
de la seva reeleccid com a president. Per tant, perfila un marc interpretatiu en estreta
correlacié amb la seva linia editorial i molt favorable al candidat. Aporta elements
pragmatics fonamentats com els resultats d’'una enquesta respecte I'opinié de
I’'amenaca terrorista i el benefici electoral que podria treure Sarkozy de la bona
actuacio policial. El grau de valoracid positiva respecte a la seva gestio és alt en tot
moment i es manté subratllant el seu paper de lideratge com a president, al que
respon |’avantatge politic reflectit a les enquestes. La preséncia de dades i xifres
transmet una voluntat d’objectivitat i fiabilitat i resulta destacable que La Vanguardia
dona, a diferencia de El Perioddico, informacio contextualitzada i no es focalitza en la
pura polémica. Tot plegat, casa amb la linia d’un diari considerat comunament com
“conservador de centre-dreta” (Cfr., Giménez, Pilar; Berganza, M2Rosa, 2009: 69).

Els dos diaris restants d’aquesta categoria, El Punt-Avui i ’ARA, presenten una marcada
correlacid i paral-lelismes en la construccié del marc interpretatiu general. En ambdds
rotatius, i en tots els marcs delimitats, la dimensié de marc predominant és pragmatica
i, més en particular, apreciem coincidencies en el contingut textual, expressions, léxic i

86 Mirar editorial: “Crims contra la convivéncia”, publicat al diari La Vanguardia, el 22 de marg del 2012, seccié
“OPINIO”, p.18

87 Veure el reportatge: “El Misteri Merah”, publicat al diari La Vanguardia, el 25 de marg del 2012, p.3-4
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metafores, recursos estrategics i estructura narrativa global del conjunt de les
informacions.

Tant en el E/ Punt-Avui com en I’ARA, trobem que el marc interpretatiu de referencia
és el “criminalista/bel-ligerant”, expressat mitjancant la terminologia propia d’aquest
plantejament: “pistoler de Tolosa”, “tiroteig”, “investigacid” “pista”, “mobil”... El marc
“antisemitisme” no es presenta com el frame de referéncia en les primeres
informacions i, en la mesura en que es veu introduit després, no apareix molt
intensificat, com s’esdevé en els altres rotatius de la categoria “premsa editada a
Barcelona”.

El Punt-Avui aporta senzillament arguments de tipus pragmatic, repassant anteriors
atacs patits per la comunitat jueva a Franca. En quant a la dimensié simbolica menys
present i tampoc intensificada, presenta arguments en correlacid indirecta respecte a
la persecucio historica dels jueus, la causa racista de I'atemptat, i el context arab-
israelia. El mobil antisemitisme, resulta poc marcat pels actors que intervenen en les
informacions i és construit a partir d’antecedents historics, emprant una “retorica de
I’exactitud”, que ratifica una dimensié més bé pragmatica. Els arguments sén
presentats des d’un punt de vista més aviat hipotetic. Les intervencions de
representants de les comunitats jueves sén tamisades apel-lant a la prudéncia i se’ls
obre a altres possibles causes, com ara la variant del “mobil racista”. Les dades son
introduides per donar més versemblanca al relat.

També el diari ARA, en la mesura que s’emmarca en el frame “antisemitisme”, apel-la a
la dimensio pragmatica. El lenguatge comu es situa en I’ambit de la criminalitat, de
seguretat, bel-ligerant... sense oblidar el context internacional del conflicte arab-
israelia, que resulta dominant i, sobretot, utilitza alguns textos de suport com
estrategia discursiva per posar de relleu les armes emprades pel terrorista. La
presencia d’aquests elements refor¢a el marc de referencia
“criminalitat/bel-ligerancia”, el discurs criminalista i també, arguments que reforcaven
I’enfocament “racisme-xenofdbia”, present tant a I’ARA com en El Punt-Avui. En
ambdos el discurs és altament pragmatic, el llenguatge metaforic i simbolic amb doble
significat és practicament absent i les metafores amprades comporten una carrega
criminalista, que no fa sind reforcar el marc interpretatiu defensat per tots dos
rotatius.

Respecte a les imatges emprades mostren als joves de |'escola jueva Ozar Hatorah
amb la quipa i també escenes de dolor per les victimes, perd alhora apareixen també
els agents de la policia francesa vigilant el centre educatiu. Dona que pensar I’absencia
de les victimes en els reportatges grafics. Interées pels fets, més que pels actors en
concret?, elusié de la morbositat i del sensacionalisme? Sense excloure cap de les dues
possibilitats, probablement voluntat d’apropament técnic, si tenim en compte la
minimitzacid del simbolic relacionat amb aspectes de la religié jueva o la seva historia,
tot i apareixer de manera col-lateral. En el cas de E/ Punt-Avui apareix en els actes
d’homenatge a les victimes jueves a la sinagoga de Paris o en I’enterrament de les
victimes jueves a Jerusalem, que presenta de manera indirecte el ritual d’enterrament
jueu. Tanmateix inclus aqui la informacié utilitza marcs pragmatics, fent referencia al
nombre de jueus de Tolosa i a la seguretat del funeral. Respecte del diari ARA la
gliestio de I’enterrament a les victimes jueves apareix com una informacio
complementaria, no obstant donar-li un major accent simbolic al subratllar els
aspectes religiosos de la cerimonia. En qualsevol cas la noticia presta atenci6 als fets
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transcendentals de la vida del rabi assassinat i el dolor dels familiars, cosa que li dona
un cert accent huma. Els recursos visuals que va utilitzar el diari ARA en aquest cas es
focalitzen prevalentment en fets com les protestes de comunitats jueves i
musulmanes. En alguna portada apareix Mohamed Merah mostrant el seu
desafiament i orgull. A I'hora d’ubicar els fets, es mostra al terrorista encerclat de
policies. La resta d’'imatges estan focalitzades en Nicolas Sarkozy, reflectint el seu
protagonisme en la campanya electoral. L’ARA aporta també algun grafic, que descriu
I’evolucié de la persecucié del terrorista com a recurs visual contextualitzador de la
informacio.

A l’hora d’abordar la identificacié de Mohamed Merah com autor dels atemptats de
Toulouse, El marc de referéncia que d’entrada presenta El Punt-Avui no és el de
“islamisme radical” sin6 el de “criminalista/bel-ligerant”, configurat mitjancant
mecanismes de construccio basats en el procediment de cerca i captura i expressat, de
forma prevalent, mitjancant termes i frases molt bel-ligerants en el conjunt de
I’estructura informativa. En la mesura en que va guanyant pes el frame “islamisme
radical” és sempre de la ma d’elements pragmatics i el llenguatge, en general, no esta
determinat per expressions sensacionalistes ni grandilogiients, que no quadren amb
I’estil del diari. No obstant es clar que la circumstancia politicosocial va incidir tant en
el tractament informatiu d’aquest episodi com implicitament, alhora, en I’opinid
publica regional. Constatem com, en els articles del génere d’opinid, es vincula,
I’episodi de I'atemptat a Toulouse amb la deficient politica immigratoria de Sarkozy i el
seu argumentari d’entrellacat de la immigracio amb la qliestio de la seguretat. La
mateixa gestid de I’ex-president de la Republica és vista com a impulsora de la
indesitjable radicalitzacidé i conversio en martir del salafisme de gent com Mohamed
Merah.

Els articles informatius/interpretatius, especialment en els articles d’analisi, aporten
moltes dades sobre la presencia de comunitats salafistes a Catalunya i, arriba a
detallar, la participacid, uns anys enrere, de Mohamed Merah en un dels seus
congressos, tot i que donat que aquesta dada es trobava en un espai secundari dintre
d’un text de suport a l'interior de la informacid, ocupant un espai més reduit, podem
concloure que el rotatiu no li atorga una gran rellevancia sind que simplement forma
part de informacid de context entre d’altres viatges a Catalunya, sustentades per fonts
policials. Els articles més interpretatius i complementaris que aborden el cas de
manera encara més contextualitzada, el frame de referéncia és el de “islamisme
radical”. En la construccié d’aquest marc interpretatiu els dispositius de marc o frame
devices com el conjunt léxic i els recursos retorics aporten molts elements d’analisi de
la vida passada, dels antecedents existencials, del terrorista i, també, d’alguns trets de
la seva personalitat, remarcant la seva radicalitzacié i conseqiient criminalitat. A més
aquests recursos retorics i les estrategies discursives en el conjunt de la narrativa
global son cites en estil indirecte, no reprodueix les frases literals del terrorista,
sobretot quan ressalta les motivacions del terrorista per realitzar I'atemptat.
D’aquesta manera es trau forca a les connotacions islamistes, alhora que s’eviten les
expressions més sensacionalistes. A I'hora d’exposar el desenllag es reprén la
seqliencia de tot el procés de detencid, utilitzant elements pragmatics, amb alguns
components simbolics. Aixi trobem detalls de I’'operacié policial, de I'assalt a casa del
terrorista, sobre la detencid, i sobre la radicalitat del terrorista, amb una gradacié
d’intensitat diversa en funcié dels actors intervinents. Recordem, en aquesta linia, que
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I’evolucid de la investigacié va conduir a la hipotesi de la complicitat del germa
Abdelkader en I'atemptat i que en aquest punt el marc islamisme queda en un segon
pla, construint-se el discurs dintre de la dimensid criminalista fonamentada en marcs
pragmatics, integrats per arguments sobre indicis. La intensitat de la gradacid varia en
funcid de la lectura negativa que feia cada actor respecte a la radicalitat del terrorista.
El llenguatge del desenllag transmet connotacions bel-ligerants, amb una narrativa
propia de la cronica de successos, que es troba majoritariament en el cos de les
croniques i en “despieces”® de les informacions. Respecte a la residual dimensié
simbolica constatem que es construida a partir d’arguments referits al seu origen
algeria, a la vinculacié amb el salafisme i el seu pretés testimoni martirial destacat
mitjancant algun titular com “Final d’'un Martiri”.8°

El Punt-Avui va remarcar la qiestio de la seguretat, del context insegur que van viure
els habitants de Toulouse fins que es va capturar I'autor de I'atemptat, mitjancant els
geéneres interpretatius de “cronica discursiva i d’ambient”, per construir un relat amb
molt d’accent huma i social, que aporta un punt simbolic al relat. La majoria de les
imatges emprades, que reforcen el marc interpretatiu criminalista de referencia, no
ressalten els actors en concret, sind que es centren en I’operacid policial, les
manifestacions, els fets posteriors a |'assalt a la casa del terrorista fins a la seva mort.
La majoria d’actors son testimonis residents al barri de Mohamed Merah, pero també,
apareixen algunes fonts de la fonts de les comunitats musulmana i jueva. Aquesta
ultima fa referencia a I'antisemitisme. La intervencié d’aquestes dues comunitats no
aporta arguments respecte I'islamisme radical i a la valoracio de I’actuaci6 del
terrorista, sind que entra en contacte amb el marc interpretatiu “electoralisme”, al
realitzar una lectura de la gestid de la crisi de I'atemptat en clau politica. Ambdues
comunitats valoren negativament la politica de Sarkozy, perqué creuen que el
president adopta decisions en clau electoral. L'argument central gira en torn a
“instrumentalitzacio politica de I’atemptat.”

Al diari ARA articula un discurs dintre del frame “islamisme radical”, que presenta
moltes similituds respecte el tractament informatiu geneéric d’aquest marc. Igual que al
diari El Punt-Avui, també va utilitzar marcs pragmatics en els que el context
d’inseguretat social de la ciutat de Toulouse pesa molt i, fins i tot, apunta un frame
tematic secundari “d’inseguretat terrorista i criminalitat”. El lexic, amb accent
bel-ligerant, presenta connotacions d’investigacio policial i el conjunt de declaracions
estan redactades en estil indirecte, a més d’estar entrellacades amb noticies sobre
anteriors viatges del terrorista a Afganistan i Pakistan ila possible complicitat del
germa de I’autor dels atemptats, Abdelkader Merah. La indagacio sobre les causes de
la investigacié completa la contextualitzacio, aportant-li més versemblanca.

En la construccio del marc “islamisme radical” el lexic referent al gihadisme en
particulari al islamisme en general es troba reduit a algun titular i a textos de suport.
Aixi, com un refor¢ estrategic d’aquest marc interpretatiu, son introduides algunes
declaracions directes del terrorista, en les que es remarca el mobil de lluita radical

|II

88 Dintre del periodisme els “especejaments” representarien textos de suport a la noticia o cronica principal.
Podrien ser, per exemple, la cronologia d’uns fets, I'aportacié d’antecedents i/o reaccions, I'avaluacié d’avantatges
i/o inconvenients d’alguna cosa, la descripcio d’anécdotes respecte un esdeveniment, etc.

8 Veure: “ Final del martiri”, publicat al diari £/ Punt - Avui, el 23 de marg del 2012, p. 8-9.
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contra les politiques occidentals. Els fets son tractats en format
informatiu/interpretatiu, abordant esdeveniments puntuals i declaracions més
institucionals i politiques, basades majoritariament en fonts informatives com ara els
agents de la investigacid, pero també en el parer d’experts quan es tracta del debat
sobre I’emissid o no de les imatges de I'atemptat gravades pel propi detingut. Amb
voluntat de contextualitzar el conflicte apareix també una entrevista a un expert en
etica de la comunicacid, ampliant els elements d’analisi tematic. En general, el diari
ARA aporta molts elements de context en clau pragmatica, a I’'hora de delimitar els
marcs interpretatius. El llenguatge emprat és molt pla i eludeix tota mena de
sensacionalisme. Els mecanismes de marc en conjunt com ara el léxic, els recursos
retorics i I’estructura de les informacions, formada per antecedents indagats i dades
aportades, concorden estretament amb ’estil i linia editorial del rotatiu.

En El Punt-Avui el tercer marc detectat en |’analisi d’aquest cas és el marc interpretatiu
“electoralisme”. La preséncia d’actors com Nicolas Sarkozy i la resta de candidats a les
eleccions presidencials de Franca del 2012 utilitzen un conjunt leéxic, argumentaris i
imatges, que delimiten el context electoral en qué es va produir I'atemptat. Convé
notar que la rellevancia d’aquest marc es deu a aquest context i accentua la seva
importancia en proporcié indirecta a la densitat de dades aportades sobre el fet mateix
de I'atemptat. D’entrada, una de les seves caracteristiques, és que presenta punts de
contacte amb el marc “islamisme radical”, tot i ser un factor col-lateral ja que no
comporta un conjunt léxic i argumentacions que vinculin la corrent politicoreligiosa del
islamisme amb terrorisme. Els conceptes freqlients de “terrorisme” o “lluita terrorista”
i “seguretat amenacada” es veuen empetitits per termes que evoquen aspectes més
pragmatics, emprats per alguns actors com Sarkozy i altres candidats, tant de centre
com socialistes, i referits a la unitat i forca de la Republica front al terror. Només
Marine Le Pen vincula directament islamisme i terrorisme, parlant de “radicals
islamistes” que, segons ella, controlen els suburbis de les ciutats. Amb aix0, Le Pen
denuncia com a fracassada la politica de “seguretat” del seu contrincant. El Punt-
Avui en general defensa una valoracio negativa, fortament bel-ligerant tant en els
articles informatius com d’opinid, de la gestio politica de Sarkozy. En els articles
d’opinid, amb un marge ample d’utilitzacio de léxic i recursos retorics, es posa emfasi
en el context electoral, en la gliestio de la immigracid i en el de la seguretat. Els articles
en conjunt i I'editorial concorden en la valoracidé negativa de la politica de Sarkozy, a
qui arriba a acusar d’haver creat un martir. La gradacié en aquesta valoracid s’expressa
a través d’un discurs molt pragmatic, que aporta moltes dades técniques sobre la
detencio del terrorista, la seva autopsia, aixi com també cites de fonts governamentals,
la majoria, i de politics de I'oposicio, que es contraposen a la versio oficial del govern.
A més, la presencia d’algun text de suport introdueix antecedents sobre el president,
que el vinculen inclds a un cas de finangament il-legal en anteriors campanyes.

En el diari ARA la mateixa amplitud del marc interpretatiu “islamista” fa inevitable la
presencia de punts de contacte amb el marc “electoralisme”, present en articles
d’opinid i en un editorial del diari, basat en algun argument de tipus simbolic quan
s’aborden qlestions identitaries. Pero la majoria d’arguments son pragmatics i fan
referéncia a la instrumentalitzacio politica del cas per part dels partits politics en
general i de Sarkozy en particular, de fet es denuncia que la majoria de imatges del
president destaquen la seva posicid de lideratge en la campanya electoral. La qlestid
“seguretat”, es torna a manifestar axial en agquest camp i, resulta manifest, que la
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batalla per I'apropiacio del seu Us per cada un dels actors politics coincideix, en el fons,
amb la batalla electoral i dialectica per I'apropiacié del millor argument per a guanyar
les eleccions. En aquest sentit s'observa que cada un dels actors politics utilitza
elements pragmatics sobretot, perd també simbolics.

Podem concloure que tots dos diaris tant ’/ARA com El Punt-Avui coincideixen en la
valoracio negativa de Sarkozy en la gestid del cas en particular i en la seva politica en
general. Les similituds en I’Us dels mecanismes de mediatitzacio del discurs, que
configuren els diversos marcs interpretatius dels relats, responen a un estil periodistic,
linia editorial i perfil ideologic molt similar. Es tracta de dos rotatius regionals,
distribuits en I'ambit de Catalunya, dirigits a un perfil ideologic de lectors molt similar,
gue es podrien incloure en la franja progressista.

La “premsa editada a Madrid” empra, en aquest cas, uns marcs interpretatius comuns
als de la categoria “premsa editada a Barcelona”, analitzada anteriorment: “antisemita
racista”, “gihadisme” i “electoralisme” pro o contra Nicolas Sarkozy. Uns marcs
interpretatius, que es veuran modulats pero en funcid de la linia editorial de cada
rotatiu.

Des d’un punt de vista quantitatiu, els diaris ABCi La Razon son els rotatius que, amb
més d’un centenar d’articles, dediquen al cas de I'atemptat de I’escola jueva de
Toulouse Ozar Hatorah un més gran espai. El diari ABC construeix el discurs recorrent
predominantment a elements simbolics en la majoria de les informacions, sense
excloure’n de pragmatics, encara que en menor grau. La preséncia d’aquestes dues
dimensions varia en funcié de I’evolucio del cas. En general, el llenguatge utilitzat per
aquest rotatiu ampra moltes metafores com a principal recurs retoric.

El primer frame clarament delimitat és el “d’antisemitisme”. El discurs amb forta
carrega simbolica, presenta arguments que es mouen en I'ambit més sentimental i
emotiu, comunicant el patiment dels familiars de les victimes, alhora que aprofundeix
també en el context social i la problematica racista latent a Franca, vinculant-la
sobretot a grups neonazis. Dintre d’aquest marc estable i de referéncia, emergeix un
altre frame criminalista més pragmatic “d’antisemitisme/racisme”, que ofereix un
relat comu a la cronica de successos. Els arguments, amb forta carrega bel-ligerant,
recullen continguts materials referits al material bel-lic del terrorista i als dispositius
policials. El context convuls, a causa d’'un imminent perill racista, transmet una
valoracio negativa, en quant es plantegen hipotesis racistes o es fa mencio de grups
neonazis, tot i que aquesta darrera no apareix amb tant forca. A més el frame presenta
una gran flexibilitat en la seva construccio tant des de la perspectiva del conjunt léxic
(més bel-ligerant) com en base a la narrativa global dels articles estructurada a partir
d’intervencions d’experts en seguretat i balistica, oferint els seus coneixements de cara
a la identificacid dels autors. La valoracidé negativa es manté també en aquest marc a
partir del context. Aquest és sostingut per arguments predominantment simbolics, que
giren en torn a aspectes qualitatius de la confessio religiosa jueva, a més dels aspectes
més emotius i amb accent huma transmesos pels familiars de les victimes. Les imatges
emprades en les primeres informacions traspuen un nivell maxim d’accent huma,
mostrant el dolor dels familiars i I'enterrament de les victimes, destacant els simbols
jueus. Tot lo qual ve reforcat per un llenguatge metaforic, conformat mitjancant
expressions que s’acosten al sensacionalisme, per designar el context social. Alguns
exemples d’expressions més exagerades poden ser: “la violencia racista puede estallar
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en cualquier momento ...”, “para liquidarlas a tiros” o “... los agarra por el cuello o
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cabello y los mata a tiros en la cabeza.” Un altre factor rellevant és la propia evolucio
de la informacié. En els primers episodis predomina el frame “racisme/criminalista”,
pero paulatinament se imposa el de “antisemitisme”, afermat per la preséncia de
portaveus i imatges de rituals religiosos de les comunitats jueves. En general, aquest
frame es veu delimitat a partir d’'una dimensio predominantment simbolica. Des d’un
punt de vista dels géneres periodistics abunden els géneres informatius i
interpretatius. D’aquests Ultims en destaca algun article molt analitic, amb un format
més explicatiu que la cronica, on se inclou informacid de context social i, sobretot, se
incideix en el context de la campanya electoral a les presidencials franceses del 2012.
En el marc interpretatiu “antisemitisme” La Razdon empra estrategies discursives
semblants a les del diari ABC. A més, en conjunt, son els dos rotatius que van incloure
més recursos visuals per tal de presentar les circumstancies de I'atemptat. Per
exemple, les primeres instantanies tenen un fort accent huma, destacant els rostres de
dolor dels familiars i alumnes que el van presenciar. La Razon desenvolupa el marc
“antisemitisme/racisme” des de les primeres linies d’un discurs sustentat sobretot per
la presencia d’elements simbolics, amb un llenguatge molt bel-ligerant i expressions de
to sensacionalista i grandiloglient. Les expressions vulgars son emprades amb més
freqgliencia i intensitat que el diari ABC, sobretot quan entra en la descripcio detallada
del crim comés, dels nens jueus assassinats, on el relat es torna molt escabrds. Aquest
discurs s’entrellaca amb els testimonis dels pares dels alumnes que, transmetent el seu
dolor, aporten accent huma al relat. Les imatges, focalitzades en I’emocié i dolor dels
familiars de les victimes, accentuen encara més aquest clima tragic. El simbolisme es
veu també intensificat amb imatges dels emblemes caracteristics del judaisme com ara
la bandera, I’estel de David o la menorah. A més, I'argument de la forta unioé entre
I’Estat d’Israel i la resta de comunitats jueves, reforca de forma conjunta el
simbolisme, introduint gliestions identitaries i religioses. La presencia d’articles
d’opinid d’alguns membres de institucions, com ara un representant de I’'ambaixada
d’Israel a Espanya, explicant que tant el islamisme radical com altres formes
d’antisemitisme son autoritarismes que cal combatre, funcionen com a intensificadors
de marc. Per ultim la publicacié d’un reportatge extens de tres pagines, amb molt
accent huma i personal, titulat “Ser judio en Espana”, aprofundeix en les costums
jueves i tant en temes historics majors com I’Holocaust com en conflictes menors,
intensificant encara més la dimensid simbolica. accentuant el plantejament pro-israelia
i els vincles compartits entre nacions que el diari ABC, pero sense aportar més llum al
complex rerefons.

Tot i que una de les caracteristiques més rellevants del marc interpretatiu
“antisemitisme” és, com hem vist, la dimensid simbolica dominant, podem constatar
també la preséncia d’una dimensié de marc pragmatica, en la mesura en que es fa
referéncia a les hipotesis i pistes sobre |I'autoria de I’assassinat, |’actuacio policial
contra el criminal (valorada molt positivament), i possibles implicacions d’altres
persones. El Iéxic en aquesta dimensidé pragmatica és molt criminalista, amb apunts
gue s’acosten també al sensacionalisme. El tractament informatiu de les ultimes
noticies introdueix la referéncia contextual de preséncia de grups neonazis a Europa i
per tant, de I'odi a les minories. Podriem parlar de I’emergéncia d’un subframe
secundari “neonazisme/racisme”, esbossat a través de diferents actors i fonts que
defensen, amb recursos discursius estratégics, més mesures de seguretat de les
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autoritats per garantir la seguretat de les minories. La publicacié d’'imatges amb
militars fent salutacions nazis intensifiquen aquesta variant.

L’accentuacid de la causa antisemita, com a principal mobil de I’atemptat, es recolza
mitjancant |’aportacio de dades sobre anteriors actes antisemites violents perpetrats a
escoles i sinagogues. Les declaracions del primer ministre israelia Benjamin
Netanyahu, emfatitzant el caracter antisemita de I'atemptat i un cert victimisme jueu
en el context del conflicte arab-israelia serveix de intensificador negatiu del frame. A
més valoracions negatives, més intensitat de marc “antisemitisme”.

A mesura que es publiquen nous episodis, el marc “antisemitisme” perd forca en pro
del frame “islamisme/gihadisme”, la dimensié simbolica del qual adopta un relleu
especial, erigint-se en la dimensié de referéncia en el conjunt de informacions d’aquest
marc interpretatiu. Resulta un esquema recurrent en el tractament informatiu que,
naturalment, repercuteix en el lexic emprat. En quant als géneres més habituals dintre
d’aquest frame son interpretatius, com ara reportatges contextualitzats amb accent
huma on destaca la descripcié del perfil del terrorista, dades sobre els seus
antecedents i, particularment, la forta vinculacié amb moviments talibans al Pakistan,
grups radicals religiosos vinculats generalment a Al-Qaida. La majoria d’aportacions
destaquen la seva radicalitat i el seu context sociocultural, que va repercutir en el
tractament informatiu de tota la mostra analitzada, tant en els articles informatius,
com en els interpretatius o d’opinio.

L’ABC, presenta al terrorista Mohamed Merah com un perfil de jove provinent de
barris periférics que va patir un procés de radicalitzacid, traduit en expressions com
“Merah descubrid su “fe”, “vocacion”, o “fanatizado.” El marc “islamisme/gihadisme”
es perfila a partir de I’abundant Us de termes contundents, emprats estrategicament
com: “yihadistas”, “jornadas islamicas de formacion” o bé, I'abundant Us del terme
“extremista.” Aquest frame es veu reforcat per la posta en escena de declaracions de
politics, autoritats institucionals, figures mediatiques i experts en terrorisme. Aquests
ultims argumenten |’existencia d’'una minoria musulmana radical a Francga, que rep
formacio subversiva a I’Afganistan. En aquesta linia abunda la preséncia d’articles
complementaris tipus reportatge, destacant sobretot els antecedents de Merahii la
seva formacio radical en camps de formacio de terroristes vinculats Al-Qaida. A I’ABC
també trobem amb freqliencia petits reportatges amb accent huma i social, que
destaquen la problematicitat permanent i la conflictivitat recurrent en la comunitat
musulmana dels barris periférics on residia Merah, mitjancant fonts testimonials que
hi havien residit i descrivien un ambient tens i insegur. La descripcid del context és
abordat des d’una perspectiva simbolica, tant respecte a la cultura occidental com a la
musulmana, aquesta ultima pretesament dividida internament entre musulmans
“moderats” i “integristes” i molt lligada a termes com “religiosa y militar”,
“fanatizada”, “ultranacionalista y ultrareligiosa”, o referida a qliestions emblematiques
com la del “vel islamic”. El lexic resulta molt bel-ligerant, reforcat amb multiples
estrategies discursives com figures retoriques, cites d’experts i dades d’estudis
sociologics, sempre esmentats aix0 si de forma generica, ratlla en alguns punts el
sensacionalisme. El redactor actua com a reframer, es a dir treballa en el significat d’'un
marc intencional per a adequar-lo i reforcar el marc generici la posicié defensada pel
diari (Cfr., Montagut, Marta, 2012:302). Aixi, apreciem una certa deriva per part del
rotatiu cap a la inclusid de la religié musulmana dintre del frame “gihadista”,
comportant un valoracié implicita negativa d’aquella. De fet, en general, el llenguatge
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simbolic s’empra en les valoracions negatives del islamisme, quan entra en correlacié
amb el terrorisme i la radicalitat dels grups.

Quan el conflicte deriva cap a resultats més positius utilitza marcs interpretatius
pragmatics, en especial, quan explica les causes del procés de detencid. El discurs,
construit en base a arguments de contingut empiric, es manté forca bel-ligerant,
emfatitzat amb dades el nombre de musulmans residents a Franca, el tema de la
seguretat, |'operacio policial, a més de la referéncia a reunions previes en jornades
islamiques de formacid. El conjunt léxic apel-la a la conflictivitat i a 'ambient de
criminalitat, perd no conte prous elements per desplegar un marc interpretatiu
criminalista, que resta apuntat en un segon pla tot i estar present en alguna fotografia
focalitzada en els agents de la policia en plena detencid policial. En altres els recursos
grafics mostra també molts mapes del barri on residia Merah i acompanya amb
il-lustracions I'actuacié de les forces especials franceses. A mesura que avancen, les
noticies es centren en la detencio del terrorista, sempre en base al marc interpretatiu
“islamisme”, posant I'accent en la ideologia totalitaria del terrorista, un acusat accent,
comu als relats de tots els géneres: informatius, interpretatius i d’opinid. En els articles
d’opini6 trobem també una carrega valorativa negativa respecte la ideologia
“politicoreligiosa”, que va empényer a Merah a cometre I'atemptat, sustentada en
termes d’ordre religios com “fe islamica”, “herejes” o “cruzada”; intensificant sempre
els seus arguments mitjancant la referencia a les minories radicals presents en la
comunitat musulmana. Aquesta, en general, en resulta estigmatitzada, situada en
ambit negatiu, degut a la seva passivitat davant els sectors radicals. El discurs en
conjunt afavoreix el nexe interpretatiu “ortodoxia i doctrina musulmana - terrorisme
islamista”.

Dintre de la dimensio pragmatica s’incideix en la gestio de la seguretat, a més de en
I"actuacio policial. En primer terme apareix la descripcié de la detencid, subratllant Ia
resposta desproporcionada del terrorista a I’actuacié policial; a continuacio, tant en els
articles d’opinié com en els editorials, es realitza una valoracid molt positiva de
I’actuacio policial, en canvi en alguns relats interpretatius o inclus informatius, alguns
articulistes, critiquen la inoperancia dels serveis de vigilancia, que va facilitar la
llibertat de moviments del terrorista. L’editorial connecta la valoracio positiva del
treball de les forces de seguretat amb I'argumentari en defensa dels valors
democratics basats en la llei. També es fa referencia a la indesitjable llibertat de
moviments dels terroristes a Afganistan i a Europa i, finalment, un altre articulista
intensifica el frame “islamisme/gihadisme”, comparant “gihadisme” amb “nazisme” i
acusant a governs autoritaris de propagar aquesta ideologia.

El rotatiu La Razdn aborda en conjunt la noticia mitjangcant marcs simbolics i
pragmatics similars a I’ABC dins del frame “islamisme radical”. El llenguatge amb
termes altisonants com “el demonio de Toulouse”, “sed de venganza” o “ha sembrado
el panico con una brutal serie de asesinatos”, resulta forca bel-ligerant i, també,
alarmista a I'accentuar un context d’amenaca terrorista. Aquest context presentat amb
un relat d’estil criminalista, configura un frame secundari. Es tracta d’'un esquema
recurrent en I'articulacio lexica del conjunt. De fet, La Razon aprofundeix amb més
intensitat que el diari ABC, en I'Us de metafores amb contingut bél-lic, marcadament
“criminalistes”, sobretot en la descripcio dels antecedents del terrorista, la seva brutal
actuacid i 'adhesi6 al ideari gihadista.
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Respecte a la dimensid de marc s’observa també la bipolaritat simbolica-pragmatica,
tot i que, certament, predomina la simbolica. Per una banda, els elements que es
mouen en la dimensié pragmatica sén de caire empiric com la descripcio de la
intervencio policial, la detencio del terrorista al seu apartament, I'armament utilitzat
per la policia francesa en I’assalt i, també, les armes emprades per part del terrorista
en I'atemptat. Aquests continguts es recolzen en testimonis presencials, que expliquen
amb gran dosis de dramatisme, per exemple, l'intercanvi de trets en I’assalt policial. A
més, la presencia i les cenyides declaracions del ministre de I'interior o del president
Sarkozy, juntament amb d’altres fonts institucionals, ratifiquen la positiva actuacié
policial i la violéncia extrema del terrorista. Les declaracions d’aquestes fonts
governamentals, juntament amb les d’alguns experts i les dels mateixos mitjans de
comunicacio francesos, contribueixen a la gestacié d’aquest frame secundari
“criminalista” al que ens hem referit anteriorment.

L'Us d’elements pragmatics, tenyits amb tons criminalistes i bel:-ligerants, sén presents
sobretot en els Ultims articles a I’hora de tractar la resolucié de I'atemptat. Fan
referéncia a la forma d’actuar dels serveis antiterroristes, a més, dels complots de
cél-lules islamistes i camps d’entrenament a Pakistan, en boca d’experts en terrorisme
i espionatge, i d'informes d’agencies d’espionatge, que exposen el seu analisi, tant del
“modus operandi” com del procés de radicalitzacio dels imputats. El contingut de les
imatges son guerrillers en camps d’entrenament i grafiques que mostren el nombre
d’atemptats, a banda d’apareixer mapes del Magreb on hi ha més presencia de grups
d’Al-Qaeda; la resta sén infografies®®, molt visuals i detallades, de I’assalt policial a la
casa del terrorista, o focalitzades en el grup d’agents policials en un paper actiu
després de |'assalt. La valoracio general de la policia francesa resulta manifestament
positiva i tots aquests continguts, en conjunt, intensifiquen la vessant “d’amenaca
gihadista” defensada per La Razdn, dins el frame genéric de “islamisme”.

Per altra banda, la dimensié de marc simbolica apareix vinculada a tendéncies
presents en la religiod musulmana com la interpretaciéo maximalista del Islam, la qliestio
identitaria i la politic-religiosa associada a la “gihad”®!; quasi totes elles sén presents
en els articles d’opinid. La majoria d’articles en format cronica, pertanyents al geénere
interpretatiu, utilitzen aquesta dimensid i estan elaborats en base a declaracions del
terrorista, que expressa els seus sentiments i la ideologia islamista radical de forma
vehement. En el marc secundari de “amenaca gihadista”, constatem també una
dimensio simbolica en base a arguments historics i identitaris orientada a explicar
I’estreta vinculacid entre gihadisme i una part de I'lslam.

Per a defensar el frame “amenaca gihadista”, La Razdn introdueix un discurs amb
marcat accent social que, sobretot, subratlla el context on es formen els terroristes,

9 |nfografia: En argot periodistic significa la informacié que acompanya el contingut general, o que pot ser una
informacio en si mateixa, que es presenta de manera visual amb combinant grafics i fotografies.

91 Gihad: Avui dia, aquest concepte s'associa a I'anomenada 'guerra santa', que es fa per defensar o estendre el
domini de l'islam. Ara bé, en el seu origen és un terme alcoranic que significa lluita i esforg, amb dues dimensions: la
lluita o esforg individual o col-lectiva a favor de la veritat i del bé, i la lluita armada contra els enemics. L’Us del
terme “gihadista” s’ha convertit en habitual al fer referéncia al terrorista i a la instauracié d’un ordre teocratic a
través de la revolucio islamica.
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amb arguments com la manca de identitat i la seva trobada radicalitzadora amb grups
fonamentalistes. En aquesta linia trobem reportatges de context, que abordaven el
nou perfil terrorista a Europa i I'amenaca que implica, sempre amb un llenguatge
bel-ligerant i acompanyat de dades sobre terroristes detinguts i nombre d’atemptats a
Europa.

L’Us d’aquests mecanismes de marc intensifiquen el frame “islamisme
radical/gihadisme”. Com exemple de la seva vigéncia englobant notem que La Razon
va ser |’Unic rotatiu que va dedicar un article a un grup vinculat a Al-Qaeda i establert a
Europa, originat en un suposat comunicat de la banda mateixa, sense citar pero la
procedéncia exacta de la font. En el comunicat es ressalten els objectius de la “guerra
santa”, fonamentats en raonaments simbolics de tipus politic-religids i amb conceptes
com “Califato”, reemmarcant aixi la problematica gihadista, a la qual de pas es
referma, en la qlestid identitaria.

La gran majoria dels articles publicats, en format noticia o cronica, pertanyen als
geéneres informatius i interpretatius, que aporten dades de context com els
antecedents penals del terrorista, la seva ideologia politic-religiosa, el procés de
radicalitzacio, la referéncia a I’Us d’indumentaria tradicional musulmana per part del
germa del imputat i a altres simbols com el vel integral de |la seva dona, que
intensifiquen el vincle entre una interpretacio literalista i ultraortodoxa del Islam i
terrorisme. El discurs, emprant molt Iéxic del camp religids, gira en torn d’aquest nexe,
transmetent un to “d’alt voltatge”, fortament bel-ligerant. Els articles en format
informatiu, remeten a esdeveniments i declaracions, mitjancant un estil impersonal,
pero amb interpretacions per part del redactor, lligades a diverses estratégies
discursives.

Per a finalitzar I'analisi entorn als mecanismes de construccié del marc “islamisme
radical” de La Razdn destaguem que va ser |'Unic rotatiu que, mitjancant una connexio
un tant forcada i molt hipoteética, va vincular I'atemptat de I’escola jueva de Toulouse
amb els atemptats de I'11-M a Madrid I’any 2004, argumentant que la primera mort de
Toulouse també es va produir un 11 de marg, i que Mohamed Merah pertanyia a la
mateixa faccio d’Al-Qaeda que va perpetrar els atemptats a la capital d’Espanya.

Un tercer marc identificat en I’analisi, com en els anteriors rotatius, és “electoralisme”,
amb la variant de valorar positivament la gestié de Nicolas Sarkozy i, sobretot,
emfatitzant la seva preséncia, cosa que apareixia marcadament també a I’ABC.
Observem com la construccié del discurs presenta novament una oscil-lacié entre la
polaritat simbolica i la pragmatica; simbolica quan els arguments giren entorn a la
unitat nacional i la desitjable solidaritat entre les confessions, i pragmatica quan els
raonaments esgrimits remarquen el paper del Cap d’Estat, la seva gestio politica i de
seguretat. En aquesta segona dimensid es remarquen les dades de les enquestes, que
donen la victoria a Sarkozy, i s’elogia especialment la seva proposta de perseguir a
aquells que visitin webs terroristes.

En el cas de La Razon els elements simbolics apareixien preferentment en els titulars
lligats al terme “Nacion”. El conjunt lexic incideix en la unitat nacional i en la politica,
tant de Sarkozy com de la resta de candidats a les presidencials franceses; pero les
declaracions de Sarkozy i la seva accid politica i de lideratge té el major protagonisme,
al ser presentant com un valuds Cap d’Estat i artifex d’unid entre les religions jueva i
musulmana. D’entre els candidats col-locats en segon pla destaca Hollande, que
apareix en negatiu, oferint una imatge de candidat debil i amb un lideratge menor
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respecte Sarkozy, particularment en temes de politica de seguretat, tot i haver paritat
en el tema de la unitat nacional. Respecte a Marine Le Pen, candidata de l'ultradreta, o
Jean Luc Mélenchon, candidat d’esquerres, son presentats com a candidats en retrocés
a les enquestes i com a no representant una veritable alternativa.

Finalment, el marc “electoralisme” conté també elements d’ordre pragmatic que, a
part de les dades favorables de les enquestes a la gestid, aporten |’opinid favorable
d’experts i inclis membres del mateix partit Republica. Sarkozy apareix de forma
aclaparadora com el millor lider per combatre el terrorisme, remarcant per exemple la
prohibicié per part d’aquest de webs que enaltissin el terrorisme. Les imatges ho
corroboren mostrant plans generals dels mitings on apareix junt al seu lema de
campanya: “La France Forte”.

Com resulta notori, estem davant d’un conjunt periodistic intensificador del frame
principal “islamisme radical” i al servei de la linia editorial del diari, inclus mitjancant la
inclusid d’elements contraposats. La preséncia de marcs contraris no hi son en clau de
pluralitat politica, sind com a reforcament de marc interpretatiu (Cfr., Castelld, Enric,
2012:151-152). Respecte al paral-lelisme observat entre La Razon i I’ABC, és clar que
respon a una linia editorial similar des d’un punt de vista ideologic conservador, molt
proxim a la dreta espanyola. Els dos rotatius transmeten una interpretaciéo semblant de
I’atemptat a I’escola jueva de Toulouse, sobretot emfatitzant la qliestid simbolica de la
religid musulmana i la seva interpretacié més radical, aixi com el context “d’amenaca
gihadista” a Europa, que juguen un paper clau en el tractament de les seves
informacions.

El diari El Mundo presenta els mateixos marcs interpretatius majors o frames
principals, “antisemitisme” i “islamisme radical/gihadisme”, amb un enfocament que
manté també paral-lelismes amb La Razon i I’ABC. El marc “antisemitisme”, desplegat
en un relat amb molt d’accent huma, i major grandilogiiéncia i sensacionalisme que els
anteriors rotatius, presenta de forma accentuada el component simbolic. Aquest va
lligat a les al-lusions a elements de la religié jueva, antecedents historics com la
col-laboracid de Franca amb els nazis durant la Segona Guerra Mundial i a I'augment
d’actes xenofobs indistintament de les capes socials. Tanmateix, més enlla d’elements
simbolics vinculats a la mencid de causes historiques i identitaries, el marc
“antisemitisme” manté contacte amb altres marcs o frames secundaris, quan s’apunta
a la causa racista i xenofoba de I'atemptat. S’observa que la causa de la persecucié
historica dels jueus pren molta forga en algun editorial i també en alguns articles
d’opinid, que retrauen el col-laboracionisme de la Franga de Vichy amb els nazis. La
introduccio d’aquests formats valoratius, amb arguments sobre antecedents historics i
una important carrega valorativa, eixamplen el marge en la construccié del marg, ja
gue obren el conjunt léxic i argumental més enlla del format merament informatiu,
amb una estructura més rigida.

Les primeres informacions es van centrar en la figura del terrorista, mitjancant un relat
propi de la cronica de successos i I’Us de imatges, que delimiten un marc generic
criminalista en el si del context racista i xenofob frances. El discurs, d’accent molt
huma i léxic escabrds, suma més connotacions sensacionalistes, com per exemple: “el
terrorista agarrd por los pelos y rematd con sangre fria”.%? La dimensié
predominantment pragmatica gira en torn a continguts com el material, I'armament

|II

92 Cfr., “éHasta cuando nos van a golpear?”, El Mundo, 22 de marzo de 2012, p. 33.
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del terrorista i el seu modus operandi. La intervencié d’experts en criminologia, citats
de forma genérica, que sempre comporta des d’un punt de vista técnic menys
versemblanca en la informacio, intensifica, no obstant, el plantejament general i
algunes intervencions de representants de la comunitat jueva o musulmana posen
estrategicament de relleu 'atrocitat comesa. També constatem algun apunt simbolic
en I'argument de la possible connexid de la religid musulmana i el mobil racista de
I’atemptat, o en declaracions recollides del fiscal de Paris o del ministre de I'Interior,
destacant I’extremisme de |'autor de la matanca degut a gliestions de raca i religid. No
obstant, la dimensid simbolica abasta el seu nivell més alt sobretot quan ressalta els
aspectes més identitaris de la persecucid, que ha arrossegat el poble jueu al llarg de Ia
historia. Aquest tema és un dels més preponderants en aquest nivell informatiu, on les
estrategies discursives presenten una identificacid entre la comunitat juevaila
francesa, de tal manera que s’enforteix el discurs del “nosaltres”. Es el que es posa de
manifest en les cites seleccionades, normalment d’alguns membres del govern francés
gue consideren I’atac a la comunitat jueva com un atac a la propia nacio francesa.

Les ultimes informacions, que aborden I’enterrament de les victimes jueves de
I’atemptat de Toulouse a Jerusalem, aporten més elements simbolics vinculats ara, no
solament a la persecucio historica dels jueus, sind també a la historia de Jerusalem i a
la confessid jueva com aital. Aquesta part es desenvolupa també mitjancant un
llenguatge amb molt accent huma narrat des d’un prisma personal, que es veu
intensificat mitjancant les intervencions dels familiars de les victimes, expressant el seu
dolor. El diari configura aqui, en conjunt, una cronica d’ambient amb molts elements
interpretatius, on el corresponsal actua directament de testimoni.

El llenguatge simbolic del conjunt de la informacid sobre I’enterrament apareix molt
impregnat de victimisme, el frame antisemitisme s’intensifica, insistint no solament
sobre la persecucio al poble jueu, sind sobre I’atac als jueus equiparat ara a un atac al
conjunt de la veritable nacié francesa. Les imatges mostren els talits amb els mantells
on apareix I'estrella de David, i el dolor dels rabins i dels alumnes del col-legi de
Toulouse.

Mitjancant el segon frame principal “islamisme radical/gihadisme”, es col-loca en el
centre de la noticia I'actuacid i el fanatisme de Mohamed Merah, amb un llenguatge
fortament bel-ligerant. El context social de classe baixa i la seva familia, especialment
les figures de la seva mare i del germa Abdelkader Merah, a qui es relaciona amb
cél-lules gihadistes, prenen un especial relleu i sdn presentats com a complices
inductors de I’'atemptat.

El pol dimensid pragmatica va lligada a la captacio gihadista i a les informacions sobre
els serveis d’espionatge, i la dimensid simbolica a noticies d’ambit religids i, també, a
alguns elements relacionats amb la fanatica ideologia de base islamica i al procés cap a
la militancia gihadista. Uns elements reforcats per les declaracions del propi imputat,
en estil directe, com per exemple: “Soy un luchador de Al-Qaeda. Me enorgullezco de
haber puesto a Francia de rodillas (...)”, que fan ressaltar per si soles la seva radicalitat.
El lexic frega sovint el sensacionalisme, particularment en els titulars.

Els mecanismes de construccié de marc posen de manifest forga flexibilitat, entrant en
conjuncié amb altres marcs, com el criminalista i policial, dels quals adopta alguns dels
seus elements, segons I'Us que en realitzin els diferents actors. La dimensid pragmatica
augmenta en la mesura en que es descriu minuciosament I'operacio policial: armes
emprades, tecniques de combat, assalt a I'apartament de Mohamed Merah i

|H

170



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA
Meritxell Roselld Alfonso

bel-ligerancia de la detencié amb intercanvi de trets. El llenguatge, que descriu
descarnadament, per exemple, la resisténcia del terrorista a entregar-se, resulta forca
bel-ligerant, en algun punt escabrds, i sovint propi de la cronica de successos. Les
imatges son plans generals, mostrant agents del RAID, reforgant I’aspecte més criminal
o plans mitjans que mostraven els forats de les bales del tiroteig... En conjunt, |’espai
concedit a aquestes informacions és molt ampli i des del punt de vista de génere
periodistic resten “emmarcats” dintre del “informatiu/interpretatiu”; com passa també
amb els abundants articles sobre el perfil psicologici social del terrorista, que posen
I’accent en la personalitat de Mohamed Merah i el seu comportament, o que recullen
les declaracions testimonials de veins del barri, expressant els sentiments de
preocupacio i malestar pels esdeveniments viscuts. Es pot afegir també la inclusié
d’analisis d’experts en criminologia, tot i que la qliestio del “fanatisme religios” es veu,
en aquest cas, minimitzada en benefici de frustracions no assimilades, dels
antecedents penals del criminal, de les seves agressivitat i vulgaritat, aixi com també
dels instints violents com a factors presents a considerar en la seva actuacio.

Al igual que I’ABCi La Razdn, El Mundo també posa I’accent en el vincle entre
Mohamed Merah i el grup “Soldados del Califato”, proxim a Al-Qaeda. Per una banda,
el protagonisme en els tres rotatius I'assumeixen Mohamed Merah, adoptant el rol de
pretés martir d’'una causa criminal, i els agents especials de la policia francesa,
presentats com a herois. Per altra banda, la resta d’actors involucrats en la informacié
son principalment institucionals, com ara representants de I’ambit judicial i de
I’executiu frances, pero en qualsevol cas, es tracti de qui es tracti, acaben sempre
contribuint a I'’emfatitzacid de I'aspecte més combatiu del terrorista. Aixo porta a la
conclusid que els tres diaris comparteixen, en bona mesura, una mateixa linia editorial
i ampren estrategies similars.

Convé puntualitzar que, en la fase de resolucio del conflicte, quan la informacio no
formava ja part del climax noticiable, els articles més emprats sén del genere
interpretatiu, la majoria en format estricte de cronica, o bé de cronica construida a
partir de declaracions, i algun reportatge contextualitzat de notable extensio, en el que
s’aporten moltes dades i antecedents respecte als periples del terrorista en els seus
viatges d’entrenament a Afganistan. La presencia d’aquestes dades conformaven un
background, que reforca més la hipotesi de vinculaciéo amb el gihadisme i, per tant, el
frame geneéric “islamisme radical/gihadisme”, pero la seva inclusié denota un esforg
per abordar la gliestio en tota la seva complexitat. El discurs aprofundeix en la linia
bel-ligerant i metaforica, mitjancant un vocabulari en el que ressona la violéncia
simbolica i identitaria lligada al cas i, per tant, amb tot el que té que veure amb la
“Iluita de civilitzacions”, en general, i entre “Orient i Occident” en particular,
I'imperialisme occidental i la criminalitat propia del gihadisme. Aquesta escenari
simbolic es trasllada al contingut grafic, que mostra el rostre de provocatiu de Merah,
les victimes jueves, els militars, a més d’unes vinyetes il-lustradores de la seqiiencia de
detencio. En aquests reportatges, la funcio descriptiva predomina i la dimensio
pragmatica és general, al presentar una successio de fets i incidir en la criminalitat, la
delingliéncia anterior i el context marginal del terrorista; tanmateix la dimensié
simbolica resulta present com a marc de fons, a més de traduir-se en els arguments
derivats de les creences del terrorista, el fanatisme religids en auge i la complicitat
estreta entre els dos germans derivada de I'ascendent del germa gran Abdelkader, que
va persuadir al petit perqué adoptés les tesis gihadistes. Aquesta complicitat de
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ambdds germans apareix forca en les publicacions finals, a I’'hora de presentar la
resolucid del cas, publicant petits articles informatius en els que es destaca la detencié
preventiva de Abdelkader. Val a dir que en E/ Mundo I’ dptica dels redactors que actuen
com a punts de vista del mitja, es fa sentir, no solament en els articles d’opinid, que no
eren abundants en el cas d’aquest atemptat, sind inclds en els informatius, reforcant
en tot moment els marc generics “d’islamisme radical i de criminalitat”. Per exemple,
per intensificar més la dimensié de marc simbolica dins el frame islamisme radical
donen noticia d’'una manifestacié de dones musulmanes pro familia Merah, i fins i tot,
la complicitat entre els germans i el seu fanatisme era tractada amb un llenguatge amb
ressonancies bibliques com: “(...) eran los hermanos Cain del Coran” o “complices de
sangre”.® Respecte als pocs articles d’opinid, apel-len de forma general a les qiiestions
identitaries, i aborden la problematica en base a la preséncia de radicals dintre la
comunitat musulmana i inclds s’accepta una certa autoinculpacié de la nostra societat,
gue hauria estat un tant corresponsable en la generacidé d’aquests tipus de “monstres”
(sic). El tractament conjunt no obstant podria inclinar facilment a una valoracio
negativa de la comunitat musulmana, degut a una certa apreciacio de continuitat de
fons entre aquesta i el gihadisme. La valoracié negativa en conjunt senyala, com arrel
causal principal, que el terrorista és “muyahidi” abans que frances, apuntant en
direccid a la problematica formacié d’identitat d’aquest col-lectiu.

Cal també no desatendre, com adenda critica, la informacio final sobre la detencid
d’un gihadista a Valencia que gestionava forums per internet. Encara que no tenia
relacio directa amb |'atemptat de Toulouse, si que implicava un suport moral i,
permetia per tant aprofundir, en clau simbolica, en el discurs de fanatisme islamic
compartit. Les mateixes declaracions recollides del ministre de l'interior espanyol,
sobre anteriors detencions de cel-lules gihadistes a Espanya i referencies a la religio
islamica, corroboren el marc interpretatiu genéric de “islamisme radical/gihadista”,
juntament amb una amenaca comuna, que afecta per tant també al propi Estat
Espanyol.

Pel que fa a la flexibilitat del frame “islamisme” es posa en evidéncia pels punts de
contacte que presenta, per exemple, amb “islamisme radical”, o també amb
“antisemitisme”; vinculat, aquest ultim amb informacions en format breu que
connecten I'atemptat amb la profanacié d’un cementiri jueu a Nica, i resulta
intensificat per les declaracions d’un rabi frances i el mateix executiu de la nacid. Les
ultimes informacions que pertanyen a I’ambit de la resolucid del relat incideixen
sobretot en el context social i en les tensions entre les comunitats jueves i franceses,
pero a titol molt hipotetica.

El frame “islamisme” connecta aqui també circumstancialment amb el marc
“electoralisme” pel context de disputa electoral entre els candidats, expressat en un
llenguatge marcadament metaforic i amb connotacions bel-ligerants, com per
exemple: “volvid al campo de batalla”. El posicionament general és pro-Sarkozy,
mitjancant un discurs construit en base a una dimensié de marc predominantment
pragmatica, que fa referéncia a la disputa electoral, a les dades d’enquestes, al
lideratge i mesures legals del president. El seu lideratge i bona gestié apareix en tota la
mostra analitzada, inclosa una editorial, tot i discrepar en el punt de la mesura
legislativa de perseguir als visitants de webs terroristes. La valoracio positiva

93 Cfr., “Cémplices de sangre”, publicat al diari £/ Mundo, el 25 de marzo de 2012, p.42.

172



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
ACCIO COMUNICATIVA I FET RELIGIOS A LA PREMSA ESCRITA
Meritxell Roselld Alfonso

s’emfatitza mitjancant la major preséncia en els articles fonamentats en declaracions.
L’atencio dedicada a la resta de candidats és menor, reduida generalment a
declaracions sobre 'ideari del partit i |a critica a Sarkozy. Les fotografies reflecteixen
actes institucionals en plans mitjans, que no fan sind rubricar el lideratge del president.
La qliestid electoral, en general, es tractada en base als generes interpretatius, articles
complementaris, en els que hi abunda el format cronica, tot i que des d’un punt de
vista de I’espai que ocupen resulta, en conjunt, molt menor en relacio al de les altres
frames. En aquests generes interpretatius el marc valoratiu és més positiu en general i
ofereix un marge més ampli al redactor per a intensificar el frame general defensat pel
diari, a més de portar-lo cap al marc interpretatiu global del mitja. La preséncia
d’articles d’opinid és reduida i s’aplica a defensar la posicié critica front a la mesura
penal de Sarkozy contra els visitants de pagines webs terroristes. Fins i tot per
intensificar més la critica a la mesura legal del president introdueix, en alguns articles,
intervencions d’experts.

El discurs en base al frame electoralista pro-Sarkozy conté molts elements pragmatics,
gue fan referéncia a la manca d’unitat, a la desunid politica. Les intervencions
contraposades de la resta de candidats perfilen molt bé I'ideari del rotatiu. Marie Le
Pen manté un discurs molt contundent respecte el fonamentalisme islamic unint-lo
amb I'antisemitisme. Hollande fa un discurs unitari respecte la nacid i retreu a Sarkozy
la instrumentalitzacio de I’atemptat. La resta de candidats fan referéncia al context
d’intolerancia i racisme que existeix a la societat, i a lo que contribuiria I’actuacio del
president. La preséncia menor de les declaracions dels candidats, la seva posicié més
extrema i la contraposicié d’arguments servia per reforcar el marc interpretatiu propi i
serveix d’estratégia per defensar la propia posicié del diari. L'Us d’aquests arguments
contraposats no s’empra com a pluralitat informativa sind que és un altre mecanisme
de reforcament del frame, és un mecanisme utilitzat pels diaris que defensen més
radicalment un marc interpretatiu, que en el cas de El Mundo s’acosta al
sensacionalisme i el marc defensat era més positiu respecte a Sarkozy, tot i apareixer
també alguna critica. Com ha posat de manifest Castelld, la constatacio de |'existencia
de “I'altre” a través de les reaccions i expressions, justifica el posicionament del
“nosaltres” com a comunitat d’interessos (Cfr., Castello, Enric:2012:152). La presencia
majoritaria dels mecanismes emprats en la construccio dels tres marcs mediatics en el
diari E/l Mundo resultaria comprensible si tenim en compte que és un rotatiu que té
una linia editorial entre liberal i conservadora, acostuma a ser critic amb la politica del
PSOE, i es caracteritza per publicar molts articles d’investigacio.

Respecte al diari El Pais, constatem que va ser el que menys articles va dedicar a
aquest cas. Els frames genérics son similars als altres rotatius, pero construits a partir
de mecanismes de marc diferents, els hi dona un tractament propi. Predominen els
reportatges i articles amb un alt component d’informacid de context i analisi, que
manifesta I'esforg del diari per tractar el conflicte des de la seva complexitat. L’ estil és
planer i, en general, evita les expressions grandilogiients i/o sensacionalistes. Les
imatges responen també a aquesta linia. D’aquesta forma el rotatiu emmarca i
“enfoca” la informacio, en base a la cultura propia del mitja, al seu format i a la seva
linia ideologica.

En les primeres informacions, quan no es coneixia la identitat de I'autor de I'atemptat,
el marc interpretatiu o frame dominant és el “racisme/neonazisme”, i en un nivell més
secundari “I’antisemitisme”. Un altre frame tematic és el “criminalista/judicial”,
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delimitat per un conjunt lexic que posa |'accent en els crims, el perfil de I’assassi, el
tipus d’armes emprades, pero sense entrar en els detalls operatius. El pol judicial
funciona, de fet, com un marc secundari amb un relat i un lexic especific referit a la
causa judicial. Des d’un punt de vista del posicionament respecte el conflicte, constem
la preeminéncia d’una dimensié pragmatica. La dimensié simbolica apareix
puntualment dintre del frame antisemitisme, quan fa referencia a elements historics
com I"Holocaust nazi i la identitat jueva.

Considerant tant els generes informatius com els interpretatius, la preséncia del frame
“antisemitisme” presenta una presencia ductil i molt residual. Es determina per
diferents caracteristiques com: el contacte amb altres marcs com el “xenofobia”,
“racisme” i “electoralisme”, I'GUs d’una determinada seleccid d’expressions lexiques, les
intervencions dels diferents actors quan defensen un o altre marc, I’espai i, també, des
del punt de vista estructural, I'ordre d’aparicié de les intervencions. En general, en les
informacions que recullen diferents declaracions, el pes simbolic referit als arguments
lligats a la religid i a la identitat jueva, com a motivacié de I'atemptat, sén minims. De
fet, els factors instigadors s’associen al “racisme/xenofobia” i, fins i tot, al
“neonazisme”. El discurs en aquests marcs és molt pragmatic, conformant un relat
criminalista que aporta moltes dades sobre la investigacié com ara les pistes, les armes
emprades i inclus detalls de tipus judicial. Les expressions amb connotacions
dramatiques i sensacionalistes sdn aqui també escasses. El llenguatge en general és de
tipus técnic, conformant una narracio preeminentment informativa en el tractament
inicial del cas.

El frame “antisemitisme” es present en articles pertanyents al génere d’opinid i al
reportatge, amb una carrega interpretativa i valorativa major. La intensitat
d’arguments respecte a la causa antisemita o a la identitat jueva varia en funcid dels
arguments de cada actor. Els arguments prenen aixi, en major o menor mesura, un gir
simbolic. Els articulistes afirmen que el rerefons de I'atemptat a Toulouse era
antisemita i plantegen com a resolucid una “Republica Francesa” forta i unida per
combatre aquests tipus d’actes. La dimensié més simbolica fa referéncia a la “identitat
nacional” entesa com a plural i oberta, per garantir la convivéncia. Hi trobem també
algun apunt sobre I’ascendeéncia jueva de la familia del president Sarkozy i d’alguns
membres del seu executiu. Les fotografies emprades mostren amb plans generals
manifestacions de comunitats jueves i algunes imatges d’una comitiva, amb la barba i
el barret caracteristic dels “jueus ultraortodoxos”, acompanyant als familiars de les
victimes.

En les informacions més recents, dintre del marc antisemitisme de E/ Pais, constatem
I’Gs d’elements d’analisi i elements de context que, a part d’ aportar més
versemblanca al relat, posen de manifest la voluntat d’aportar una comprensié més
profunda dels fets que la que trobem a I’ABCi a La Razon. Des d’una perspectiva
informativa, E/ Pais aporta moltes dades i antecedents respecte anteriors atemptats a
interessos jueus i victimes a Franca. Entre els articles també hi trobem un petit
reportatge amb pinzellades d’accent huma i elements de context, on s’aborda la
situacié actual de la comunitat jueva a Toulouse amb un mica més de complexitat. El
reportatge en qiiestio presenta una polaritat entre la dimensié pragmaticaii la
simbolica. La pragmatica, quan fa referencia a la seva situacio socioeconomica, al
nombre de jueus a Franca i a les dades d’actes violents contra la comunitat jueva,
complementada amb elements d’analisi técnic per part d’experts en antisemitisme; la
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dimensio simbolica quan fa referéncia a aspectes de la identitat cultural o a qlestions
historiques com I’Holocaust, en hebreu la Shoah.

La minima presencia d’elements simbolics en el frame “antisemitisme”, es comprova,
no solament pel petit espai atorgat a la informacio sobre I’enterrament de les victimes
jueves, sind també perque no s’aborda posant accent en la identitat jueva, ni tampoc
des de I’'emotivitat de les victimes. Les intervencions del rabi o politics d’Israel resulta
molt reduida. Podem afegir algun testimoni jueu, fent referéncia a la “comunitat
mundial jueva” i a la seva imatge, i poca cosa més. El moment en que el discurs pren
un gir més simbolic ve de la ma dels arguments institucionals d’alts carrecs de
I’executiu frances, posant @mfasi en que I'atemptat contra la comunitat jueva és
també un atemptat contra “els valors de la republica francesa”.

Un altre dels frames identificables és el de “gihadisme/islamisme radical”, que es pren
forma a mesura que van evolucionant els fets. Tanmateix, I'emmarcament que
presenta E/ Pais conté matisos diferents en relacio als altres diaris de la categoria
“premsa editada a Madrid”. Dintre d’aquest marc el discurs tendeix a utilitzar
predominantment marcs pragmatics, que determinen el seu posicionament en
detriment dels simbolics.

El frame “islamisme radical/gihadisme” adopta diferents variacions i intensitats en
funciod dels temes que aborda: I’entorn de marginalitat del terrorista, I'actuacié
policial, la seva detencid i les politiques d’integracidé (aquesta Ultima tematica entra en
contacte amb el marc critic amb Sarkozy, de qui fa una valoracid negativa). La dimensié
pragmatica és constant, especialment en les informacions de la detencid, sense
aprofundir en el relat dramatic, en aspectes d’accent huma, ni les caracteristiques
psicosocials com fan I’ABC i sobretot, La Razon. El que es fa és abordar la criminalitat i
la violéncia de Mohamed Merah, emprant un lexic propi de la cronica de successos. El
relat és deté en aspectes com les armes emprades en la seqliencia dels fets, la
detencio o el nombre de policies, traduit en un llenguatge més bel-ligerant, pero sense
concessions a I’exageracid o al sensacionalisme. El discurs presenta una resolucié
negativa respecte a I’actuacié de la policia francesa, per no haver capturat viu al
implicat, de la que se infereix també una valoracié negativa de la gestid de Sarkozy.
Les imatges tant de portada com de interior es focalitzen sobre els agents de la policia
francesa després d’actuar en |'assalt a I'apartament de Mohamed Merah; no hi trobem
en elles ni referencia a I’accié, ni agressivitat, no reforcen el protagonisme del
terrorista, sind els aspectes de seguretat. Les infografies son prevalentment
informatives, oferint mapes de Toulouse i una cronologia dels fets, per situar el lector i
ajudar-lo en la seva comprensié.

De forma similar al frame “antisemitisme”, El Pais aborda la informacié del marc
“gihadisme/islamisme radical” amb una quantitat més elevada d’articles informatius,
analitics i de context, que els altres rotatius. Els articles d’opinié també apareixen, en
canvi la presencia d’elements interpretatius per part del redactor no eren abundants,
ni tampoc els géneres interpretatius, que servissin de reframer o “reemmarcament”.
En alguna ocasio, dintre el relat de la detencid, el periodista “reemmarca”, a través
d’alguns recursos expressius, el frame criminalista intensificant-lo. El génere que prima
és el del reportatge i d’analisi, on hi abunden les intervencions d’experts en terrorisme,
o bé antecedents en format contextual o background®®, aportant, per exemple, dades

|II

94 Background: En periodisme s’entén el conjunt de dades antecedents i de context del esdeveniment.
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d’anteriors actes terroristes a Europa perpetrats per Al-Qaeda. En un dels articles
d’opinid signat per un catedratic expert en terrorisme internacional, es qliestiona
I’actuacio en solitari del gihadista i es defensa la tesi d’amenaca gihadista a Europa,
mitjancant actes individuals en relacid a diverses formes de terrorisme global i del
provenir d’un context radicalitzat dintre de cercles gihadistes en comunitats
musulmanes. Aquestes tesis son defensades en un editorial de E/ Pais que ratifica
aquests arguments respecte I'amenaca latent d’Al-Qaeda, tot i estar debilitada, segons
I’editorial. Els arguments entren en contacte amb el marc “electoralisme”, criticamb la
politica de Sarkozy, acusant-lo sobretot de |la seva radicalitat en el discurs cap a la
comunitat musulmana, que s’acostaria a les posicions de Marine Le Pen.

El marc “gihadisme/islamisme radical” s’intensifica amb el protagonisme de Mohamed
Merah i amb els arguments respecte a la seva procedéncia d’un barri marginal de
Toulouse i la seva conseqlient radicalitzacid. La presencia d’alguns actors com ara el
director de presons de Kandahar (Afganistan) té relacid amb la preséncia del terrorista
en aquest pais i la suposada connexio salafista del germa Abdelkader. No obstant el
protagonisme cau del costat dels responsables de la investigacié, com el Fiscal de Paris,
investigadors i alguns testimonis del barri de Merah, que ratifiquen la descripcié del
terrorista i el grau de criminalitat atribuits per la policia. En aquest punt la pre