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M nori es étniques, descripci6 de |les mnories:

Més de la neitat de |’alumat ha nascut fora d Espanya. N hi ha una
trentena de mnories diferents. Un 205 del Magrib, un 10% del Centre i
Sud-america; un 8% d’Asia i COceania, Un 5% de la resta d Africans un
4% del nord d’ Africa, un 2% de la UE, un 2% d’ América Llatina. H ha
un 9% d’ al ut€tmes d’ etnia gitana.

(Presentacio...)

Em podries explicar com definiu |’ absentisme i els nmecanismes de
detecci 6 que utilitzeu?

Mra, anb aix0 de |’'absentisnme hi ha un punt fonanental que no es
considera i que soOn |les vacances dels pares. Aquest és una questio
fonanental, perqué |lavors sén senpre els Gltins als que els donen |es
vacances. El qual vol dir que com que durant el curs, els del pais no

les volen, volen el juliol i | " agost, doncs especialnent els
marroqui ns, els sud-anericans, els indis i tot aix0, |les vacances els
hi donen durant el cicle d escolaritat, i aix0 és un problem super
greu.

Perqué agafen els nanos i se’'ls porten al seu pais d origen?

Agafen les dones i els fills, no cada any perqué no tenen nedis, pero
a la que poden fan les vacances durant el curs escolar. | d aix0 jo
penso que |’'adm nistraci 6 és absolutanent responsable. | que és un

item que s’ ha de consi derar

Quan dius que |’administraci6 n' és absol utanent responsable? A quina
adm nistraci 6 et refereixes, en particular...?

Home no se..., és que penso que en epoques d escolaritat del nen no es
poden donar vacances als pares, i sobretot contenplant que si poden
aniran al pais d origen... Perqué a nés a nés, si a un pare catala |
ve de gust anar a fer un viatge a Noruega, posem per cas, agafara el
nen, i si li donen vacances al Febrer se n'anira, pero no és el cas
El cas és que senpre ho pateixen els estrangers. | aix0 hauria

d entrar, si no formant part de la |lei d estrangeria, dins d alguna
Ilei d educaci6 o del que calgui. Perdo penso que és molt injust que
pat ei xi n aquesta situaci 6.

Ai X0 passa sovint?

Continuanment. Perque mira, aquest nen ...anb 34 faltes. | altres n®#s.
Per exenple, hi ha una india que a veure... no sé si és de primer o de
tercer... deu ser de P5. Bé, doncs aquesta nena va faltar un nes
Ilarg. Ara no la trobo, pero va faltar un nes Ilarg. | clar... Veus,

per exenple, aquesta nena que és argentina, del 16 de Novenbre al 24
de Desenbre ha estat a |’ Argentina. Doncs | 0gi canent, quan es hi donen
| es vacances. | jo penso que aix0 s’ ha de contenplar, perqué sind no
serveix de res tot el programa que nosaltres fem d’ absentisnme. Perquée
si nosaltres estem a sobre del nen que falta quatre dies al nes per
negligéncia dels pares, jo a l'altra nena |’he de contenplar com un
absentisme greu. Perd els pares no en tenen cap responsabilitat. | qui
la té? Doncs |’ administracid, que no estableix unes Ileis que siguin
prou justes per als immgrants, en aquest sentit. Minmagino que e

mnisteri de treball, o dimmgracié, o del que sigui, aix0 no se'ls
ha ocorregut, perd aix0 ens passa nolt sovint, i pensa que tenimentre
tenimentre 18,19, 23 paisos diferents.



CEIP 35
Directora

Bé, doncs aix0 és el que es viu aqui al barri, que és |ogic que sigui
el que vingui a |’escola. Llavors jo penso que aix0 hauria de canviar
i que Educaci 6 seria un tema que hauria de reclamar. Jo no sé a qui

ells ho sabran, que s6n els politics. Pero a algd se |i hauria de
reclamar. Llavors hi ha un problemn, per exenple, d' un absentisnme greu
d una fanmilia gitana, pero que bé... A veure, falten dades del cicle
mtja ja que la tutora es va negar a passar un full d abséncies, va
dir que si volia que mrés jo la Ilista. | |Ii vaig dir que nolt bé,

que no tingués por que jo ja ho faria. O sigui, al cicle mtja us poso
nois i noies, pero a nivell d abséncies no esta contenpl at.

Vols dir que al cicle nmitja | absentisne esta infra-representat perque
no hi ha dades?

Exacte. En aquesta escola, si vols portar els temes greus al nonent
els has de resoldre, i mi a la vida mhe pogut posar a fer
adequadanent un treball

Mra aqui el que és absentisne recurrent per fer feines o tenir cura
de gernans petits, en el cas de |les nenes n' hi ha, pero abans hi havia

més. Aquests s’han solucionat, perqué normalnent et trobes que
|"utilitzen les fanmilies estrangeres i per necessitat. Ara jo enlloc
de dir-ho a la Guardia Urbana, els hi deia que tinc |’obligacié de
cridar a la Policia quan els nens faltin. | clar, quan anonenes |a

Policia, com que molts no tenen papers, venen inmmedi atament. és una
manera. (...)

De nanos gitanos n’'hem tingut senpre quatre o cinc. Quatre. Doncs

aquests gitanos, en els nonent en que ens van arribar a |’ escola,
tenien un absentisme d un 99°6% Que jo, que em perdonin |es escoles
on anaven, que tinguessin tenps de buscar el tant per cent i en canv

no tinguessin tenps per fer res perqué els nens assistissin a
| "escola! A m aix0 emsobta nolt. Aqui hem aconseguit, amb un treball
d aquells de fins i tot anar-los a buscar a casa, que al final els
nanos vVvinguessin. Pensa que eren nanos que fins i tot patien una
desnutrici 6 absol uta.

Mra aqui en la fitxa t'he posat els recuperats. Pero dels no
recuperats no en queda constancia, no?.

Bé, es fa la diferencia respecte els que teniu: en teniu 27 i 2 de
recuperats.

H ha molts nens en que |’Unica forma de recuperaci 6 seria agafar la

familia i... Normalnent so6n nmares solteres que es dediquen a la
prostituci6 i coses aixi. Agafar la famlia i fer un toc d atenci ¢ de
dir “escolti, si el seu nen falta un dia a classe, |i retirem la

tutela.” Pero |la Direccid General d' Atencié a la Infancia funciona tot
el mal anent que vul guis. Fatal

Per qué?

Per desidia total. Jo penso que si. H va haver un suicidi d una nena
que va ser absoluta desidia de |’'assistent social. No es va suicidar
aqui, es va suicidar en un centre de la Ceneralitat. A nés a més era
una nena que era una neravella, i la van posar en un centre alla a
Vallvidriera, es diu ..., no sé si el coneixes, és on hi van a parar
tots els delinqlents nenors de setze anys. Perqué els altre ja van a
la presd. Delinqients, drogaaddictes, etc. La nena es va tirar d un
tercer pis a baix. | es va tirar perqué ho havia avisat: “si em
retorneu a la familia em suicidaré.” La van voler retornar i va dir
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“si?, doncs aqui estic jo.” | jo havia parlat anmb |’'assistenta socia
de Direcci 6 CGeneral que s’ ocupava del cas i li vaig dir “escolta, que

no hi ha famlies d acollida? Cada un dels nestres de |’ escola podemi
volem fer una acollida d aquesta nena, o0 sigui que no hi ha problem

en aquest sentit.” | bé, que si em pensava que jo |i havia de dir com
havia de fer la feina... Un desastre. Llavors, per por, de vegades
nens pels que tu et jugues el coll, perqué després estas anenacat de

nort durant...
Ah . si?

Home, aix0 mra. Mhan hagut de posar noltes vegades vigilancia
policial perd a base de bé, i una vegada em van “cascar.” Es aixi, és
la realitat. Wull dir que |"EAIA no... “no, no, aix0 ho has vist tu
ho has de denunciar tu.” Llavors fas |la denuncia, els pares el porten
a Direcci6 Ceneral, el nen absolutanent clarissins que |’ havien cremat
anb cigarrets, i per por Illavors ells diuen que no, que accepten que
siguin grans que |i van sortir |’estiu passat.

| per qué et senbla que es produei xen aquestes situacions?

No s’explica. Perqué tant se'ls hi en fot, nientens? Perqué jo penso
gque tot el que s'esta fent sbén paperasses. Per aix0 noltes vegades em

nego a fer... Es paperassa que no té més sentit que el de mantenir en
els seus llocs de treball, sense fer res o passant del temn, de la
gent que hi estigui. Perque dins d una altra cosa no... Mentens? |
després diran que som funcionaris i que tenim noltes vacances i que..

no, és que és aixi. | clar, la diferéncia & clarissima: que ells

estan en un despatx i que tu estas aqui, veient-los cada dia. Hone, jo
no crec que fossin tan males bésties que si els tinguessin al seu
davant no reaccionessin. Mentens? Vull pensar que la diferéncia és
aquesta. Ara, jo crec que encara que no els tinguin al davant, per
ai X0 ocupen un carrec politic com el que estan ocupant. Dir-los hi
ai xi de clar.

Vosal tres sou un CAEP, que us aporta ser un Centre d Atenci 6 Educativa
Preferent?

Doncs mira, després de protestar nolt...
Jo feia catorze anys que demanava que |’ escola fos d atenci 6 educativa

preferent, i no ens ho van concedir fins |’ any passat. Aquesta ja la
primera, i la radé era que estavem nmssa al centre de Barcel ona. WVull
dir que per ells una escola no és d atenci6 preferent si no esta a la
periféria, als suburbis, i jo penso que hi ha tan poca gent
d’ ensenyanent que toqui realnent la realitat..

Be, per centrar-nos una mca en |es questions especifiques
d’ absentisme, en la prinera part de |’'entrevista tenia pensat tractar
la definicié de |’ absentisne, els mecanismes de control..., si teniu

al gun registre general..

Cada nmes es fa un recull de |’absentisnme. La tutora passa |lista pel
mati i per la tarda, i quan detecta un cas... Bé, a final de nes, si
no és per exenple un cas greu que falti que falti, per exenple, una
setmana seguida. | segons quin nen, que ja sabem que és absentista, a
la que falta un dia ja nmho diu. | aquesta gent normal ment no tenen
tel éfon, anb el qual faig un contacte a través dels Serveis Socials.
Serveis Socials els hem espavilat molt. H va haver una educadora que
era una neravella, i aquella va assentar bastant catedra. | després

jo senpre anb | anenaca de dir “escolta, o us bellugueu o...” Wull dir
gque com aquell qui diu, jo senpre fent de nefiosa.
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Perqué els casos d’absentisnme que teniu sén casos que requereixen la
i ntervenci 6 dels Serveis Social s?

Si, si. | de |I"EAIA, i de Direcci6 Ceneral... Perdo |"EAIA va nolt
atapeit, Direccidé General... Saps que passa? Jo penso que el problemn
fonanental és que com que no tenen els nens al davant i no tenen la

problematica al davant, per ells no és tan greu el que esta passant.
Mra, la DGAlI, pel fet de no tenir els nens al davant, és com si
tinguessin nenys urgéncia. Tenen nameros, sOn naneros. Fora que no hi
hagi una violacid clarissinma, que a més a nés ha de detectar |’escola,
pero sén nens que nornalment estan dins dels estudis de |'EAIA i
coses d’ aquestes aixi, doncs dius allo altre esperem que millori. |
tot hi haver violacions i tot esperen a donar nens en acollida, que no
és cert que no hi hagi families, perqué jo els hi he donat famlies

amb noms i cognons, DN, teléfons i de tot, i no les utilitzen. |

estan esperant que la nare es regeneri i etc. Per m és la quadratura
del cercle. | Ilavors dius bé, no sé quina inportancia té fer aquests
nameros, quan ells clar, si no és un cas gravissim de violacions o de
coses d’ aquestes aixi... Mra, aquest nano, que és un nen d altissim
risc: cinc faltes i un mati, una falta i cinc matins, set dies i sis
matins, tres i quatre matins... Que dius: no sén un gran absentisne,

pero tot junt et suma com per no haver-li de donar |’escolaritzacio.

a més a més tots aquests casos et desgavellen tot el que tu puguis fer
amb | a resta del cures.

Quan dius que no se |i hauria de donar |’'escolaritzaci6 qué vols dir
exact ament ?

Doncs que...jo penso que aquest nen hauria de repetir curs.
De donar-li una val oraci 6 negativa, vols dir?

Ni positiva, és com si aquest nen no ha assistit suficientment a
cl asse.

| aixo es fa?

A la practica no, qué vols que fem..

H ha al guna cosa regul ada respecte a ai x0?

No, no hi ha wuna regulaci6. En el fons interessa nes saber els

ndmer os. .

Hone, si el senyor Pujol va dir que el 90% del fracas escolar era

responsabilitat de les families i |’endema |Ii van fer dir que bé, que
no el van entendre, que no volia dir allo... Qué vol dir? H ha un
president de la GCeneralitat que el fan que rectifiqui quan és e
mllor que jo |i he sentit dir mai... | el respecto molt com a
politic, estaré d acord o no anb |les seves idees, perdo coma politic
el respecto nmoltissim | dius bé, és el mllor que jo |li he sentit

dir, cosa que no ha dit cap més politic. Pero |’'endema el van fer
rectificar, i publicanent, eh?

| per qué li van fer rectificar?
Home, per pressions que hi havia.

Com el va explicar aquest fracas?
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Hone, si aquest fracas, per notius que la fanmilia desconnecta, es fa
igual als Jesuites de Sarria, perqué els conec, i als Escolapis i a
tot arreu. Vull dir que no és que la famlia es desocupi del nen nonges
a la classe baixa, perqué deixar-lo anmb quatre mnyones tanbé és

despreocupar-se d'ell. | aquell nen fracassa en els estudis i sobretot
en la fornmaci6 com a persona. Llavors dius “a qué juguen?” Que mho
expliquin... Perqué a sobre els funcionaris som nosaltres. Potser si
que al final el mllor és que femde funcionaris i diguemmra, tu, no
cal ni fer graelles d abséncies ni fer... | quan t'arribi un paper que
hi posi els nanmeros, poses el que et vingui de gust i fora, s’ ha

acabat. Que hemde fer?
Quin tipus de segui ment feu, comescola, en el tena de |’ absentisnme?

Mra, |'absentisnme el porta el tutor, el tutor ne’'l passa a mi
di rectanent. ..

El tutor fa el contacte anmb la fanmilia o el fas tu?

Nor mal ment de |’ absentisme si. O sigui, el tutor manté oontinuanent
reunions anb les fanmilies, quan vénen. | |lavors, quan no hi ha nmanera
gue vinguin, jo els hi faig un paper dient que o vénen o el nen no
podra entrar a |’escola, aixi de clar. Cosa que tanbé és |egal. Perquée
di us, d’'al guna manera t' avi so.

| vénen?

Honme, |lavors normal ment vénen. Es la Unica manera de sol ucionar |es
coses.

El s hi envieu una carta per correu?

No, pel nen, i comque a nmés a nés la nare el ve a deixar, o la tieta,
o la veina, o la cosina, o la germana gran. No és |egal ? Doncs bé, que
busqui n mesures | egals que els obligui

| quan de la familia no se’'n sap res i del nano tanmpoc perqué no ve?

Ho conmuni quem als Serveis Socials. | fins i tot en altres casos en els
que la fanilia va venint i va faltant..

Per tant, el tutor passa |lista pel mati i per la tarda, i quan es
detecta un cas... a la ninima que falta ja se’'m conuni ca directanent:
“Ha faltat aquest, avui.” | Illavors ja et bellugues. Perqué el que no

pots fer és que ho porti tot el tutor o la tutora. Des d' Inspeccié
pretenien que ho portés la noia de Conpensatoria, pero clar, és una

persona que no coneix els nanos, no coneix a les famlies... Ve dos
matins o un dia i mg a la setmana, vull dir que penso que no hi ha
rab de ser i penso que és un tema fonanental que a ni magrada,

preci sanent perqué no se niescapi de les nmans, portar-lo jo
di rect anent .

Fa molt de tenps que feu aquest registre mensual...?
Si .
Per qué?

El problema de |’ absentisnme |'hem tractat senpre. Fa nmolts anys, des
del principi d estar jo a la direcci6 fa dotze anys.
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Hi ha un protocol de zona sobre el temm?
No.
Cada escol a funciona de nanera una m ca autononmm, en aquest aspecte?

En aquest sentit si. Saps qué passa? Que hi ha nobltes escoles que e

posar tot |’'absentisme els hi és com una mca humliant, perquée deuen
pensar que no funciona prou bé. Es el que et deia abans, a que |a gent
i molesta haver de dir que |la seva escola posem que no és el cas
perd bé, que hi ha droga, que hi ha nens violats, que aix0 si que ha
sigut el cas, eh? O com una nana, que dirigia una xarxa de prostituci o

infantil anb dotze anys. | tot aix0 no es vol dir. Jo no faig cap nena
de publicitat. Quan va sortir allo del barri, tothom pensava que era
la nostra escola, i nosaltres vamdir... Prinmer que no ho érem segon
que si ho érem no ho diriem i tercer que si sabés qui era, que ho

sabia, que tanmpoc ho diria. Wull dir que aqui, de sortir del despatx
no ha sortit. En canvi, es tracta. Les coses es solucionen. Les que es
poden sol ucionar, és clar, sense una llei que no digui que el pare que
tingui el nen un absentisnme tal, o que no té un interées, se li pot
arribar a retirar la tutela del nen... Dius és que nosaltres estem
desval guts del tot. Podriem dir que hi ha un buit legal. A veure, hi
ha nolta legislacié, perd la legislaciéo que se' ' ns hauria de donar
hauria de ser nolt nenys politica, el qual vol dir molt més clara

nolt més escueta, i nolt més profunda. | nolt més decisiva, eh? | que
tot allo altre es posar “parches.” Veus que si que esta contenpl at,
aqui, pero no tens ni un marc clar ni el poder suficient com per dir
“escolti senyora, a vostée...” El poder aqui ne’'l prenc jo fent veure
que el tinc. Perqué dic que avisaré a la Policia, “equivocant-ne”,
dient la Policia Minicipal, no? Dient |la Guardia Urbana. Pero clar,
mres que ells ho entenguin des d un altre punt de vista.

Ja, jugues una mca anmb |’ anbigiitat?.

Exacte. | penso que no ens caldria, a nosaltres, aix0. Que el paper
gue a nosaltres ens correspondria seria detectar els casos
d’ absentisme, perd que els resolguin des de Serveis Socials o des
d alla on calgui. | que si hi hagués un tipus de lleis nés clares al
respecte, ni caldrien tants Serveis Socials, perqué els pares ja
s’ espavil arien meés.

Una vegada vosaltres deriveu un cas als Serveis Socials i aquests es
posen en contacte anb la fanilia, com esteu al corrent de |’ evolucio
del cas?.

No, ens coordinem vull dir que ens truquem i establim contacte de
forma continua. Aquest noi havia estat dos nesos en excedéncia perqué
va perdre un fill, ahir es va reincorporar i avui, comja estava “a
tanto” de tots els casos, mha trucat per dir-me aixo

Vol s dir que us aneu trobant?.
Si, si, continuanent.

H ha algun tipus de comissié6 o alguna instancia de trobada
institucionalitzada?

Senpre ens trobem aqui, de manera regul ar

Vénen una vegada al nmes encara que no hi hagi problenes, pero a la que
sorgei x un problema |’ educador cita als pares i vénen aqui. | si cal a
|"EAIA o el que sigui.
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Em dei es que aquest registre fa tenps que el teniu. Teniu algun tipus
de protocol de traspas de la informacié de vosaltres cap a
| "adm nistraci 6 local, cap a Serveis Socials, o cap a |’admnistracié
educativa?

Nor mal ment és verbal, perque sindé no donariem|’abast. A més hi ha una
coordi naci 6 nolt bona. En aquest sentit estic nolt contenta.

| es conuni quen els casos a |Inspecci 6?

Doncs no. Cap, i no nonés a nivell d absentisme, sindé a nivell de
gual sevol altre problema. Aix0 anb |la inspectora ho he conentat noltes
vegades, dius “honme, jo t'ho conento i t'envio la nota perdo a titol de
referéncia perque tu ho sapigues.” Perd saps que davant d’ un
funcionari, per exenple, ningud té cap poder

Pero i si a aquest nen absentista |i passés alguna cosa durant
| " horari escol ar?

Bé, perdo comque ja esta conmunicat i reflectit aqui, i a final de curs
ja... Home, de tant en tant ve la inspectora i ho revisem Perdo vul
dir que sistematicanent a final de curs queda reflectit en uns papers
dins de la memdria, i s’ ha acabat.

Pero si es dona el cas d un nano, posem per cas un absentista que esta
al carrer, i que la fanmlia no ho sap i aquest nen |i passa alguna
cosa ...?

Pensa que en el fons el carrec d inspector és nmés un carrec técnic que
de responsabilitats, eh? Wull dir que d aix0, en realitat, qui en té
|l a responsabilitat som o nosaltres, o | escola, o Serveis Socials i la
famlia. bé, per mi directanent el té la fanilia.

Tu fa molts anys que estas en aquesta escola, i per tant tens una
visi6 de com ha anat variant des del tipus de poblacié i el tema de
| "absentisme. Vull dir que |’ absentisme que hi ha ara en relacio a
| "absenti sme que podia haver fa uns anys, com ha variat?

U, ha nmillorat noltissim No només |’absentisne sindé el nivel
pedagogic... tot. | ha mllorat gracies a que, per una altra banda
al mrenys en aquesta escola, hem protestat noltissim a |’ admnistracio
educativa, i des d aqui han vist la realitat. Aqui ha vingut varies
vegades la directora general, |’any passat fins i tot anb el sindic de
greuges, anb un congressista, anmb un diputat... | wvull dir... Estem

molt contents del funcionament de |’ escola preci sanent pel que et deia
abans, que és una escola absolutanent d’integracid, que hi ha tot
tipus d éetnies, tot tipus de classes socials, de nivells culturals i
econom cs.

| aix0 com s’ aconseguei x?

Jo penso que treballant nolt, i treballant nolt les famlies... | la
gent ho veu, quan una escola funciona o no. Mra, jo et diria que nés
gue anar dismnuint cada any, va dism nuint a nesura que els nanos van
entrant i es va tractant a les famlies. Perqué a nés a nmés és nolt
dificil que a un nano per exenple dom nica, que alla es passen la vida
al carrer pel clima i per noltes coses, centrar-lo aqui en els estudis
i ... anb qual sevol tipologia fora de |’ occidental
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Es pot dir que el tractar el tenma de |’absentisme a |’'educaci6
infantil serveix com a nmesura de prevencid. Nosaltres tractem de la
mat ei xa nmanera obligatdoria com si fos a la primaria, perqué vol dir
gue si no es tracta a infantil, a primaria t’arriben els nens sense

|l es bases de tres anys a |’'escola, etc. En realitat un nano que te’l
matriculin als cinc anys, pel treball que es fa en aquesta escola, es
podria considerar un nen d escolaritzacié tardana, mientens? Perque ja
t’arriba anb unes mancances que no |les podras suplir mai. Perquée a mes
a nmés, la familia que no s’ ha preocupat en matricular-lo abans vol dir
que des de casa tanpoc ha tingut cap interés en... Vull dir que no |
ha posat cap interés, eh?

Parl ant d'incorporacié tardana, en teniu molts de nanos d’incorporacio
t ar dana?

Bastants, si. Mra, per exenple aquesta fanmilia gitana que et deia de
| "any passat, doncs quatre de cop. Ms dos xinesos, nmes... et pot
arribar el que vulguis. Ucrania, iugoslaus..

Quins tipus de suport teniu per incorporar un nano d’incorporacio
tardana que ve d' un pais del qual la |lengua... Suport linglistic..

Mra, abans, fa dos anys i nig, va canviar el sistem el sistema de
Conpensat ori a. Aqui abans teniem un especialista d una revista que era
una neravella, perdo pel que es veu a |’admnistracié no els hi va
agradar com va presentar el seu projecte. | era una persona que és
clar, primer que coneix el non islamc (no | arab), la Ilengua arab de
mer avel | a, el ber ber tanbé una mica, el xi nés el conei X
absol utanent...Es una persona que |es seves vacances han sigut... |i
ha donat per formar-se en aquest sentit. | aquest noi, pel que es veu,
doncs no era prou valid.

Estava integrat a la plantilla coma professor de Conpensatoria?

Si, com a professor de conpensatoria. Pero el van treure del prograna

Aquest noi va iniciar el programa de Conpensatoria a demandes neves fa
divuit anys. Bé, jo el feia des de fa divuit anys, pero ell feia
catorze anys que estava a |’ escola. Ara ja en fa dos que no hi és. |

ai xi funciona. Perquée ell feia el tractanent anb el coneixenent que
ell té de la cultura arab, un tractament nolt aprofundit de tot el ndn
arab i de la familia arab. | Ilavors hi havia nolta més relaci 6 de les
famlies arabs anb |’ escola, cosa que ara s'ha trencat nolt.

D al guna nmanera, pel que niestas dient, aquesta persona us feia
d intérpret o de nedi ador?

Si, pero bé, de nediador que tenies tota |la seguretat que ho faria bé.
| que a nés a nés no inclinaria |la balanca ni cap a una banda ni cap a
|"altra. Perqué vulguis o no, els nediadora actuals que hi ha, que
n' hi ha poquissinms, normal nent sén arabs, per exenple, que sén els que
mes conec, pero vulguis o no tenen |la base de |es seves tradicions,

| es seves tradicions no senpre congreguen fins i tot amb la justicia,
amb els drets del nen. S6n matisos diferents, si tu vols, que faran
mal bé un tipus de feina, perdo hi ha matisos que no arriben a cobrir-
los. tot i aixi jo penso que sOn bastant valids.

| ara per tant |la persona de Conpensatoria quin tipus d activitat fa a
| " escol a?

Déna una mca de suport linglistic...Tot i que tanmbé hi ha un program
de suport linguistic de la Generalitat... Mra, la part de recuperaci 6
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d’ aquests nens... normal. La part dura és la que falta. Nosaltres el
suport linglistic que tenim..és de Conpensatoria. En teoria el de

Conpensatoria nonmés hauria de col-laborar en projectes que vol gués
| " escola per prevenir nens de risc, comés |’ absentisnme, perd jo no ho
crec convenient perqué penso que €s una persona que ni coneix a les
families ni coneix als nens, si no coneix els nens i no coneix a les
famlies poca cosa pot fer, si no s6n especialistes en tenes inter-
culturals com aquest noi que ho era..

Abans em conentaves casos de families que no vénen..

Mra hi ha fanmilies que aparquen els nens.

Ai X0 és el prinmer que els dic, que aix0 no és cap parking, i menys de
criatures.
Quin tipus d acollida general feu a la famlia... quan ve per priner

cop a |’escol a?

I ndividual. Molt individualitzada perqué pensa que és fonamental que
la fanilia quan arribi vegi que |’ escola esta al seu servei. | de pas
tanmbé se’ls diu els deures que ells tenen, se’'ls doéna un reglanent de
regimintern, anb |les obligacions, anb els trets, anb els deures i anb
tot el funcionanment de |’ escola...| després la tutora ho reforca.

| anb aquelles families que no vénen?

Sén preci sament candi dates d’ absenti sne.

S6n | es que haurien de venir. Pensa que a |’'assenbl ea general de pares
van venir dotze persones contant la junta de |"APA. | clar, arriba un
nmoment en el que dius “bé, és que a vosaltres poca cosa us he de dir”.
El s que funcionen sén els que vénen a |’ escol a.

I comes pot fer per..

D entrada mra, les fanilies nmés problemati ques sén les fanilies que
tenen una beca de Ilibres i de nenjador i de coses aixi. Doncs
escolta, oi que tots els contribuents col-laborem a que ells tinguin
all1 6? Doncs escolta, que ells retornin alguna cosa, com pot ser
| "obligatorietat de |’'assisténcia a |'escola dels pares, que és de
tipus psicologic, no pedagdgic, no és per aprendre a llegir n

escriure ni tot aixo...Es de suport sobretot en |’ educaci 6 dels nanos.
Aix0 no s’ ha aconseguit i fins i tot ens estem plantejant deixar
cérrer |'escola de pares, perqué surt carissim i per les cinc o sis
persones que hi assisteixen coma maxim doncs dius no val |a pena que
et crems el cap tot |’ any pensant d on sortiran els diners per pagar
aquesta psicologa. | a més a més és un problema nenys que tens pel que
t’has de quedar un dia a |la setmana. Menys estona aqui veient com es
regula, comfunciona |’ escola de pares, i tot aixo0.

Un altre problena greu que hi ha ... perd fortissim sobretot dins de
|"étnia marroqui, és el conflicte entre filles i pares...que s’ arriben
a escapar de casa i tot, eh?.

Us arriben informes de |’ EAP, de casos de nanos que per exenple
vénen...d una altra escol a?

Si, perqué a mes a nmés tenim nanos de necessitats educatives
especials, paralitics cerebrals, sindrone de Down...Ara bé, normal nent
pocs arriben, perqué des de P3 tenimla matricula nolt plena. Ara, els
de |" EAP informes en fan.
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Per atraure casos inicials d absentisnme teniu algun tipus de nmesura
prevista? En casos encara nolt incipients, diguemne.

Es fa un tractanment de parlar nolt amb els pares i anmb els nens tanbé.
| per tant molt sovint tenen més responsabilitat, aconseguei xes nolt
nmés per part dels nens que dels pares.

Hem pots valorar els Serveis Externs a |’escola en quant al seu paper
en relacié6 a |’ absentisne?

Mra, el CAPIP fatal.

Si?

Fatal. No serveix per a res.

Quin problema especific hi ha anmb el CAPIP?

Primer, que jo penso que el tipus de visita no és d’ adequada. A part,
inatil, perqué si a un psicoOtic se’'l visita una vegada cada nes i mg
o cada dos nmesos és com si no li fessis res. | Ilavors t’'has
d espavilar a veure si t’accepten, si s6n casos nolt greus, o
remetre’ls al pediatra anmb [|’inforne perquée el reconduei xi a
psiquiatre...Anb el Capip ha sigut com una barrera. A nmés demanes una
hora de visita i no tenen pressa, vull dir... lgual que anb els nens,
mai tenen tenps.

Anb el Departament d’ Ensenyanent el vincle que teniu és a través
d’ | nspecci 6?

| de la delegada, i fins i tot de la directora general, fins i tot.
Vull dir que sén persones que es posen molt a |’ abast quan veuen que
tu treballes nolt.

| |’ EAP?

Molt bé, |'EAP. El que passa és que és absolutanent insuficient. Un
mati a la setmana per aquesta escola és inpensable. | aixdo que
actualment tenim una noia que és suUper treballadora...Ara, anb e
personal de |’'EAP, fins ara hi ha hagut nolta rotacid, jo penso... és

gque fa sis anys o aixi que |I’'EAP funciona a |'escola i cada any n’ hem
ti ngut una de diferent.

| la intervenci 6 que fa Serveis Socials?

Penso que podria millorar, pero...bé

| anmb DGAI ?

Mra, jo anmb el suicidi d aquella nena vaig remoure cel i terra. Els
hi vaig dir “sortirema tots els diaris i sortira |’'Escola, pero tanhé
sortireu vosaltres, eh?” | bé, aix0 no els hi agrada.

Qui nes demandes faries a |’admnistracid, sigui educativa, sigui la
| ocal, sigui els serveis de |la infancia..

Una mica, sobretot que se’'ns tingués en conpte als professionals que

cada dia estem anb els nens a |’ hora d' elaborar plans ... d’ el aborar
pl ans contra |’ absentisne nmateix, a |’hora d' elaborar en general una
mca la legislaci6, i sobretot a |'hora d escollir especial nent, per
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escol es d’ aquest tipus, el professorat anb pinces. Que aquest any em
temp que tanpoc ens els deixen escollir. Ara, els que veiem que no
funci onen, aquests te'ls has de nenjar igual. O els que funcionen
fatal, o els que..

Quin percentatge hi ha sobre el 100% de la plantilla que té la placa
definitiva?

Fatal una, de quinze.
I que el perfil no s'ajusti a |les caracteristiques, sense ser fatal?

Un altre. Perd bé, que treballa a nivell d escola, el que passa és que

és més funcionari. Aquest any hem aconseguit que ens enviin una
substituta de més, perqué és un cas extra, aix0 no ho facis public. La
directora general s'hi inplica directanent, ja et dic que quan veuen
que una cosa funciona s hi inpliquen. El consell és un altre tenmn

perqué a aquest conseller encara no |'he captat, i com jo la mgjor
part de gent. L altre fins i tot ha vingut a |’ escola i de tot, eh? E
que ara esta a cultura, com es deia... el Pujals. Tindria els seus
defectes o no defectes, perdo era molt nmés assequible, i era una

persona que coma mnimdenpstrava un interés positiu. (...)

Quins requisits et senmblem ineludibles pel problema de |’ absentisne,
per garantir una escolaritzaci 6 di guemne normalitzada?

Doncs mra, un dells és la formacié de pares, i per tant la
obligatorietat dels pares a assistir a una escola de pares. Perqué s

no conencem a formar els pares, sobretot els que cal, pots fer
mracles a |’escola, que a |’'escola hi estan cinc hores i fan
activitats extraescolars, i fan una hora més i si a nés a nes els tens
castigats hi estan una hora més. Perd vull dir, de set hores a vint-i-
gquatre n'hi ha noltes, que sén les que estan a casa, que vol dir

noltes hores de carrer. Aix0 i després, sobretot, la inplicacié de la
famlia. Aquesta per davant de tot. Que la famlia hagi de tenir a
nivell educatiu una responsabilitat que no la té, que ningd |li doéna

eh? Jo el que estic veient és que cada vegada se |li treu, cosa que jo
no deixaria que ne la treiessin envers als neus fills: |’adm nistraci6
treu nmés responsabilitats a la famlia, i a nmés a nés sense suplir-
| es. Perqué dius bé, ens posem en pla soviétic, dius els fills sén de
|"estat i aixd... Doncs mira, té |la seva part nolt negativa, jo penso

gue no és la manera de tractanment, pero al gu assunei x |es obligacions.
Ara, aqui queda un buit que ningd tenim el poder de decisi6 sobre
ai x0.

Tinc wuna serie de qlUestions molt puntuals per caracteritzar |les
escoles que fornen part de |’estudi. Si haguessis d explicar a uns
pares... O sigui, si jo coma nmare porto el neu nen o nena i denmano
gquins sbén els trets que nés caracteritzen aquesta escola des del punt
de vista pedagogic. Dos o tres aspectes pedagogics que a tu et senbla
que identifiquen |’ Escola, que emdiries?

Mra, una que des de |’'escola donema les fanilies unes certes pautes

de treball, que és un “treball” comés |'atenci6 al nen, el notivar-lo
nmolt, el no anar anb el nen... aix0 els hi deia jo |I'altre dia als
pares que han d entrar els nens a P3, que no és portar pel carrer el
nen a passejar, sindé poder... que el facin fixar de quin color és

aquest cotxe, quantes rodes té el cotxe...Estinmular-lo. Mdtivar-lo
una estinulaci 6 continuada, eh? Perqué t'arriben aqui que senblen nens
gue no hagin vist mai res. | continuen aix0 en altres edats i en
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altres nivells. Wull dir que hi hagués nolta més conunicaci 6 dins de
la fanili a.

I en aquest sentit vosaltres doneu unes pautes a la fanilia?

Si, si. | després avisar-los que és una escola en la que la Inter-
culturalitat és una font de riquesa per tots, que a més a més integra
a tothom des de nens anmb problemes de tota mena fins a nens que
puguis dir fills d advocats, o de netges, o de catedratics, o de
qual sevol estatus cultural i economc. | que bé, que pretenem que
sigui una escola nmolt nmiltiple perd que tothom surti anb uns trets
basics. Donant preem néncia a la part de persona fins i tot nmés que a
| a pedagogica. | aix0 que tenim nolta cura de |a pedagogica, pero la
fonanental pensem que és |la formaci 6 com a persones.

Des del punt de vista d' aquesta atencié o reconeixenent d’ aquesta
diversitat social, cultural, etc., em pots donar algun exenple de com
es treballa, aix0?

Doncs mra, és un treball fet des de priners de curs en qué tots els

nens diuen d' on sén, d on vénen, comes parla a casa seva... Mlts no
parlen i no ho poden dir, i Ilavors la professora el supleix: “aquest
nen ve del Marroc i per aix0 encara no sap parlar...”, i bé, Ilavors

s’explica, poc a poc es fa un treball de les tradicions, de la part
fisica i de la situacié al mdn de cada pais. A nesura que van pujant
els cursos es va elevant el nivell. | tot aix0 ho resumim en una
setmana intercultural per la setmana de Sant Jordi, on hi intervenen
totes les cultures. Fins i tot es fa una nostra a nivell culinari per
veure que segons les condicions climtiques de cada pais, o els
costuns i tradicions de cadascl, o el que es conrea nés a cada pais,
s'utilitzen més uns nenjars que altres, es cuinen de diferent
manera... Un dels treballs que penso que és nolt inportant, que és un
detall, és explicar perqué hi ha nens negres i nosaltres som bl ancs:
per la qilestié alinentaria, per la qluestidé del Sol, de quantitat
d hores de Sol, etc. Wull dir que ... Llavors se'ls fa veure les
diferéncies i tanbé se’'ls fa veure que basicanent somiguals, eh? Pero
interessa que cada étnia continui...reconeixent-se.

| des del punt de vista pedagdgic coms’atén |la diversitat?

La diversitat doncs mira... El nano que ens entra anb tres anys pot
perfectanment assumir la |lengua, que no senpre |’assuneix perque té
aquel | absentisme i hi ha diversos problemes. Perd si un nen conencga
des de petit s'adapta. | si la fanilia té interes, s’'adapta

perfectanent a tots els progranmes pedagogi cs que pugui fer |’escola.
H ha |l oc per racons?

Mra, es treballa per racons, perd jo penso que per treballar per
racons...jo penso que s’ hauria de tenir un estudi nmolt nmés aprofundit
del que conporta un treball anb racons. Penso que hauria d estar nolt
més pautat. Que té nolta inportancia a nivell psicologic perd que
normal ment, fora d un psicoleg o d una persona nolt especialitzada, és
dificil que es pugui portar ben portat. | per altra banda, aixo0
condueix a deixar de banda altres ensenyanents previs que es
necessiten. Jo avancaria |’ época de |’'aprenentatge de la lectura...
Aix0 clarissim Nosaltres procurem que com a ninim una base... Jo
penso que és facil, i tal com estem per exenple, que tens un ordi nador
que utilitzen des de pre-escolar, que tot és en angleés, |'anglés s’ ha
d introduir des de parvulari. Jo penso que si. El nen és una esponja
gque a meés a nes..
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Introduir-ho en aquests nens que no conei xen el catala, no coneixen el
castella... no és més conpl ex?

Home introduir... Aquest any farem |’ experiéncia d introduir-lo des de
P5. De forma nolt sonera, eh? Mt com jugant no? Perdo que ell es
pugui desenvol upar bé davant d’ un ordi nador que |li déna tot en angl es.

Aquesta podriemdir que és una experiéncia d innovaci6 formativa?
Si. Bé, aqui som bastant inquiets en aquest sentit, si.
Teniu alguna altra experiéncia que et senbli rellevant conmentar?

Bé, aquesta que vam fer de la setnmana intercultural, en la que hi

partici paven nolt els pares. En desaparei xer aquell professor que et
deia ha baixat noltissim la participaci6 dels pares, sobretot de

Magrib. | aquest any vam decidir que com que no hi havia cap demanda
de que es fes el suprimiem | no vam fer setmana intercultural, només
fam fer el dia de cultura catalana, que és la que nosaltres mantenim
anb Jocs Florals i coses d aquestes i prou. | al final han protestat
cinc o sis pares. Llavors vam fer la celebracié del final del Ranada,

pero que clar, jo em vaig queixar, perqué els hi vaig dir “aix0 és
algo que jo us he proposat, i senmbla nentida que si vosaltres esteu
tant dolguts que |’adm nistraci6 no pronogui la vostra cultura, etc.,

vosaltres no us bellugueu per res, protesteu nolt perd protesteu a
casa 0 a la porta de |’escola, ni tant sols al neu despatx. No vingueu
a fer demandes.” | bé, ja veuremsi en alguna cosa canvia o..

Com treballeu, vosaltres, per cicles, per arees...?
Més per cicles, si.
I la funcio6 tutorial?

Mra, de cara a |'any que ve, hi haura un treball nmolt especific de la
psicol oga de |’ EAP sobre tutories.

Ah si? En quin sentit?

Doncs en el sentit que un tutor ha de ser comsi diguéssim.. ja no el
responsable sindé entorn del qual ell sap qué passa a cada un dels
nanos. Perqué pensem que anb nanos com els que tenim aqui, s’ ha
d’ atendre nolt individualitzadanent, malgrat que tinguem tants nens
per aul a.

Perqué a nés de |’'infornme académic, teniu algun informe o historial
famliar dels nens que estan escolaritzats?

Si. Fem un recull d entrevistes anb els pares, dels tenes que s’ han
parlat, i bé, de |a manera de resoldre..

Aquesta informaci 6 es traspassa a secundari a?

Si. Bé, no tot. Traspassem el que es pot traspassar. H ha coses que
es traspassen oralnent. El que és més delicat es traspassa oral nent.

| feu trobades anb el tutor de siseé i el futur de primer d ESO?

Si. | hi intervé la psicologa de |I"EAP, i a nmés a més tenimla sort
que |’institut on van nés nens d aqui, que és el IES 5, la psicologa
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de |'EAP d'aqui també ho és dalla. | Ilavors aix0 pernet una
comuni caci 6 més fl uida.

H ha algun altre aspecte que vol guessis renmarcar, que et senbli que
que et senbli rellevant, en relacié al tem de |’ absentisne?

Respecte a |’ absentisne?
O respecte a alguna altra cosa que estigui rel aci onada.

Home, respecte a |’ absentisnme ja et dic, jo penso que hi ha un buit
legal que a nmés a meés és dificil de cobrir perd que no s ' ha fet un
esfor¢c suficient. | aquest tema aniria nmolt Iligat anb que penso que
sobretot en escoles com la nostra, en la que introdueixen un estres
molt fort, aniria bé que professionals d aquestes escoles, de tant en

tant, un any els dediquéssim a estar a dins de |’'adnnistracid, a
col -l aborar anb projectes de tipus nolt practic, en els que poguéssim
afegir o treure coses a nivell legal, o canviar, reformar. Vull dir en
el fons que s’'escolti més la veu del nmestre. | a més a més penso que
si la primaria no funciona al m| per cent, la secundaria deixa de
funci onar absolutament, eh? | abans anb |'’EGB teniem |la cosa de que

bé, els tenies fins als setze anys, que encara podies retenir al nano.
| dius, potser als setze anys una criatura ja surt nés formada. No
vull dir que els IES no es prenguin el mateix interés, perdo |’evolucid
que tenim nosaltres des de petits a grans, per nmés traspassos que tu

vulguis fer, ells no la tenen. | |lavors jo penso que en segons quins
casos, no anb tots els nens perdo en nolts casos, hi hauria de poder
haver-hi la probabilitat que aquests nanos continuessin, en cursos

superiors, anb adaptacions curriculars adaptades, que no fossin de
menys nivell pedagodgic perd des de |la mateixa escol a.

Quina és l|la teva percepci6 respecte al tema de |’ absentisne a
secundaria? Si en tens al guna.

Home jo sé... el que tinc és el del IES 5 i al conencanent sé que hi
havi a bastant absentisne, especialnent d absentisme d aula i puntual
en algunes materies o hores. Perd s'ha resolt nmolt bé, perqué pensa
que (i aixd0 ho tinc jo, ara ho tinc guardat perdo no ve al cas) es fan
graelles diaries de control de cada classe. No de |’assisténcia de

nen a la prinmera classe, ni pel tutor, sin6 classe per classe. | en
segons quins nanos és |’'Unica nanera de seguir una pauta d' absentisne
real .

Aquest control jo no sé si totes escoles |’'han seguit senpre, aqui
s’ ha seguit senpre com una cosa basica

Tot el professorat ho ha seguit senpre?

Tot, senpre. Bueno... de fet depén tanbé nolt de |’'interés del tutor.
Perqué jo et podria dir com han canviat els absentisnes...

Els diferents tipus d absentisnme?

En un grup com ha canviat |’ absentisme d un matei x nen com a resultat
de canviar de tutor. La qual cosa s'ha de I|legir o interpretar a
nivell de motivacié i a nivell dinterés...de seguinent i de control

d estar a sobre... | de donar l|la pallissa, perqué a vegades et diuen
una cosa i dius “val, truco”, per0 tens quatre-centes ml| coses
al hora, i de vegades se'm passa, t'ho he de dir, aquesta és la

realitat i t'ho he de dir.
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Pero és el cas que el tutor té al dia a dia. | sap també quin tipus de
nano té al davant, i quina problematica famliar, tot i que... Potser
la problematica famliar la tinc jo nmés... Perquée aqui “bueno”, els
pares t’expliquen que si les parets parlessin... Per escriure
cinquanta- ml Ilibres, i a ms a nmés sense... pensa que a vegades
t’ho han d’ explicar perque el narit les apallissa i... | aix0 no és
agradabl e, perqué a nmés a més en aquest pais senpre ho hem enfocat com
si fos alguna cosa pejorativa, com si fos alguna cosa... O sigui, la
persona atacada se sent victima pero tanbé se sent nolt cul pable. Per
aix0 no es fan les denuncies que s'haurien de fer. | tanmbé anaguen

mal tractanents als fills, i |Ilavors, vull dir...

Quin percentatge de nanos en possible situaci6 de “risc” d aquestes o
altres caracteristiques teniu vosaltres a |’ escol a?

Hone, bastant alt, un 50% ben bé. Es una mica el reflex del barri on
estem situats. | aqui n"hi ha nmés que al barri del costat, eh? Perque
per les Oinpiades es va netejar la zona i .. s’'ha desplacat Pero
mra, la fama |’ ha continuat tenint la zona del R perque |’ha tingut

senpre
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La prinera questi6 és que mniexpliquéssiu com definiu |’ absentisne i
com procedi u per anotar les faltes d assisténcia dels nens i nenes.

La definici6 d absentisnme, és que és nolt I|larg. Quan el nonbre de
faltes és relativanent alt, doncs la veritat és que aix0 és una mca
elastic. Nosaltres en principi, nens que falten un ter¢ dels dies de

nmes sén els que realnent incidimja una mca, els tenim en conpte i

Ilavors parlem anb serveis socials o es truca a famlies i demés. Per
sort en aqui normalnent ja no, perque, després veuras anb |es dades
nuneriques, un cert, o sigui, un ninimde faltes és nolt coni. Tenir
tres, quatre faltes en un nes és tant conll que no ho considerem com
i mportant. D aqui cap anmunt, pues nens que falten set, vuit dies en un
mes o mitges jornades en un nes, llavors ja els tenimen conpte.

Una tercera part de dies al nes, més o nenys, qué vol dir aixo0? Una
set mana?

Si, una setmna
Mati i tarda?

Si. Nosaltres normal nent contem mitjos dies o dies sencers, i |lavors
després fem sunes.

Com ho feu per tenir un control?

Els professors passen Illistes, i Ilavors cada nes, el que fan és,
di guem nosaltres tenimun full i ells van apuntant cada nmes el nonbre
de faltes, o0 les que s6n de nmg dia, tant si so6n mati o soén tardes,
les que sén de dia sencer. Una mca per distingir, perqué aqui és
bastant conl que si que hi hagi nens que falten mati o tarda, els
petits, falten noltes tardes, i molts petits, pero que no falten tot
el dia. No venen al mati perqué el pare s’adorm o perqué... pero venen
a les tardes, per exenple. O nens que falten a les tardes, venen a
mati i si se’'n van a dinar després ja a la tarda ja no venen. Aix0 és
bastant comi, sobretot en nens petits. Llavors per aix0 distingimuna
m queta. Per |’'any que ve, probablenment estavem pensant de separar:
fer mtins i tardes, pero de nonent ...no ho fem..

| aixo ho fa la tutora o tutor del curs?

Els tutors s'ho passen. Ells tenen un full d' assistencia i ho van
contant cada dia del mes i, després, a final de nes el que fan és
nosaltres els tenimaqui a |'arxiu, i ells senzillanent buiden el nmes.

Posen els totals i d aquesta manera els tenim senpre. Llavors quan fem
| es reunions de comi ssi6 social, que abans es feien una vegada al nes
i ara les fem cada dos nesos, aix0 els hi passem als serveis socials
per a que ells tinguin els totals i després comentem els casos nes..

Abans feéiem només el seguinment dels nés..., per exenple, fa dos anys,
aquest ... fa dos anys, teniemun |listat més o nenys de |la gent que
ja sabiem en principi, i seguiem només aquests, i feéeiem una
estadistica nonés d aquests. | després vam decidir fer-ho de tots els

nens, perque, <clar, hi ha nens que en general no falten pero
puntual ment en un nonent donat deixen de venir, o deixen de venir un
nmes, i Illavors vam decidir apuntar-los tots, encara que és una mca
més. ..de feina.

| aix0, des de quan ho feu, aquest registre?

Aixo fa anys. Jo quan vaig venir, fa tres anys que estic aqui,
doncs...aquests Ultins, aquestes tres. Altres anys, el que passa, és
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que es feien només, diguem més a ma i mes aixi. Ara, doncs ho fem
d’ agquesta nanera, pero ja fa tres o quatre anys, és a dir, des de que
jo estic aqui es fa. Quan jo vaig arribar aqui, vaig dir doncs mra
hi haura una persona que sera la que recull les dades i la que parla
amb assi sténcia social.

z

Ai x0 és funci 6 del cap d’ estudis?
Di guem que per delegacié la faig jo.
Ai x0 vull dir.

Si, ho faig jo. Aqui senpre la feia el nmestre d educaci 6 especial
Perqué com que general nent esta relacionat anb altres probl ematiques,
normal ment els crios que falten en general sO6n crios que a més a nes
pues tenen un seguinment de serveis socials doncs per histories
d’ aband6é, o de problematiques econom ques, fanilies que cobren e
PIRM , coses d aquestes que, doncs, es feia aixi

Quina és la freqléencia d aquest control ?

Els tutors ho fan cada dia, si. Si, perqué a final de nes s’'ha de
recollir, senpre. Potser falta un dia concret que no esta pues perque,
jo que sé, doncs perqué hi ha al guna persona que ha estat de bai xa,

s’ ha perdut algun nmes. (..... ) Perd en general, cada dia es fa, i es
fala suma a final de nes.

Ai x0 queda, és un registre manual de tot |'any, i teniu els tres
altimse anys, em deies?. | aix0, de fet, després ho passeu a la
conmi ssi 6 social ?

Si. O sigui, cada dos nmesos, quan ens veiem jo els hi passo | es dades
noves.

La com ssi 6 social qui la forma?

H ha |a persona de |’ EAP, |es dues assistentes socials que ens toquen
a nosaltres, perqué nosaltres tenim mlts nens de la Mna, per tant
s6n de Sant Adria, i Ilavors ve tanbé una assistent dalla i la
d’ aqui, de Barcelona, |a del barri.

| la directora?

La directora normal ment hi és. No senpre, pero normal ment hi és.

| el cap d’ estudis?

El cap d estudis no. Nornmalnent ve la directora i estic jo. Fins |’any

passat ho féiem cada nes, |lavors el que vam decidir és que potser no
valia la pena fer-ho nensual nent, perqué després noltes vegades elles
els hi és dificil coincidir totes. Llavors, npltes vegades acabavem
reunint-se tres, o faltava una, o faltava una altre, |lavors vaig dir,

ho fem cada dos nesos, si hi ha algun cas concret que per |o que sigui
surt de la norma que estem seguint doncs ens truquem que aix0 senpre,
seguimtots, perdo a la practica hi ha casos nolt concrets que sbén els
més tipics. Si no hi ha res que es surti de |la norma, pues anem fent.
Siné, llavors el que fem és que, una de dues, o jo els truco o els
tutors em fan un full davis i jo els hi passo anb elles, o els hi
envio per correu o per fax, i les hi dic... mra hi ha aquest cas

Ara, per exenple, hi ha una nena que fa tenps que no ve..., pues quan
ja porta un tenps que ja portava practicament un mes que no venia i ja
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s'havia trucat a la famlia, no havien dit res, els hi haviem enviat
una carta, no havien respost, llavors fas el full de derivaci6o i els
hi envies a |’ assistenta corresponent.

Explica’m una mca aix0. La tutora detecta un cas d’ absentisnme. Qina
mena d’intervenci 6, diguemne, fa anb a la fanmlia?

Nor mal ment, si hi ha un parell de setmanes, perquée clar, la setmana
nol tes vegades aqui, noltes families si estan malalts... ells no t’'ho
diuen. H ha que si, pero hi ha una gran mgjoria que no tu diuen. Te
“n"enteres” pero és per aix0, lo tipic dels tutors pels altres nanos,

doncs qué preguntes, doncs.. a un germa, un cosi, o tal. | que Ii
passa?, doncs no sé, i tal. Perdo que després esta malalta, o |Ii ha
nascut un germanet, o0 una historia d aquestes. Quan no hi ha cap tipus
dinformacid ..., doncs no esta per alla, o esta a casa, o0 no et diuen

res, doncs llavors el que fas normal nent és que truques a la famlia.
Si t’expliquen alguna cosa, 0 aconseguei xes posar-te en contacte anb
ell's, que de vegades és conplicat perquée els tel efons

Perqué no tenen tel éfon?

H ha gent que té teléfon i gent que no. O teléfons que després no
respon ningd, altres s6n ndbils, els tenen i no estan connectats.
Ll avors el que fas nornmalnent, els envies una carta. Si et responen
et diuen alguna cosa els cites, clar. Si venen i t’expliquen alguna
raé mtjananent acceptable, pues bueno, jo qué sé. S6n nolt tipiques
les cries que ja s6n de quart, cinqué o sisé, pues veus, neix un
germanet petit, pues la mama estd a |’ hospital i es queden uns dies,
ja veus nmés o nenys que hi ha alguna cosa. Si no responen, |lavors si
gue el que fem és un full de derivacid, que ja fa dos anys que vam fer
un nodel, senzillanment que serveix una mnica per tot, per casos
d’ absentisme, per casos d'abandonanent o nens que detectes que venen
molt bruts, que has parlat amb les fanilies que no hi ha manera que hi
hagi higiene, I|lavors es fa el full, per a que la gent de serveis
socials puguin tenir un docunent en el qual se’'ls hi ha demanat |a
intervenci6. Fins ara ho feiemoralnent, pero ara ho femen un full de
| "escola. Se’ls hi envia el full i ells es posen en contacte anb |les
families i si hi ha alguna historia conenca |la intervencid.

I la comissid social és nolt vella? Des de quan existeix? Quina és |la
hi storia dels seus origens?

Pues deu tenir, jo és que porto tres anys només, quan jo vaig venir ja
ne la van traspassar a m, O sigui que com a mnim potser quatre o
cinc anys que hi és. Ara no sé de quin any és, em senbla que fa sis
anys els de Sant Adria ja van fer una nena de docunent respecte a
| "absentisnme i |lavors em senbla que es van formar | es com ssions.

Per tant ai x0 és una practica forca estesa, a |l es escol es?.

Jo penso que si, al menys a les de |la zona de per aqui, depén de les
circunmstancies en alguna escola és una mca diferent, pel tipus
d’ absentisme. El nivell de problematica que tenim aqui no la tenen en
altres escoles de la mna, l|lavors és nes normal, potser, que ells
tinguin coses molt puntuals, que senzillanent mantenint un contacte
telefonic anb serveis socials ja n'hi ha prou. Pero clar, nosaltres
potser tenim en un nonment donat en tens deu, dotze o catorze casos
una mca que s6n els que es fa el seguinent.

En els tres anys que tu portes com a nestre d'educaci 6 especial, la
teva perspectiva, des de que es va aplicar la reforma, com et senbla
gue han anat variant |es dinensions de |’ absentisne escolar en els
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centres? Jo en aquests tres anys, nunericanment no hi ha gaire
vari aci 0.

No hi ha gaire variaci6?

Si mres nameros, els crios que faltaven, pues continuen faltant. La
maj oria so6n una situaci 6 puntual de dos, tres, quatre dies, aixo t'ho

mres i és nmolt comi. H ha una quantitat immensa de criatures que
falten un parell de dies, tres dies, un parell de tardes, tres tardes,
quatre tardes, aix0 és nornal, ho considerem normal. | després els

casos que tens d absentisne més inportant de dos tergcos de les
sessions cap anmunt, hi ha petites variacions, de vegades quan hi ha
una intervencié més inportant i si insisteixen nolt, potser baixen
durant un tenps, perd en assisténcia no noto que hi hagin variaci ons.

| aquesta estabilitat a que |’ atribuei xes?

Doncs perquée les families que tenim jo penso que sén, que ve de

situacions famliars. Llavors, les fanilies en aquest tema ..., sSuposo
que és feina de més tenps. En tres o quatre anys, aix0 no canvia els
habits de la gent. Ja et dic, i en casos nmolt puntuals, fanilies, per

exenple, que hi havia criatures que no havien vingut durant un parel

d’ anys practicanent, cinc, sis sessions, durant aquests tres anys
...hi ha criatures que ara et venen, van venint, els vas veient. Pero
nolt poca variaci6. Perque serveis socials, en realitat, nosaltres
estem ... no té..., no |i veiem massa resultat. Perdo parles anb
| "assistenta i dius, bueno, és que que poden fer? O sigui, tu
conuni ques un cas, elles van, parlen anb la fanilia, anb les fanmilies
gue tenen PIRM o0 que hi ha algun tipus d ajut, encara poden crear una

mca de pressio, perdo si no, .... no trobemcap ajut. Lo que nosaltres
fem és mantenir el contacte, ..., perdo no els pots anenacar, i a part
és contraproduent perqué arriba un nonment que si no, no et deixarien
entrar a casa, i anb elles se’'ls hi presenten altres aspectes que van
més enlla de |’ absentisnme, aspectes de manteninent de la neteja, de
cuidar a les criatures... pues elles prefereixen una mca mantenir el

contacte i anar dient-lo, pero..

Parl em una mica de com actuen davant del tema. Aixi en general, em
podri es explicar breument quin tipus de nmesures teniu pensades per a
acollir els alumes, suposo que a P3 i a primaria, que és quan, de
fet, conencen. Bueno, i tanbé nanos que puguin incorporar-se, no sé s

la incorporaci 6 tardana és nolt freqient o no.

Ara tenim al guns, sobretot fa dos anys i |’any passat que ens han
caigut crios, pero basicanent és perqué hi ha un cert traspas. Som com
esgl aons socials. De la Mna senpre hi ha set, vuit, deu, dotze crios
gue cada any apareixen aqui a fer segon, tercer, una mca perqué és
com sortir del barri. Surten del barri, venen a Barcelona, i suposo
gue és una mca com pronocié social. Llavors apareixen aqui, i a
revés tanbé. Ara, per exenple, em senbla que hi ha deu o dotze nens
gue se’'n han anat a escoles concertades, una nica van fent aquest
procés. Fins i tot, i després hi ha una altra, hi ha tanbé crios que
venen, estan un any o dos, pero clar, a la Mna, per exenple, la
proporci 6 de beques és nes alta.

Qui nes?

Beques de nenjador... Clar, practicament totes les fanilies tenen
tres, quatre nens, tenen noltes possibilitats de que els donin beca
als tres i als quatre. | aqui nonés anb el nonbre de beques que tenim

pues normel nment, si hi ha dos o tres nens pues dones una beca.
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Quins sbén els criteris de distribuci6 pel nonbre d al umes?

Pel nonbre d ajuts que reps. Tu |la denanes, pero de fet...no saps les
gque et donaran fins que no ho tornes a demanar. Perqué clar, els casos
gue tenim aqui sén, hi ha noltes famlies que veus que si que

necessitarien, i ells ens diuen que clar, que tenen necessitat pero..
noltes vegades |la gent els ajuts que reben sén insuficients... Ilavors
a Barcelona no n'hi ha tants, i anem fent amb lo que hi ha. Pero e

fet de repartir-ho significa aix0, senzillament, que en un nonent
donat families que portaven aqui un any o dos, arriba un nonent, doncs
ja esta bé, alla niho donen tot doncs canvio d’' escol a.

Per 0 aquest no és un centre d atenci 6 educativa preferent?
Si.

I ai x0, qui nes contrapartides, teori cament hauria de suposar
contrapartides d aquest tipus, o no?

Si, teoricanent rebem suposo, alguna beca més que no pas escoles en
principi potser comel Prim pero clar, nosaltres tenim un nonbre de
beques i no arriba a tots els al umes.

Suposa al guna cosa més ser centre d atenci 6 educativa preferent a part
de, teoricanent, el nombre de beques?

En teoria hauria de tenir una persona nmés, un professor nmés al centre.
Ai x0 condicionat a que tinguéssim al nmenys a |’acord que hi havia
establert, nmés de quinze rens de ... de nitjana. De fet aquest any

aquest curs passat, hemtingut nmg professor més, nmitja jornada més. |
aquest any que ve, en principi ens havien dit que provabl enent aixo
desaparei xeria, ara es veu que tornen a decidir que potser si que ho
manti ndran, o sigui que no ho sé.

No se sap?.
No se sap. Perd, bueno, aix0 és |o que hi ha.

Qui nes mesures generals d acollida a |’alume i les fanm|lies que venen
per prinmer cop a |’'escola teniu pensades, a infantil o en altres
nonents si és el cas?

Normal ment, o que hi ha és, es fa la jornada de portes obertes un dia
a |l'any, per a que les fanilies que vulguin puguin venir a veure
| "escola, el que passa és que la veritat és que venen nolt poques. De
fet, nolta de |la gent que ve cau aqui o0 és perqué té .germans o cosins
al centre, nmolts venen perqué tenen cosins o gernmans. | després a
conencanent de curs, com senpre hi ha |es reunions de conencanent de
curs, que a P3 es fan tanbé anb tots els nens. Tanbé |es assisteéencies
escasses. A P3 senpre ve una proporci 6 una m queta nés inportant.

| a primria?

A primaria, la veritat és que |’assisténcia a les reunions de
conencanent de curs...mra, tu reuneixes a tots els pares per a
explicar una mca de quée va, qué es fara durant el curs... L altre dia
estavem fent la nendria, i a primer, aquest curs passat van venir dues
famlies, i a segon tres. EsS que no venen... ells ja coneixen
| "escola, ja porten aqui uns anys, i Suposo que es pensen que no els

has d’ explicar res de nou.
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H ha nens de nova incorporaci6 a primaria o hi ha nolt traspas
dinfantil a primaria? Els nens i nenes de primaria, la nmgjoria
comencen P3, P4, P5?

Si, la mgjoria si. A infantil la mjoria de nens es matriculen. De
tots els que

es matriculen senpre tens un parell o tres per grup que es passen,
potser, P3, P4, P5, o no venint o venint nolt poc, nolts pocs dies,
després poc a poc conencen a venir una niqueta nes, i potser al final
de P5 o a mitjans de P5, i a prinmer ja és quan real nent venen. Per0 no
son gaires. El que si hi ha és els nens de P3, per exenple, si que...
pero clar, aqui no ho consideres com absentisme. Si que hi conentes a
les famlies, perdo clar, és ensenyanent no obligatori. Perdo si que, si
mres, als de P3 senpre tens criatures, de totes les que hi ha, un
parell de crios o tres que falten doncs deu, dotze, tretze dies, o
crios que falten una majoria de tardes o nmatins, aix0 a P3 és nolt
coni. Aquest any, concretanent, no s6n gaires. L’'any passat, per
exenple, era més conu, perd aquest any sén quatre criatures,
practicament.

Al gun tipus de nesura especifica d acollida? Pensant, sobretot, en
aquest tipus de famlies aixi que... no assisteixen?.

La veritat és que no. Vull dir, nosaltres, per exenple, |’'any passat
ens vam plantejar fer alguns dies de nitja jornada al conmencanent,
abans del comenganent del «curs. El que passa és que després de
| "assisténcia que havia a les jornades de portes obertes, vaig dir,
potser realment no val l|la pena, deixemho aixi. Perquée, de fet, nolta
gent els pre- inscriu i després no els matricula fins que arriba
conencanent de curs, i |Ilavors apareixen, Ilavors és quan fas els
papers real nent.

L' estratégia d'intervencié6 que teniu <contra |’ absentisnme estan
vi ncul ades al rendi nent escolar, o que hi ha algun tipus d intervencio
pensada en concret en el temm absentisne?

En el temn absentisnme, ja et dic, nosaltres |'Unic que fem és aixo0.
Els tutors si que, en general, nmantenen aquest control, parlen anb |es

famlies. Sobretot el que es fa és insistir als nens i insistir a les
famlies oralnment. Pel que fa als nens si que, com que tenen germans,
encara que fins i tot faltin els acabes veient, i si no els acabes
veient al carrer, i si no passes ja als altres dos tenmes, vull dir,

trucar, la carta, o el full de derivaci6 i passa a com ssi 6 soci al

Podries valorar |’'eficacia d aquesta intervencid que niacabes de
conentar? El teu parer?

Es relatiu. Es a dir, a les fanilies nmés o nenys van venint
intermtentnent. Per noltes families el que si que resol coses, 0
sigui, a les famlies que a base de dir-ho als germans, de insistir, o
de dir-ho als cosins, escolta que han de venir, o tal, o escolta que
aquesta setmana passada ha faltat quatre dies, en aquest pla hi ha
famlies que si, que et responen nés 0 nenys i que vas veient que van

venint i van fent. Per0o son aquest que, diguem |a gent que no té un
absentisme nolt alt i que vas parlant anmb ells, i poc a poc, de
vegades, milloren Ileugeranent, i no es que desapareguin, perdo vas

fent. Ara, jo el que veig és que les fanilies que real nent han faltat
molt, vas fent coses, |les assistentes diuen doncs hem tornat a parlar
anb ells, qué, com.., doncs bueno, potser aquesta setmana han vingut
tres dies, i al cap d una setnana tornen a faltar lo mateix, i tornes
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i tornes i tornes. H ha casos nolt concrets que si. Nosaltres tenim
per exenple, el cas d una nena que ha estat matriculada a P3, P4, P5,

i ha vingut dos dies en tres anys, ara esta a priner i encara no ha
aparegut. La nena que esta a quart aquest any va venint casi |la neitat
dels dies, i és una fanilia que cada any hem estat parlant d ells.

Es beneficien d algun tipus d ajut de serveis socials?

No tenen aix0. Es una fanmilia d aquesta que dius, bueno, potser si que
hem aconseguit alguna cosa, perd només per |les nenes més grans,
conforme ells venen sén més grans doncs van venint, i si, es dona una
mllora, pero...

Com et senbla que es podria millorar aquesta situaci6?
A veure, per exenple, el que si ajuda en aquest cert a corregir, coma

nmnim els absentisnes de mitja jornada son |les beques de nenjador,
ai x0 esta clarissim Perque clar, els de P3, aquest any la mjoria de

nens que es queden al nenjador és perquée tenen beca, i aquests nens
assegures com a ninim que si apareixen al mati, es queden a la tarda,
perqué es queden aqui, com que no surten, no hi ha perill de que facin

absentisme. De fet de P3, em senbla que sén, tret de cinc nens, la
resta, que son disset nens, tenen beca de menjador. Aix0 vol dir que
venen. A part, el fet de tenir la possibilitat de dinar practicanment

gratis, fa que els pares els portin. Que a vegades, fins i tot,
criatures que no han aparegut en la vida i els pares s’'han quedat
dormint que els porten a les dotze, a les dotze i mtja perque

d’ aguesta manera arriben a dinar. Si, aixo si.

Un cop es dona un cas d’ absentisne i s’aconsegueix que el nen/a torni
a l"aula, hi ha algun tipus d acollida a |’aula per a aquest nen?

No especialnment. El que passa és que aqui, nosaltres ara, de cicle
mtja i superior, per exenple, les tres basiques, |lo que soén
mat emati ques i les dues Ilengles, es fan en grups flexibles, tot i que

no son grups nonbrosos, ja s6n coma nolt 15, 16, 17, 18 d’ algun grup
Ll avors, com que estan partits, de fet es troben en grups de vuit, deu
nens si s6n el grup bo, i sis, set nens en el grup B, Ilavors és
relativament facil per mantenir un acostanent als nivells que es
trebal |l en, aixd si

I algun tipus de mesura de prevenci 6 per evitar els casos d’ absentisne
recurrent?

No ho sé. Saps qué passa?, suposo que ai x0 seria nmés que res feina de
treballar anb families. |, de fet, a la practica el contacte que tenim
anb les fanmilies és petit. A les reunions, practicanent no et venen. A
les entrevistes individuals, si els insisteixes van venint, i de fet
si que es fan. L'Unica feina que en aquest sentit és la que
aconseguei xen fer els tutors anb les fanilies. | a part d’ aixo, de fet
nosaltres no teni m AMPA.

No teni u AMPA?

Teni m consel |l escolar, |’aconseguim practicament a base de |les quatre
persones que se’'ls hi ha insistit nolt de que necessitem que vinguin
tal, i s6n aquestes les que hi ha. No és que hi hagi una eleccié entre
molts, si no que poc nenys ha sigut de dir doncs mira, aquesta familia
senbla que podria animar-se, i se |i diu, escolta’m i aquestes serien
al gunes de | es que venen, que estan al consell escolar, perdo res nes.
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Segons si |’'absentisme és més recurrent, més cronic o més puntual ? H
ha algun tipus d'intervenci 6 que penseu especifica? O en general la
descripciéo que mnmhas fet és wuna mca valida per a tot tipus
d’ absentisme, tant si és puntual comsi és nés cronic?

Es que en cas d’ absentisnme nolt puntual, aix0 és que no |i donem..
No, perqué seria una majoria de nens. No és practic ...al nenys una
majoria et faltara tres, quatre dies al nes, probablement. | després

el s casos que passen d’ aqui, sén aquests 14, 15, 16 nens, que sbén un
10% de |’ escola que tenen un absentisme inportant, nolt inportant.

Parlem dels serveis de suport extern. Per a l|la prevencié de
| "absentisme hi ha al gun servei, no sé, des de educadors de carrer anb
el s que tingueu contacte?

A partir de serveis socials.

I el contacte de |’ escola anmb els serveis externs, en cas d absentisne
i nci pient?

Home, fins i tot, si localitzes a la famlia (...) no respon, en
aquest cas lo que fas és que la fanilia, tens noltes fanilies que et
diuen, criatures que et diuen doncs és que esta malalt, Ilavors ho
dei xes passar, dius bueno, val, ho deixes passar una setnmana i tornes
a trucar i, no, no que..., escolti, que és que fa dos setnmanes que
esta malalt, que a més a nes, lo de senpre, els crios, no, és que
|"hem vist al carrer, perdo a |’escola no ve. Llavors en aquests casos
€és quan ja realnent els serveis socials passen per la fanmlia,
pregunten, insisteixen, (...) moltes vegades so6n problemes que...i que
nol tes vegades, clar, (...) no és la seva tasca directa. Llavors, nés
gue res, ens serveix una mca pels casos que tenen algun tipus de
tensi6 a part, (...) i demés, (...) mantenir aquest tipus de contacte
O per insistir a famlies d aquestes que estan rebent al gun suport i
que conmencen a faltar. Perquée |lavors, és una mica la nanera de dir,
escolta’m us estem donant unes prestacions, a part si a sobre, el nen
no ve a |’'escola (...) conmencen a faltar. S6n nens que (...) sOn nens
que estan rebent suport de lo que hi ha aqui, i ara, de cop i volta,
fa un nmes i pico que estan faltant (...) portaven dos anys nmolt hé i
ara, doncs bueno, a veure. Et reuneixes anb ells, els hi tornes a dir,
i en aqui si que una mca |la Mntse, |a psicopedagoga de |’ EAP tanbé
intervé, una mica per tal dinsistir en aquest punt, pero sén casos
gue ella controla tanbé.

Que ve, un dia a la setrmana, |a psicopedagoga?
Si, els dijous.
Per que, a nmés, d’'educaci 6 conpensatoria en teniu a |’ escola?

No. Nosaltres teniem fins |’any passat, a conencanent de curs es va
dir que ja no podriemtenir perqué estaven dedicant tots els esforgos,
tots els recursos humans els estavem dedi cant als arabs, diguem tota
la gent que so6n de procedencia estrangera, i per la gent d etnia
gitana no podien. Ens van deixar un teléefon per si . necessitavem un
mat eri al concret, que podia passar alguna persona, diguem en el fet
aquest de |’ assessoranment, perd que no vindrien de forma regular, no

Abans venia una persona un dia i mg a la setmana, ara suposo que nho
tenimres.

I nestre d' educaci 6 especial, estas tu, hi ha al gt més?
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No. Es que som una |inia.
Anb | EAIA heu fet mai algun tipus de contacte?
Amb |’ EAIA nosaltres practicament no tenim contacte directe. H ha
al gunes criatures que si que tenen seguinment d EAIA |Ilavors diguem

gque mantenim una certa relacié perd a través de |es educadores de
serveis socials. Tres casos, que tenim

Directanent anb |la direcci 6 general d atencié a la infancia?
Tanpoc. Senpre a través de SS.

Anmb i nspecci 6 educativa?.

No. A veure, jo és que no sé, no ens ho hem plantejat, perd és que
dubto que aix0 tingués (...) No sé no veig quin tipus d actuacio
podria, o quin tipus de suport podriemrebre.

| quin tipus de suport penses que, no que podrieu, siné que voldrieu,

des de |’ adm ni straci 6 educativa?.
Es que no ho sé, ja et dic que ho veig dificil
| des de serveis socials?

No ho sé. A veure, |’assistenta (...), jo penso que fa lo que poden
fer. El contacte anmb les fanmilies el tenen, i et reuneixes i tornes a
conentar els casos, coma nminim saps qué esta passant a les fanilies,
encara que hi ha noltes coses que si que els tutors ho saben, perqueée
els crios conmenten i denmés, perd senpre questions que (...) comsi els
han suspés un PIRM, com si han tingut algun problema d algun altre
tipus. Doncs coma mnim aix0 si que ho saps. Coses d aquestes si que
ho veus, coma infornaci6. Ara, a part d aixo, ja et dic, és que no ho
veig massa bé. La qluestid, diguéssim el que penso que si podria
ajudar, coma mnima mantenir alguns casos concrets és la questio
[libres, independentnment del tenma absentisne, la questidé de material
Esta nolt nalament, i suposo que aix0 podria facilitar una mca, de
vegades... Tanpoc és que sigui molt inportant en el sentit de que
|"dnic que fa és que els crios es traslladin, tornin cap a la Mna,
perqué tenen més possibilitats en aquest sentit. Perd bueno, en aquest
sentit potser si.

Ara, incideix a les fanilies?, jo no sé. Suposo que dependria de que
real ment tinguessin algun tipus més de capacitat de fer pressié. | jo
el que veig és que, quan tu parles anb elles, no la tenen. Poden anar
i poden parlar, i en algun cas molt concret que hi ha un ajut si que
poden dir, escolta que aix0 depéen de que... Perd soOn casos nolt
contats.

Se t’'acudeix alguna altra condici6, requisit que serveix per a
preveure |’ absentisme? O per a que sigui ineludible |’ escolaritzacié
del s nens? Des de dins, des de fora?

No ho sé.
Passem a | a caracteritzaci 6 del centre, i en tot cas després t’'explico
la part més quantitativa, i si et senbla bé te la deixaria (...) S

m haguessis d explicar, si haguessis d explicar a uns pares quins son
els trets pedagdogics del <centre, tres o quatre trets que nes
| "identifiquen, que els hi explicaries?
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Hone, nosaltres ara, basicanent el que més ens preocupa €s que tenim
una atenci6 a la diversitat en el sentit de que (...) per exenple, ja
treballem anb un curriculum adaptat per necessitat, perqué el centre
ho necessita. Un altre aspecte que ens preocupa a nosaltres és tot
| "aspecte d autoestima de les criatures, perqué sén nens que
normal ment molts d ells venen prou “cascadets” en aquest sentit. Tanbé
el s aspectes de conviveénci a.

Aquesta qlesti 6 comla treballeu?

La questid d atencio a la diversitat, ja et dic, fa tres anys que
representa que vam conencar(...), vam conencar pels grups flexibles a
mat emat i ques, després vam passar a |es dues |lengles, després a les
tardes la questié de tallers ( ..) una nmica, de manera que aquest any,
estem conencant a treballar anb els petits racons. Ms que res perque,
bueno, prinmer pensem que la historia té limtacions, ja que et pernmet
treballar en grups més petits, perdo una mca discrimna als crios
Llavors, el sistema de racons pensavem conmengar-ho en parvuls
|"allargarem fins al cicle inicial. Priner, ens pernet fer-ho sense
haver d’assegurar grups perque no tenim més gent, i després, és un
tipus de feina que tanbé va més enfocat cap a deixar una certa
iniciativa a les criatures i una certa responsabilitat de la feina que
es fa, que entre els nens i nenes és nolt dificil. | aquests crios de
per si, ja tenen nolta tendéncia a no prendre iniciatives. Pensavem
gue els racons, potser a la |larga

| teniu suport per a fer els racons?

Si. De fet aquest any, la noia de |I"EAP, |la Montse, ha fet un parell
de sessions, primer per a veure una nmica com conencar, ella ens va
portar tanmbé materials que tenia, que va recollir d EAP , i després,
com que estavem fent un assessoranment de netodol ogia de matemati ques,
la noia que portava |’'assessoranment, ells tanmbé treballen nmolt per
racons, vam fer un parell de sessions, i ella ens va portar una mca
el material que tenia i |’experiéencia que ells estaven fent. | és lo
que hem conencat ara.

| la qliesti6 de |’ autoestima i |a conviveéencia, comes treballa?

Lo dels tallers també ho vam pensar una mca per aix0, perqué el que
permet és, els tallers es fan barrejats, tot cicle mtja i cicle
superior. Llavors, n'hi ha que treballen des de tercer fins a sise.
Sén grups de nens, en cada taller hi ha uns quatre a cada grup. Una
mca per a veure si podiem aconseguir que..., perqué és que ells, la
historia de les barreres, és nolt, nolt dificil de trencar (...) Es un
tipus de cultura (...) Llavors una mnmica era, al haver-hi edats
diferents, intentar veure(...) perqué ells, aix0 és veritat, els grans
anb els petits senpre tenen nmés protecci 6, Ilavors una nmica intentar
gue aix0 mllorés una mqueta |'anbient dins unes feines que sén
relati vament senzilles, anb els petits. L'any passat vam conencar a
fer un pla d acci6 tutorial que esta practicanment acabat, ja esta per
presentar-lo, ens ha costat un nes i mg nmés o nenys. Hem estat fent,
doncs ai x0, una mica materials enfocats a aix0, per a treballar. Tanbé

ens havien ofert, i haviem acceptat agafar un projecte que es deia
“Els meus am cs sé6n al neu jardi”, pero al final suposo que el noi que
ens d va presentar, després ens va dir que ja vindria, i ens van
enviar material fins i tot, ens va deixar el material i no havia

tornat mai nes.

Des d’' on?
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Ai x0 ve del departanent, perd al final haviem quedat per un dia
d’ aquest curs, i després va dir que féssim el que poguéssim amb els
diners, que ens els gastéssim(...), perd que no podria venir nmes, pe

gue es veu que és una sola persona que s’'encarrega i no déna abast.

Ll avors s'ha quedat aixi. Perd bueno, lo que és el pla d accié
tutorial, esta més o nenys fet, i el material el presentemara a fina

de curs, en un claustre per a conencar a treballar |'any que ve. S6n
senzillanent materials. Es comun recull de Ilibres i de materials que
hem anat trobant, i una mica els hem separat per grups i per temes. H

ha alguna (...) molt poqueta cosa de |o que és autonom a de treball i

de técniques d estudi, nolt entre conmetes, senzillanent enfocats a
ai x0, a la capacitat de treballar sense massa suport directe i sense
ser massa rigid. Perd basicanent soén histories de convivéencia entre e

grup i de autoestinma. Hi ha nolts crios que conences a dir coses bones
que tinc i no s'hi troben, jo s6c lleig, jo s6c dolent... Aquesta
situaci6 és una mca el que voliemtreballar. Veure's coses positives
a ells i veure-se-les als demés, perque aix0 també costa. Fas petites
canpanyes, aquest any estavem anb la de tots tenim un nom perque aqui
el s nons son absol utanent estranys. Utilitzen els apodos, i els notes,
i coses d aquestes. Un nmunt de criatures costa nolt que els diguin pe

nom Perqué tots tenen “note”. Aquest és el pitu i aquest és el no sé
qué. | aix0, coma nmnimmntenir el nom fins i tot els pares.

Si haguessis de valorar d'un 1 al quatre, considerant que |'u seria la
puntuaci 6 més baixa i el quatre la més alta, el nivell d inplicacio
del professorat en relacié a les nesures d atenci6 a la diversitat?

L' aspecte d atencié a la diversitat, jo penso que la inplicacio6 és
i mportant. Aqui la gent fa tres anys o quatre que ens ho vam conencar
a plantejar perqué real ment véiem que no, que és que era nolt difici
funcionar i atendre criatures, perqué dintre d un mateix grup tenies
nivells molt diferents. En aix0 la gent s'hi va inplicar. De fet, vam
comencar per un assessoranent de grups flexibles que va durant dos
anys, als migdies, i en aqui va entrar tota |’escola. Es potser la
feina que nmés inplicacié hi ha hagut. La gent es va inplicar

| "alumat es va separar per grups, s’ han elaborat proves manual s per a
mantenir una mca el control dels grups on sO6n els nens per a conparar
resultats, i d aixd0 estemcontents.

Aquests grups, com funci onen?.

Vam fer tot el procés. Vam fer unes proves inicials, bueno, vam
seqlénciar els continguts. Vam elaborar proves de diagnostic pe
conencanent. Vam fer els grups i vam fer materials preparats pels
grups. | a partir d aqui, cada any el que es fa és que cada final de
curs es torna a passar una prova de nivell de, més o nenys, del grup,
per veure com esta la situaci 6, per conparar els dos grups en relacié

al nivell, i tanbé per a veure ains nens es poden moure dins del
grup, encara que la mbilitat és petita, perqué la veritat és que és
conplicat. Es el problema que |i veiemuna mca, el d encasellar. Pero

coma minimsi que pernet una mca veure que vas adaptant una mca els
continguts al concepte, perqué no és lo mateix. O sigui, segons quins
anys el grup amb el que treballes no té nivells iguals.

La plantilla és nés o nenys estable?

A veure, Nosaltres som quinze. | anb placa estable de pre-escolar hi
ha (...) deu persones. Tanpoc hem tingut gaires, perqué casi bé la
resta sOn per com ssions de serveis, o0 sigui que de fet no varia
gaire. Varia nmés per baixes al llarg del curs Al I|larg de tres anys
han passat tres persones, perd no hi ha gaire nmovinment. Practicament
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en els tres anys que jo porto aqui les Uniques variacions que hi ha
hagut és |a persona de misica perqué no hi ha una placa definitiva, no
esta assignada, i |lavors cada any ens ha vingut una persona diferent,
i a pre-escolar perqué |'any passat vam fer dues definitives, pero a
part d’ ai x0 de canvis no n' hi ha gaires.

Al guna iniciativa de formaci 6 permanent de caracter col -lectiu?
En grup, vols dir?
El grup de professorat.

Nosaltres hem estat dos anys, i aquest any encara... Dos anys
d’ assessorament de grups flexibles de mtematiques. De fet, aquest
encara estem fent un altre a les tardes que ja és nes per netodol ogi a.
Pero encara el que ens falta potser una mca, dintre de cada grup, una
vegada que tens els continguts col-locats i tal, una metodol ogia mes
adaptada al tipus de criatures que teniem Llavors és el que estem
fent aquest any. Per |’"any que ve.

Qui us el fa, |’ assessoranent? El departanent d’ ensenyanent?

Si. Amb aquests programes que fan de formaci 6 del centres. Em senbla
recordar que eren de 15 hores. Llavors el que passa és que els fas

cada dos setmanes, i vas fent. | nolta part és treball personal, i hi
ha | a persona que ve cada dos setnmanes una nica per guiar i per donar
una mica feina pel... | aquest any, estan demanats per |’ any que ve e

de racons. Una vegada que hem conencat, el que voliem era tenir una
persona que vingués tanbé puntual ment cada dos o tres setmanes, una
mca per nantenir, per ajudar i per assessorar. Per |’escola havien
demanat un de |lengles, perqué és |’altre aspecte. Vam conencgar
mat emati ques perqué creiem que era nés facil de conencar, més facil de
sequenciar, etc. Perd com que ara hem conencat a fer un assessoranment
de I|lengles, treballem la imersié perqué els crios (...) no parlen
catal a.

Es que el 90% practicament son gitanos, sé6n 154 alummes, i em senbla
que cent vint i pico sén gitanos. Nosaltres ara estem en inmersio
total, perd la veritat és que és conplicat. El nivell de conei xenent
del catala és nmolt baixet, fins i tot el nivell de castella que tenen
és tanbé nmolt baix. Llavors, el que voliem era aix0, algun tipus
d’ ajuda anb aix0, perqué per intentar seguir un curriculum nornal
...és dificil.

Es treballa per arees, per cicles?

No es clar, nosaltres el que no tenim sén problemes d integraci6 |,
perqué s6n tots gitanos. No hi ha problem d integracié perquée de fet
€és una mpjoria. O treballem basicament per cicles. Inicial, mtja i
superior. H ha un coordinador per cicles. A la practica, la feina on

hi ha més relaci6 és, el cicle mtja i superior, es treballa senpre
junts. Tenen un coordi nador propi, pero la npjoria de reunions |les fan
junts. Primer perque ells tenen wuns recintes i estan junts
practicanent tota la gent que treballa a cicle mtja i superior.
Inicial i parvulari anem una nica més per separat, encara que ens
reunim noltes més vegades. lnicial i parvulari, perqué tot lo que sén
feines de, diguem no de curriculum | després ja, una vegada a la

setmana hi  ha reunions de <coordinadors, una mca per nantenir
criteris.

Una vegada a | a setnana?
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Si. H ha una reunié de tots els coordinadors anb el cap d' estudis per
mantenir, coma nmnim l|es vies de comunicaci 6.

Ah, aquesta d'inter-cicle?
Si.
Un cop a |la setnmana inter-cicle?.

Si, perd nonés coordinadors i cap d estudis. Els cicles se reuneixen
els dilluns. Cada cicle pel seu conpte, que s6n nmés per qlestions de
cicle. Els dimarts els cicles tanbé es reunei xen pel seu conpte, pero
€és nones per questions de curriculum Ara ho acabem de fer, tota la
part que ens gquedava de sequénciar continguts per nivells i per grups,
estaven fetes les de matematiques i |les de castella, aquest any estem
fent les de catala i les de nedi social. | ens quedaran nones,
| "angl es. Llavors, els dimarts ens reunim per aix0, Els divendres es
fan, perqué com que tenim nolts grups flexibles, per mantenir |o que
és coordinaci0 entre |les persones que treballen anb el mateix nivell,
amb grups diferents del mateix nivell. | després, un dia a la tarda

tres quarts d hora, ens reunim coordi nadors anb el cap d estudis i fem
una mca |la conmunicaci 6 entre els cicles, perqué sin6 es perdria nolt.

La tutor o tutora del curs, qué és?, tutor del curs, tutor del cicle?
Els tutors son tutors de nivell.

Tutors de nivell, o sigui, de curs. | la tutoria comes fa?, a |’ aula,
i ndi vi dual i t zada?

L' any passat ens dedi cavem una estona, a part de lo que era la tutoria
a |'aula, per «cobrir? Tutoria individual, per parlar anb nens
concrets, per parlar de problenes... Aquest any no tenim horari, per

ai x0. Perque ocupa noltissimes hores. Aix0, enguany ho estem perdent,

perqué és una pena, pero d altra banda, pel funcionanent del grup
preferim.. El que si farem |’ any que ve, és que les hores de tutoria
estiguin més sistematitzades, per aixd hemfet lo del PAl, Per a cada
cicle es pretén decidir una mca quins tenes voliemtreballar nmés. E

gue voliem a partir de |'any que ve anb el PAl era tenir un pla
conjunt, que abarqués tota |’'escola, que tothom sapigues qué s’ esta
treballant en tots els grups, de nmanhera que, una Mmca, poguéssim
seguir la linia més coherent. Perqué fins ara, ja et dic, el cicle es
pl antej ava a conencanent de curs: bueno, doncs aquest any, anb el grup
que tenim qué és el que ens senbla nmés inportant, ja et dic, doncs a
cicle inicial la historia aquesta de veure els cognons i els nons,

cosetes d aquestes. Perd clar, no hi havia una linia d escola a escola
per fer.

El transit de la primaria a |a secundaria comes treballa?

El que es fa és, bueno, hi ha unes activitats que es fan a final de
sise per a preparar el pas, després senpre es fa la visita als
instituts, es va a veure els instituts anb els que tenim derivaci 6.
Tenim dos. Llavors el que feiem normalnent al final de curs és anar

una tarda. Quedar anb ells i anar una tarda a veure les
instal -lacions, a parlar anb el cap d estudis d alla. .El tutor passa
a veure |’institut. | els explica una mca comva tot, els hi ensenya
les aules, el que hi havia. | després el que es fa, als nens se'ls hi
déna els papers de pre-inscripcid, se'ls hi demana que els portin
aqui, per fer una mca el control de quins aniran aqui i quins aniran
alla, i després ho parlem acabem de fer el control anb Iles
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assistentes socials. Llavors se’'ls hi déna, a veure quins van, de cada
una de les zones, quins van aqui i quins van alla, quins encara no han
Iliurat els papers, quins no sabem diuen que si pero encara no tenim
papers... Es fa aquest control

Perqué, quina percepci 6 teniu del transit de primaria a secundaria?
Hone, |’ experiéncia que tenim és que hi ha nens concrets que saps que

es matriculen al final perqué els hi dones la llauna i al final (...)
el paper i te'l porten. Pero després, hi ha senmpre un grup de nens que

saps que no continuaran, nens que (...) que van tres dies, i que a
cap de quinze dies diuen mhan expulsat, que el cap d un nes veus que
venen a buscar al seu germa i dius escolta’m no hauries d estar a

|"institut?, no, és que..
| desescol aritzaci 6 de nenes?

No n'hi ha gaires. A veure, quan fan el pas a la secundaria si.. A
nosaltres, dels anys que jo porto aqui, tothom ha acabat matricul ant-
se, al nmenys portant d paper fet de que esta matriculat en algun
institut, perd després a la practica hi ha senpre al gunes que, al guns
i al gunes, no nonmés nenes.

Aquesta fuga de primaria a secundaria (...) que |a segueixi algu?

De fet... és que aix0, els serveis socials de |la zona se suposava que
passaven ai x0 als respectius responsabl es.

Una altra questié. Hem pensat d'utilitzar una tipologia que deriva

d un estudi sobre éxit i fracads escolar a |'EGB i del qual es
derivaven quatre tipologies que permeten una aproximaci 6 al rendi nent
acadenmc de |'alumat. Te |la conento i voldria que tu, sobre cent

al uimmes, em diguessis quin %teniu

A veure. De linmtats sense expectatives te diria que és potser el que
tenim més. Clar, la vivéncia de |’escola dificil no, tanpoc et diria
jo aixo. Si estem parlant només de rendi nent, seria un nivell elevat,
forca, un 500...Per dir alguna cosa. Tanbé varia nolt de grups, perqué
aix0. De «conflicte, pues podriem tenir, no sé que nosaltres
considerem conflictius, pues si poses un, seria un 10% nenys
pr obabl ement .

Menys d’un 10 9%.

Perd, ja et dic. Clar, nens que en un nonent donat tinguis, quan soén
nmolt petits potser no tant, petits conflictes, hone, perquée els crios
aqui, pel tipus d educaci6é als crios els hi costa noltes vegades
seguir les nornes, si, hi ha conflictes nblt grans perqué, jo que sé
Un 10% o ai xi .
D aplicats anb noderaci é... van aprovant bastants, perdo ja et dic,
contant que és que els nivells, o que nosaltres entenem per aprovar,
el tipus de valoraci6 que fas és una valoraci6 tenint en conpte nolt

d’ on surten les criatures i d on parteixen i, per tant, les criatures
gue venen d'una altra escola no ho serien. Si ho contes aixi pues
podries que un 30% . Els limtats sense expectatives, pues ... posem
un 50% o un 40, no sé. Aplicats anb npbderacié posa un 30. . |
virtuosos? Un 5 o un 10 9% depenent dels nonents i dels grups.

Desconeguts no n’hi ha, practicament. Saps quée passa? .O sigui, potser
no et venen, perd ja els coneixes. La nena que et conentava, pues ha
vingut a prinmer i a segon i a tercer deu dies per any, perdo si que
saps qui és. (...) i hemparlat anb la famlia i ens veiem pero (...)
de quan en quan. El que passa és que no venen

Pel que fa a |la presencia de mnories étniques?

14
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Un percentatge nolt elevat, comun 90%

Per exenple, tenim em senbla que, un arab, un nen que és arab, un
parell de nens, que soén nexicans d' origen, i s’ha acabat.

Qué teniu, 150 alumes a |’ escol a?

Si .

Bueno, sobre aquests quants absentistes?

Deuen ser 20. Saps que passa, que clar, jo aa estava pensant que
al gunes de les <coses que em denanes seran aproximdes. Perqué

nosal tres ai x0 no ho haviemtingut en conpte.

Molt be, doncs, i noltes gracies per |la vostra atencio.

15
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Fa nolt de tenps que estas a |la direcci 6?
Set anys, aquest és el seté curs.

I tu no recordes que aquesta escola hagi estat nmai particul arnent
absenti sta?

No. Hi ha algun cas, pero no.
Com definiu |’ absentisne escol ar?

Aqui hi posava la definicid6. Em senbla que posava al guna cosa ai xi com
gue considerem un absentista un nen que esporadicanent té faltes
d’ assistencia a |’ escola sense justificar, perqué si ve una nare i diu
gque el nen esta malalt, o té la varicel-la, per exenple...

I comho feu, per controlar-10?

Cada nestre té un quadern de control d’ assisténcia especial ment per
aix0, i cada dia hi apunta els nens que no vénen. | després, el dia
que falta, el nestre truca a casa preguntant qué ha passat. Si el pare
no truca abans, perqué hi ha nolts pares que diuen “mra, que truco
per dir que la neva filla, o el nmeu fill, esta nmalalt” o alguna cosa
d’ aquestes. Si no ha vingut al mnmigdia del nmateix dia, normalnment el
mestre truca. Es el que vam acordar

Un acord d’ escol a?

Si.

I qué es controla, de mati i de tarda?
Si.

| després, anmb aix0, feu algun tipus de buidat o de registre nensual
0 no?

Si, aix0 ho tenim aqui en una carpeta, i quan acaba el curs, com que
hem de fer un informe de |’absentisme, nornmalnment ve la guardia
urbana, ho recull i ho porta als serveis socials. Fem un recull del
curs escolar. Bé, ho femper trinestres, i després a final de curs.

| vosaltres ho guardeu, aix0, o s’ ho enporta |a guardia urbana?

S’ ho enporta i ja esta, i normal nent quan acaba el curs ho Ilencem No
guardem un arxiu, no. Després, hem de dir que a vegades és difici
mesurar |’ absentisnme, nesures en casos particulars, perqué general nent

ja t'he dit que no hi ha absentisme. H ha algun cas, i el tractem
i ndi vidual mrent. Ara hem tingut |’ exenple d una nena de p4 que faltava,
i faltava perque la mare deia que la filla gran es casava, i que no
podia venir. | com que ja ens coneixem perqué aqui a |’escola ens
coneixem fanilies, nestres i tots, doncs vam parlar anmb |’ assistent
social. La nena continuava sense venir i qué he fet? He trucat a la
mare i |i he dit “mra, si no portes a la Neves, t'enviaré a la

policia”, perqué donava excuses tontes. Li vaig dir “si tu estas nolt
ocupada anb el casanent de |’'altra, el que has de fer és portar a la

petita aqui i tindras més tenps Iliure”, fent aquesta nena
d’ argunmentaci 6. | ara, cada dia que falta mra, encara porto el paper
del pediatra. Ahir va anar al pediatra i va venir a portar-ne’|l perqué
no li enviés la policia. Aix0 és un cas que no és |la ngjoria.
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El tipus d absentisnme que teniu a on es concentra nes, a primaria, a
infantil ?

Agquesta nena és de p4, perd0 és coincidéncia, perd no és que es
concentri especialnent. Nornmalnment la fanmilia que és absentista ja és
des de...aquesta, per exenple, no és que |la nena no vingui perqué no

vol, és que la mare es queda adormda, i després diu nentides. So6n
tres o quatre casos i els tractem aixi, individualment i tocant el
punt. Perqué a segons a quina mare no |i pots dir que |li enviaras a la

policia, o sigui que..
Quin tipus de poblaci6 teniu?

Tothom és del barri, De Ia zona 4r tenim dues nenes, i alguna de Santa
Col onm.

Hi ha diferéncia entre la poblaci6é de la zona 4 i d aqui en quant a..
caracteristiques socials? Col-lectiu gitano ... (preséncia de)

Es que jo la zona 4 no la conec. Aqui |la nena de la zona 4 és gitana

i és una nena encantadora. Es una familia nolt integrada, fins i tot
mllor que altres d aqui. Després tenim un cas d un nen nés que ha
vingut ara fa poc, i no podria parlar. Es un cas nolt especial, d un
nen nmolt especial i una famlia nolt especial. (...)

Una nena arriba tard i la directora surt a fer-li “bronca” a la nmare.
La directora ha agafat el nen de la maneta i |’ ha portat a | aula, em
senbl a.

M ha dit que s’ ha quedat adormida. Diu que treballa de nit...Pero ja
I"hi he dit jo, que encarregui a algu que porti el nen al mati. (...)

I si no hi ha una resposta justificada per part dels pares quée feu?

No s’'ha donat el cas, perd ho comuni quem a serveis socials. Els nens
son petits i vénen anb els pares, no s6n comels grans.

En aquesta escola no es donen casos de negligéncia fanmliar: pares que
s’ ador nen, nens que estan desatesos ?

Si que hi ha nens desatesos, en ocasions els falta |’entrepa, o bé
patei xen naltractanents psi qui cs, nmor al s, perd6 no es tracta
d’ absenti sme escol ar.

No hi ha certa relacidé entre els nens desatesos i passotisnme, en qué
pares s’adornen i ja no porten els nens a |’ escola?
No, hi ha dos i a vegades tres que vénen vint o trenta mnuts nmeés

tard, pero vénen.

| aix0 a que ho atribueixes?

Fem un control nolt individua

Tens al guna percepci 6 de variaci6 vers |’ absentisme dels daltinms anys,
ja sigui perqué hagi mllorat o augnentat, o bé no ha variat?
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Més o nenys esta igual. Comja t'he dit aqui no s’ha donat. Encara que
la cap d estudis pugui rebatre-ho, jo penso que aqui hi ha un clim
agradabl e per als nens; els nens s6n acollits prou bé i es troben bé a
| "escola. La prova és que hi ha nens que fins hi tot malalts, amb
febre, vénen a escola. El problema a vegades és nostre perque hem de
trucar a casa que és on haurien de quedar-se en aquests casos.

Quin tipus d acollides feu a les fanilies quan els nens conencen el
curs académ c?

Et refereixes a p3?

Si.

Primer mantenim una entrevista, els expliquem una mca qué fem com
ensenyem qué és el que fem nosaltres. Ho expliquem una mca per

sobre, segons el pare o mare pots explicar unes coses o0 altres, ja te
n’ adones d’'aixo, almenys jo ho faig aixi. Per exemple |'altre dia va

venir una nmare a matricular un nen, i |i estava preguntant si volia
que fes religié o no: i em pregunta “¢sque es eso?” , a aquesta nare
has de wparlar-hi duna altra manera que a una que Vinhgui nes
instruida. Després de |’'entrevista ensenyem |’escola, les aules,
expliquem com funciona el material, el nenjador. | en els @s que
sigui de p3 al Setenbre, quan conenca el curs, la nmestra té una

entrevista individual anb cada familia, enviem una carta o si tenen
telefon els truquem per concertar dia i hora de |’entrevista. A nmés a
més el contacte aqui és al dia a dia, quan aconpanyes als nens petits
a la porta, fins a cicle inicial concretanent.

Quants nens teniu?

105, so6n poquets

Havi eu tingut dues linies?

Si. El que passa és que |la poblaci6 del barri ha dismnuit. Com que no

hi ha vivendes Illiures, tot soén pisos del patronat, i no és un barri
on hi pugui venir gent jove; és més la gent jove que es casa no pot
guedar-se aqui; o bé es tracta d una famlia que no té diners i es
gueda anb els pares a viure. Ara esperem que canvii perqué estan
construint pisos nous i de |loguer; dos blocs en concret per a gent

jove, que ja estan a punt de donar-1os.

Recol liu escrita la condici6 | aboral dels pares?

Si, en la entrevista inicial

El aboreu un petit historial del nen?

Si, del nen o de la famlia, no ens inporta. Exceptuant coses molt
particulars. Ara mateix, nens que conmencen p3 so6n fills d' alumes
nostres, i és clar coneixemtot |’expedient escolar dels pares.

Fa nmolts anys que existeix aquesta escola al barri?

Si, des dels anys cinquanta. La gent que es casa i es queda aqui sén
parelles nmolt joves. Jo he conegut d alume al pare d un nen que fa

p5, el Manel

He vist que feu un control bastant estricte de |’ absentisne.
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Si, fem un control estricte de la puntualitat i un tractanent
i ndi vi dual i tzat de cada cas.

Quan es dobéna un cas d’ absentisme en qué el nen ja no torna a |’ aula,
es fa algun tipus d acollida especial per part del nestre?

Bé ai x0 depén nolt del nestre, perqué tothomno té el matei x caracter.
Quins serien els dos extrens?

Aquell que no pot dir res o només |i pregunta al nen: qué et va passar
ahir, perqué no vas venir? o comés en el cas de cicle inicial, en quée
es fa una benvinguda o bé fan que s’ esborrin de la pissarra; perqué a
parvulari i a cicle inicial, un nen s’encarrega de dibuixar a la
pissarra els nens que falten a classe indicant el nomi |a causa de
perqué no han vingut si la saben. En el cas de cicle inicial ho fan
mtjangant un cam net. SO6n técniques que depenen del nestre.

Segons el que conentavem abans, mha senblat que em conentaves que
aqui no es donava el cas, si niequivoco em corregei xes; quan la nestre
truca a l|la famlia perqué no hi ha hagut <cap justificacié
d’ absentisme, informeu al serveis socials; qui és |’encarregat/da de
fer-ho, la directora?

Si, jo mateixa, pero nornmal nment ai x0 no passa.
Es donen faltes reiterades a |’ aul a?

Si, pero normal ment ha estat en casos de problenes d internanent de |a
famlia. Un exenmple d un cas que s’ha donat en quée |la nare és
drogaaddicta, el pare tanmbé i es barallen entre ells, i el nen esta a
carrec de la iaia; aleshores ve el pare i s'endd al nen, i la mare fa
igual. Ara tenim dos o tres casos aixi, en que els pares volen tenir
als nens. L'altre dia vam tenir un problema anb el pare d una nena,
que diu que ell la vol tenir, perd la iaia diu que la nena és seva i
diu que el matara si s’enporta | a nena.

Cominterveniu quan es creen aquests conflictes famliars?

En aquest cas, cap d'ells té la custodia de la nena, i nosaltres vam
parlar amb el pare, que vol que no Ii donemla nena a la iaia. Perod jo
li dic que el que ha de fer és portar a la nena a escola, perque a
vegades falta pel fet que viuen fora de Barcelona, sindé quan serveis
socials em demani les faltes jo els hauré d informar de les faltes.

Ai x0 atenoritza al pare i ara el porta cada dia a escola

Ai x0 inplica nolta dedicaci 6 per part del nestre i de la direcci6?

Si, moltes hores. Inplica que sovint a |’'hora de plegar hagis de
guedar-te anb un pare, nmai sortima |’ hora.

Quin tipus de relacib, vinculada a |’ absentisne, teniu anb
|"adm nistraci 6 educativa local? Amb serveis socials ja mho has
conentat una mica. | anb inspecci6?

La inspecci6 no s’ ocupa de |’ absentisme, és a dir no ens demanen dades
ni res per |'estil. Ara daltimanment, mtjancant |la comssi6 que vaig
comentar-te, si que hi era la inspectora i anb ella he conentat que no
hi ha problenes d absentisne, de |la matei xa nanera que ho estic fent
amb tu.
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| en relacié anb |’ EAI A?

Si, tenim casos d'EAIA. Si hi ha algun problena de seguida els
truguem els expliquem el cas, vénen, ens fan wuna entrevista a
nosaltres i assuneixen el cas. Fins i tot si hi ha nens que tenen
segui nent perqué estan aqui a |’'escola i tenen la tutela o custodia
|"EAIA, cada trinestre o més sovint en el cas que s’'agreuja e

probl ema, femun entrevista anb ells i conentem el cas.

Quina relaci6 nmereix la intervenci6 de |’ EAI A, suposo que |a separacié
de casos dificils, no?

A m em senbla positiva, tanbé depén de |la persona, jo senpre crec
molt en el treball de les persones. Fins ara la Pilar s’ ha encarregat
de dur els casos d aqui del centre i no hem tingut cap problens,
senpre ha respost.

Teni u al gun professor de conpensatoria?

De gitanos?

No, o bé de nens que portin retras.

Teni m dues nestres d’' educaci 6 especi al .
Sén nestres de la plantilla.

No s6n de conpensatoria?
No, normal nent no demanem aj uda a professors de conpensatori a.
| aixo?

Perqué abans hi havien uns ajuts de conpensatoria que anaven per a
margi naci 6 social, i la Unica relaci6 que hi havia era que venia la
noia, ens feia fer la Ilista dels nens que pensavem que necessitaven
["ajut, se |I’enduia i ja esta. L any passat vam tenir problenes perque
aqui la conpensatoria |'’hem entés nés per a gitanos, i per aix0 vam
tenir un conflicte anb aquests, i vaig trucar i no van respondre. Per
ai X0 si tenimalgun conflicte intentem sol ucionar-lo nosaltres.

Em pots explicar el conflicte que vau tenir anb els gitanos?

Aquest any n’hemtingut un de nolt greu.
El nestre de misica va castigar a una nen, aquest va sortir dient que

el professor |’havia pegat. Bé, un altre nen, no ell. Van venir tots
els gitanos i van pegar al nestre, van destrossar una taula, jo
trucava a la policia i un altre que va entrar tanbé va rebre, vam
denunciar-ho i vam anar a judici. Finalnment, com que no sabien com
arreglar-ho, a través de |’'església evangelista vam parlar anb e

pastor i aquest va portar aqui al patriarca gitano del barri, i vam

fer un judici gitano.

Tot va acabar bé. El patriarca va parlar anb la famlia, després va
fer-ho anb nosaltres més de dues hores. Vam arribar a un acord, el
patriarca va conpronetre’s a que aquesta famlia no nolestés nmés, en
concret el drogaaddicte, que és el que es va enfrontar anb viol éncia.
Jo |i vaig preguntar si ell responia davant d un drogaaddicte, que no
és anp dels seus actes? i va dir-me que si responia, i que si algun
dia aquesta persona tornava a nolestar a |I'escola o a la famlia, el

personal ment faria justicia. Tot va quedar resolt de paraula, perodo per
als gitanos aquesta és nmpolt inportant. Al dia seguent va venir la
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familia, el patriarca i el representant de |’ església i van denmanar
perdd, nosaltres tanmbé. Fins i tot vam plorar. Per nosaltres aix0 va
ser el mllor perqué vampatir nolta angoixa (...)

Aquesta nediacié no la havieu utilitzat mai?

No. Aquesta fanilia en concret havia vingut a anenacar varies vegades,
el drogaaddicte anys enrera, per0 senpre coincidia que el nestre no hi
era present. Va venir dues vegades |’'any passat per0 nosaltres vam
parlar amb ell i el vam aturar; ['dUltim vegada que va venir, va
trobar-se el nmestre aqui al despatx i no vam poder parlar anmb ell.

Aquest nen s’ ha reincorporat a classe?

Si. Entrava en el pacte que vam fer, perque haviem demanat a la
inspectora i a la delegada que el nen canviés d escola, pero amb el
patriarca vam acordar que es quedés a |’'escola. En el cas que tréiem
el nen de |’ escola, el pacte d' alguna manera perdia el seu val or

Clar, fins i tot per altres nens daltres famlies del mateix
col-lectiu. (...)

Teni u absentisne cronic?
No.

Teniu algun tipus de demanda de |’ adm nistraci 6 educativa, que podria
aj udar-vos a resoldre casos comels que mexplicaves?

Aquest cas pero no es tractava d’ absentisme. Més aviat seria necessar
per conflictes. Ja tenimel temn resolt per |’adm nistraci6. Com per
exenple en el cas del nenjador és nolt inportant, perqué aqui els nens
di nen practicanment gratis perque tots tenen beques de |’ adm nistraci6,
del Departament d’ Ensenyanent. Aix0 influeix bastant, perque el nen
que va a dinar a casa costa nés de que torni a |l’escola a la tarda. A
més, tenim un alt percentatge de nens gitanos, i |es seves nmares
acostunmen a anar al nercat a vendre i deixen el nen tranquil-les
perqué nenja gratis. Aix0 afavorei x que no hi hagi absentisne.

Vénen puntuals a les quatre i mtja, o ja no venen?

A vegades al gun no ve, pero en casos esporadics.

Teni u al guna demanda de |’ adm nistraci 6 |ocal, serveis socials...?

De fet és que si necessitem alguna cosa, ens donen respostes. No

sabria dir quin recolzanent requerim perqué si volem fer alguna festa
0 qual sevol altre cosa |’ adm nistraci 6 |ocal senpre ens ajuda.

Qué us senbla la idea, la qual a vegades es parla, d una persona
medi adora entre |’escola i les fanilies, una mca com la figura del
patriarca o el de |'església evangelista de |’exenple que mhas

explicat anteriorment?.

Ens han parlat d’ aixo en unes conferéncies de “politiques educatives
europees” incloent les de |’ Estat espanyol, i van parlar de la figura
del mediador, i el cas d algunes conmunitats que tenen aquesta figura

Nosaltres d'alguna manera ho hem fet servir; en aquest cas el pare
d’un alumme “patriarca” ha fet de nediador. Em senbla nmolt bé si tanmbé
a nivell oficial funciona, pero a vegades el nediador no és el que ve
i mposat .
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Vols dir que a vegades ai x0 sorgei x espont ani ament ?

Si, perqué el fet de que aqui hi hagi un nediador nonenat per
| "administracid, no deixaria de ser un nestre o dalgd que e
considerin coma nestre.

Qui nes condicions creus que caldria per preveure |’'absentisne, ja
sigui des de Il’escola o des de |’admnistraci6? Sé que aquesta
pregunta no seria massa pertinent en el cas de la vostra escola, pero
si en altres escoles on la qlesti6 de |’ absentisne es desborda.

Ben bé no ho sé, perqué nosaltres no tenim gaire experiéncia en aixo,
només puc parlar des del punt de vista de la nostra escola. Per
exenple el cas del nenjador, es procura que el nen tingui beca de
nenj ador, o bé que el cost sigui inferior. Normal nent quan un nen és
absentista és perque té problenes famliars, perque en el cas contrari
el nen ja no és absentista. Un altre seria parlar el tema claranent
amb la famlia. Aqui és la Gnica cosa que ens doéna més resultats, pero
possi bl enent hi ha escoles en qué aix0 és diferent. Com que en aquesta
escola hi ha aproximdanent cent alummes, aix0 ho podem fer perd
potser en un altre amb més al utmes no es pot fer

Intenta caracteritzar una mica el tipus de centre: pel que fa a les
caracteristiques del territori i el tipus de fanilies que hi viuen,
di us que hi ha una forta preséncia de col -lectius.

Si, un quaranta per cent.

D' aquest qaranta per cent, quin percentatge et senbla que esta més
integrat en la dinam ca del funcionanent de |’ escol a?

Aqui nornmal ment els gitanos estan integrats, el problema que tenim és
gque no volen pagar “ni un duro”, i t’'enganyen continuament. No vol en
pagar el material, sobretot a cicle inicial i a parvulari. No porten
cap |lapis, perdo potser porten una gran cartera. El's gitanos que tenim
aqui s6n de “nercadillo”, gent que es guanya bé la vida, en algun cas
no guanyen tant perd la majoria no estan en una situaci 6 extrema. Es
gliesti 6 de val oraci 6, nosaltres pensem que ai x0 va per generacions. S

muntem una activitat extraescolars ja sigui una sortida, els gitanos
no hi van. Ara després de parlar nolt anb |es nmares, estem aconsegui nt

gue al guna vegada vagin d excursié. Tot i aixi |"altre dia, ve una
mare i li diu al mestre de priner: “si le pasa algo a mi nifio te nmato
eh!”. Pensem que aquests nens quan siguin pares ho veuran d una altre
maner a.

Els nens gitanos com ho viuen aix0?, perqué no deixa de ser una
situaci6 una mca xocant entre la convivéencia de familia i la de
| " escol a.

Al's nens els agradaria anar d’excursid, estan consentissim L'altre
dia a una nen que van deixar-lo anar-hi senblava que |i hagués tocat
la loteria. | un pare que va deixar anar al seu fill a |es audicions
nusi cals, va trucar-nos varies vegades per denmmanar-nos un tel éfon per
trucar al seu fill, quan vamarribar ja ens estava esperant..

Pel que mestas dient, en aquestes fanilies no hi ha desatencié als
fills?

No, el que passa és que es conet |’'error en la valoracié de les
necessitats.
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El poc absentisme que teniu va associat a les fanilies gitanes o no?

No del tot, encara que hi ha una majoria de gitanos, pero tanbé es
déna algun cas en qué la famlia no és de gitanos.

I les nenes gitanes?
El problema de les nenes és una altra cosa. Les nenes des del dia que

tenen la regla deixen de venir, encara que no totes. Abans com que els
cursos arribaven fins a vuité, aix0 es notava nes, pero ara arriben a

sisé, edat justa en quée deixen |’escola. Una nen que va acabar |’ any
passat sisé, ara esta a casa ja que no vam aconseguir que es
matriculés a I’institut, nmalgrat que el seu pare és pastor de la
esgl ésia evangelista. Es un senyor anb qui es pot parlar, perd no el
vam convéncer. No es refia de |'institut. Abans venien fins a sete,
gque és quan comencaven a faltar, i a vuité ho dei xaven depenent de la
famlia o si la nena estava nolt desenvol upada, |lavors ho dei xaven a
si sé.

Ai x0 ha perjudicat bastant a | es nenes gitanes?

Si, nolt. Tenim algun cas en qué una nena esta a cinque i esta nolt
desenvol upada, i com que la famlia té confianca anb |’ escola deixen
gque acabi sisé, pero res nes.

A vosaltres aquesta casos us consten. Si no ho tinc mal entes, els
Ilibres d escolaritat els guardeu

Si ens consten tots els casos. No els guardem pero, siné que els
enviem a |’institut, perqué es tracta del mateix I|libre que serveix
per primaria i secundari a.

Us fan | a demanda de Ilibres que es quedaran i no aniran a |’'institut?

No, no ens denmanen res.

Vosaltres ho sabeu i ja esta?

Nosaltres ho sabem tenim constancia de tots els casos i sovint ho
comuni quem a serveis socials. A m concretanent mnmhan dit que és
guesti 6 cultural i que no tenen res a fer

A continuaci 6 voldria que em caracteritzessis d vostre alumat des
de’l punt de vista del rendinent. Per ajudar-te hem considerat una
tipologia d alumat que es desprén d un estudi fet a Catalunya sobre

|"éxit i el fracas escolar a |’ ensenyanent obligatori. Seguint Ila
tipologia de |’estudi, em podries dir, sobre un total de 100 quin
percentatge d’ alummes teniu de cada tipus? El priner tipus so6n els
alumes “limtats”, “sense expectatives académ ques” - a judici del

tutor- que inplica nens i nenes anmb rendi nents acadéni cs problematics

amb mtjanes dinsuficient, anb alguna repeticid, anmb dificultats.
Ai x0 era abans de |'"ESO, a EGB. El segon tipus sén els alummes en
conflicte, que inplica nanos no sociables segons el tutor, anb
rendi nents acadeém cs que podrien mllorar. Nanos amb  notes
fonanental ment insuficients, potser anb algun suficient, i que viuen
| " escol a anb una situaci 6 dramati ca.

Una conpanya que senpre em deia que el problema aqui és “que no
qui eren hacer wuna santa labor”, i alguns no tenen expectatives. Ara
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com que sobn petits no es nota tant, pero abans els hi preguntaves “tu

de gran qué vols ser?”, i no ho sabien

El tercer tipus so6n els aplicats anb nmoderacidé, és a dir que van
tirant. Poc nandrosos, capa¢cos, que es van treien les notes al Juny,
justet. Aleshores, la vivéencia de |'estudi escolar es divideix entre
aquests que |’ han viscut coma dificil perd no conflictiva, i els que
| " han considerat com a positiva. E quart grup, que serien els
virtuosos, és a dir, per dir-ho d alguna nanera, els bons estudiants.

I de 1’estudi en sortia un cinque grup de nanos desconeguts per
| "escola, és a dir, que no hi ha un gran conei xement. Aix0 vol dir que
al guns eren absentistes, i tenen alguns trets significatius simlars
als alumes limtats i als alumes en conflicte. La pregunta és,

d’ aquests quatre o cinc tipus, sobre els cent nanos, considerant que
€s una aproximaci 6 relativa, series capa¢ de dir-nme quins percentatges
hi ha ara en la primaria? Per exenple, situacions en conflicte, nanos
que tenen una vivencia dificil anmb |’escola..

No, anmb |’escola no tenen una vivéncia dificil, aqui. Al guns tenen
vivencies nmolt dificils anb la fanmilia. Ara tenimtres o quatre casos
més dificils inpossible, i durant el curs tanbé. Dificil doncs...des
de que el pare ha matat a la mare i els nens han viscut tota la nit
anb la mare norta a casa, i tota la tarda. i enganyant, trucant la
iaia, i nosaltres vam trucar “perque no heu vingut?’, “perque |la nmeva
mare s’ ha adormt”, i la nmare estava norta. Aix0 se'ns ha donat ara

aquest anys. | aquest dilluns, aqui a la porta de |’'escola, una
baral | a de canpionat entre una nare, que esta enrollada anb un altre i
s’ ha quedat enbarassada, el pare se'n volia enportar el fill gran, el
fill deia que marxava anb el pare, es van barallar els dos “novios” de
la mare, va venir la policia.... Casos d aquests n’hi ha nolts. El cas
de la iaia, el pare, la tieta pegant-se...tenim bastants histories
d’ aquest tipus. | aixo0 és una convivencia dificil. Perdo senmpre hi ha
hagut situacions d aquestes, aqui senpre. | no és per |’escola, perquée
| "escola és aliena a aquest tipus de...El que passa és que clar,
aquests nens estan nerviosos, i aix0 ho manifesten tan en el rendi nent
com en el conportament escol ar

| els nens que destaquen?

Si, aixd0 té un valor. Ara estan fent carreres superiors, i potser hi
ha un percentatge de dos o tres per aula. Ara en tenim poquets, un
prom g de qui nze... pero abans uns trenta.

| de nens anb rendinents linmtats que em comentaves al principi?.
N hi ha bastants, si. Gairebé la neitat.

I anmb necessitats educatives tenim dos nanos en tota |’escola. Pero
gue estan anb ACI, eh?, anb adaptaci 6 curricul ar

| us ve un nmestre de |'EAP, a |’'escol a?
Si, ve els dilluns al mati.

Un cop a | a setmana?

Si, i el contacte que tenimés nolt bo.

Després hi ha sis nens anb retard d’ aprenentatge, perd en podriem
treure més.
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Si, és el que t’anava a preguntar, canviant de temm, perque ja veig
que és dificil veure un percentatge, perdo ja em dones una idea del
tipus d alumat, que és del que es tracta. H ha aquesta informacio
estadistica del que envieu a la Ceneralitat, al Depart anent
d’ Ensenyanent; hi ha un quadre d'alumes anb necessitats educatives
especi als, que em deies que en teniu dos.

Si .

Dos amb dictamen de |’'EAP. | sense dictanmen qué tindriem aquests sis
nens nés de retard d’ aprenentatge que explicaves?

Si, perd podriem afegir-hi algd nmés. Sén sis que vagin a |’'aula
d’ educaci 6 especial de manera individualitzada, perdo hi hauria algun
nen mMés que en necessitaria.

Com quants, més o nenys?

Sense contar parvulari, només  primaria, uns set, i a nmes un
d i ncorporaci 6 tardana que ha vingut ara, que estava pel carrer. Bé,
estava a Sevilla. Ha vingut de Sevilla i no anava a |’ escol a.

| quina edat té?

Onze. EIl diu “voy pa |los doze”. Esta encantat de venir a |’escola.
Per 0 aquest nen ja havia estat escolaritzat abans?

No.

No sap |legir?

No sap ni Ilegir ni escriure. | en castella tanpoc.

| ara qué feu anb aquest nen?

A aquest nen |i hem fet wun programa especial. Assisteix a | aula
d’ educaci 6 especial a prinera hora del mati. | aquesta nestra |li ha
preparat un dossier que va treballant a les hores en les que
s’incorpora a |’aula, per exenple a |les assignatures de misica,
educaci 6 fisica, plastica... Tot aix0 ho fa normal, i el que sén
Il engles, matenmatiques, etc. ho fa amb la nestra d educaci 6 especi al

i alguna hora que |i coincideix a l|'aula ho fa amb un program

especi al per ell.

Al ummes estrangers no en teniu?

No, aqui no. Es questi6 de la vivenda. No hi ha vivenda, |lavors no..
| en canvi, del nivell mtja, emdeies aproxi mmdanment un 40%

Si.

Si haguessis d explicar a un pare o a una nmare els tres o quatre trets
pedagogi cs que caracteritzen aquesta escol a?

Diria que és una escola famliar. En el triptic de la nostra escola hi
diu “entra i et trobaras com a casa”. Es nolt famliar, acollidora, i
podriem dir que aqui no ha discrimnaci6. Es veritat, aqui els gitanos
no estan discrimnats.
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Hi ha una bona relaci6 entre els nanos gitanos i els “paios”?
Si.
Perqué so6n gairebé neitat i neitat, no?
Si, gairebé és meitat i neitat. No sé si aix0 influeix en que en e
barri tanmbé hi ha poblacié si es pot dir, nmés normal, i d anada
concert ada. Més  nor nal jo no diria a nivell cul tural, siné
econom cament més afavorida. Aqui , gquan alguna fanmilia creix
economni canent, se’'n van a la concertada. Casos de gent que |li toca la
loteria, o de gent que troba feina...que potser estan en la pura
mséria, i a vegades canvia la vida, perqué si troben feina o
aixi...marxen a la concertada. No tots, pero al guns.
| teniu vestuaris anmb dutxes?
Si, |I'escola coma instal-lacions esta perfecta. No ho senbla, des de
carrer, pero hi ha uns patis enormes, i allad tenimun altre pati anb
pista, gimas...Tenim de tot, com a escola esta nolt bé. (...) Aqui
s’ha d’ anar per tot arreu anb les claus. | ara no tant perqué estem
intentant canviar el nodel, deixem portes obertes. Perd abans, fa
gquatre o cinc anys, havies de tancar totes |es portes.
Per qué tanqueu, perque entraven?
Si. Bé, entraven al pati i hi havia el grupet que se n’ anaven a
| avabo, i aix0 podia crear conflicte. | per evitar els conflictes..
Quina estabilitat de plantilla teniu a |’ escol a?
Som catorze, i d'aquests sis som sis definitius. Bé n' hi ha més, de

definitius, el que passa és que ara tenim dues...espera, te les conto
perqué n’han vingut nés. De parvulari tenim dos definitives, de
primaria tenim el de misica, la Niria, |'Encarna, la Pilar, la
d’ educaci 6 especial i jo. Somvuit de catorze.

T anava a preguntar pel tema de la inplicaci6 del professorat en la
| inia pedagodgica que tu just abans em conentaves. De I'1 al 4 (I'1 és
baix i el quatre és alt), quina puntuaci 6 donaries?

H hauria gent que |i donaria un deu, neés que el quatre encara, i hi
hauria gent que no arribaria a |I’'u, aix0 senpre passa. Pero com que he
de parlar de tant per cent, podria donar un quatre, aqui hi ha bastant
inplicaci6 de la majoria de la gent. Aqui col-laborem en tot. Aquest
any ens han donat la tira de prem s. Hem presentat tres projectes al

tema de “Barcelona ldentitat”. Un projecte sobre com treballar
| "aigua, que es titulava “L’ aigua, un tresor que cal vigilar”, després
un de misica que es deia “Portem els instrunents a |’escola” , i
després un sobre |’ esnorzar, perqué aqui aquest tenma...porten
“bol l ycaos” i porqueries. Aquest |'hem fet per treballar aquest tema a
cicle inicial. Tres projectes que ens han premat, i en total ens han

donat 400000 pessetes. Ara el dia vint-i-set de Maig anem a TV3, que
ens ha donat un prem de video; els nens petits han fet un conte
mtjancant el video. En principi somfinalistes.

I qué és, un programa de TV3?
Es el Cub Super3. Ens apuntem a tot el que surt al DOGC, a

" Ajuntament... Ajuts que surten ajuts que demanem AiXx0 ens pernet
tenir diners, perque sin6 anb les 500 o 600 ni| pessetes que ens dbna
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el departanent no ens donaria ni per pipes. Perqué tenimcasos de nens
que no tenen Ilibres, no tenen material...Ai x0 ens pernet tenir senpre
diners per pintura, material...per tot. Ens entren diners de tot
arreu.

Teniu iniciatives de formaci 6 permanent?

Si, ara des de |’any passat estem fent un projecte de racons per
treballar la lIlengua i les matemati ques. Ho tenim gravat en CD. Aix0
€és un projecte que vamfer anb |'ICE de |’ autonoma, que tanbé ens doéna
diners a través de mtjans en el pla de formaci 6 del professorat i del
centre de recursos. Esta molt ben fet, hi esta inplicada tota
| "escola, des de parvulari fins a sisé de primaria, i esta conpagi nat
i integrat en el projecte curricular. | es treballen els continguts
gue el s nens estan treballant.

Fins a quin punt hi ha una coordinaci 6 vostra?

H ha un nestre que fa de coordi nador de racons. Va sortir |a proposta

dell, lava explicar i ala gent |li va senblar bé.
L' ajuda de |'I CE és només econoni ca?
Si. | anb aix0 conmpremel naterial per fer els racons.

Quin ninim de coordinacié hi ha del professorat? Per cicles, per
arees...?

Abans féiem per cicles, perd ara ho fem més a nivell general, perqué

som una escola petita. Ho fem nolt a nivell de claustre, i hi ha un
coordi nador de primaria i un d educaci 6 infantil. Les reunions aixi de
coordi naci 6 so6n de primaria i infantil

Com definiu la funcié tutorial en el centre?

Com marca la tutoria. Penso que aqui el paper del tutor és
importantissim aqui és nolt dificil la relaci6 amb els pares, i anb
els nens tanbé. S6n nens que necessiten nmolt el recolzanment

| "atenci 6 del nestre, demanen molta ajuda tan escolar com afectiva i
enoci onal, s’'enganxen nmolt. Perd a part, que sigui un tutor que té una
bona relaci6 anb els pares dels seus nens evita nolts conflictes a
| " escol a.

| el tema del seguinent dels nanos?

Aqui normalment ho fem per cicles. Fem cicle inicial, mtja
superior. El tutor, si és possible és de cicle, de primer i segon. Si
és possible, siné hi ha un canvi de professor.

| la tutoria al’aula es treballa o no?

Si que es treballa, pero el que no tenim és un horari de tutoria, com
teni em abans. Aix0 no, per0 es treballa continuanment. Es que anb els
nens petits has de treballar continuament.

Es un centre d atenci 6 educativa preferent?

Si.

Nens i nenes per cursos?
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De fet, mho sé de nemdria. De p3, dotze nens, dels quals hi ha vuit
nenes i cinc gitanos.

| de p4?
Setze nens, dels quals nou sén nens, un negre i quatre gitanos.
I d on és, aquest nen negre?

Es d aqui, ha nascut aqui, perd el pare era de Guinea. A p5 tenim
només vuit nens en total, dels quals cinc sén nens i un gitano.

A priner?

A primer tenim un total de catorze. Nou nens, i de gitanos n'hi ha
sis. De segon . (...)

No | es tens?

Si que les tinc, el que passa és que |’'altre dia ne les va demanar |la

guardia urbana pel programa d’educaci6 vial, i segur que les he
canviat de carpeta. Bé, i sind6 les mro al progranma de |’ ordinador.
M ho sé de nendria, hi ha tretze nens, perd els nens i |es nenes si

gue em costaria una nica nmés. Les he de tenir aqui, perd a vegades |es
agafen. Esta aqui, és que estan desordenades. N hi ha tretze, de nens
només tres, i hi ha quatre gitanos i un negre.

Que tanmbé és gui nea?

Si, és el germa de |’'altre. A tercer n hi ha vuit, quatre nens i
gquatre nenes, i de gitanos tres. A quart n’hi ha quinze, deu nens i la
resta nenes, i hi ha tres gitanos. A cinquée n’hi ha dotze en total
sis nens i sis gitanos. De sisé només tenim sis nens, perdo té una
explicaci 6. S6n tres nens i dues nenes, i no hi ha gitanos.

| com és que només en teniu cinc?

Perqué teniem un nen que es va norir de la SIDA el curs passat no

| "anterior. | és clar, nosaltres no vamdir res. El teniem matricul at
des de p4, perd el nen patia la nmalaltia. Va ser wuna vivéncia
horrorosa. | és clar, nosaltres no vamdir res, pero aqui es coneixen
tots, per exenple la mare tanbé s’'esta norint, esta nolt nalanent. |
els pares ho sabien i se’'n van endur els nens. | se’'ns va quedar
aquesta classe, i era una classe que estava plena. Bé, plena no, pero
em senbla que a p4 n'hi havia vint, i van marxar. Mra com estaria e

nen, que va venir una nena gitana de Sabadell aqui, a viure al barri

i es va matricular. | és clar, com que a aquest nen |i feien e

tractanent a Sant Pau i potser faltava un mati, el primer dia que va
venir la nena no hi era. Em senbla que anava dos matins a fer-se e

tractanent. Doncs quan a |la tarda va venir, la nena va plorar de |a
por que |i feia, de veure'l. Imagina't com estava, senblava un
“simo”, |li sortien unes bonbolles als dits, i un color de pell, pe

cancer de pell...

Quin horror. Tanbé pel professorat, no?

No, nosaltres ja...Haviem seguit el desenvolupanent de la nmalaltia des

de petit. Va tenir epoques que estava bé, i aprenia, era un nen que
aprenia. Va aprendre a |legir, a escriure... Al pri nci pi e
departanent |i va posar una nestra només per ell, perquée és clar, al

principi tots estavem espantats. Pero després ja no, t’'hi acostunes.
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Perdo és clar, els nens van marxar. (...) Doncs vam anar a
| "enterranent d’ aquest nen, i el pare, anb |es esposes posades i anmb

el s nossos d’ esquadra, mrant els nens d una nmanera que a m aquella
mrada mai se mioblidara.

Per que?

Quan vam sortir dalli, va venir el de ponpes fulnebres. D aqui

| "escola |i vam fer un petit honenatge; hi va anar |la professora de
misica a cantar una can¢d, i els nens, i haviem conprat...vam fer un
cosa “guapa”. | quan vam sortir d alla, el de ponpes funebres em va
dir “les admro” i no sé qué nes.

Pel val or que havieu tingut per aguantar el pare?

No, el pare...Era tot |’'espectacle, entens? Un nen que es nor
d’ agquesta nanera, el pare que ve de la presé de Lleida anb els npbssos
d’ esquadra i les esposes alla, a la nissa. La mare anava anb un altre
noi, i el pare |li va dir “quan surto de la presd, et mato”. La gent
que hi havia, les seves am stats, eren del mateix estil...L Unica cosa
gue desentonava, que era una mca humana, era |’ escola. Em van donar
les targes, els recordatoris a m i tot.

Moreno i Moreno?

S6n Santiago Mdreno i la germana. Son dos germans d'infantil que la
mare se'ls endd a vendre flors al mercadillo. | ja hem parlat anmb la
fanilia de Rafael a.

La Rafaela és la de cicle inicial?

No, la de cinque. Ara bé, eh? Vam parlar anb |la nmare, deia que tenia
la regla...

| el Santiago Moreno és tanbé de fanmilia gitana?

Si. Ara la Rafaela ja no falta.

| el Manuel i |a Juana?

Si, aquests continuen anb |a matei xa historia.

Quan falten, aquests? Tota la setmana, un dia...?

No, falten el dia que hi ha nercadillo, que la mare se’'ls enporta.

Aquesta és la noia que anava al nercadillo?

No, aquesta ven a |’ Hospital Clinic, |I"he vist jo algun dia que anava
al nmetge. Em vaig trobar el Mnuel, i ell de seguida “senyo,
directora!”, i la mare diu “ai, mra, que esta nuy malito, aqui en

este hospital...”
Qué és, un dia a la setnana, que falten?
O a vegades dos dies.

Per tant, suposo que seran recuperats em nentnent. Perqué deies que |a
Rafaela ja s’ ha recuperat.

Si, la Rafaela si.
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Perqué a casa de |a Rafaela quins notius expliquen?

Que tenia la regla. que |Ii havia vingut la regla, i que estava nolt
espant ada. . .

Pero | a Rafaela no havia presentat situacions previes d absentisme?

A vegades si, perqué es queden adormts.

| ara |a segona part... Tenimquatre tipus d absentisme. em senbla que
el tres i el quatre ens els podem estalviar, perqué el tres és
absentisme dur, i el quart és absentisme d aula, és a dir nanos que es
gueden dins de |’escola pero que no volen entrar a |'aula. Aleshores,
["u i el dos, que em senbla que s6n els que deéiem esporadic o

al eatori, que seria potser el cas de | a Rafael a.
| el del Manel i la Juanilla també.

El del Manel i la Juanilla no estaria més vinculat al fet d anar a
nmercadi | | o?

La Juanilla tanbé és perqué se'n va al nercadillo anb la mare, o
perqué assunei x cui dar dels germans?

No. Se’'n va al nercadillo. (...)
(Es wuna escola molt bonica des del punt de vista espacial. La

decoraci 6 denota un clim d acollinent. H ha forga innovacio
formativa, sobretot a nivell de racons i de progranes informatics).
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En prinmer Iloc es tractaria que miexpliquessis breument la historia de
la ComissiO, de la Comssidé Social de |'escola i la Comssid Social de
zona: que engl oba | es dues escoles de primaria i el |ES?.

Si, bé, hi ha un resum de les tres actes, de les tres reunions que
haviem fet.

Si ? També mi han comentat que teniu un protocol, que el teniu el aborat?

Si, va ser doncs bé, per poder establir |es actuacions que es podien
anar fent, no? Ho vam fer en col-laboracié anb el professor de
conpensatoria. En el protocol, doncs hi ha el concepte d’ absentisne.
Consi derem absentisne a partir d un vint-i-cinc per cent, cronic nes
del cinquanta, total quan ja hi ha abandé de |’'escolaritat, i després
esta |'esporadic...lintermtent, que és de tant en tant i el puntual
Mra veus? El docunent diu: “Entenem per absentisne escolar quan un
alume no assisteix reiteradanent al Centre o bé hi assisteix nolt
poc. L’ absentisme escolar es nesura per sessions |ectives perdudes per
causes justificades o no justificades. Son faltes justificades
d’ absentisnme escolar totes aquelles en les que hi ha notificacid ora
0 escrita de la fanilia o certificat medic, per nmalaltia, i aquestes
coses. En canvi sén causes no justificades quan el centre no rep cap
notificacié famliar

Quina diferencia hi ha entre |’'absentisme puntual, ['intermtent
| " esporadic?

El puntual s’ observa en un nmoment donat sense que hi hagi continuitat,
|"intermtent va i ve i |’altre presenta una frequéncia tot i que
irregular, de nenys del 25% En canvi el puntual no es torna a
repetir.

Ja. Molt bé. | ha partir de quin nonent conenceu a... allod... poseu
[lumvermella, comel controleu i quan interveniu?

Si. Tenim uns fulls que tenen cada... tutor, a la seva aula, doncs
cada dia passen Ilista. Mati i tarda. A x0 si, esta tot en e
dossier...i tot esta estipulat. Aleshores cada tutor té el seu full

En principi esta estipulat avisar a la famlia quan passen més de tres
di es.

Aquest procedi nent el feu per normativa?
D escola, si. Bé, d escola i suposo que del Departanment, no? Suposo

que del Departanent, el que passa que...no hi ha wuna obligacio
de...passar conptes a ningd. Vaja, nmai ningd ha vingut a preguntar

ni... L’0nic que és una mca |la costum de cadascl

I em dei es que passeu el control al mati i la tarda?

Mati i tarda, si. El que passa que hi ha algu que...potser un dia es
despista. Aix0 de passar pel mati i la tarda és que el que passa és
que a vegades hi ha nanos que van a dinar a casa i després doncs si ja
estan... o al contrari, hi ha gent que pel de mati no s’aixeca,
s’adorm i després de dinar ja vénen. N hi ha una mica per tots els
gustos. Doncs un cop s’'ha...registrat |’abséncia, per cursos, vaig
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anotant el percentatge sobre el nano, o sigui, el percentatge
d’ absentisnme per fer aquests percentatges de 50% 25%.

També a infantil?
Si. Es que a infantil ... ho agafen tot, quan no sén |les angines és un

refredat, i quan no... és clar, conencen |’escola i entren en contacte
amb els mcrobis..

De zero a tres hi deu haver poc percentatge d’ escolaritzaci6, uns
per cent at ges nes bai xos que a altres zones, o0 no?

Bé, .. fonamental nent vénen a |’escola. Aquest any... aquest any que
entren...dels 14 que entren... no sabria dir-te el percentatge.

Aquest control de |’ absentisme ho feu totes |les escoles de |la zona?

No. No, ho fan totes..

| doncs, aquest tipus d absentisnme a infantil...passa desapercebut?

Si, si que passa desapercebut...veus, per exenpl e, aquest a
famlia...aquesta famlia tanbé. .. aparei xen aqui , apar ei xen
alla...Després, com neés avancen els nanos nés pots...incidir en que
els portin, que tinguin ganes d alld... de venir

Quan es detecta un cas d absentisne quina és la intervencié de la
pr of essora?

Doncs si detecta que... jo que sé, que tots els... que a la setmana
falta dos dies... el que passa és que tanbé depén del criteri de la
tutora, eh?, una nica

Qui nes caracteristiques te el vostre alumat?
Aqui a la zona fonanental ment el que hi ha és col-lectiu gitano

Altres mnories, no?

Teni m un nen arab que va venir aquest curs, doncs no sé si va venir al
febrer o aixi...perdo no. Aqui a |’escola ... tots sén gitanos, és que
de debo que la nminoria éetnica sén els altres.

Qui nes nesures utilitzeu per preveure |’ absentisme?

Mra el curs passat varen trobar que hi havia famlies que s'ho
prenien tant en serio que per no arribar tard no venien. Perqué no els
castigués doncs..

O sigui que “era pitjor el renei que |’'enfermetat”, no?Té alguna
regularitat |’ absentisme? AlIl0 que diguis a principis de curs doncs
vénen bastant i a final de curs nenys... o0...? Qin tipus d absentisne

teniu a |’ escol a?

Més que res aqui per exenple el que notem és el dia que plou. Si plou
o fa molt de fred aleshores falten nés. Jo diria que és negligéncia
famliar, o si tenen el germanet malalt doncs tanpoc no venen, no?.
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Respecte a |’ evoluci 6 de |’ absenti sme?
Ara ja no, perdo abans ens havien trobat de nens que conencaven |a
escolaritat al novenbre perqué els seus pares s’ havien anat a la

veremn, Després el que passa es que de casos d absentisme ... es
recuperen uns i entren d’ altres.

Es pot dir que en ternes quantitatius no ha variat, doncs?

No. No gaire. Eh?

| doncs la tasca de control... serveix per al guna cosa?.

Si, de fet clar...recuperar... alguns casos es recuperen. Mentre veiem
que vas recuperant nanos doncs serveix per alguna cosa, el que passa
és que clar... aix0 és constant. (agafa un docunent) Si. Veus? Mra
aquestes s6n |les dades de |’any passat... Dos, quatre, sis,
vuit...veus el curs anterior... dos, tres, quatre. N hi ha quatre que
se n'han anat. Han canviat de zona, de domcili. Veus? i que
coi ncideixin? Un, dos ... quatre que coincideixin, respecte del curs
passat, i els altres doncs... Bé, és que n hi ha algun que és nou a
| "escola... Cinc s6n nous a |’escola... cinc no, nmés, sis. Perqué aixo
si, esta venint, alnenys durant aquest any han vingut bastants

fam lies, eh?

Si?

Si, mra, s6n gent que per ells és normal els canvis de domcili..

Segons aquestes dades a P3 en teniu bastants casos, no?.

Si, en canvi a cinqué un cas, a sise cap...és el que parlavem abans,
no?, Ara mateix a sisé tanpoc n'hi ha, eh?, és que no n' hi ha. Es
curi 6s perque penses quants nes grans doncs nmés... nmés faltaran a
|"escola i no. Quant nmés grans aleshores tenen la possibilitat de
venir sols.

Mari a, abans em conentaves que tenies |les dades de les altres escoles
de la zona, no? (...)

Si varem passar la graella aquesta a les altres escoles. Veus? per

exenple tenim..aqui |"altra escola publica que hi ha aqui dalt. Nomgés
tenen tres casos: Morreno, Mreno...és curiés perque nosaltres aqui
tanbé tenim una fanilia d aguestes, entre los Mireno i |os Al guero..
no se si perque son gitanos pero és que...no sé so6n nmés malaltissos,
que agafen nes cosetes, senpre estan... quan no tenen nocs tenen tos,
quan no una decineta de febre, quan... Es nmés normal que faltin.

Pel que fa a la definicié i a les causes coincidiu les escoles de |a
zona?

Si, i en les causes que veiem a |'absentisme: falta d interés dels
pares ... i coses d' aquestes. Varen participar totes les escoles de |la
zona, nonmés va faltar una escola, |'escola parroquial, bé que estaven

a la comssio perd no
ens havien fet arribar |es dades quantitatives aquestes.
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Ah! El que passa és que bueno...aleshores el que veiem és que...que

detectem que hi ha absentisne i els altres no en tenen. Clar, de fet
en una escola privada ja... el que va i paga se suposa que hi va d'una
altra manera..., no ho sé.

Entrem una mca en la questié de les estratéegies... que feu quan

detecteu un cas d' absentisnme?

hem intentat, perqué a vegades la tutora els convoca i després no

et vénen, estas esperant i... els convoques per un altre dia i no et
venen ni res, no vénen, passen anplianent i ja esta.
Ja.

Al eshores els hi envien per correu la notificaci6 que vinguessin.
Doncs se senten com nolt anenacats i al eshores vénen anb unes actituds
mol t poc afavori dores.

Poc di al ogants?

Si, perqué fins i tot alguna familia ha vingut anenacant dient: “Es
gque conp | es passes a |os nifios...Porqué de la canrel se sale, pero de
la tunmba no.” Anmb anenaces d'aquestes que dius... doncs tanpoc

aconseguei XeSs res.

No, cl ar.

No aconseguei xes res, de posar-los en contra, i aleshores és doncs
anar-los enxanmpant i anar- los...Aix0 d enviar-los hi notes aixi anb
un to una mica... anenacadores doncs no.

Em pots explicar quin tipus de nesures generals, d acollida de
|"alumat teniu quan conmenca el curs... i si entre aquestes teniu
pensada al guna intervenci 6 per preveure |’ absentisne..

Nonés fem aixi acollida...al primer any a P3, perqué despreés ... ja
estan integrats i no... Hone, el que si que es fa és la reuni6 de
primer de curs del tutor anb tots els pares... pero no vénen

No?

No. No sé, tenen una falta...d interés perquée si ja... és aix0 a la
primera reuni 6 de |'escola... no venen, que saps perfectament que soOn
gent que no treballen, que els hi dones facilitats, perque si els
convoques... els nanos es queden aqui al pati ... una hora o aixi
gue tenen els nens vigilats al pati, o sigui que no tenen ja n

| " excusa de “ddénde dejo al nifio que no puedo”, no.
Ja.

| te'n vénen quatre. Quatre, i justament és clar, doncs els quatre que
vénen no soén...no tenen cap nena de probl em

Ja. | dels casos aixi... recurrents en teniu algun tipus d historial
famliar, teniu algun tipus de fitxa, d inforne...?

No fem fitxa, el que passa és que bé, clar...l’historial... no ho
dei xem per escrit, eh? Per qué no hem trobat potser |la necessitat, jo
gque sé, arriba a un nonent que ens coneixemtots i...no ens cal



CEIP 38
Directora

Abans miestaves explicant una mca el circuit, no? WVull dir.. prinmer
hi ha la intervencidé de la tutora, quan ella decideix que...hi ha un
cas que requereix intervenci 6, no?

Si.
| la intervenci 6 que és telefodnica, per carta...?

No, per nota, perqué és que aix0 del teléfon es una altra. No tenen
telefon. | a vegades ara ja et trobes que si, que tenen mbbils i coses
d’ aquestes, perdo no et volen donar el namero, o sigui que..

| aleshores... el correu arriba i tal, i no vénen... Anb el suposit
gue no vinguin que feu?

Ho vam fer aixo del correu certificat, ja et dic, ho vam provar tres

vegades, i no ha donat resultat, és nmés... contraproduent perquée és
all o de: que “a m con anenazar no ...", doncs bé, vamdir que era
més contraproduent i... els nanos ara et van venint, eh. Es que sén

problemati ques totes com nmolt particulars, eh? Tothom té unes
situacions comde risc, perqué ara nmateix aquesta familia, una famlia

que te set fills, se |Ii han nmort tres, doncs s’ han passat |’any anb
una angoixa... i ara el va portant a |'escola... i |i dius “que estas
contenta, no, que bien ... i es tracta de que ella mca en mica vagi
fent la seva vida normal i et vagi val orant.

Dei es que ho heu provat tres vegades, el tema de correu certificat?.
Si.
I quina alternativa té, aixo0?

La Unica alternativa que nosaltres des d aqui veiem que és la neés

eficac és anar insistint...anb els nanos ... i el prem és que s'ho
passa bé, i acaba venint a |’escola...ara, anb els pares...és que ens
és molt dificil no? entrar-hi, sobretot quan a vegades trobes
famlies... “que si seflorita, que si sefiorita que si”, a tot el que
els hi dius és “sefiorita si” i després fan el que volen. Aleshores
clar, anb els pares tanpoc tenim tanta incidéncia... Tot i que

aquestes famlies tenen majoritariament ajut de serveis socials, tenen
PIRM , pero..
Els casos dificils ens basem en el treball d aquestes com ssions...

els hi passem el Ilistat de nanos dels que volem parlar i bé...anb
aquesta fanmilia si s’'esta negociant el PIRM i bé, doncs potser... en
la mesura que ells aconpleixin anb els pactes que tenen, i un dels
punts és... |’ assisténcia a |’ escola

Si ?

Si. | |'Unic problema que hem tingut aquest curs anb una...nena

gqgue des de |’'escola |’haviem d enviar a casa, perque és que allo
era... és que no t'ho pots imaginar, jo nonmés de pensar-hi... |
aquesta ha sigut la que més feina ens han donat , per problenes
d’ hi gi ene.

Es que em deia: -No si tengo pocas liendres...; “N pocas ni nuchas
ni nguna, ninguna”. Perd que no, que no entren. | aquests tenen bastant
absentisme i en part és... un problema d’ higiene.
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Quan un nano retorna es fa algun tipus d intervencid especifica per
acollir-lo, per afavorir la reinserci6 a |’ aula?

No, aix0 potser és nmés aviat la tutora o el tutor, que si de fer-lo
sentir a gust...Segons tanbé |es causes que veus...el que passa és
gque...ja veus |les causes que nes 0 nmenys que tenim...és que clar, és
gque aqui no pots fer-hi res. Mra fa poc és que van estar dos o tres
di es “con una pedida.”

Con una pedi da?

Una “pedida”, la peticié de ma.
Ah, ah!
Al eshores van llogar un bar i s'hi van estar tres dies. Pero clar,

al eshores els nanos ja han faltat els dies que han faltat, després ja
et vénen alteradissins. A més és que va ser nolt divertit perque
els... qué soOn, cunyats del nuvi i la ndvia estaven a la mateixa
classe i aleshores explicaven, i bé... doncs que falten per una
“peticion”? Doncs falten per una “peticién”, és que no hi ha res a
fer.

Podriem dir que hi ha una distancia entre la cultura famliar i la
cultura de |’ escol a?

Si .
| aix0 comes pot resoldre des de |’escol a?
Jo suposo...que és questi6 de tenps. Qe entenguin que es poden

conpartir les dues coses. No valoren |’escola igual que la valorem
nosaltres... conencant per |levar-se a |les nou del mati.

Per qué aquests nanos quan acaben |’ensenyanent obligatori que fan, es
posen a treballar, |es nenes es casen...?.

No et pensis, et trobes de tot una mica, vas veient que... que no, bé,
de tota nmanera hi ha la que als catorze o quinze anys ja
esta...pedida. Ara, jo diria que la cosa va canviant des de fa uns deu
anys cap aqui. Ara veus que |la cosa es va deteriorant..

Si, i perque?
Nosaltres aqui abans érem tres linies, trenta i pico nens a cada
classe i no havien tingut casos aixi...tant durs, ni coses aixi

d’ aquestes...per0o clar, o no es notaven tant els problenes.

Perqué | a conposici 6 social del barri ha canviat?

Ha canviat. Totalnent, vaja, jo diria que si. Avui venia parlant
d’ ai x0 anb una professora ara per exenple et trobes anb més fanilies
desestructurades... A ms nosaltres tendim a concentrar poblacio
perqué‘...ara per exenple...ens sortira la classe de sisé que n hi ha
dos o tres nens que sOn gitanos, per0 per sota ens entraran nou

Perqué hi ha nolta nobilitat al barri?
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No gaire, no gaire, n"hi ha noltes fanilies que estan instal -lades en
pi sos. ..

Il la mtjana de fills?

Tres, quatre, alguna anmb dos, pero...Ms de quatre tanpoc, eh? Tanpoc
sén fanilies molt nonbroses, eh?

Davant | es situacions recurrents quines mesures teniu previstes?

A part de tractar el cas dintre de la anb la Comissidé Social parlar-
ho... doncs que puguem fer |’entrevista anb la famlia de dir-los h
“escolta, que tornema estar igual, qué passa...” Per0o de fet sén ells
gque poden dir: que s'ha de renovar el PIRM, i sOn ells els que tenen
una mca | arm, nosaltres no.

Abans parlavem de quatre tipus d absentisne, vosaltres aqui en teniu
cinc, no?, |’esporadic, el recorrent i tal. Heu pensat algun tipus
d intervenci 6 especifica en cada cas?

Bé, el circuit del que hem parl at.
La prevenci 6 |la treballeu d al guna manera amb Servei s Soci al s?

No, quan ja treballem anb Serveis socials és quan ja s'ha produit la
situaci 6. Som nosaltres gairebé senpre els que detectem | a situacié.

Qui conposa |la com ssi 6 social?
Esta...esta un noi que... és el de conpensatoria, la direccidé de

| "escola, serveis socials i algun nenbre de |"EAP, a nés a nmés de |la
cap d’ estudis.

Z

| comvalores la intervencié des de |la com ssi 6?

Bé jo crec que serveix, si. Si més no almenys les mateixes families
poden dir; Bueno, des de |’ escola tanbé mihan dit aix0, no?

Perqué i |a Guardia Urbana? Te al gun paper en aquest tenm?

La CGuardia Urbana si veu nanos pel carrer aleshores intervé, pero
anar-los a buscar al domicili o que per exenple nosaltres els h

diguem “mra, que en aquest carrer hi viu aquest nen que esta a dins
de casa”, ells no...no ho fan aix0, perqué son ells mateixos els que
et diuen que no.

La relacié que teniu anmb els serveis educatius és fonanental nment a
través de | 'EAP i a través del nestre de Conpensatoria?.

Si.
| anb I nspecci 6?

No. Potser comentem algun cas que estigui al marge de |’ absentisme i
de la problematica social. Si no...és que és nmes efectiu. Es que
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i nspecci 6 acaba derivant a Assisténcia Social i per tant la mllor
[inia és la directa
Perqué el circuit estipulat que és? d lnspeccié a |I'IMEB i des de

|"IMEB al s Serveis Social s?

Nosaltres no ho hem fet, és tan Ilarg...bé, és el circuit que esta
establert i... el que passa és que nosaltres doncs bé, és que aquest
és nmolt més practic. Perquée al final va a parar a Serveis socials i
els Serveis Socials un altre cop es posen en contacte amb |’ escol a,
doncs. .

Casos d’' EAIA en teniu?
Si .
Quants casos en teniu?

D EAIA que jo sapiga en tenim dos. Sén situacions de miltiples

probl emati ques, un per exenple és una mare alcoholica ... i després
n"hi ha un altres que sén orfes de pare, la mare ... que va tenir un
accident nmolt greu ... no surt mai. | els nanos estan anant anb
|"avia...i aleshores aquests tanbé sén casos de |I'’EAIA. | n'hi ha uns
altres, que estem darrere...que varen venir de Santa Col oma, aqui,

s'instal-len al Bon Pastor i quan |'EAIA d' aqui esta a punt
dintervenir ...van i es traslladen a Santa Colona... Des de Santa

Coloma s’ ha fet tot el traspas d expedient i tot perd no s’ aconseguei X
intervenir. Es que d aqui a que es passen els papers de I'un a l’altre

i de l'altre a un, la intervenci6 va quedant aturada, va quedant
aturada, i aixi nosaltres estem dos cursos, tres cursos...portem aixi

anb situacions d absentisme de tant en tant i tal. Es que |’ EAIA és
nmolt lent i conplicat, eh? Perque ... a |’escola en algun cas s’ ha
detectat un cas de maltractament que es podria denunciar i es podria
denostrar...pero el recorregut és tan llarg... i de vegades...és tan

dol or6s aquest recorregut pel nen...que...doncs és pitjor que e
mal tract ament que esta patint.

Quina demanda faria |’escola els serveis educatius per pal-liar la
probl ematica de | " absentisne i altres probl emat i ques soci al s
vi ncul ades?

Es que a ni no se niacudeix, home, el que potser si que es podria
evitar és el tema de la concentraci6...nmenys concentracidé de
mnories...perd és que és evident.

Es més dificil integrar-los, no?

Bé, és que a vegades penses tanbé en la escolaritat d aquesta gent i
qgue el dret és de tothom tothom te dret de tenir una escolaritat

normalitzada...perd0 a vegades veus nens aqui...és que les pobres
criatures...vénen a |’ escola a aprendre i ...que a vegades puguis fer
una reflexio esta bé, i és constructiu per a tots, perd que
continuanment estiguis matxucant sobre <coses que ja tenim nolt
assum des els denes...és que... | a m de debd que emfa nmolta por, a
nivell de societat, de quina...manera algunes fanmilies s’estan
desentenent de |’ educaci 6 dels seus fills. Hem comencat a treballar la
mera foérmula d educaci 6, del “bon dia”, “bona tarda” és que s’'esta
perdent...Nosaltres sobretot tots tenim nolta cura doncs de picar a
les portes, dir “hola, bona tarda”... intentar bé, doncs potenciar
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totes aquestes formules d educaci 6. Es que estan ... perdudissinmes, és
que no hi ha respecte pels dengés
D altra banda doncs aix0 de l|la concentracié doncs, si, clar. Ara
matei x estan tirant totes aquestes cases baixes d aqui..., totes
aniran fora, i aixequen pisos. | saps perfectanent que ai x0 a aquestes
famlies on les posaran? Doncs ni a |'Eixanmpla, ni... Doncs a

barri ades d' aquestes que cada vegada es van fent nmés grans.

Canviant de tem, una altra cosa que et volia comentar...vosaltres
teniu nanos anb dictamen de |’ EAP? Aquesta informacié6 me la podries
donar ?

Bé, t’'ho puc mirar, si, és que aquests... és infantil i primaria, eh?

En tenim.. un, dos, tres, quatre casos, dos dels quals sbén gernmans,
Cortés G neno. Aquests tenen sis fills, eh? és que ...mra és nolt dur
de dir, perdo jo no sé si s’ hauria alguna cosa per evitar matrinonis
endogam cs, entre cosins germans... Perqué clar..., és una cosa que
clar, aquesta famlia tenen sis fills, tots...anb discapacitats és
clar! | aleshores...l a part, wuna altra questiéd que et volia
conentar... A vegades una cosa és el cas de dictamens del EAP, i una
altra cosa és l|la situacié d algunes famlies que en quant a
necessitats educatives especials, tenen situacions no dictani nades.
Ai X0 ens passa.

Perqué clar, el retras escolar d'un any i aix0 no es considera...
Al eshores fins que no tenen un retard de... un retard pernmanent de dos
anys no se’'ls hi fa un dictamen. (...)

Segons aquesta estadistica del Departanent, es recull informacié sobre
els <casos existents que resulten problematics per questions de
personalitat i conducta. Vosaltres en teniu d aquests casos?

Si perd... nones surten els que tenen dictanen. | el dictanen és per
set o vuit causes, pero d altres situacions de retard escolar i tal no
se si potser podriem incloure el 50% eh? Bé, potser nmihe passat una

mca, no, pero...vaja... és que el personal de |I'EAP no tindria tenps
segur... per fer tots els que hi han. Es que no sé... tots els casos
gue tenim sén comtant individuals, que és que no se...i que es salvin
aixi... de poder dir que tenen una situacié normalitzada... (...)
doncs nolt poquet s, la mjoria o tenen els pares separats
0...agressions, ...jo que sé, 0 saps que...passa és que hi ha nolts
tipus de problenes... De vegades dius... tant estudiar magisteri,
tantes oposicions, tant d'aix0, i en canvi...no senpre tens els

recursos per posar-te al davant d’ aquestes situacions.

Nosal tres aqui tenim el nestre de Conpensatoria que ve una jornada

i la de |'EAP tanbé, doncs una altra jornada, perd és que no donen a
| " abast per tota |la problematica que hi ha. (...)

Un altre problema que hi ha és que el nonbre de matricul acions ha

bai xat noltissim... Mra, jo diria que en aquest nonent hi ha com uns
setanta i pico o vuitanta noves matriculacions a la zona i nosaltres
en tenim matriculats catorze, d alummes... Pero n’hi ha que s’ estinen

més agafar |’ autobls, desplacar-se, que quedar-se aqui al barri (...)

| se’n van fora del barri?

Si. Mra, no se comdir-te és il-lustratiu d aquest curs, va venir una
senyora a matricular la seva filla i bé, |i va senblar bé, i |i vaig
donar els papers de la inscripcié. L endenma... es veu que va venir el
marit i |’endema va venir dient “que m nmarido ha dicho que...”,si no
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havia vist la gent que hi havia a la sortida, doncs que hi ha un
anmbient lolailo” que no... i clar, la gent... O sigui, |’ escola els hi
va agradar nolt, perdo el que no els hi va agradar va ser...clar, tu
ensenyes |’ escola, ensenyes les instal:-lacions, ensenyes |es aules,

i nolt bé, no? Pero clar..

De nanos pertanyent al <col-lectiu gitano que és la mnoria étnica
majoritaria en teniu quants?

N hi ha uns cinquanta dos que fonanental ment és col-lectiu gitano,
sobre un total de 152 alummes. Com una tercera part.

Pensant aixi, en alternatives, quan parlaves de les fanilies que abans
no tenieu, que no eren casos durs, no?, sind situacions d’ absentisme
vincul ades a |l a negligéencia famliar, fanilies que s’adornen...

Perd negligencia a |’ hora de vacunar els nanos, hi ha nmolts nanos que
no estan ben vacunats, negligéncia a |'hora de... hi ha uns problenes
de caries..., per exenple, a primer i tercer |’'odontoleg fa una
revisi6 dels alumes anb caries, és nolt fort... Negligéncia a |  hora
de la higiene... o pots trobar-te anb un nen... que a |’'hivern et pot
venir sense mtjons i en aquest tenps pot portar anorac, o aquesta
nena de |la que et parlava abans que esta plena de polls.

Ja. He sentit parlar que a la zona havieu pensat de buscar una persona
que anés despertant i recollint a alguns nens que s6n absentistes
perqué | es seves fanmilies s’ adornmen...

Si, ho haviem pensat, perd en aix0 ens vam quedar una mca...aturats.
Nosaltres ara serem una escola d’ Atenci 6 Educativa Preferent..

Ah, si? | quines contrapartides suposa?
Contrapartides?
Si, no se més beques o recursos addicional s?

Si, bueno, de nonent nmés beques no en tenim perd |les que teniem sén al
100% . .

Perqué el tema aquest del nenjador hi juga un paper en relacidé a
| " absenti sne?

Si, nolt, molt. Nosaltres perdo alguna cosa els hi cobrem perquée e

que hem fet és repartir la quantia entre les families que ho
necessiten i cada di a paguen dues centes pessetes... tot i que |la beca
sigui al 100% ara son capacos de dir que no tenen diners i passar a
deure’t dues centes pessetes del nenjar perd en canvi...estan alla al
bar o alla on sigui, que si |’entrepa i...és que no sé, no valoren
...Nno sé, tenen un altre valor de |es coses.

De la caracteritzaci 6 del centre ja nme n'has parlat suficientnment ara
bé, per intentar apropar-nos al tipus d alumat des del punt de vista
del rendi ment hem considerat una tipologia derivada d un estudi sobre
exit i fracas escolar a Catalunya. Mra, sobre aquesta tipologia que
et passo, es tractaria que tu em distribuissis sobre un percentatge
del 100% qui n percentatge especific tindrieu de cada tipus d alumat.
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Aqui al umes desconeguts dificils és que no hi ha, bé hi ha els casos
aquel I s d abandé que abans et conentava, que sO6n casos d’ alumes que
es canvien de zona pero absentismes quasi cronics... és que no n’hi
ha.

Els casos d alumes en conflicte, és a dir, alumes que acaben
| "escolaritat obligatoria anb situacions diguemne de conflicte

per sonal Poc soci abl es, anb r endi ment acadeni c que podri a
mllorar...aqui bé és un alume dificil anmb |’escola perdo ve...Mra de
virtuosos doncs... un 6 o 8% i alumes aplicats noderadanent en
diriemdoncs... uns seixanta més o nenys.

I els altres, &els alumes, que sbén considerats alumat sense
expectati ves acadéem ques?

Un 10% apr oxi nadanent

Doncs ai xi quedaria cmun 18% de situaci 6 de conflicte?.

Si. Tot i que aix0 varia d un any a |’altre, vull dir que... eh? A més
aqui doncs hi pots anar afegint... doncs bé, que a nesura que els
nanos van creixent doncs a vegades poden anar entrant en aquest grup
dels alummes en conflicte, sobretot doncs bé, tenint en conpte
| "entorn socio-economc que hi ha, i els alumes que...all0 que et
portin material a la classe... costa nolt, eh? Gent que ens ve anb una
ma al davant i a |l’altra el “bollicao” i prou... Es tot el que porta
i encara doncs bé, sort dels ajuts aquests de Conpensatoria i aquestes
coses aixi... és que ara el material se'ls hi va donant pero clar és
que |’ escola tanpoc té una despesa..

Ni una partida pressupostaria per tot aix0, no?.

Abans, en un principi es denmanaven... les fanmilies demanaven
di rect anent .

Perd clar tanmbé ho gastaven...és que fer un seguinent d' aix0 costa
molt eh? Hi ha el cas per exenple d una senyora nolt divertida, que em

va dir: “ah, pues mra...yo le he conprao unas banbas.” | si clar és
gue em diu: “es que necessitaba las banbas .. y mira, con las diez ml
pesetas, pues yo...", i dius bé, si, les banbes tanbé, pero els

Il1ibres és el que hauries d haver conprat!

Clar...és que les seves prioritats i les de |'escola.... és nolt
relatiu.

dar.

A continuacié tinc una bateria de preguntes relatives a |'escola. En
primer Iloc es tractaria que niexpliquessis quins s6n els trets que
caracteritzen aquesta escola des del punt de vista pedagodogic... els
tres o quatre aspectes que per tu sOn més rellevants, |’esséncia

d’ aquest a escol a.

Home... el prinmer que et diria és et faria propaganda de els
instal -lacions, aix0 si, que els nanos es poden noure per aqui anb
molta tranquil -litat perque tenen espai per tot, estan anples no nones
a |'hora del pati sin6 a les aules, sén aules acollides i estan bé
Que els professors els acolliran perfectanent...que be de |es seves
capacitats individuals s’integren en el grup...que tenimde |’ ordre de
12 o 15 alummes per classe i aix0 ens pernet doncs adaptar-nos a |les
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capacitats de cada alume i fer un seguinent individualitzat de cada
nano, els coneixema tots..

Perqué la tutora qué és, tutora de curs, tutora de cicle...?

No, de curs. Bé, passen dos cursos amb ells, a la que conenca un cicle

| "acaba, normalnent, a no sé que vingui... o hagi un inprevist... Per
exenple |’any passat hi va haver nolta nmobilitat de plantilla
clar...

Aix0 és |'altre tema que et volia conentar.

Si, bé, perdo ara més o nmenys somtots..

H ha hagut un alt percentatge de la nobilitat de la plantilla?

Aviam ara en principi totes les vacants d aqui, del centre, estan

cobertes per definitius, perdo hi ha alnenys quatre com ssions de
serveis, som quatre els que estan aixi...que sbén els que tenen
demanada comi ssi0 de serveis, vull dir que poden tornar. No han fet

possessi 6 de |es places perqué no han vingut, perqué estan fent altres
coses, que en qualsevol nonent poden venir, perd la resta som
est abl es.

| sou un total de...?

De tretze, somtretze. Pero n' hi ha quatre que no estan ... que estan
fora, pero bé...Ara a parvulari tanbé hi ha una persona definitiva..

| des de quan heu conencat a tenir una mica d estabilitat? En aquest
curs?

Ah, aquest curs?

Si, aquest curs. En relacié diguemne a la inplicaci6 del professorat
en la linia pedagogica del centre et senmbla que és, de I'1 al 4, I'1
seria baix i el 4 seria alt... Quina puntuacio6 |i donaries al conjunt
del professorat del centre?

I nplicaci 6 del professorat a la |linia pedagdgica? Doncs mira, jo diria
gque ara...alt. Si. Tenint en conpte que ara ja estem definitius aqui,
i ja tots els que estem se suposa que... que bé, estan anmb notivaci 6
ganes de tirar ai x0 cap endavant.

| em pots avancar alguna cosa de la |linia pedagogica que perneti donar
resposta a la especificitat de |’ al umat?

Si, ara en el que si que ens hem centrat és en |’aprenentatge de a
Il engua escrita, i a partir d aqui doncs bé, hem dermanat un
assessoranent. ..

Tot |’ aprenentatge que feu el feu en |lengua catalana, o en |lengua
castellana, o...?

Si, no. Ens arriba la Ilengua catalana... en aquest curs...Si tu et
dirigeixes a ells doncs en una situacio normal, és en catala. Es
curi6s veure coms’esforcen ells a utilitzar el catala
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Pots posar-nme un exenple que il-lustri com dona resposta |’ escola a
|"atenci6 a la diversitat?
No sabria que dir-te.
Feu desdobl anment s.
No, actual ment desdobl anents no. El que femsi... nanos aixi més...anb
més mancances, si que van a |’aula de suport. Aleshores bé, ara...h
ha una d’'aquestes nenes que té dictanmen, no?... doncs el que fem sén
adaptacions curriculars, de nmanera que el nano pugui fer... Que si el
treball és cosa de... jo que sé, que si treballes... fornmes de
relleu, s6n fornes de relleu, perdo clar, no |i demanaras doncs... e

matei x que als altres sind dins de |es seves possibilitats.

Heu fet algun tipus de curs de formaci6 col-lectiva, per part de
prof essorat ?

No nonmés aquest assessoranent que et deia de Ilengua oral
perqueée...els nanos usen d una manera nolt pobra la |lengua, perd tant
de... ja no nonés en catala, sind6 en la seva propia |lengua tenen un
Us nmolt limtat. Vam demanar un assessoranent doncs bé, per potenciar
| "aprenentatge de la Ilengua (...)

Z

Com és | a coordinaci 6 del professorat de |’ escola?

Es per cicle...

De |I'1 al 4, el nivell de coordinacidé per cicles quée et senbla que
seria?

Alt. Un 4

Teniu algun tipus de projecte o en els ultins anys heu tingut alguna
experienci a i nnovador a d' i ntegraci 0, de coordi naci 6 del s
aprenent at ges?

Treball o projecte transversal ? No.

Comdefiniries la funci6 tutorial del centre?

No se...doncs el que ja t'he dit...

Si abans em parlaves d'una funcié tutorial nolt individualitzada i que
la tutora doncs és una tutora que en |la mesura del possible es tendeix
a que sigui tutora de cicle, que tingui els nanos els dos anys per
afavorir el seguinent.

Si.

A part d’ aquest seguiment nmés individualitzat tanbé treballeu el tem?

Es fan tutories a |’ aula... Per exenple, durant aquest curs, doncs a
Il es hores de tutoria ens vam ja conpronmetre a...donar més inportancia
a aix0 de treballar el habits i aleshores... ho fem continuanent, des
del nmoment que... jo qué sé, que hi ha hagut un conflicte al pati i
arribes a la classe i expliques la situacié i intentes resoldre el
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conflicte, doncs... és que és aix0, fins aqui ens hem plantejat que..
que bé, que voliem treballar d una nmanera nes sistematica en totes
aguestes cosetes que anem fent puntualment, i vam quedar tots en
| "acord que bé, que des de la tutoria es treball és aixo...Treballar
per exenple el respecte per si mateixos... bé, doncs intentem
pot enci ar ai xo. .

Aquest pla d accié aixi més col-lectiu quan fa que |’'heu conencat a
el abor ar ?

Si, si. Es nolt nou, tot just |’endeguem ara. El que tanbé voliem era

qgue la labor tutorial... que si a parvulari doncs es treballava
nmoltissim doncs aix0 es treballés de nmanera que bé, que fos
continuada. Si, que no es doni ja per sabut i aix0 ja no s’'ha de tocar

mai més, no, sind que sigui ja un continu

Ja. Qué t’anava a dir... El que és el transit de la primaria a la
secundaria comes fa? Els vostres alummes van a |’ Gnic |ES de la zona,
no?

Si al SES 22, la mmjoria, eh?
El que és el transit de primaria a secundaria comes fa?

No... ara, per exenple, hem fet... durant dos cursos, eh?, que ens
estem coordinant...tant els equips d aqui, coml’equip d alla.

Us trobeu els equips directius?

Si, i després per fer-ho comnmés facil pels alumes ens varen explicar
unes col oni es que havien de fer, els vam convidar doncs a fer una nica
de pica-pica i vam fer un partit de futbol doncs conjunt, entre
|"alumat... Després nosaltres els hi vam tornar la visita alla, les
colonies que aqui ja ens van explicar i el que tenien... ens van
explicar més o nenys comva anar tot.

Feu una fitxa de seguinment de cada al utme per traspassar infornaci6?

De segui ment individual de cada nano? No... O sigui que el traspas si
gque el fem el que passa que no... no ho passem per escrit

Ainiciativa de qui, Maria, a iniciativa vostra?

Una mica... no, una mca... no, ens va venir donat per inspeccio, ens
va dir que haviem d'estar una mca nés coordinats, i bé...ara ens
trobemi aixo

Bé&, jo em senbla que totes les coses que t’havia de preguntar...
Actual nent |’ escola que és d una |inia?.

Si, una linia

Et seria facil dir-me ara quants nens i nenes teniu per cursos o vols
que aquesta informaci 6 te la deixi?

No...femho i aixi sera feina feta.
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Si mho pots dir mho enporto, siné t’' ho deixo, comvulguis, eh?

No, doncs aixi ja estara la feina feta..

Em podri es especificar quants nens i nenes absentistes?

Si, d aquestes de P3 n’hi ha una que es posa malalta |’altra ...Es que
ara hi ha una nena que |’han operat d una ...de cadera, o sigui que
ja... pensem que no tornara... que no s'incorporara nes. | |'altra és
una gitaneta que acaba de tenir un germanet petit i... tampoc no ve
gaire, ... ara no ve. Clar, és que es queden tots els nens, queda una
classe de nens...és una classe noblt nmés noguda, és que... si, si, és
aixi. Bé... ara funciona (...)

Pel que fa al protocol nostre et puc passar el del curs passat, que
esta tot nmolt detallat. El que passa és que bé... doncs aixo0, dius..
a vegades és nés la feina que conporta que... el rendinent que Ii pots
treure. Doncs és clar, tot el... de la manera que es fa el control, on
si que hi deixemla pell és en el seguinent aquest a nivell individual
anual

Ara tanbé hi ha una graella o Ilibreta en Ia que és recullen...les
Ilistes del professor...fins i tot es venen, hi ha editorials que
publ i quen ai x0, aquest nodel, el que passa és que clar, doncs després,
quan... per poder-ho tenir, per poder conptar... Clar, ells et venen
tot un Ilibret anb el de tot el curs pero clar, si el que vols és fer
el buidat o alguna cosa aixi, doncs la nmnera meés practica de
funci onar és aquesta. Després... aixo, el full on s'hi fa el buidat..
(...) C despr és aquest altre full per cal cul ar els
percentatges...aix0 seria tanbé un resum ...ja per treure el de final
de curs.

Després tenim aquest altre full. Aix0 va bé, ho vam afegir aqui, els

ajuts que hi havia per Ilarga malaltia

Ja, perqué pot ser algun absentisne vinculat a problenes de
mal al tia. ..

Si per algun cas d'una llarga nmalaltia. N haviem tingut un cas, eh?
el que passa és que no vamvoler |’'ajuda..

Vosaltres anb el CAPIP i tal hi teniu relaci6?

No..., I’Unic que a vegades a través de |la persona de |’'EAP...alguna
cosa puntual ... ella és la que s'hi va posar en contacte i aix0, no?

Mra aqui tens una copia del protocol preparat.

Veus? La definicid6...el full per a demanda d' ajut de malaltia, mra
veus? en aquest full s’ especifica el tipus d intervencid que s’ ha fet
des de |’ escola, saps qué vull dir?

Si.
Per exenple... quantes intervencions hi ha hagut, si han estat anb
exit o no — Després veus hi ha aquest npdel, en catala, ma ho hem

envi at, aquest siné que ho enviem en castella, “es conp |lo entienden”,
Pensa que hi ha un percentatge tanbé el evat de pares que no saben..

gue sobn anal fabets, eh? Aleshores, des del nonent que han d onplir
un... jo que sé, la sol-licitud de beca... una beca, doncs els hi
suposa un problemn, o saber interpretar una carta, no?
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Bé, Mar. Si vols afegir al guna cosa? -

Em senbl a que no.
Mol't bé, doncs noltes gracies per |la teva col -l aboracio.

Nota: La directora és una dona que hi porta catorze anys. Treballa
personal ment el tema de |’ absentisne.

H ha un discurs de la directora nolt clar que apunta respecte a una
de les causes de |’'absentisme el “handicap” cultural de les famlies
gitanes. Només al final de |’entrevista ha matisat que no totes les
zones gitanes sén iguals, n'hi ha algunes nmés nornmlitzades que sén
les que van a la parroquia i que bé, senblava que tenen els habits
d’ higiene més conpartits anmb |la poblacié paia i senbla que estan,
segons ella, més integrats.
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Em podri es explicar comés el nodel de control d assisténcia, si teniu
un registre..

Si, femun Ilistat, tenimuns |Ilistats establerts cada nmes. Al eshores
ja hi ha, d acord anb Educaci 6, Conpensatoria | Assisténcia Soci al
tenimun altre Ilistat dels nanos que tenen a partir de cinc faltes.
D aquests nanos en tenimun altre control, | aixi tenimuna prinera
vi si 6, diguem dels possibles absentistes. | s6n aquests els que
controlem Els tutors tenen els Ilistats d’ assisténcia, cada nmes
passen |’ assisténcia, | després, quan es detecta un cas repetitiu,

al eshores es conunica, ho passem a |’ Assisténcia Social. Aquest seria
el procés, diguem

O sigui que es fa un control pel mati | tarda del qual el tutor, fa un
bui dat ?
S

De manera que teniu la visi6 del mes de |’ assisténcia a |’ escol a?

Si, pero aleshores d’ aquest buidat es passa als casos que di guem
que... Els casos que superen les cinc faltes... Cinc faltes que di guem
gue no soOn justificades. Seria aixo0, el sistema és aquest.

| al eshores, anmb aquests casos que superen les cinc faltes no
justificades, el tutor quée en fa?

Aquest buidat ens el passen a nosaltres, aqui al despatx.
A |’ equip directiu?

Si, | I"equip directiu ja gestiona anb |’ educador. Truquem a Servei s
Socials | ja esta.

Qui estableix contacte anb la fanilia?

Com a vegades és nolt dificil de connectar anmb la familia, és nolt

dificil... I comque sbén casos molt concrets | que nornmal ment soén
senpre els nmatei xos, doncs ja és Serveis Socials els que atenen |a
informaci 6, | sén ells matei xos que..

Perqué so6n fanilies que son beneficiaries d ajuts, Pirms...?

Si, son beneficiaries, a nmés a vegades no tenen tel éfon, | a vegades
no el volen agafar, vull dir que... hi ha de tot.
Per tant, la definicidé de |’ absentisnme, tal | coml’entenc, serien

cinc faltes o més sense justificar?
Si.

Qui és que es posa en contacte anb Serveis Socials, tu coma Cap
d’ Estudi s?

Jo, la secretaria o la directora... Nosaltres somels encarregats de
fer aquesta transmissio d informaci 6 a Serveis Social s.

Teniu al gun regi stre general d’ absentisne?

Si, bé, tenim..les |listes aquestes.
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Perqué hi ha al gun protocol o acord per treballar |’absentisne, dins
la zona?

No.

Vol dir que cada escola funciona una mca anb els seus estris?

Si. Home, els que estan unificant sén els de Serveis Socials... A nés
hi ha determ nats papers. Per exenple teni maquest: “indicadors
psicosocials de risc.” Aixo ho omplim | al eshores aqui es detecten
més o nmenys els absentismes, escolaritat tardana, problenes
econdmics... Tots aquests. Aleshores aqui ja hi tenimuna visié
general dels grups. Després, doncs ja...

Qui fa aquesta detecci 6, el tutor?

Si. De situacions comara...problenmes de conducta, de naltractanent,

d alternanca famliar... fanilies que estan separades...| després aqui
tenimel Ilistat de |’ absentisne, veus? Aquest, per exenple, és un cas
d’ una nena de priner A que ens ha faltat. Aix0 ho fa el tutor,

al eshores nosaltres... Mra, per exenple, aquest nen és un cas

d’ absentisme total, el nano no ha vingut cap dia de Novenbre, s'h

i ncorporat al setze de Novenbre. | al eshores, aquest és el control que
fem

Vols dir que teniu un registre dels nanos...?
Si. | nosaltres passemla informaci6 a Serveis Socials | ja esta.
I una vegada | a passeu a Serveis Socials, hi ha un retorn

d’ i nf or maci 67
Bé, després |’'assistenta o |’ educador..

Aqui tenimestablerta una Com ssi6 Social, | ens reunimuna vegada a
nmes. | al eshores en aquesta Comi ssi6 Social ja podem..Treballar una
m ca més el cas. Treballar-ho oralment. H ha |la persona de
Conpensatoria, |'"EAP... ens reunimtots els organi snes.

Fa nmolt de tenps que funciona, aquesta Com ssi 6 Social ?
Aquest any. Jo és que s6c nou, I...
Per 6 abans no funci onava?

No ho sé, aix0 suposo que si no funcionava aixi funcionava d una altra
manera, pero el seguinent es feia igual

Quant tenps passa, des de que detecteu un cas d’ absentisnme fins que
Serveis Socials...? Ho poseu en conei xenca de Serveis Socials..

Nosal tres ho posem en conei xenca dels Serveis Socials, | des d alla
fan el que poden.

| el tenps des de que vosaltres ho detecteu fins que els poseu en
conei xenment ?

Quan a nosaltres ens passen la informaci 6 que aquest nen esta faltant
nmolt, nosaltres intentemconnectar anb la familia. Que pots connectar
anb la fanilia? Doncs bé, cap problema. Si intentes connectar anb |a
famlia | no trobes resposta, doncs passemla informaci 6 als Serveis
Socials. Vull dir que aix0 va rapid, no ens esperem Ara per exenple
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tenimun nen de cinque o sisé que fa quatre dies que no ve, | que és
un nen propens, doncs bé, ens han passat la informaci 6 el s nmateixos
nanos, que ens han dit que saben que esta nmalalt. Els nanos soén els
mllors informadors. S6n el s matei xos nanos que ens diuen “prole, lo
he visito por la calle.” Si et diuen que esta nalalt clar, la fanmlia
és nolt dificil, perd saps que esta malalt, perqué si els nanos t'ho
diuen... Aleshores clar, aquesta informaci 6 de nonment no | a passes.
Vull dir que t'ho estalvies, no? En el cas que n’hi hagi un que vagin
alla | se’'l trobin malalt, no?

Tu és el prinmer any que estas a |’escol a?
Si .

T anava a preguntar | a perspectiva respecte a com ha anat variant e
tema de |’ absentisne des de que es va aplicar |la Reforma, pero
clar....

No ho sé.

Em pots explicar breument quin tipus de nmesures generals hi ha en
| "acol lida dels nens de P3 o de primaria? H ha nanos que s’incorporin
a primaria? Teniu incorporacions tardanes, no?

Si, noltes.

Em pots explicar breunment |’ acollida dels nanos en general |
| "acol lida dels nanos d’incorporaci6 tardana?

Mra, |’acollida general... En principi els de P3, aquest any que ve,
intentarem que s’incorporin d una manera progressiva. Perqué sing,
tots al mateix dia, és horrorés. Tenimdos P3, aquest curs, aleshores
s’esta plantejant fer mtja classe un dia, mtja classe |"altre dia,
després el seglent dia ja tots junts. Ouna altra alternativa, pero
una cosa aixi. | després, pels nens d incorporaci 6 tardana, aquest any
acabarem d’ el aborar el seu pla d acollida. Perd d entrada... Mra, per
exenpl e, dema vindran tres nens del Pakistan, que ja veus quan
arriben, el dos de Juny! | arriben de nou, eh? Al eshores qué fenf
Primer parlemanb els pares, perqué com que estan aqui els volen
portar, | ens esperemdos o tres dies. Aleshores nosaltres, |’'equip
directiu, femprimer una visita a |l es classes on estaran aquests nens,
I s'informa als conmpanys que vindra un nen nou, |o0gicanent també
s'informa al tutor, | després el que esta en el aboraci 6 s6n uns
dossiers. SOn uns dossiers que els estan el aborant Educaci 6 |

Conpensat oria. Perqué quan arribi un nen ..., tenir ja uns dossiers de
treball. Perqué clar, | a nmés ara, a final de curs, no pots estar
darrera d’un nano, per nolt que vulguis, perqué tens |’altre classe
sencera que esta acabant el curs, vull dir que... Ara tindrem

el aborats uns dossiers que quan arribi un nano, tingui per un mes o

ai xi, que el tutor pugui anar treballant. Tenir cobert, coms

di guéssim el segon nes, perqué el tutor d entrada vegi comva |la cosa
| pugui anar preparant altra feina.

Teniu la matei xa mestra de Conpensatoria que |'IES 5?
Si, Si.

| anb les families quin tipus d acollida feu? La famlia s’ entrevista
amb el tutor, o..

Si. El que passa és que ara |'EAP ens facilita nolt |’'atencié
d’ aquests nens, perqué arriben anb un informe de | a psicol oga de
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| " EAP. Aquesta senyora, anmb uns traductors, fa una entrevista a la
famlia, anb els nens... | aleshores ens déna un inforne te tipus
famliar..

Es nou, aixo0?

Si.

I ja funciona, o no?

Per les noticies que nosaltres tenimja hauria d estar funcionant.
De cara al curs que vinent?

Per |’ any que ve segur. Perqué és un dels requisits que |Ii han posat
al s EAP.

En aquest districte, o en aguesta zona?
Aix0 ja no ho sé, aix0 ja és dels altres.

| aix0 vol dir que tindreu un informe previ de la fanilia,
| " escol aritzaci 6 prévia del nano..

Si, | després depén del nano, del tutor | de noltes coses.
Perd coma mnimtens una idea coma punt de partida..
Si, seria aix0

| el priner contacte anb la famlia senpre el teniu? No és allo que a
la primera acollida els escrigueu | no vinguin..

Si, la prinera acollida la tenimanb el pare, la nmare, o qui vingui a
portar els nens. Perd és que s6n nolts problemes, vull dir que a
vegades vols perd no pots.

| aquest temn del traductor que mexplicaven abans a |I’'IES, us va
funci onant? Us funciona aquesta nova figura?

Home, és que és fonanmental, perqué volts tenir una entrevista anb els
pares | escolta, si els pares son xi nesos, que pots fer?

Perqué teniu una realitat de nolta diversitat cultural
Mol ta, si. Fantastica per aixo0, és genial

Real ment és un districte Unic, en aquest sentit.
Falten recursos pero és fantastic, els nanos..

I a nivell de convivéencia entre ells, bé?

| mpressi onant. Home, clar, has d evitar els guetos, no? Perqué ens
anem convertint en guetos, pero bé..

Tu havies treballat abans en una realitat aixi tan plural?

No, és |la nmeva prinmera experiéncia.
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Treball ava a una de Santa Coloma, | era diferent. La realitat tanbé
era “variopinta”, pero no tant.

Bé, la intervencid en cas d’ absentisne seria aix0 que mhas descrit. |
| es estrategi es de prevenci 6? Per exenple, |es beques de nenjador..

Si, sé6n utils.

Quin tipus d absentisnme teniu? Quin perfil de families | de nanos h
ha darrere |’ absentisne?

Fam | i es desestructurades, o papes | nmanes irresponsabl es d’ aquests
gue es queden adormits | no... mentens?

| el tema de |’entrada a |l es nou del mati?

Nosaltres tenimla porta oberta fins Iles nou | quart. Tenen
possibilitat d entrar fins a les 9:15, pero després ja no, és clar. H
ha fanilies d aquestes que sovint arriben justes a les 9:15 o 9:20. |
el s avises, pero anb els pares no pots fer res.

Per qué en aquests casos Assisténcia Social hi pot intervenir, o no?

Poden intervenir, pero bé, tenen nolta feina. Tenimnolta feina.
Per tant, teniu una Comi ssi 6 Social que funciona des d’ aquest any.

I la valoraci 6 que feu d aquesta com ssi 6? Us senbla que és atil?
Si. almenys et pots passar informaci 6. Es necessari, perqué a vegades
tots els organisnes que hi treballen, que sén nolts... EsS necessari

conpartir la informaci 6, és aixo.

El s vostres nanos tenen al gun tipus de recurs quan acaben |’ horari
I ectiu? Un centre, un casal..

Home, precisanent el que proporciona Serveis Socials. Sobretot els

infantils... | no, | que els porten, intenten buscar-li forats... Anmb
organi tzacions d’ aquest tipus, casals infantils sobretot. Després
aqui, a l'escola, hi ha activitats extraescolars que tanbé... Nanos

gue tenen probl enes, perqué com que ho porta |”AMPA, els h
subvenci onen o han de pagar un preu sinmbolic.

I ser CAEP que suposa?
No. Nosaltres no ho som no.

El tipus d absentisne que teniu seria més aviat...situacions
croniques, intermtents?

H ha de tot, el que passa és que sOn casos contats, no és allo de..
Aqui per exenple, d absentistes perd ja de manera cronica en teni mun.
O sigui un 90% tenim270 “I pico”, | tenimun nen. | després,

d’ absentistes... no et pensis que n" hi ha tants, potser n'hi ha tres o
quatre. Saps qué passa? Que els nanos s’ ho passen nolt bé, aqui. Estan
mllor aqui que a casa, aleshores clar, si tens una situacid a casa
gue t’'ho passes nolt bhé... pero si estas a casa fotut, vull dir... els
nanos matei xos prefereixen venir al “cole.”

Es un problenma de negligéncia fanmiliar, en aquests casos. El punt

d acci6 anb la familia seria aquest, el contacte telefonic. | quan e
nano retorna, intenteu negociar anb la famlia ...? El que intentes és
que el nano es trobi bé. Que es trobi bé | que torni, perqué és clar
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no el pots forgar ares. Anb la familia ja et dic que és dificil de
contactar. Anb aquests nanos, quan falten, és dificil de contactar

Qui na poblaci 6 rep, el centre? Sobretot Casc Antic, la franja dreta?
Casc Antic | Ei xanpl a.

Quan es dona la situaci6 de retorn quines intervencions feu per
reincorporar el nano a |’ aul a?

D entrada és |’ acollinent del tutor. La notivacid, evitar que es trob
mal ament... coses d’' aquestes.

Perqué el s nanos es troben mal ament, quan vénen..

Home, si portes nolts dies | els altres nanos t’han vist que estaves
jugant al carrer | vint ml| coses, | es clar, suposo que és una
situaci 6 i nconpnda

La questi 6 normativa en relaci 6 a |’ absentisne? El reglanent de régim
intern, Ilegir la cartilla als pares quan conmencen, explicar..

Al's pares se'ls informa de |a normativa que és obligatori que els
nanos vinguin a |’'escola, vull dir que... pero aix0o ho sap tothom no?
El que passa és que aquesta gent que no ho fa, que ho deixa correr

Z

doncs sbén gent que no poden perqué no controlen la situaci 6 del nen..

A part de |’ absentisme més vinculat a causes famliars, teniu
| "absenti sme del nano que fa canpana | aix0, a primaria...

No, no.
Noti fi queu al gun cas a | nspecci 6?

Que jo sapiga no. Hone, potser en un extremque... Perdo de nonment, que
j 0 sapiga, no.

H ha alguna altra estratéegia de prevenci 6, a part del tenma nenjador,
gue suposo que és un incentiu..

Pensavem convi dar-10s a “chuches”, perod... Honme, els nanos que tenen
beca vénen tots al nenjador. H ha nens que no tenen beca, | soén
possi bl es nens que es queden al carrer, | estan menjant igual sense

beca | sense res, sense pagar. Vull dir que el nenjador és un

i nstrument que servei x també per captar nanos | que estiguin aqui tot
el dia. Perqué a vegades se’'n van a casa al mgdia |l ja..

| igual a casa no hi ha ningl, no?

dar.

Valora’muna mca la qliesti6 dels serveis de suport. Amb e
Departanment d’ensenyanent hi ha algun tipus de relacio, pel que fa a
tema de |’ absentisme?

Que jo sapiga no.

Anmb | nspecci 6 ja ho hem conentat. Anb |’ EAP?

Amb |’ EAP tanbé, a |la Com ssi 6 Social.
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Bé, | després aquest infornme de nes.

Si, aquest infornme que preparaven a partir d aquest any vinent, una
mca de |la situaci 6 dels nanos. O per exenple, anb els nanos que sén
nou vi nguts.

L' EAP tanbé fa aquesta entrevista anb els pares que em dei es, no?

Si. | intenta recabar informaci 6 respecte al procés d’ escolaritzaci6
prévia. L informe aquest que ens porta |’ EAP, hi ha dades de tipus
famliar | hi ha dades de |’'escolaritzaci6 | de tipus académ c.

A Conpensat oria, en el cas de secundaria mihan estat explicant el que
fan. En el cas de primaria, |a persona concreta de Conpensatoria, a
part de participar a la Com ssi6 Social, també intervé directanment anb
el s nanos, no?

Si, fa classes, si.

I en quan a |’ absentisme quina participacio té?

A Conpensatoria, la infornmacid que els hi passem tanbé és precisanment
d’ aquests nens que tenen un cert grau de risc d' absentisne. Els

i nformem perqué tanbé treballen anb Serveis Socials, vull dir que..
Pero clar, comque la informaci 6 és | a natei xa, perquée ja et dic que a
la Comissi6 Social ens trobemtots, | la informaci 6 és conpartida,
doncs car, la inplicaci6 que tinguin per |a seva banda.

Teniu algun tipus d informe famliar dels nanos, cas per cas, dels
casos problematics? Un dossier, una carpeta, o..

Home, el que tenimsoén els |Ilistats d assisteéncia.

Bé, | aquest infornme del que nmihas parlat abans, tanbé, que és el que
fa el tutor, que mra una mca el tipus d indicadors de risc, no?

Si.

Aquests indicadors que mhas dit que va definir |a professora de
conpensat ori a. .

Si, veus? Programa d’ Educaci 6 Conpensatoria. Pero clar, nosaltres
aquesta informaci 6 |'aprofitem | es passa a tothom

Clar. Anb serveis locals: assistéencia social, educadors de carrer..
Qué teniu, dos educadors de carrer que participen a |la com ssi6?

No, nosaltres en coneixemun. El P. M, que esta de baixa, | ara hi ha
una noia. Es el que ve a la Com ssid Social, el que ens inforna de |les
probl emati ques dels nens, del que es troben, |...

| anmb Assisteéncia Social?

No.

Teni u casos d’ EAI A?

Si, aixo si. Per exenple, aquest nen del que et parlava abans, que és
un cas cronic, clar, ara nosaltres hemde fer un infornme enregistrant

| "absenti sme que hi ha hagut d’ aquest nen, perqué suposo que aquest
informe el passarema la fiscalia, o aixi... Anb |'EAIA hi tenim
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rel aci 6 en cas d’ absentisme o en casos de maltractanment, que no n'h

ha, hi ha al guna sospita, alguna vegada. Perd bé, si hi ha sigut una
i nci déncia, aleshores ho tenimaixi, no? Perd és clar, és |la nostra

referéncia en cas d’ un absentisme cronic o..

| anmb | a DGAI?
Anb [a DGAI no gaire.
| anmb el CAPIP?

Amb el CAPIP si, és clar. Es nmés |’ EAP el que en deriva. Es
| "entrevista a la famlia, | intentar que la famlia es
responsabilitzi | que el portin al CAPIP.

Quina valoraci 6 faries d aquests serveis?

A veure, és que ja et dic, aqui |’ absentisne no és que sigui el nostre
probl ema. El nostre problema és, per exenple, la falta de recursos en
questi é d'incorporacions tardanes | coses d’ aquest tipus. El tutor
assunei x tota |la responsabilitat del nano que arriba, I...
Conpensatoria té unes hores determ nades, perd s6n vuit hores o aixi,
vull dir que... Aquest és el problema. La realitat |a sabem | el que
necessitemtanbé, neés recursos.

Recur sos econom cs?

| educacionals, perqué sén nanos que beques | tot aixo, pero clar, una

beca no cobreix ni la part dels |libres que paguen. Pero és clar, és
gue a mes a mes a aquests nanos no els hi has de conprar Ilibres
perqué serien un “gast” inutil, per tant has de conprar un altre

mat erial habituat, fins | tot. Intentar conprar un material maco |
estinmulant, perquée és clar, sind, si estas tot |’any anmb fotocopies,
pobra criatura... Pero més que res aix0, altres necessitats... Tenim
un 44% d’ estrangers, | un 17% d’incorporaci 6 tardana. MIlt desmesurat.

He sentit dir que esteu el aborant una proposta d escoles de prinmaria
secundaria de zona d’' atenci 6 educativa preferent?

Clar, cae “por su propio peso”, és que aix0 no somnosaltres els que

ho hauriem de demanar, siné que hauria de caure aixi, “punf. Veient la
realitat final, 44% d' estrangers | 17% d’'incorporaci 6 tardana. Per
aix0, ja no caldria ni... Hauria de ser |’adm nistraci 6 que digués “e

noi s, vinga, que hemde...”

Per tant, la questi o de |’ absentisme aqui no és un greu problem, a
teu paper? Es més problematica la realitat de | es incorporacions
t ar danes?

Si, pero de veritat és que no és nolt greu.

Al gun requisit o condicié que vulguis conentar que et senbla
i nel udi bl e per afavorir |’ escolaritzaci6?

Aqui el requisit ineludible ha de ser, d entrada, |a nostra
responsabilitat coma professionals, vull dir que nosaltres tanbé ens
hem d’ organitzar. Vulguis o no, ja no és aquells sensaci6 de dir “tu
tens una classe i jo tinc una altra classe, sind que aqui tenimunes
realitats tan diverses que hem de superar el plantejanment tancat,
siné...” Ara puc treballar anb un grup i a |’ hora segient puc estar
anb |"altre grup. Un grup honogeni. Aquesta seria, des de |la nostra
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realitat i la nostra responsabilitat. | després la responsabilitat de
| es administracions. Jo no els hi he de dir el que han de fer, vul
dir que saben el que hi ha.

La integraci 6 d’ aquests nanos que so6n d'incorporaci 6 tardana, com
funci ona?

Van posant “parches” que no sén ni “parches”, vull dir... Nosaltres
hem ti ngut una ajuda de quatre hores a la setmana. | quatre hores a la
set mana anmb un 17% d’ i ncorporaci 6 tardana. .

Quatre hores per tot el centre, no per nano?
Si, perqué te’'n facis una idea. Anb aix0d ja t’'he resposts, no?
Tres o0 quatre trets que caracteritzin pedagogi canent el centre?

Hone, prinmer la realitat de diversitat cultural que tenim i que aixo0
no és un “handi cap”, sindé que precisament nosaltres el que volem és
explotar-ho de cara a treballar una realitat que és el futur, vull dir
gque el futur sera un nestissatge de tots, perqué es poden posar
fronteres, perd esta clar que cada vegada n’'hi ha nmés. Al eshores
nosaltres volem aprofitar aquesta realitat per treballar |a
diversitat, pero no des dels nanos necessitats, sind tanbé veure els
que tiren molt i estructurar |’ escola en aquest sentit. Es una escol a
que ara esta iniciant un procés, nosaltres tenimun projecte. Quan
parl o de nosaltres és de |'equip directiu juntanent anb els conpanys,
vul | dir que hi ha un projecte d escola que és reestructurar |la nostra
organitzaci 6 per tal d afavorir aix0. Que els nanos, independentnent
gue estiguin a sisé o a quart, si precisemla necessitat comuna,
posem | os junts durant |’ hora que sigui, vull dir que...trenquemla

| 0gi ca dels cursos. Veure |la seva capacitat, el seu nivell, i intentar
afavorir el seu creixenent. | després per exenple, en aquesta escol a,
s'esta fent la informatica des de P3 sise. Després tanbé estem

partici pant en projectes d' expressi 6, de col-laboraci6 intercultural

coses d'aquest tipus. El sinmbol de |’escola en principi, igual que a
tota Ciutat Vella... que no és allo de dir, “mra, el Pere Vila...”,
sindé que és una realitat conpartida i |les necessitats tanmbé soén
conpartides, vull dir que és tot més o nenys igual. El que passa és
gque ja et dic, aqui a |’ escola tenimun futur... Perqué tanbé és cert
gue tenimuna escola nolt naca, tenimuna escola preciosa. Teni m el
gimas, el teatre... Si puges i ho veus és fantastic, vull dir... hi
ha uns espais genials. | tota renovada, tota reestructurada... |

al eshores clar, anb aixo, el fet és que aquest any n'hemtingut 46 de
matricula a P3. La realitat és que aqui de P3 tenimdues aules “a
tope”, diguem Al eshores vol dir que bé... “que aqui se esta cociendo
al go2, no?

Quant tenps fa que hi ha |’equip directiu en aquesta escol a?

Un any “i pico”.

Vull dir que sou nous?

Si. Abans érem dos centres, allo tanbé era centre de primaria, i ara
s’ha dividit: allo és institut i aix0 és escola. Perd ai x0 és genial
perqué quan els hi dius a les fanmilies clar, és que el nen t'entra
aqui amb tres anys i... surt del davant. | anmb uns serveis i unes
infrastructures nolt conpetents.
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D aquests trets pedagogi cs que em conentaves, el nivell d inplicacié
de la plantilla de |"escola, de |"1 al 4 (1 seria baix i 4 seria alt),
gui na puntuaci 6 donari es?

Aqui hi ha varietat, i a m emcosta nmolt de dir-te, perqué igual que
hi ha un grup de gent que esta al 4, hi ha un altre grup de gent que

esta al’l. Si ho féssimaixi, posem2’'5-3. Posem 3

Al gun exenple d atenci6 a la diversitat, a part del que tu m estaves

conentant, que ai X0 Suposo que és un projecte que tot just comenca a

posar-se en marxa, perqué si fa un any i poc que esteu a la

direcci6... allo d agrupaci 6 per necessitats dels nanos i tal. Al guna
altra cosa, un projecte de diversitat cultural o de trebal
transversal, per arees... Saps qué vull dir? Alguna cosa que

vol guessi s remarcar en aquest sentit.

Bé, aqui sobretot els fets puntuals, diriem perqué els transversals
els professors ja els van treballant. Perd aqui serien els fets
puntuals, de tipus de treball a part del lectiu, de tipus doncs bé..
si hem fet una setmana cultural doncs treballes la solidaritat..

val ors d’ aquest tipus. Al eshores és quan aprofites per treballar, a
més de |'atencié a la diversitat coma eines i instruments normatius
gue tens, i pronocionar o proporcionar altres elenents d aquest tipus,
meés | adics. .

El professorat treballa més per cicles que per arees?
Si, per cicles.

| anb aquesta | 0gi ca que m has explicat abans, la voluntat és
treballar encara nmés per cicles?

Si, bé, hi ha un sector de professorat que encara treballa bastant
nonol iticanment, allo ...surt ell... entra |’especialista... i ja esta,
no?

Ara que dius aixo, el nivell de |'estabilitat de la plantilla en e
centre és alta, és baixa...?

Es alta, és nolt alta. Anb una nmitjana de 45 anys d’ edat.

| el perfil professional s’ ajusta respecte al tipus de nanos que
teni u?.

Hi ha de tot.
Al guna politica, algun curs, alguna experieéncia de fornaci 6 permnent
col -lectiva, o que hagi inplicat a una bona part del professorat? En

els dultinms dos o tres anys..

No ho sé. Aquest any, per exenple, cap.

L’ any que ve si, |'any que ve teni muna assessora de matemati ques, per
exenple... Ara el que intentem és que els eixos inmportants com soén e
calcul, els problenes, la lectura... coses d aquestes, treballar-1os

de baix a dalt. Perqué s’ han d unificar tots els criteris. Aleshores
aquest any ha sigut inpossible perqué ens han acabat |es obres,

teniemaqui un nerder... a les hores de cada curs, ara si, conmencen
el s assessoranments en nmatenmatiques per portar-ho a la practica, i cada
any aniremlligant elenents d aquests fonanentals de |’ educaci 6.

10
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| el Programa d’ Acci 6 Tutorial?
El Programa d’ Acci 6 Tutorial esta en procés..
Esta en procés d' el aboraci 6. | és tutor per curs?
Si .
| per cicle?
Per cicle hi ha un coordinador, i famreunions setmanals anmb nmi, anb

el Cap d Estudis.

| es treballa la tutoria a l’aula? Oes treballa nmés la tutoria de
manera ai xi transversal ?

Ai x0 precisanent, del PAT, ho estemtreballant i ho estemval orant per
veure com fem que tothom fem el mateix.

Vol dries afegir alguna cosa en relacid a |la problematica de
| " absenti sne?

No, crec que esta tot dit.

Mol t be, doncs noltes gracies.

11
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L'entrevista té una prinmera part en la que es tractaria que
m expliquéssiu comdefiniu |'absentisnme, quin tipus de registre
utilitzeu... bé, qui passa Ilista, totes aquestes coses.

(Cap Estudis) A veure, lallista... hi ha... un control que passen els
tutors, pero tanbé hi ha un treball amb el s nens, Segons els cicles,
eh?, perqué , nosaltres treballemnnoltissimanb els nens petits, per

exenple hi ha el carrec de la llista.
H ha un carrec de |lista?
H ha un carrec de |Ilista, si.

Que sobn els nens?

Segons els cicles, eh? Per exenple, a educaci6 infantil ja existeix
agquest carrec de llista, que a nosaltres ens va nolt bé perque ai xi
identifiquen el nomdels seus conpanys, i aix0 va nolt bé tanmbé per

treballar la |l ecto-escriptura.

Bé, perd jo emreferia a que cada tutor se'n responsabilitza encara
gue després de |la tasca de control dels nmenbres del grup

Al X0 si

Ja, si falta un... nen de la classe, no?

Pero hi ha els carrecs de Ilista, si.

| aleshores el tutor passa |lista que, pel mati, per la tarda...?
Si... Si, o sigui els nens doncs controlen a veure si falta al gun nen,

si ve a la tarda, aixo0 si...

Ja. Qué fa el tutor quan detecta una abséncia, quina és la seva
actuaci 6? Expliqueu-ne una mica quin és el circuit intern que teniu

Mra, normal nent | es abséncies n'hi ha que sén... les justificades o
les injustificades, o sigui, per exenple, |es abséncies justificades
doncs bé, ens truquen aqui. .

O be aix0 o les fanmlies avisen, eh?, justificada és aix0 o bé doncs
|"endema a | a agenda, o abans, "el nmeu nen faltara" o "ha de sortir
abans perque ha d'anar al nmetge", tal... aix0, aquestes sobn |les
justificades.

Qué és, a través de |'agenda, que ho conmuni quen?

A través de |'agenda, si.

I les no justificades?

Les no justificades doncs es mra, quan son dos o tres dies al eshores
s'intenta trucar a casa i es pregunta el notiu. Normal nent no en tenim
masses de faltes injustificades, no gaires, eh?, senpre és per un

oblit "ah, si, yate lo iba a decir" o qual sevol cosa d'aquestes,
esta enfermo" i tal

que
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Ja.
Si, perdo normal ment no n'hi ha masses, eh?

Vol dir que els pares tenen bastant assumit que han de justificar
| " absénci a?

Si, si, aixo si.

| quin és el nonbre d'abséncies?

A veure... Jo et diré que aquest curs potser n'hemtingut..
Un parell

Una o dues...?

Un parell d'abséncies.

Dues, dues.

Perd s6n casos de nens que els porta |I'EAIA, o0 sigui que s6n ja
famlies que sén nmolt dificils. O sigui, s6n dos casos de nens de

sisé, d'un nen i una nena que tanbé t'ho poso aqui, i son... ara... ja
pots posar-ho, que sén nanos que... de famlies nolt... Mlt
conplicades, Si. |I anb aix0 diguem que anb |'EAIA tanbé teni mreunions

peri odi ques, eh?

Qué anava a dir-vos... quan hi ha un cas d'absentisne no justificat e
circuit que és, de la tutora cap a direcci6, o cap a la cap

d estudis...?

No, no, és la mateixa tutora la que...intervé, intenta conunicar-se
amb la famlia, nosaltres aix0 si que ho tenimnmolt clar, eh?, wvul

dir que la que registra |les abséncies no justificades és la tutora.

| si no hi ha resposta de la fam lia us poseu en contacte anb qui, anb
Serveis Socials, anmb |Inspecci6...?

Anb Serveis Socials. Anb Serveis Socials, si, senpre.
Teniu algun tipus de...?

De protocol ? Si.

Si?

| de reunions periodiques, eh?, si, si, i el protocol tanbé ja e
sabemtots, si.

Del protocol em podreu fer una copia?
Si, el tenimaqui..
Es un protocol vostre o és un protocol de zona?

Es un protocol dels Serveis Socials...si, i per la zona, si., 0 sigui
conté tots els passos que s' han de fer

| el feu servir per la zona, vull dir les escoles de |la zona?
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Jo no ho sé aix0, nosaltres si que el femservir, el que passa és que
diem.. és que s6n, és nolt...és nolt dificil

Si ?

A veure, és nolt conplex... per exenple, dius absentisne, no sé ... no
sé, jo t'he donat una mica les xifres i te |l es he posat aqui, no?

Si, els tipus aquests, no?

El s tipus aquests, exacte, aquests tipus... pero Es que... Saps que
passa? Per exenple, doncs que si hi ha nens doncs que per exenple
arriben tard, pero no és per cul pa seva, és per cul pa de negligéncia
de la famlia. Aquest tipus, per exenple, a veure... no es pot dir
absentisme, no?, perqué si enlloc d arribar a les nou arriben a |les
deu no es pot dir absentisme perqué estan a |'escola, no? | aix0 jo ho
he vist una mqueta aixi.

Vols dir que a |'escola |"'absentisne us vindria més definit per les
situacions recurrents o croni ques?

Si, una nmica, exacte, nolt dur, eh?

Vull dir que el que seria el tipus ben bé absentisne no e
consi derarieu?

Hone. ..so6n probl enmes de puntualitat..
I en el protocol vostre aix0 és una altra tipologia, suposo?

A veure, nosaltres per exenple, si un nen doncs no arriba a |l es deu
pero arriba... a veure, si que no és cul pa seva, mentens? Qué faig

jo...? (...)

No, estavem parlant d'aix0, del nano que arriba tard, deies que no és
ben bé absenti sne.

A veure... jo un nano de prinmer, per exenple, tinc aqui dos casos de
dos germans, un de prinmer i un de segon que sé6n el Manuel i |"Emli;
aquests nanos si marriben a les deu és que marriben a | es deu, pero
a veure, no és per culpa seva, jo no puc cul par a un nen de sis

anys... | a veure, el que faré sera dir-li ala nmare "escolta'm a
veure, intenta aix0, arribar a les nou i tot plegat", perd sé que s
ella sin6 emdiu que no Ii sona el despertador... A veure, tanbé ens
hem de posar una mca... En situaci6.

No, i en algun cas, anb un nano de sisé qué passa anb els DAM..?
Tanbé he arribat jo a |'acord anb la nare... la mare treballa de nit

al eshores no sent el despertador..

Es que | a senyora esta nolt cansada, és que arriba a les quatre de |la
mati nada de fer feines per les oficines, és que a veure... Clar, no és
una voluntat de ser... absentista, de negligéncia.. No. Aleshores com
que aqui normal nent s'obre la porta a |les deu un altre cop, doncs s

és abans o aixi fa un truc i diu "ara ve el nen"..

I 1"obriu.
I I"obrim Pero ja hi ha un conveni, saps?, senpre busques una

conplicitat anb la familia, evidentnment, i |i dones sincerament |es
maxi mes facilitats. ... Clar, perque sind potser aconseguiria que fos
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absentisme de tot el mati. Aviam jo prefereixo doncs que un nano
marribi a les deu i estigui tot el dia aqui a |'escola que no pas que
no Vi ngui .

El protocol aquest general de zona el teniu des de fa nolt de tenps?

No, jo és que a veure... jo ara estic buscant una cosa que en princip
no | "hemfeta servir... No hemtingut necessitat... | ara he de

buscar on di nmoni s he dei xat aquest paper perquée estava preparat

preci sament per fer-lo servir, perd no hi ha hagut necessitat perqué

en aquest cas... jo si un cas si el trobo ja te |'enviaré..

Si, et deixo un fax

Per qué aquesta nena de sise doncs que té relacions anb |'EAIA, no?, jo

el que he fet és trucar a |'"EAIA i dir "a veure si la veus i |li dones
un truquillo", i Ilavors el truquillo aquell que Ii dona a la fanilia
déna resultat i torna a venir una tenporada. | és una cosa aixi..

perqué son casos puntuals, gracies a Déu no en teni mexcessius.
Ja.

M entens? | senpre s' han pogut resoldre aixi. Com que aquesta noia |la

seva nare esta a la pres6é i |'EAIA se'n va fer carrec... i ara torna a
estar anb la mare, perquée estan aqui en un pis, pero és clar, és el
primer any que torna a estar anb la mare, i...Tot just hi ha aquest
rodatge, al eshores hi ha aquesta comnunicaci 6 directanent anb... anb

" EAI A, si.

Ja. Quina percepci6 teniu de com ha anat variant |'absentisnme, si és
gue ha anat canviant, en els dltims anys? O no teniu nassa percepci o
de canvi? Es més o nenys |'absentisme de senpre el que teniu?

Es que et dic jo... nosaltres hemtingut nolta sort, eh?, perqué vul
dir... no... vull dir a veure, tenimnolt pocs casos, vull dir
d' absentisme, perdo molt pocs casos, vull dir...

Ja. No és all o que diguis... ha augnentat o ha dismnuit anb |la
Ref orma? Perqué ara ja no teniu seté i vuite.

No, tampoc... és que no... No, és que tanpoc en teniem nosaltres no
en teniem

No?

No, per aix0 dic, nosaltres... No, si anb aix0 hemsigut nolt felicos
a |l'escola, o potser els altres estan fins al gorro perdo no, els
nostres nen séon nolt felicos a |'escola, soén els reis del manbo...

Expl i queu-nme breunent aixi quin tipus de mesura general feu d'acollida
de |'alumat quan conencen a P3, la primaria...? Ala fanmlia
sobretot, eh? Si, Conenteu el reglanment de drets i deures i aquestes
coses, no?

Si, a veure, es fa una reuni 6 abans de conencar el curs en general anb
les fam lies de nou incorporades. | després es fan entrevistes
personals. Anb els...una de general coma les famlies de...nova

i ncorporaci 6. Pero entrevistes personals, aleshores se’'ls hi diula
manera que... el que han de portar els nanos, els drets i deures dels
alummes... totes les instruccions, eh?, i es fa de form personal
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Pero ai x0 es fa al conencanent de setenbre, |lavors és nolt nmaco
perqué |l avors tanmbé et vénen els prinmers i vénen anb el nen, no?
aixo ho fa la tutora de P3, Ilavors clar, doncs el nen ja coneix
|'aula, la tutora ja els explica doncs on tenen els jocs, on tenen els
contes, on tenen |les coses... Pero aix0o ho fa ella fanilia per
fam i a.
Familia per familia, i després en conencar, el primer dia de curs,
doncs deixementrar a les mares fins a |'aula, no?, evidentment, i a

més a més no és un nestre sol sind que s6n dos nestres que els
di videi xen els prinmers quinze dies fins que hi ha nmenys probl enes de
gue si ploren, que si tal..

Clar, clar.

| dei xemque... aixo si, que les fanmilies tot el primer trinmestre..
que les mares portin els nens fins a dintre i estan... no és que
s'estiguin a |'aula, perque hi ha un nmonent que se'n van... Llavors a
patir del segon trimestre doncs ja comencema dir bé... fins a aqui a
pati, eh?, perqué el nen ja... i a més el nen ja esta total nent
anbientat. | sobretot aix0, la psicologa o la nestra d' educaci 6
especial esta juntament anb la tutora. A fer seguinent.

Nanos i nenes d'incorporaci 6 tardana en teniu?
No.

Teni u nens pertanyent al col-lectiu gitanos?

Siii.

Déu n' hi do.

No massificat, no és allo... per aix0 volia diferenciar, doncs ara a
veure, deu o onze... No, dinou nanos, vam contar

| quants nanos teniu a |"escola?

Uns noranta-cinc... pero estan... no concentrats, o sigui, estan
di ssenmi nats no estan concentrats, nmentens?, no fan de clan, diguem
ne. No hemtingut mai... senpre n'hemtingut a aquesta escola, quan

era privada tanbé...
Senpr e.

Senpre n' hemtingut, de nens gitanos, i no hemtingut mai cap
probl enn.

Aquesta era una escol a del CEPEPC

S
]

i, pero vull dir que senpre hemtingut nanos gitanos. Car, és que
i, te'ls porten... i ja esta.
| d altres col-lectius? Magrebis, paquistanis...?

No... bé, ara de Magrebins en tenimun parell, que s6n els..., si,
no sé si és Magrebi exactanent, si és Siri 0 una cosa aixi.

No, és del Marroc.

Es del Marroc?
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Si, i ara ens ha vingut un nen de la india.
Perd no n' heu tingut gaire, pel que dieu.
No, no..
No, tanmbé hemtingut... vamtenir una nena xinesa, no?
Si...
Pero fa anys, vull dir que no n'hemtingut gaires.
No n' heu tingut gaires?
No, no.
Ja. Algun tipus de... bé, anmb les families que... bé, totes les

fam lies suposo que a P3 vénen, en aquesta acollida que els hi feu?
Si, si.

O hi ha fam|ies que no vénen?

No, no, vénen. Vénen.

| algun tipus de mesures especifiques anb les fanmilies... bé no, clar
perqué a P3 casos d'EAP no n'hi ha perqué tot just comencen...no?

Exact e.

| a primaria, de nova incorporacid a prinmaria?

Se' n produei xen molt poques. Mt poca.

Ja. Al guna comi ssi 0 especifica per tractar el tema de |'absentisne a
|'"escola o no teniu tal volum de problematica com per tenir una

com ssi6...?

No, no.

Ja. Expliqueu-ne una mca quée feu quan es detecta un cas

d' absentisne... bé, intenteu posar-vos en contacte anb la famlia. Bé,
d' assisténcia aixi irregular de manera continuada di guemne, no? Us
poseu en contacte anb la familia, i si la fanilia no respon?

Bé, doncs Ilavors, diguem hi ha tots aquests passos, no? Osigui, s
la familia no respon tens... hi ha |les dues vies |egals, no? Per una
part és |'infornme a |'inspector conforne aquesta fanmilia no existeix,
i l'altra és els Serveis Socials.

| utilitzeu | es dues al hora?

En al guns casos ho hem hagut de fer, pero ja et dic, jo és que... a
veure, t'ho torno a repetir, és que el problem no ens ha arribat,
di guenm ne. .

Ha estat una cosa puntual i en aquell nonent has respost.

Ja. | la comunicaci6 a Inspeccid... és que tinc la inpressio6... és una
i npressi 6, siné emcorregiu, que normal nent hi ha més conunicaci 6
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directa anb Serveis Socials... no ho dic per la zona tanpoc, eh?, sind
per altres realitats que he pogut conéi xer, que no directament a
| nspecci 6.

No, a veure, la via Inspeccié ...seria la forma legalista, és la forma
legalista i de... diguemne , de curar en salut, diguemne..
Exacte, de curar en salut, ara, és allo de dir..., aix0 esta

notificat, perdo vull dir efectiu, efectiu doncs és els Serveis
Soci al s, perque normal ment tots aquests casos que tens tu de nanos que
sén absentistes sén nanos que tanbé Serveis Socials ja els porta,
perqué coneixen les famlies i coneixen |l a problematica i aquestes
coses, 0 sigui que potser és mes efectiu...

Serveis Socials, perqué és més proper

Pero en canvi anb |'altre és legal, t'has de curar les espatlles,
perqué si al nano |i passa alguna cosa... te |les carregues.

Clar, ja. Arb Serveis Socials us veieu de manera regul ar?

Si, si.

Perqué suposo que a part de |'absentisne hi ha altres problemati ques.
Si, ens veiemregularment. Si, regularment. Lanmentabl ement seria un
servei que seria nolt efica¢ si |la gent de Serveis Socials doncs
tingués una estabilitat en el treball, perd és que no..

No | a tenen?

No, perqué quasi cada any te les canvien i |lavors has de tornar a
comencar de nou. Clar es que et canvien d' assistenta i |lavors has de
tornar a explicar |I'historial de nou i tot plegat. Mentens?, que és
una m queta poc operatiu per aix0, a vegades. Ara, per un cas puntua

o ai xi evidentnent si.

Perqué que hi ha dues assistentes anb les que treballeu de form
regul ar?

H ha |'assistenta referent, i després n'hi ha del gitano de la zona,
i del'altre... un altre...vull dir a veure, tens dues o tres persones
de Serveis Socials. A més a nmés poc estables.

| a més una altra cosa, a veure, fa dos anys que nosaltres estemen e

programa de Conpensatoria, i aleshores doncs si, aquesta persona si
que ve regularment un cop a la setnmana a |'escola. Es la C. M que és
nolt bona professional...i és nolt eficient...és nolt eficient. O
sigui que anb ella, diguem tots aquests casos... doncs ai x0, de nanos
que tenim anb problenes, ella esta al cas de tot i ella tanmbé nmoltes
vegades ens ajuda a vehicular, no? Per exenple, diemmra... doncs no
sé, el cas aquest o del Cristian o de la Tania... Ilavors doncs ella

ja fa els passos als Serveis Socials, o sigui, és una persona que..

Fa una m ca com de nedi adora?

Si, si.

No, no, vull dir, que... nmediadora i al nateix tenps coma part tamnbé.

Com a part, no?, perqué ja et diem una persona que és nolt, nolt
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conpetent, nmolt. Estem nolt contentes.

Des de fa un parell d'anys, dius?

Si .

Dos, tres anys.

Aquest és el tercer any.

Suposo que la conpartiu anb altres CEIPS de |a zona.

Si, si.

Si, si, perqué ella diguem només ve un cop a |la setnana. Pero ella em
senbla que fa |la Conpensatoria a totes |l es escoles d' atenci 6 educativa
preferent d' aqui la zona. Em senbla que ho fa ella, la Carme ... em
senbl a que si que les porta, perque..

Al Ceip

0 tanbé... em senbla que tanbé va al Ceip o a vegades..

Anb el temm de |'absentisme us costa que faci al guna intervenci6?

Qi, ella?

Ella, ella. Honme, ella esta informada de tots aquests casos..

Home si, perqueé ella... si, esta infornmada i si és necessari doncs
gestiona amb Serveis Socials una... o una reuni 6 tripartita, o fins
tot s'ha intentat amb resultats negatius aquest any... pero no era per
absentisme, per altres casos anb altres coses... el quadripartita:
famlies, assistent social, escola i Conpensatoria... Vull dir,

nosaltres estemnolt contents. Mlt, de |la seva funcié.

El protocol aquell que teniu perdo no és de Conpensatoria, no és
el aborat per | a persona de Conpensatoria, és de Serveis Socials..

Espera, mira, veus? Aix0, ara ho he trobat, és que..
Anaves pensant a on estava...

Si...

Aquest és un protocol pero del districte?

Si.

En el qual teniu tanbé | a definicidé de nanos anb risc de narginaci 6
soci al, no?

Si, Ilavors per exenple aqui tanbé... doncs, veus? Tanbé hi tenimla
definici6 de |'absentisne, eh?

Ah, si mra, jo aqui tanbé ho tinc.
Si, exacte.

Que és el mateix?
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Si, és el matei x. El que passa és que aquest és per |'escola, el fem
més personalitzat. No sé, si aix0 t'interessa a tu..

Oh, si, perqué aixi ja coma protocol de zona el tinc coma referent,
també. | per tant... hi ha una cosa que no t'he preguntat... d'aquesta
Ilista que passeu setnmanal nent. .

No, no, diarianent.
Bé, diarianment...
Cada dia al mati, eh?

Feu al gun tipus de buidat o alguna cosa o no? No... detecteu els casos
i aleshores la trucada telefonica...?

A veure, per exenple... buidar no sé en quin sentit... a veure... és
que és nensual, eh? Si, pero diguem que és nensual, eh?, nosaltres |la
Ilista és cada nes. Ara, buidat no en fem perqué a nés els mateixos
nanos... pensa que aqui aix0 és nolt de barri, no?, i a vegades diuen
"ui, no, avui no vindra el Siscu perqué esta malalt", després ve la
mare, et truca i et diu "és que el Siscu esta malalt." Clar, a veure,
és que a aquests nanos els conec, saps?

Teni u al gun nmecani sne per tal que la familia respongui per tal de
justificar |'abséncia? Altranent dit, a qué atribuiu que les fanmlies

responguin tan... relativament rapid a |'hora de justificar
| " absénci a?
A veure, nosaltres el que si... pero no, el que si que per exenple és

una cosa que es remarca nmoltissim eh? Tan a la circular informativa
com a conmengcanent de curs es remarca nolt, nolt, nolt tan els horaris
comtan aixo, vull dir que si un nano doncs falta, o a través de

| 'agenda o que ens truquin per donar-nos... per ...per justificar.

ai x0 a les reunions de conencanent de curs a |l'aula es torna a

mat xucar noltissim saps?, o sigui que és una cosa que els nanos aqui
des de P3, ja ho saben les famlies que s'ha d' avisar a |'escola

s' ha d'avi sar al nenjador. ..

El menjador us serveix coma recurs contra |'absentisme?

Mra, en algun cas si. Especial nent anb els nens gitanos. Si,
perqué... el menjar és gratuit, aixi de clar, doncs mra, els va nolt
bé tenir el nenjar gratis, saps?, perqué si no... no nmenjarien

El tenen 00% gratis, no paguen res? O paguen una cosa si nbolica?

Una cosa sinbolica que sén ci nquanta pessetes al dia. Cinquanta
pessetes... Per apat, eh?, vull dir que és nmolt sinbolic. Pero tanbé

€s un conmprom s, eh?

Quan un nano absentista torna... suposo que s'ha donat al gun cas de
retorn després d' un periode...llarg

Al eshores nosaltres el que femsenpre és citar a la fanilia, o sigu

gue quan torna el nano ha de venir anb el tutor, eh?, i anb el pare,
vull dir, per donar una explicacidé a |'escola, aixo si. Vull dir, aixo
si que ho tenimcontrolat, hone, és que sind...Seria allo... és que ho
has de controlar d'alguna manera, no?, i els pares han de tenir un

conprom s anb |'escola. Llavors és quan et donen al guna excusa, pero
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bé, perd al menys han hagut de venir a donar la cara, alnmenys t'han
vingut a aix0, a donar |la cara.

Que us reporta ser Centre d' Atenci 6 Educativa Preferent?

A veure, si tinguéssimnmolta matricula ... un nmestre de nes, pero com
que tenimpoca matricula resulta que ens treuen un nestre, si, 0 sigu
que en realitat no. Llavors ara, aquest any, he vist que podia
aconseguir al gunes sortides gratuites, eh?, aquest any, és la prinera
vegada i és el segon que som escola d' atenci 6 preferent. Perd no
masses, eh?, vull dir alguna coseta i fora d' aix0 res nés. Les beques
menj ador, que sén una mca nés altes.

Qué necessitarieu que no teniu, coma CAEP?

Doncs mira, necessitariem nés gent, o sigui, que ens donessin nestres,
més personal, si.

Més que nes recursos econom cs, fonanental ment personal ?
Per sonal , si

Perque quantes nestres sou?

Ara somtretze pero |'any que ve serem dot ze.

Si, us en treuen una? Bé, en relacié a |'absentisme el Departanent
d' Ensenyanent juga al gun paper, alguna cosa...?

No.

O us dobna al gun suport?

A part del nestre de Conpensatoria, que Obvianment... pero a part
d' ai x0 no.
Amb | ' EAP... suposo que ve un cop a |la setmana, fa el dictanen i

treballa anb el s nanos...?

Fa el dictamen, intervé a |'aula, treballa anb els nestres i anmb els
tutors, i treballa anb |'equip directiu, amb la Mercé... N estem nolt
contents. Pero nolt, eh?, és una excel-lent persona, una persona
bonissima i fa una tasca bonissim per |'escola. Al'escola ens va
nolt be, eh?

Si?
Si, pero nolt, eh?, nolt. N estemnolt i nmolt contents.
Vosal tres us heu trobat anb casos que els dictanmens de |'EAP sén

inferiors al nonbre de nanos que real ment serien susceptibles de ser
di ctam nats?

Bé, és clar, ells tenen uns criteris i és clar... Pero vull dir... son
uns criteris que estan dictats pel Departament d' Ensenyanent, vull dir
gue no han fet aquests criteris ells. | per exenple |'EAP si que se

n' adona, que hi ha nanos anmb diferents problenes que no estan
tipificats en aquests criteris, pero ell tanmbé... doncs s' ha d'ajustar
als criteris que |Ii dbéna el Departanment, no? Aix0 si que |I'EAP ho veu.

Amb I nspecci 6, a part de la visita que pugui anar fent...?
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La Inspecci6 mra, fa les reunions..
Qui nes reuni ons?

Anb el s directors.

Ah, si..

Si, normal ment anmb una periodicitat binensual o una cosa aixi, ens
trobemtots els directors de |la zona..

De primaria?
De primaria, si

| és d'alguna manera tanbé iniciativa de la |Inspecci 6, aquesta reuni 6
que feu, o era vostra?

Senpre | a convoca |'inspector aquesta reunio..

Si, si, pero...La iniciativa d' aquestes reunions va ser de |la zona, de
| " equi p d' educadors de la zona, i aleshores ja s'ha convertit en..
una reuni é regul ar.

Amb |' EAI A tanbé em deieu que teniu relaci 6 quan hi ha nanos anb,
di guem ne, situaci 6 particularnent greu...?

Si, si, exacte.

| anb | a DEGAI?
També n' hem ti ngut.
Al guna. .

Si, si.

| amb... bé, i anb Serveis Socials tanbé em conentaveu el temn de |es
educador es.

Si.

M havi en parlat de |'assistéencia d' una parella de guardi es nunicipals
que treballaven el tema de |'absentisnme en |a zona fa uns anys.

Fa uns anys, si, Per0 ai x0 ha desaparegut.
Si, ara ja no existeix.

Qui nes demandes farieu, d' una banda a |' Adm nistraci 6 Local i d altra
banda a |' Adm ni straci 6 Educativa, pel que fa al tema de |'absentisnme?

A veure, a m emsenbla que aqui el que hi juga noltissimsoén els
Serveis Socials. Milt, a m emsenbla que si, diguemne, en les
mancances aquestes... | a vegades els Serveis Socials el que tenen és
gue si so6n fanmilies que no tracten al eshores no en vol en saber res,

al eshores aqui és on s'hi hauria d'incidir, eh?, vull dir a vegades
hem demanat ajuda anb families que no vénen pero que no sOn casos de
serveis socials, eh? | aleshores ... jo crec que haurien d'inplicar-se

z

més. Es que pensa que algunes fanilies, a |les pautes que marca Serveis
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Soci al s, doncs tanpoc estan disposats a involucrar-se. Eh?, perque s
una persona o a una famlia li dius ... tu has de venir o has de fer
aix0... a fanilies de per si forca desestructurades... al eshores, s

no seguei xen | es pautes que els hi nmarca Serveis Socials, aleshores
ell's tanbé prescindei xen, saps?

Ja. Vol dir que queden desateses al gunes fanilies?
Mol tes families queden desateses.

Perd fam |ies que serien susceptibles de ser beneficiaries de Serveis
Soci al s?

Si, si... Perdo si Serveis Socials diguemté una politica, vull dir...
els hi diuales famlies, per exenple, no sé, "si no feu aquests
cursos ....no us donaremel PIRM o...", a veure, els hi posa com unes

paut es doncs perqué ells estiguin atesos per Serveis Socials, pero és
que hi ha quantitat de fanilies que tenen tants problenes i tenen
tantes coses que passen dels Serveis Socials. Llavors quina resposta,
el s Serveis Socials? "Ah, comque aquesta fanmilia no segueix |es
nostres pautes ens en desentenem” Per tant et dic que s'hauria de fer
nolta més forgca anb totes aquestes fanmilies i amb el que és... anb el
gue sobn els Serveis Socials, eh?

Si?

Jo penso que si. O sigui, que Serveis Socials perqué una fanilia no
seguei xi | es seves pautes no els atenen, a m emsenbla. | la realitat
és aquesta, saps? Bé, diguem ne la realitat que nosaltres vei em
d'aqui |'escola. Per exenple, |'any passat ens vamtrobar anb un cas
gue va ser bastant |anentable, no? Al final de curs saps que et donen
| es beques de Ilibres pels nanos, no? Doncs bé, hi havia un pare que
€s una persona que té nolts problenes i tot plegat, se'n va anar als
Serveis Socials per dir "bé, doncs ajuda'm fes-me un dictanen per
poder demmnar aquesta beca, ajuda'ma onplir els papers”,

| "assistenta s'hi va negar. Car, vull dir, a aquest honme |i vam haver
d onplir nosaltres, |i vam haver de fer el dictamen nosaltres. A
veure, és significatiu, no?, vull dir que també haurem d' ajudar doncs
en el que els hi pertoca, saps?

Per 0 aquest problema a qué et senbla que és degut?
A m emsenbla que no hi ha una politica clara dels Serveis Socials.
No?

No, de cap manera. Vull dir que Serveis Socials és un servei que..

per m ha de ser aix0, vull dir, ha de donar un servei, ha de donar
una assisténcia a la gent, perd mai marcar...una cosa quadrada, eh?,
de cap manera, vull dir... i més sabent aquesta gent de |la manera com
funciona, saps? En fi... | bé, i tant en aix0, els Ilibres de text,
com ai xo0 de | es ajudes que ens donen per col onies o..

Perqué Serveis Socials dona ajuts econdomics directes a les escoles o0 a
les famlies?

Si, Si, al'escola, a l'escola. No t'estic dient aixo del nenjador..
més que res, per exenple, ajuda a les fanilies per |es col 0nies, aix0
si, eh?, a aix0 si que ajuda. Tanmbé... ha donat en pocs casos al guna
ajuda a la familia per Ilibres, eh



CEIP 40
Directora

| aquest cas que ml explicaves és un cas puntual o és un cas que s'ha
donat més vegades...?

Home, s'ha donat nmés d' una vegada, i a nmés anb les famlies que tenim
aqui, pensa que s6n gent que son nmolt |limtada, al eshores doncs... no
sé, vull dir, si ets limtat i a sobre no t'ajuden doncs encara va a
pitjor, no? En aquesta zona som .. una, dues, tres, quatre escoles
de... D atenci 6 educativa preferent. Llavors clar, evidentnent hi ha
un... has de treballar nolt conjuntanent, no?, perqué sind t'enfonses.

Pel que fa a la mestre de conpensatoria s'ha de dir que déu n' hi do,
si, s'"ha de dir les coses... pel seu nom eh? si, si.

Quée fa, es posa en contacte anb Serveis Socials a vegades?
Si, noltes vegades, si, si.

A tu que et senbla que caldria per preveure |'absentisme escol ar?

A veure, el que és fonamental i basic és un conpronis anb |es
famlies.
Si?

Evi dentment, és un treball nmolt fort anmb les fanmilies. Ara, si les
famlies no veuen la necessitat, noltes vegades, o ai x0, soén
negligents i no porten els nens a |'escola... Osigui, per m e
treball més fonamental és la familia en aquests casos.

Nosal tres quan detectem situacions aixi dirregularitat intentem
negociar anb la famlia, senpre, és un objectiu de |'escola, treballem
molt i nolt anb les famlies, és un dels objectius d' aqui |'escola,

que treballemnoltissim El treball anb les famlies és basic, és que
si no t'entens anb les fanmilies nmalanent, i els conprom sos...real nent
satisfactoris, eh?, en aquest aspecte... Si

Pero clar, quin tipus de conpronis podeu... establir?

Home, més que res un conpronis oral, eh?, el que tenimanb |es
famlies.

I qué podeu negociar d'alguna manera anb la fanilia...?

Hone, no és que es pugui negociar, vull dir el que és inportant és que
se'ls hi ha de fer veure...és nés un treball de sensibilitzacio...de
fer-los veure o inportant és doncs que el nano vingui a |'escola, lo
i mportant doncs és que el nano se'n vagi a dormr d' hora perqué aixi

| ' endema estara despenjat... a veure, és un treball...d anar

consci enciant. A veure, pensa que... a veure, que no és general, vul
dir que so6n set fanilies, tanpoc diguemque no és... la mpjoria de
nanos de |'escola, ni molt nmenys. | bé, aixo0 també és un treball que

fa molt el tutor, eh?
Si?
Si, nmolt, nolt.

Com sén els tutors, el pla tutorial que teniu a |'escola? Com funci ona
el tutor o tutora, és tutor de cicle, de curs...?

Tutor de curs. Osigui, diriem porta nolt controlat el grup - classe.
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| es manté durant el cicle o va canviant o...?
No, es manté, es manté.
| teniu Pla d' Accié Tutorial, el PAT?
Si, si, per exenple..
Di gues-nme cinc céntinms d' aquest PAT.
Es fa... tant a priner coma segon hi ha el que sén |les reunions de
cl asse, no?, Ilavors doncs bé, doncs alla s'explica... els nanos
diguemsi els carrecs els hi ha anat bé o no els hi ha anat bé, els
projectes que tenen... no sé, comla marxa del curs, no? A partir de
cicle mtjai del cicle superior Ilavors existeix el que se'n diu la
bistia, Ilavors cada nano fa una bustia de suggeriments, |lavors de |la

setmana va posant |les seves notes i aix0, "estic enpipat perqué aquest
em nol esta, o no em nol esta, aix0 comho podriemarreglar..." Llavors
un dia a la setnmana obrimla blstia i anemresolent una mca els

probl emes aquests de dinam ca de grup i de cl asse.

Per tant hi ha un treball a |'aula també anb el s nanos.
Set manal , setnmanal .

| a part doncs suposo que un seguinent del nano ai xi més
i ndi vidual itzat.

Ai x0 si, pero dic, la cosa aixi com... de classe col-lectiva és un
cop a la setmana.

D aquests quatre tipus que tenimper aqui, la intervenci6 que feu que
em descrivieu de contacte anb la fanilia, de buscar mesures de
negociaci 6 i convencel's de la inportancia i tal, i després doncs bé,
si deriveu cap als Serveis Socials doncs casos que... dificils de
contactar i tal..

Si, i sin6 doncs ja et dic, o directament anb |'EAIA

O directanent anmb |'EAIA. .. Suposo que tracteu |'absentisnme de forna
diferent, o sigui, la intervencid és diferent segons el tipus, no?
Hone, clar..

Vol dir que EAIA seria el tipus tres, no?, els cronics..

Aquest tipus, si... sén aquests dos, si, que tinc aquest noi i aquesta
noi a.

Un noi i una noia, tens?

Si, si, un noi i una noia, si.

Que no so6n fanilia?
No, no soé6n fanili a.
Val, sén dues fanilies diferents.

Si, dues fanmilies diferents, si.
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| el tipus dos... que sbén aquests...més recorrent, aquest és el que
treball eu més anmb Serveis Socials potser?

Aquest... si.
| el tipus un, que és esporadic...?

Bé, aquest és el que jo t'he posat nmés o nenys que és aix0, que és per
negligéncia famliar, el que t'explicava, que potser ben bé no és

absenti sme doncs perqué la mare s'ha adornmit, |lavors aquests nens
arriben a les deu, saps?, pero vull dir... aquest és esporadic o
al eatori .

O sigui, aquests tres serien nanos que arriben tard?

Si, nanos que arriben tard o que aix0, o que la mare jo que sé... se'n
va de festa i després no se'n recorda de portar els nens a |'escol a,
pero a veure, és...de tant en tant?

| de nanos de minories étniques... bé, col: -lectiu gitano
fonanental nent, que en teniu mhas dit comun 0% no?

Si, un 0% si. No, perdo aquests vénen a nenjar, vull dir aquests
vénen. ..

Es el que t'anava a dir, absentisme i col-lectiu gitano esta nolt
rel aci onat o és un topic?

No, no, vénen cada dia. | tant, si, si, amb aquests si que funciona e
tema menjador?. S atipen coma |ladres, esta nolt bé aixd. No, esta
bé. ..

| el nivell d'integracié i participaci6 en |'escol a?

Déu n' hi do, vénen a totes les festes que femaqui a |'escola..., ells
vénen, participen, si.

Canviant de tercg, el transit de primaria a secundaria... cap a quin
institut van els nens i nenes d'aquesta escol a?

Si... aqui tenimdos instituts, eh?, que és el | el |IES 3.

| van a tots dos per igual?

Van als dos per igual, més al que no pas al 3.

M expl i caven des de |'altre CEIP que he estat abans de venir cap aqui
gue us trobeu... bé, que hi ha un pas d'infornaci6é de primaria cap a
secundaria...?

| tant, i tant, aix0 esta nolt treballat.

| teniu algun tipus de protocol de pas d'informaci 6 o al guna cosa?

Si, una cosa que es va fer per tota |la zona tanbé, com uns infornes,
si

Ah, doncs deu ser comel que nml han ensenyat..

Si.
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Em pensava que era especific de |'escol a.
No, no, es va fer per tota la zona.
Per tota la zona.

Va ser un informe que el va el aborar |'EAP fa cosa de dos anys, quan
es va... quan va haver-hi aix0, el pas de primaria cap a secundari a,
vam decidir a tota |la zona fer el mateix protocol, perquée aixi doncs
ells ja saben, a l'institut, quins...quin tipus... aix0, de paranetres
doncs s' han de sotnetre. Clar, vull dir, si una cosa que és
conjunta... per exenple, és que pot ser nolt subjectiu, no?, un
informe que tu facis i una escola en pot fer una altra, no?. Doncs s
posem una cosa igual per tothom segur que quan arriben a |"institut
tindran la matei xa informaci 6 tant si vénen d'aqui comsi vénen de
["E. o comsi vénen del R C., no?, o sigui és igual, no?, aix0 es va
establir.

Qué t' ho ha donat, el director del Ceip 8?

Me |'ha ensenyat, no ne |'ha donat, ne |'ha ensenyat, si, perqué en

tenia una copia. Si, |'"hemestat mrant, si, que té informacio
acadénm ca. .

Si...

No, no el tinc, no |li he demanat copia... bé, és igual, té informaci 6
acadéemica i... és igual, |I'"he vist, vull dir que..

Si, doncs ja esta.

| després informaci & més respecte al tipus de fanilies, tanbé el tenm
d' absenci es. .

Exacte, si, si. Pero aix0 és una cosa que diguem que va el aborar
| " EAP, eh?, per tota la zona.

Passema |'udltinma part que és de caracteritzaci 6 del centre..

Si, digues.

Tres o quatre trets que caracteritzin el centre des del punt de vista
pedagogi c que a tu et senbli que so6n identificatius del centre, de
| " escol a?

Ah, si..

Saps qué vull dir? Qué emdiries?

A veure, nosaltres des de fa nolts anys que aquesta escola... pensa
que des de |'any vuitanta que |'escola és catalana, i al eshores
diguem hemtreballat moltissimel que és la qiuestié del pais i de
Catalunya, i d' arrelar la gent al pais, aixd0 ho hemtreballat

nol tissim Després també femun seguiment nolt individualitzat de
nen, o0 sigui que estemnolt aix0, nen per nen, famlia per fanmli a,
estemtrebal l ant noltissim

| a nivell de nmetodes a |'aula o no sé...?

Nosaltres també fa nmolt de tenps doncs que treballemtot des del punt
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de vista constructivista, i després doncs ai x0, tenim netodes
interactius a les aules, no? Vull dir tenim.. aix0, tenimtallers que
poden ser inter-classes... bé, es fa per petits grups..

Ah si?

Si.

Explica" muna mca

Despr és doncs per exenple els petits treballen nolt per racons..

clar. Per exenple, un taller interclasse, no?, per exenple, tu
nontes... no sé, hi ha una série de tallers que nornmal mnent senpre soén
d' activitats manuals o d'activitats artistiques; |lavors per exenple

aj untes doncs no sé, els nanos d'aixo, del cicle inicial, eh?, priner
i segon, no? Llavors el nano sap doncs que ha de passar per tots els
tallers i aix0 es fa un cop a la setmana. Llavors diguemla cosa
funciona aixi, eh?, i aixo els hi agrada nolt.

Vol dir que de manera autonoma van fent les activitats?

Van passant, si, si. | aix0 ho femun cop a |a setmana.

| es fa d' arees diferents?

Nor mal ment es dins de |'area de visual o plastica, eh?, la que
treballem per tallers. Perdo bé, toquem nolts aspectes, eh?, perque
tant toquem fang, comtoquem fusta, com toquem pintura com.. en fi,
vull dir, tots els aspectes, eh?, de |'area. Perdo ho femaixi, un cop
ala setmana i femtallers.

Ja. El nivell dinplicacié del professorat en la |inia pedagogica de
centre, si 1 fos nivell dinplicacidé nolt baix i el 4 molt alt...?

Posaria un 4.

Posaries un 4?

Si. El claustre esta nolt unit. Si, nolt, tenimaquesta sort.
Sou una escola que té bastant estabilitat de plantilla?

Si.

Si? No hi ha noltes rotacions de...?

No.
Ni  Substitucions... o personal en interinatges?
No, no, |'escola és nmolt estable, nolt.

Des de fa anys ja?

Bé molt, nmoltissim perqué anb la plantilla vamfer |es oposicions de
CEPEPC i vam passar.

Tots vau passar nés o nenys al eshores?

Si... home, pensa que jo porto vint-i-quatre anys aqui, eh?
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Déu n' hi do.
Si, per aixo t'ho dic, que déu n'hi do, si. | a veure, aqui |a gent
porta una mitjana... aix0, d uns vint anys, eh?, treballant aqui a
| " escol a.
Vol dir que conei xeu bé el barri, tanbé, i el tipus de nanos que
teni u.

Si, aix0o si, ho coneixemnolt bé. Aquest any, per exenple, que
tenim .. aquest any nones tenimdues nestres, una interina i una
provi sional, pero tot el demés sén gent definitiva a |'escola.

Quant es persones teniu?

Tretze.

Ah si, Tretze.

Per aixo, vull dir que... digues.

No, és que em senbla que ja m has respost, algun exenple de comatenir
a la diversitat, perdo nmés o nenys... si hi vols afegir alguna cosa..

Honme, i evidentnent, vull dir... si tu atens la diversitat, no sé, si
tu parteixes d un tema i per exenple treballes anb projectes de
treball, doncs bé, vull dir tu saps doncs quins... on |i pots demanar
a aquest nano i fins a on |i pots demanar a un altre nano, no?

Ja. Treballeu per projectes?
Si, treballem per projectes, si.
Des de fa tenps?

U, nmolt!, potser des de fa deu anys que treball em per projectes, si.
| als nanos els hi agrada nolt perquée es senten nolt inplicats.

Quin tipus de projectes teniu, perqué jo emfaci una idea?

Mra, normal ment als projectes es treballa moltissimtot el que és

| "area del conei xement del nmedi social i natural, sén uns projectes
que anmb ells sén nolt engrescadors, no?, perqué tant els parlen de
|"Antartida com.. no sé, les coses que a ells els hi poden suggerir
el s vol cans o..

Poden proposar tenes tanbé ells?

Senpre, senpre, el nano proposa un temn, i |lavors has d' arribar a com
una nmica de pacte, no?, entre el tema que proposa el nen i la teva

i ntervenci 6, no? Dius bé, a veure, nolt bé... Per exenple, tu no pots
estar tot un any doncs nonmés estudiant els animals, no, vull dir has
de veure... una part nolt bé, que estudi éssimun animal, pero has de

di versificar. Bé, doncs a veure, ara toca treballar aquest temm, doncs
a veure, pero d' aix0 qué ens agradaria treballar anmb més profunditat?,
Il avors és quan sorgei xen..

| a partir de quina edat conenceu a treballar per projectes?

Del parvulari.
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Si, tot infantil i primaria?
Si.
I en quines...? a bé, en |les arees aquelles, naturals i socials

f onanent al nent .

| algun creédit interdisciplinari que treballeu tanbé... bé, diverses
arees, de llengua i de...?

Es que a veure, és que a un projecte treballes la |lengua, és que tots
son interdisciplinaris, els projectes de treball, segons comt'ho

pl antegis, no? Clar, és un treball que és nolt interdisciplinari, no?,
perqué a veure, estas treballant la |lengua i tanbé estas

treballant... no se, |les matemati ques, no?, és que... aglutina nolt un
projecte. A veure, et centres més en aquestes arees doncs perqué anb
ells els hi és nolt més atractiu, no? Clar... que no diguemla cosa

sistematica d' unes arees instrunentals, no?, pero bé, ho treballes
tot.

A classe qué teniu, una mtjana de quants alummes, de ratio? Uns
qui nze...?

Si, uns quinze, si
Uns quinze... | en algun noment feu desdobl anent de grups o...?
Si, Ilavors per exenple aixo ho fema |'informatica.

Quan feu classe d'informatica?

Quan feminformatica, si, perquée ens agrada que cada nen tingui un
ordi nador per poder treballar..

| anb les instrunentals algun tipus de desdobl ament tanbé o no?

No. (...)

En aquests ultins tres anys al gun tipus d' experiéncia de formaci 6 ai xi
com nmés col -l ectiva, o que hagi inplicat una part inportant de

prof essorat? Experiéncies de formaci 6 continua o també si heu tingut

al gun tipus d'assessoranment o alguna cosa per |'estil...

Nosal tres hem de tenir en conpte aix0, nosaltres tenimnolt bon
assessoranent per part de |'EAP, eh?

Si?
De |' EAP si, si, tenim..

| alguns cursos de fornmaci 6 d' aquests que us adscriviu als centres de
recursos... que ofereixen els centres de recursos pedagogi cs?

Si, també.
I alguna que vul guis destacar en particul ar?

Nosaltres... no, és que a veure, aixi en col-lectiu no n'hem demanat
cap, per |'any que ve en teni mun demanat.

Ah, si?
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Si.
Sobre quin temn, si no és nolt demanar?
No, doncs sobre el tema... aixo, vull dir, trobar-nos com ens trobem

amb fam lies tan desestructurades, que els nanos no tenen limts, de
qui na manera tu pots intervenir per posar uns habits i uns I[imts a
| " escol a, saps?

Questions de disciplinai..

Exacte, que aix0 costa nolt.

Per qué suposo que anb aquestes families és dificil, no?

Molt, molt, nolt.

Al'l 0... que sapiguen entrar, sortir... conportament.

Si, perqué... no sé, coses tan basiques, no?, no |es saben aquests

nens, has de dir "no, aix0 no es fa, aixo aixi no", saps? Perdo en
fi...

Qué nés... emsenbla que practicanent ja esta, perquée |la questi 6 de
tutoria ja me |'has explicat i si treballeu per arees o per cicles
tanbé m ho has explicat... perqué a nivell d' organitzaci 6 pedagogica,

Bé, tu ets cap d'estudis, després hi hauria |l a coordinadora
pedagogi ca de quée, de cicle...?

Si, Ilavors hi ha una coordi nadora per cada cicle.

Una coordi nadora per cicle.

Si .

Perqué a primaria es treballa nolt per cicle, fonamental nment.

Molt, és que és... fonanental ment és el treball de cicle el que es fa,
Ilavors tant si... bé, tot.

Ja. Doncs em senbla que ai x0 és tot Merce

Si?. Jo no sé si aix0 t'ho he fet bé.

Bé, ho mremara, si vols, si ho tens ja...

Si, ja esta, ja t'ho pots... enportar

A tu et senbla que tenir un protocol de seguinent aixi... tipus
quantificar aix0 de |'absentisne seria util o et senbla que no, no és
una necessitat per vosaltres tenir un protocol?

Es que a veure, per nosaltres no és una necessitat, ja t'ho he
explicat, eh? Llavors aix0 no t'ho he apuntat perqué tanmpoc no ho

ent eni a massa.

El s nanos recuperats?

Si, aix0 qué serien...? Si tu entens recuperats aquests nens que
arriben a les deu del mati, Ilavors clar... A x0 comho enteneu
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vosaltres, nlentens? Jo t'ho he dei xat en bl anc.

Del tipus quatre tanbé en teniu, absentisne d aquests que en deien
d'aula o de passadis o...?

Si.
En teniu un cas.
Un cas, si.

| aquests serien... aquests tres serien els casos d' absentisme no
recuperat, diguemne, els durs.

Exacte, aquests si, son els casos aquests que t'hem explicat, que sén
anb el s que estemen contacte anmb |' EAI A

Aquests tres serien els de les deu del mati...

Aquests tres son els de la mare que esta... que podriem considerar-1|os
recuperats, tot i que no de nou a deu, perdo si a partir de les deu...?

Si, és aixo.
| aquest tipus quatre?

Aquest tipus quatre... és que €s un nen que segons quin mestre té no
el pot suportar a la classe, té un caracter nolt dificil, Ilavors...

I Ilavors qué feu, el poseu anb un altre mestre o...?

Al eshores aquest nen jo no sé si posar-te'l aqui o que, perque aquest
nen se'n va a |'aula de refor¢ al eshores. O sigui, a veure, sols no
els deixem..A veure, ... no deixemfora a ningl pero...De tant en
tant passa, aixo0.

No, ja, ja. Mt bé, doncs em senbla que aix0 és tot. Si, perque..
nanos de di ctanen quants en teniu vosaltres? Aixo t'ho he
preguntat...?

Ara t'ho dic aixo

Gracies, heu estat nolt eficients, no conptava en enportar-ne'l avui,
eh?, realment... Es tractaria de saber quants en teniu, i d' aquests
quants serien susceptibles... no, qué dic... Quants serien
suscepti bl es anb i ndependénci a que tinguin dictamen, o no?

Per qué aquests nanos d'alt risc social, aquests que déiem.. em
podri es fer un percentatge?

Doncs bé, pots posar un 0%
| de dictanmen?

De dictanmen... pero aquests son nanos nolt durs, eh?, és que pensa que
aqui nonmés posen els dictanens que s6n nolt durs. En tenimquatre.

Ai x0 no vol dir que aqui... el que déiemabans, no? (...) L' escola té
gquatre nanos de dictanmen i un 0% de nanos que podriem considerar alt
risc social. Coma informacions rellevants d' aquesta escola cal dir
gque en primer |Iloc mhan rebut la directora, Maria Teresa i |a cap

d' estudis, Merce, i nonmés entrar m han dit que di sposavemde mtja
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hora perqué a dos quarts d' una havien d'anar al claustre. Pero de fet

| "entrevista |' hem acabat a dos quarts de dues. La directora, la Maria
Teresa, se n'ha anat al claustre perdo la cap d' estudis finalnent, tot

i que d'entrada era potser |la persona nés reticent, s'ha quedat fins a
dos quarts de dues.
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