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A quest capitol desenvolupa el disseny i la estratégia metodologica seguida al llarg de la recerca. El
capitol s’estructura en quatre apartats. En el primer es delimita I’objecte d’estudi i s’especifiquen les
principals hipotesis de treball. En el segon es descriuen les decisions mostrals i es justifica el context socio-
geografic d’estudi. Seguidament s’expliciten les estratégies d’obtencié d’informacié i d’explotacié per

descriure, finalment, el procediment d’analisi adoptat.

1. Obijecte de la tesi i principals hipotesis de treball.
1.1. L’objecte d’aquesta tesi.

L’objectiu principal d’aquesta tesi és conéixer els processos institucionals que
contribueixen a la invisibilitat de I’'absentisme. Per assolir aquest objectiu he fugit
d’una definicio operativa de I’'absentisme en base al qual establir un estandar per a
la quantificacié en base a les absencies reiterades. M’interessava, pel contrari,
copsar les dimensions de I’absentisme des de la propia subjectivitat dels actors,
per tal de captar la invisibilitat del fenomen. Per aix0, lluny d’una quantificacié de
I’absentisme en base a una definicidé i uns parametres previament definits, he
considerat els particulars parametres de recompte i sistematitzacié que utilitza cada
centre escolar. Hom parteix del suposit d’una variabilitat de formes d’operativitzar
el fenomen i de comptabilitzar-lo, la qual cosa originara uns registres molt desiguals,
en quant a la taxonomia o criteris de classificacio de I’absentisme, i en quant al

registre i la sistematitzacio que aplica cada centre.
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Amb aquesta finalitat s’examinen les practiques de deteccid i control i els
processos que els centres escolars desenvolupen davant de I’absentisme, és a dir, les
practiques de prevencio i d’intervencio escolar. La perspectiva aqui adoptada pretén
copsar la definicio institucional particular de cada escola i institut per comprendre
les practiques d’intervencié d’aquestes i congéixer com escoles i instituts fan emergir

o oculten el fenomen al inhibir-se.

Per a l'analisi de I'absentisme escolar les dimensions retingudes han estat
dues: la dimensio social i la dimensié escolar de I'absentisme. S’ha omes la
dimensio6 psicosocial de I’'absentistal. La dimensio social de I’absentisme es justifica
per tractar-se d’un fenomen sovint associat a situacions de desigualtat social i
marginacio, a ambients familiars deprimits (Reid, 1982),2 tot i que, com assenyala
Musitu Ochoa (1988)3 “no és , necessariament, el factor determinant en cada cas. Més aviat
pot ser una circumstancia mitigant que combina els problemes de I'absentista i la falta de
suport dels seus pares”. Aixi, no tot I’absentisme escolar s’explica per aguesta Unica
dimensid sind que I'absentisme amaga també una realitat escolar, sovint menys
referida, que interroga a la institucidé escolar respecte de les seves practiques
pedagogiques, la seva capacitat “integradora”, les relacions amb el professorat i el

climaa l'aula.

El segon objectiu d’aquesta tesi es centra en I'analisi de les practiques
d’intervencid contra I’absentisme, les practiques discursives de representacio del

fenomen i determinats modes de treball del professorat: “Cultures de la separacio”;

1 Aquesta dimensié pressuposa considerar la relacié entre absentisme i baixa auto- estima i amb
determinats estils de socialitzacioé familiar: particularment en relacio6 a la disciplina familiar coercitiva
(castig fisic o coerci6 verbal) o disciplina indiferent, (negligent), de deprivaci6 afectiva.

2 En aquest sentit K. Reid va comprovar que un alt percentatge d’absentistes procedien d’ambients
familiars i conflictius”. Vegi’s: Reid, K (1982):” The self —concept and persistent school absenteeism”
British Journal of Educational Psychology. ,52, 179-187.

3 Musitu Ochoa. G., Roméan Sanchez. J.M., Gracia Fuster. E., (1988) Familia y Educacién. Practicas
educativas de los padres y socializacion de los hijos. Barcelona: Ed Labor. Universitaria.
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“Cultures de la connexio” i “Cultures de la col- laboraci6”4. L’analisi dels discursos sobre
I’absentisme que construeixen els membres dels equips docents pot ser realitzat des
d’una doble perspectiva. D’una banda I'adopcié d’una determinada practica
discursiva pot ser considerada expressié d’una visié o representacid particular de
I’absentisme. Al mateix temps I'atribucié de causes, les representacions i les
interpretacions del fenomen serveixen com arguments de legitimacié i coartada de
determinades practiques d’intervencié o inhibici6. Es en aquest sentit que el discurs
és entes aqui com a practica de significacio social®, inserida dins del camp escolar,
alhora *“reflex” d’una determinada visio de I’absentisme i de I’escolaritzacio
obligatoria en el marc de I’escola comprensiva i “practica” que legitima i modula
determinades intervencions escolars, excloent altres practiques d’intervencié també

possibles. Es dins d’aquesta perspectiva del discurs com a “practica de significacio

social” que pretenc identificar, en primer lloc, la existéncia de discursos diferenciats
entre centres de primaria i secundaria,en base a les particulars representacions de
I’absentisme® i en segon lloc, estudiar-los com a construccié particular d’una
determinada manera d’afrontar la situacio, és a dir, la relacidé entre determinats
discursos i practiques pedagogiques d’intervencio i resposta a I’absentisme. Per
altim i donada la homogenertat de contextos culturals i socioeconomics de les escoles
e instituts analitzats és probable que les diferéncies en les dimensions i en les

practiques contra I’'absentisme s’expliquin com a consequencia d’unes formes de

4 Una descripcié detallada de les “Cultures” o “Modes de treball del professorat” es troba en el Capitol
VIII.

5 Utilitzo el terme “Practica Discursiva” per posar de relleu una concepcioé del discurs com a practica
social, “la qual cosa suposa considerar una relacié dialéctica entre un discurs particular i la institucio
en que s’emmarca”. Es tracta d’una relacié bidireccional, doncs d’una banda el discurs és modelat per
la institucid escolar al temps que contribueix a reproduir o a transformar les practiques pedagogiques
i d’intervencié socio-educativa contra I'absentisme. (Vegi’s: Teun A Van Dijk. ., comp.(2000). El
discurso como Interaccidn Social. Estudios sobre el Discurso: Una introduccién multidisciplinaria. VVol.
2. Ed. Gedisa, Barcelona. (Edicié original: Teun A. Van Dijk (1987) Discourse as Social Interaction.
Discourse Studies: A Multidisciplinary Introduction. Vol 2. London: Sage Publications).

6 En aquest sentit els discursos hipotéticament diferenciats entre primaria i secundaria poden ser
expressié d’universos simbolics diferenciats per a la interpretacié de I'absentisme, i poden contenir
elements ideoldgics, en el sentit que Apple defineix la Ideologia, com: “Opinions de sentit coma sobre el
man, sostingudes per grups especifics”. (Apple 81986) Ideologia y curriculo. Madrid: Akal, p. 168.
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treball diferenciades entre centres. En aquest sentit s’intentara interpretar les
suposades diferéncies entre centres en base a elements d’organitzacio escolar, i
meés concretament, en base als modes o “cultures” de treball predominats entre el

professorat, aspecte que sera desenvolupat en el Capitol VIII.

El tercer objectiu és posar de manifest la existéncia de “Noves formes
d’absentisme escolar” vinculades a la prolongacio i unificacié de I’ensenyament
obligatori, sota els suposits de I’escola comprensiva, als quals els centres de
secundaria responen amb dificultats. La expressio “Noves formes d’absentisme escolar”
és utilitzada per fer referencia a I'aparicio d’'un “nou fenomen” intrinsecament
vinculat a I'extensié de I'obligatorietat de I’escolaritzacié La novetat rau no en el
fenomen en si sind en la poblacié a la qual afecta, doncs aquesta extensié de la
escolaritzacio obligatoria comporta que una fraccidé de joves, amb edats compreses
entre els 14 i el 16 anys hagi de romandre a I’escola, al marge dels seus interessos i
expectatives. Com a consequéncia apareixen formes d’absentisme escolar, a
I’ensenyament secundari obligatori, que esdevenen un reflex de les situacions de
desafeccid i de conflicte que viuen alguns adolescents amb i en la institucio escolar.
Les respostes educatives en I’ensenyament secundari obligatori condicionaran les
dimensions gquantitatives i qualitatives del “Nou” absentisme escolar en I’etapa de
I’ladolescéncia. No interessa conéixer fins a quin punt les escoles sén productores

d’absentisme persistent, ja que es parteix del suposit que I’'absentisme te una genesi
multi- causal , i no és objecte d’aquesta tesi fer un estudi de mesura de factors,

pero si estudiar les respostes institucionals de la instituci6 escolar a I'absentisme.
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1.2. Principals hipotesis de treball.

En relacio als objectius esmentats a continuacid es detallen les principals

hipotesis de treball, representades a efectes il- lustratius en el quadre adjunt (veure la
figura5.1.)

Objectiu 1: “Coneixer els processos institucionals que contribueixen a la invisibilitat de

I’absentisme”

Hipotesi 1.1. L’absentisme escolar és un fenomen de dificil mesura i de realitat poc

visible per quatre tipus de raons:

Perqué determinades formes d’absentisme s’escapen a la percepcio i mesura

de les escoles.

Perque un calcul afinat de [I'absentisme pot repercutir augmentant el
sentiment de responsabilitat personal i la tensié del mateix professorat o de

I’escola
Perque I’administracié educativa i els centres escolars no disposen de
directrius explicites i clares sobre la mesura i el control de I’absentisme

Perque un calcul afinat de I’absentisme pot tenir repercussions negatives en la

imatge externa de I’escola

Hipotesi 1.2. L’absentisme és un fenomen més controlat i seguit als centres de
primaria que no pas a secundaria perqué estan en dos contextos molt diferenciats

entre si (en quant a edats de I'alumnat, cultures d’organitzacio, etc.)

Les practiques de control de I’absentisme sén més fortes a primaria i més

febles a secundaria



144

CAPITOL V.
Disseny i Estrategia Metodologica

Els centres de primaria mostraran unes formes de treball entre el professorat
proclius a la cooperacié mentre que els de secundaria tendiran cap als modes
o cultures de separacio’

Als centres de primaria hi ha més intervencions immediates i als de
secundaria més intervencions diferides en rao de la diversitat d’orientacié de

les cultures de treball.

Objectiu 2: Es centra en I'analisi de les practiques d’intervencié contra I’absentisme, les
practiques discursives de representacid del fenomen i determinats modes de treball del

professorat (“Cultures de separaci6”; “Cultures de connexi6” i “Cultures de col- laboraci6”)

Hipotesi 2.1. Predomina, en els centres escolars de primaria i de secundaria un
discurs hegemonic d’interpretaciéo de I'absentisme basat en els suposits del
handicap cultural i social. No obstant existeix una associacio entre la tendéncia
d’alguns centres a interpretar I’absentisme considerant elements endogens i les

practiques d’intervencio actives contra I’'absentisme.

Hipotesi 2.2 Les practiques i discursos sobre I’absentisme es polaritzen cap a
formes actives o passives (hipotesi 2.2.a) i discursos innovadors o reproductors,
respectivament. (hipotesi 2.2.b) Al mateix temps, practiques i discursos es
relacionen de forma coherent (practiques actives i discursos innovadors i

practiques passives i discursos reproductors) (hipotesi 2.2c)

" Cal matisar, perd, en el sentit que ho fa Gimeno Sacristan, qui considera que: “ tot i haver elements de cultura
pedagogica diferencials entre els entre els nivells d’ ensenyament que, sens dubte, han de tenir conseqiiéncies en
la transicié de prim&ria a secundaria., pot resultar excessiu 0 exagerat establir una bi polaritat entre un
model burocratic (secundaria) i un model comunitari (primaria) donada la realitat heterogénia dels centres” .
Tot i aixi, la construccid tipologica de modes de treball del professorat, desenvolupats a capitol VIII, s6n
utilitzats com un recurs heuristic. Gimeno Sacristan (1996) La Transicion a la educacion secundaria. Madrid,
Morata, p. 156-7.
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Hipotesi 2.3 Les practiques d’intervencid i les practiques discursives oscil- len en
funciéo dels modes de treball dels centres. Aixi, les practiques dintervencio
passives i les practiques discursives de desresponsabilitzacié (o discursos
reproductors) es tendeixen a associar amb formes de treball de separaciéo o
“cultures de treball” fragmentades, i a l'inrevés, les practiques d’intervencié
actives i les practiques discursives de corresponsabilitat (o discursos innovadors) es
tendeixen a associar amb formes de treball d’integraci6 o “cultures de

col- laboraci6” 8.

Hipotesi 2.4. Les escoles on predomina el treball col- laboratiu sén més favorables a
la cooperaciéo amb altres agencies de control simbolic (serveis locals de suport a
I’escola) i el foment de la cooperaci6 intercentres i viceversa. Es a dir: el grau
d’apertura o tancament de les escoles en relacié a I’entorn immediat (amb altres
agéncies de control simbolic) i a la cooperacié inter- institucional amb altres
institucions educatives éntre centres de primaria i secundaria) es relaciona amb els

modes de treball o cultures predominants.

8 Es d’esperar que els centres de primaria mostraran unes formes de treball entre el professorat
proclius a la cooperacio, (tot i mantenir, també, elements propis del mode de connexié, imposat per
I’administracié educativa), adoptant trets “postmoderns o premoderns” en les que les finalitats socials
de I'educacid, i les relacions comunitaries (cohesié del claustre, projectes compartits de formacid,
treball coordinat i projecte comU de tutoratge), aixi com les relacions inter- personals i afectives amb
I'alumnat adquireixen més rellevancia, mentre que els centres de secundaria tendiran cap al que he
convingut a denominar “modes de treball o cultura de la separacidé” Per A. Hargreaves: “les escoles de
primaria formen, entre el professorat, unes comunitats molt unides, i cooperatives, de tall pre- modern. Segons
un estudi de Nias, J (1989) , citat per Hargreaves, aquestes comunitats protegides, en les escoles de primaria en
les que existeix col- laboracié i consens, amaguen una tendencia a estils de lideratge un tant paternalistes (0
maternalistes) i un cert localisme”. (Hargreaves: op. cit, p, 62) Seguint els suposits de I'autor: “El sistema
escolar a secundaria, desenvolupat en el context de la modernitat, a restringit la col- laboracié entre arees de
coneixement diferents provocant la incoheréncia pedagogica, una territorialitat competitiva i la falta
d’oportunitats per a que uns professors aprenguin dels altres i s’ofereixen recolzament mutu” (Hargreaves, 1999
OP CIT, p, 47). Segons I'autor “els periodes fixes de classe, les aules independents organitzades per edats, un
curriculum académic organitzat en torn a assignatures... son productes sociohistérics molt especifics™(...).
“Existeix la possibilitat que aquestes practiques i estructures vigents de I’ensenyament a les escoles secundaries ,
hagin deixat de ser Utils i ja no siguin adequades per a una societat en les que les condicions i premisses de la
modernitat, en les que es fundava la escolaritzaci6 secundaria estatal, estiguin perdent la seva forca i rellevancia”
(IBID, p. 55).
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Hipotesi 2.5 Els centres de secundaria que tendeixen a modes de treball de
col- laboraciéo tendiran a practiques d’atencié individualitzada i integratives,
contrariament els centres de secundaria que tendeixen a modes de treball de

separacié tendiran a practiques d’atencio uniformes i segregadores.

Objectiu 3: Posar de manifest la existéencia d’'un “Nou perfil d’absentista” vinculat a la

prolongacid i unificacié de I’ensenyament obligatori, sota els suposits de I’escola comprensiva.

Hipotesi 3.1. La prolongacié de I'escola obligatoria en el marc de I'escola
comprensiva origina nous perfils d’absentisme escolar” vinculats a la vivéncia

negativa de I’alumne respecte del seu procés d’escolaritzacio. Aixi, és d’esperar que:

I’absentisme cronic, d’inadaptacié i rebuig o conflicte escolar sigui més
frequent a I’escola secundaria que no pas a primaria.
L’absentisme cronic, d’inadaptacié i rebuig escolar afecti molt més als nois

gue a les noies.



Figura 5.1. Hipotesis de treball

| OBJECTIU 1: Coneixer els processos institucionals que contribueixen a la invisibilitat de I’'absentisme

—» Hipotesi 1.1: L’absentisme és de dificil mesura i poc visible

Hipotesi 1.2. L’absentisme és més ben controlat i seguit als
centres de primaria que a secundaria

| OBJECTIU 2: Analitzar les practiques d’intervencio i les practiques discursives en relaciéo amb determinats modes de treball en els centres

——p Hipotesi 2.1 a) Domina un discurs hegemaonic basat en els suposits del handicap cultural i social

> Hipotesi 2.1. b) Quan major és I'atribucié enddgena en la interpretacié de I’absentisme major tendéncia vers practiques actives

I p  Hipotesi 2.2 Practiques i Discursos sobre I’absentisme es polaritzen cap a formes d’integracio o cap a formes de segregacio
> Hipotesi 2.3 Les practiques d’intervencio i les practiques discursives oscil- len en funcié dels modes de treball dels centres.

Hipotesi 2.4. Les escoles on predomina el treball cooperatiu s6n més favorables a la col- laboracié amb altres agencies de control
simbolic (serveis locals de suport a I’escola) i el foment de la cooperacio intercentres i viceversa.

Hipotesi 2.5 Els centres de secundaria proclius a modes de treball de col- laboracié tendiran a practiques d’atencid
individualitzada i integratives, contrariament els centres de secundaria proclius a modes de treball de separacié tendiran a
practiques d’atencié uniformes i segregadores

OBJECTIU 3: Posar de manifest la existéncia de “Noves formes d’absentisme escolar” vinculades a la prolongacio i unificacié de I’ensenyament
obligatori, sota els suposits de I’escola comprensiva

Hipotesi 3.1. La prolongacié de I’escola obligatoria en el marc de I’escola comprensiva origina nous perfils d’absentisme escolar.
Es d’esperar que: Hipotesi 3.1.a) I’'absentisme cronic, d’inadaptacié i rebuig o conflicte escolar sigui més freqient a I’escola
secundaria que no pas a primaria.

—>

L p Hipotesi 3.1. b) que I’'absentisme cronic afecti molt mes als nois que a les noies
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2. Decisions mostrals i justificacié del context socio- geografic.

Malgrat que els ambients socials deprimits no sén, necessariament, el factor
desencadenant d’absentisme, els estudis apunten que la major part dels
absentistes escolars procedeixen d’ambients socials deprimits. La eleccié del
barris deprimits respon a un doble criteri: La homogenertat de trets
socioeconomics i urbanistics, donada la premissa de desigual distribucié de
I’absentisme escolar en el territori , i la homogeneTrtat de centres escolars que
permeti interpretar diferencies i similituds en les practiques discursives i
d’intervencié contra I’absentisme en base a uns trets particulars d’organitzacio

escolar.

Han estat escollides aquelles zones de la ciutat de Barcelona que concentren
majors indicadors de desigualtat social i escolar, els barris que es configuren
com els més deficitaris de la ciutat, i que son: el nucli antic ( Ciutat Vella), i els
territoris constituts els anys seixanta a partir dels fluxos migratoris de I’época:
Bon Pastor i Bar6 de Viver al districte de Sant Andreu, La Zona Franca al
districte de Sants Montjurc; Besos al districte de Sant Marti, Cas Antic al
Districte de Ciutat Vellai Zona Nord al Districte de Nou Barris. La seleccioé de
territoris coincideix amb la classificacio que hom obté si es consideren els
resultats d’un estudi relatiu al perfil social de la ciutat que I’Ajuntament de
Barcelona va realitzar fa uns anys en base a una explotacioé particular de les
dades del padré i del cens d’habitants de 1991 i a partir de les quals es va
elaborar un index sintetic de desigualtats socials. Es tracta d’un estudi que
parteix de I’examen de 13 variables de caracter demografic, economiques,
d’educaci6 i salut, per arribar a sintetitzar la informacio obtinguda, mitjancant

una analisi factorial, que permet la seleccio de les variables més discriminants i
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la elaboracié d’un index sintetic de desigualtat social®. Les prioritats de la
seleccid dels centres s’ha basat en: Centres d’actuacio educativa preferent o centres
del Departament d’Ensenyament de la Generalitat, situats en zones d’actuacio
prioritaria dels districtes de Ciutat Vella, Sants - Montjurc, Nou Barris, Sant
Andreu i Sant Marti, en els quals els equips municipals col- laboren en
programes de prevencio i seguiment de I’absentisme escolarl0, El total de
centres s’eleva a vint i vuit, dinou dels quals sén centres publics de primaria i

nou son instituts de secundaria. La distribucio per zones és com segueix:

Taula5.1. Centres educatius de primaria i secundaria per zones
Districte Zona CEIP IES CAEP (Total
casos
Sant Andreu Bon Pastor i 2 1 1CEIP |3
Bar6 de Viver i 1IES
Sants - Montjurc Zona Franca 5 2 5CEIP |7
Ciutat Vella Casc Antic 4 2 3CEIP |6
Sant Marti Barri del Besos 4 2 2CEIP |6
i2IES
Districte de| Zona Nord 4 2 4 6
Nou Barris. CEIP
1IES
Total 19 9 19 28

9 Per a una informacié més detallada veieu: GOmez, P (1994) “Desigualtats socials a la ciutat de
Barcelona”, Barcelona Societat, nim., 2, Pag. 4-23. Barcelona: Ajuntament de Barcelona.

La metodologia de construccié de I'index referit esta inspirada en la que ha fet servir el Pla de
les Nacions Unides per al Desenvolupament en la construccié de I'index de Desenvolupament
Huma. Desarrollo Humano: Informe 1991. Bogota;: PNUD. Tercer Mundo.

10 La seleccid del territori ha comptat amb la informacié privilegiada d’informants clau de
I’'administracié6 municipal, particularment de I’'Institut Municipal d’Educacié de Barcelona. Els
criteris de seleccid i saturacié varen ser discutits amb responsables de I'IMEB i varen comptar
també amb el suport de la Delegacié territorial d’Ensenyament a Barcelona, qui va facilitar
I’accés a les escoles.
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3. Disseny de les estrategies d’obtencio d’informacio i d’explotacio

3.1. Estrategies d’obtencio d’informacié

Per a la recollida d’informacié s’ha procedit a la realitzacié d’entrevistes
semi- estructurades en base al disseny d’un guid i una graella d’informacions!?
amb l'objectiu d’obtenir dades quantitatives respecte les situacions
d’absentisme a cada centre de primaria i secundaria. Les grans dimensions

contemplades en el gui6 d’entrevista semi estructurat han estat vuit:

1. Definicid, operativitzacié i model de control de I’absentisme

2. Dimensions de I’absentisme declarat (segons cursos, cicles, sexe i origen
étnic) i tipologia d’absentismes segons intensitat i frequéncia

3. Percepcid de les variacions del fenomen en el temps (absentisme i
reforma educativa)

4. Estratégies internes de prevencio (Mesures generals i especifiques)

5. Estrategies d’intervencié: homogenertat versus heterogenertat segons
situacions, intervencions generals versus especifiques

6. Relacions entre I’escola i altres serveis del territori: Intervencions
tancades (o treball arllat) versus intervencions obertes (o treball conjunt)

7. Requisits per a la escolaritzacié i la prevencié de I’'absentisme

8. Caracteritzaci6 del centre

Les dades de I’estudi han estat recollides en relacio al curs 1998-99, tot i que
a secundaria el procés d’implementacié de la reforma ha obligat a recollir

informacions relatives al quart curs de la ESO per el curs 1999-2000.

11 Veure annexos 5, 6, 7 i 8 relatius als guions d’entrevista i les graelles de recollida
d’informacions quantitatives .
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La validacio interna i pertinenca de la informacido demanada s’ha testat
sometent I'instrument metodoldgic a prova, previa consideraci6 de dos
professionals experts i coneixedors de la realitat escolarl2, Tanmateix es va
contrastar i validar empiricament el guié d’entrevista amb un petit pilotatge
gue es va realitzar a dos instituts de secundaria i un centre d’educacio primaria
de fora de la ciutat pero similars, en quant a caracteritzacio de la poblacid, al

gue son els centres objectes d’estudi.

Els criteris d’eleccio dels informants han estat tres: Els entrevistats a les
institucions escolars seleccionats en tant que representants oficials del centre i
per tant preferentment la direccié o algun membre de I’equip directiu. En el cas
de CEIPS aquests han estat majoritariament el director o directora del centre,
i/0 la cap d’estudis. En un cas especific ha estat el mestre d’educacié especial a
criteri de la direccio del centre. En les institucions d’educacio secundaria les
persones entrevistades han estat els coordinadors pedagogicsi en algun cas la
direcci6 (director/a o cap d’estudis) per la seva posici6 privilegiada sobre el
conjunt de la realitat educativa del centre i per la seva disponibilitat a donar

informacio rellevant.

L’analisi de les practiques d’intervencid i les interpretacions sobre
I’absentisme escolar s’ha realitzat fonamentalment en base a entrevistes semi-
directives a membres de I’equip directiu i s’ha centrat en un total vint-i-vuit
centres: dinou centres de primaria i nou instituts secundaria en base a de les
escoles i instituts publics ubicats en les zones seleccionades. Aquestes
entrevistes es complementen amb 7 entrevistes més, que a continuacio es

detallen:

12 E| primer gui6 de recollida d’informacié va ser discutit i contrastat amb el professor J.Alsinet,
Inspector de secundaria de la Generalitat i el Professor J. Funes, expert en adolescéncia, que
varen fer aportacions valuoses i de millora técnica de la eina de recollida d’informacié.
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Entrevista a la Cap d’Inspeccié del Departament d’Ensenyament (1
entrevista)
Tecnics municipals de les arees d’educacié de: Ciutat Vella, Sants-
Montjumc, Nou Barris, Sant Andreu i Sant Marti (Un total de 5
entrevistes).
Responsable del Servei d’Educacié Compensatoria de la zona 3 (1

entrevista)

Pel que fa a I’analisi del dispositiu d’intervencio establert en el territori
s’ha procedit a la recollida d’informacié en base a la realitzacié d’entrevistes
semi- directives a gestors responsables i professionals de la intervencié social.

Es a dir:

Entrevista al Cap d’Area de Serveis Socials de I’Ajuntament de
Barcelona

Entrevista a tecnics de serveis socials de les arees de: Ciutat Vella,
Sants-Montjurc; Sant Marti i Sant Andreu ( 4 entrevistes)

Entrevista a directores de centres de serveis socials de les zones
objecte d’estudi: Ciutat Vella (1 entrevista); Zona Franca (1 entrevista););
Zona Nord (1 entrevista); Zona Franca (1 entrevista); Zona Besos (1
entrevista)

Dinamica de grup amb I’equip de base dels serveis socials de la zona

de Bon pastor (lentrevista)

Tanmateix s’han analitzat els protocols d’intervencié contra I’absentisme

escolar en els territoris objecte d’estudi ( documents).
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3.2 .Tipologia d’absentisme en base a criteris d’intensitat i freqiéncia

El criteri per a procedir a una aproximacié de les dimensions de
I’absentisme declarat ha estat considerar la seva dimensio temporal. Aquesta
dimensio es defineix a partir de dues variables: intensitat i freqléncia o
recurréncia. La “intensitat” és una variable continua que fa referencia a la
durada de I’absentisme entre t¢i)i t ¢+1), on ti ésel momenten que es produeix
una situaci6 d’absencia i t (i+1) el moment en que es produeix el retorn a I’escola.
La intensitat pot oscil- lar des de I’abséncia a una classe o materia a una absencia
prolongada en el temps (hores, dies, setmanes, mesos, un trimestre o la practica
totalitat d’un curs academic). La freqiencia o recurrencia de I’absentisme és una
variable discreta que fa referencia al nombre de vegades que es repeteix el
succés o fenomen i pot oscil- lar des de situacions aTllades a situacions
recurrents. En funcié d’aquestes dues variables es dibuixen tres modalitats
d’absentisme: L’absentisme cronic o dur, que es defineix pel seu caracter
prolongat en el temps (elevada intensitat), I'absentisme recurrent, que es
defineix en base a la seva frequiéncia o reiteracio. Suposa una regularitat en el
temps, amb independéncia de la seva intensitat que pot ser variable, i
I’'absentisme esporadic o aleatori que fa referéncia a absencies irregulars,

puntuals i arllades.

Aguesta aproximacio a les modalitats d’absentismes segons frequéncies i
intensitat permet, en primer lloc, captar fins a quin punt existeix una concepcio
ampla (visibilitat) o estreta (nvisibilitat) del fenomen en les escoles, i en segon
lloc examinar la existéncia de diferents aproximacions per part de les escoles,
diferents respostes institucionals a comportaments d’absentisme diferencials, si
bé la hipotesi és que la dimensi6o de I'absentisme excedeix la concepcié
d’absentisme cronic que te I'escola i que condueix a la invisibilitat de

determinades formes d’acumular abséncies.



155

CAPITOL V.
Disseny i Estrategia Metodologica

L’absentisme cronic sera més comu en l’escola secundaria, expressio
d'una vivencia negativa de I’adolescent amb I'escola, per inadaptacio, rebuig i
conflicte escolar i/o per la influéncia del grup d’iguals que porta a I’absentista
cronic a esdevenir membre marginal de I’escola secundaria i a acumular
fracassos escolars. Mentre que I'absentisme recurrent i esporadic sera igual de
comu a l’escola primaria com secundaria, si bé sota unes frequencies similars es

poden donar una amalgama de situacions de significacions diverses.

3.3. La explotacio de les dades

Per a la interpretacié® de les practiques d’intervencio i discursives sobre
I’absentisme he procedit a categoritzar i classificar les principals informacions
les entrevistes (continguts, idees i significats) de d’acord amb els temes
contemplats en un guié d’entrevista previament elaborat. Un cop realitzada la
transcripcio literal de les entrevistes he seguit una estratégia d’immersio en les
primeres transcripcions d’entrevistes!4: revisio i analisi de les informacions,
prévia codificacio i segmentacio de la informacio, per a passar després a una

codificacié més estructurada.

Aquesta primera revisi0 m’ha permés captar la existéncia de noves
categories, noves idees o articulacions no previstes inicialment i desenvolupar
un sistema organitzador de les informacions. Per tal de donar una denominacié
comuna he procedit a la comparacié de les informacions obtingudes, i he
aplicat codis descriptius o abstractes - conceptuals, a un conjunt de fragments
d’entrevista que compleixen una mateixa idea, en un procés de codificacié

obert, ja que alguns elements per indexar han estat creats al llarg del tractament

13 Per a una informacié més detallada sobre I'analisi interpretacional veure: Miguel S Vallés
(1997). Cap 9 “Introduccion a la metodologia del analisis cualitativo; procedimientos y técnicas”
en Técnicas cualitativas de Investigacion Social. Madrid: Ed. Sintesis.

14 | es transcripcions literals de les entrevistes han estat financades per la Fundaci6 Jaume Bofill.
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del corpus textual (claus de codificacié oberts), d’altres, pero han definits

previament.

També han estat utilitzades algunes codificacions “in vivo”, (es a dir, en

base a la expressié del entrevistat), tot i ser menys comunes?s,

Posteriorment he procedit a un proces laboridos de codificacié dels
documents a través d’un software especific, un programa d’analisi textual
denominat “Atlas.ti’, que m’ha permeés classificar fragments de text en
categories, codificant, re- codificant i assignant més d’un codi (codificacid
multiple) al temps que es va construint I’'index de codis i supercodis o sistema
organitzador definitiulé. Malgrat la fragmentacio de les entrevistes en unitats
d’analisi, o unitats de sentitl’ (a vegades frases, a vegades paragrafs) el

programa utilitzat m’ha permes una recerca i recuperacio facil d’aquestes.18

15 Aquesta forma de codificacié homés ha estat utilitzada en alguns casos particulars, quan era
d’interés captar amb exactitud les expressions utilitzades: Per exemple, en relaci6 a la definicié
qgue fan els entrevistats del concepte d’absentisme i la seva operativitzacié, o en relaci6 a
algunes formes d’interpretacié de I’absentisme.

16 El programa permet també establir anotacions (memos) sobre algunes propietats de les
categories i sub - categories utilitzades.

17 Les entrevistes han estat fragmentades en un total de 3.475 cites textuals i 581 codis inicials,
alguns dels quals han estat posteriorment reduts.

18 Val a dir que aquest programa permet una analisi de xarxes semantiques, que no ha estat
explotat, per no ser objectiu d’aquesta tesi, per la qual cosa la explotacié i analisi de les dades
finalment ha estat més artesanal, tal i com es descriu en I'apartat quatre d’aquest capitol. Tot i
aixi, aquesta tecnologia ha facilitat una tasca de codificacié6 que altrament hagués resultat de
dificil gestio posterior.
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4. Procediments d’analisis

La opcio metodologica pressa per a la identificacié i analisi de discursos
i practiques d’intervencié en relacié a I'absentisme ha estat feta en base a la
identificacié d’uns eixos que han de permetre la classificacié i diferenciacio dels
centres considerats. No obstant, una dificultat per al’analisi ha estat que les
variables i indicadors no sempre s’associen de forma univoca i excloent a una

Unica dimensio.

Una segona limitacio ha estat I’abséncia d’informacié en alguns casos.
L’abséncia de referéncies en relacié a alguns indicadors i variables és el resultat
de l'opci6 metodologica presa per a la obtenci6 de dades: malgrat la
estructuracié de I’entrevista, el marge de llibertat donat a I'interlocutor ha estat

molt ampli.

Un tercer tipus de dificultat, ha estat en relacié a I’analisi, particularment
per a identificar les variables i indicadors més adients a fi de diferenciar els
centres. Aquesta dificultat és, en part, consequéncia de la homogeneTrtat de les
escoles e instituts analitzats, fonamentalment en quant a les caracteristiques
socioeconomiques i culturals de I'alumnat i a les caracteristiques de I’entorn en
gue s’ubiquen, que fa que algunes variables i indicadors no puguin ser
considerats definitoris d’un tipus de discurs o de practica, sent comuns a més
d’un tipus alhora. Per aguesta mateixa dificultat s’ha procedit a un procés de
deconstruccié / reconstruccié dels discursos que han permeés la seva
recontextualitzacié dins d’una unitat discursiva més amplia que és la que li
dona significat, contemplant alhora un conjunt de variables per a la identificacio
dels eixos, la qual cosa fa més complexa I’analisi pero0 permet una major
validesa interna en la interpretacio. Totes aquestes dificultats han fet

recomanable que I'analisi dels discursos i les practiqgues d’intervencié es
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realitzés sobre la base d’uns eixos d’identificacié que permeten contemplar més

d’una variable i indicadors alhora, i que son els segtents: 19

Practigues de deteccid i intervencié:

Eix 1. Visibilitat versus invisibilitat; d’absentismes

Eix 2. Heterogenertat versus homogenertaten les practiques pedagogiques
Eix 3. Internalitzaci6 versus externalitzacié

Eix 4. Practiques de treball conjunt entre agencies de control simbolic versus
treball arllat (Apertura- Tancament de I’escola).

En relacid als discursos els eixos considerats han estat cinczo:

Eix1: Discursos sobre el caracter comprensiu de la reforma educativa
Eix 2: Discursos sobre el paper de I’escola: “Corresponsabilitat™ “versus”
“Externalitzacié de responsabilitats™.

Eix 3: Reconeixement de Nous tipus d’absentisme: referéncia a factors
escolars d’absentisme “versus” absencia de referéncies.

Eix 4: Atribuci6 de causes d’absentisme: factors endogens “versus” factors
exclusivament exdgens a la institucié escolar, i

Eix 5: Ubicaci6 de responsabilitats sobre I’absentisme: Discurs critic sobre
les responsabilitats politiques “versus” responsabilitats exclusivament

téecniques

19 Per a una millor comprensié de les dimensions i eixos analitzats s’ha procedit a una representacio6 dels
mateixos (grafica 5.1), distribuTts en tres camps: “camp pedagogic”, “camp competencial” i “camp
ideologic.”(aquest ultim només pertinent en relacio a les practiques discursives).

20 Aquest cinc eixos es redueixen a tres per a I'analisi dels discursos de primaria. S’ha eliminat el Eix 1,
relatiu a la comprensivitat prevista per la reforma educativa, i I’eix 3, en referencia a les noves formes
d’absentisme, per ser exclusius de I’ensenyament secundari.
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4.1. Eixos d’identificacié i analisi de les practiques sobre absentisme.

A continuacié es descriu la particular operativitzacié dels eixos
contemplats per a I'analisi de les practiques d’intervencié i les practiques
discursives sobre absentisme, a partir dels quals han estat analitzats els centres

de primaria i secundaria, tal i com es recull en el quadre 5.2 (ja referit).

Eix 1: Visibilitat Z Invisibilitat

Aquest eix permetra testar la hipotesi de la invisibilitat de I’absentisme
descrita en I'apartat 1.2 del present capitol. Es considera que I’absentisme és
visible quan existeix una definicié exhaustiva del mateix que permet quantificar
les abséncies en base a la seva frequéncia i intensitat (des dels casos esporadics fins
els casos cronics) respon a un control rigorés i compartit pel claustre del
professorat i consta d’un registre regular. Les variables que conformen aquest
eix son:
= Definicié de I’absentisme precisa?! / definicié imprecisa

=  Control continu?2 / control discret

21 Una definicié precisa d’absentisme és aquella que contempla una proposta de quantificacié
dels casos d’absentisme en base a criteris de freqliéncia (de I’'abséncia momentania o esporadica
a les abséncies recurrents i croniques) i/o intensitat (de curta durada o prolongada).

22 | es formes de control institurdes en els centres escolars poden tenir incidéncia el nombre de
casos d’absentisme declarats per aquests. Per aixo s’ha procedit a I’analisi d’aquestes formes de
control considerant la freqiiéncia de deteccié en el temps. El control continu fa referéncia a un
seguiment regular de les absencies de I'alumnat mentre que el control discret implica una
practica limitada a alguns moments puntuals de la jornada escolar (per exemple a determinades
hores, mati i tarda, etc). Tanmateix el grau d’aplicabilitat d’aquest control pot oscil- lar en funcié
de si es tracta d’una practica consensuada i aplicada per tot el claustre pel conjunt de I'alumnat
de secundaria; una practica que només s’aplica a determinats aumnes (per exemple els del
primer cicle de secundaria) o limitada al primer cicle i subjecta a la discrecionalitat del
professorat.
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= Hi ha un registre exhaustiu d’absentisme23 / no hi ha registre dels casos

d’absentisme o existeix un registre parcial

Eix 2: Heterogenertat / Homogener tat

L’analisi d’aquest eix ha de mostrar fins a quin punt “existeix una
associacié entre practiques d’atencio individualitzades en base a criteris
d’integracié i respostes heterogénies i adaptades a diferents situacions
d’absentisme. Tanmateix les intervencions heterogenies sobre absentisme estan
en funcio de la concepcio de I’'absentisme que te el propi centre. Aixi, els centres
gue consideren la pluralitat de formes i causes d’absentisme seran més proclius
a respondre de forma diferenciada en funcié de les situacions d’absentisme de
gue es tracti i mostraran una major sensibilitat per a I’acollida individualitzada i
les reincorporacions de I'alumne absentista a I’aula. Contrariament els centres
amb una concepcié monocausal i singular de I'absentisme tendiran a donar

respostes homogenies i uniformes.

Les categories contemplades per a l'analisi d’aquest eix han estat les
seguents:
= |ntervencions pedagogiques proclius a la integracio / segregacié (v. UAC) 24

= Intervencions individualitzades versus intervencions estandarditzades

23 La existéncia d’un registre d’absentisme suposa una practica de control institucionalitzada
que recull aquelles situacions d’abséncia definides pel centre. Aquest registre sol estar
centralitzat per la direccio del centre.

24 Les Unitats d’Adaptacié Curricular sén un recurs que el Departament d’Ensenyament ha
posat a disposicio dels instituts per tal que aquests puguin realitzar una adaptacié de
curriculum que doni resposta a les necessitats del seu alumnat, compartint aquest recurs amb
I’escolaritzacio a la classe ordinaria per a les matéries no instrumentals. A la practica, pero, la
implantacié de les UACS esta mancada de dotacié especifica de professorat especialista, per la
gual cosa resulta complex trencar amb la ldgica academica del marc escolar accentuant el risc
gue les UACS siguin utilitzades per alguns instituts com I’espai on “aparcar” I'alumnat
considerat “problematic”.
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= Acollida?’a I'alumnat individualitzada/ abséncia de mesures d’acollida
individualitzada
= Mesures especifiques per a | reincorporacio de I'alumnat a I'aula versus

abséncia de mesures especifiques

Eix 3: Internalitzacié / Externalitzaci6

Son practiques internalitzadores aquelles en les que el centre assumeix la
situacié d’absentisme intentant donar una resposta positiva per aguest alumnat
amb els recursos generals i especifics dels quals disposa. Contrariament una
practica externalitzadora es aquella en la que el centre escolar fa s d’un recurs
d’escolaritzacié al marge del centre escolar, per donar resposta a una situacié

definida pel propi centre com a problematica?é. La externalitzacié no és una

25 | ’acollida fa referéncia a totes aquelles actuacions previstes pel centre escolar a fi que
I'alumnat, que s’incorpora per primera vegada, i les families, tinguin coneixement del
funcionament del centre, els horaris, les normes de convivéncia i qualssevol altre aspecte que
faciliti la seva integraci6. Des del curs 1999 —2000 (resolucié del 21 de juny) es contempla la
possibilitat de sol- licitar a la delegacié territorial les orientacions del Programa d’Educacio
Compensatoria i la presencia d’un traductor o traductora si s’escau. Les practiques d’acollida
dels centres de primaria i secundaria poden ser analitzades en funcié del grau d’homogeneTtat o
heterogeneTtat d’aquestes. Unes practiques d’acollida no individualitzada sén aquelles que es
defineixen de forma estandard per a tot I’'alumnat i les families col- lectivament i que preveuen
un sistema d’informacié i reunid inicial destinat a la totalitat de les families que s’incorporen
per primer cop al centre. No es contemplen mesures especifiques per aquelles families els fills
de les quals hagin manifestat comportaments previs d’absentisme aixi com tampoc per aquelles
families que no acudeixen a la citacié del centre. Dins d’un model general d’acollida els centres
escolars poden preveure practiques individualitzades sempre que les particularitats de les
families i/o els individus reclamin una intervencié especifica en aquest sentit. Sén practiques
heterogénies les acollides individualitzades a les families i alumnes sempre i quan aquestes no
responguin a la finalitat de determinar un el nivell de coneixements de I'alumnat. Per a la
descripcié de les practiques d’acollida dels centres també s’han considerat les possibles
respostes dels centres davant I’abséncia d’algunes families a les primeres reunions (omissié de
la situacié o comunicaci6 a serveis socials).

26 Un exemple d’externalitzacié el trobem en determinats usos de les Unitats d’Escolaritzacio
Externes, com a recurs d’escolaritzacié d’alguns alumnes, etiquetats com “alumne conflictiu” per
I'escola. Es tracta d’una practica que pot acabar en una desresponsabilitzacié del centre i del
professorat malgrat que la LOGSE estableixi que “I’escolaritzacié en unitats o centres d’educacié
especial només es portara a terme quan les necessitats de I’'alumnat no puguin ser ateses per un centre
ordinari i que la situacié haura de ser revisada periodicament de forma que pugui afavorir-se, sempre que
sigui possible, I'accés als alumnes a un regim de major integracid. (Article 37.3). La escassetat del
recurs en els territoris estudiats fa pensar que, en el cas de I’'absentisme escolar, les respostes
d’externalitzacié passaran fonamentalment per la inhibici6 o I'abséncia d’intervencions.
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mera practica selectiva i jerarquica siné que origina un procés d’exclusié de
I’escolaritzacié obligatoria. Les polaritats d’aquest eix son analitzades a partir

de les seglients categories:

= Eltemps d’intervencio: Intervencio immediata/ intervenci6 diferida

= El tipus de mesures: Mesures preventives i persuasives?’ versus mesures de
prevencio coercitives?s

= Mesures especifiques de recuperacié del temps perdut “versus” abséncia de

mesures 29

Tanmateix la llunyania territorial de les UEE en relacio a I’escola iel barri de procedéncia de
I'alumnat pot provocar, en molts casos, que aquest desplacament forcds sigui una dificultat
afegida per a I’escolaritzacio i agreugi I’absentisme al que vol donar resposta.

27 Les Mesures persuasives tenen per objectiu modificar les conductes d’irregularitat en
I’assisténcia. Aquestes mesures poden desenvolupar-se en base a la introduccié de nous habits o
practiques escolars que estimulin la modificacié de la conducta absentista (mesures persuasives
intrinseques) o bé, ser apel- lades sense que es produeixin modificacions de les practiques
escolars o de les condicions d’escolaritzacié de I'alumne absentista (mesures preventives
extrinseques). SO6n mesures persuasives intrinseques els plans de rescat domiciliar
(intervencions basades en un monitor que recull alumne per alumne del domicili), el recurs que
algunes escoles fan del menjador com incentiu per a I'assisténcia, el servei d’acollida escolar
abans de I’horari lectiu, el treball sobre habits d’assisténcia i puntualitat en base al control i, en
definitiva, totes aquelles mesures orientades a un canvi de comportament en base a una tasca
pedagogica que afavoreixi I’ “Autonomia Responsable” de I'alumne i les families respecte a
I’escolaritzacid. Mentre gue les mesures persuasives extrinseques es basen en apel- lar un canvi
en la conducta de I’alumne absentista sense cap modificacid substancial de les seves condicions
d’escolaritzacié.

28 Les “Mesures coercitives” tendeixen a accentuar la dimensié heteronoma de la obligatorietat de
I’escola en base a I'autoritat i legitimitat establerta, supeditant la voluntat dels agents (familia
i/0 alumnat) a aquesta. Fan referéncia a tota acci6 de violéncia simbolica que, en resposta a les
infraccions comeses per I'alumnat o la familia d’aquest, apliquen diferents agencies de control
simbolic, en base al poder legitim que socialment se’ls atribueix. Sén mesures coercitives les
sancions estipulades en el reglament de régim Intern, la inhabilitacid, la expulsi6, o altres
formes punitives que agéncies de control simbolic com I'escola apliquen sobre I'alumnat
absentista

29 Entre les mesures de recuperacié és d’esperar que sigui referida una mesura classica: la
repeticié. L’abséncia de referéncies a aquesta mesura pot ser interpretada, sota I'eix
“Internalitzacié - Externalitzaci6” com una via de des- responsabilitzacié per part del centre
respecte a la escolaritzacio de I'alumne absentista i per tant d’externalitzacio.
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Eix 4: Practiqgues de treball conjunt / practigues de treball aTllat

Aquest eix te dues dimensions. Una primera relativa a les practiques de
transicié de I'escola primaria a I’escola secundaria3?, i una segona que permet
un apropament a la relacié entre escola i territori, entés com espai en el que
s’articulen les politiques generals i especifiques d’intervencio sobre la infancia i
I’adolescéncia. La imbricacié de I’escola en el territori permet una aproximacio
al grau d’implicacié de I’escola respecte a les altres instancies que intervenen en
relacié a les politiques d’escolaritzacio i de lluita contra I’'absentisme. L’eix esta

conformat per dues categories:

= Practiques de pre- coordinacio inter- institucional3! / Abséncia de practiques

inter- institucionals

30 Malgrat que les transicions entre ambients educatius i la seva relacié amb I’absentisme escolar
no és objecte d’aquesta tesi, la importancia que revesteixen aquests processos, particularment el
transit de I’educacié primaria a la secundaria, amb la nova estructuracié del sistema educatiu i
la ruptura que aquest comporta en els centres publics d’ensenyanca, recomana considerar
aquesta dimensié en I'analisi de les practiques escolars contra I’absentisme. En un sentit
restringit i aplicat al procés d’escolaritzacié la transicié delimita aquells moments en la vida de
I’estudiant en que es produeix el pas d’un estadi a un altre, I’ apertura a un nou mon, canvis
d’ambients educatius, un procés en el qual és precis realitzar un cert ajustament.” (Derricot,
1985).” Les transicions educatives que han estat considerades es limiten al pas de I’'ambient
familiar a I’escolar (educacid infantil) i de I’educacié primaria a la secundaria. Aquesta Gltima
és particularment rellevant per a I'absentisme ates que pot acumular canvis de curriculum, de
professorat, de clima, de grup d’iguals i de centre., i com assenyalen alguns autors representa
la trobada entre dues “subcultures” educatives que han ober't a objectius diferenciats (Gimeno
Sacristan 1996, p, 45; Hargreaves, 1996) En termes operatius s’ha procedit a recollir i codificar
totes aquelles informacions relatives a: les caracteristiques de la primera acollida en I’escola
primaria, o del transit de I’educacié primaria a I’ensenyament secundari en una graduatoria que
va des del traspas d’informacions académiques, I'acompanyament, les practiques de pre-
coordinacié inter- institucional i les experiéncies de coordinacié inter- institucionals
(Coordinacié curricular, pedagogica o d’avaluacio6 si n’hi han).

31 Alguns centres han iniciat algunes experiéncies d’aproximacio inter- institucional que, sense
arribar a constituir formes de coordinacié, mereixen ser considerades com a experiencies
prévies d’interes, tot i que els seus objectius siguin molt immediats, Una primera experiencia
gue mereix ser referida és el traspas d’ informacid inter- institucional, condicié “sine qua non”
per a una pedagogia individualitzada a les caracteristiques i especificitat de I’'alumne. Donat
gue els Serveis de Suport als centres escolars, particularment els EAP’s tenen definides entre les
seves funcions el facilitar aquest traspas, s’ha desestimat considerar aquesta primera dimensié
per a la caracteritzacié dels centres. Una segona dimensié és I'acompanyament de I’'alumnat, ja
gue en el transit de I’ensenyament primari a I’ensenyament secundari I’'acompanyament pot
jugar un paper clau al permetre al subjecte tenir vincles en dos entorns diferents. Aquest vincles
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» Tradicio6 de col- laboraci6 (institucionalitzada o no) entre agencies de control
simbolic32/absencia de tradicio (col- laboracié improvisada o no col- laboracio

entre agéncies)

4.2. Eixos per a la identificacio i analisi dels discursos interpretatius de

I’absentisme

L’examen de les perspectives teoriques, examinades en el capitol tercer
d’aquesta tesi, dona una clau de lectura de les interpretacions, a partir de les
guals els subjectes orienten i legitimen les seves conductes. L’analisi de les
practiques discursives permet examinar I’abast de la teoria del handicap, com a
discurs dominant, i identificar altres possibles interpretacions i les articulacions
amb practiques d’intervencié. Amb aquesta finalitat he procedit a examinar els
eixos que es detallen a continuacid. Val a dir que, dos dels cinc eixos que es
presenten, no han estat considerats per a I’analisi dels discursos de primaria. Es
tracta del Eix 3, relatiu als “Nous perfils d’absentisme” i a I’Eix 1, relatiu al
caracter comprensiu de la reforma., doncs només son pertinents per a

secundaria.

es poden originar mitjangant formules com la incorporacié gradual i progressiva a la nova
etapa, mitjancant la figura d’un tercer que fa funcions d’acompanyant en tant que referent
reconegut per I'infant o adolescent, coneixedor d’ambdds ambients, i que serveix de punt de
connexido per al nou vingut.(Com assenyala Bronfenbrenner (1987):”que existeixin vincles
multiples en algunes transicions és molt important perquée sentir-se acompanyat per algu de I'ambient
antic al nou genera seguretat i facilita el procés™). Altres experiéncies d’interes son: Informar
conjuntament (CEIP i IES) a I'alumnat de I'Gltim any de primaria sobre I’'Ensenyament
Secundari Obligatori; informar conjuntament als pares i mares sobre les caracteristiques,
finalitats i normes de funcionament i organitzacié de la ESO o donar a conéixer el centre de
secundaria (normes d’organitzacié i funcionament, espais, etc.) Aquestes practiques de pre-
coordinacio entre centres escolars poden culminar en experiéncies reals de coordinacié inter-
institucional, quan de forma permanent els centres de primaria i de secundaria adscrits,
treballen conjuntament per afavorir una continuTtat d’orientacié pedagogica, curricular, de
criteris d’avaluacid, etc. Que faciliti la transicié de I’ensenyament primari al secundari.

32 Seguint a Bernstein son agéncies de control, simbolic aquelles instancies que regulen els
discursos especialitzats de comunicaci6, i especialitzen i distribueixen formes de consciéncia,
relacions socials i disposicions. Les agencies que operen en el camp del control simbolic tenen,
en terminologia de Focault, funcions normalitzadores explicites. Es a dir, produeixen normes
generals per a la llei, la salut (fisica, mental i social), la administracid, la educaci6 i per a la
produccio reproduccio legitimes del mateix discurs. (Bernstein, 1993, p.139)
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Eix 1: Discursos sobre el caracter comprensiu de la reforma educativa. Posicions

integradores “versus” segregadores

Es tracta d’un eix especificament pensat per identificar les posicions
institucionals dels centres estudiats en relacid6 al caracter comprensiu
contemplat a la LOGSE. Es d’esperar que, en la mesura que els centres de
secundaria manifestin discursos poc favorables a la comprensivitat, hi haura
una menor sensibilitat per resoldre les situacions d’absentisme i per donar
respostes individualitzades, ans al contrari, es tendira a I’externalitzacié de

I’absentisme.

Eix 2: Discursos sobre el paper de [l'escola: corresponsabilitat versus

desresponsabilitzacio.

Aquest eix ha estat considerat en tant en quant de I’examen dels
discursos emanen reflexions sobre el paper de I’escola en relacié a les situacions
d’absentisme. EIl discurs de corresponsabilitat identifica aquelles reflexions en
gue I’escola forma part activa de les respostes possibles a I’absentisme, tot i que
no és la instancia responsable en exclusiva sind que es troba en concurréncia
amb altres instancies externes a I’escola. Contrariament en els discursos
d’externalitzaci6 es posa I’émfasi en les limitacions de I’escola i del professorat,

la indefensio, el fatalisme i la resignacio.

Eix 3: Nous perfils d’absentisme: referéncia a factors escolars versus abséncia

de referencies

Aquest eix permet una aproximacio qualitativa al perfil d’absentistes. Les
descripcions de perfils han estat elaborades a partir de rastrejar les referéncies

explicites dels discursos dels entrevistats. L’analisi de les informacions
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recollides sota aquest eix permet també una aproximacio a la representacié
escolar de la problematica associada a la prolongacié de I’ensenyament
obligatori. Com en el cas de I'’eix 1 es tracta d’una dimensio especificament
pensada per a I’analisi dels discursos que emanen dels equips directius de

secundaria.

Eix 4: Atribuci6 de causes d’absentisme endogenes/ exogenes

Aquest eix defineix dues polaritats del discurs que oscil- la entre una
interpretacio de I’absentisme en la qual les causes de I’absentisme cal buscar-les,

exclusivament ,33 fora de la institucio escolar (al marge de la politica educativa i

de les practiques dels centre escolars), i aquells discursos que consideren el
centre escolar i la politica educativa de 'administracio és part activa (és a dir
originat per causes internes al sistema escolar). Per tal de realitzar un analisi
detallat de I'atribucié de causes d’absentisme s’ha pres la opcié de distingir
entre factors enddgens a la institucio escolar34 i factors exogens sobre els quals

es sustenta la “Teoria del Handicap” Individual35, cultural36o social3’.

33 Observi’s que, a diferéncia dels eixos anteriors, en aquest les categories d’analisi no sén
excloent .

34 Sota aquest epigraf s’engloben aquells discursos que associen la existéncia d’absentisme a
aspectes d’organitzacio escolar, o a I’acci6é pedagogica.

35 Diem que hi ha una consideracié de I'absentisme com a “handicap individual” (naturalista)
en aquells discursos tautologics que interpreten I'absentisme com a fenomen consubstancial a
determinats individus. Dins d’aquest epigraf hi haurien els segients indicadors: Manca de
motivacié de I'alumnat, d’interes i la inadaptacié o el rebuig de I'alumne a I’escola (al no
considerar la motivaci6 o la inadaptaci6 com a procés interactiu).

36 Considerem que un discurs és culturalista quan I'absentisme escolar es interpretat com
expressid d’uns valors particularistes que xoquen amb I'universalisme de I'escola. Dins
d’aquest epigraf s’engloben indicadors com: el pes dels valors i rols sexuals tradicionals; la
existencia de valors culturals particularistes (d’origen étnic) que originen inadaptaci6 a la
Cultura Escolar, la sobreprotecci6 com a practica de socialitzacié d’algunes families, la
negligencia familiar i la despreocupacio i aband6 d’altres, i la manca d’autoritat d’alguns
pares.

37 S6n factors exogens al sistema educatiu de caracter macro- social totes aquelles referéncies
del discursos que s’expliquen com a conseqiéncia del caracter estructural de les desigualtats
socials, com ara: les referéncies a les condicions economiques i de mercat de treball, les
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Eix 5. Atribucid de competencies en les respostes a I’absentisme: responsabilitat

politica “versus” responsabilitat exclusivament técnica.

L’atribucié de competencies externes completa la descripcié del discursos en
base al camp competencial, juntament amb I’eix 2, relatiu a la percepcié dels
equips de direccio sobre el paper d’intervencié de I’escola. Agquest eix permet
identificar els espais institucionals on els entrevistats situen les competencies i
responsabilitats en matéria d’absentisme. Interessa particularment diferenciar
els discursos en els que es reflexiona sobre els buits politics dels que elaboren
reflexions en termes merament tecnics, ja que hom considera que en els primers

el discurs és més critic, al gliestionar els criteris de presa de decisié politica.38

4.3. Elaboracié d’indexs sintétics per a la juxtaposicié dels models obtinguts

L’analisi de les practiques d’intervencid i ks practiques discursives dels
centres, en base als eixos referits en I'apartat precedent, ha permes una millor
comprensio de les posicions dels centres de primaria i secundaria en relacio a
I’absentisme. No obstant, en termes interpretatius es requereix un pas més
enlla: assajar una classificacié dels centres estudiats que permeti la elaboracio
de models de practiques i discursos de representacio i interpretacié de

I’absentisme. Amb aquesta finalitat he procedit a:

1) Construir uns models de practiques d’intervencio i de practiques
discursives en base a cadascuna de les polaritats que defineixen els eixos
contemplats.(p. ex. en relacié al primer eix de les practiques d’intervencio
“Visibilitat — Invisibilitat” la modalitat “Visibilitat ve definida pel rigor en

la definicié que cada centre fa de I’absentisme, per un control fort del mateix i

desigualtats econdmiques i de pobresa, les problematiques de salut derivades de les condicions
materials de vida, les situacions de marginacié social, el problemes de drogaaddiccid,
descomposicid i des- estructuracio d’alguns nuclis familiars, etc.

% Com en el cas anterior tampoc aquest eix es defineix en base a variables excloents siné que
poden ser referides les dues alhora.
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per la existencia d’un registre exhaustiu, mentre que la modalitat

“Invisibilitat” vindra definida per I'abséncia de rigor en la definicio
emprada, formes de control febles i registres inexistents o parcials del

fenomen). Es a dir:

Taula 5.2. Quadre resum de les variables contemplades per a

I’analisi
MODEL A MODEL B
PRACTIQUES
Eix L. Visibilitat 7 Tnvisibilitat

Definicio6 Precisa

= Imprecisa

Control continu

=  Control discret

Registre exhaustiu

=  No registre o parcial

Eix 2: Heterogeneitat

/ Homogeneitat

Integraci6

=  Segregaci6

Individualitzacié

=  Estandarditzaci6

Acollida Individualitzada

= No acollida

Mesures Reincorporacio

. No mesures

Eix 3: Internalitzaci6

/ Externalitzacio

Intervencié immediata

= Diferida

Mesures preventives, persuasives

= Coercitives

Mesures Recuperacio

= Abséncia mesures

Eix 4: Practiques de treball conjunt

/Tre

ball aillat

Pre- coordinaci6 inter- institucional

=  Abséncia coordinacio

Tradicio de col- laboracié entre AGS39

= No tradici6

DISCURSOS

Eix 1:Favorable a Comprensivitat

No favorable (segregacid)

Eix 2: Corresponsabilitat

Desresponsabilitzacio.

Eix 3: Nou perfil:
d’absentisme

factors escolars | -

No Referéncies a f. escolars.

Eix 4: Causes Endogenes

Exclusivament Exdgenes

Eix 5: Responsabilitat Politica

Resp. exclusivament técnica.

39 ACS: Agencies de control simbolic.
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2)

3)

4)

Dimensionar el nombre de variables referides (numerador) per a cada eix
(total de variables del Model A i del Model B), per a cadascun dels centres,
en base al total de variables possibles de I’eix (denominador) (p. ex: 3/3 en
I’eix 1 de practiques de “Visibilitat”, del IES 1 indica que el centre conté el 100%
de les variables dins del model A, és adir: unadefinicié precisa, un control

continu i un registre exhaustiu.

Model A Eix 1
3)
IES1 (37/3)

Elaborar un index sintetic per a la classificacio de cada centre dins dels
models A i B. Per aix0 he procedir a calcular, dins de cada model, el
nombre total de variables referides pel centre en questié (hnumerador) en

relacio a la suma de variables dels models A i B (en I’exemple 100)

Model A | Eix1 | Eix2 | Eix 3 | Eix 4 | Total variables

OHEEOBECORNG) (12)
IES1 (373) | (374) | 373) | (272)| 11% (11/100)

Model B | Eix 1 | Eix 2 | Eix 3 | Eix 4 | Total variables

@Yol (12)
IES 1 073 |(174)| (073 [(072)| 1% (17100)

Representar graficament les distribucions obtingudes, en un espai
cartesia, on I’eix d’abscisses representa el “Model B” i I’eix d’ordenades
el “Model A”. Aquesta representacio permet establir una linia imaginaria
(la diagonal) on hipotéticament es distribuirien els centres si
responguessin als models purs establerts. A la practica en aquest espai
cartesia es distribueixen els centres que combinen elements dels dos

models ideals contemplats. Vegi’s a tall d’exemple les grafiques
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seglents, il- lustratives dels “Models de Practiques”, “Models de

Discursos” i “ Modes o Cultures de Treball”, respectivament.

Segons practiques

Gréfica 6.1 Digribud6 de centresde sscundaria ssgons moddsdepradtiques.
e i
R A B
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Segons Discursos:

Gréfica 6.2 Digribud6 de centres de sscundaria ssgons moddsde discur sos.
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Segons Modes de Treball o Cultures de centres:

|cultures de col legiatitat artificial

3 'Y ®
'

Gréfica8.1 Digribud6 de centresde sscundaria ssgonsmodeso aulturesdetreball.
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5) Seguidament s’assaja una aproximacio als nivells de coherencia o

incoheréncia entre practiques d’intervencié i practiques discursives en

base a les diferéncies de resultats entre els models A i B i del sentit de les

mateixes (domini d’'un model sobre I’altre). Per ex. el IES 1, en relacié a

I’analisi de les practiques d’intervencié obté una puntuacio final de 9.8

favorable al model A, fruit de la diferéncia entre el 10,7 obtingut en les

variables del model A de practiques d’intervencid i el 0.9 del model B;

mentre que en relacié a I’analisi de les practiques discursives obté una

puntuacio final de 3,9. Tant en I'analisi de les practiques d’intervencio

com en l'analisi de les practiques discursives predomina el model A i

per tant es considerara que ambdues practiques s6n coherents.

PRACTIQUES (P DISCURSOS (D) COHERENCIA| MODEL
MODEL A|MODELB| A-B | MODELA| MODELB| A-B | (P:A;D:A) | DOMINANT
(=>) (<>) (P:B; D:B)
IES1| 107 0.9 9.8 (A) 7.7 3.8 3.9 (A) (AA)=0© A
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6) Per ultim, les representacions grafiques referides, permetran, alhora,
juxtaposar el model de practica dominant amb el discurs dominant i el
mode de treball o cultura de centre dominant, i permetra examinar la
relacio de correspondéncia entre les dimensions referides i el seu abast, a
partir de la representacié de les distancies, tal i com s’il- lustra a

continuacio.

Grafica 8.2. Distribuci6 de centres de secundaria segons modelsde practiques,
discursosi modes detreball o cultures
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E n aquest capitol analitzo I'absentisme escolar a secundaria. La estructura d’analisi
que es proposa sera mantinguda en el capitol segiient a fi i efecte de poder contrastar les
similituds i diferéncies entre centres de primaria i secundaria del mateix territori. Els objectius
del capitol sén quatre:

Caracteritzar I’absentisme declarat: descriure’l en termes d’estimacié quantitativa i segons
perfils qualitatius.

Identificar les practiques des instituts en funci6 de les formes de control i registre, de deteccid i
de les intervencid preses.

Identificar i caracteritzar els discursos que els entrevistats construeixen per interpretar i
representar-se el fenomen i
- Analitzar I'articulacié entre les formes d’intervenir i d’interpretar I’absentisme, és a dir, els

discursos de legitimacid.

L’objectiu ultim és determinar si les percepcions i interpretacions que els
entrevistats fan de I’absentisme reprodueixen un discurs hegemonic  sustentat en la
“teoria del handicap”, de caire “essencialista” i examinar en quina mesura s’utilitza
com a eina de legitimacié de practiques d’inhibicio, desresponsabilitzacié escolar i
externalitzacié de I'absentisme. En el sentit contrari es tractara d’examinar si existeixen
discursos contra - hegemonics, que interpretin lI'absentisme com a fenomen plural,
resultant d’una multiplicitat de factors, i fins a quin punt aquests s’associen a
practiqgues de corresponsabilitat de la institucid escolar en la Illuita contra
I’absentisme, és a dir, a unes practiques d’intervencié més actives i individualitzades.
Finalment, al Capitol VIII es tractara d’examinar alguns elements de caracteritzacio dels centres

a fi d’assajar una interpretacié dels resultats en clau de “Cultures d’Ensenyanca” o formes de

treball diferenciades entre instituts; i també entre escoles de primaria.
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1. Caracteritzacio de I’'absentisme escolar a secundaria

En aquest primer apartat em proposo una aproximacio quantitativa i
gualitativa de I’'absentisme escolar en els instituts de secundaria analitzats, i
interpretar les principals diferéncies en base a I’examen d’alguns trets de

caracteritzacio dels centres. S’aborden els segiients apartats:

- Breu descripcio i caracteritzacio dels instituts
- Dimensions de I’'absentisme declarat

- Aproximacio a I’absentisme segons recurrencia

L’apartat s’inicia amb una breu caracteritzacié dels nou instituts. El
context sociocultural condiciona les caracteristiques i processos de cada
centre, tot i que en els instituts estudiats les diferéncies al respecte sén poc
significatives. Aquesta homogenetat de contextos culturals i socio- economics
fa pensar en la probabilitat que altres elements expliquin les diferéncies en les
dimensions i en els processos d’intervencid contra I’absentisme. L’examen
d’aquests elements ha de permetre una millor comprensié de les dimensions
del fenomen i de les intervencions desenvolupades pels centres, amb el
benentes que aquesta caracteritzacio inicial sera completada en el Capitol VIII,
on s’analitzen les “formes de treball” (o cultures de treball) dominants en els

centres.

En aquest primer esbos, doncs, han estat considerats alguns factors
estructurals que poden tenir incidéncia en les dimensions de I'absentisme,
com son: el nombre d’alumnat, indicador de les dimensions del centre,
I’origen i antiguitat del mateix, la estabilitat de les plantilles de professorat, la
concentracié de grups etnics i una aproximacié als tipus d’alumnat segons

perfil académic (a percepci6 dels tutors). S’han tingut en compte les
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aportacions i comentaris realitzats pels tecnics d’educacio i de serveis socials
dels districtes estudiats, en totes aquelles referéncies explicites a la descripcio

dels nou instituts.

1.1. Breu descripci6 i caracteritzacio dels instituts

Sota una aparent homogeneitat entre instituts , puix tots ells son
centres publics que desenvolupen la seva tasca educativa en un entorn
desafavorit, des del punt de vista social i cultural, s’observen algunes
diferéncies remarcables entre ells, fruit de la propia historia, que emmarca i
condiciona uns trets i particularitats propies, aixi com unes perspectives de
futur. El cas dels IES 5 i IES 8! sOn, en aquest sentit, paradigmatics d’un cert
etiquetatge i jerarquitzacié en relacié a la resta d’instituts publics de la

mateixa zona:

A secundaria, a nivell historic el IES 8 era una antiga escola de FP i la tipologia de
poblacié era acollir a uns alumnes amb més dificultats escolars,...i llavors els altres
sempre han estat... el que ha caracteritzat el institut 7 és que ha sigut un institut molt
reivindicatiu, amb una participacié molt forta dels pares, amb una associacié molt
forta també i molt vinculada al pont del Besos que és una plataforma de trobada
dels diferents agents de la zona, on hi ha representacié de les 6 o 8 associacions que
hi ha al barri de la Zona 5. L'institut ha estat molt reivindicatiu, de fet va néixer de
les reivindicacions dels veins ...aquest era institut de BUP, també aixd marca una
mica la diferencia. A nivell de rotaci6 el professorat esta bastant estable. ElI problema
d'aquests anys és que com el IES 8 ha perdut molta matriculacié doncs clar, esta
perdent professorat per aix0. Per exemple aquest any que oferia dues linies de ESO
resulta que finalment han tingut poques pre- inscripcions i finalment no es fara primer
de ESO en el IES 8 perqué els han repartit quatre cap al IES 7 i quatre cap a I'Institut de
Sant Adria, clar el futur d'aquest institut esta una mica incert. La tendéncia és que es
dediqui a cicles formatius...de grau mitja i superior pero en el tema de secundaria seria
un IES a extingir. (TED TSS Zona 5)

! En posteriors converses mantingudes amb el coordinador pedagogic aquest explica com el curs 1999-
2000 e Consell Escolar decideix superar aquesta situacié de pérdua progressiva de matriculacio
dedicant esforgos i recursos a la captacié d’alumnes dels centres de primaia de la zona i aees
properes. La decisio pressa es plasma en la elaboracié d'un triptic de presentacié de I'institut, la
realitzacié de presentacions en els centres de primaia i la rehabilitacié de I'institut, pintat de nou.
Aquesta operacid va representar pel centre recuperar la demanda d'alumnat (una cinquantena
d’alumnes a primer d'ESO, és a dir, dues linies) i remuntar la pérdua de matricula que havien tingut
finsel moment.
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El caracter relativament nou d’alguns d’ells permet salvar inercies i
constriccions presents en aquells altres amb llarga historia al darrera, tot i
predominar els antics instituts de batxillerat (IES 2,4,5,6 i 7) que han sofert
un procés de readaptacio a la reforma, a partir del curs 1996-97 (primer any
d’implantacié de la ESO). Només un centre havia estat un antic centre de
formacio6 professional (IES 8) mentre que dos instituts han estat fruit d’'un
proces de creaci6 especific per a la implementacio de la reforma (els IES 1 i
el IES 3) , o de reconstruccio, com és el cas del IES 9, que prové d’un antic
centre d’EGB. EI SES 6 és una extensié de I'lES Doctor P. (que oferia
batxillerat). Es I’inic que es va anticipar a I’aplicaci6 de la reforma, passant a
ser un centre experimental l'any 1994 i concentrant la seva oferta,
exclusivament, en I’ensenyament secundari obligatori. Les diferencies en
guant a origens son doncs notables, tenint en compte que el total d’instituts

estudiats han estat nou.

Un altre tret diferencial és ser o no ser “Centre d’Atencio Educativa
Preferent” (CAEP). Malgrat que tots els instituts, per les seves
caracteristiques, sén susceptibles de ser-ho, nomeés tres centres ho han
sol- licitat al Departament d’Ensenyament: dos antics centres de batxillerat
(IES 51 IES 6) i un antic centre de formacié professional (IES 8). Sbn CAEPS
aquells centres que han sofert un “procés d’estigmatitzaci6”, per les
caracteristiques base a la poblacié que reben (IES 5 i 8) 0 que no tenen
competéencia de secundaria a la zona (IES 6). Aquests fets explicarien la
decisié de ser CAEP, en el sentit que ‘ho tenen res a perdre”. Fet i fet, les
argumentacions que donen alguns centres per justificar no voler ser un
centre d’atencid educativa preferent giren al voltant de criteris d’equitat o
no discriminacié entre centres: “evitar el risc d’estigmatitzacio i d’acabar
concentrant més poblacié amb problematica social que centres verTns”; pero també es
refereix, de forma implicita, un principi de competéncia entre centres:

“evitar la perdua de matriculacio i evitar les fugues de poblacié cap a altres centres
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privats i/0 publics d’altres zones”. La seguent cita il- lustra clarament els

raonaments que es fan alguns centres al respecte:

L'any passat es va tornar a parlar en claustre, fins i tot vam fer un claustre especial, i
nosaltres el que vam decidir és que no voliem ser centre preferent siné zona
preferent.... tenim tota la problematica i tots els punts per ser un centre preferent pero
clar, si aix0 vol dir que el centre que tens al costat no ho és, doncs... A veure, aixo surt
amb un asterisc al DOGC, aix0 quan et déna una substitucié et diuen "ui, és un

centre d'atencio preferent!" Aixo ho sé jo, no? Clar, la gent el que ha de saber és que si
és... a veure, la gent ha de saber que si ve a Ciutat Vella ve a Ciutat Vella (...) si és zona
preferent es diu i ja esta, pero tothom igual, eh?, perque siné les families... A veure, a
nosaltres ja ens costa, ja pel tema aquest de la diversitat cultural, la gent de

I’Eixampla no ve, perqué bé... doncs amb I'escola publica ja s'esta veient el que esta
passant, que esta tancant aules, i hi ha un desplacament de... fins i tot de I'escola
publica fins a les zones de més poder adquisitiu, no?, fins i tot hi ha un recorrido, no?,
fins i tot de la publica de les zones altes de Barcelona, no? O sigui, com que la gent pot
fer el que vulgui, pot anar on vulgui, doncs... (IES 1)

En el IES 5 s’assenyala la concentracié d’alumnat que altres centres
exclouen. Es tracta d’un discurs que assenyala els efectes negatius derivats de

ser CAEP.

Aleshores ells (referint-se al altre institut public de la zona) no ho van demanar. Per
qué no ho van demanar? Perqué corria el perill de que un centre CAEP, en principi..
El tema de: “genera problemes?: aqui no pot estar que se'n vagi a un centre CAEP" .
Tot i que hi havia la paraula de la delegada que no passaria pero clar, les persones si
gue passen, el que no pots fer és dir: Tenim un centre CAEPS, doncs tots els problemes
van allg, clar aixo enfonsa a I'institut en dos dies. S'enfonsa. (IES 5)

En relacié al public i al territori del que es nodreixen els centres, val a
dir que els IES 1 i el IES 2 s’han caracteritzat historicament per tenir una
amplia zona d’influéncia, donada la seva ubicacio al bell mig de la ciutat, fet
gue en els dltims anys comenca a canviar, al ampliar-se el camp de
competéncia entre centres de la ciutat. Aquesta amplia demarcacio és, pero,
un tret distintiu respecte de la major part dels instituts que tenen una area
d’influencia molt més restringida, sobre la poblacié que hi viu al barri i
mediatitzada per la seva particular ubicacié: en zones particularment
tancades, com és el cas del IES 3 i del IES 6, que es nodreixen de I'alumnat
de les “cases barates” de les zones 2 i 4, respectivament, o el IES 5, ubicat

en un entorn tancat, encarat a la muntanya, a les afores de la ciutat .
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Un altre tret distintiu entre centres és el que es dona en relacio als equips
directius. Els discursos dels responsables d’educacio i de serveis socials dels
districtes coincideixen en accentuar la importancia dels equips directius en
alguns centres, particularment en els IES 1, IES 2 i IES 3. Del primer es diu
qgue: “és un equip directiu bastant potent, ha tirat endavant els inicis de
I'institut, pero ara es presenta en el futur amb incognites. En opini6 de la técnica
de serveis socials el IES 2 “és un institut de molt prestigi des de fa molts anys.
Tenen unes instal- lacions fantastiques. Esta en el cor de la ciutat. Té una direccid
molt entusiasta, amb un AMPA molt potent. Aquest any ha tingut un excedent de
demanda de matricula”. O del IES 3 del que es diu: “Té un equip docent

"potent” amb projecte d'escola”.

L’absencia d’un equip directiu capa¢ de cohesionar al claustre de
professorat és assenyalada pel responsable técnic d’educacio de la zona 2, en
relacio al IES 4. També els responsables entrevistats assenyalen en alguns
instituts les especials dificultats per encarar-se amb éxit a la reforma
educativa, en al- lusid al IES 5, pel canvi de perfil d’alumnat que ha comportat,
en un discurs en el que s’associen la prolongacié de I’edat d’escolaritzacio
obligatoria, elements d’etnicitat, la no selecci6 de Il'alumnat i la

concentracio de problematiques socials:

“Abans era un institut de BUP i no tenia nens del barri, era una élite. Els problemes
al IES 5 han comencat fa un parell de cursos quan han comencat secundaria. Llavors
s'han trobat amb nanos molt petits, gitanos i nens amb problemes. Els rens que
abans anaven al IES 18 eren els escollits del barri o nens de fora del barri. Jo crec que
han fet un esfor¢ important en dos anys. S'han de re- ubicar la secundaria.

En opini6 de la responsable d’educacio del districte, el IES 6 “costa de
tirar endavant “si be no esta clar en el discurs si la dificultat és de caracter
pedagogic o social, perque per una banda s’assenyala la iniciativa i inventiva
de l'institut per pal- liar algunes constriccions socials de I’'alumnat, quan es

diu:
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“Des de delegacié sembla que tenen interés en que la cosa funcioni i han enviat a tres
mestres joves que tenen ganes de tirar la cosa endavant i saben ficar-se als nens a la
butxaca i bé, ara funciona molt millor que fa cinc anys. Intenten compensar totes les
dificultats que tenen de recursos amb molta imaginacid, per exemple varen fer un
cap de setmana d'estada a I'escola, varen organitzar unes colonies a la mateixa escola,
per pal- liar la manca dades recursos de les families...”.

Pero alhora es critica una actitud d’inhibici6 davant algunes

problematiques, quan s’assenyala que:

“Es una escola que prové de primaria,va tancar les portes com a primaria i les va obrir
com a secundariai li esta costant molt acabar de tenir els cursos plens, tant és aixi
que no ha aconseguit fer dos grups d'ESO. En el IES intenten que tots els temes
conflictius de I'escola els resolgui serveis socials, com si serveis socials tingués la
"vareta magica', per tant entenen molt menys el circuit que el CEIP 20 que ara esta
molt més acostumat i son molt més sensibles a entendre que els primers a intervenir
son ells, no poden derivar els problemes a serveis socials.

També en relaci6 al IES 8 s’assenyalen dificultats. Aquest antic centre de
FP te adscrita la “etiqueta” de centre on es concentren els alumnes amb més
dificultats escolars i socials. Probablement en aquesta rad el curs 1999-200 es
varen trobar amb la dificultat de mantenir el primer curs de ESO, tal i com

referia les responsables d’educacio i de serveis socials del districte?:

El problema d'aquests anys és que com el IES 28 ha perdut molta matriculacié doncs
clar, estd perdent professorat per aix0. Per exemple aquest any que oferia dues linies
de ESO resulta que finalment han tingut poques pre- inscripcions i finalment no es fara
primer de ESO en el IES 28 perqué els han repartit quatre cap al IES 27 i quatre cap a
I'Institut de Sant Adria, clar el futur d'aquest institut esta una mica incert. La
tendéncia és que es dediqui a cicles formatius...de grau mitja i superior peroen el
tema de secundaria seria un IES a extingir. De fet, aquest any s'ha notat un
decreixement de la demanda dels instituts publics del districte, Bueno, en general a

Barcelona s'ha notat un descens. (TED TSS Zona5)

Pel que fa a les caracteristiques socials de I'alumnat i les families, es
concentra, en aquests centres, una poblacié amb problemes de caire economic

aixi com certes problematiques familiars tot i no ser majoritaries: pares amb

2 va a dir que en posteriors converses mantingudes amb I'equip directiu del centre s explica la

recuperacio de la matriculacié com a resultat d’ una campanya de marketing iniciada en els centres de
primaia de la zona i dtres centres de I'aea d'influéncia. El Consell Escolar del centre va decidir
també iniciar la publicacié d'un triptic informatiu de presentacid del centre. L’entrevistat valora molt
positivament aquesta iniciativa i considera que les escoles publiques haurien de competir en aguest
sentit amb |es privades.
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problemes amb la justicia, amb problemes de drogaaddiccio, etc. Aquest perfil
d’alumnat, en families susceptibles d’intervencio social i en situacié de risc
coexisteix amb un perfil d’alumnes i families d’origen molt humil en termes

economics.

Per tal d’obtenir una aproximacio al perfil escolar de I'alumnat es va
optar per demanar als entrevistats la seva percepcié sobre rendiment de
Il'alumnat. Aquesta aproximacio es va realitzar en base a una tipologia
resultant d’un estudi sobre I'exit i el fracas escolar a Catalunya3, realitzat
abans de la implementaci6 de la reforma, en base a una mostra representativa
de la totalitat de centres public i privats a Catalunya. Es tracta d’un indicador
de percepcio del tipus d’alumnat que te el centre segons criteris de rendiment
escolar aixi com de I'alumnat que, en opini6 dels tutors, viu el seu procés
d’escolaritzacié com una situacié de conflicte personal i institucional, amb
una vinculacié emocional negativa considerats en conflicte amb I’escola.
Sorprén que els resultats obtinguts siguin tant similars a la mitjana (taula 6.1).
Puix era d’esperar que els percentatges d’alumnes definits com “en conflicte
amb la institucié escolar” o dels alumnes definits com “limitats o sense
expectatives academiques” fossin molt superiors en el cas dels nou instituts
estudiats, ates que s’ubiquen en territoris sub - integrats amb unes
concentracions d’indicadors de desigualtat social particularment fortes. Aixi,
segons els resultants obtinguts no hi ha, en termes mitjans, notables
diferéncies, si bé si que s donen dispersions interessants entre centres. Pel que
fa a la categoria d’alumnes “limitats sense expectatives” amb una mitjana del
27% , els IES 9 destaca pel seu percentatge notablement inferior (10%), mentre
gue els IES 6 i 7 ho fan pels elevats percentatges (70 i 50% respectivament).
Respecte dels alumnes “en conflicte amb el centre” la percepcié és també similar

a la mitjana: Per sobre d’aquesta, pero, destaca el IES 5 (que dobla la mitjana),

V. CIREM (1994) Exit i Fracas escolar a Catalunya. Barcelona: Fundaci6 Jaume Bofill. 1994,
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mentre que per sota ho fa el IES 9 (amb la meitat d’alumnat respecte de la

mitjana: un 5%).

Tanmateix, destaquen els IES 9, IES 2, IES 3 i el IES 8 per tenir més de
la meitat de I’lalumnat sota la categoria definida com *“Aplicats amb moderacio” i
un percentatge no menyspreable d’alumnat sota la categoria de “Alumnes
virtuds o que excel- leixen”, amb el ben entés que el concepte d’excel- 1éncia és
totalment subjectiu, segons centres. A I’altre extrem, trobem els IES 6, el IES
7 i el IES 5 en els que predomina una percepcié de dificultat sobre el
rendiment de l'alumnat. Es tracta, alhora, d’instituts que tenen uns

percentatges d’absentisme declarat més elevats.
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Taula 6.1. TIPOLOGIA D’ALUMNAT SEGONS EXIT | FRACAS ESCOLAR A
L’ENSENYAMENT OBLIGATORI 4

Alumnes Alumnesen | Alumnes Alumnes Poca
limitats sense| conflicte aplicats amb | virtuosos, que | Informaci6/
expectatives moderacio | excel- leixen [Desconeguts
Segons estudi 27% 13% 37% 19% 4%
Mitjana 29.8% 10,7% 39,8% 17,6 1,8%
IES 1 (16.8) n.r n.r n.r n.r n.r
IES 2 (3.4) 20 10 40 30 -
IES 3  (6.3) 20 10 50 20 -
IES 4 (13.9) n.r n.r n.r n.r n.r
IES 5 (20.6) 25 20 29 20 6
IES 6 (32.9) 70 10 10 10
IES 7 (25.7) 50 10 30 10 -
IES 8 (5.9) 24 10 60 3 3
IES 9 (14,5) 10 5 50 30 5

* Lesetiquetes de caracteritzacié dels grups segons éxit i fracas escolar a |’ ensenyament obligatori
defineixen els seglientstrets:.
Alumnes limitats sense expectatives: Es tracta d’un grup de pre-adolescents definits per una
preséncia significativa d’alguns dels trets segients:
Historia de rendiments académics problematica (mitjana d’insuficient, preséncia
d’alguna repeticid i tendéncia a acabar I’escola amb certificat o repetir)
Considerat com alumne poc capag i es creu que no es pot millorar el rendiment o que sén

Alumnes virtuosos, que excel- leixen

mandrosos

Vivénciade |’ escoladificil tot i no ser dramética (no és un tret definitori)
Alumnes en conflicte: Alumnes que acaben |’ escolaritzacié obligatoriaen unaclarai definida situacié
de conflicte personal i institucional, es caracteritzen pels seglients trets:
SO6n considerats conflictiusi no sociables pel tutor

El rendiment académic podriamillorar si I'alumne donés algunaimportanciaals estudis,
particularment mandrés
Elsresultats son notes insuficients o amb algun suficient
Lahistoriaescolar ha estat viscuda com adramética i te unavinculacié emocional negativa
amb I’ escola. Essignificatiu entre ells el grup dels que no assisteixen a classe
Alumnes aplicats amb moderacié: Alumnes que no plantegen dificultats d’adaptacio pero
I’escola no és facil els seus trets definitoris son:
Considerats bastant capagosi poc mandrosos
Aconsegueixen el graduat al juny amb una mitjana de notes de suficient i sense cap repeticio
Son treballadors, sociablesi no conflictius
Lavivenciadelasevahistoriaescolar esdivideix entre els que | han viscuda com a dificil
malgrat que no hagi estat conflictiva, i els que la consideren positiva

Considerats molt capagos, bons estudiants, gens mandrosos i assisteixen regularment

aclasse

S6n considerats sociables i no conflictius

Historia escolar positiva i vinculacié amb I’escola positiva
Desconeguts Dificils

Amb abséncia parcial d'informacid
Trets significatius dels grups definits com “ Alumnes limitats sense expectatives’ i “aumnes

en conflicte” (no assisténcia, poca capacitat, conflictivitat, etc.).
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Com s’observa a la taula 6.2, en alguns instituts es dona certa preséncia
de poblacié gitana, resultant de la preséncia d’aquest col- lectiu en el
territori, al voltant del 10-15% als IES 4, IES5i IES 6, i IES 8. Sorprén que a
secundaria no es doni la mateixa concentracio que es produeix en els centres
de primaria per a les mateixes zones territorials.> Segons les directrius del
Programa d’Educaci6 Compensatoria a Catalunya només es donaria
concentracié en aquells centres amb uns percentatges superiors al 15% de
I’'alumnat. La concentracié d'altres minories étniques es dona en els IES 1,

amb un 60% d’alumnes d’origen extra- comunitari.

Un tret distintiu dels instituts estudiats és la baixa estabilitat de les
plantilles de professorat. Nomeés en tres instituts la estabilitat del professorat
es situa per sobre del 50%, tot i que dos d’ells sén centres de nova creacio
(reforma). En la major part dels instituts un de cada dos professors esta adscrit
de forma provisional. Els problemes d’elevada rotacio de les plantilles sén
assenyalats, particularment en els IES que presenten unes taxes d’absentisme
més elevades: EIS IES 5 i el IES 6 (també el IES 9)

En relaci6 a la grandaria del centre, es partia del suposit que centres
més grans @mb més nombre d’alumnes) tindrien més dificultats per controlar
I’assistencia (menys control) i per tant unes taxes més elevades d’absentisme,
mentre que els centres meés petits tindrien més possibilitats d’exercir un
control permanent sobre el seu alumnat, en les entrades i les sortides del

centre.

° En el capitol segiient es descriu el percentatge de poblacié d’origen gitano concentrada en
els diferents CEIPS. La diferent preséncia de nombre d’alumnat d’origen gitano requeriria un
estudi especific que contemplés els abandons d’aquest col- lectiu en el transit de
I’ensenyament primari al secundari.
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Taula 6.2 Caracteritzacié dels Instituts de Secundaria segons alguns factors estructurals del centre

Estab. Ratio Absentisme Grandaria del Origen del centre Concentr.” | Concentr
Plantilla declarat centre® etnia . altres
+/-50% gitana | minories
©* Superior | Mitjana | Inferior | Petita | Mitjana | Gran | Antic | Nou- FP | Antic | Si No | Si No
BUP | Reform EGB
les7 | Si X X X X X
les 1 [ Si X X X X X
les 3 [ Si X X X X X
les 9 | Rotacid X X X M X
les 5| Rotacid X X X X X
©
les 2 [ Noinf. X X X X X
les 4 | Noinf. X X X X X
les 6| Rotacid X X X X X
©
les 8] Si X X X X X
©

A la llum de les dades agquest suposit no esta clar, doncs instituts petits
com el IES 6 tenen elevades taxes d’absentisme declarat (33%), mentre que
instituts grans com el IES 8 o el IES 4 tenen taxes d’absentisme declarat
comparativament meés baixes. Les dimensions de I’absentisme semblen
oscil- lar amb certa independencia respecte del tamany dels centres. Caldria,
pero, un estudi especific, amb una mostra representativa per poder refutar la

relacio d’associacio entre variables i la hipotesi que s’apunta.

6La grandaria dels instituts analitzats ha estat definida en termes empirics a partir del nombre
d’alumnat, i per tant no és comparable amb els criteris estipulats en els estudis sociologics
gue consideren centres petits tots aquells que tenen menys de 500 alumnes. Sota aquest
criteri, tots els centres de secundaria estudiats estarien dins d’aquesta categoria. S’han
considerat centres petits els que tenen de 94 (minim interval) a 250 alumnes (sent I'interval
superior d’aquesta categoria 216 alumnes); s’han considerat centres mitjans els que
comprenen entre 250 alumnes (sent 288 I'interval inferior trobat,) i 350 alumnes. S6n centres
grans els que tenen més de 350 alumnes (sent I'interval superior d’aquesta categoria 460
alumnes, que és el nombre maxim trobat en el IES 8).

7 Segons una circular de la Direccié .General d’Ordenacié Educativa, de 25.2.94, es recomana
gue el nombre d’alumnes immigrants per centre no superi el 15% del total.

8 © El simbol indica els instituts que han sol- licitat al Departament d’Ensenyament ser un
Centre d’Atencié Educativa Preferent.
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1.2. Les dimensions de I’absentisme declarat

Els casos d’absentisme declarat en els centres de secundaria s’eleven a
336 (un 17% de mitjana sobre el total d’alumnat matriculat als instituts). Es
tracta d’una realitat desigualment present entre instituts, tot i la homogeneTrtat
del territori®. S’observen importants diferencies entre instituts, de forma que
els percentatges oscil- len del 3 - 8% d’aquells que comels IES20IES30IES8
declaren unes taxes notablement inferiors a la mitjana , i que no consideren
I’absentisme una problematica rellevant en el centre, fins aquells altres en els
gue una part elevada de l'alumnat presenta importants irregularitats
d’assistencia, com el IES 5 i el IES 6, amb una taxa del 33%, d’absencies

recurrents i croniques.

Aquesta desigual distribucio de I’absentisme no sembla explicar-se per
la concentracié d’alumnat d’origen étnic minoritari, ja que entre els IES que
presenten les taxes d’absentisme més elevades només el IES 5 presenta certa

concentracio d’alumnat de procedencia gitana.

El que si que es produeix entre instituts és una desigual distribucié de
la demanda de places escolars, no només sota suposits de titularitat (publica
- privada concertada) siné també entre centres publics. Sembla com si les
estratégies d’escolaritzacié d’algunes families passés per introduir estrategies
de “distincié” amb els centres disponibles de la mateixa zona (publics i
privats concertats), establint una jerarquia de centres en base a la composicié
social de I'alumnat. En alguns casos es produeix un efecte pervers consistent
en la concentracio de minories etniques en aquells centres particularment
oberts a donar resposta a aquestes situacions, com refereix la técnica
d’educacio del districte 4, en la cita que recollim a continuacié a efectes

il- lustratius.

® Veureal respectelataula6.2
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- Des del punt de vista de la poblacié les caracteristiques abans descrites sén
generalitzables a totes les escoles. Potser a on s'han concentrat més les families en
problemes sén al CEIP 23ial IES 28 .

- Aix0 explicaria també la davallada de matriculacions?

- Aix0 esta clar. La llastima és aquesta. Es que son unes families que ni veuen ni valoren
el que tenen a k escola. La qual cosa es un des incentiu per les escoles. A més es un
peix que es mossega la cua. Perque clar, s és una escola que si n'hi ha quatre families
gitanes itinerants doncs les agafen... i clar, al no tenir una actitud exclusiva doncs clar...
(TED Zona 4)

La distribucié de casos d’absentisme declarat apareix equitativa segons
sexe, per a la major part d’instituts: 170 nois (15,8%) i 166 noies (18,2).
Aguesta distribuci6 equitativa no es manté, pero, en alguns instituts, on el
percentatge de noies absentistes supera al de nois. Particularment en el IES 6
la diferéncia és de 20 punts en el IES 1i IES 7, amb 7 punts de diferéncia i en
el IES 9 (5 punts). Aquest fenomen requeriria un estudi detallat en base a
I’analisi de les diferents tipologies de frequencies d’absentisme i a la possible
connotacio de genere d’algunes d’elles. També requeriria un estudi especific
sobre les possibles practiques d’aband6 escolar de les noies gitanes en el

transit de I’ensenyament primari a I’ensenyament secundari.10

Per tal de disposar d’una aproximaci6 a I’evolucié de I’absentisme s’ha
procedit a analitzar la seva distribucié segons cursos, en base a I’absentisme
declarat I'any 1998-1999. També s’han considerat les informacions facilitades
en I’entrevista en relacio a la percepcio subjectiva dels responsables de I’equip
directiu entrevistats, a partir d’'un mateix moment cronologic: I'inici de la

implantacié de la reforma educativa a secundaria.

10 Lano escolaritzacié d alumnat gitano al’ ensenyament secundari apareix referidatambé alapremsa,

i particularment en relacio ales noies gitanes per ales quals s’ accentuen elsinconvenients del canvi de
centre escolar coincidint amb el canvi d’ etapa educativa. Vegi's: Garrido, A:, Tudela, M. “Gitanos en
clase. Laprofundadiferenciaentre lo que se ensefiaen el colegio y la cultura Romani favorece un alto
absentismo escolar” aEl Periédico,6 de febrer del 2000. Suplement, p,2-8.
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Com es recordara,!! I’analisi de la evoluci6 de I’absentisme segons cursos
presenta una dificultat metodologica: Nomeés tres instituts de secundaria
havien implementat el quart curs d’ESO al curs 1998-99. Per paliar aquesta
situacié conjuntural vaig procedir a una posterior recollida d’informacio
sobre I'alumnat de quart curs d’ESO de I’any 1999-2000 (primer any en que es
dona la total implantacié de la reforma de la secundaria). Els resultats
obtinguts han estat desiguals: Per a dos centres (IES 2 i IES 7) ha estat
impossible reconstruir aquesta informacio puix en un cas el registre de faltes
d’assistencia ha estat eliminat (no es guarda), en I’altra cas, el cap d’estudis
confessa que ‘Tinstitut no ha fet un control exhaustiu de les abséncies per aquest
curs, gque aquest primer any ha estat particularment conflictiu”, i per tant “es tracta

d’una questio que tenen pendent”.

Pel be de la claredat de I’analisi comparativa he procedit, en primer lloc a
examinar les similituds i diferéncies entre instituts, tenint en compte la
mateixa unitat temporal, i per tant he considerat els tres primers cursos de
secundaria, comuns a tots els centres, per despres afegir les consideracions
oportunes en relacié al quart curs de secundaria obligatoria, en referencia als
curs 1998-99 i al curs 1999-2000, dels instituts dels quals es disposa

d’informacio.

L’absentisme declarat, de primer a tercer d’ESO, al curs 1998-99, mostra
una progressié ascendent conforme s’eleva el curs!?: passant del 13% al

primer curs d’ESO, al 19% al tercer curs.13 Destaquen els IES namero 5, IES

1 Per aunainformacié més detallada veure el Capitol 5 en el que es descriu el plantejament del treball
de camp.

12 veure a respectelataula6.3.

13 La baixa preséncia de centres amb quart d’ESO entre el total d’instituts estudiats I’any 1998-
1999 no permet concloure respecte a la tendéncia a I'augment que s’observa en els cursos
anteriors. Aquesta creixement segons cursos nomeés es compleix en un dels tres centres de
secundaria que tenen quart d’ESO.
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6, el IES 7 iel IES 9 per I’ elevat nombre de casos a tercer curs. Aguesta
tendencia mitjana de progressié ascendent segons cursos €s constant tant pels
nois absentistes com per les noies. Tanmateix I'increment que s’observa en
alguns centres es pot interpretar en relacié a la vivéncia de I’adolescéncia i a
les dificultats academiques d’una fraccio d’alumnat,4 és a dir, a la relacio
entre absentisme- adolescencia i rendiment escolar, il- lustrada en la seguent

cita.

“ La crisi forta es produeix a quart. A tercer és una mica el descobriment lo de
I'adolescéncia forta i tot aix0. Jo crec que a quart és quan comencen els problemes de
veritat, és perillés perqué molts "tiren la toalla". Aleshores quan acadéemicament ja
passes de tot és molt dificil de mantenir-se en un centre perqué clar, s'avorreixen, i
intenten marxar. De vegades es generen situacions..o bé marxen y aleshores es
produeix I'absentisme o bé es queden i aleshores es produeixen problemes d'un altre
tipus, disciplinaris, aleshores és quan tenim el "show" (IES 9)

En quatre instituts es dona una pauta contraria a aquest creixement mitja:

Enel IES 1, IES 4 i IES 8 les taxes d’absentisme declarat sbn més
elevades al primer curs que no pas a tercer, tot i que a quart curs el
nombre de casos d’absentisme experimenten un augment de quatre

punts. (vegi’s la taula 6.3).

En el cas dels IES 2 i IES 3, amb els percentatges més baixos, es
mantenen unes taxes d’absentisme similars al llarg de tots els cursos de

secundaria.

La major part dels entrevistats perceben I’absentisme com un fenomen de
dimensions constants al llarg del temps ( IES 1 IES 3, IES 4, IES 8, i IES 9),
mentre que la percepcio de disminucid, des del primer any d’implementacio
de la reforma, es dona en els instituts amb uns percentatges d’absentisme més

elevats (IES 5 i del IES 6).

14 Aquesta hipotesi s’examina més endavant, en relacié als discursos de caracteritzacio
gualitativa de I'absentisme segons els tipus dominants referits.
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- Home, ha variat en el sentit que ara l'absentisme és molt menor, clar, perqué per
exemple, abans els que venien, venien ja a tercer, només feien tercer i quart, venien de
vuité i es van trobar que enlloc d'anar cap a casa... es van trobar que havien de venir
aqui, i clar, molt poc funcionava. Ara els nanos com que vénen de sise vénen
mentalitzats, també els mentalitzem nosaltres i també I'escola de primaria d'on vénen, i
llavors també clar, s'ho prenen d'una altra manera, s'ho prenen amb més ganes i meés
interés. Vull dir, en aquest sentit I'absentisme ha baixat molt, si. (IES 6)

La percepcio d’increment de I'absentisme en el periode referit (1996-1999)

nomeés es dona en un IES.

- Home, a la diversitat més gran que hi ha, és a dir, major preséncia de problematica
social que abans es quedava al carrer. Es a dir, son els alumnes que abans anaven a
FP, o que pul- lulaven pel carrer... (IES 7)
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Taula 6.3 Distribuci6 de I’'absentisme declarat a secundaria: percentatges totals, segons centres,
cursos i sexe. Curs 1998-2000.

CENTRES |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |Total
TOTS ELS ALUMNES
% Sobre 16.8 3,42 51 16.8 32.6 32.9 20.6 8.3 145 16.8
alumnat (38) (5) (14) (62) (78) (31) (65) (14) (29) (336)
% Sobre tots | 13,0 59 4,8 14.9 35.7 235 23.6 8.1 12.3 15,8%
els nois ler (14) 4 (6) (28) (44) (12) (41) @) (14) (170)
Noies 20,16 |1,3 73 18.7% | 29.3 44.2 17.02 |85 17.4 18.2
(24) (1) (8) (34) (34) (19) (24) (7) (15) (166)
PRIMER ESO
Total % 18,3 2.8 8.0 18.8 25.4 18.7 16.5 10.0 15.4 13.05
Sobre total 9) Q) (6) 9) (15) 3) (16) 3) (6) (59)
alumnat ler
Nois Sobre [ 31,25 [5.8 3.9 17.2 31.3 30.0 17.7 15.4 0.0 13.25
total nois ler | (5) 0) (2 (29) (10) 3) (11) 2) (33)
Noies 12,12 0.0 16.7 21% 185 0.0 14.3 5.9 33.3 12.8
(4) (1) 4) (4) (5) (5) (1) (6) (26)
SEGON ESO
Total % 16,9 3.3 45 23.4 17.1 34.8 21.05 5.1 9.7 14.9
Sobre total 9) @) 3) (15) (12) (8) (20) (2) 3) (74)
alumnat 2n
Nois Sobre 34 3.6 75 20.0 10.5 23.1 30.6 8.7 0.0 13.2
total nois 2on | (1) (&) 3) (6) (@) 3) (15) 2) (35)
Noies 33,3 3.1 0.0 26.5 25.0 50.0 10.9 0.0 20.0 16.8
Sobre total (8) (€] 9) (8) 5) (5) 3) (39)
TERCER ESO
Total % 8,9 3.9 6.1 15.0 36.6 48.1 23.6 4.1 31.1 19.1
Sobre total (5) 2 4 a7) (34) (13) (29) 2) (14) (120)
alumnat 3er
Nois Sobre 3,8 8.7 3.0 21.1 47.7 33.3 23.8 4.0 36.4 20.1
total nois 3er | (1) 2 Q (11) (21) 3) (15) (1) (8) (63)
Noies 13.3 0.0 9.3 9.8 26.5 55.5 23.3 4.2 26.1 18.0
(4) (3) (6) (13) (10 (14) (1) (6) (57)
QUART ESO15
Total % 22.05 |- 1,6% 22,8 18,4% |25.0 - 14% 7.05 155
Sobre total (15) (21) an @) @) (6) (74)
alumnat 4rt
Nois Sobre 19.4 - 0 12% 20,0 15.7 - 79 10.9 12.6
total nois 4rt | (7) (6) 9 3) (2) (6) (33)
% Sobre total | 25 - 3% 35% 17% 44.4 - 20.0 0.0 18.8
noies a 4rt (8) 1) (15) (8) (4) (5) (41)

(absoluts entre paréntesi)

15 Les dades sobre I’ absentisme declarat pels instituts a quart curs de la ESO procedeixen d’anys
diferents car, com ja s ha assenyalat, nomésels|ES 1, el IES6i e IES9 varen implementar de forma
anticipada la reforma. En aguests casos les dades son referides al  curs 1998-99 (primer any d’'ESO).
Pel contrari, en els IES 3, IES 4, IES 51 IES 8, @ primer quart d ESO es va produir a curs 1999-2000,
del qual es presenten |es dades.




192
CAPITOL VI.
L’Absentisme Escolar a Secundaria

1.3.  Aproximacio6 a I’absentisme segons recurrencia

L’absentisme no és un fenomen singular siné que és expressido d’una
variabilitat de situacions. Per la seva recurrencia I’absentisme puntual —de
baixa frequencia- és el més present, tal i com s’observa en la taula 6.4, i es
dona en un de cada tres alumnes, és a dir, gairebé un centenar de casos.
Malgrat la baixa intensitat i la seva irregularitat, aquest tipus d’abséncies no
han de ser subestimades, ja que poden ser I’inici del desenvolupament d’uns
habits de ruptura escolar donant lloc a problemes de rendiment i desafeccio
escolar en el transcurs del temps. Aquestes situacions sén particularment
declarades en els IES 1 i el IES 2 ja que en ells es concentren 7 i 8 de cada 10
casos d’absentismes puntuals, respectivament. Contrariament el IES 4 no te
casos registrats dins d’aquests tipus, com a consequéncia dels criteris

restrictius de control que desenvolupa.l6

L’absentisme de caracter cronic és el segon tipus declarat en la
guantificacio del fenomen i representa més d’una quarta part del total de
casos, 78 alumnes!’. Aquest perfil és present a la practica totalitat d’escoles (a
excepcio del IES numero 1), si be oscil- la ostensiblement, arribant a xifres del
70% imés en els IES 6 i el IES 3, que juntament amb I’ IES 9 serien els tres
centres que presenten uns percentatges d’absentisme cronic superiors a la

mitjana.

16 La importancia de considerar les formes de control de I'absentisme per la seva incidéncia en
la invisibilitat de determinades formes d’abséncia recurrent és posa de relleu a I'apartat 2 del
present capitol, destinat a I'analisi de les practiques de deteccid i control de I'absentisme.
L’examen d’aquest aspecte és clau per analitzar la hipotesi de la invisibilitat de determinades
formes d’absentisme.

17 Veure la taula nimero 6.4.
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Taula 6. 4. Descripcio qualitativa de I’'absentisme escolar segons freqiiéncies!8, per a cada un dels

centres, en base a I’'alumnat matriculat el curs 1989-1999.

IDENTIFICACIO Tipus 1 Tipus 2 Tipus 3 Tipus 4
Absolut % Absolut % Absolut % Absolut %
Mitjana Total :97 345 Total:50 17.8 Total: 78 27.7 Total:55 19.6
Nois: 50 33.8 Nois: 22 14.9 Nois: 40 27.0 Nois: 37  25.0
Noies:47 35.36 Noies:28 21..05 Noies 38 28.6 Noies:24 18.0
IES NUmero 1 Total :26 68.4 Total: 0.0 Total: 0.0 Total:12  31.6
Nois: 10 71.4 Nois: 0.0 Nois: 0.0 Nois: 4 28.6
Noies: 6 66.7 Noies: - Noies: 0.0 Noies: 8 33.3
IES NUmero 2 Total: 4 80.0 Total: 0.0 Total:1  20.0 Total: 0.0
Nois: 3 75.0 Nois: 0.0 Nois:1 25.0 Nois: 0.0
Noies 1 100.0 Noies: 0.0 Noies: 0.0 Noies 0.0
IES NUmero 3 Total:1 7.7 Total: 2 15.4 Total:10 76.9 Total: 0.0
Nois:1  16.7 Nois: 0.0 Nois: 5 83.0 Nois: 0.0
Noies 0 0.0 Noies: 2 28.6 Noies:5 714 Noies: 0.0
IES NUmero 4 Total 0.0 Total:23 71.9 Total: 9 28.1 Total: 0.0
Nois: 0.0 Nois: 14 824 Nois: 3 17.6 Nois: 0.0
Noies - Noies: 9 60.0 Noies:6  40.0 Noies: 0.0
IES NUmero 5 Total:22 36.1 Total: 9 14.8 Total:13 21.3 Total:17 27.9
Nois: 12 40.0 Nois: 2 6.7 Nois: 6 20.0 Nois: 10  33.3
Noies:10 32.3 Noies: 7 22.6 Noies 7 22.6 Noies: 7 22.6
IES NUmero 6 Total: 7 16.0 Total: 7  16.0 Total:17 68.0 Total: 0.0
Nois: 0 0.0 Nois: 5 25.0 Nois: 9 75.0 Nois: 0.0
Noies:7 30.8 Noies: 2 1.7 Noies: 8 61.5 Noies: 0.0
IES NUmero 7 Total:25 38.3 Total: 3 4.6 Total:14 215 Total:23  35.4
Nois: 15 36.1 Nois: 1 2.4 Nois: 9 214 Nois: 17  40.5
Noies:10 43.3 Noies:2 8.7 Noies: 5 21.7 Noies: 6 26.1
IES NUmero 8 Total: 1 14.2 Total:1 14.2 Total: 2  28.6 Total: 3 42.8
Nois: 1 20.0 Nois: 1 20.0 Nois: 1 20.0 Nois: 2 40.0
Noies 0 0.0 Noies: 0.0 Noies: 1 50.0 Noies: 1  50.0
IES NUmero 9 Total: 11 37.9 Total: 6  20.7 Total: 12 41.3 Total: 0.0
Nois: 8 57.1 Nois: 0 0.0 Nois: 6 42.8 Nois: 0.0
Noies: 3 20.0 Noies: 6  40.0 Noies: 6 40.0 Noies: 0.0

Un tercer tipus d’absentisme, per la seva preséncia numérica, és el que

hem convingut a denominar “absentisme recurrent” (17.8%). Es caracteritza

per la seva regularitat (alta frequéncia) tot i ser d’intensitat variable. Aquest

perfil afecta a una cinquantena d’alumnes i com en el cas anterior és present

18 Nomenclator:

Tipus 1: Absentismes Puntuals ( > 25% d’abséncies).
Tipus 2: Recurrent: (Entre 25-20% abséncies)

Tipus 3: Cronic: (< 50% Abséncies)

Tipus 4: Absentisme d’aula (de baixa intensitat i freqliéncia variable)
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en la major part dels centres (a excepci6 dels IES 1 i 2). Destaca particularment

enel IES 4, amb un 70% .

Existeix un altre tipus d’absentisme de natura diferent als anteriors, ja que
pressuposa l’assisténcia al centre, que és I’espai de trobada dels adolescents,
pero I’absencia de I'aula. Es tracta d’un tipus d’absentisme de baixa intensitat,
ja que només es produeix en algunes materies, no en totes, i de frequéncia
variable, és a dir, que tant es pot donar de forma esporadica com de forma
recurrent, la qual cosa explicaria, en part, que aquest tipus d’absentisme no

sigui quantificat per 5 dels 9 instituts considerats.

La distribucié dels tipus d’absentisme segons sexe posa de manifest que
tant nois com noies presenten dues situacions majoritaries: I’absentisme
esporadic i I'absentisme cronic. Les diferéncies en les formes d’absentisme per
sexe, a nivell de secundaria, es donen entre el tipus 2 “absentisme recurrent”,
mes procliu a les noies, i el tipus 4 o “absentisme d’aula”, vinculat al rebuig
d’algunes matéries o a la expulsié de classe, que és lleugerament més
frequent entre els nois. Aixi, per a cada 100 nens en situacié d’absentisme
recurrent hi ha 127 noies i a I'inreves, per a cada 100 noies absentistes d’aula

hi ha 154 nois.
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En conclusio:

Els IES ubicats en zones socialment desafavorides manifesten les seves
reticencies a ser “Centres d’Atencid Educativa Preferent”, per la por a
la estigmatitzacio i a la jerarquitzacié entre centres. Només hi ha tres
instituts que han demanat ser-ho (els IES 5, IES 6 i IES 8). En els dos
primers casos es tracta d’instituts Unics en la seva zona. També

presenten unes taxes d’absentisme declarat superiors a la mitjana.

No obstant, no sembla haver-hi una relacid6 univoca entre taxes
d’absentisme declarat i ser un CAEP, ja que instituts d’'una mateixa
zona manifesten comportaments diferents al respecte, potser en funcié
del reconeixement social del centre en relacié a altres centres de la
zona, amb els que poden entrar en competéencia per la captacié de

matricules.

L’origen dels nou instituts que han estat objecte d’estudi és molt
divers, hi ha un antic centre de primaria reconvertit a IES, dos centres
de reforma, un dels quals és de nova construccio, 5 antics centres de
batxillerat (un d’ells és una seccié d’educacié secundaria) i un antic
centre de FP. La relaci6é entre I’origen del centre i absentisme escolar
posa de manifest que aquesta relacié no és univoca. Els dos centres de
reforma tenen unes taxes desiguals, un d’ells coincidint amb la mitjana
i I’'altre notablement per sota. Dels cinc centres de batxillerat n’hi ha
tres que estan per sobre de la mitjana (IES 5, IES 6 i IES 7) i dos que
estan notablement per sota, mentre que I'antic centre de formacié
professional te una taxa d’absentisme forca inferior a la mitjana. La
disparitat de resultats no permet dirmar més que la relacié entre

ambdues variables no és univoca. Probablement hi ha altres factors a
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considerar amb més incidencia directa sobre els casos d’absentisme
declarat.

= La grandaria dels centres de secundaria tampoc sembla tenir una
incidencia clara en I’absentismel® malgrat el suposit inicial que
considerava els centres més grans com centres amb majors
percentatges d’absentisme. Els dos centres més grans (amb més de 400
alumnes) presenten molta disparitat entre si en quant a casos
d’absentisme, situant-se entre el 6% i el 26% mentre que el centre meés
petit (amb 96 alumnes) és el que presenta la taxa més elevada
d’absentisme.

= Es podria pensar que hi ha una relacié entre la estabilitat de les
plantilles i uns percentatges inferiors d’absentisme. Les dades
disponibles apunten en aquest sentit tot i que podem aventurar dues
hipotesis al respecte : a) la estabilitat del professorat pot ser condicio
necessaria per fer un plantejament de centre sobre I’'absentisme pero no
sigui condicio suficient per garanties d’un projecte educatiu adaptat a
I'alumnat, i b) que existeixin altres factors en el centre amb una
incidencia més directa sobre les taxes d’absentisme, vinculats a les
practiques docents?20,

» Malgrat que predominen en els instituts una distribucié equitativa del
nombre d’absentisme declarat segons sexe, en alguns instituts les
diferéncies sén notables (arribant a 20 punts). Alguns indicis fan
pensar que les diferéncies més grans es produeixen entre les noies que
pertanyen a minories etniques, particularment gitanes. El baix nombre
d’alumnat d’aquesta minoria en els centres de secundaria contrasta
amb les elevades concentracions declarades a primaria. Caldria un
seguiment del proces d’escolaritzacié (estudi longitudinal), per

comprendre els processos que generen aquestes diferencies.

19 Veurelataula6.2.
20 Aquest aspecte seraanalitzat al final de |’ apartat.
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2. Practiques de detecci0, control, registre i intervencions sobre

absentisme.

L’analisi de les practiques de deteccio, control i intervencid dels centres
de secundaria sobre I’absentisme ha de permetre identificar els elements
diferencials dels instituts, a partir de I’examen de quatre eixos, ja descrits al

capitol cinqueg, i que son els seguents:

Eix 1: Visibilitat /7 Invisibilitat
Eix 2: HeterogeneTr tat / HomogeneT tat
Eix 3: Internalitzaci6 / Externalitzacio;

Eix 4: Treball conjunt / treball a1 llat.
L’objectiu ultim d’aquest apartat és classificar els instituts de
secundaria estudiats i agrupar-los segons afinitats, a fi de relacionar les
formes d’intervencid i les representacions de I’absentisme.

2.1. Eix 1: Visibilitat “versus” Invisibilitat

L’analisi de les practiques de deteccid, control i registre dels centres

escolars permeten examinar el grau de visibilitat (o invisibilitat) de
I’absentisme per a cadascu dels centres. Hom parteix del suposit que els
centres tenen una concepcid estreta de I'absentisme, circumscrita a
abséncies molt visibles i consecutives. Tanmateix alguns centres
contribueixen a la invisibilitat de I’absentisme per tal d’evitar els efectes
secundaris que s’associen a l'assisténcia irregular de determinat perfil

d’alumne: “alumnes poc motivats per I’escola, que s’avorreixen a l'aula i generen

situacions de tensi¢ quan assisteixen”.
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A fi de coneixer el grau de visibilitat de I’absentisme segons centres
s’examinen les definicions operatives que utilitza cada institut, diferenciant
entre aquells que tendeixen a les definicions precises, és a dir,
estandarditzades i quantificades en base a criteris exhaustius de frequencia i
intensitat, 1 aquells que tendeixen a definicions vagues o imprecises, no
guantificables segons frequéncia ni intensitat. Tanmateix, s’examina la
existéncia ( absencia) de formes de control institum des i consensuades pel
claustre de professorat, aixi com la existéncia o inexistencia de registre de les
abséncies i el caracter exhaustiu o parcial del mateix. En definitiva s’examinen

tres aspectes:

El rigor en la definicio de I’'absentisme (precisa - imprecisa, en base a la
frequéncia considerada)
Les formes de control i de registre (continu - discret)

Registre exhaustiu / registre parcial o inexistent

a. Les definicions operatives d’absentisme: Definicié precisa ‘“versus”

imprecisa.

L’analisi de les entrevistes realitzades mostra la heterogeneitat de
definicions, en base a criteris de freqliéncia o intensitat no sempre

institucionalitzats ni exhaustius!. Més de la meitat dels instituts defineix

1 Les definicions d’absentisme s’han dividit en tres grans grups, segons les frequencies

considerades:
Absentisme a partir de situacions d’alta freqiiéncia, per sobre del 15% d’abséncies al
mes, es a dir: Abséncia prolongada, o molt freqiient (10 -15 faltes) injustificada ( 25%
); Més del 15% d'abséncies a sessions lectives (+ del 15%) Més de cinc abséncies al
mes no justificades (20%); definicid absentisme del 20 al 25% mensual (20-25%); Més
del 25% d'absencies (25%); Un ter¢ de faltes al mes (33%). Inclou definicions
qualitatives en base a I’absentisme Cronic o fins i tot I'aband6
Absentisme a partir de situacions de baixa frequiéncia (Inferior al 15%), és a dir: Tres
absencies o tres retards sense justificar ( 8% faltes al mes); Més de dues faltes sense
justificar i reincidéncia (8% faltes al mes); Tipus segons freqiéncies (en tant que inclou
I’absentisme moderat i puntual, tot i contemplar també els seglents tipus
d’absentisme amb una freqiéncia superior al 25% (Regular, cronic i total)
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I’'absentisme a partir d’'una frequéncia alta de situacions recurrents (IES
1,45,6 i 7) en base al 15 0 20% de faltes mensualsz?, tal i com s’exemplifica en

I’entrevista feta a la coordinadora pedagogica del IES1

No ho hem parlat, perd sempre per treballar, com a criteri, partim de que es considera

absentisme a partir d'un 25% de faltes mensuals. Entre el 15 o el 20%, eh?, he dit 25

pero és entre el 15 i el 20% a nivell mensual. Aqui ja podem parlar d'absentisme, eh?

(IES 1)

En els centres restants, els criteris de frequéncia i intensitat es
confonen: predominen les in- definicions (IES 2,3,8 i 9) pero també es

tendeix a circumscriure I’absentisme als casos cronics o a I’abandé.

“ Absentistes son aquells alumnes que no \énen prolongadament, o bé amb molta
freqléncia, i que en el moment de justificar les seves faltes, no porten cap paper ni
res”. (IES 2)

Sembla ser que el suposit de partida, en que s’establia que els centres de
secundaria rendeixen a una concepcié estreta de I’absentisme, circumscrita

a abséncies molt visibles i consecutives, es confirma.

Definicions d’absentisme sense cap referéncia a freqiiéncia, és a dir, absentisme de
Freqiiéncia in- especifica: “assisténcia injustificada o irregular” considerada de forma
subjectiva segons tutor.

2 La freqiéncia a partir de la qual aquests centres considera I'absentisme és del 15 sessions
lectives 0 més —en el cas dels IES 4,5, i 7, o entre el 15 i 20% d’abséncies mensuals —en el cas
del IES 1. El IES 6 defineix I’'absentisme com a dues abséncia no justificades amb reincidéncia,
(per tant tres dies com a minim) que en termes d’absencies al mes representa 20 sessions de
mati, atés que no tenen horari de tarda, és a dir un 15% d’abséncies.
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b. EIl control d’abséncies: control continu “versus” control discret.

Es parteix del suposit que els instituts de secundaria amb una major
problematica d’absentisme son aquells en els que s’haura establert una

definicid consensuada i uns mecanismes de control i registre exhaustius.3

Més de k meitat dels instituts entrevistats tenen previst el control del
flux de I'absentisme, en teoria a cada hora, (IES 1,7,8 i 9)4, tot i que sOn
nombroses les dificultats assenyalades per tal de garantir-lo: la organitzaci6
de I'’ensenyament secundari; la pluralitat d’assignatures i professorat, les
diferents configuracions del grup classe i les inércies del professorat, son
les limitacions més referides.>

“El problema que tenim és la diversificacio, és a dir, les variables. Aixo es el més dificil
de controlar, estem estudiant sistemes (...) aqui el problema és... mira, hi ha molts
problemes. Primer, hi ha el problema de les rutines per part de la persona tutora, és a
dir, no és semblant, en molts casos, la rutina de la gent docent de primaria que de la
gent que ve de secundaria. (...)Els buidats a vegades els fan ells. Hi ha una persona que
ho feia a segon cicle, el problema que té és que les llistes de comuns sén més o menys
controlables. El problema que tenim és amb els variables, que és un caos. Controlar els

variables és un merder, aleshores s'exigeix una disciplina per part del professorat que
no sempre es compleix. (IES 9)

Adhuc en algun institut hi ha una acceptacio explicita de les dificultats

per controlar i intervenir sobre totes les situacions possibles d’absentisme

3 Sota aquest suposit fora d’esperar que els instituts amb un control més exhaustiu foren els
IES 6, 51 7 car son els que estan per sobre de la mitjana d’absentisme, amb uns percentatges
superiors al 25%. Els IES 1,4 i 9 es situen en la mitjana (17%) o molt propers (14%), mentre que
els IES 2,31 8 tenen entre el 3 i el 6% d’absentisme declarat.

4 Observi’s que la variabilitat al considerar la unitat temporal del control (hores o sessions
lectives de mati i tarda) introdueix una gran diversitat en la operativitzacié de I’'absentisme
que fan els centres i dificulta la comparabilitat.

5 Hi ha projectes pilot de registre informatic de I'absentisme, com és el cas del IES “La Pineda”
de Badalona, que permet un registre rigorés i un tractament informatic de les absencies
registrades. Tot i aixi, algunes de les principals dificultats referides, entre les quals la
internalitzacié de la practica del control per part del professorat, no queden suficientment
resoltes
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Si vas viendo, tengo 2, 4 y 5 ausencias totales pero es que tengo 152, 130 y 104 faltas en
febrero) Calcula que todas estas son reales, pero puede haber alguna mas (que se ha
pasado, que no se ha contado... que se han perdido (IES 4)

En quatre centres predominen les formules de control de estoc:
controls puntuals i no exhaustius (IES 2,3 i1 6), en que s’obvien aquelles
formes d’absentisme que no s6n continuades, per exemple I’'absentisme d’alta

frequiéncia pero circumscrit a una determinada matéria.

(...) pot ser que ell (’alumne) hagi vingut, i hagi faltat només a altres classes, aix0 pot
passar molt desapercebut, un absentisme de l'intermitent, del que és "la classe sols."
Aleshores, el que falta a totes les classes, I'abséncia diaria i durant varis dies, aix0 si que
es detecta. (IES 2)

En alguns casos, la practica del control de I’absentisme, com a dada de
estoc, és responsabilitat del tutor, mentre que la resta del professorat del

claustre roman exclos d’aquesta responsabilitat.

(...) a secundaria és dificil, és que només per la organitzaci6... Només el control, el
veure habitualment aquells nens, pensa que els que tenen alumnes fixes, tots els
alumnes de la mateixa assignatura, potser hi ha només tres moments a la setmana. El
tutor, per exemple, només té..Un tutor de dibuix té dues hores de dibuix a la
setmana, i d'aquestes hores potser una esta desdoblada, amb la qual cosa en aquella
hora vénen els alumnes amb una frequéncia quinzenal. Llavors el tutor, quan nota
gue un alumne ha faltat, pot ser que ell hagi vingut, i hagi faltat només a altres
classes. Aix0 pot passar molt desapercebut, un absentisme intermitent, del que és
"la classe sols." Aleshores, el que falta a totes les classes, I'absencia diaria i durant
varis dies, aixo si que es detecta (IES 2)

Pel que fa als efectes no volguts que poden derivar-se d’una practica
rigorosa alguns entrevistats fan referencia a practiques d’ocultacié que son

atribuides a instituts d’una mateixa zona .

(...) Jo una de les coses que vaig fer amb els companys de zona, vaig descobrir que els
que tenien més casos declarats érem nosaltres, em va estranyar moltissim. Vull dir vale,
"ya veo por donde vais". Clar aleshores et sents una mica idiota perqueé o sigui si tu fas
les coses com s'han de fer, a vegades et tracten d'idiota. Com si fos una espécie
d'estigma, ja veus tu que no ho sé. No declaren gaire. Els casos aquests que...no sé si és
un acord o és per norma, per0 ..pero jo sé que s'havia de notificar els casos
d'absentisme a Inspeccio, a la Delegaci6. Nosaltres vam fer els que haviem, no sé
quants sortien no me'n recordo perd..bueno un ndmero de gent, no sé. Hem de
notificar-ho i "Santes Pasquies" perd després te t'assabentes que als altres llocs en
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notifiquen un o dos, doncs vale! aixd no s'ho creu ningd. Llavors tu vas fent el "notes",
posant tots els que tens, i els altres "los trapos sucios no los airean”. | ja veus tu, no sé si
tinguessis vint-i-set tios que t'han destrossat I'Institut vale, perd un absentista de
vegades no és massa conflictiu, de vegades no. De vegades s6n nanos que simplement
no hi ha manera de tenir-los aqui, no els agrada, s'avorreixen i marxen, no és que facin
res més. (IES 9)

En quatre centres (IES 1, 7, 8 i 9) es donen practiques de control regular
seguides d’una intervencié immediata. Mentre que enels IES 2,4 51 6 hi ha
formes d’absentisme que, com ja hem assenyalat, s’escapen del control del

centre.

(...) tothom passa llista, i el tutor pot tenir una informacié amb cert retard, pero té
aquesta informaci6. A primer i segon, nosaltres el que fem és controlar I'absentisme
diari, i trucar a les families dels petits, amb la qual cosa no hi ha absentisme. A primer i
segon practicament no n'hi ha. (...) el professor que té I'alumne a les 9:30, a la primera
hora, si

no hi ha algu, se li passa la informacio al conserge i el conserge truca (IES 2)

En definitiva, els instituts de secundaria que declaren unes majors taxes
d’absentisme semblen haver establert una definicio consensuada i uns
mecanismes de control i registre exhaustius, particularment els IES 1, IES 7
i IES 5- amb unes taxes d’absentisme properes a la mitjana i superiors,
respectivament (a excepcio del IES 8); 1 a I'inreveés, els centres que declaren
menors taxes d’absentisme son els que tenen uns mecanismes de control i
unes definicions menys rigoroses (IES 2 i IES 4). No es disposa d’informacio
suficient per interpretar d sentit de I’associacio, és a dir, si un percentatge
baix d’absentisme és consequeéencia d’una definicié imprecisa i un control i
registre poc exhaustiu o bé si I’absencia de definicié precisa i control i registre
exhaustiu és consequiéncia d’una baixa problematica d’absentisme. Tot i aixi
es dona el cas del IES 6 en que la definicié imprecisa i el control discret de

I’absentisme s’acompanya d’unes taxes molt elevades (33%).
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c. Regqistre exhaustiu “versus” reqistre parcial o inexistent

En tots els instituts és comu el disposar d’un registre de les faltes
d’assistencia per cursos la responsabilitat del qual és del tutor, tot i que la
exhaustivitat del mateix és desigual segons professorat, segons si es registren
o0 no les justificacions posteriors, etc. En tes instituts es donen algunes
peculiaritats al respecte: En el cas del IES1 la informacio sobre les absencies
registrades formen part de I'informe d’avaluacio que s’envia als pares. En un
altre cas (IES 3) existeix una carpeta individualitzada amb el registre de les
abséncies que es fa conjuntament amb un control diari dels deures, del qual el
coordinador pedagogic informa regularment a les families. En el cas del IES 7
el registre s’ha comencat a informatitzar, formant part d’un informe d’abast
académic i psico-social que inclou també les relacions establertes entre el tutor

i les families.

Malgrat I'absencia de definicions precises d’absentisme en els
instituts estudiats, més de la meitat dels centres registren tot tipus
d’absentisme (IES 1, 3, 5, 7 i 8) mentre que un de cada tres desconsideren les
abséncies que no son estrictament casos recurrents i cronics (IES 2, 4, 6).

- “Bueno, aqui tenemos los criterios (...). Absentismo total: la persona que o no se ha

incorporado desde un principio o ha desaparecido y absentismo parcial. Yo cuento
hasta 14 faltas, de ahi para abajo... (IES 4)

Val a dir que la qualitat de les abséencies justificades no és una questio
que hagi estat considerada entre els entrevistats (a excepcio del interlocutor del
IES 5), és a dir, no es questionen determinades practiques familiars
justificadores de qualssevol absencia, tot i tractar-se d’una qtiestié rellevant en
determinats tipus d’absentisme (sobretot quan respon a una manca
d’autoritat per part dels pares, resultat de la dificultat d’aquests per gestionar
situacions de conflicte amb el fill/a adolescent). Tampoc es considera, en

general, I'absentisme d’aula (absencia en determinades materies o amb
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determinat professorat) que es troba infra- representat en les dades facilitades

pels centres (a excepci6 dels IES 1, 5. 7 i 8), doncs sovint els centres tendeixen

a considerar I'absentisme quan es tracta de dies consecutius, pero s’escapen

del control dels centres restants aquelles abséncies que no sén de dia

complert sin6 en una matéria determinada, malgrat que aquesta forma

d’absentisme pugui ser tant cronica com les abséncies complertes. En algun

cas I’absencia en una determinada materia pot ser una situacié provocada,

de forma involuntaria, pel professorat, mitjancant la practca de I’expulsio

de classe.

- Estaves explicant la definicio d'absentisme: faltes injustificades i...?

- No assisténcia al centre, o dins del centre no assistir.

- Aix0 també es déna?

- Si. Hi ha casos 0 nens que provoquen la situacié de que el professor digui "mira,
escolta, surt fora un moment per calmar-te o el que sigui i després entres”, i llavors el
nen se n‘aprofita i se'n va al pati. Llavors del pati, el professor de guardia, "escolta, que
has d'anar cap amunt." | si, se'n va cap amunt pero no hi arriba, es queda... | mira, el
primer any de I'ESO els professors de guardia els hi anaven darrera, com el gat i el
ratoli.(IES 8)

En Resum :

No hi ha uns criteris de definici6 homogenis i compartits entre els
centres de secundaria per a definir quin és el nivell d’absentisme que
constitueix un requeriment d’intervencié i una amenaca per a

I’aprenentatge.

El problema de la quantificaci6é del absentisme s’agreuja davant
I’'absencia de formules de control continu, doncs no permet quantificar
les abséncies puntuals totals, ni les absencies recurrents o croniques de

caracter parcial.

Les dades analitzades, que es presenten de forma resumida en la taula

nam. 6.5, posen de manifest com existeix certa associaci6 entre els centres
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que declaren un major nombre d’absentisme (ES 5, IES 6 i IES7) i les
definicions operatives meés precises. En dos d’aquests centres (IES 5 i IES7)
les dimensions de I’absentisme es relacionen amb unes practiques de
visibilitat més grans. Es tracta d’instituts que disposen d’uns mecanisme
de control regular (control de I’assisténcia cada hora) i registren la variabilitat
de situacions d’absentisme, incloent-hi I’absentisme puntual (determinats
dies 0 a determinades matéries). També el IES 1 i el IES 8 estaria dins
d’aquest grup tot i tenir un percentatge d’absentisme desigual. Observi’s
que l'institut 4, proper a la mitjana, que es caracteritza per un registre
parcial de casos reiterats i cronics. Un segon grup es situa proper al pol
“Invisibilitat”. Es tracta de dos instituts que tenen un percentatge
d’absentisme notablement inferior a la mitjana (IES 2 i IES 3) que es
caracteritzen alhora per un control discret (no regular), per la qual cosa
I’'absentisme puntual, vinculat a determinades matéries s’escapa del
registre del centres. Per altim i en una posicio intermédia pel que fa a
I’eix visibilitat — invisibilitat trobem I’ IES 4 i I’ IES 9, amb definicions
desiguals de I’absentisme (precisa en el primer cas, tot i que excloent de
determinades situacions, i imprecisa en el cas del IES 9), en ambdds casos
amb unes practiques de control continues (totes les sessions) pero

subjectes a la discrecionalitat del professorat.

Taula nim. 6.5. Practiques de deteccio, registre, control i intervencio.
Eix 1: Visibilitat / Invisibilitat Visibilitat Invisibilitat | No Inf,
a) Definicié precisa/ imprecisa 1,4,5,6,7 2,3,8,9
a) Control continu/ control discret|1,4,5,7,8,9 2,3,6,
a) Esregistren tot tipus /7 b) només | 1,3,5,7,8 2,4, 6 9
casos recurrents i/0 cronics

Resultats: (Freqliencies acumulades | IES 1: 3 frequencia | IES 2: 3f IES 9: 1f
per cada centre en relacio a les tres IES 5: 3f; IES 7:3f |IES 3: 2f
variables contemplades) IES 4:2f; IES 8:2f IES 6: 2f

IES 3, IES 6; IES 9:| IES 4: 1f

1f. IES 8: 1f

IES 9: 1f
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2.2. Eix 2: Heterogeneitat “versus” Homogeneitat

Identificar els centres en relacio a I’eix heterogene™ tat- homogener tat,
requereix descriure’ls primer en funcié de les seves practiques d’atencio a la
diversitat pel conjunt de I'alumnat, per despres descriure aquestes practiques
en relaci6 al grup d’alumnat absentista. També s’analitzen les actuacions dels
centres de secundaria en relacio6 a I’acollida de I'alumnat a primer d’ESO, atés
gue les dificultats viscudes per I'alumnat en el transit de I’ensenyament
primari al secundari poden incidir en les dimensions de I’'absentisme. Per
altim la descripcid6 d’aquest eix requereix considerar les actuacions
especifiqgues per a la reincorporaciéo de lI'alumnat a l'aula, després d’un
periode d’interrupcié de la escolaritat, que hom pressuposa practicament

inexistents en centres amb tendéncies uniformitzadores.

a) Intervencions pedagogigues proclius a la integracié o a la segregaci®.

Hom parteix de la hipotesi que les diferents situacions d’absentisme
seran més reconegudes i tindran una resposta més especifica segons les
respostes que els centres donen a la diversitat d’alumnat (d’interessos, de
ritmes, etc.). Per aix0 en aquest apartat s’examinen les intervencions
pedagogiques d’atencié a la diversitat sota els criteris d’integracié o
segregacio de l'alumnat. Les respostes dels centres en relacid a aguesta
guesti6 posa de manifest el predomini de formules d’agrupaments de

I’'alumnat segons nivells de rendiment académic.

El recurs a les Unitats d’Adaptacié Curricular, que es tradueix en poder
disposar d’un professor més, és referit per tots els centres, a excepcié del
IES 9 a qui va ser denegada per nombre d’alumnat i de professorat del centre.
En alguns casos la UAC s’aplica indistintament a primer i segon cicle de la

ESO, i és la formula que utilitzen per un perfil d’alumnes amb “problemes



207
CAPITOL VL.
L’Absentisme Escolar a Secundaria

de rendiment”, excloent els alumnes amb perfils de rebuig i conflicte

escolar, com mostra la referéncia segtient:

Quants nanos teniu, més o menys, del UAC?

- Home, la UAC ha anat variant...

- O és aquest 10% del que em parlaves?

- No, aquest 10% que estic dient jo és dels nanos que haurien d'estar en un taller, fora
de la UAC. Aqui, el que es pot atendre bé, s6n alumnes que tinguin retard
d'aprenentatge i que no tinguin problemes de comportament. A veure, 0 encara que
tinguin problemes de comportament, que no siguin excessius. (IES 2)

La concepcio de UAC majoritariament compartida pels centres és la que
reprodueix el curriculum acadéemic de la ESO, amb un menor nivell
d’exigencia per I'alumnat, una forma de “tracking”® aplicada a una fracci6 a
les arees instrumentals (matematiques i llengua), que sol recaure en la
responsabilitat d’un professor (generalment el psicopedagog, o el professor
més novell). Es tracta d’un model que esta lluny de representar un projecte
pedagogic alternatiu i compartit pel professorat del centre. Aquest és el
model dominant en els IES 2,4,5,6 i 8. El discurs que el director del IES 4 fa
al respecte il- lustra la concepcio subjacent: “un mecanisme per “a¥ llaF a una

fraccio de I'alumnat de la resta del grup”, com es despren de la seguent cita:

Los que mas faltan son chavales que tenemos en la unidad exterior, en la UAC.
Tenemos una UAC y media, es decir, tenemos medio profesor que colabora con ellos:
en un principio, el primer curso, 17 horas (juna barbaridad!) y actualmente dedica 9
horas a los chavales y, otras 9 horas da clases normales. EI chaval estd media
dedicacién aislado en la UAC vy el resto integrado en el grupo, sobre todo en las
asignaturas mas manipulativas.(...) Ahora ya sabes que de la diversidad se le hace un
curriculum a todo y el de la UAC el curriculum tiene es atender la parte instrumental
convenientemente, en grupos reducidos y a nivel de conocimientos, lo minimo, los
instrumentos més fundamentales. A nivel de curriculum oncreto: recortar y quitar

6 Existeixen diferents divisions internes a I’escola segregada, sota un curriculum aparentment
homogeni. Una primera formula consisteix en establir tantes agrupacions com sigui possible,
des dels grups de més capacitat fins arribar als Gltims grups. Es el que en I’area anglosaxona
es denomina *“streeming”. Una altra variant, denominada “banding” consisteix en
I’establiment d’agrupacions per capacitats i resultants en base a criteris de dimensions del
grup, de tal forma que resultin manipulables. Per Ultim, I'agrupaci6 pot portar-se a terme
materia per materia, en totes les matéries o en algunes d’elles, aquest practica d’agrupaci6 en
algunes matéeries és comunament coneguda amb el nom de “setting”. En pro a la simplificacid,
el terme “tracking és empleat de forma generalitzada als EEUU, Australia i Nova Zelanda per
a designar totes les variants assenyalades. (Ferndndez Enguita; 1985. “Integrar o Segregar”
Cuadernos de Pedagogia, Ed. Laia. Barcelona, p. 117.)
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materias, para que dar inglés al que ya le cuesta aprender el castellano, mejor que no
tenga dificultades afiadidas. Y, por ejemplo, en vez de dar dibujo, mejor dar tecnologia.
Ademas luego el curriculum es limitado (IES 4)

En altim terme, el recurs a la UAC és una practica encoberta de
distribucié de l'alumnat en una via terminal e irreversible, sota un
curriculum aparentment homogeni, que es pressuposa flexible perdo de

mobilitat escassa, i predominantment descendent.

Aviam aqui hem establert diferents tipus de nivells diguem-ne, dins del que seria el
nivell classe que era el nivell classe normal surt en algunes matéries un grup
d'ampliacio (...) hi ha un extra grup de refor¢ i hi ha un determinat que se'n diu
UAC, unitat d'atenci6 curricular, bé exactament no sé qué vol dir (...) certs nanos de
tipologia...no...no, no diria conflictiva del tot pero en tot cas de rebuig total al que fa
I'Institut van a alla (...) En principi I'UAC forma part del que seria un curriculum
flexible, vull dir com els de refor¢ i com els d'aplicacid, tu vas bé vas al d'aplicacio
deixes d'anar ve i tornes a anar al grup classe, vas pitjor i tornes al de reforg, vas fatal i
passes a I'UAC, ara la realitat és que des de que esta I'UAC no s'han fet canvis
perque la realitat és que estan tant.. tant al marge dels alumnes normals que és fa
dificil la reinsercié6 tot i que hi van certes hores, hi ha certes materies que per
guestions estrategiques no tenen UAC, estratéegiques o que no hi hagut hores
disponibles. (IES 5)

La teoria és que la UAC és una unitat, un recurs d'adaptacié curricular: flexible,
entrada i sortida, mobilitat... i tal. Perd clar, com que tenim alumnes amb unes
deficiéncies molt greus, la UAC és un lloc que hi ve un nano que no continuara. Algun
ha pujat...I la idea és aix0, que la UAC sigui cada vegada menys un lloc de "parking" de
la gent que no segueix, i el que hem de fer... Bé, el que estem fent ara i per I'any que ve
és aix0, fer un pla d'adaptacié curricular amb...una programacié adaptada, unes
estrategies didactiques, un tipus de ritme d'aprenentatge més lent, i aleshores aquests
nanos doncs, ... treure'ls gradualment. Perd s'ha d'adaptar a nivell global, en grup.
Llavors la UAC famosa que teniem la convertiem en una aula- taller per a casos ja molt
greus, perque sino es barreja tot, i és questié que sigui un treball una mica eficag, no?
(IEST)

Només en tres instituts s’esta plantejant una concepcié diferent de la
UAC, en base al treball per projectes, concebuda com una aula-taller, i
compta amb la implicacié d’un grup de professorat. Aquesta opcié s’ha
comencat a experimentar en els IES 11 3 i es preveu desenvolupar en el IES 7.
Respon a una concepcio de la UAC adaptada a un perfil d’alumnat de rebuig
escolar, dins del qual tenen cabuda les situacions d’absentisme que no son
croniques.

1- Els de la UAC a veure... nosaltres aquest tema de la UAC... és un tema nou. A veure,
nosaltres I'any passat ja teniem la UAC per0 va ser instrumentals, o sigui, d'alguna
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manera el que féiem era tothom...era com de reforg. Aquest any ja s'ha fet la UAC
amb la classe, l'aula - taller... si vols després te I'ensenyo.

- Si.

1- A l'aula - taller el que vam fer és... els alumnes estan en crédits variables, estan amb
la resta a la tutoria i I'educacio fisica. A les altres classes estan amb grup UAC, pero et
dic que de moment I'estem valorant. Estem valorant aquest tema, eh?, (IES 1)

(...) de fet hi ha tantes UACS com centres, eh? | aix0 és una passada. Una de les coses
de la nostra reflexio també va ser precisament aix0, és a dir que: “no hi ha una
implicacio de criteris, que si és una UAC, que si son Aules - Taller..” Que el
Departament d'Ensenyament et déna una persona pero no et déna cap recurs material
ni cap pressupost associat, res. (...) Ara tenim una UAC de projectes aixi globals. Aixo
que has vist, el de la peixera, és el projecte d'aquests dos Ultims trimestres que es
diu "La vida al litoral i la pesca”, i llavors al voltant d'aixo s'han fet tota una colla
d'activitats. Nosaltres I'any passat... per exemple, els dos primers anys, un nano, que
ara ja ha deixat de venir, que quan teoricament feia sisé el teniem cada dia a I'hora del
pati aqui, penjat a la tanca, doncs durant dos anys I'nem tingut, I'hnem aconseguit tenir,
cosa que ell en una classe normal no hauria estat. (...) Es el tercer curs, portem tres
anys. Formalment en tenim catorze (s refereix als alumnes de la UAC) dels quals n'hi ha
quatre que tenen una assisténcia molt poc regular. Dos s6n de segon cicle i dos sén de
primer cicle..., jo crec que els alumnes que estan a la UAC consideren que és un
privilegi estar alla dins, és a dir, per a ells castigar-los és fer-los fora de la UAC. (...) si
que és veritat que el que hem fet és canviar el model de UAC, és a dir que no hi ha
una persona que se n'encarrega, siné que hi ha un equip de tres o quatre que hi
treballen, tenim una reunié setmanal els quatre de I'equip, jo també hi participo; i
llavors per tant vol dir que ens hem anat fent la UAC a la nostra mida, no? (IES 3)

(...)Tenim una UAC i mitja aquest any, I'any que ve dues, i l'any que ve muntarem
una aula-taller que sera realment la UAC, UAC. | l'altre, el que farem sera... Les
famoses UACS que hi ha als centres intentem fer grups més o menys ordinaris, perque
aixd de la UAC és molt marginador i segregador, amb adaptacions curriculars, de
forma que tots els professors es vegin implicats. Es una cosa a part ( I'aula — taller)
que seria el que entenem per UAC: una aula - taller qué vol dir? Que hi ha casos que
no poden ser de cap manera ni adaptacions ni res, és allo de fer un programa
totalment modificat, és a dir un tipus d'ensenyament... centres d'interés... Una mica
com si fossin alumnes de primaria, es fa un ensenyament basic, només basic...el que és
bo per aquesta gent & orientar-los o preparar-los, d'alguna manera, per un examen
d'accés als Cicles Formatius o PGS, perqueé una altra cosa és enganyar-se a un mateix
i als altres. Fem una aula- taller de primer cicle i una de segon cicle, n'hi hauria uns
dotze o quinze al primer cicle i quinze, setze o divuit al segon cicle. Més o menys al
voltant... entre vint i trenta. (...) Els absentistes diriem més cronics o persistents...
aquests son dificils... la problematica d'aquests absentistes va lligada a problemes
conductuals o problemes familiars, que dificilment sén recuperables i en tot cas I'Gnic
gue es pot fer és intentar derivar- los a l'aula - taller, a la UAC. Alguns aguanten aqui,
nosaltres fem el que podem amb les UAC, pero que la major part es perden. (IES 7)

Paral- lelament a les experiéncies de les UAC els centres practiquen altres
formules per respondre a la diversitat: refor¢ escolar i agrupaments segons

nivells, que responen a tres models diferenciats:
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Un primer model caracteritzat per la organitzacié del grup classe en

base a criteris d’homogeneitat de I'alumnat (grups segons nivell
academic) per cursos. Aquests agrupaments tant a primer com a
segon cicle de la ESO, tot i que es circumscriuen a les arees

instrumentals (IES 2,4 5, 6). També IES 9 estaria proper a aquest primer

grup, sota la “necessitat” d’alimentar la seva propia oferta de
batxillerat. Aquest grups d’instituts es caracteritzen alhora per
utilitzar el recurs a les UAC com a mecanisme per a treballar nivells

academics inferiors en el marc d’un curriculum homogeni i

basicament académic.

El seqon model, es basa en criteris diferents d’organitzacié del grup

classe segons el cicle de secundaria del que es tracti. Aixi, en el segon
cicle de la ESO la organitzacié del grup classe vindria donada per
criteris d’homogeneitat de nivells academics, en les arees
instrumentals, al igual que els instituts anteriors, pero circumscrit al
segon cicle de la ESO. En el primer cicle de la ESO predominarien les
formules d’agrupaments heterogenis de I’'alumnat amb independeéncia
dels seus nivells de rendiment, i per tant I’aplicaci6 de mesures
individualitzades dins del grup classe. Aquest model és descrit pels
IES1 on predominen les agrupacions per nivells en les arees
instrumentals a partir de tercer i pel IES 3, en transit des de practiques
d’agrupament flexibles en dues arees, a segon curs, cap a un
plantejament d’agrupament per cicles en les arees instrumentals
alternat amb un treball a diferents nivells dins l'aula mitjancant
materials especifics, a l'area de ciéncies. També el IES 7 s’esta
plantejant una proposta similar d’agrupament flexibles en les arees

instrumentals, en el segon cicle de la secundaria obligatoria. Els

centres propers a aquest model es caracteritzen alhora per concebre
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unes UAC alternatives al model académic dominant, en base a la

recerca d’un projecte pedagogic proper al que serien les aules taller.

El tercer model, vindria definit per I’establiment de grups heterogenis,

amb independéncia del cicle de secundaria del que es tracti. A la
practica, aquest model de maxima comprensivitat és absent en la
practica totalitat de centres estudiats. Només el IES 8 descriu
practiques de no configuracié de grups, reduint I’atenci6 a la diversitat
a les classes simultanies de reforg, fora de l'aula, en les matéries
instrumentals, i per a grups molt reduT ts (dos o tres alumnes). A la
practica aquest model es caracteritza per utilitzar metodes pedagogics
uniformes pel grup classe, d’acord als parametres académics que fins i
tot s’apliquen a la concepcio dels credits variables.

“ Per exemple, els nostres credits variables, a primer sén orientats més que res a

reforcar les instrumentals. A segon ja comencen instrumentals i idioma, i a tercer, com

que ja és obligatori que han de els fer crédits variables socials, d'ampliacio de

matematiques i de ciencies naturals i tot aixo0, director técnic i coses semblants, llavors

jaels fem d'ampliacié. Pero sobretot a primer son credits variables en el sentit
d'ampliacio dels coneixements de les instrumentals. Es déna prioritat a aix0”. (IES 8)

En resum, I’analisi de les dades mostra com:

No existeix cap institut de secundaria que sigui integrament
comprensiu 0 segregat: Practicament cap centre te unes practiques
d’heterogeneitat absoluta, de no agrupament per nivells, sind que
predominen les formules mixtes i la combinaci6 de criteris flexibles

d’agrupament de I'alumnat.

Els centres introdueixen formules per agrupar segons nivells, en
temps diferents: a primer o segon cicle de I’ensenyament secundari
Tanmateix perviuen formules de “setting”, és a dir, agrupacions de
I’'alumnat segons nivells, per a les assignatures que es consideren

academicament fonamentals (matematiques i llenglies) amb formules
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de streeming, o separacions de I'alumnat en les Unitats d’Adaptacio

Curricular, per a un 50% del desenvolupament curricular.

Tots els centres de secundaria estudiats, sense excepcid, tenen una
Unitat d’Adaptacié Curricular, si be hi ha diferéncies en quant a la
concepcio d’aquesta: com a recurs academic de reforg escolar, o com a

recurs alternatius al curriculum académic.

b) _Intervencions individualitzades versus intervencions estandarditzades’.

Les formes de donar resposta a la diversitat de I'alumnat semblen
relacionar-se amb les intervencions que els instituts desenvolupen sobre
I’absentisme. EI model 1 ‘t’agrupament de I’'alumnat segons nivell academic”
coincideix amb unes practiques d’intervencié contra I’absentisme de caracter
homogeni (IES 2,4, 5 i 6), mentre que la pluralitat de respostes davant
I’absentisme es produeix en aquells instituts que tendeixen a formules de
resposta a la diversitat en base a criteris d’heterogene tat i individualitzacio
“agrupaments heterogenis” (IES 1 i 3) o “agrupaments per cicles” en les arees

instrumentals, flexibles segons nivells (IES 7).

En general, predominen les intervencions diferenciades segons cicles
I edats de I'alumnat. Es podria dir que a primer cicle de I’ensenyament
secundari les formes de respondre a I’'absentisme estan mediatitzades per la
intervencié sobre la familia, similar al que succeeix a I’ensenyament
primari8, mentre que a segon cicle de la ESO les formes d’intervencio
estarien més centrades en la voluntat de I’'alumnat i per tant més properes a
la vella realitat del batxillerat: menor control i adhuc expedients i

derivacions a altres programes i centres.

7 En base a un protocol o pla dissenyat per a la intervencié homogenia.

8 El seguent capitol esta integrament destinat a I'analisi de les practiques d’intervencio i
interpretacions que els centres de primaria elaboren en relacié a I’absentisme.
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Fins i tot en els centres més proclius al seguiment individualitzat es

donen practiques antagoniques entre cicles, justificades, en algun cas, per

la superaci6 de I’edat obligatoria (IES 1,3, 71 9).

El nostre absentisme, el més elevat és a quart. Perd no ho podem tractar de la mateixa
manera perqueé sén nanos que tenen ja setze, disset, i fins i tot divuit anys... i llavors
el tema ja el tractem d'una altra manera, fem derivacions a programes de garantia
social i etc. | de l'altra banda tenim el primer, el segon i el tercer d'ESO que si que sén
alumnes ja dels centres vinculats i que ja van comencar la Reforma. El tema de
I'absentisme a nosaltres francament és completament diferent, o sigui, el seguiment que
fas a aquests nanos... no estas darrera d'ells perqué ja tenen molts disset i divuit anys,
eh? En canvi amb els "petits" si que realment és important en aquest sentit (...) “La
sancié doncs vindra donada per l'instructor o ja la normativa del decret de drets i
deures dels alumnes, eh?, aix0 per una banda, no? Aix0 serien doncs els alumnes
aquests que es queden a casa, pero clar, sén els alumnes que s6n vagos, que no els hi
agrada i que a veure, nosaltres a quart el que hem fet moltes vegades és buscar una
derivacié a programes de Garantia Social, perqué ja s6n nanos que tenen més de setze
anys.(IES 1)

- 1 en el cas d'absentisme recorrent? - Aixo és parlar amb la familia, si és per una causa
en concret. Tenim una persona que ha de portar la germana a l'escola i I'ha de deixar a
les nou, per tant a les vuit no pot venir, llavors una de dos et poses en plan burro o
intentes comprendre que al igual no poden fer-ho d'una altra manera i ho negocies
d'alguna manera, i dius val perfecte signeu-me aquest paper i a veure que puc fer (IES
9)

Només al IES 2 es dona una resposta homogenia amb independéncia del

tipus d’absentisme. Consisteix en la sancié mitjancant expedient; practica

contraposada a la del IES 5 que utilitza el recurs a I’expedient quan es

considera que es tracta d’'un alumne “recuperable”

- Quan obres un expedient? Quan creiem que mitjancant I'expedient s'ha de
recuperar. Si I'expedient no recupera un nano, nanos que van venint eh! No estic
parlant de que hagin desaparegut, nanos que van venint, si alguna vegada veiem que
...per recuperar-los potser cal donar-los un "toque", i obrir un expedient, és un "toque"
que se'ls fa...

- la quin perfil de nanos serveix aixo?

- El perfil de nanos que tenen alguna vinculacié al centre, o sigui hanos normalment
que no van ve en els estudis perd d'alguna manera tenen l'objectiu de treure's el
graduat o I'esperanca final de treure's el graduat. (IES 5)

En el cas del institut 4 per la inhibici6 o abséncia d’intervencié es

caracteristic en els casos d’absentisme cronic (homogeneTtat per inhibicio).
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Hay dos tipos de absentismo, fundamentalmente: el total y el parcial... - En el parcial,
no cabe duda de que segun el promedio no hace falta tanto la intervencién de las
asistentas sociales, sino que somos nosotros directamente. Pero a mi los casos que me
preocupan son estos, los duros. La estrategia que llevamos es la de seguir a aquéllos
que vemos mas accesibles (acceso a las familias y predisposicion de los padres). Es
decir empezamos por ahi (por los mas faciles), en vez de ir a buscar los casos indtiles.
(IES 4)

Tot i que la practica de la negociacio amb I'alumnat, de segon cicle de
secundaria, no esta generalitzada, es dona en tres centres (IES 3,7 i 9)
caracteritzats, alhora, per donar respostes variables i flexibles segons les

situacions.

..Jo amb aquesta familia un dia vaig arribar a un acord, que estarien aqui si s'ho
guanyaven, que si no s'ho guanyaven els faria fora, i aixo és el que... Ho vaig dir a tres,
amb dos m'ha funcionat i amb aquest no. (IES 3)

A tercer no es truca a la familia pero es porta el control de la falta d'assisténcia. Es
considera que el tercer d'ESO és com el primer de BUP antic i que hi ha d'haver un
control més personal: es parla amb el nano_i bé, si el nano no respon doncs també es
truca a la familia. Es a dir, el tutor en principi amb els casos a partir de tercer d'ESO el
que s'intenta fer és investigar a través de I'alumne el que ha passat (IES 7)

... . Al primer i segon cicle el problema és que el referent del BUP, de la FP i de I'ESO és
molt nou encara, i llavors(...) Hi ha una sensibilitat quan es tracta de primer cicle, i el
control més estricte es fa al primer cicle. Al segon cicle no és que es baixi la guardia,
pero si que hi ha més possibilitats de negociar, de tractar d'arribar a un acord. Perqueé
és una edat molt tipica en la que la gent comenca a fer tonteries, comenca fer
campanes... Es un moment de canvi, de crisi molt forta, i llavors aqui has d'entrar en un
joc molt especial, i aix0 depen també de la persona adulta. ... No pots fer gent lliure si
no es dbna la possibilitat que ells analitzin el que fan, i que de tant en tant facin alguna
errada. (IES 9)
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c) L’Acollida individualitzada “versus” abséncia de mesures d’acollida

individualitzades

Les actuacions dels centres de secundaria per acollir I'alumnat de nova
incorporaci6 poden ser considerades una mesura de prevencio de
I’absentisme escolar en tant en quant permet apropar la nova realitat escolar a
I’'alumne, pero es tracta també d’una variable que contribueix a definir les
practiques d’homogeneT tat o heterogenew tat dels centres respecte de
Ilalumnat, en general, i respecte de I'alumnat absentista en particular. Tot i
predominar les practiques d’acollida de caracter general, adrecades al
conjunt del nou alumnat, en quatre instituts (1,3,7 i 9) es contempla un pla
d’acollida individualitzat que permet disposar d’informacions particulars

sobre I’'alumne que excedeixen I’'ambit estrictament académic.

I el que és el pla d'acollida... el que fem és que al setembre doncs llavors reunim els
nanos en grups de deu i omplen unes dades, i es fa sobretot... a veure, el tema
d'omplir dades és per tenir-los... bé, son dades personals tal i qual... es fan i el
professor fa una entrevista individual de deu minuts amb els nens. Després nosaltres
fem... o sigui, el que és els professors d'instrumentals en reunim... perqué a vegades
nosaltres tenim moltes informacions, no?, perd sempre a vegades son parcials, 0 son
diferents criteris, a veure, no sé..llavors fem una prova d'instrumentals, fem una
prova... sobretot pel tema de la diversitat, eh? A veure, perque s6n nanos que aniran
amb la psicopedagoga a fer, en grups reduw ts de deu nanos o menys, a fer les
instrumentals, matematiques, catala i castella. (IES 1)

Dos dies abans de comencar les classes doncs fem una entrevista personal a cada
criatura..., amb el nano. Algunes families hi volen ser presents i els hi diem que no, que
aix0 és el nano que hi ha d'estar. Hi ha algunes mares especialment molt amor nades
perqué el seu fill o filla als dotze anys ve a l'institut. Llavors als professors de primer
ens reparteixen els alumnes a entrevistar, tenim un petit protocol d'entrevista, més
que res per trencar el gel i perqué després aixd es passa al tutor corresponent i
s'afegeix a la informacié que tenim de les escoles. | després, una vegada hem fet aixo,
doncs després ja ve la feina de tutoria. (...) | una de les coses que nosaltres fem a
comencament de curs, quan els nanos ja porten aqui una mica més d'un mes, és fer-los
una tutoria, una enquesta de valoracié del funcionament, i una de les coses que sempre
els hi preguntem és quin grau de control creuen que hi ha, i normalment acostumen a
dir que molt més que a l'escola. El qual no vol dir que no sigui veritat, pero en tot cas,
com que ja no se'n recorden del que tenien a l'escola.. Els hi preguntem quines
expectatives tenen en el centre, qué és el que més els agrada, en quines assignatures
creuen que estan més preparats, qué és el que els hi fa més por, qué els hi agradaria...
qué esperen de l'institut, qué pensen d'ells mateixos com a estudiants... Es aixo. (IES 3)

- A veure, aix0 és una cosa que també anem aprenent, perqué és clar, una realitat que
tu no coneixes i que te la trobes al primer any, al segon incrementada, i al tercer, que ha
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estat aquest any, sUper incrementada, doncs... bé, no ho preveus. Nosaltres sempre,
des del primer curs d'ESO, el que féiem era una setmana d'acollida: ensenyavem el
centre als alumnes, fer unes primeres reunions amb els de primer, explicar una mica
el funcionament, i sobretot els tutors, a la classe, doncs explicar com funciona i tenir
una entrevista personal per saber una mica la situaci6. Partiem de l'informe de
primaria que teniem, perd és clar, I'informe de primaria tampoc no donava gaires
dades.(IES 7)

Predomina la intencio de recaptar informacio sobre I'alumne i la familia,
i d’utilitzar sistemes d’acollida personalitzats que a la practica resulten poc

viables per la baixa disponibilitat de temps:

- Quan es formalitza la matricula es fa una entrevista a la familia. Hi ha un questionari,
i en aquest questionari es pregunta una mica de tot. Situacié de la familia, estructura, si
tenen ajuts o relacions amb Serveis Socials, si el hano és de tal manera a casa, si coneix
a noves amistats, si estan contents del col- legi on anava, si han tingut algun problema
que t'ho expliquin, perqué llavors veus una mica quina dinamica porten, si el nano
funciona o no funciona acadéemicament...tota aquesta informacié es recapta.

- Teniu historial familiar?

- Si, a banda de la fitxa que arribi de I'escola de primaria.

- Aqui vam fer... o sigui, hi ha sistemes que et semblen que son ideals, perd que
després no et deixen aplicar perqué no et donen temps per fer-ho. L'ideal és que tinguis
uns dies per rebre els alumnes de forma individual, amb una persona que els faci una
mica de guia que no sigui el tutor, que sigui un professor. Potser és interessant que
sigui un dels professors que tingui, pero tampoc és absolutament necessari. Que li
preguntin, que li ensenyi el centre a grups molt redu ts d'alumnes... aixo és I'ideal. (IES
9)

En alguns centres el Pla d’Acollida es circumscriu a les reunions
informatives que el centre estableix basicament amb les families abans i

després del procés de matriculacio.

Primer fem una jornada de portes obertes per la gent interessada en matricular-se, i fins
i tot entrevistes personals, si la gent demana dia (...) Llavors, al Setembre fem una
setmana d'acollida, fem un dia de recepcié pels alumnes, els dos primers dies fem unes
activitats amb els tutors, i després una entrevista, es convoca una reunid, una
assemblea amb els pares. (IES 2)

Un cop s'acaba la matricula fem una convocatoria als pares dels matriculats i se'ls hi
afina el funcionament del centre en quant a les normatives, quotes que convindria
pagar i coses d'aquestes...és molt més real, molt més de practica de cara ja no a que
t'animis a venir sind que ja que estas aqui ho fem d'aquesta manera; aixo abans del
juny. Quan passa l'estiu se'ls torna a convocar per fer la reunié d'inici i aixo ja se'ls
explica com queda tot perqué la normativa del centre s'acaba al setembre, aleshores
s'explica tot, les sortides que faran i com va lligat tot i en cas de conflicte com han
d'actuar, tot el tema no? Un cop passen tres setmanes o un mes hi ha el que es diu
I'avaluacié inicial i aleshores fan una reunié d'aula, que és una reunié on el tutor parla
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del funcionament dels nanos dins de l'aula, no del cas concret. | a partir d'aqui hi ha
dues reunions del tutor amb els pares. (IES 5)

Abans de comencar el curs fem una reunié amb els pares, on parlem de qué farem, que
faran els nanos, una presentacié de la Reforma i després el que realment faran aqui.
Presentacié del tutor, que per norma general ja se sap qui és, i abans de tot aixo
nosaltres ja hem rebut informaci6 de les escoles de primaria. “... nosaltres el que fem és
que la tutora, el dia de la reunié amb pares, fa una presentacié del que vol fer amb el
curs, quins objectius té i tot aixo. A part de si hi son, perqué a vegades el problema
també és l'assisténcia dels pares. | aqui qué passa? Que es fa sempre alld de "bueno, y
usted que horas tiene , qué dia quiere venir, o qué dia puedo venir a hablar, o como
puedo contactar..." Llavors la tutora o el tutor et dona el teléfon, el dia que tindra de
tutoria, i a partir d'aqui ja comencem la relacié amb la familia. (IES 8)

En definitiva, els centres publics de secundaria han comencat a treballar
recentment els sistemes d’acollida de I’alumnat, per tal de llimar les dificultats
de la transicié de nivell academic i de canvi de centre que suposa el pas de la
primaria a la secundaria, i contribuir a crear un clima favorable a I’assisténcia
continuada. Tanmateix resulta fonamental proveir-se de fonts d’informacio
per identificar els estudiants amb risc d’absentisme i en risc familiar i/0 social
Tot i aixi, aquests sistemes estan encara molt poc desenvolupats en els centres

de secundaria.

d) Mesures especifigues de reincorporacié de I'alumnat a I'aula *“versus”
abséncia de mesures especifiques

La interrupcié reiterada de la escolaritzacio comporta per a I'alumnat
una dificultat academica per seguir el ritme d’aprenentatge establert. Aquesta
dificultat és resultat de les regles de sequéncia a partir de les quals el
professorat estableix la successido de continguts i de ritme en el procés
d’aprenentatge. El fet que aquestes regles de sequeéencia siguin implicites,
nomeés conegudes pel professorat, i uniformes per a tot un grup d’edat,
dificulta les possibilitats d’enganxament de I'alumne absentista,
particularment en els casos recurrents. Malgrat la dificultats de
reincorporacio cap centre de secundaria defineix una practica d’intervencio

sobre aquest aspecte.
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L’abséncia d’intervencions és generalitzada a tots els IES, si s’exclou
el recurs a la repetici6 que algun centre (IES 1) es planteja davant

determinats tipus d’absentisme.

Evidentment aquests nanos ja porten un endarreriment, pero si s6n nanos que
normalment no fan res a classe perqueé I'absentisme pot jugar,... va lligat, tampoc si li
dones més feina no fara res. Nosaltres ara el que ens estem plantejant és la repeticio, la
repeticio fins i tot d'un primer o d'un segon d'ESO.(...) Tenim una nena que se'n va anar
a Valéncia i l'altre dia va venir i va dir "que se queria matricular de tercero". Le dijimos
"¢ de qué de tercero? Tu si te matriculas en algo te matricularan en segundo”, perqué és
que no... ha faltat sis mesos.

El seguiment individualitzat i la recuperaci6 addicional mitjancant un

tutor personal és també un recurs referit en el cas del IES 3.

L'absentisme quan es despenja, depén molt de cada cas, pero els que... O sigui, ens
costa molt d'integrar-los a classe, ens costa molt. Perqué fins i tot a algun de primer li
vam a anomenar un tutor personal, i aquest tutor personal. Doncs el tutor personal el
que havia de fer era recollir la feina que li passaven els altres "profes" i llavors un dia a
la setmana, el dimecres, que acabem... bé, els de primer aquests acaben a la una, doncs
de una a dues el profe havia d'estar amb ell. Qué ha passat? Doncs que el tio deixava
de venir els dimecres. (IES 3)

Pero les dificultats per obtenir un rendiment escolar satisfactori s6n
notables, tal i com assenyalen els IES 3 i 7, malgrat que s’atribueixin al tutor

unes funcions especifiques per millorar el rendiment d’aquest alumnat.

- Aix0 és un problema, perque clar, I'absentisme després té una série de repercussions
importants. O sigui... el "tio", o la noia, té una imatge, davant dels altres, i aqui es

genera una dinamica una mica perversa, a vegades. Es que és una imatge que té davant
dels altres i davant del professorat.... "Hola, ¢que tal? jPor fin!" Coses d'aquestes, i
intentes entrar. Ara, aixo depén molt del "profe” i de cadascu... De vegades si que el
recuperes, o almenys aguanta I'escolaritzacid, acaba I'ESO, la qual cosa no vol dir que la
superi, pero almenys aguanten. (IES 9)

En algun cas l’absencia d’intervencions queda justificada per tal
d’evitar el conflicte escolar que s’originaria en cas de reincorporacio:
No hi ha cap problema. Home, el que passa és que el rendiment és baix, sense que

I'alumne sigui incapag, que no ho és. Simplement, que no li agrada.
- Com es re- insereix a l'escola, un nano absentista?
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- Es que no puc parlar més que per aquell cas que et dic de tercer (...) aquest ve, el que

li passa és que...ja és gran, té quinze anys, simplement que diu que no vol estar a
I'escola. No és conflictiu, aquest no té cap problema de conflicte, aquest nen esta a les
classes. Treballa poquissim pergué no li agrada, perd no crea cap conflicte, quan ve es
reintegra a la seva classe, amb els seus companys, normal. | després potser falta i torna
a faltar i alguna setmana no ve o el que sigui, pero quan ve...i ell, ho dic francament,
simplement no li agrada estar aqui a I'escola, i prefereix estar al carrer fent altres coses.
(CE_IES 2)

Tot i no ser una practica molt referida, existeixen indicis de la inhibicio
d’alguns professors davant I’absentisme quan I’alumnat es considerat alhora
“confictiu”?:

“Quan I'alumne és un nano d'aquests molt problematic i que diguem-ne faria més favor

al centre si no hi fos que... doncs clar les cartes es continuarien rebent pero clar els

expedients que se li obren sbn més per motius més perillosos que no pas d'absentisme”.
(Dcc-1ES5)

Tot i que alguns instituts es plantegen el dialeg entre tutor i alumne o
familia a fi de persuadir a aquest a canviar la seva actitud davant la
escolaritzacio, la manca de preocupacio academica és palesa. El dialeg amb
lalumnat no s’acompanya de cap recurs educatiu complementari o
alternatiu (IES 4,6,8). Només en algun cas excepcional aquest dialeg genera
un procés de negociacié i compromis entre I’escola, 'alumne i la familia, la
recompensa del qual és I'atencié personalitzada, tot i que amb resultats

desiguals, com posa de relleu el director del IES 3.

(...) Amb un alumne que hem expulsat del centre, que és un dels fracassos de la UAC,
diguem-ho aixi, bé, que va estar a la UAC (que I'altre no era de la UAC, pero aquest ens
desmuntava la UAC), i el vam recomanar al curs normal per dr.. bé, aquest tio
intel- lectualment té mancances perquée no s'hi dedica pero pot tirar quan vulgui, pero
un tio molt mal parit. Llavors, amb aquest precisament vam intentar amb la familia,
ara que les coses ja anaven molt mal dades, doncs que la familia firmés un contracte.
I amb aquest alumne de la UEE també ho vam fer aixo, amb ell. Pero el contracte

° Altres dades avalen aquesta hipotesi, com les referides en I'estudi de: Anson Llera et al, on
els autors rebel- len la existéncia d’un alt percentatge d’alumnat que faltava a classe alguna
vegada o amb freqiiéncia sense rebre cap demanda de justificacié per part del professorat.
Segons els resultats de I'esmentat estudi un 21% de I'alumnat que faltava amb freqiéncia
indicaven que el professorat els hi deia que “aixi no molestaven”. Per a una informacié més
detallada veure: Ansén Llera, J.L., i Garces Campos, R (1987) De la escuela a la calle: la
socializacion de los jovenes de 14 a 16 afios no escolarizados. Direccién provincial del Ministerio de
Educacion y Ciencia, 175, p.
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deia coses com: "em comprometo a arribar puntualment cada dia al mati i a la tarda, i

non

si no arribo admeto que se m'envii cap a casa". "haig de portar el Il apis, "el boli" i tot
aixo, i siné admeto a que se m'envii a casa a buscar -ho i al cap de deu minuts ja

tornar a ser aqui”, "si no em porto correctament admeto que se'm faci fora i no em

quedo al corredor sind a casa", i llavors al final deia "si en un mes compleixo
aguestes coses tindré dret a rebre una atenci6 personalitzada.” Aixo és el que vam fer
amb aquest que encara tenim a l'aula, eh? Ens ha anat molt bé, amb el primer nano
vam poder... perd amb aquest no. Amb aquest la mare va dir en principi que si, pero
quan es va posar en funcionament, va dir que de cap manera, diu "no, no, vosté té ragd,

jo no puc jo no puc fer tornar el nano a l'institut”, "pero vosté ho ha acceptat, aixo." No
vol? Bé, doncs llavors anem per I' altra via, expedient disciplinari, i expulsid.”. (IES 3)

En conclusio:

Una major diversificacio en les respostes a I’'absentisme es produeixen
en aquells instituts que tendeixen als agrupaments heterogenis a
primer cicle i homogenis al segon cicle, segons nivells (IES 1, IES 3 i
IES 7), mentre que les tendéncies una major segregaci6 de I'alumnat
des del primer cicle de la ESO coincideix amb una major tendencia a
donar respostes homogeénies al llarg de tota la ESO i a la inhibicid
davant [I’absentisme. Tanmateix, sota formules aparentment
“comprensives” d’organitzacié escolar també es produeixen reaccions
d’inhibicié o respostes homogeénies als diferents tipus d’absentisme

recurrent i cronic (IES 8).

= Les diferents situacions d’absentisme son meés reconegudes i tenen una

resposta més especifica en aquells centres més proclius a les

intervencions educatives d’atencio6 a la diversitat.

= Pero fins i tot en els centres més proclius al seguiment
individualitzat es donen practiques antagoniques entre cicles, amb
intervencions similars a les practiques de I’ensenyament primari en el

primer cicle de la ESO i a les practiques de batxillerat en el segon cicle.
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= Les estrategies d’intervencio diferenciades segons cicles de la ESO sén
justificades en termes de “dotar de major autonomia a l'alumnat”,
conforme augmenta la seva edat, prescindint de les intervencions amb
la familia, pero la practica de la negociacio amb I'alumnat al segon
cicle de la secundaria es molt infreqlient (només en 1 de cada tres
centres), resultat que reafirma una certa tendencia vers la inhibicié

dels centres en aguest aspecte.

» La interrupcio reiterada de la escolaritzacié comporta per a I’'alumnat
absent una dificultat per a seguir el ritme establert a I’'aula. Aquesta
dificultat resultant d’unes regles de sequencia i de ritme molt
marcades dificulta les possibilitats d’enganxament de I'alumne
absentista. No obstant els centres estudiats no contemplen estrategies
especifiques d’intervencid sobre aquest aspecte, a excepcio dels IES 1
i IES 3 que refereixen el recurs al suport escolar fora de I’horari lectiu

en coordinacio amb el tutor corresponen.

= Per ultim, val a dir, que predominen les practiques d’acollida de
caracter general, adrecades al conjunt del nou alumnat. Tot i aixi
guatre instituts (1,3,7 i 9) contemplen un pla d’acollida individualitzat,
per contribuir al disseny d’intervencions educatives adaptades a la

heterogene™ tat de I’'alumnat.

= Endefinitiva, sota I’eix homogener tat/heterogene tates classifiquen els
instituts 2, 5 8 (en el pol de maxima homogene tat), segut dels IES 4 i
6. Els instituts 1,3, 7 i 9 presenten unes practiques d’acollida i unes
intervencions en situacions d’absentisme més proclius a la

individualitzacio.
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Taula 6.6. Practiques d’intervenci6 heterogénies versus homogeénies.

Practiques d’intervencio. A | B | No Inf.

Eix 2: Heterogeneitat / Homogeneitat

a) Practiques d’integracio a primer cicle 1,3,7,8 2,4,5,6,9
b) Practiques de segregacio a tota la ESO

¢) Intervencions individualitzades/ 1,3,7, 9, 2,4.5,6,8
d) Intervencions estandarditzades

a)Acollida a I’'alumnat individualitzada/ 1,3,7i9 2,5,8 4i6
b) Abséncia de mesures d’acollida
individualitzada

a)Mesures especifiques reincorporacio/ 1,2,3,4,5,6,7,9
b) Abséncia de mesures especifiques .9,
Resultats IES 3: 3 IES 2: 4 IES 4:1
IES1:3 IES5: 4 IES6:1
Per a cada Institut s’expressa el total de variables IES7: 3 IES 8: 3
presents en relacid a I’eix considerat IES 8: 1 IES 4: 3
IES9: 2 IES 6: 3
IES1:1
IES3:1
IES7:1
IES9.2

11

2.3. Eix 3: Internalitzacio “versus” externalitzacio

L’eix internalitzacié - externalitzacio és la tercera dimensio que ha estat
considerada per analitzar les practiques d’intervencid dels centres de
secundaria contra I’absentisme. Tal i com es descriu en el capitol cinqueé,

aquest eix es defineix en base a la suma de tres variables dicotomiques:

el temps d’intervencio: intervencions immediates versus diferides
el tipus d’accions previstes: mesures preventives i persuasives versus
mesures coercitives

Mesures especifiques de recuperacio del temps perdut “versus”

absencia de mesures
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a) Intervencions immediates “versus” diferides

El temps d’intervencio és una variable que diferencia notablement els
centres de secundaria. Hi ha dues practiques d’intervencié diferenciades: la
d’aquells instituts que fan una actuacié immediata al detectar una absencia
injustificada de I'alumne (IES 1,2,7,8, i 9) i la d’aquells que fan una
intervenci6 diferida en el temps (IES 3,4,5,6). La intervencié immediata es
caracteritza per ser un plantejament de centre que respon la voluntat de
reconduir les situacions d’absentisme internament. Habitualment és
exercida per una persona especifica a la que s’atribueixen aquestes funcions:
el conserge (IES 2, 8 1 9), alguna persona de secretaria (IES 7) o el professional

de compensatoria (IES1).

El temps transcorregut per a la intervencié no és només una variable de
diferenciaci6 entre centres (intercentres) sind que aquest temps varia segons
trimestres (major intensificacié al primer trimestre i més dilatat en el segon i
tercer) i també és més dilatat al segon cicle de secundaria. Aguesta pauta
d’intervenci6 diferenciada en el temps mostra diferéncies de criteris dins
del mateix centre, segons tipus d’absentisme, periodes del curs i edats de

I’'alumnat, com il- lustra la segient cita:

(...) aqui es fa un seguiment bastant intens. Bé, ella t'ho pot dir, no?. Es que realment
estem a sobre, els tutors hi estem bastant a sobre, i per tant hem de dir també que
I'absentisme és un absentisme diferent al de primaria, nosaltres tenim absentisme a
primeres hores...(diu la coordinadora pedagogica) -- Falten a primera hora i s'incorporen a
la segona...(matisa la professora de compensatoria) Si, perqué clar (prossegueix la
coordinadora pedagodgica), no s'aixequen, pero per quée? Perqué no hi ha families darrera,
no s'aixequen perquée la mare també esta dormint, i llavors vénen perque estan bé a
I'escola i s'ho passen bé, llavors vénen a l'escola. Pero clar, arriben a les 10:30 o a les
9:30, no?... Llavors nosaltres, quan vam detectar aquest problema, nosaltres el que vam
proposar a la mestra de Compensatoria és una mica fer el seguiment d'aquesta primera
hora. Llavors ella, al primer trimestre sobretot, que és quan més... quan més hi ha. 2-
Si ompleta la professora de compensatoria), jo vaig £r la pauta de(...)de treball, no?, i
sobretot es tracta de treballar els habits amb els nanos. | clar, al primer trimestre
durant la primer hora, a les 8:30, passo control per totes les classes. Amb les llistes, i el
professor doncs em diu qui falta, amb el qual automaticament a les 9:30 faig la trucada
de "toque" a les families, amb el qual... amb aquest "toque" fet aixi molt intensivament
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al primer trimestre practicament es pal- lia, no? perqué el que queda... perqué d'alguna
forma ja s6n cronics en el sentit que passen més coses... (IES 1)

S’al- ludeix als requeriments de personal que suposa una intervencio
immediata o a I’edat de I'alumnat, per legitimar practiques diferenciades

segons cicles. (IES2,7,819)

(...) el professor que té I'alumne a les 9:30, a la primera hora, si no hi ha algd, se li passa
la informacio al conserge i el conserge truca. Llavors nosaltres ja sabem si el nen té grip
o té...i a vegades la justifica "a posteriori.” O sigui, aquest control dels nens de primer i
segon és diari, i no hi ha casos d'absentisme. Es a dir, els alumnes quan falten, falten
perque estan malalts, o perque les families diuen que estan malalts, pero aixo ja és una
altra historia. Perd hi ha una documentacid, hi ha un control. Llavors, és a tercer d'ESO
quan tenim el primer cas...un o dos casos d'absentistes, de nens que no vénen i que les
seves families no donen explicacions. Aix0 és a tercer (... ) per0 ja no fem aquest
control.(es refereix a tercer i quart d’ESO) - | com és? fregunto) - Doncs perque
necessitariem un conserge a part, per acumular la feina d'aquesta manera. Llavors,
com que els alumnes ja s6n més grans, ja tenen catorze anys com a minim, llavors ja
és l'alumne...o bé truca el tutor, pero no truca diariament quan falta el nen, siné quan
detectem que ja fa uns dies i la familia no ha avisat. Aleshores és quan el tutor ha de
trucar. Perd no és el conserge que truca rutinariament, perqué aix0 representa que el
conserge cada dia, de 120 nens que és primer i segon, cada dia igual ha de fer set o vuit
trucades, i aixo és temps. No podriem controlar a tot l'institut... necessitariem una
persona varies hores trucant, o deixant missatges als contestadors, que també és el que
fem. (IES 2)

A primer cicle acostuma a fer-se al mateix dia, perque és més... tens la sensacid
(suposo que és la psicologia aquella que t'he dit abans) que sén més nens, i als catorze
és quan entra el factor aquell de "que te he pillado”, perdo mira, no ho tornis a fer i no
passa res (IES 9)

En tres centres (IES 1, 2 i 7) s’ha procedit a un procés de readaptacio a
la nova situacié que suposa la ESO introduint formules exhaustives de
control de les abséncies i intervencions a primera i segona hora del mati, en
resposta a la necessitat d’ajustar-se a I’edat de I'alumnat de primer cicle,
més heteronom, pel que fa a la obligatorietat de I’assisténcia, que I'alumnat
de segon cicle o de I’ensenyament post- obligatori, suposadament més

autonom.

Nosaltres quan vam comencar I'ESO vam fer una cosa que ara hem anat canviant, és
clar, perqué tu el que vols és que aquests nens de primaria participin de l'esperit de
secundaria o de BUP, no? Aix0 és el que vam intentar fer, i s'ha vist que aixo és una
mica un fracads, perque els alumnes que surten de primaria molt tutoritzats, amb un
seguiment.. Perque estan acostumats a que hi hagi uns grups molt reduT ts, de deu o
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dotze alumnes, i llavors arriben aqui i es troben que n'hi ha vint, vint-i-cinc, vint-i-set...
i una mica amb un sistema de funcionament molt autonom, molt poc controlat. (...)
Amb I'ESO canvien les circumstancies perqué canvia l'edat dels alumnes i les
exigencies. | a veure... hem establert una série de mecanismes que a vegades anem
canviant perqué no funcionen, a vegades és dificil coordinar I'acci6 dels diferents
agents que intervenen en el control de I'assisténcia dels alumnes. (...) Hi ha una série de
casos en els que aix0 no funciona, que sén els casos que coincideixen amb absentismes
més cronics, o en situacions socials més dificils de controlar. (IES 7)

Contrariament en el IES 4 (on predomina I’'absentisme recurrent) i el IES
5, no hi ha una intervencié immediata, sin6 que aquesta recau en la

discrecionalitat del tutor.

(...) Sobre on actuem? totalment subjectiu, és a dir aixi com nosaltres ja teniu establert
des de I'época del B.U.P que a les quinze faltes, entenent que cada falta és una hora,
s'enviava un comunicat als pares. Aqui diguem-ne el boom de I'absentisme no ens
permet fer aquest buidatge, aleshores quan detectes un alumne que falta massa, i el
massa és totalment subjectiu, coneixent I'alumne coneixent la problematica, sabent
gque acostuma a justificar-ho quinze dies més tard i tot aix0 s'actua trucant als tutors, i
enviant una carta certificada, no certificada no, una carta als pares.(...) Tot aix0 fa que el
volum d'assisténcia en diferents graus sigui massa gran com perqué es pugui ...es
pugui...copsar. (IES 5)

El caracter diferit de la intervencio en els IES 3 i 6 es podria interpretar
com a consequéncia del predomini I’'absentisme cronic, tot i que la abséncia
d’argumentacio dels interlocutors no permet derivar cap conclusio al respecte.
Caldra analitzar les variables restants per a caracteritzar aquest centres sota

I’eix internalitzaci6- externalitzacio.

b) Mesures preventives i persuasives *“versus” mesures coercitives

Com es recordara les mesures persuasives fan referencia a aquelles
intervencions deliberades que I’escola desenvolupa per tal de prevenir I'inici
d’una situacio d’absentisme. L’analisi de les entrevistes realitzades mostra
I’'absencia de practiques de “prevencié dissuasives” especifiques contra

I’absentisme en els centres de secundaria. La prevencié s’emmarca dins
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d’altres practiques generals dels centres com és el pla d’acollida que aquests

fan a families i alumnes. Les principals mesures preventives referides son:

El recurs al menjador (IES 9)

Una relativa flexibilitat horaria a I’entrada (IES 31 9).

El controlo rigords de la puntualitat (IES 3 i 5)

El mantenir es portes tancades a I’hora del pati: IES 8

L’acolliment i la comunicacié permanent amb les families (IES 6 i 9);
Les mesures d’atenci6 a la diversitat cultural, de ritmes d’aprenentatge,
(referida pel IES 3), consistent en establir un contracte d’aprenentatge i

d’avaluacio6 individualitzat amb alguns alumnes

Bé, llavors, aquestes estrategies d'atencio a la diversitat també és una d'aquelles coses
que sense pensar que estiguin estrictament encarades a prevenir I'absentisme, pero
evidentment aixo i el que et comentava de la UAC... El grup dels nanos absentistes s6n
de UAC, diguem-ho aixi, el fet que dins de la UAC s'hi trobin acollits ajuda a disminuir
el risc d'absentisme. (IES 4)

El control de la puntualitat és també practica de prevencio en el cas dels
IES 3 i 5, sota criteris de rigidesa horaria. Es tracta d’una *“Mesura Persuasiva”
en base a la introduccié de nous habits que parteixen de la “relativa
autonomia” de I'alumne (mesures persuasives intrinseques). En general es

tracta de mesures orientades a un canvi de comportament en base a una tasca

pedagogica que afavoreixi I’ “Autonomia Responsable” de I’'alumne respecte a la

seva propia escolaritzacio.

“De fet la gent arribava fins a dos quarts i cinc. Llavors hem avancat aix0 des de dos
quarts menys cinc a dos quarts, i a més a més des de fa tres mesos portem un control
molt estricte de puntualitat. Quan els nanos arriben tard la conserge pren notes, els hi
fa un justificant que han de portar ple.”(IES 3)

Els alumnes que arriben tard sistematicament han de passar per la sala de professors i
s'anota a quina hora arriben, aquest és un tercer tipus de nano. (IES5)

Del conjunt de mesures referides el contacte telefonic a primera hora és la

més utilitzada. Es tracta d’una practica comuna als IES 1,2,7, 8 i 9 que te per
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objectiu manifest persuadir a I’'alumne i/0 a les families per tal que no es torni
a produir una abséncia injustificada, i com objectiu latent responsabilitzar a la

familia de I’abséncia de ’'alumne. Altres mesures persuasives referides son:

El treball sobre els habits d’assistencia i de puntualitat (IES 3 i5)
El treball sobre les actituds dels pares envers I’escola (IES 5)
La intervencié immediata sobre la familia d’'un nen/a absentista IES 1 i

IES 8.10

Mantenir les portes tancades al pati, referit pels IES 3 8.11

En algun institut (IES 5 i 6) es refereix la possibilitat d’un canvi
d’actituds, de valors i de motivacié (auto-motivaci6?) mitjancant el recurs al
dialeg, des d’un plantejament idealista, doncs es pressuposa que el canvi
d’actituds vindra donat per un canvi de valors respecte I’escola (*“fer-los
entendre” ’fer-los veure”), obviant que I'adhesio a uns determinats valors ve
determinada per particulars condicions socials, per les formes de viure
I’escola i en I’escola. També s’ obvia qualssevol gliestionament i modificacié
de les practiques institucionals susceptible d’introduir altres formes de viure

I’escolaritzacio obligatoria.

Prevenir ['absentisme és la motivaci6 i la... , basicament la motivacié, és fer entendre
als pares i als nanos lo important que és I'estudi, (IES 5)

La nostra guerra precisament és fer-los hi veure que no, que encara és interessant venir,
i aquesta és la nostra batalla. Lluitar contra I'absentisme, en poques paraules, és lluitar

10 Observi’s que malgrat el nombre d’instituts que practiquen la intervencié immediata quan
detecten un cas d’absentisme (1,2,7,8,9) només els IES 1 i 8 ho refereixen com a mesura
preventiva. Sembla ser que en els centres no hi ha una percepcié sobre la necessitat de
mecanismes de prevencio .

11 La questi6 relativa a les entrades i sortides de I’'alumnat en hores de pati, regulada segons
el reglament de regim intern de cada centre ha aixecat certa polémica en algunes comunitats
autonomes, tal i com recull I'article aparegut en la seccié d’educacié de “El Pais” el dia 16
d’octubre del 2000, només prohibit expressament en el cas de Galicia, segons una ordre del
1997. Val a dir que en el cas de Catalunya s’impedeix la sortida en I’horari de pati de
I’lalumnat de primer cicle de ESO pero no de segon cicle.
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per fer que els nanos tinguin algun interés per vindre. A la que tenen algun interés de
motivar-se s'acaba l'absentisme. El problema és que molts dels que ens falten... quan
han posat algun tipus de motivacié a més a més, hem aconseguit, alguns d'ells, no tots,
clar, que... doncs que tornin. Per exemple hi ha una nena que ens faltava moltissim i ara
ve sempre perque té molt clar que ella ha d'acabar perquée necessita... li vam menjar el
coco i va funcionar, necessita el certificat, no el graduat, fixa't bé, necessita el certificat i
"como lo tengo que conseguir pues yo vengo". Bé, aquesta nena ve cada dia, doncs
"aplausos”, un éxit, no? (IES 6)

En relacié a les “mesures coercitives!2” val a dir que les intervencions
contra I’absentisme escolar estan tipificades com a sancio en el decret de Drets
i Deures de I'alumnat i en alguns centres sén contemplades com a tal en el
marc del reglament de regim intern. Es tracta pero d’un recurs questionat per
la major part dels centres (IES 1,3,6,7,8,9) que consideren ineficag I'aplicacio

del reglament en la major part dels casos d’absentisme.

- Perd en el cas de lI'absentisme la via disciplinaria no serveix per res. No la utilitzem.
O sigui, nosaltres fins i tot amb els casos d'algun expedient que hem hagut de fer doncs
aixo, per reiteracié de faltes lleus, diguem-ho aixi, que arriba a ser falta greu. Hem fet
tot el possible per evitar enviar alumnes a casa uns dies, perqué aixo no és cap castig,
és un premi. (IES 3)

Si un nano falta el que no pots és dir-li "doncs ara t'expulso tres dies", perqué et dira
"estupendo, pues ya no vuelvo", pero els hi dius en el sentit de dir "mira, si segueixes
faltant i no ho justifiques haurem d'avisar a la familia”, i quan nosaltres llavors avisem
la familia els hi diem doncs que bé, que el nano falta, no esta justificat, i que clar, que
si... pero aix0 sempre és en una segona o una tercera entrevista, no a la primera perqueé
clar, primer sempre intentem ser molt diplomatics, i ja quan no podem més els hi diem
que és clar, que bé, que passarem nota als serveis d'Inspeccié i a I'educador de barri per
veure qué podem fer.(...) Es que el que no podem fer és aplicar el reglament de régim
intern i dir tres dies sense venir per insultar un professor, cinc dies de treballs forgats.
Aix0 no funciona perque es reboten o diuen "ah, si, estupend, tres dies a casa." Llavors,
com que aixo no funciona, hem de treballar amb el dia a dia aixi, per tant ens passem el
dia parlant. (IES 6)

Contrariament en els IES 2 i 4 hi ha un recurs permanent al reglament
per a donar resposta a les situacions d’absentisme (amb independéncia del

tipus d’absentisme).

12 Les mesures coercitives fan referéncia a tota accié de violéncia simbolica que, en resposta a
les infraccions comeses per I'alumnat o la familia d’aquest, apliquen diferents agencies de
control simbolic, en base al poder legitim que socialment se’ls atribueix. S6n mesures
coercitives les sancions estipulades en el reglament de régim Intern, la inhabilitacid, la
expulsio, o altres formes punitives que agéncies de control simbolic com I'escola apliquen
sobre I’'alumnat absentista
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- En quan a la vostra resposta a I'absentisme, podriem dir que és similar o diferent, en
funcio de si és més cronic o més esporadic?

- Home...és que és aix0, és ... és el mateix. Es que és controlar, i quan veus que és
esporadic es sanciona en un expedient i es dona avis a la familia. Si el professorat no
pot solventar el problema, llavors es notifica a Serveis Socials.

- La sancié quan ve, quan no hi ha justificacio per part de la familia?

- Quan no hi ha justificacid de la familia..

-1 com va el procediment?

. No, simplement quan el tutor ja té¢ un nombre de faltes no justificades que considerem
que ja és prou preocupant.

- I quin nombre de faltes és?

- Bé, al reglament em sembla que esta posat, ara no se... Unes deu o quinze classes.

- Deu o quinze classes seguides?

- No, no, encara que siguin esporadiques, pero sense justificar. (IES 2)

En el IES 5 es matisa el seu Us com a mesura de dissuasio en casos
d’impuntualitat i de campanes o com a recurs d’externalitzacio de situacions

problematiques pel centre.

“S'actua trucant als tutors, i enviant una carta certificada, no certificada no, una carta
als pares. A partir d'aqui tedricament a la tercera carta certificada al pare...(aix0 de
certificada és quan tenen més de tres dies d'abséncia no justificada)el pare...tedricament
a l'alumne se li obre un expedient aleshores es citarien a les families, a través del tutor i
tot aix0. El que passa també que aquest tema clar ara quan vegis els nimeros veuras
que és una cosa que s'escampa bastant del que és b normal, pel nombre de faltes
d'assisténcia, no?. Quan obres un expedient? Quan creiem que mitjancant I'expedient
s'ha de recuperar. Si I'expedient no recupera un nano, nanos que van venint eh! No
estic parlant de que hagin desaparegut, nanos que van venint, si alguna vegada veiem
que ...per recuperar-los potser cal donar-los un "toque", i obrir un expedient, és un
"toque" que se'ls fa i... - I a quin perfil de nanos serveix aixo? - El perfil de nanos que
tenen alguna vinculacié al centre, o sigui nanos normalment que no van ve en els
estudis pero d'alguna manera tenen l'objectiu de treure's el graduat o I'esperanca final
de treure's el graduat, o diguem-ne I'objectiu final de I'aprenentatge de llegir i escriure i
les quatre regles, que també existeix aquest cas. Quan l'alumne és un nano d'aquests
molt problematic i que diguem-ne faria més favor al centre si no hi fos que... doncs clar
les cartes es continuarien rebent pero clar els expedients que se li obren sén més per
motius més perillosos que no pas d'absentisme. (IES 5)

Tot i que es tracta d’un recurs que en general es questiona, algun centre

considera que és la Unica arma de la qual disposen.

(Calen) actuacions directes i concretes, no actuacions orientatives com fins ara. Perqué
clar, tens un nano, tens el problema, tens la circumstancia, tens una arma que sén els
drets i deures de lI'alumne i res més. A partir d'aqui el nano s'ha de treballar i ha de fer
pel seu compte, no? Aleshores I'escola es queda una mica amb un "sabor amargo"
Bueno, una miqueta amargo. Perqué qué passa? Aquest nano marxara a un altre
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centre, creara el mateix problema, i llavors haura d'anar a un altre centre... Es a dir que
fara una roda de centres, acabara als setze anys i acabara fent un fons de garantia social
0 a una casa d'oficis. (IES 8)

En consequiéncia de I'analisi de les entrevistes es desprén no hi ha una
practica declarada de sancié i expulsiéo davant situacions d’absentisme,

particularment en aquells casos d’absentisme que transcendeixen la voluntat
del nen, o entre I'alumnat de primer cicle. Tot i aixi tots els centres

contemplen aquest recurs sota determinats suposits.

“ Ho tenim legislat pel reglament de régim intern que a les tantes faltes d'assisténcia
s'enviara el primer avis, segon avis o tercer avis, i en el cas d'abséncies reiterades fins i
tot es pot obrir un expedient per faltes d'assisténcia. O sigui, per una part hi ha el que
és el control absentista doncs més legislat, per dir-ho d'alguna manera, que aixo ho fa el
tutor, ho passa a la cap d'estudis i si hi ha un nombre determinat de faltes d'assistencia
que és un alumne que no... que ja és de quart o molt determinat, fins i tot es pot obrir
un expedient.... En el cas de quart, que s6n alumnes més grans i que ja pots dir... tenir
la mesura aquesta del reglament de régim intern, que amb tantes faltes d'assistencia
doncs si un expedient o el que sigui. Pero clar, amb aquests nanos (es refereix a primer
cicle) és una mica... no té sentit, no?, si no vénen aqui, obrir-los un expedient per falta
d'assistencia i enviar-los a casa, realment no té... no té sentit, no? Llavors hem de
treballar amb una altre sentit... (IES 1)

Fins i tot en els centres que guestionen I'eficacia del reglament com a
resposta a I’absentisme, poden arribar a apertura d’expedient i expulsié quan
la irregularitat de I’assistencia s’associa a altres comportaments considerats

“conflictius” o “que I'institut considera “problemes greus de conducta”

“ Aixo depén dels casos, perque per exemple, si hi ha un nano que a més a més de
I'absentisme, una vegada se n'ha recuperat resulta que és un nano conflictiu, llavors
hi intervé la part del reglament de régim intern. Es una barreja de tot i s'analitza tot el
que fa el nano, per qué, perque I'absentisme, les consequiéncies d'aquest absentisme, la
reincorporacid, com aquesta reincorporacié no ha arribat a "cuajar" del tot, i llavors es
busca, d'alguna manera, la circumstancia o solucié. Perd per regla general el que fem
globalment és I'absentisme, i després, si hi ha altres circumstancies, intentem analitzar i
mirar globalment”. (IES 8)

“ Aqui és un debat una mica curiés, perque clar una de les sancions son I'expulsio del
centre, pero a un absentista expulsar-lo del centre és una mica ridicul. Llavors el tema
de l'absentisme el tractem una mica al marge de la questi6 disciplinaria perqué
requereix un altre tipus d'historia. Intentes pactar altres histories es que siné és
impossible, vull dir quin sentit té expulsar un...A veure a no ser que posis "les cartes
sobre la taula" vull dir jo s6¢c molt bo i m'estic jugant el coll, hi ha moment que dius a la
familia: "ya me estoy cansando” o ve 0 no ve, si no ve vingui a buscar la baixa. (IES 9)
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c) Mesures especifiques de recuperacié del temps perdut “versus”

abséncia de mesures

Sorprén I'absencia de referencies a mesures especifiques destinades a la
recuperacié académica de I’'alumne absentista. La Unica mesura referida, en
algun cas és la repeticio. Malgrat que es tracta d’un recurs discutible, doncs no
és condicio suficient per a un millor rendiment, les poques referencies a
aquesta practica poden ser interpretades en clau d’externalitzacié: un recurs
no utilitzat per tal de reduir el temps d’estada de I’ alumne en el centre, tal i

com expressen els interlocutors del IES 4 i 5.

“ Pero es que ademas luego el curriculum es limitado y luego pasan o, mejor dicho, los
pasamos. Prefiero que corran y se planten en los 16 afios y se vayan. Si, si, porque sino
pueden estar aqui hasta los 20 afios™ (IES 4)

Quan acaba primer se'ls hi déna un informe de com han anat els nanos, perqué a primer
no hi ha avaluacié6 final. Quan acaba segon que també s'ha de decidir si passen o no es fa
una reunid un altre cop amb les families dels de segon (avui la fem justament) per

explicar les condicions en les quals I'alumne pot passar 0 no pot passar pero si que passa
sense haver aprovat, en tot cas les condicions tenen que ser unes altres.

- Pero podria tornar a repetir també no?

-Com?

- Que si podria fins i tot repetir?

- En principi I'alumne pot repetir dos anys, que tedricament seria segon i quart, el que
passa és que es pot negociar amb els pares.” (IES 4)

Fet i fet la practica de la repetici6 a secundaria sembla ser poc
generalitzada en la major part dels instituts, tot i que no s’han trobat altres
argumentacions tant explicites com en els casos anteriors. Només en dos
instituts és un recurs utilitzat (IES 7) o que s’estan plantejant (IES 1) com a

recurs necessari per a millorar el rendiment de I'alumnat que presenta

abséncies recurrents.

Ens ho estem replantejant, perqué nosaltres van passant... I'any passat gairebé només
va repetir una nena i en canvi aqguest any ja estan repetint nanos, repetiran nanos a
primer i repetiran nanos a segon. O sigui, el que nosaltres no podem és imitar, imitar,
una manera de funcionar que hi havia a la primaria, que era passar curs. A veure,

nosaltres volem que no sigui aixi. (IES 1)
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Recapitulant:

L’analisi de I’eix externalitzacio - internalitzacid, mesurat a partir de les
variables abans referides configura dos models de practiques en els
instituts de secundaria: Un primer grup representat pels Instituts
namero 1 i 7 de valors maxims en I’eix internalitzacio, amb practiques
persuasives per a la prevencié de situacions recurrents d’absentisme,
caracteritzats per les intervencions immediates com a resposta
d’adaptaci6 a la nova situacié generada per I'aplicacié de la reforma;
I’Gs de mesures persuasives de control de I’assisténcia i la puntualitat,
intervencions negociadores i dialogants que s’aparten de I'aplicacié
arbitraria del reglament de regim intern per a qualssevol, situacié de
trencament de les normes establertes i I’Us de recursos especifics en
funcié del perfil académic i psicosocial de I'alumnat. Propers a aquest

pol de I'eix es troben els IES 81 9.

A I'altre extrem es troben els instituts 4 i 5, caracteritzats per les
intervencions diferides davant la detecci6 d’una situacio d’absentisme,
per la intervencio circumscrita al circuit institucionalment establert, de
comunicacio escrita i delegacido a instancies externes. També es
caracteritzen pel recurs a les mesures coercitives i de sancié davant
I’abséncia recurrent, en base a I’aplicacié dels mecanismes de sancié
establerts en el Reglament de Regim Intern, i un plantejament de la
unitat d’Adaptacio Curricular com a recurs prematur de segregacio de
I'alumnat que permeti “ar” llar” a una fraccié de I'alumnat en una via

terminal e irreversible des del primer curs d’ESO.

Els Instituts restants (IES 2,3 i 6) es troben en una posici6 indefinida a

tenor de les variables contemplades.
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Taula 6.7. Practiques d’intervencié: Internalitzacio versus externalitzacio.
Practiques d’ intervencio. [A B | No Inf,
Eix 3: Internalitzacio / Externalitzacio
a) Intervencié immediata/ 1,2,7819 3,4,5 6(molt
b) Intervencio diferida (1er cicle) diferit)
a) Mesures preventives i/o 13,6,789 (24,5
persuasives
b) Mesures coercitives
a) Mesures especifiques per a la 1,7 4i5 2,3,6,8,9
recuperacio del temps perdut/
b) Absencia de mesures
Resultats: IES 1: 3 IES 4: 3 IES 2:1
Com es recordara per a cada Institut s’expressa IES7: 3 IES5: 3 IES 3:1
el total de variables presents en relacid a I’eix IES 8: 2 IES 2: 1 IES 61
considerat IES 9: 2 IES 6: 1 IES 8:1
IES 3:1 IES 3:1 IES 9:1
IES 2:1
IES6: 1
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2.4. Eix 4: Treball conjunt “versus” treball aillat.

Aquest eix permet una aproximacio a les practiques escolars en relacio
a I’entorn en el que s’ubiquen els centres de secundaria. Particularment en
relacio a les experiéncies de treball conjunt amb altres escoles de primaria i els
serveis socials del territori. Hom contempla aquesta dimensio ates que la
definicio legal de competéncies compartides entre I’'administracio educativa i
I’ladministracié local requereix un espai d’intervencié conjunt que guestiona
les velles practiques de treball a1 llat d’algines escoles i instituts La descripcio
d’aquest eix s’ha fet en base a tres variables: El traspas d’informacio de
primaria a secundaria (institucionalitzat o no institucionalitzat); les practiques
de pre- coordinacio inter- institucional i la tradicié decol- laboracié amb altres

agencies de control simbolic (escoles i serveis socials).

a) Practiques de pre- coordinacid inter- institucional versus absencia de

practiques de pre - coordinacié inter- institucional.

El traspas d’informacié entre els centres de primaria i secundaria és
condicio “sine qua non” per a afavorir la transicié entre nivells educatius i
etapes. Es tracta d’una practica, de caracter prescriptiu, molt nova, vetllada per
la inspeccio i estimulada pels equips d’assessorament pedagogic, totique no
existeix un model de traspas d’informacié amb criteris comuns en tots els
centres, sind que aquests tenen certa “autonomia” al respecte.l3 En la major
part dels centres, el traspas d’informacid escrita es concreta en una trobada
recentment institucionalitzada entre el tutor de sise curs de primaria i el tutor
de primer d’ESO o el coordinador pedagogic. Fonamentalment I’objectiu del
traspas d’informacid és de caracter académic, tot i que es pugi contemplar
alguna informacié puntual complementaria, i es basa en la elaboracié d’un

dossier individual de I'alumne. En dos instituts (els IES 7 i 8 de la zona 4) es

13 El caracter prescriptiu d’aquesta variable fa aconsellable desestimar-la a efectes de
classificacio dels centres.
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contemplen, a més de les dades académiques, altres dades de caire social i

familiar.

Les practiques de coordinacié institucional, son contemplades com a pre
requisit en qualsevol centre de primaria i secundaria que es plantegin
treballar conjuntament, per afavorir una continu® tat en el transit de
I’ensenyament primari al secundari (en termes d’orientacié pedagogica,
curricular, de criteris d’avaluacio, etc.). Pero les practiques declarades estan
lluny d’aquests objectius i es circumscriuen a timids assaigs de dificil
interpretacio, en alguns casos motivades per la necessitat de supervivencia de

les escoles publiques de la zona,* tal i com un entrevistat assenyala al

respecte.

(...) “les relacions que hi ha entre les escoles de primaria i les de secundaria, en el
nostre cas, no és que siguin dolentes, pero jo crec que haurien d'avancar una mica.
Aix0 és una cosa que esta previst fer I'any que ve. (...) la intenci6é és que ens posem
una mica d'acord, que no fem una espécie de lluita imbeécil i fratricida entre nosaltres,
gue ens ressentim, no? Perd tot i aixi hi ha dinamiques curioses. Deixem-ho en
curioses. A nivell d'escoles de primaria la directriu no és només que fem una bona
campanya, que parlem amb ells, que fem una bona informacid, que fem jornades de
portes obertes i ja esta, perqué és clar, sind aix0 també sembla una tombola. Pero jo
crec que s'ha d'avangar una miqueta més i proposar, a veure que diuen, i fer una cosa
d'una certa continuT tat.(...). Fedos una mica més particips del que es far a l'institut. Jo
crec que s'ha de fer. (...) Un intercanvi de professional a professional, de comentari de
casos...i sobretot d linies pedagogiques, qué feu vosaltres i qué fem nosaltres, i
intentar d'acomodar. (...) Aix0 seria ideal, perque sin6é després els missatges sén
curiosissims, no? Una escola publica d'EGB que recomani als alumnes que vagin a un
col- legi privat. Aixd ha passat més d'una vegada, i atot Barcelona. | penses... pero tu
queé estas fent?, tu estas bé del cap, nano? Si no t'agrada aquesta publica, segur que en
trobaras alguna que d'agradable, pero que sigui publica” (IES 9)

Els intents d’establir algunes practiques de treball conjunt entre escoles,
a més de les experiencies de traspas d’informacio esmentades, es concreten en

dos instituts en una experiencia interessant d’acollida I'alumnat de sise de

14 En posteriors converses mantingudes amb el coordinador pedagogic del IES 8 aquest
assenyala que, des del curs 1999-2000 el centre ha iniciat un contacte més acurat amb els
centres de primaria adscrits per tal de coneixer amb precisi6 la programacié de
I’ensenyament primari i adaptar els seus continguts curriculars als coneixements previs de
I’'alumnat. La experiéncia es considera molt positiva, particularment en relacio a la integracio
de I'alumnat al centre.
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primaria per part dels alumnes de primer de ESO, que en algunes escoles de
les zones estudiades, pel seu caracter tancat, coincideix en ser la promocié
immediata superior del vell centre de primaria i serveix de punt de connexio

per als nou vinguts. Aquesta practica ha estat assenyalada pels IES 1 i 6.

Altres experiéncies assenyalades han estat les sessions d’informacié
conjunta (entre centres e primaria i secundaria) a pares i alumnes de I’altim
any de primaria sobre I’'Ensenyament Secundari Obligatori (IES 5, 7 i 8); les
seves caracteristiques i finalitats, les normes de funcionament i
d’organitzacio i el coneixement del nou centre. En el cas dels IES 7 i 8
aquesta iniciativa és fruit d’'un consens entre centres publics de primaria i
secundaria de la zona amb el suport dels serveis socials que es tradueix en

una convocatoria conjunta en el centre civic del barri

“El que si hi ha hagut es una certa coordinacié i aixo és veritat, a la zona del Besos si
gue s'han fet reunions de presentacié de primaria i secundaria. Per exemple al centre
civic del Barri el que si que s'ha fet és convocar a tots els nens de sise de primaria
aquest any per presentar els dos instituts. O sigui es va bastant a la una, en aquest
sentit, la relacié entre directors de primaria i secundaria a la zona del Bes0s si que hi
és, pero és més pel tema de que interessa el traspas d'informacié que o pas el
seguiment de problematiques i tal”. (TSS de zona 4)

b) La tradici6é de col- laboraci6 entre agencies de control simbolic

L’analisi de la tradicio de col- laboracié entre instituts i els serveis
socials rebel- la com la relacié entre ambdues agéncies és una realitat molt
nova, consequéncia de la integracido de tot I'alumnat dins I’ensenyament

secundari, que abans era seleccionat i filtrat.

“... A veure, aix0 a la gent que som de secundaria i que venim de BUP i tal aix0 és un
tema que...bs completament nou, és completament nou. Perqué clar, abans no
t'arribaven alumnes de necessitats educatives especials. | si arribava a FP tampoc no
estavem amb aix0, no?, vull dir arribaven a una FP adaptada, a una FP... Pero no, no
estudiaven, ja esta, no estudiaven, se n'anaven a carregar el que fos... Clar, tot aix0 és
molt nou i no hem d'oblidar que fa tres anys que s'ha aplicat la Reforma, eh?, (IES 1)
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“..quan la familia es desentén de la historia aquesta, només hem detectat un cas. En
aquest cas nosaltres fem un expedient i passem la notificacié a l'assistenta social, una
persona externa a l'institut que fa el seguiment d'aquests casos (es refereix a la persona de
I’EAP)... Llavors, nosaltres estem pendents de les gestions que faci aquesta persona.

- Us trobeu amb aquesta persona de manera regular?

- Si, els dijous.

- Aix0 també fa temps, que ho feu?

- Aixo fa dos anys, ja. Es que abans no existia aquest servei, eh? Quan aqui hi havia
BUP, aquest servei ... era post- obligatori i no existia. Es amb la ESO. (IES 2)

Tot i aixi hi ha tres instituts que treballen des de I'aplicacié de la
reforma amb altres serveis externs, mitjancant una comissio creada a tal
efecte (IES 51 9. — ambdos de la zona 3-, i el IES 8). Es tracta d’una comissio
mixta formada per un representant de I’equip directiu, el coordinador
pedagogic i/o el coordinador d’ESO, els professionals de serveis socials
(educadors o assistenta social), el professional de I'EAP i el professional de

compensatoria i/0 el psicoterapeuta (segons els centres).

Els instituts 1,3 i 7 també han instituT t, des de fa un any, d’un espai de
trobada per a la col- laboracié. Existeixen tres instituts sense comissio
especifica en les que abordar les problematiques socials associades a la
escolaritzacio (Els IES 2,4 i 6). La existencia de comissio social en els centres de
secundaria no sembla associar-se amb unes dimensions elevades

d’absentisme, tal i com s’observa a la taula 6.11.

Taula 6.8. Distribucio dels centres de secundaria segons
institucionalitzacié del treball conjunt i percentuals d’absentisme

declarat.
Comissio Comissio Cap comissio

instituida des recentment especifica

de I’aplicacio instituida

de lareforma
Més del 25% 5 7 6
d’absentisme
Propers a la 9 1 4
mitjana (14-17%)
Al voltant del 5% 8 3 2
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Malgrat que la major part dels centres s’hagin dotat d’una comissio de
seguiment de les problematiques socials associades a la escolaritzacio i
particularment del absentisme, practicament tots ells, amb més o menys
emfasi, matisen els limits d’aquesta, (particularment els IES 1,3,5,7 i 8). Limits

gue a judici d’alguns interlocutors (IES 3, 7 i 8) es troben en I’'ambit politic.

Valoro bé la disponibilitat de les persones, pero és poc eficag. O sigui, no el fet de la
reunio, que ens expliquem les coses, la reunié ja esta bé, siné la reconduccié. La feina
que es pot fer a partir d'aixo. | aixo que ja et dic que la noia que ho porta és excel- lenti
fatot el que pot i demés, i la de Compensatoria també, perd no... jo crec que no ens
n'acabem de sortir per aix0. Aix0 és una boca d'aigua al mar, vull dir que el problema
és molt més gros, i jo crec que no hi ha una consciéncia prou clara d'aixo... El problema
és que malgrat (insisteixo) la dedicacio d'aquestes persones jo trobo a faltar un
plantejament serios de I'absentisme, perque no hi ha recursos, ni personals ni
materials, per atendre’ls. (IES 3)

(La valoracid)...de moment positivament, perqué hem recuperat persones que créiem
qgue no vindrien. Llavors clar, un o dos casos no son significatius, pero al llarg de tres
anys hem vist que si, que a vegades funciona bé i que hi ha una actuacio rapida. | altres
vegades veiem la realitat, que és que es queda trencat i d'aqui no passa. Per que?
Perqué ni Ajuntament ni Generalitat volen res més. A veure, no volen res més, que no
actuen més. | a partir d'aqui es queda trencat tot. (IES 8)

En resum:

= L’eix treball conjunt / treball a7 llat permet classificar clarament a sis
dels nou instituts estudiats (IES 1, IES 3, IES 5, IES 7, IES 8 i IES 9),
caracteritzats per la col- laboraci6 amb altres agencies externes a
I’escola, particularment amb els serveis socials i la disponibilitat a
organitzar algunes activitats informatives conjuntes que oferir a
I'alumnat del territori. ElI predomini del treball a¥” llat, en relaci6 a
altres escoles i de I’escola amb els serveis socials és meés caracteristic

delsIES 2, IES 41 IES 6.



239

CAPITOL VI.
L’Absentisme Escolar a Secundaria

Taula 6 9. Practiques de treball cooperatiu versus treball aillat

Practiques d’intervencio. A B No Inf,
Treball Treball
Cooperatiu Aillat
Eix 4: Practiques de treball cooperatiu/ treball aillat
a ) Férmules de pre- coordinacio inter- |1, 5,6, 7,8 2,3,4, 9
institucional

b) Abséncia de practiques.

Tradicio de col- laboracio6 entre agéncies | 5,8,9, (fa3anys)|2,4 i 6

No col- laboracié 1,3,7, (aquest
any)
Resultats: IES1: 2-0 IES2: 0-2
Com es recordara per a cada Institut s’expressa el | |ES5: 2-0 IES4: 0-2 IES9:1-0-1
total de variables presents en relacio a I’eix IES7: 2-0 IES3: 1-1

considerat IESS8: 2-0 IES6: 1-1
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2.5. Conclusions: Practiques “Actives” “versus” practiques “Passives”

Un cop realitzada la descripcié de les practiques dels instituts de
secundaria en relacio a I'absentisme, i classificats els centres en base a les
variables contemplades, he procedit a identificar la contribucié de cada
variable a I’ eix que defineix, aixi com el pes especific de cadascun dels eixos
en els models resultants. La taula 6. 10 resumeix el conjunt de la informacio,
mitjancant un index sintétic de classificacio i distribucié dels instituts en
relacié a dos models. EI Model de practiques “Actives” es defineix, com es

recordara per:

La visibilitat

1) Elrigor en la definicié de I’'absentisme (exhaustives i precises)

2) Formes de control i de registre continu i

3) un registre exhaustiu de diferents modalitats d’absentisme

La heterogeneT tat:

4) intervencions pedagogiques que afavoreixen la integracié de I'alumnat

5) intervencions estandarditzades en base a un pla o protocol acordat

6) formules d’acollida individualitzades i

7)  formules per afavorir la reincorporacié de I'alumne absentista a I'aula

La Internalitzacio:

8) intervencions immediates

9) mesures preventives i persuasives en base a la comunicacié i el dialeg

10) el recurs a formules de recuperacio - repeticié

El treball conjunt:

11) les practiques de pre- coordinacié inter- institucional i

12) latradicié de col- laboracié entre agencies de control, simbolic (escola i serveis
socials)

Mentre que el Model de practiques “Passives” es caracteritza per:

La invisibilitat:

1) les definicions imprecises d’absentisme

2) el control de estoc i parcial

3) unregistre incomplet de totes les modalitats d’absentisme

La homogeneT tat:

4) intervencions pedagogiques que tendeixen a la segregacio de I'alumnat

5) I'abséncia d’intervencions previstes

6) I’ abséncia de plans d’acollida individualitzats (predomini dels plans generals
o grupals) i
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7) | ‘abséncia de plantejament per afavorir la reincorporacié de I'alumne

absentist_a a I’qula
La externalitzacio:

8) les intervencions diferides

9) el recurs exclusiu a les mesures de caracter coercitiu, i

10) I’abséncia de referéncies a formules de recuperacié — ni a la repeticié

El treball a7 llat

11) la manca de referéncies a practiques de pre - coordinaci6 inter- institucional i

12) I'absencia de practiques de col- laboracié regular entre agencies de
control, simbolic (entre escola i serveis socials)

Es presenta, per a cada columna (eix) i fila (Institut) el nombre de variables
presents en el model (numerador), en relacié al total de variables que
defineixen I'eix en questi6 (denominador). La columna final -dreta-
representa la suma total de variables, de tots els eixos, per a cadascun dels
instituts. Les dues ultimes files presenten, respectivament, la representacio
percentual de variables per a cada eix (total sobre eix), i el percentual sobre el

total de variables definidores del model de practiques (total sobre model).1>

La primera conclusi6 que es deriva de les dades presentades és que no
hi ha cap institut que respongui de forma pura a un model A o B. En segon
lloc, els eixos contribueixen de forma desigual a la construccio dels models16.
Mentre que en el model A es troben sobre- representats els eixos 1, 2 i 4, amb
els seus valors de visibilitat, heterogeneT tat i treball conjunt, respectivament,
I’eix 2 (amb el seu valor d’homogeneTtat) es troba sobre- representat en el model
B. Aguesta observacié dona indicis de que les practiques organitzatives per
donar resposta a la comprensivitat, I’absencia  d’intervencions
individualitzades i de plans contra I'absentisme s6n elements de

discriminacio entre els instituts.

15 Com es pot veure a b taula 6.10, I'Institut 1 presenta tres variables en relaci6 a I'eix 1
(Visibilitat - Invisbilitat), sobre un total de 3 variables que defineixen I'eix, és a dir, el 100%
de les variables relatives a I’eix 1 estan dins el model A. Pel que fa a la columna final, i sequint
amb el mateix institut, s’ha procedit a sumar el total de variables presents per a cadascun dels
eixos, que contribueixen a definir el model A, aixi tenim un total de 12 variables per I'lInstitut
1, sobre un total de 100 variables possibles (suma del model A i B)

16 Veure la tltima fila relativa al percentual de I’eix sobre el total.
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Taula 6.10. Contribucio de les variables a la descripcié dels models de practiques 17

Model A Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Total
3) 4) 3 (2) (12)
IES 1 (37/3) (374) (373) (272) 11% (11/100)
IES 2 (0/3) (074) 172 (072) 1% (1/100)
IES 3 (1/3) (374) (172) (172) 6% (7/100)
IES 4 (17/3) (0/3) (0/3) (072) 1% (1/100)
IES 5 (3/3) (0/4) (0/3) (2/2) 5% (5/100)
IES 6 (1/3) (0/3) (172) (%) 3% (3/100)
IES 7 (373) (374) (373) (272) 11% (11/100)
IES 8 (2/3) 1/4) (272) (272) 7% (7/100)
IES 9 (172) (274) (272) (172) 6% (6/100)
Mitjana 14/26 12/34 13/22 11/18 51/100
sobre total 53,8% 35,3% 59% 61,1% Mitjana 51%
de I'eix
Mitjana de 14/51 12/51 13/51 11/51 Sobre total
I’eix sobre 27,5% 23,5% 25,5% 21,6% model A:51)
el Model A
Model B Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Total
3 4) 3 (2) (12)
IES 1 0/3 (1/4) (0/3 (072) 1% (1/100)
IES 2 (3/3) (4/4) (1/72) (2/2) 10% (10/100)
IES 3 (2/3) (174) (172) ) 5% (5/100)
IES 4 (2/3) (373) (373) (272) 10% (10/100)
IES 5 (0/3) (474) (373) (072) 7% (7/100)
IES 6 (2/3) (373) 1/2) ) 7% (7/100)
IES 7 0/3 (174) (0/3) (0/2) 1% (1/100)
IES 8 (17/3) (374) (072) (072) 4% (4/100)
IES 9 (172) (274) (072) 172 4% (4/100)
Mitjana 12/26 22/34 9/22 7/18 49/100
sobre total 46,15% 65% 41% 38,8% Mitjana 49%
de I'eix
Mitjana de 12749 22/49 9/49 7/49 100%
I’eix sobre 24.5% 44,8% 18,4% 14,3% Sobre total
el Model A model B:49)

La seglent il- lustracié representa la proximitat dels instituts en els

models referits.

17 Els eixos referits son: Eix 1: VisibilitatZinvisibilitat de I’absentisme; Eix 2: Practiques

d’intervencié heterogénies

/ homogeénies;

Eix 3:

Practiques

d’internalitzaci6 7/

externalitzaciod i Eix 4: Treball conjunt entre agéncies de control simbolic versus treball aT Ilat
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Grafica6.1. Distribucié de centres de secundaria segons models de practiques.
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Modd B: Practiques Passves

La distribucié dels centres segons els eixos configura dos models
diferenciats: El model de “practiques actives” que caracteritza als IES 11 7 (
preséncia relativa del 92%,) seguits dels EL IES 8 (64%), el IES 9 (60%) i el IES
3 ( 54%). | el model de “practiques passives”, que identifica als IES 4 i 2 (91%,
respectivament), seguits dels IES 6 (70%) i el IES 5 (58%). EI model de
practiqgues “actives”, tot i no ser pur, identifica aquelles intervencions
caracteritzades per una major visibilitat en la deteccio, control i registre de
I’absentisme i una tendéncia meés acusada al treball conjunt entre les agéncies

de control simbolic (institut - escola i institut - serveis socials - altres serveis
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externs) i a I'assumpcié d’intervencions immediates per a reconduir les
situacions d’absentisme. En definitiva, son practiques “Actives” les que
permeten captar la realitat de I’absentisme i donar una resposta en base als
recursos disponibles en el centre, assumint aquests la realitat especifica de

I'alumne absentista.

En definitiva, sén practiques ”Passives” les que ometen determinades
situacions d’absentisme que s’escapen del control establert pel centre, que
tendeixen a eludir I’absentisme davant la dificultat de resposta que els hi
representa, dins d’'un marc d’actuacié sota criteris d’uniformitat, que
constreny possibles actuacions. Aquestes practiques caracteritzen els IES 2,

IES4i 6,ien menorgrau al IES 5.
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3. Discursos d’interpretaci6 de I’absentisme, atribuci6 de causes i

de Responsabilitats.

A diferéncia de I'apartat anterior, centrat en les practiques, en aquest punt
em proposo identificar els discursos recreats pels entrevistats, en relacio a cinc

eixos d’analisi, ja descrits al capitol cinque:

Eix 1. Discursos sobre el caracter comprensiu de la reforma

educativa: posicions integradores “versus” segregadores

Eix 2: Discursos sobre el paper de I’escola: “Corresponsabilitat”

“versus” “Externalitzaci6”.

Eix 3: Nous perfils d’absentista: referéncia al perfil escolars

“versus” abséncia de referéncies.

Eix 4. Atribucié de causes d’absentisme: factors endogens versus”

factors exogens a la institucio escolar, i

Eix 5: Atribucié de competencies en les respostes a I’absentisme:
responsabilitat politica “versus” responsabilitat exclusivament

técnica.

La percepcio que de I'absentisme tenen els entrevistats pot resultar en si
mateixa il- lustrativa del posicionament de la institucié escolar respecte de la
problematica, doncs [I'absentisme pot ser analitzat com a fenomen
consubstancial al procés d’escolaritzacié i les seves dimensions oscil- lar
segons les practiques escolars. Es probable que la perspectiva dominant entre
els agents escolars (mestres i professorat) sigui “la perspectiva del handicap”.

Tot i aixi, les formes com el professorat percep I'absentisme, les atribucions
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causals i les interpretacions que fan del fenomen, poden tenir incidéncia en

els tipus de respostes i en les intervencions que I’escola desenvolupa.

Parteixo del suposit que en algunes escoles el professorat desenvolupara
unes respostes més actives a I’absentisme en la mesura que la percepcio de la
problematica sigui definida en termes escolars o socio-educatius, mentre que
les actituds d’inhibicié i les practiques passives es correspondran amb
discursos que situen la problematica de I’'absentisme com a realitat externaa
I’escola. En ultim terme, la identificacio i I’'analisi dels discursos dels agents
escolars ha de permetre interpretar les diferents practiques de deteccid, control i
intervencié sobre I’absentisme, aixi com examinar I'abast de la “Teoria del
Handicap” en I'atribucio de causes d’absentisme que, presumiblement, és el

marc d’interpretacié dominant.

3.1. Eix 1. Legitimacié de les practiques: discurs “integrador” o

“segregador”.

L’eix integracié — segregacido permet analitzar els discursos de les
direccions de les escoles en relacio a la comprensivitat que preveu la LOGSE. El
poc temps transcorregut en I'aplicacié de la LOGSE a la secundarial i les
caracteristiques de I’entorn on s’ubiquen els instituts (territoris desafavorits)
son factors que probablement expliquen les practiques d’agrupacié
diferenciades de I'alumnat, el recurs a les unitats d’adaptacio curricular iel
predomini d’uns discursos poc favorables a la unificacid de I’ensenyament

secundari obligatori i al caracter comprensiu que representa.

Les practiques d’agrupacio de I'alumnat, descrites en detall a I'apartat
2.2. d’aquest capitol, i les actituds que manifesten els entrevistats permeten
caracteritzar tres models de discurs en relacié a aquestes dues variables, tal i

com s’expressa a la taula 6.11.

! Recordem que nom és el IES 6 ha estat un centre de reforma experimental.
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Taula 6.11. Practiques d’agrupament de I’alumnat i actituds respecte
del caracter comprensiu de la reformaz

» Discurs Discurs
Agrupacio de I’'alumnat
Poc favorable| Favorable

Grups homogenis (per nivell) en les
arees instrumentals, a primer i segon 2,4,5,6,9
cicle

Grups homogenis (per nivell) en les
arees instrumentals, a segon cicle i 1,37
formules heterogénies a primer cicle
Grups heterogenis amb pedagogies 8
uniformes

a. Discursos poc favorables a la reforma.

Agquest grup caracteritza aquells discursos on predomina una valoracié

negativa de la comprensivitat plantejada en la LOGSE, o de la seva aplicacié. Es

rebutgen els agrupaments heterogenis i s’aposta per formules d’agrupacio de

I’alumnat segons nivell de rendiment, amb independéncia de I’edat, defensant

velles formules de segregacio de I'alumnat a partir dels 14 anys (una formacio

professional especifica generalitzada fora dels instituts). Es considera que la

integracioé és inviable i injusta per a I’'alumnat de nivell académic més alt. L’IES

4 estaria clarament definit dins d’aquest grup, tot i que n’hi d’altres instituts

gue li sén propers (comel 2,el 5el 6iel 9).

Yo les digo que por qué no invierten ese dinero en crear escuelas - taller, escuelas de
oficios, lo que antiguamente eran escuelas de oficios, con profesorado adecuado que los
instruyera en cosas de cara a la vida préctica y al trabajo. Porqué estos chavales pasan de
1 a 4 afios y por sus cabezas no ha pasado un concepto: son incapaces de comprender...
(...) para mi la alternativa seria: que el chaval estuviera, por lo menos, hasta los 14 afios
en la escuela gs refereix a la primaria)._ Eso lo primero. Y pasar el segundo ciclo de la
ESO en todo caso aqui Adn admitiendo este sistema de la secundaria obligatoria no
creo que sea bueno. Ya estas viendo fijate en esto (sefiala el papel con los casos de
absentismo). Segundo: al chaval que no le interesen los estudios a los 14 afios, pues que
vaya al mundo del trabajo (...) Luego esta el sistema, las cuestiones de la integracion y de
la diversidad (el sistema): no se puede llevar a cabo. Ademas es claramente injusta.
Chavales que tienen cierto nivel_tengan que estar ahi aparcados, prque hay casos

2 Classificacio realitzada en base a la tipologia referida per A. Marchesi en relacié a la
comprensivitat. A. Marchesi (2000) “Controversias en la educacion espafiola, Ed. Alianza, ed.,
pag,54.



248
CAPITOL VL.
L’Absentisme Escolar a Secundaria

problematicos. Si tu te dedicas a dar clase a un nivel, légicamente el chaval pierde interés
en esforzarse. Yo creo, como decia a un padre, que el aumento del fracaso escolar se debe
a estas razones. Para mi, esta reforma que han hecho es negativa. Y la prueba que es
evidente, que cuando hay una oferta privada, en condiciones econémicas asequibles se
van a la privada. (IES 4)

Dins d’aquest grup s’expressen aquells discursos que posen en dubte la
viabilitat de la reforma, assenyalant les principals dificultats practiques3. Es
tracta de discursos que fan referéncia al fracas que suposa la comprensivitat
extrema, (IES 2) a la dificultat de I’escola per resoldre els problemes que se li
plantegen (IES 6) als problemes de disciplina i ordre a I’aula i als conflictes que
es generen (IES 2i5). En el marc d’aquest grup es dona una coheréncia entre
les actituds declarades respecte de la comprensivitat de la reforma i les
practiques d’agrupacio de I’'alumnat. En els discursos s’apunta la necessitat de
disposar de recursos alternatius no necessariament dins dels centres com a

resposta a I’absentisme d’alguns adolescents (IES 2,5,6 i 9).

“..Moltes coses no tenen una solucié que passi per estar al centre ..Que hi hagi
centres externs amb tallers pels alumnes que aqui no es poden tractar. Aixo és una cosa
clarissima. Perqué la comprensivitat aquesta extrema que planteja la reforma és un
fracas també, perqué aix0 és aixi. La llei dird el que sigui, perd hi ha un sector, un
percentatge, uns nens, que per les seves caracteristiques familiars, personals o el que
sigui, rebutgen el mon escolar. El mon escolar que se'ls ofereix, no un altre. Han de tenir
una formacid, pero esta clarissim que aquesta no passa pels instituts d'ESO._Aix0 és
aixi, i quan abans se n'adoni I'administracio i abans busqui els professionals...perquée em
sembla que els professionals que han de servir a aquests nens han de tenir un perfil molt
clar, molt determinat, que no son els professors ordinaris que sabem fer les nostres
classes i sabem tractar la diversitat fins a cert extrem. (...) Amb la disciplina i lI'ordre se
te'n va tot l'esfor¢ i totes les ganes. Aix0 és aixi. Després, quan els alumnes es
diversifiquen en grups reduits per f er alguna cosa, potser es pot fer alguna cosa, pero
si el grup és nombrés, amb les diferents conductes i tipologies barrejades, és molt
dificil mantenir l'ordre i I'atencié de la classe durant la hora de classe. Potser fas els
primers vint minuts, o mitja hora, i després la cosa se't desmadra (IES 2)

Aviam jo penso que un tant per cent considerable de professors estan a favor de la
integraci6é eh? Perd hi ha qui aqui no es vol quedar i també hi ha qui no es vol integrar,
hi ha qui busca conflicte perquée no vol treballar i a les tardes aix0 crea un conflicte. En
certs casos eliminaries el conflicte no via la sanci6, expulsid...sin6 via "a tu qué
t'interessa?" "tal" doncs intentem-ho plantejar, aqui o fora perd en alguns casos ni aqui,
perqué aqui hi ha unes normes que és logic que existeixin (...)

Perd clar aquests nanos quins interessos tenen? allo de que tothom és motivable ... pot
ser cert pero en tot cas no tothom es motiva en una escola, amb un régim disciplinari

3 De fet les practiques d’atencié a la diversitat d’aquests centres es caracteritzen per
I’establiment d’agrupaments homogenis des del primer cicle d’ESO, tal i com varem tenir ocasio
de veure.



249
CAPITOL VL.
L’Absentisme Escolar a Secundaria

que has de tenir perqué negocies amb molta gent per tant no pots venir aqui i ...que
cadascu faci el que vulgui. Jo crec que clarament el que s'ha fet d'unitats d'escolaritzacié
externa esta molt bé perd s'ha de fer algo molt més, molt més ampli. O sigui Instituts
que es dediquin a nanos d'aquest tipus, el que era FP pero de fet FP tenia les seves
mancances no? Perd d'alguna manera algo que doni sortida no tant escolaritzada a
nanos d'aquests, molt més manipulativa, molt més com era abans I'escola taller. Més com
eren les aules- taller, que no té que venir tothom que vulgui, perd hi ha una série/tipus
de gent que si aqui no s'ha adaptat han d'anar alla jo no dic...un alumne pot triar anar
aqui o anar alla en principi el que ha d'oferir un Institut és que ha de donar a I'abast de
tot pero hi hananos que no s'adapten perqueé té les limitacions que té. (IES 5)

b. Discurs procliu a la comprensivitat sense reserves

Malgrat I’'absencia d’un discurs i practiques especificament proclius a la
comprensivitat de la reforma, en un cas (IES 8) es posa de manifest unes
practigues de no agrupament de [I'alumnat per nivells de rendiment
(heterogene tat total de la composicié del grup classe) conjugades amb una
actitud declaradament favorable del centre i la predisposicié a adaptar-se al nou
alumnat de IP’ESO. Aquesta adaptacio, en el discurs del interlocutor, es
considera “viable i positiva” tot i que no acaba de formular-se en termes
pedagogics i metodologics, la qual cosa apunta una certa incongruéncia entre

discursos i practiques.

... A'l comencament de la Reforma, malament. Després, amb I'adaptacié de la Reforma al
centre i tot aix0, de forma viable i positiva. Ara, de moment no es pot dir que sigui una
valoracio6 general positiva. Perqué clar, no esta implantada del tot (...)

- Vosaltres que ja tenieu la franja d’alumnat 14-16, assumir I'ESO qué us ha suposat?

- Un canvi de circumstancia académica en el sentit del curriculum. Perqué 14 -16 anys sén
nens moguts i nens amb problemes, perd tenen una mica de responsabilitat. Als 12 sén
gent molt moguda i amb circumstancies molt particulars i especials. Llavors has de saber
mirar molt bé el que fas, el que dius, com dius, a qui va dirigit en aquell moment... els
professors el que si que hem vist... una miqueta adaptar-se a la forma. Es diferent fer
una forma de classe no tant teorica siné més practica, han de ser conceptes molt breus i
molt concisos... Tot aixo fa un canvi, encara que portis un manual de text, encara que
continuin les classes amb manual i tot aix0, s'ha de formular una circumstancia molt

particular per aquests nanos.(...) El centre s'ha d'adaptar a les circumstancies i aquestes
el centre les ha de viure amb possibles solucions immediates. Perqué es clar els nois
absentistes el que volen s6n respostes immediates de I'escola . Llavors si aquests nois,
per exemple, una solucié que jo veuria a la llarga, no sé si pot ser la realitat: aquests
nois, si realment amb un tipus d'estudi tedric o de conceptes ...tornen a entrar i a sortit,
llavors s'hauria de fer un tipus d'estudi practic, partint de les recessitats de I'alumne.
Pero clar, és molt dificil... (IES 8)
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c¢. Discurs procliu dins d’un marc flexible

Un tercer grup és el representat pels IES 1, 3 i 7. El discurs dels
interlocutors d’aquests centres es caracteritzen per definir una actitud favorable
a la reforma, és a dir, un plantejament integrador de I’ensenyament secundari
dins d’'un marc flexible d’atencié a la diversitat: practiques d’agrupacions
flexibles al cicle superior de la ESO i unitats d’adaptacié curricular que
representin una alternativa pedagogica al curriculum académic (IES 1 3 i 7).
L’assaig de formules diverses per a donar resposta a les necessitats particulars
de I'alumnat seria un dels trets distintius d’aquest grup. També la conviccié de
gque determinades situacions particulars requereixen una alternativa
pedagogica i adhuc una derivacié externa, dins d’'un marc de compromis del
centre per garantir la orientaci6 al final de I’ensenyament obligatori. També en
aquest cas, com en el primer grup, es dona una coheréncia entre practiques i

discursos.

Perd aqui vam arribar a la conclusié que amb aquest nen no es podia fer res més des
d'aqui més que aguantar- lo i mal aguantar-lo, perqué també... no estava bé, no?
Llavors és veritat que hi ha un moment en el que la derivacio és necessaria. ... Que hi
ha gent que ja d'entrada no estd d'acord amb la derivaci6, perque clar, és aguest esperit
de la Reforma que a la Reforma tots els nanos s6n nostres, pero aixo a vegades és una
fal- lacia. Clar que si, jo tinc un alumne aqui apuntat, que és meu, pero aixo no és
cert...perqué si no ve. (la professora d’educacié compensatOria assenyala )” ... un dels casos
gue jo més he treballat era.. un alumne d'incorporacié tardana i tal que després ha tingut
molts problemes perqué no estava alfabetitzat, ja n'hem parlat abans, i per temes
conductuals, tenia un caracter molt agressiu i bé, un nanos complicadet, eh?, i tal, doncs
en aquest centre no hi havia... van arribar a la conclusié que no es podia fer res més, o
sigui, l'agafava la persona del ... del SEDEC, la psicopedagoga, també a nivell de grup
reduT t, jo en algun tema preparardi algun tipus de dossier, agafant... com que sén nanos
amb un nivell tan baix de necessitat inicial, doncs fent un refrito, no? ...mil coses, i al final
la conclusié és que ajuest centre, aquest, no tenia els recursos necessaris perque

aquest nen pogués estar ates en les seves necessitats, per aixd va comengcar tot el tema
de derivacié, no? | al TAE també van veure que no el podien atendre, i al final ha anat a
parar en un centre que esta a Les Planes i que tenen bastants nens aixi conductuals i que
bé, que tenen més recursos per poder-los treballar. (IES 1)

Jo estic convencut que hi ha alumnes que els hi podem donar alguna cosa en el primer
cicle. Els hi podem donar alguna msa, no vol dir que els puguem aguantar i controlar,
no, perqué també els podem controlar al segon cicle. Perd que ells van venint a l'institut
fins als catorze anys. Més enlla d'aix0, el que els puguem ensenyar i el que ells tenen
voluntat d'aprendre, per més que fem adaptacions curriculars i per més que siguem un
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centre que podem ser acollidors i tinguem mil histories d'atencié a la diversitat, no,
perqué la seva vida ja esta fora del centre. | llavors d'aquests ja et dic, d'aquests n'hi ha
quatre,... (IES 3)

De fet farem una cosa que ... al principi que era... abans déiem barrejar-ho tot, que és la
utopia de la igualtat, i que a la practica és la forma més clara de fer injusticia, perqué
clar, no pots demanar a tothom el mateix, perqué tens gent amb capacitats i
possibilitats diferents. | llavors fem dues grans agrupacions, per no fer tampoc tant
primer A que és el millor, primer B el que ve després, etc., sind que fem dues grans
agrupacions, dos grups de més o menys barreja de gent que pot seguir, més o menys
"bonets"”, i dos grups, en el cas per exemple que n'hi ha quatre, dos grups que tenen...
un té una adaptaci6 curricular nimero 1 i una adaptacié curricular nimero 2 que s6n
diriem gent que es pot treure el titol, perd que necessita que el programa, el tipus
d'ensenyament, s'adapti una mica a les seves necessitats i possibilitats. (...) Es molt
dificil canviar la mentalitat, el sistema de treball, els criteris d'avaluacié... aixd és molt
complicat, i el professorat encara funciona amb uns parametres i uns referents que son els
que ha tingut a la vida, vull dir que... El perill si que hi és, perd jo crec que aixo és un
problema que no es pot solucionar si no és a la llarga. | suposo que hi ha una mica el
canvi generacional. (IES 7)

En resum:

L’analisi de les dades posa de manifest com el discurs procliu a
féormules d’integracié i practiques d’heterogeneitat resulta ser
minoritari. El cas representatiu d’aquesta modalitat de discurs resulta

alhora poc coherent, doncs a la practica es tradueix en una forta

uniformitat pedagogica dins I'aula.

Predominen els discursos que questionen la unificacio a la secundaria
i apunten, coherentment, a formules d’agrupacié de I'alumnat
homogeénies (en base a criteris de rendiment segons nivells), aplicats al
llarg de tot I’ensenyament secundari obligatori. Es tracta de discursos
en que es justifiquen determinades practiques d’externalitzacié davant
d’un perfil d’alumnat que consideren “poc motivable” dins el marc

d’actuacio d’un institut de secundaria.

En tercer lloc trobem aquells discursos que, tot i ser favorables a la
integracid i aplicar criteris coherents en les practiques pedagogiques del
primer cicle de secundaria, introdueixen formules de diversificacio de

I’lalumnat i agrupacions flexibles al segon cicle de la ESO, a fi de donar
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resposta a la diversitat de ritmes d’aprenentatge i d’interessos de
I’'alumnat. Son centres proclius a la reforma pero que manifestant les
seves reserves o dificultats a determinades integracions que consideren

gue sobrepassen les possibilitats del centre i I’'alumnat.

3.2. Eix 2. Discurs sobre I'escola: “corresponsabilitat” versus

“Externalitzacio”.

Les reflexions dels entrevistats sobre el paper de I’escola en relacio a
I’absentisme son desiguals ates que es tracta d’una questiéo que emergeix del
discurs sense que hagi estat especificament abordada de forma directa. Tot i
aixi, algunes actituds manifestades, son particularment il- lustratives de la
ubicacio de responsabilitats fora de I’escola. L’exemple més clar i explicit de
les funcions limitades de I’escola el trobem en el IES 6, del qual es reprodueix
una cita extensa, pero que reflecteix clarament un discurs fatalista, de
resignacio i indefensid, que nega els marges d’actuacio de la institucié escolar

legitimant un discurs d’externalitzacio .

Nosaltres no podem solucionar absolutament res. Intentem, clar, ajudem, fem el que
podem, pero és com aquell que mira des d’una barrera com els cotxes van xocant contra
la paret i van cridant “eh, que xocaras!”, i van amb els vidres pujats. Eh! que no et senten!
Doncs és el mateix. (...) Es que clar, el problema és el de sempre, aviam, ara li toca a
I’escola, ens hem d’encarregar dels que no venen i hem de fer tot el que sigui per
posar-nos dintre d’'un entramat social, moral, de pre- delinqlent... tenim altres
maldecaps, per 'amor de Déu, vull dir... pero saps el que suposa tot aixo? Doncs fora
tanta... fora tants merders, que es faci una actuacié6 més directa a les families i que ja
vinguin a l’escola, i que I'escola reposi, perqué & que a l'escola fer-se carrec també
d’aix0... és que és un pal, eh? Hi Perqué clar, a part dels problemes que tenim dels
nanos i les families, és que a sobre ara I'absentisme, clar, situacions familiars,
I’educador de barri, la Guardia Urbana... clar, al final dius “bé, pero jo que sdc, que hi
faig aqui?”, no jo, tots, no?, vull dir... toquem masses tecles...Es horrorés. Jo penso que
no, no hauriem..., no és la nostra feina, aquesta... no perqué no sigui la nostra feina,
perqué és que I'escola no pot fer... hem d’educar per la salut, hem d’educar pel sexe, per
la religié, hem d’educar per no sé qué... pero... pero si al final i les matematiques? vull
dir... aviam, ja ho sé que no només hem de donar assignatures, pero é€s que hi ha masses
coses, ens estan menjant el coco masses coses. Es absurd, és que partim d’una base
equivocada, I’escola no pot solucionar ni I’'absentisme ni els problemes socials que van
a l'escola, perqué resulta a l'escola s’hi aboca tot. Perd si al final aixd0 és una
escombraria, remenem merda, no podem amb aix0, no té sentit. No que no és la nostra
feina des del punt de vista professional i reivindicatiu, no, no és aixo...Perd vull dir no
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és aquest el problema, el problema és que no... o sigui, perdem masses hores en aixo,
en papers, papers, papers, registres, papers... masses hores, i deixem moltes hores per
educar, i aixo és dolent, no tenim temps per educar o per preparar el que voldriem fer,
perqué hem de dedicar la major part de les hores als papers i a resoldre problemes que
no podem resoldre” (...). (IES 6)

També en el IES 2 I’entrevistat assenyala les limitacions del perfil de
professorat de secundaria per donar resposta a situacions d’absentisme i

rebuig escolar, en un discurs resignat respecte el paper del docent:

(...) “em sembla que els professionals que han de servir a aquests nens han de tenir un
perfil molt clar, molt determinat, que no sén els professors ordinaris que sabem fer les
nostres classes i sabem tractar la diversitat fins a cert extrem. Perd sobrepassats aquests
limit, tot I'ampli que vulguis, ja estem desbordats. Jo sempre ho dic, hi ha gent que viuen
com si alumnes i nosaltres fossin dues galaxies diferents. EI seu mén i el teu.... Llavors
clar, suposo que la gent que hauria d’atendre a aquesta nena, o donar-li classes... Bé, li
fem classes nosaltres, m’entens? | si la nena s’adapta al mon escolar suposo que ho fem
prou bé... Pero si aixo es tradueix en un rebuig del mdén escolar, nosaltres no hi tenim

resafer”.. (IES2)

En el discurs recreat per la direccio del IES 4 es fa explicita la resignacid i la

delegacié del problema a I’'administracio.

“Una vez he utilizado los instrumentos que tengo a mi disposicién, me veo
incapacitado porque es insuficiente. Después, me dirijo a Administracion publica
(Generalitat i Departament d'Ensenyament) y, al inspector, le mando esta lista,
diciéndole que a partir de esta fecha yo no me responsabilizo de esta gente. La misma
lista se la mando a la coordinadora del centro especifico. Yo interpreto que soy
administracion publica, en parte lo soy, aunque no quiero serlo, pero lo soy, pues yo
comunico esta notificacion a la administracion educativa” (IES 4).

Els instituts restants (IES 1,3,5,7,8,9) es caracteritzen per una concepcio

més activa respecte del paper de I‘escola sobre I’'absentisme.

El problema és que malgrat (insisteixo) la dedicacié d’aquestes persones jo trobo a faltar
un plantejament seriés de I’absentisme, perqué no hi ha recursos, ni personals ni
materials, per atendrel’s. Llavors el problema passa perquée nosaltres potser dins de
I’horari escolar alguna cosa hi podem fer, pero clar, no hi ha un seguiment d’aquests
alumnes fora de I’horari escolar, i aquests alumnes ho necessitarien”. (... ) “a I’escola, i
no nomes en aquest tema sind en molts, en el moén en el que vivim a I’escola cada vegada
se li demanen més coses. Es a dir, tot el que envolta a I’escola canvia rapidissimament, i
I’escola és una de les institucions que roman alla fisicament. Se’ns demana que eduquem
per la salut, pel trafic, per prevenir les drogodependeéncies, pel medi ambient, per ser
ciutadans... a més a més que sapiguen matematiques... és a dir, és una demanda cada
vegada meés gran, que previnguem l’absentisme... Llavors, o hi ha implicaci6 d’altres
instancies que no sén dins de I’escola o aixo és insol- lucionable. | com que cada vegada
podem comptar menys amb la familia, perqué aix0 és un fet, o les administracions
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educativa i local es prenen seriosament I’assisténcia escolar amb les competéncies que
corresponguin (...) Es que aixo és clau. Bé, una de les coses... una de les demandes que es
feia en el document aquest que et deia de reflexié doncs era aix0, vull dir que... No sé si
hi hauria d’haver una assistent social que passés a formar part del professorat de
I'institut. (IES 3)

Malgrat que en aquests instituts es detecta una voluntat de fer front al
problema de [I'absentisme, les dificultats son habitualment referides,
particularment, algunes friccions entre la institucié escolar i els serveis socials
per disparitat de criteris d’intervencio. També s’emfasitza la dificultat per a la
corresponsabilitat i el guestionament de les actuacions preses, com il- lustra el

seguent fragment d’entrevista:

Sobretot els recursos que siguin que funcionin, que es coordinin i gue ens ajudem, a
veure, i que si I'escola diu una cosa doncs que els Serveis Socials realment... apoye 0
Nno apoye... que a veure, potser també ens equivoquem, perdo que intentem treballar
amb una manera concreta, en una linia. ... Des del centre normalment als Serveis Socials
el que sempre demanem és que... delimitar molt bé el terreny d’actuacié de cada
professional. (...) Amb aixd0 a vegades amb Serveis Socials si que hem tingut algun
problema d’interferéncia, llavors... a veure, ho hem parlat aqui amb la MAR més d’una
vegada i tal, o sigui, Serveis Socials té un terreny molt clar que és el de fora del centre, de
portes cap enfora, no? Llavors clar, quan ells treballen amb les families jo entenc que
potser de primeres actuacions... eh?, no vulguin o no estiguin d’acord o el que sigui, pero
és millor que no facin cap comentari a la familia si no es coordinen abans ... Perqué les
coses no es fan per casualitat, es fan perque hi ha una problematica i s’ha discutit molt,
per molt greu que sigui. | de la mateixa manera que es fa aqui suposo que també ho fan
ells, pero ...1a seva funcié principal no és dins del centre, sin6 fora...pero per aixo et dic
que normalment... que a vegades...costa d’entendre per qué no hi hagi una linia
d’actuacié conjunta quan de fet estan implicats a la realitat del centre en tant que
participen...per0 a vegades potser la gent pensa que els professors no treballem bé... a
vegades, també és veritat, no?, hi ha la cosa que.. hi ha un desconeixement de la
manera de treballar, no?, i també a vegades els Serveis Socials... les assistentes socials
tenen un caracter molt proteccionista, de protegir, no?, de protegir enfront potser del
professor que en un moment determinat... a veure, aixd ha pogut passar, jo no dic que
no, i pot passar, eh?, perd hem de pensar que tothom treballem bé i que estem fent una
tasca dura, i que a veure... i si fem una derivacié... i sind a veure... si no estan d’acord, i
aixd que es posin en contacte amb nosaltres i parlem i comentem, i.. potser ens
equivoquem, no?, (IES 1)

Es frequent que la institucié escolar manifesti els limits de la seva
responsabilitat quan es tracta d’intervenir fora de I’espai i de les questions

estrictament escolars. (IES 5, 71 9)

Aleshores aqui hi entra un altre sistema diriem de col- laboraci6é o d’instancia, que és
basicament I’educadora social de barri, que aquest any... Bé, ja I'any passat, pero
sobretot a partir d’aquest any, s’ha més o menys institucionalitzat un sistema de contacte
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mensual, excepte quan hi ha un cas greu, doncs es truca i es fa una entrevista (...) Aquest
és el sistema que més o menys... I’'Unica ajuda que podem tenir, perqué quan nosaltres no
arribem a una familia perqué no hi ha teléfon, perqué no hi ha ningl que respongui,
doncs bé, la responsabilitat arriba fins on pots arribar tu. Es a dir, quan no pots fer res
més... (IES7)

En definitiva, el discurs es mou entre dues aigues: entre la responsabilitat

compartida amb altres instancies (Serveis Socials, PEC, EAP, etc.,) per a la

recuperacié de I'alumnat absentista i la derivacié i externalitzacio.

...Quan és aquell cas que un alumne ha "desaparegut del mapa" existeix la Comissié
Social, que aqui es reuneix un cop al mes (...), El que passa es que ...tot el que és aquest
esfor¢c no té cap sentit. Es a dir I'alumne que deixa de venir, si es produeix tot aquest
sistema de treball el recuperem, passen dos dies i torna a comencar el sistema un altre
cop, és a dir tornen a desapareéixer.- (...) Tu ja pots posar la o d’obligatori que hi ha un
sector de la poblacié que no vindra. Per tant s’ha d’assumir que en certs casos, i crec que
aixo cal dir-ho, els esforcos han d’anar per una altra banda.

- En la linia de comentaves abans i buscar altres formes d’escolaritzaci6? O no vols dir
aixo?

- Els meus esforcos, els meus esforcos vol dir doncs que jo les meves energies cada dia
canalitzar-les pels que vénen i que no tinguin conflictes els que vénen, lo altre mira jo ja...
igual estic equivocat pero ja hem fet els passos i a partir d’aqui que siguin altres que
facin una actuacié. (IES 5)

En resum:

Predominen els discursos, entre els entrevistats, que emfasitzen els
limits de les possibilitats d’intervencid escolar, i refereixen les
responsabilitats d’altres instancies en la *“recuperaci¢” de I'alumnat

absentista (IES 1,3,5,7,8,9).

En tres instituts el discurs dels entrevistats accentuen el caracter
fatalista i de resignaci6 dels docents respecte de I’absentisme, es nega
el marge d’actuacié de la institucié escolar i s’accentuen les

responsabilitats externes a I’escola i la delegacio. (IES 2,4 i 6)
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3.3.  Eix 3: Nous perfils d’absentisme: referéncia a factors escolars

“versus” abséncia de referéncies.

L’aproximacio als perfils d’absentista, des del discurs dels entrevistats,
ha estat realitzada mitjancant I’examen i seleccié de totes aquelles referéncies
gue apareixen en el discurs i permet una aproximacio a la representacio de la
problematica, segons les propies percepcions dels entrevistats. Es tracta de
descriure el tipus d’absentismes referits i la natura de les problematiques que

s’associen: factors d’indole social o escolar.

Concebre I'absentisme com a expressié d’una problematica escolar
suposa fer emfasi en el que denomino “nous factors d’absentisme escolar”, és a
dir, aquells discursos que associen I’absentisme a la manera com, una fraccié
d’adolescents, viuen la prolongacié i unificacido de I’ensenyament secundari
obligatori. A la seguent taula s’han marcat cadascuna de les problematiques
d’absentisme referides pels entrevistats. Predominen les referéncies a nous
factors d’absentisme, particularment al rebuig escolar que poden derivar en
baixes pactades, expulsions i abandons, tal i com reconeixen alguns

entrevistats4.

4 Tots els IES, a excepcid del numero 1 i del nimero 2, es refereixen a la problematica d’indole
escolar pero també problematiques associades a I'assumpcié de tasques domeéstiques o de la
cura de germans petits, particularment referit en relacié a noies gitanes (IES 3,5,6 i 8 1 9). També
es fan referéncies a algunes situacions d’alteracié psicologica entre alguns alumnes (IES 1,3,4, i
7).
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Taula 6.12. Tipus d’absentisme segons factors escolars referits a secundaria

1123|456 7[8]9]Tot

Rebuig i/0 conflicte XIX[X[|X|X|X|[X]|X]| 8
escolar
Indiferéncia o X| X[ X[ X]|X|X[X]|X]| 8
“Noves” causes| retrarment escolar
d’absentisme  [proplemes en X | X 2

determinades

materies o activitats
Baixes Pactades, X | X X[ X X| X| 6
Expulsi6 i/0 aband6

Sén nombroses les descripcions i els matisos en els discursos d’interpretacio
de I'absentisme. Aquestes interpretacions, recreades seguidament, posen de
manifest la particular problematica que I'absentisme representa per a
I’ensenyament secundari, probablement absent en els discursos de primaria®.
Quatre factors s’associen a les “noves causes d’absentisme”, amb incidéncia
desigual:

= Elrebuig i el conflicte escolar

= Laindiferéncia o el retram™ ment escolar, associat a problemes de
rendiment

= | ’absentisme en determinades materies o activitats.

= |’associacio d’absentisme amb expulsions, amb situacions de baixa

acordada o amb situacions d’abandd escolar.

A continuaci6 es descriuen i il- lustren cadascun dels tipus a partir dels

discursos recreats, que mostren I’émfasi que els entrevistats posen en un o
altre factor com a element desencadenant de la situacié d’absentisme, tot i
que, a la practica, els perfils d’alguns absentistes poden ser fruit de la

confluéncia de més d’un factor.

5 Aspecte que sera analitzat en el capitol seglient.
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a. El rebuig i el conflicte escolar

Es tracta d’una situacio altament referida, a partir de la qual els
entrevistats s’expliquen una bona part de I’'absentisme de secundaria. Aquesta
interpretacio és present en tots els discursos, a excepcié del IES 1. En molts
casos, es considera que el conflicte neix quan s’obliga a I’'alumnat a romandre
en el centre fins els 16 anys, i per tant una bona part del rebuig escolar és
interpretat com a consequéncia de I’extensio de la obligatorietat de I’educacio.
El rebuig escolar, com a causa d’absentisme, expressa una vivéncia negativa
de l'alumne amb la institucié escolar. Sovint el retorn d’aquest tipus

d’absentista s’associa a situacions de conflicte i tensio en els centres.

L'absentista, pel que sigui, té un cert rebuig a I'escola, i llavors qué passa? Que aixo el
mou a fer aquest absentisme, que és més de campanes, ara no vinc, aquest dia resulta
que vinc fins a la porta i després me'n torno i me'n vaig al costat amb els amics aqui al
costat. ... Els nois sén ja uns nois conflictius. Aquests nois que no \énen, que son
absentistes...son de rebuig escolar. S6n nens de rebuig escolar, i malgrat que, per
exemple, hem posat una persona de reforg, una altra persona de reforg... Parlo dels nanos
que s6n absentistes i que creen problemes, perd creen problemes perque ells ja tenen un
cert rebuig a l'escola.... Quan l'alumne és un nano d'aquests molt problematic i que
diguem-ne faria més favor al centre si no hi fos que... doncs clar les cartes es
continuarien rebent pero clar els expedients que se li obren s6n més per motius més
perillosos que no pas d'absentisme. (IES 8)

En aquestes situacions existeix el risc declarat que els centres
s’inhibeixin d’intervenir per evitar el retorn d’un alumne amb absencies

puntuals que resulta conflictiu pel centre, tal i com refereix obertament algun

entrevistat.

.. si tu tens un alumne una mica conflictiu i aconsegueixes, siguem sincers, que no
vingui... Si tu notifiques...envies una carta i ja esta. Clar és aquesta polemica.Si tu fas
les coses com s'haurien de fer, hauries de fer lo correcte, que és notificar. | llavors...si van
a buscar-lo o no va a buscar-lo, no és que ho facin massa sovint, perqué també penso que
ho saben aix0. Es que de vegades genera més problemes que no pas solucions, (IES9)

Alguns casos (IES 4 i 7) descriuen un perfil d’alumnat caracteritzat per les

conductes pre-delictives, tot i ser poc generalitzable
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¢ Queé tipo de perfil del alumnado? Pues un alumno desmotivado totalmente, con bajo
nivel, en general, con familias con problemas serios; e incluso alguno metido en el
consumo de sustancias, chavales de la calle, proclives a convertirse pues en golfos o
asaltadores de coches - que ya lo tuvimos- ...chavales violentos, agresivos (uno es
sumamente agresivo, yo tuve que intervenir un dia y me dije: 'a ver como reacciona y
reacciond de milagro” (IES 4)

Un tret caracteristic d’aquest tipus d’absentisme és la influéncia que

exerceix el grup d’iguals, o grups afins; tal i com refereixen alguns entrevistats.

Des de la Reforma n'hi ha més, d'absentisme. | hi ha un tipus d'absentisme diriem més
dificil de donar-li resposta i de solucionar. abans I'absentisme escolar era un tema que es
podia resoldre, en la major part dels casos, parlant amb la familia i fent una intervencio
entre els pares i I'alumne. Doncs ara ja sobrepassa les possibilitats, perqué no hi ha
familia o perqué l'alumne o és gran o esta dins d'un context social pre- delictiu i
associat a altres grups de gent que intervenen o que l'afecten, als quals nosaltres no hi
podem arribar_i sobrepassa les possibilitats. | fins i tot jo crec que ni a nivell policial, ni a
nivell de justicia ni a nivell assistencial hi ha prou mitjans (IES 7)

Tu t'imagines tots els teus amics de sempre que als catorze anys han plegat i tu no,
doncs et sents una mica estafat. Clar la diferéncia és total a nivell d'absentisme..., després
si parlem a nivell de treball, de conflictes, d'agressivitat i tot aix0 és una ...possiblement
superior. (IES5)

La influéncia que exerceix el carrer, com a punt d’atraccio, el
vagabundejar com a forma d’estar i com a tret d’identitat son també trets

referits per alguns interlocutors:

Quan veuen que els seus germans han acabat o han deixat d'estudiar on estan? Pel carrer.
Aqui a I'hora del pati esta ple d'ex alumnes mirant, no tenen resa fer. Clar, qué passa?
Que veuen que estant per alla, s'ho passen pipa i diuen "jo aqui com un tonto, aqui
dintre avorrint-me, si puc estar a fora per alla” Clar, per exemple, és la seva rutina,
veuen que els companys i els amics i els germans i els pares, a vegades, volten tot el dia,
doncs clar, qué vols que facin ells? (IES6)

Val a dir que el rebuig escolar, com a factor desencadenant de
I’absentisme, s’accentua en el marc de la prolongacié de I’ensenyament

obligatori, situant el dilema de la comprensivitat dins dels instituts.

(...) Ja ho veurem perqué aix0 de la obligatorietat si, pero quan resulta que la dinamica
mental és que als catorze s'acaba el tema. Un tio cremat fins a la medul- la, fins als
catorze anys perqué el que vol és treballar, dir-li que s'ha d'estar dos anys més a
I'Institut, sentint matematiques, llengua...Es complicat. Vull dir que alguna cosa hem de
fer. No és la major part de la poblacié, pero és una poblacié important. (IES 9)
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Pero malgrat que el rebuig escolar sigui la causa d’absentisme més

referida, els entrevistats no interroguen les practiques pedagogiques de
I'escola i la seva possible contribucié al rebuig escolar sin6 que es
problematitza sobre els comportaments dels alumnes i les families, els valors,

models i les expectatives personals i del grup d’iguals.

b. La indiferéncia o el retra™ ment escolar, associat a problemes de

rendiment

Un segon tipus d’absentisme referit és el vinculat a les actituds
d’indiferéncia, baix rendiment i fracas escolar, pero no a situacions de tensid i

conflicte escolar.

Jo crec que a quart és quan comencen els problemes de veritat, és perillés perqué molts
"tiren la toalla". Aleshores quan académicament ja passes de tot és molt dificil de
mantenir-se en un centre perqué clar, s'avorreixen, i intenten marxar. De vegades el
conflicte neix quan els obligues a estar-se aqui. Perd de vegades no, de vegades son
nanos molt tranquil- lets, molt normalets que no hi ha manera d'enganxar-los, no
s'assabenten de res, tenen molts problemes d'aprenentatge. (IES 9).

La manca d’estimuls academics i d’interés per a I’escola generaria uns
processos de desafeccié escolar, que queden assumits en certa forma per
I’escola, sempre que aquests no representin tensio o aboquin en una situacié

de conflicte escolar:

Aquest ve, el que li passa és que...ja és gran, té quinze anys, simplement que diu que no
vol estar a I'escola. No és conflictiu, aquest no té cap problema de conflicte, aquest nen
esta a les classes. Treballa poquissim perqué no li agrada, pero no crea cap conflicte,
quan ve es reintegra a la seva classe, amb els seus companys, normal. | després potser
falta i torna a faltar i alguna setmana no ve o el que sigui, perd quan ve...i ell, ho dic
francament, simplement no li agrada estar aqui a I'escola, i prefereix estar al carrer fent
altres coses. (IES 2)

Un altre element present en els discursos és una referéncia a la manca
d’expectatives academiques, i una orientaci6 prematura dels joves

absentistes vers el mercat de treball.
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Consideren que estan perdent el temps, ells volen treballar i aqui s'avorreixen, perqueé el
que els oferim no els interessa, punt. Clar, aquests sén potencialment tots absentistes, el
gue passa és que aquests com que son els que s'incorporaven després del sisé... perdd,
després de vuite, i ara van desapareixent, ja vénen de la EGB... sembla que els que ja

vénen ja vénen més mentalitzats que han de fer quatre anys. (IES 6)

“son casos d'alumnes que pensen més enfora que no endins, i se’ls ha de buscar una

sortida, una derivaci6 professional, ocupacional, etc. (IES 7)

Malgrat que estudis especifics posen de manifest la relacio entre la
desafeccié escolar, I'absentisme® i els processos de construcciéo d’identitat
negativa, d’inseguretat i de baixa autoestima, tampoc es troba, en els discursos
dels interlocutors, cap reflexio sobre la contribucié de les practiques escolars a

aquests processos.

c) L’absentisme en determinades materies o activitats.

Una altra problematica associada a I’absentisme, menys referida entre els
entrevistats de secundaria, és I’absencia puntual, perdo recorrent, en
determinades mateéries, 0 en activitats especifiques com les sortides (referides en
els IES 5 i 6). Les causes d’aquest absentisme s6n d’indole diversa, pero
fonamentalment s’assenyalen dues: el rebuig a un determinat professor o
materia i la sobreprotecci6 de la familia davant d’activitats realitzades fora del

centre escolar.

La tipologia que tenim nosaltres és els alumnes que esporadicament no vénen, els
alumnes que no vénen esporadicament a unes hores, els alumnes que fixament arriben
tard, els alumnes que no vénen amb consentiment dels pares totalment justificat ja
sigui per la via de que sempre estan al metge i porten un paper del metge sigui per la via
de que els pares reben Il'informe conforme no han arribat a classe ho justifiquen tot. (...)
Aleshores a partir d'aqui ja ve aquesta classificacié de I'alumne que sistematicament no
ve mai a primera hora, I'alumne que s'escapa del centre tot i que no hauria d'escapar-se,
I'alumne que se n'ha anat del centre, I'alumne que s'amaga a alguna hora perque no li
interessa aquell professor. Amb aix0 sabem exactament quan ha estat i quan no ha
estat (...) un altre tipus d'absentista, aquell que ho ha determinat ell, o el que determina
no fer cap sortida (IES 5)

6 Una mencid especial mereixen els treballs de Reid (1980) i (1982) , Reynolds (1977) y Rutter
(1979) y Hamblin (1977) a proposit dels determinants psicosocials que explicarien els processos
d’absentisme i la necessitat de treballar els processos de construccié de la identitat des de les
escoles, tot i que les investigacions especifiques sobre els processos institucionals que
contribueixen a I’absentisme escolar esta poc desenvolupada autors com Roman (1985) y
Roman y Sadnchez (1986) han fet contribucions interessants al respecte.
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Sempre hi ha alguna familia que diu "mi hijo que se quede, ;qué ha de hacer ahi?", més
gue dir-ho no, el que passa és que la familia justifica al que no vol sortir. O sigui, hi ha
nanos que no volen anar de sortides i llavors la familia el justifica. (IES 6)

d) L’associacié d’absentisme a expulsions, baixes o abandg escolar.

En els discursos dels entrevistats apareix una forma d’absentisme,
vinculada a situacions considerades “conflictives”, situacions “limit” que
desemboquen d’una forma o d’altra, en un absentisme pactat entre I’escola i
la familia, una forma d’expulsio escolar, no sempre encoberta que es dona en

perfils d’alumnes que sén alhora absentistes. (IES 2,3,6,i 9)

(..) Aquest nen mateix del que estavem parlant és un rebutjat d'un institut,
expedientat i traslladat a la forga d'un altre institut, i ens ha vingut aqui. (...) aix0 és una
sancid en la que es preveu la inhabilitacié de I'alumne per fets greus, per un expedient
que arriba al final a la perdua d'escolaritat en aquell centre, llavors I'administracié el
trasllada a un altre centre.(IES 2)

La seguent cita mostra clarament el recurs que els centres fan del
reglament de regim intern, aplicant sancions i expedients d’expulsions que
originen un cercle tancat generant una dificultat més gran per trencar els
habits d’absentisme, i incidint directament sobre la ja malmesa auto estima de

I’'alumne:

Perqué clar, tens un nano, tens el problema, tens la circumstancia, tens una arma que sén
els drets i deures de I'alumne i res més. A partir d'aqui el nano s'ha de treballar i ha de fer
pel seu compte, no? Aleshores l'escola es queda una mica amb un "sabor amargo”
Bueno, una miqueta amargo. Perqué qué passa? Aquest nano marxara a un altre
centre, creara el mateix problema, i llavors haurad'anar a un altre centre... Es a dir que
fara una roda de centres, acabara als setze anys i acabara fent un fons de garantia social o
a una casa d'oficis.

- Ja. Parles dels nanos d'expulsig?

- Parlo dels nanos que son absentistes i que creen problemes, pero creen problemes
perque ells ja tenen un cert rebuig a I'escola. A veure, crea els problemes per ferse
veure ells mateixos (IES 8).

“A tercer ja és una altra cosa, és un absentisme d'efecte pactat, diguem-ho aixi. (...) Es un
alumne d'aquests que jo ara fa... em sembla que és la cinquena entrevista des de després
de Setmana Santa que m'han plantat, en porto cinc, i llavors... | I'entrevista és per dir-li
a la mare que se I'emporti, que jo faré veure que no ho veig i perd que no vingui
I'emporti, perquée és que ell no hi té cap interes... Una familia de moltissima "pela”, uns
mafiosos de "cuidado"... ja sé que aixo és molt gros, pero és que I'esforg que aixo suposa
és terrible, i sobretot quan sén canalla que tenen les espatlles completament cobertes”.
IES 3)
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Pero no sempre aquest perfil representa un absentisme conflictiu, en el
sentit que es donin problemes de disciplina escolar, ni tampoc és un perfil
exclusivament masculi, sin6 que també es dona entre noies amb baixes
expectatives de formacio i una orientacio clara prematura vers el mercat de
treball.

Jo estic convencgut que hi ha alumnes que els hi podem donar alguna cosa en el primer
cicle. Els hi podem donar alguna cosa, no vol dir que els puguem aguantar i controlar,
no, perqué també els podem controlar al segon cicle. Perd que ells van venint a l'institut
fins als catorze anys. Més enlla d'aix0, el que els puguem ensenyar i el que ells tenen
voluntat d'aprendre, per més que fem adaptacions curriculars i per més que siguem un
centre que podem ser acollidors i tinguem mil histories d'atencié a la diversitat, no,
perqué la seva vida ja esta fora del centre. | llavors d'aquests ja et dic, d'aquests n'hi ha
quatre, els quatre que tenim aqui, son un absentisme acceptat per la familia, comunicat
a Inspeccié a final de curs naturalment, perd que ja no persegueixo, perqué queée ha de
fer aqui una criatura... S6n nanos que tenen... alguns ja tenen més de quinze anys, que
estan esperant a fer els setze, dos parlen de fer d'esteticient, I'altre no te ni idea del que
vol fer, vull dir... | estan esperant, i per tenir-los aqui doncs no... | d'altra banda també
una impoténcia gran per part de la familia, vull dir que... | no sén casos de canalla
conflictiva, disciplinariament dificils, no. IES 3

Com es despréen de la cita anterior (IES 3) hi ha discursos en que es fa
palesa I'acceptacid tacita i/o explicita de les baixes o abandons d’alguns
alumnes abans de finalitzar la ESO, com també posen de relleu els entrevistats

dels IES 5, 1 9, dels quals es recullen els seguents fragments il- lustratius.

... Clar de...també te'n podria dir alumne aquells que s'han donat de baixa.

- Si? Quants?

- Doncs de tercer et podria dir sis

- Sis de trenta?

- Clar, pero estem parlant del nano limit eh!

- El tercer diguem-ne que és el grup més dur?

- Es el primer de tots que va entrar quan la Reforma...que en teoria acabaran.

- és el grup més dificil també?

- No, no, en absolut si no vénen no ens causen cap problema, no hi sén. IES5

“ Si hi ha un cas tan clar de rebuig, el que s'ha de parlar seriosament és a veure quines
solucions tenim. Queé vols que et digui, tenir-lo aqui sigui com sigui pot tenir
repercussions i jo no sé si estic disposat a acceptar aquesta repercussié. Llavors si el
pare resulta que esta d'acord en quedarse amb el seu fill, doncs mira és el seu fill, qué
vols que et digui. Si l'accepta i diu que té la guardia i custodia, ja sé que és il- legal i tot
el que vulguis, no sé, hi ha moltes coses il- legals. Perd dins d'una certa logica, i

sobretot en casos fronterers, allo que els falta un any, mig any per tenir setze anys per
poder-li buscar algun recurs, encara es pot mirar. Perqueé clar tu pots dir que aquest nano
estaria molt bé en l'escolaritzacié externa, perd una cosa és que pugés estar molt bé i
I'altre que tinguis lloc on posar-lo, que no n'hi ha mai”. (IES 9)
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La seguent cita posa de manifest com el recurs a la sancié mitjancant la

expulsio de l'aula o la inhabilitacio és, en si mateixa, un element

desencadenant d’absentisme, al que contribueixen algunes practiques del

professorat tot i no donar-se una consciencia critica al respecte.

Hi ha casos 0 nens que provoquen la situacié de que el professor digui "mira, escolta,
surt fora un moment per calmar-te o el que sigui i després entres"”, i llavors el nen se
n'aprofita i se'n va al pati. Llavors del pati, el professor de guardia, "escolta, que has
d'anar cap amunt." | si, se'n va cap amunt pero no hi arriba, es queda... | mira, el primer
any de I'ESO els professors de guardia Els hi anaven darrera, com el gat i el ratoli. (IES

8)

En resum:

Predomina en els discursos dels entrevistats les interpretacions de
I’'absentisme en base a factors d’indole escolar. Els problemes més
referits en relacio a I’absentisme sén el rebuig escolar i les referéncies a
les expulsions temporals 0 permanents, a I’acceptacio de baixes i fins i
tot als abandons. Tot i aix0 no hi ha entre els entrevistats una reflexié
sobre la contribucié o el paper de les escoles en relacié a aquestes

situacions.
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3.4. Eix 4: Interpretaci6 de [I’absentisme: causes endogenes a la

instituciod escolar versus causes exogenes.

Els discursos sobre la interpretacié de les causes d’absentisme poden
classificar-se sota dos grans epigrafs: aquells que refereixen causes de caracter
endogen a la institucié escolar, és a dir internes a I’escola i els que contemplen
causes de caracter exogen a aquesta, és a dir, causes de caracter extern.Una
descripcio acurada de les causes atribum des sota una i altra rubrica permetra

matisar la polaritat establerta.

Els discursos que refereixen els “factors endogens” a la institucié escolar
fan referencia a aquelles interpretacions de I’absentisme escolar com a
resultant de les practiques pedagogiques dels centres: politica d’inhibici6 en
relacié a les formes de deteccid, control i intervencié sobre infants i joves

absentistes.

Els discursos que refereixen els “factors exogens” a la institucié escolar fan
referencia a aquelles interpretacions de I’'absentisme com expressiéo d’un
handicap o dificultat de caracter individual, cultural, étnic o social. També
estan dins d’aquesta rubrica les interpretacions de l’absentisme com a
consequencia dels canvis legals en I’escolaritzacio. En definitiva les causes de

caracter exogen referides han estat les seguents:

Atribucio de I'absentisme a les caracteristiques individuals o al perfil
psicosocial de I'alumnat que explica una manca de motivacio i un baix

rendiment escolar. (Handicap Individual)

Atribucio de I’'absentisme als patrons culturals i valors de la familia

vers I’educaci6 dels seus fills i filles: manca de valoracié de I’educacio,
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abando i negligencia vers I’escola, sobreproteccié, o manca d’autoritat

parental. (Handicap Cultural)

Atribucio6 de I'absentisme a factors de caracter étnig és a dir, a formes de
viure i pensar especificament atribu™ des a les particularitats d’alguns

grups éetnics. (Handicap Cultural)

Atribucié de I’absentisme a factors de caracter social, és a dir, tots
aquells discursos que emfasitzen les interpretacions de I’absentisme en
base als fonaments estructurals de les desigualtats socials: condicions de
vida de determinats grups socials, pessimes condicions de salubritat i
higiene, situacions de marginacié i pobresa extrema, etc., propers als

pressuposits teorics de les teories del handicap social. (Handicap Social)

En contraposicié s’han rastrejat tots aquells fragments de discurs que es

refereixen a Factors endogens”, és a dir, aquelles interpretacions de
I’absentisme escolar com a resultant de les practiqgues pedagogiques dels

centres i en relacio a un baix control de I’assisténcia.

A continuacio s’analitzen cadascu d’aquests factors per separat.

3.4.1) Factors exogens a la institucié escolar.

Existeix un discurs dominant sobre I’absentisme, les dimensions del
qual queden reflectides en la seguent taula, que atribueix la causalitat del
fenomen a factors exogens a I’escola: centrats en I'individu, la familia i les
caracteristiques étniques i socials de determinats grups. Es tracta d’un discurs

que conforma el substrat ideologic de la “Teoria del Handicap” .



267
CAPITOL VL.
L’Absentisme Escolar a Secundaria

Taula 6. 13. Factors referits dins del discurs de la “Teoria del Handicap”

Handicap Handicap Cultural Handicap
Individual Social
IES Fa}ct_ors Manca_ Sobre-_ Man(?a Aband(? Rol Eactprs Fact_ors
Individual | Valoraci6 | Proteccié | Autoritat| desatencio Sexual Etnics Socials
S Familiar

1 X X X X

2 X

3 X X X X X X

4 X X X X

5 X X X X X X

6 X X X X X

7 X X

8 X X X X X

9 X X X

Total 9 3 3 3 2 7 5 5

a.1) Handicap Individual: Desafeccid i Baix Rendiment Escolar.

Com ja s’ha referit en el punt 3.3.b la desafeccié escolar, el baix

rendiment, la manca de motivacio i d’interés i la no voluntat d’esfor¢ d’una

fraccié d’alumnat sén, en opinid dels interlocutors, els factors desencadenants

més referits per interpretar I’absentisme. Es tracta de situacions que s’accentuen

en I'actual marc de prolongacioé de la escolaritat obligatoria i precipitant les

situacions a formes recurrents i croniques d’absencia. (IES 2, 3,45, 6,7,819).

Lo atribuyo a una cuestién muy clara: el alumnado que antes iba a escuelas con 14 afos,
ahora estd aqui. En estos centros se intenta exigir un minimo nivel pero estan
desmotivados por el estudio: son chavales que salian de la escuela antes de los 14 afios
y ahora estan aqui ademas hasta los 16 afios. Luego esta el sistema, las cuestiones de la
integracion y de la diversidad: no se puede llevar a cabo... Estos son casos con bajo
rendimiento, desfasados y con retraso. Es que se junta todo. En casos de problemas
familiar, econémico, etc., tenemos un dumnado desmotivado con bajo rendimiento.
Normalmente, son alumnos a los que el conflicto ya les viene de la familia. O bien
producido por desidia, desarreglos, (no?...0 bien, normalmente, por el desinterés del
alumno. (IES 4)

Puc valorar que, tenint en compte que aquest any estan a tercer és que la primer i segona
avaluacié son les promocions que tedricament iniciaven un procés que s'acabava als
catorze anys, en una historia molt llarga de vint anys d'estudi que als catorze anys qui
volia plegava i els nanos van aguantar a primer, mitjanament a segon i a tercer estan
decidits a no venir , perqué aix0 ho diuen, que als catorze anys acabaven. Motiu
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numero U. Concretament aquestes promocions jo ara mateix ja no sé que passara perqueé
els nous si que saben que és fins als setze anys. (IES 5)

“... el primer és la falta d'interés, el nano completament desmotivat, que no li interessa
res i que no esta bé ni a fora ni a dintre ni a cap lloc, aquest nano és el primer en fer
campana.(...) Se suposa que segurament de més petits també van tenir absentisme, i a
partir d'aqui el rendiment ja no ha pogut anar mai una algada normal (...) El que passa és
que aqui hi ha un problema molt gros, i és que clar, els absentistes... n'hi ha de moltes
classes, no és pot dir que és absentista qualsevol d'ells ni molt menys. Resulta que hi
ha, per exemple, els absentistes senzillament perqué els obliguen a estudiar dos anys
més, no els importa res, una patata, i es troben que bé, que aqui estan perdent el
temps...Clar, aquests son potencialment tots absentistes (...) Arriba el desembre i hi ha
nanos que desapareixen... els nanos que van més malament so6n diguem-ne els
absentistes, els que més o menys les coses "els hi van", van tirant, aquests no
necessariament sén de... O sigui, que per exemple a quart i a tercer els nanos que van
fatal... clar, aguests nanos son els primers en ser absentistes, son candidats. (IES 6)

En opinié de la practica totalitat dels entrevistats la manca d’estimuls
academics i d’interés per a I’escola genera uns processos de desafeccio escolar
que es tradueixen en practiques absentistes. En qualssevol cas, pero, les
causes finals d’aquestes situacions cal buscar-les en “el propi individu i en els
seus particulars processos de socialitzacio”, en un discurs d’externalitzacioé de

la responsabilitat escolar.

a.2) Handicap Individual: Alteracions psicologiques de I’'alumnat

Dins del discurs sobre el handicap individual una problematica referida
és la que associa absentisme, “crisi de I’adolescencia”, i “alteracions
psicologiques de I'alumnat”, que també poden ser fruit de situacions familiars
particularment dificils o les condicions en que viuen alguns d’aquests
adolescents. Segons assenyalen els entrevistats, algunes d’aquestes situacions,
han requerit la derivacié a equips de professionals especialitzats. Es tracta, pero,
d’una problematica poc referida (IES 3 i 7) i no necessariament associada a

problemes de disciplina escolar
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b) Handicap cultural

b.1) Handicap cultural: L’assumpcié de tasques productives i

reproductives com a factor desencadenant d’absentisme

Existeix un tipus d’absentisme, connotat pel discurs en termes éetnics i
de genere , vinculat a I’'assumpcio de tasques de reproduccio que és referit
per a practicament tots els interlocutors, particularment en relacié al col- lectiu

gitano tot i no ser exclusiu.

“...aquesta nena de tant en tant presenta absentisme perqué la mare esta molt malalta de
dialisi i clar,...! No hi va cap treballador pero potser caldria, no?, ..Aquesta altra (afegeix
la professora de compensatoria), quan va fer els catorze anys el pare va dir que ja no venia.
Aix0 també passa en les cultures... determinades cultures que...aquesta nena, era del
Marroc i jano venia. Llavors aguesta nena tenia moltes ganes de venir (IES 1)

(...) és que van fent una intermitencia. Clar, a vegades t'assabentes que son cinc germans
i que ella és la major, i llavors qué passa? Que la mare si pot perd no pot amb tots i
Ilavors necessita ajuda: no hi ha l'avia, no hi ha I'avi, el pare se'n va a treballar a les vuit o
se'n va tres o quatre dies fora, després torna... En aquest cas qué passa? Que el col- legi es
planteja el dir a la familia "mira, escolteu, la vostra nena ha de venir”, i si la familia diu
"si, pero clar, la nostra necessitat també és que ens ha d'ajudar” i tot aixo. A partir d'aqui
comencem la reflexié.(...) S6n circumstancies que son estranyes... A veure estranyes, més
que estranyes son especials o particulars de I'étnia. (IES 8)

- Les campanes aquelles dels nens que fan de "cangurs”, les que vulguis. ... Les nenes:
"chachas". Aix0 passa molt amb la nena gitana...Sén nenes que acostumen a ser les
dones de fer feina de cas seva.

- Aquinaedat es comenca a produir aixd? Des dels dotze. (IES 9)

En alguns casos, com posen de manifest les cites referides, aquest tipus
d’absentisme es de caracter puntual. No és aixi en d’altres situacions, quan
I’absentisme respon a unes expectatives d’insercio a la vida adulta orientada a
la de reproducciod dels rols sexuals. En aquests casos I’absentisme de les noies
esdeve cronic.

“ ja se sap que la étnia gitana a partir de certa edat les noies es casen, tenim casos de

nenes de catorze d'aquest any que es casen, i aquestes son absentistes...elles es casen,

entre que es casen que han de cuidar a la familia, els germans, a les mares malaltes, i no
se que, entre la por al contacte amb els nois de la seva edat i no sé qué, doncs no vénen

...els nois esta establert que a partir dels catorze anys sén adults per tant tenen cert marge
de maniobra quan ells decideixen si vénen o no vénen”. IES 5
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A diferéncia de les noies, I'absentisme dels nois, menys referit, compta
amb un marge d’autonomia personal més gran. Si aquest absentisme esta lligat
al desenvolupament de tasques productives, te un caracter puntual, que adhuc

arriba a ser “assumit” per I’escola.

“...tenim clar que per exemple els divendres, que és dia de mercat, o bé el dijous, se'n van
i a més t'ho diuen, perqueé se'n van ajudar als pares a vendre, el dia de la rosa, doncs se'n
van a vendre, vull dir... ells tenen clar que tenen uns dies familiars que han d'anar a
ajudar. Per0 pel demés venen...” IES 6

b.2) Handicap cultural: : L’abséncia de col- laboracié de la familia, la

despreocupacio, la manca de valoracié de I’escola i la manca d’autoritat

Dues terceres parts dels entrevistats de secundaria entrevistats refereixen
I'abséncia de familia com element explicatiu clau de I'absentisme del seu
alumnat. Els factors al- ludits en la interpretacié d’aquesta abséncia familiar sén
d’indole diversa: La manca de valoracié que la familia fa de I’escola (referit pels
IES 4,51 6); 'abséncia de col- laboracio, participacié i contacte regular (IES 31 8),
i adhuc la manca d’autoritat d’alguns pares davant dels seus fills (IES 1,3 i 5)

son els factors més referits.

b.3) Handicap cultural: Particularismes de determinades minories etnigues.

Una especial atencié mereix I'atribucié que els interlocutors fan dels
valors particularistes d’alguns grups étnics. Es tracta d’una interpretacio
referida per la major part dels IES, a excepci6 del 2 i 3 (que practicament no
tenen minories etniques) i els IES 7 i 9. L’abast d’aquesta interpretacio mereix
detenir-se breument en els arguments dels entrevistats i la relacio entre aquests
i la presencia de minories &@niques, puix tots ells estableixen alguna relaci6

entre absentisme i cultura gitana amb independéncia de la concentracié o
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dispersié d’aquesta minoria en els centres, que, d’altra banda, és molt

desigual’.

En alguns casos el discurs és taxatiu en establir aquesta relacid, tal i com es

despren de les seguents cites:

“Nosaltres tampoc, el que no tenim aqui, és una minoria que és molt absentista que sén
els gitanos...que s6n molt absentistes, i nosaltres no en tenim” (IES 1)

"Los absentistas puros son de origen gitano y los padres mismos salen en defensa de los
hijos diciendo que no les interesa estudiar, tienen un novio y lo que hace falta es que se
case (sobre todo, en el caso de las chicas)" IES 4

Els gitanos en general, qué passa? Doncs que pensen que bé, que a partir dels quinze
anys les nenes han d'aprendre a ser mares i buscar novio fora, i els nens que vagin a
ajudar als mercats. Aqui hem aconseguit que la majoria de gitanos, la majoria, que en
tenim molt pocs... perdo la majoria que ens vinguin, el que passa... tenim clar que per
exemple els divendres, que és dia de mercat, o bé el dijous, se'n van i a més t'ho diuen,
perqué se'n van ajudar als pares a vendre, o el dia de la rosa, doncs se'n van a vendre,
vull dir... ells tenen clar que tenen uns dies familiars que han d'anar a ajudar. (IES 6)

En altres casos es plantegen alguns interrogants respecte al discurs hiper-
culturalista i “essencialista” malgrat que s’afirma d’igual forma la relacié entre

absentisme i uns trets culturals especifics.

...Aquesta tipologia s'extreu del que és la vida gitana. Es a dir hi ha nanos clarament que
no sén d'etnia gitana i que tenen la mateixa actuacio.

Vols dir que no és un tret gitano?, el tema de I'absentisme no esta relacionat amb el fet de
ser de familia gitana?

No, no, té una relacié directe, si, perd el que passa és que té una serie d'efectes
col- laterals amb gent no gitana. Aleshores se'ns ha fet aquesta pregunta, i d'alguna
manera... vam decidir d'alguna manera no respondre aquesta pregunta perqué: Que
delimita el ser gitano o no ser gitano? Tenim families amb clarament un actitud
cultural gitana i no ho soén, d'alguna manera a la gent se I'hauria de diferenciar per la
part cultural no...? (IES 5)

- A veure, aqui hi ha una poblaci6 d'alumnat... de gitanos en tindriem un 25 o un 30%,
perque estem a prop de la Mina, i son els de La Mina els que clar... Hi ha una tradici6 en
la familia gitana que sobretot el problema esta en les noies. De vegades estan fent de
mares de germans i tot aixo perqueé la mare se n'ha d'anar, o el pare també treballa des de
les sis 0 les set del mati... Tot aix0 és la tradicié no? Una miqueta.

7 Fins i tot entre els centres que tenen un percentatge molt inferior a la mitjana o que
practicament no en tenen (IES 6 i 1, respectivament). Aquesta dada pot interpretar-se com a
conseqiéncia de les expectatives dels propis interlocutors respecte a la irregularitat de
I’assisténcia de I'alumnat gitano.
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- | per tant les noies es desescolaritzen aviat?
- Més que desescolaritzar-se és que van fent una intermiténcia. Clar, a vegades
t'assabentes que son cinc germans i que ella és la major (IES 8)

Només I'interlocutor del IES 7, tot i tenir alguns alumnes d’origen étnic
gitano, fa un discurs que trenca I’associacio simple, tal i comil- lustra la seguient

cita:

En tenim i n'hem tingut sempre (referint-se a la poblacié escolar d’origen gitano), a més, el
gue passa és que molt minoritari, i normalment sén gent que s'ha integrat. Ara, com que
en tenim una mica més, també hi ha gent de poblacié gitana més desestructurada, sén
gent més conflictiva, més problematica, més dificil d'integrar, i que en general o
abandonen, o el derivem a una unitat externa, o els orientem cap al mén professional a
través d'aixo, de cicles formatius i tal. (IES 7)

Perd aquesta associacié automatica no es produeix de igual forma amb

altres minories étniques (marroquins, dominicans, etc.,) ja que els centres o be
s’abstenen d’associar-los amb situacions d’absentisme, o bé assenyalen la

capacitat d’integracio i adaptacié d’aquests:

. s6n gent més adaptable eferint-se a la poblacié d‘origen magrebi). No
tenen absentisme, és diferent perque busquen una integracio total. Els
altres (referit a I'alumnat d’origen gitano) busquen una integracié pero no se
saben adaptar als costums.(IES 8)

En qualssevol cas, entre aquestes minories extra- comunitaries es
considera una major variabilitat de practiques d’escolaritzacio i els discursos

matisen més que en el cas del col- lectiu gitano sobre la variabilitat de causes:

"...Els dominicans estan... son absentistes... Per una part no donen problemes, per una
altra part també hi ha nanos que no han... les mares, vénen amb les mares, les mares estan
treballant, cuidant una anciana o en cases treballant tot el dia i tota la nit, llavors els nens
estan sols. Ara va venir l'altre dia un nano a matricular-se que porta dos anys... porta dos
anys aqui i no ha anat a escola". " Aix0 també passa en les cultures... determinades
cultures que...aquesta nena, era del Marroc i ja no venia. Llavors aquesta nena tenia
moltes ganes de venir, ella tenia moltes ganes de venir, veiem com venia a buscar al
germa... al germa, i ella no venia. Clar, llavors aquest tema s'havia de... | una altra nena
també... la"Minsrim" a quart” (IES 1).

..”No estem parlant d'alumnes amb problemes, per ser de determinades minories
etniques sind d'alumnes amb problemes en la mesura que tenen una desestructuracio
important. (...) Nosaltres tenim un sector important de magrebins, perd no s'han
presentat gaire perqué ja et dic, els altres que tenim de I'escola, que en tenim un grupet a
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tercer que venia del CEIP 1, que sébn maquissims, que porten unes notes molt bones,
aquests nanos no falten i estan bastant integrats i res. (IES 1)

¢. Handicap Social: Marginaci6, desestructuracio familiar i problematiques

associades

Es comu en els discursos trobar alguna referéncia a situacions familiars
especialment dificils (referits pels IES 1,3,7,8 i 9): problemes de desestructuracié
familiar8, problemes d’addicié a estupefaents, problematiques economiques
extremes, malaltia d d’algun dels pares (particularment referides els casos de

mares malaltes, etc.,)

... a veure, una altra caracteristica del nostre alumnat és que és un alumnat amb una
problematica social especifica, eh?, o sigui, és un alumnat amb moltes dificultats
economiques i socials. Aixo va fer que nosaltres en el moment de plantejar-nos com
treballavem, I'ajut dels Serveis Socials és molt important. Perqué moltes vegades una de
les caracteristiques d'aquest alumnat és que no hi ha familia, no?, (...) la familia és molt,
molt complicat, molt dificil, no? (IES 1)

El que es produeix més aviat és absentisme a causa d'aixd0 que ara en diuen
desestructuracions familiars, problematiques familiars molts greus(..). Es bastant
general en aquest tipus d'alumnes. Perque el conflicte jo el veig per aqui, perqué llavors
és clar, sGn nanos que no reconeixen cap tipus de norma ni d'autoritat, ben entesa, i per
tant encara que tu... Per amable que siguis també has d'exigir, perqué clar, no pot ser, no?
I llavors aixo... costa molt de .., molt. I al primer cicle encara s'aguanta. (IES 3)

Es tracta de referéencies puntuals que reflecteixen situacions familiars
particularment complexes que originen problemes de desemparament del
menor.

“Estic parlant d'un cas de primer que és un absentista cronic, un historia familiar molt

desgraciada, que viu amb l'avia i que el seu pare i la seva mare estan separats,
problemes de drogues, ell ha tingut alguns problemes amb la justicia... doncs aquest

8 El concepte de des- estructuracio familiar s’utilitza aqui per definir aquells nuclis familiars en
els que es donen situacions d’abandé o desatencid dels fills en termes fisiologics i afectius com a
conseqliéncia d’una abséncia de pautes minimes d’organitzacié domestica i de regulacié
guotidiana. Sovint aquestes situacions van associades a problemes d’addiccié a substancies,

pero també a nuclis familiars trencats (per problemes de justicia, mort d’algun dels pares, etc.)
en els que no hi ha un adult que assumeixi, de forma permanent, el rol de pare o mare.
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nano tenia amb ella una hora setmanal de control de la feina que feia a classe, etc. Doncs
bé, algunes setmanes no apareixia i tampoc el trobava. | llavors qué? (IES 7)

En molts casos descobrim que els problemes que no es poden solucionar d'absentisme
van lligats a altres situacions, és a dir, quan tu no pots modificar I'absentisme d'un cas...
Ara per exemple tenim un cas de primer, un nano que se li va morir la mare, la germana
té problemes psicologics i esta en tractament... aquest nano és com... | ara fa dies que no
ve, hem trucat a casa seva, agafa el telefon el nano: "se han equivocado”, no sé que. Bé, no
hi ha manera, i a la germana tampoc no hi ha manera de trobar-la. O sigui, aquest nen ara
no ve. | no té pare. Aquest nano no ve perquée com si diguéssim... bé, a part del problema
que pugui tenir, i que va estar molt fotut amb la mort de la mare, un trauma, doncs ara té
una mica de por perque és clar, no segueix, es deu trobar una mica malament, i aquest
nen necessitaria un ajut psicologic segur, almens de suport, de reforcament. (IES 7)

3.4.2) Factors endogens a la institucié escolar.

Com ja s’ha vist predominen les interpretacions de caracter exogen de
I’absentisme. Només en dos discursos (IES 5 i IES 7) es donen elements
diferents a la Teoria del Handicap, al combinar com a factors d’absentisme la
suma de factors exogens (condicionants socials) i factors endogens,

particularment en relacié a les practiques pedagogiques de la propia escola,
introduint una interessant reflexié respecte de la possible contribucié de
I’escola al fenomen de I’absentisme, en el sentit que una resposta activa de
seguiment, intervencid i pedagogicament motivant pot contribuir a una

reaccio positiva de I'alumne i viceversa.

El requisit intern és que... bé, és clar, és un control, un seguiment més acurat dels
alumnes, i aixd també vol dir comptar amb suficients recursos, suficient professorat. De
tota manera hi ha una cosa; la questio de I'absentisme dels alumnes, escolar... bé, pot ser
per moltes causes, pero una de les raons potser majoritaries de I'absentisme escolar, en el
cas de la nostra situacio interna, és que no segueixen, que no els hi agrada, que no estan
motivats escolarment... No troben el seu lloc, no? | per aixd jo penso que clar, molts
casos d'absentisme coincideixen amb casos de fracas escolar, de no integraci6 en el grup
de mancances, de problemes... | aix0 vol dir que s'ha de fer un plantejament d'una
atencié a la diversitat ben feta, no allo de... "aquest no va bé? doncs a la UAC", com si fos
un "parking." Aleshores penso que hi ha d'haver un rigor important, que no sempre hi
és als centres, de control de I'assisténcia i seguiment de les causes, de les raons, dels
perqué, no? | sobretot si un nano es veu seguit, qiestionat o preguntat sobre aquella...
és un nano recuperable. quan un nano comenca a faltar i no hi ha cap mena de
resposta, llavors és un possible absentista cronic i irrecuperable. (..) Es molt dificil
canviar la mentalitat, el sistema de treball, els criteris d'avaluacié... aixd és molt
complicat, i el professorat encara funciona amb uns parametres i uns referents que son
els que ha tingut a la vida, vull dir que... El perill si que hi és, pero jo crec que aix0 és un
problema que no es pot solucionar si no és a la llarga. | suposo que hi ha una mica el

canvi generacional. (...) (IES 7)
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En el mateix sentit, en el IES 5 s’apunta I’abséncia de mecanismes de

control, en els primers anys d’implementacié de la reforma com a un dels

factors desencadenats d’un augment de I’absentisme.

En Resum:

Predomina en els centres de secundaria un discurs que es recolza de la
teoria del handicap cultural. Aquest discurs s’inscriu dins del
paradigma “hiperculturalista” al interpretar els comportaments i
actituds absentistes de I'alumnat i de les families com a consequéencia

de la interioritzaci6 d’uns patrons culturals i uns valors que els

allunyen dels valors i la cultura escolar

El discurs del handicap es combina amb les referéncies a la
prolongacié de I’ensenyament obligatori com a factor d’absentisme
escolar i permet I’estalvi teoric de la contribucioé de la institucié escolar
a I’absentisme. Nomeés en dues entrevistes es dona un discurs de reflexio
critica respecte dels possibles efectes de determinades practiques
educatives de caracter extremadament academic o en relacié a I’abséncia
de mecanismes de control, en els primers anys d’implementacié de la

reforma donant lloc a un augment de I’'absentisme.

L’associacio de les situacions d’absentisme i la minoria gitana és molt

forta en la practica totalitat dels discursos dels entrevistats,
independent del percentatge d’alumnes d’aquest origen que el centre

tingui i de les problematiques reals associades.

El pes de divisio sexual tradicional del treball és una causa

d’absentisme molt referida en relacié a les noies, particularment per
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I’assumpcio de responsabilitats domestiques i les expectatives d’insercid
social en base al matrimoni®. Si en el cas dels nois adolescents sembla
haver una relacio entre absentisme i rebuig escolar, de caracter intens i
continu, I'absentisme de les noies sembla associar-se a I’assumpcio de

tasques domestiques, de caracter més puntual i discret

= Per dltim, val a dir que s’observa una interaccié entre absentisme,
desmotivacié i baix rendiment escolar. Els centres de secundaria que
tenen més absentisme declarat son els que tenen majors concentracions
d’alumnes en conflicte, és a dir, amb una vinculacié emocional negativa
amb I’escola; i/ o que son considerats “limitats”10 des del punt de vista
académic i sense expectatives escolars. Probablement hi ha una interaccié
de factors, en el sentit que la desmotivacio en relacio a les propostes de
I’escola te efectes sobre un rendiment més baix, i els rendiments més
baixos poden influir alhora en el desenvolupament d’actituds
absentistes. De totes maneres aquesta relaci6 no és una relacié de

causalitat o de causa - efecte, puix no sempre les situacions de

desmotivacidé i baix rendiment pressuposen de forma univoca ni

mecanica una resposta absentista

= En definitiva, en els discursos dels entrevistats I’absentisme queda
concebut com un tret consubstancial de determinats individus,
families i grups etnics, sota els pressuposits de la “Teoria del
Handicap” (ndividual, cultural o social), que reflecteix un dilema no
resolt en relacié a la obligatorietat de la escolaritzacié pero que també

serveix de coartada i legitimacio al principi de meritocracia escolar.

9 En referencia a les noies gitanes majoritariament pero també a les noies del Magrib.

10 Segons la caracteritzacié de tipus emprada en I'estudi sobre "Exit i Fracas Escolar a
Catalunya" Fundacié CIREM.
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3.5. Eix 5: La legitimacio de les practiques: responsabilitat politica -

responsabilitat tecnica.

Com ja s’ha assenyalat en el capitol tercer, el marc legislatiu vigent sobre
escolaritzacio a Catalunya s’ha caracteritzat per una notable indefinicio de
competéncies de les institucions i serveis educatius en relacio a I’absentisme,
fins 'aprovacié de la Resolucio del 15 de febrer del 2000 (DOGC num. 3078) en
la que es fa alguna referencia indirecta, al contemplar la possibilitat de crear
comissions especifiques!! i “d’articular un pla d’integracio escolar i social de
I'alumnat, a través de la col- laboracié dels Equips d’assessorament i orientacio
psicopedagogica (EAP), del programa d’educaci6 compensatora i del Servei
d’Ensenyament del Catala (SEDEC), coordinats per la inspeccié d’Ensenyament, amb
la col- laboracio dels serveis socials municipals i de les entitats socials publiques i

privades, també de forma coordinada per la inspeccig12.

Aixi doncs, les competéncies concurrents!3 entre les corporacions locals i
ladministracié  educativa s’han  caracteritzat per Il'absencia de
desenvolupament normatiu, per la intervencié conjunta. Per aixo, resulta
particularment pertinent identificar els espais institucionals on els entrevistats
situen les competéncies i les responsabilitats en les actuacions sobre absentisme.
A tal fi s’ha considerat una doble categoritzacié en base a les referéncies que

emanen dels discursos recreats pels entrevistats:

11 Que actuw n en el marc d’escolaritzacié d’alumnes amb necessitats educatives derivades de
situacions socials o culturals desafavorides.

12 Resoluci6 del 15 de febrer del 2000. DOGC num. 3078.

13 Per “competencies concurrents” entenc aquelles funcions compartides entre administracions,
gue requereixen pel seu desenvolupament una actuacié conjunta, coordinada, que permeti
articular les intervencions entre diferents instancies. A la practica, aquesta accepcié del terme
concurréencia, en el sentit de contribucié conjunta per obtenir un resultat, és poc present. Lluny
del que es podria esperar, la concurréncia entre administracions és entesa com a competéncia o
rivalitat i tendeix a responsabilitzar a l'altre de les propies competéncies. En el cas de
I’absentisme portael risc de la desresponsabilitzacié.
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= La percepcio de les responsabilitats politiques de les administracions

educativa i local

= la percepcié sobre les responsabilitats técniques, particularment en
relacio a agencies de control simbolic reparadores, és a dir: els serveis
especialitzats de suport escolar com: inspeccid, ’'EAP i compensatoria i
els serveis socials (responsabilitats técniques - no responsabilitats

tecniques).

a) Les responsabilitats politiques de les administracions educativa i local

La preséncia o abséncia de la dimensié politica en els discursos dels
interlocutors permet identificar dos grups clarament diferenciats: els que
desenvolupen un discurs de critica politica pel buit d’intervencid sobre
I’absentisme (IES 1,3,4,6,7,8) i els que centren la seves reflexions en les
mancances tecniques dels serveis de suport i d’altres serveis externs a I’escola

(IES2,5i9).

Taula 6.14. Focus de localitzacio de responsabilitats en els discursos de
secundaria
Discurs de Discurs
corresponsabilitat | d’Externalitzacio

Critica politica |1,3,7,8, 4,6 1,3,4,6,7,8

Abséncia de|(5,9 2 2,5,9
critica politica

Predomina la critica politica en els discursos dels entrevistats. Les
reflexions meés generalitzades son les relatives la indefinicio i manca de
directrius de I'administracié (ES 1 IES 3, IES 7i IES 8), que dificulta ubicar les

competencies i les responsabilitats de les intervencions externes.
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... jo tenia el conflicte o el problema de saber qué havia de dir a qui quan trobavem... Es a
dir, quan tenia un problema a qui m'havia d'adrecar, sempre deia "bé, i aix0 de qui és
competéncia? Aixo és dels Serveis Socials, és d'Inspeccid...?" | precisament per aixo es
va intentar fer una cosa que aclaris una mica... (es refereix a un protocol d’intervenci¢)(IES 3)

El buit d’intervencié de I'administracié educativa és interpretat com la
resultant d’un conflicte no abordat entre els drets i els deures de I’estat i les
families; entre els drets de I'infant a ser escolaritzat i els drets de les families a

escollir respecte a les formes d’ escolaritzaci6 (o desescolaritzaci¢) dels seus fills i

filles.14

“Quina responsabilitat pot demanar I'administracié a una familia i fins a quin punt?
Adquesta seria la circumstancia, no? (...) Perque fins ara hi ha una actuacio, hi ha unes
circumstancies, si no hi ha un expedient Inspeccié no actua directament, pot actuar
indirectament pero clar, un inspector es veu en una situacié de compromis, no? Perqué
indirectament és una actuacié en particular. Si hi ha un paper i hi ha unes
circumstancies si que pot actuar, perque ha d'actuar. Llavors I'administracié quée fa?
L'inspector li carrega tota la responsabilitat... a veure l'inspector la carrega cap a baix,
el director cap a baix. Bé, el director no sé, perque ja més no hi ha, i llavors el director
queé pot fer, cap a la familia, i alla es queda? Hi ha una circumstancia que es queda... Hi
ha un buit o un forat que encara no esta...em sembla que hi ha un buit d'intervencig,
pero clar, no sé si aquest buit esta creat per la mateixa administracié o és un buit que
s'ha fet i que encara no s'ha omplert, no? Que encara no se sap qui és l'encarregat
d'aquest buit”. (IES 8)

Al buit d’intervencid altres entrevistats (ES 3 i 4) afegeixen la manca de

preocupacio i de coordinacio entre instancies politiques.

... Jo ja estic disposat a entendre que els recursos son limitats, pero el que no estic disposat
a entendre és que una gent que la feina que té és preveure i planificar no planifiqui i que
digui "mireu, aix0 ho fariem aixi perd no podem perque aqui els recursos no ens hi
arriben." No. Hi ha una falta de sensibilitat molt gran per part de... especialment dels
serveis centrals. La delegaci6 en canvi té una altra sensibilitat. (...)

A més de la varietat de criteris..., hi ha una descoordinacié molt evident. Molt evident,
és al- lucinant, per aix0. | aix0 s'ha agreujat en els Gltims anys, eh? ... A veure, hi ha a més
a més una cosa que és objectiva, i és que ho tenen molt complicat perqué hi intervenen
moltissimes causes diferents, no és una cosa que sigui de facil solucid, aixd jo ja ho
entenc. Perd no hi ha una politica seriosa de portar aix0, en absolut, de debo penso que
no hi ha un interés serids per solucionar aquestes coses. Ens mirem sempre el melic, en

14 Com assenyala Fernandez Enguita “es tracta d’un conflicte cultural entre el control politic de
I'estat i determinats grups etnics, com el poble gitano, que pot llegir la escolaritzaci6 obligatoria
en clau d’imposicié i control de I'Estat. Aquest possible conflicte entre la llei universal (la
obligatorietat de I’escolaritzacid) i els costums étnics és afrontat només, de forma indirecta, pels
treballadors socials, que en molts casos plantegen la escolaritat com a condici6é d’accés a altres
elements de ciutadania”. (Fernandez Enguita (1999) “Alumnos gitanos en la escuela paya” Ed.
Ariel Practicum, Barcelona, (ps. 47-50).
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general no hi ha gens de capacitat d'autocritica de I'administracié Educativa. (IES 3)

“..este instrumento que digo yo creado por el Ayuntamiento en conexién con la
Delegacioén, porque al fin y al cabo estd hablando del plan educativo de ciudad. Es
decir, que hubiera una coordinacion. Y pedir incluso la intervencién de la Guardia
Urbana, si hace falta, para que vaya a las casas. Normalmente, en la época de Franco, la
Guardia Civil veia un chaval pequefio por la calle y lo llevaba a la escuela y llamaban al
padre. Pues esto tiene que ser asi. Si es necesario utilizar una forma de coercion, pues hay
que utilizar una forma de coercion”. (IES 4)

La manca de directrius de I'administracié educativa, la indefinicio del
marc d’actuacié del programa d’educacié compensatoria, la variabilitat de
criteris d’intervencio i el possible solapament de competencies amb altres

serveis (SEDEC), sén també factors assenyalats.

A veure, el problema és que és un programa, que a més aixo ja ho hem apreés al llarg dels
mesos que portem discutint, com a programa doncs esta per definir... Llavors, quan el
Departament crea un serveis ja té unes funcions, pero bé, nosaltres som un programa,
gue a més a Barcelona ciutat tenim unes directrius molt diferenciades de comarques i
de la resta de Catalunya. La rad... escolta, no ho sé. Hi ha jefatures per aix0, no? (...) A
veure, a la primaria sempre s'ha tingut una intervencié directa amb els nanos, no? Pero
som un servei de col- laboracié a més a més dels professors de refor¢ que tingui el centre,
no? O sigui que en aquest districte esta molt clara I'atencid directa que £m perqueé hi
ha molts alumnes estrangers, per dir-ho aixi. Pero en altres és més complicat perqué
també tenen alumnes d'escolaritat tardana, que podria ser sobretot el grup majoritari
de gitanos, que s’escolaritzen tard i tal, i aguests alumnes també sén dbjecte d'atenciéd
nostra, no? | a la secundaria hi ha una polémica, que primer des de Barcelona ciutat va
dir que intervenci6 directa no, perqué a la secundaria hi intervé el SEDEC en el tema
de llengua i que tenen altres recursos, i ara hi ha aquesta polémica. (PEC-IES 1)

Perd en la critica politica també es troben referencies especifiques, en
relacio a altres aspectes com: la manca d’un plantejament educatiu global, de
zona (referit pels IES 1 i 7), o les constriccions que imposa una politica
educativa homogenia aplicada a unes realitats educatives heterogenies i

diverses, com assenyala I’entrevistat del IES 7.

“Jo crec que... a veure, en primer lloc, pensar que la soluci6 dels problemes educatius és
una questié purament aritmética és fals. Alla conten una mica... fan els nUmeros dels
alumnes escolaritzats que surten de primaria, que van a ESO, etc., i aleshores conten les
“ratios” i tal. Primer, que la ratio de 30 o 33 alumnes és massa alta, és inviable, s'ha de
rebaixar; aqui hi hauria d'haver una ratio de 20-25, en els casos sobretot de les zones més
deprimides, com és el nostre cas. | a partir d'aqui, bé, potser la qiestio de I'lES no té tanta
importancia, pero si tens un “promig” de 20 o 25 alumnes com a maxim per classe, pots
fer una atencié neés individualitzada i seguir tots els problemes. | I'absentisme és un
problema més, no és I'tnic ni el més important. | aleshores penso aixo, que hi ha d'haver
una flexibilitat i una... Es evident que no pot haver-hi greuges comparatives, no. Jo
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penso que s'han d'aplicar criteris flexibles i adequats a les necessitats. Si un centre té
un perfil de I'alumnat que pot funcionar amb 31 alumnes per classe, doncs bé, "deixi
fer", pero amb els que no poden funcionar s'han d'aplicar mesures diferents. Penso que
aixo ésunerror. (IES7)

Només en un cas es situa la responsabilitat de [I’absentisme, i
problematiques educatives associades, en el camp de la societat civil, en un

discurs de caire fatalista, que queda reflectit en la cita seguent .

S'hauria de preguntar, no a I'Administracié Educativa, no, no, és que tothom s'hauria de
preguntar un dia... bé, cap a on van els nanos, perqué llavors descobririen que molts
nanos se'n van al carrer, se'n van al fracas, i cada vegada més. | no perqué I'educacio
sigui bona o dolenta siné perqué hi ha un altre problema, i aquest és el problema,
I'educacié no té res a veure amb la societat, llavors hi ha un problema greu, aixo s'ho
hauria de plantejar tothom, no només Ensenyament, tots. .. qué pot fer
I'Administraci6? Plantejar-se seriosament que esta passant que esta passant.... Llavors
se'ls posara la pell de gallina, i llavors se'n donaran compte, potser. Encara que penso que
ells tampoc ho solucionaran, perquée penso que des d'educacié tampoc hi ha la solucig,
perquée penso que és un problema de tothom, un problema politic gravissim. Pero ha
d'anar a dalt de tot, penso que hauria de ser el Consell Executiu que s'hauria d'assentar i
dir "ostres, tenim un problema”, perqué no és d'Educaci6... és de Treball, i de Benestar
Social... de tothom. (...) Mira, jo penso que clar, si jo tinc un sou gran i haig d'anar a
Brussel: les durant la setmana, després haig d'anar aqui al Consell Executiu, o haig d'anar
aqui i haig d'anar alla, i haig d'anar a Cullas, sempre tinc reunions i tal... Clar, jo no visc
aixd ni molt menys, llavors com vols que me'n doni compte? M'explico? O sigui, els
politics no ho poden veure perqué no hi sén, no estan, els politics el problema és que
estan reunits. (IES 6)

Per acabar, val a dir que en general la critica politica es dona al marge de la

percepcio de les propies responsabilitats.

b) Les responsabilitats tecniques de les administracions educativa i local

En aquest apartat es reconstrueixen els discursos dels entrevistats en relacié
a les diferents instan cies técniques sobre les que situen quotes variables de

responsabilitat técnica. Les institucions considerades han estat:

= Els serveis d’inspeccio
= El professorat de compensatoria
= Els Equips d’assessorament psicopedagogic

= FEls serveis socials
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b.1. Els serveis d’inspeccio: Responsabilitat o buit d’intervenci6?

Hi ha un discurs dominant entre els entrevistats en base al qual s’accepta
la inhibici6 dels serveis técnics d’inspeccié respecte I’absentisme (IES
2,3,4,5,6,8), sigui pergue es considera que el seu paper és irrellevant o que no és la

instancia amb competéncia directa:

Tedricament ho hauriem de comunicar, segons el protocol aquest que t'he ensenyat, pero
vull dir que que pot fer Inspeccié? Més aviat Compensatoria hi podria fer alguna cosa,
no? Pero l'atencié concreta sembla més competéncia de Serveis Socials. (IES 3)

Tanmateix la absencia de comunicacié de situacions d’absentisme a
inspeccid és un factor que contribueix a la invisibilitat d’algunes formes
d’absentisme, a més dels ja esmentats a I’apartat primer d’aquest capitol. La
practica generalitzada de no comunicar a inspeccié més que els casos cronics i
al final del curs académic es justifica amb arguments diversos entre els quals la

conviccio de que inspeccid no pot fer res.

“Que pot fer Inspeccié? Més aviat Compensatoria hi podria fer alguna cosa, no? Pero
I'atencié concreta sembla més competéncia de Serveis Socials (IES 4)

- De tant en tant enviem un extracte de les faltes d'assistencia. Que fa
Inspeccié? no ho

sé. Que pot fer Inspeccié? Res. Si nosaltres no podem que podran fer a Inspeccio, en tot
cas un policia o un guardia urba. (IES 5)

... Aviam, d'Inspeccié només ho parlem amb la inspectora si cal, perqué un cas... quan
fem alguna reuni6é. Per0 saps qué passa? Que resulta que els casos d'absentisme que
tenim aqui, quan els hi portem..., és que sén els que hi havia alla, és a dir, com t'ho
explicaria... son els casos tipics d'absentisme que tothom ja coneix, per tant no son cap
novetat. O sigui, que per exemple un Paco, o un Pepitu, o fulanet, sigui absentista, ja ho
sabiem des de parvulari, per tant ja sabem des de parvulari que no es pot fer res perque
des de parvulari que estem intentant fer alguna cosa i no surt bé, per tant no aportem
cap novetat, m'entens?” (IES 6)

En altres casos la notificacié a inspeccio respon a una funcidé merament

legalista, tal i com expressa I’interlocutor del IES 4 i del IES 8 quan assenyalen:

“..al inspector, le mando esta lista, diciéendole que a partir de esta fecha yo no me
responsabilizo de esta gente. La misma lista se la mando a la coordinadora del centro
especifico. Yo interpreto que soy administracion publica, en parte lo soy aunque no
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quiero serlo, pero lo soy, pues yo comunico esta notificacion a la administracion
educativa. (IES 4)

“ Nosaltres comuniquem els cronics, o per exemple aquells que no s'han matriculat.
Tenim aqui el llibre de matriculacié de primaria, llavors han d'estar a algun lloc i
nosaltres no sabem on sén. Aleshores hem d'anar a Inspeccié” (IES 8)

Una udltima argumentacié és la que dona I'interlocutor del IES 9 quan
comenta de forma oberta i sincera els efectes perversos de notificar totes les

situacions d’absentisme a inspeccio.

...Tu vas enviant cartes, pero no tens " acuse de recibo", i de vegades aquestes cartes fins i
tot tornen. S'han canviat d'adreca i tot aix0. Llavors, no et queda més que notificar-ho a
les altes instancies, és a dir, a Inspeccid, a la Delegacio i a I'Ajuntament, que sén els que
en ultima instancia tenen aquesta responsabilitat.

- Agquesta via, de la notificacid, la feu servir?

- La notificacié a aquests estaments? home, en casos molt concrets si. La polémica és
aquella que li comentava l'altre dia, de que a vegades hi ha casos que t'interessa
aviam...Perqueé si torna...l és un problema. Perd “vaja” aix0 aqui ens ha passat una
vegada, un parell de vegades. Aixd0 de dir: informarem i ens ho tornaran. Pero
evidentment fem el que s'ha de fer, sempre que conta, perqué clar si només ho fas tu,
estas venut. | si és el que s'ha de fer que ho faci tothom, i aleshores bueno, ho fem. Si tu
fas les coses com s'haurien de fer, hauries de fer lo correcte, que és notificar. | llavors...si
van a buscar-lo 0 no va a buscar-lo, no és que ho facin massa sovint, perqué també penso
que ho saben aix0. Es que de vegades genera més problemes que no pas solucions. (IES
9)

Val a dir que aquesta desresponsabilitzacié de la inspecci6 técnica “xoca”

amb la critica politica abans referida .

b.2 . El professorat de compensatoria.

El professorat d’educaci6 compensatoria és un recurs molt desigual
segons centres i zones, resultant d’una indefinicio de les linies d’actuaci6 del
programa, segons declaren alguns entrevistats.

Respecte la compensatoria, em penso que estan avancant el tema de la seva definicié

perqué no esta massa clar. No sé no esta massa clar, home és una Persona molt
col- laboradora i tot aixo perd d'emprendre casos especifics de nanos.... (IES 9

La critica a la manca de directrius abans referida no és, pero generalitzada,

sin6 que es dona en les converses mantingudes amb tres interlocutors (IES 1, 8 i
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9) que assenyalen la existéncia de criteris desiguals respecte de les funcions del

PEC.

A veure s'ha acostumat rapidament, pero la seva idea i la seva situacié que tenia al Vallés
és diferent a I'entorn i a les circumstancies que tenim aqui. | clar, la manera de treballar
també era diferent, perqué ell entrava a les classes, i aqui no entra a les classes, sind que
funciona amb la professora psicoterapeuta, i treballa més I'absentisme, el buidatge i tot
aixo. (IES 8)

Predominen les intervencions indirectes (I’assessorament, participacio en
les comissions socials creades pel seguiment de casos, o el buidat de faltes no
justificades, en els IES 3,5,8,i 9), mentre que en dos instituts aquest recurs és
inexistent (IES 6 i IES7)

Res, a secundaria no hi ha intervencid, o almenys nosaltres no en tenim.Ens han enviat
alguna enquesta, jo he rebut alguna enquesta. Tenim poques... Bé, t'ho he posat en aquell
paper, sén gitanos, un parell de nens del Magrib, perd no hi ha problematiques de
minories étniques que necessitin una integracid... Molts gitanos... han anat baixant, en
teniem molts. (...) Bé, en teniem bastants, i fins i tot hi ha un parell de professors que
viuen a La Mina, una mica amb la cosa aquesta de postulat o vocacional. | sé que la cosa
sobre els gitanos era un tema que tractivem bastant acuradament: els que venien, els que
havien fet tota la escolaritat, hi ha gent que havia fet tota I'escolaritat... (IES 7)

Només en un dels nou centres de secundaria el professional de
compensatoria te un paper directe en el control i la intervencié contra
I’absentisme, resultant d’un procés de pressa de decisido del propi centre
respecte a aquesta figura, davant una certa indefinicio politica del programa,

com apunta la professora d’educacié compensatoria (en endavant PEC) del IES 1.

“Nosaltres som un programa, que a més a Barcelona ciutat tenim unes directrius molt
diferenciades de comarques i de la resta de Catalunya. La rad... escolta, no ho sé. Hi ha
jefatures per aixo, no? Llavors nosaltres les directrius que tenim a Barcelona ciutat com a
programa de Compensatoria és treballar dos aspectes: col- laboraci6 amb els equips
directius dels centres en tot el que és el que estem parlant ara, bloc d'alumnes de risc,
absentisme..., i després seria I'atencié directa a alumnes, o d'incorporacié tardana (...) Jo
no és per res, eh?, perd en aquest centre s'ha definit molt el que he de fer... el que ha de
fer Compensatoria a secundaria, 0 com a minim en aquest centre, el qual no vol dir que
sigui pels demés, perd com a minim en aquest centre estd molt definit, no? (...) Jo s6c
una de les persones que estic fent atencié directa a secundaria amb el vist-i-plau de la
Inspeccid, no?, perqué fins i tot en la Ultima reunié que vam fer amb la responsable del
programa nostre i tal va quedar molt clar que a secundaria era com "a la carta", o sigui
que d'alguna manera hem de fer allo que el centre necessiti, no?, i que sigui coherent per
altra banda, no? El qual vol dir que és molt "trist” que no hi ha una directriu clara pel
programa, no?, i que d'alguna forma ho anem fent. (PEC-IES 1)
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En els instituts restants (IES 2 i 4) els interlocutors tenen dificultats per
identificar la dependéncia administrativa d’aquest servei, posant de manifest el

seu desconeixement al respecte.

b.3. Els Equips d’Assessorament Psicopedagogic.

En cap dels instituts objecte d’estudi els Equips d’Assessorament
Pedagogic tenen una funcio directa sobre les situacions d’absentisme, fora de la
seva intervencio en les comissions socials, on participen juntament amb altres
professionals. Principalment, el seu camp d’intervencié queda circumscrit al
diagnostic, detecci6 i dictamen de necessitats educatives especials i el vetllar pel
traspas d’informacio de I’ensenyament primari al secundari. També compleixen
funcions de mediacio i derivacio a altres serveis externs com son els centres de

salut mental o altres serveis i recursos com Unitats d’Escolaritzacié Externes.

Les reflexions critiques respecte a aquest recurs es donen en quatre centres
(IES 1,3,57) 1 versen sobre l'elevada rotacié del seu personal, (IES 1), la
insuficiencia del servei pel suport psicologic de I'alumnat, en tant que suport
puntual, (IES 7), la arbitrarietat de criteris a I’hora de definir I'alumnat
susceptible de dictamens (IES 3) i una relativa superposicié de competencies
entre l'assistent social de I'EAP i de Serveis socials, tal i com descriu

I’entrevistat del IES 3,

L'EAP en aquest sentit I'Gnica intervencié que té és aquesta, haver elaborat aquest
model d'informe, i l'altra cosa és fer-nos arribar els dictamens d'aquells alumnes amb
dictamen, que aix0 és una cosa que tampoc entenc perqué nosaltres... S'hauria de re
definir quins alumnes sén susceptibles de tenir dictamen, perqué nosaltres tenim
alguns alumnes que déu n'hi do, i de dictamen I'any passat no en teniem cap, i aquest
any en tindremun. (...)

No sé si hi hauria d'haver una assistent social que passés a formar part del professorat
de l'institut. Aixo hi ha gent que ho veu i hi ha gent que no ho veu pero bé, en tot cas ja
hi som, no? Qui I'ha de posar, i aix0 ja suposa quina dotacié econdmica és, augment de
plantilles, eh? Aixo... Clar, a més a més és clar, fixa't amb una cosa, resulta que és que
aix0 posa en crisi la mateixa existéncia de les EAP, que hi ha molts que les discutim,
perqué a I'EAP... O sigui, en el centre se'ns ha incorporat 0 se'ns incorporara un
psicopedagog i personal de pedagogia terapéutica que esta al centre. Pero, de que
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serveix un psicopedagog com el que estem, que ve un dia a la setmana? Es multiplicar
funcions, Pero aix0 continua existint, és a dir... i gent en plantilla (...) La persona que ve
un dia a la setmana aqui, per magnifica que sigui, que és el cas, la seva capacitat
d'actuacié és molt limitada. | llavors clar, té aquest centre i té...Bé, doncs el mateix passa
amb l'assistent social: I'EAP té un assistent social, un assistent social per a totes les
escoles de la que depeén. | llavors, doncs qué fa un assistent social alla i un assistent
social dels Serveis Socials de I'Ajuntament, no? Quin va a quin?, per que esta amb la
Chus i no esta amb I'altre? Llavors doncs és clar, és en aquest sentit que jo penso que hi
ha falta de voluntat en el cas de les administracions, una voluntat d'entesa i el que s'ha de
fer és aquesta politica d'entesa que no hi és. (IES 3)

Per altim, perd no menys rellevant, la incomprensio del paper del

psicoleg i de les seves funcions en el marc d’intervencié dels instituts, que

gueda clarament reflectida en la segtent cita:

Actualment el professorat de Secundaria ens trobem reticents a la figura del psicoleg,
potser ningd li consulta res, ningd. Tenim un psicoleg que ve de I'EAP un cop per
setmana, un cop fixa, pot ser que vingui un parell perd que sigui un cop fixa, i ...el
professor de secundaria amb nanos diguem-ne no de la franja de la UAC sin6 de la
seguent franja amb greus problemes, perd ningu li consulta, perque clar la resposta no
existeix una solucié magica..ara per ara esta marcant que ni la magica ni la no magica,
no existeix cap solucid.) IES 5

b.4. Els Serveis Socials.

El recurs als serveis socials és utilitzat en major o menor grau per tots els
centres de secundaria estudiats. Adhuc en la major part d’instituts els
professionals de serveis socials formen part d’'una comissio social de centre que
te funcions explicites sobre I’'absentisme, és a dir, tots els centres atribueixen
competéncies i responsabilitats als serveis socials territorials en relacié a

I’absentisme.

Malgrat les experiéncies d’intervencié conjunta, que son valorades
positivament pels interlocutors, alguns aspectes son questionats,

majoritariament la insuficiéncia de professionals (IES 1,3,7 i 8):

Ara a final de curs quan fem la valoraci6 del funcionament, doncs és una de les coses que
segur que haurem de redactar o d'explicar. Doncs aix0, vull dir... des de Serveis Socials
no hi ha possibilitats, i no per falta de voluntat, almenys de les persones d'aqui en
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concret, sind per l'estructura més en general que hi ha per atendre de debd aquesta
canalla. ... Per a mi, que hi hagi una assistent social que treballi amb la familia, que
treballi amb el nano, esta molt bé, pero el problema, el que no hi ha és el seguiment
diari, quotidia, d'aquesta canalla. L'assistent social podra doncs una vegada al mes o una
vegada quan sigui, per tenir contacte amb la familia, perd no pot tenir-lo cada dia, és que
és logic. (IES 3)

L'Administracié Local també és un ajut insuficient. Evidentment, si alguna institucié de
fora ha funcionat en el nostre centre han estat els educadors de carrer, o educadors
socials, 0 no sé com es diuen. Perqué almenys amb aquesta gent hi hem tingut una relacié
si no constant bastant esporadica i permanent des de... Bé, des de que jo estic al centre,
vull dir que fa molts anys. | evidentment també s'ha vist una retallada, eh? Es a dir que
abans hi podies comptar més, i ara els hi dius "hauries d'anar a aquesta familia, que
aquest nano no ha vingut...", i et diu "oh, no tinc temps, miraré si la setmana que ve... Es a
dir que hi ha gent, perd que tenen un horari molt limitat. | voldriem més ajut, perqué hi
ha molts casos que necessiten una accié que nosaltres no podem fer, que és una acci6
externa." (IES7)

(els educadors socials) fan el que poden. Perd per exemple jo, parlant amb I'educadora de
barri d'aqui... Només una noia per tot aquest sector que hi ha una problematica... No
déna a l'abast. Llavors qué passa? Que no hi ha una sensibilitzacié per part de les
institucions de fer més reforg en les zones més conflictives. (IES 8)

Contrasta amb aquestes opinions generalitzada la reflexio que fa
I’interlocutor del IES 6, de critica generalitzada als diferents professionals i
instancies administratives que intervenen i que al seu parer dilueix la

responsabilitat de la intervencio directa sobre les families.

S’hauria de tractar pero amb la meitat de gent que el tracta, perque en teoria tothom
tracta I'absentisme, som moltes persones, des de la Generalitat, des de I'Ajuntament, des
dels... Menys gent, perd que facin una feina més social, jo penso que el problema esta a
les cases, alla dintre estan els problemes. Nosaltres reunions? No, masses histories (...)
Pero és clar, és que el problema esta a les cases (...), per exemple, des de Serveis Socials,
doncs de Benestar Social, no sé, doncs que solucionin el problema .... Llavors... mira, entre
els... com es diu aixo... els Districtes, [I'Ajuntament, la Generalitat, el no sé que, el
Benestar Social, educadors de barri... Tot aix0 és un exeércit de gent que la meitat de les
feines es van solapant, i tant que se solapen, ja saps que sempre tothom vol quedar bé;
xoquen, retallen, esperen, peguen trets i s'entretenen, i vinga reunions i hores i hores i
sous, i la feina "por hacer."” Doncs jo, la veritat... fora, agafa'ls tots i fote’ls al carrer a
treballar de deb0, ja veuras si fan la feina, perque al cap i a la fi aquest barri no és tan
gran. La meitat d'aquest exércit que tenim ara, que agafin casa per casa de visita i que
vagin a solucionar problemes, pero de debo, i aqui... no nosaltres. (IES 6)

Tanmateix aquest entrevistat exemplifica clarament, a través del seu
discurs, el que son les friccions entre instancies educatives i socials per definir
funcions en questions competencials concurrents com I|’absentisme i que

obliguen a I’escola a assumir certes tasques assistencials o de caire social en
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detriment de les tasques propiament educatives, demandes sobre les qual
I’institut en questié dona una resposta de “tancament” davant d’ altres serveis

del territori .

Hi ha la mentalitat que, per exemple, tots els problemes que es presenten, tots, s'han de
solucionar des de l'escola, i aix0 ja és gravissim perqué aixo no és veritat, aqui es fan
molts "apafios”, perd solucionar... Per favor, no s'ho creu ningd!, aqui no se soluciona res,
es posen coses per intentar ajudar, perd solucionar, solucionar...no solucionem res. Es
absurd, és que partim d'una base equivocada, I'escola no pot solucionar ni I'absentisme ni
els problemes socials que van a I'escola, perqué resulta a I'escola s'hi aboca tot. Pero si al
final aixd és una escombraria, remenem merda, no podem amb aixo, no té sentit. No que
no és la nostra feina des del punt de vista professional i reivindicatiu, no, no és aixo,
perqué evidentment quan estas amb un nano, com que te I'acabes estimant, doncs tots els
seus problemes te'ls fas teus i els teus se'ls fa ell seus també i al final mira, som com una
familia, no? Perd vull dir no és aquest el problema, el problema és que no... o sigui,
perdem masses hores en aix0, en papers, papers, papers, registres, papers... masses
hores, i deixem moltes hores per educar, i aix0 és dolent, no tenim temps per educar o
per preparar el que voldriem fer, perqué hem de dedicar la major part de les hores als
papers i a resoldre problemes que no podem resoldre. Perqué les hores de teléfon, de
trucar a aquest, de reunions aqui i alla... no home no, vull dir tot aix0... Jo penso que
s'ha de muntar completament diferent, penso... penso que I'escola no ha d'estar aillada,

perqué no ho ha d'estar, pero tampoc pots veure a I'escola és el Corte Inglés! Clar, aqui
entrant gent de Compensatoria, aquest, l'altre, el de més enlla... aixo és un caos. Llavors
clar... (IES 6)

En algun cas la necessitat de coordinacié s’argumenta en termes
d’eficiéncia pero tot seguit convertir els problemes d’ineficacia en problemes
d’interferéncies, és a dir, en friccions entre I’escola i els serveis socials, com a
consequeéncia del guestionament d’una instancia (vegi’s serveis socials) sobre les

actuacions presses per I'altra (vegis escola).

Nosaltres des del centre normalment als Serveis Socials el que sempre demanem és
que... delimitar molt bé el terreny d'actuacio6 de cada professional.

-Ja.

2- O sigui, a veure, en el tema aquest d'alumnes de... bé, de diversitat, hi actuem molts
professionals. El primer que hem de tenir clar és quina parcel- la toquem cada un, i en
cas de coincidéncia doncs rendabilitzar esforcos, no?, no té sentit duplicar. Per
exemple, nosaltres amb I'EAP ens coordinem moltissim per aix0, per no duplicar esforgos,
perqueé no té sentit fer una mateixa gestié, no?

1. Amb aix0 a vegades amb Serveis Socials si que hem tingut algun problema
d'interferéncia, llavors... a veure, ho hem parlat aqui amb la MAR més d'una vegada i tal,
0 sigui, Serveis Socials té un terreny molt clar que és el de fora del centre, de portes cap
enfora, no? Llavors clar, quan ells treballen amb les families jo entenc que potser de
primeres actuacions... eh?, no vulguin o no estiguin d'acord o el que sigui, perd és millor
que no facin cap comentari a la familia si no es coordinen abans ...perqué a vegades si
que hi ha hagut una mica de... a veure, no passa res, perqueé després es parla i tal, pero
si que crea un cert malestar...Perqué les coses no es fan per casualitat, es fan perqué hi ha
una problematica i s'ha discutit molt, per molt greu que sigui. | de la mateixa manera que
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es fa aqui suposo que també ho fan ells, pero ...la seva funcié principal no és dins del
centre, sind fora...perd per aixo et dic que normalment... que a vegades...costa d'entendre
per qué no hi ha una linia d'actuacié conjunta quan de fet estan implicats a la realitat del
centre en tant que participen...perd vegades potser la gent pensa que els professors no
treballem bé... a vegades, també és veritat, no?, hi ha la cosa que. Hi ha un
desconeixement de la manera de treballar, no?, i també a vegades els Serveis Socials...
les assistentes socials tenen un caracter molt proteccionista, de protegir, no?, de
protegir enfront potser del professor que en un moment determinat pot expulsar... a
veure, aix0 ha pogut passar, jo no dic que no, i pot passar, eh?, perd hem de pensar que
tothom treballem bé i que estem fent una tasca dura, i que a veure... i si fem una
derivacio és perque... i sind a veure...si no estan d'acord en aix0, a veure, que es posin en
contacte amb nosaltres i parlem i comentem, i potser ens equivoquem, no?, pero a
veure,... En el cas d'aquell nano de CIN molt bé perqué va venir la de I'EAIA i va venir
I'assistenta social, la JOA, no?, i vam estar parlant, i li vam explicar i ho van entendre. A
veure, és que aqui aviam ... También se gastan todos los cartuchos, es que se gastan, es
gue no, no, no podemos hacer nada mas que llamarlo cada dia, llamar ;qué mas
podriamos hacer? (IES 1)

Pero també es donen friccions entre serveis d’administracions diferents,
particularment entre ’'EAP i els Serveis Socials, com il- lustra un comentari al
respecte del director de I'lES 3, qui reclama, a diferencia del IES 6, una

implicacié decidida de les instancies externes.

Mira, per dir-ho clarament... O sigui a I'escola, i no només en aquest tema sind en molts,
en el mén en el que vivim a I'escola cada vegada se li demanen més coses. Es a dir, tot el
que envolta a l'escola canvia rapidissimament, i I'escola és una de les institucions que
roman alla fisicament. Se'ns demana que eduquem per la salut, pel trafic, per prevenir les
drogodependéncies, pel medi ambient, per ser ciutadans... a més a més que sapiguen
matematiques... és a dir, és una demanda cada vegada més gran, que previnguem
I'absentisme... Llavors, o hi ha implicacid d'altres instancies que no son dins de I'escola o
aixo és in sol- lucionable. | com que cada vegada podem comptar menys amb la familia,
perque aixo és un fet, o les administracions educativa i local es prenen seriosament
I'assisténcia social amb les competéncies que corresponguin o....

- L'assistencia social, dius?

- Si. Es que aix0 és clau. Bé, una de les coses... una de les demandes que es feia en el
document aquest que et deia de reflexié doncs era aixo, vull dir que... No sé si hi hauria
d'haver una assistent social que passés a formar part del professorat de l'institut. Aixo hi
ha gent que ho veu i hi ha gent que no ho veu pero bé, en tot cas ja hi som, no? Qui I'ha
de posar, i aix0 ja suposa quina dotacié econdomica és, augment de plantilles, eh? Aixo...
Clar, a més a més és clar, fixa't amb una cosa, resulta que és que aix0 posa en crisi la
mateixa existéncia de les EAP, que hi ha molts que les discutim, perqué a I'EAP... O sigui,
en el centre se'ns ha incorporat o se'ns incorporara un psicopedagog i personal de

pedagogia terapeutica que esta al centre. Per0, de qué serveix un psicopedagog com el

que tenim, que ve un dia a la setmana? Es multiplicar funcions, Perd aixd continua
existint, és a dir... i gent en plantilla. I clar, reclamar que I'EAP desaparegui sembla que
seria molt. (IES 3)
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Taula 6.15. Agencies de control simbolic amb responsabilitats referides pels
instituts de secundaria

IES1|IES2|IES3|IES4|IES5|IES6|IES7|IES8|IES9

Critica Politica X 0 X X 0 X X X 0

Critica Tecnica als X X X X X

Serveis Socials

En relacié a ’'EAP X X X X

En relacio al X X X

Compensatoria

Critica al buit de X

resposta a inspeccio

Nombre de| 3 0 2 1 1 1 2 2 1

referéncies a

instancies técniques

En resum:

Dos tipus de discursos extrems es desprenen de les entrevistes en relacio
a I’eix responsabilitat politica versus responsabilitat téecnica. Un discurs,
dominant, que emfasitza les constriccions i limitacions dels centres
escolars per a donar resposta a les problematiques d’absentisme,
constriccions vinculades a les mancances tecniques, perdo també i
sobretot a la inhibicié politica: indefinicid6 i manca de directrius
(IES1,3,4,6,7i 8) enfront d’un altre discurs, minoritari, de caracter técnic,
que ubica les responsabilitats contra I’absentisme Unica i
exclusivament en els serveis educatius externs a I’escola: En I'EAP (IES
5) o en el Programa de Compensatoria (IES 9) al marge de la institucio

escolar, i d’altres instancies.

Tots els centres atribueixen competéncies i responsabilitats als serveis
socials territorials en relacio a I’absentisme, recurs que és utilitzat en

major o menor grau per tots.
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Predomina un discurs d’acceptacié del buit d’intervencidé de la
inspeccid, reforcat per la propia practica dels instituts, que omet
aquelles situacions que poden tenir un efecte “boomerang” per I'institut.
Només es comuniquen alguns casos extrems en un acte d’autodefensa

en relacio a les propies responsabilitats del centre.

El professorat d’educacié compensatoria €s un recurs molt desigual
segons centres i zones, per la indefinicié de les linies d’actuacié del
programa, segons declaren alguns entrevistats. Predominen les
intervencions indirectes (I’assessorament, participacié en les comissions
socials creades pel seguiment de casos, o el buidat de faltes no
justificades, (en els IES 3,5,8,i 9), mentre que en dos instituts aguest
recurs és inexistent (IES 6 i 7) Només en un dels nou centres de
secundaria el professional de compensatoria te un paper directe en el

control i la intervencié contra I’'absentisme (IES 1).

Els Equips d’Assessorament Pedagogic no tenen una funcio directa
sobre les situacions d’absentisme, fora de la seva intervencio en les
comissions socials, on participen juntament amb altres professionals.
Principalment, el seu camp d’intervenci6 queda circumscrit al diagnostic,
deteccio i dictamen de necessitats educatives especials i el vetllar pel
traspas d’informacié de I’ensenyament primari al secundari. També
compleixen funcions de mediacio i derivacio a altres serveis externs com
son els centres de salut mental o altres serveis i recursos com Unitats
d’Escolaritzacié Externes. Les reflexions critiques respecte a aquest
recurs es donen en quatre centres (IES 1,3,5,7) i versen sobre aspectes
col- laterals a I’'absentisme: I’elevada rotacio del seu personal, (IES 1), la
insuficiencia del servei pel suport psicologic de I’'alumnat, en tant que
suport puntual, (IES 7), la arbitrarietat de criteris a I’hora de definir
I’'alumnat susceptible de dictamens (IES 3) i una relativa superposicio

de competéncies entre I’assistent social de 'EAP i de Serveis Socials.
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De I'analisi dels discursos es desprenen la existencia de friccions entre
les instancies educatives i socials sigui per: a) les intervencions contra
I’'absentisme obliguen a I’escola a assumir certes tasques assistencials
o de caire social b) pel guestionament de les actuacions presses entre a
instancies i serveis i ¢) per la indefinicido de competencies concurrents
entre administracions que dona lloc a un buit d’intervencio i a friccions
entre serveis d’administracions diferents, particularment entre I'EAP i

els Serveis Socials.
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3.6. Conclusi6: Discursos essencialistes i reproductors “versus” discursos

transformadors.

Si els apartats anteriors han estat dedicats a I'analisi detallat que els
entrevistats elaboren en relacié a les percepcions, discursos i interpretacions
sobre I’absentisme, en aquest punt hem proposo presentar els models
resultants de I'analisi referit. Per aix0 es presenta una taula de sintesi on es
classifiquen els centres de secundaria, al igual que he fet en I'apartat relatiu a

les practiques d’intervencio.

Per a procedir, es contemplen els valors dels cinc eixos que descriuen les

percepcions i interpretacions dels entrevistats, és a dir:

Eix 1. La legitimacio de les practiques en base a un discurs integrador o
segregador.

Eix 2: Discursos sobre el paper de I’escola: “Corresponsabilitat” versus
“Externalitzacio”.

Eix 3: Eix 3: Nous tipus d’absentisme: referéncia a factors escolars
“versus” abséncia de referencies

Eix 4. Atribucié de causes d’absentisme: factors “endogens” versus
factors “exogens” a la institucié escolar.

Eix 5. Atribuci6 de competencies: responsabilitat politica versus

responsabilitat tecnica

La taula que es presenta a continuacié permet reduir i simplificar les
informacions recollides en els nou centres analitzats i obtenir un index sintétic
per a la classificacio dels instituts. Amb aquesta finalitat he procedit a
guantificar aquelles variables presents per a cada eix analitzat, que defineixen
un model A, que en endavant anomeno discursos “transformadors” i un model
B o de discursos *“essencialistes i reproductors”. EI model A de discursos

“Transformadors” es defineix per:
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Model A. Discursos transformadors sobre els segiients aspectes:
La comprensivitat:

1) Discursos proclius a la comprensivitat dins d’un marc flexible d’agrupament de
I'alumnat

El paper de I'institut:

2) Discurs d’implicacio i corresponsabilitat

Reconeixement de “Nous tipus d’absentisme”

3) Referencia a factors escolars d’absentisme

L’atribuci6 de causes d’absentisme:

4) Reconeixement de causes endogenes als instituts

Ubicacio de Responsabilitats sobre I’absentisme:

5) Discurs critic sobre les responsabilitats politiques i tecniques

per:

Mentre que el Model B o “Discursos essencialistes i Reproductors” es caracteritza

Model B. Discursos essencialistes i reproductors sobre els seglients aspectes:

La comprensivitat:

1) Discursos poc favorables a la comprensivitat

2) Discursos proclius a la comprensivitat sense reserves en contradiccio amb les
practiques d’atencio a la diversitat (uniformes)

El paper de l‘institut:

3) Discurs d’externalitzacié de les responsabilitats

Reconeixement de “Nous tipus d’absentisme”

4) Abséncia de referéncies a factors escolars d’absentisme

L’atribuci6 de causes d’absentisme:

5) Reconeixement exclusiu de causes exogenes d’absnetisme

Ubicacio de Responsabilitats sobre I’absentisme:

6) Abséncia de discurs critic sobre les responsabilitats politiques (ubicacio de
responsabilitats tecniques)

Els

La taula que es presenta a continuacio ha estat calculada en base a 100.

percentatges de cada columna representen la preséncia de les variables

definitories del model A o B (respectivament) per a cada eix i centre. Observi’s

gue tots els eixos es defineixen a partir d’una Unica variable dicotomica a

excepci6 del Eix 4 “Atribucio de causes d’absentisme exogenes i/o endogenes” i

I’Eix 5 “Responsabilitats politiques i/o tecniques de I’absentisme”, (preséncia o

abséncia de 2 possibles referéncies atés que la variable no és dicotomica) 1°

15 Les dades entre paréntesi representen la preséncia de la/les variable/Zes que defineixen el
model en relacié al total de variables de I’eix que han estat considerades per I'interlocutor. La
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Taula 6.16. Contribucio de les variables als models d’interpretacio de I’absentisme de
secundarias

Model A Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Eix 5 Total
(1) (1) (1) 2) 2 (7)
IES 1 1/1 1/1 1/1 0/1 172 4/52 (7.7)
IES 2 0/1 0/1 0/1 0/1 0/0 0/52 (0.0)
IES 3 1/1 1/1 1/1 0/1 1/ 2 4/52 (7.7)
IES 4 0/1 0/1 1/1 0/1 1/ 2 2/52 (3,8)
IES5 0/1 1/1 1/1 Y 0/1 3/52 (5.8)
IES 6 0/1 0/1 1/1 0/1 1/ 2 2/52 (3.8)
IES 7 1/1 171 1/1 Y 1/ 2 5/52 (9,6)
IES 8 0/1 /1 1/1 0/1 1/ 2 3/52 (5.8)
IES9 0/1 1/1 171 0/1 0/1 2/52 (3,8)
Mitjana 3/9 6/9 8/9 2/11 6/14 25/ 52
sobre total 33,3% 66,6% 88,8% 18,2% 42,9% 48,1%
de I'eix
Mitjana de 3/25 6/25 8/25 2/25 6/25 100% sobre
I’eix sobre 12% 24% 32% 8% 24% total Model
Model A A: 25
Model B Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Eix 5 Total
(1) (1) (1) 0) 2 (7)
IES1 0/1 0/1 0/1 1/1 1/2 2/52 (3,8)
IES 2 1/1 1/1 1/1 1/1 0/0 4/52 (7.7)
IES 3 0/1 0/1 0/1 1/1 172 2/52(3.8)
IES 4 1/1 1/1 0/1 1/1 1/2 4/52 (7.7)
IES5 1/1 0/1 0/1 Y 1/1 3/52 (5.8)
IES 6 171 171 0/1 1/1 172 4/52 (7.7)
IES 7 0/1 0/1 0/1 1/2 1/2 2/52 (3.8)
IES 8 1/1 0/1 0/1 1/1 1/2 3/52 (5.8)
IES9 171 0/1 0/1 171 1/1 3/52 (5.8)
Mitjana 6/9 3/9 1/9 9/11 8/14 27/52
sobre total 66% 33% 11,1% 81,8% 57,1% 51,9%
de I'eix
Mitjana de 6/27 3127 1/27 9/27 8/27 |100% (Sobre
I’eix sobre 22.2% 11,1% 3,7 33,3% 29,6% | total Model
Model A B: 27)

manca de referéncies en el discurs a algunes d’aquestes variables fa que el denominador de la
fraccio oscil- Ii.

16 A diferencia de I'andisi de les prictiques, on la dimensié de I'eix venia definida per més d'una
variable, en I'andisi dels discursos cada eix coincideix amb una Unica variable dicotdmica . Totes les
variables presenten dos valors excloents, a excepcié de les variables dels eixos 4 i 5 que es caracteritzen
per no ser dicotomiques sind que ofereixen la possibilitat de contemplar, simultaniament, el valor que
defineix e model A i e model B.
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L’analisi de la taula posa de manifest com la distribuci6 de centres entre
el “Model A” i el “Model B” és forca equilibrada (48% enfront del 52%
respectivament), amb una lleugera tendencia dels instituts a decantar-se cap als

discursos que he convingut a denominar “essencialistes”.

El desigual pes dels eixos es posa de manifest si contemplem quines sén
les variables definitories de cada model, si be tots els instituts coincideixen en
interpretar I’absentisme com a consequéncia de factors exogens a la institucio

escolar, representant-se’l en clau de “handicap individual, cultural i social”.

El “Model A” ve definit per un discurs d’implicacio i corresponsabilitat
de la institucié escolar davant I'absentisme, pel reconeixement de la seva
dimensio escolar i per elaborar un discurs favorable a la integracié de I'alumnat
en el marc d’'una escola comprensiva, malgrat que s’assenyalin algunes
dificultats. EI model B es defineix basicament pels discursos poc favorables a la
comprensivitat o contradictoris amb les practiques d’agrupament de I'alumnat
(en base a la uniformitat). Aixi el “Model B” es caracteritza per un predomini
dels discursos legitimadors de practiques de segregacié de I’'alumnat, sigui com
a consequeéncia d’un discurs explicit d’oposicié ideologica i practica als
pressuposits de I’escola comprensival?, sigui per les dificultats practiques de la
seva implementaci6. Sota aquest model també es donen amb més frequiencia els

arguments en contra de la obligatorietat de I’escolaritzacio fins els setze anys.

Malgrat que no hi ha cap centre en el que totes les variables que
defineixen el model A siguin presents i excloents en relacié al model B (o
viceversa), alguns instituts com els IES 1, IES 3i IES 7 sén propers al model A,
en contraposicio als IES2, IES4, IES 61 IES 9, que ho s6n al model B, tal i com

s’il- lustra seguidament.

17 En el cas del model B la contribucio6 de I’eix és del 66% mentre que el mateix eix contribueix
un 33% a explicar el model A.
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Grafica 6.2. Distribucio de centres de secundaria segons modelsde discur sos.
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En conclusio:

La distribucio dels centres segons els eixos de coordenades i abscisses

configura tres grans agrupacions:

Grup L la d’aquells instituts on predominen els dscursos proclius a la

comprensivitat, dins d’un marc flexible d’agrupament de I’alumnat, una

assumpcio de les propies responsabilitats institucionals en relacio a

I’absentisme escolar, malgrat que es reconeixen limitacions, les referencies

als factors escolars de I’'absentisme als quals es considera que I’escola pot

contribuir a augmentar o disminuir (Es 7). Per ultim també es donen en

aquest grup les reflexions sobre les responsabilitats politiques i el buit legal

d’intervenci6 de I'administracio educativa. Dins d’aquest grup ocupen una

posici6 clarament definida els IES 1,3 7.
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Grup 2: Es un grup conformat pels IES 2, IES 4 i IES 6, que es caracteritzen
per una valoracié negativa de la comprensivitat plantejada en la LOGSE, el
rebuig als agrupaments heterogenis i la introduccié prematura (a primer
d’ESO) de formules d’agrupacio de I'alumnat segons nivell de rendiment,
sigui per oposicio ideologica o per dificultats practiques. Coincidint amb
aquesta valoracié es dona també la tendencia a la desresponsabilitzacié
respecte de I’absentisme, ubicant les responsabilitats fora de la institucio
escolar, i adhuc assenyalant la situacié d’indefensié i resignacio del
professorat del centre. Tot i aixi, aquest grup coincideix en les
interpretacions de caracter exogen a la institucié escolar, les critiques a
I’abséncia de directrius i intervencions politiques contra I’'absentisme i el
reconeixement d’un tipus d’absentisme de caracter escolar, tot i que a
diferéncia de I’anterior no es considera la possible contribucié de I’escola en

relacié al fenomen.

Grup 3: IES 5, IES 8 i IES 9. Es tracta d’instituts que ocupen una posicid
intermeédia en la classificacio dels models considerats. En relacio al model A
tenen en comu un discurs d’implicacié i de corresponsabilitat del centre
aixi com la referéncia a la dimensi6 escolars de I’absentisme. Difereixen
pero en que I'lES 5 introdueix un discurs reflexiu respecte dels efectes de
I’abséncia de control sobre les dimensions de I’absentisme mentre que I'lES
8 introdueix un discurs critic sobre I’abséncia de responsabilitats a nivell
politic. En relacio al model B tenen en comu un discurs o unes practiques
poc favorables als agrupaments heterogenis d’alumnat, un discurs

d’acceptacio resignada respecte de la no intervencié de la inspecci6 tecnica.

Una vegada identificats aquest tres grups procedeixo, en el seguent apartat,
a superposar I'analisi de les practiques i els discursos per tal d’estudiar les

possibles articulacions entre models.
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4. L’articulaci6 dels discursos i les practiques: Interpretacio de

resultats

Existeix una relacié entre una determinada visio de I’absentisme i les
practiques d’intervencié dels centres un cop es dona una situacié d’abséncia
declarada. Les practiques d’internalitzacio, la tendencia al control continu, les
intervencions diferenciades segons cicles o edats de l'alumnat i1 la
predisposiciéo al treball conjunt amb altres instancies externes sén més
frequents en aquells centres on predominen les interpretacions plurals sobre
I’'absentisme, on es considera la incidéncia de la institucio escolar i de les
desigualtats socials, en els centres en que l'actitud dominant expressada és
favorable a la comprensivitat, malgrat que s’argumenti sobre les dificultats i
limitacions, i on es situen les responsabilitats politiques i tecniques en un
marc de corresponsabilitat institucional. Aquesta associacié entre discursos
innovadors i practiques “actives” és molt claraenels IES 7i 1, i també, tot i que
en menor grau, en el IES 3, on el “Model A” es dominat, tant pel que fa a la
interpretaci6 de I’absentisme com a les respostes donades pel centre.
L’associaci6 contraria també es dona clarament en els IES 2 i 4, i en segon terme

el IES 6.

La grafica 6.3 posa de manifest la relacio existent entre les representacions
gue els entrevistats fan de I’absentisme i el tipus de respostes institucionals
donades. En aquest sentit les practiques discursives semblen tenir efectes
ideologics al temps que legitimen les practiques d’intervencio o evasio dels

centres davant I’absentisme.
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Grafica 6.3. Distribucié de centres de secundaria segons
modelsde practiqueﬁi discursos
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Coincideixen I’elaboracié d’unes representacions de co- responsabilitat
davant I'absentisme, la manifestacié d’unes practiques discursives proclius a la
integracio i la comprensivitat, amb unes practiques de control més exhaustives,
unes intervencions més individualitzades i heterogénies, dins d’un marc
institucional obert a la col- laboracié amb altres agents de control simbolic. En el
senti contrari les practiques de des- responsabilitzacié i externalitzacié de
I’absentisme es justifiquen en base a suposits de la teoria del handicap, que
sustenta també les interpretacions de les noves formes d’absentisme escolar.
Aguesta coartada ideologica permet mantenir intacte el principi de meritocracia
escolar, i unes practiques de poca regulacié del control de I’'absentisme que

contribueixen a la seva invisibilitat.
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Tot i aquesta correspondeéncia entre practiques i discursos la congruencia

és imperfecta. Per tal d’il- lustrar-la es presenta, a la taula 6.18 una analisi de la
coheréncia entre els models de practiques i de discursos dels instituts de
secundaria, en base al calcul de la diferéncia entre valors obtinguts per a cada
model. Primerament s’ha procedit a la elaboracidé d’un index que sintetitza el
model de practica dominant, en base al calcul de la diferéncia entre el model A i
el model B. El mateix s’ha fet en relacio als discursos, per després determinar si
practiques i discursos es troben dins del mateix model (coheréncia) i apuntar el
model dominant (Model A, o Model B). Com s’observa a la taula la coherencia
entre practiques d’intervencio i percepcions i interpretacions és molt elevada,
tot i que existeix un grup compost pels IES 5i I’ IES 8, caracteritzats per certa
indefinicidé discursiva (en base a les informacions disponibles) i I'lES 9, caracteritzat
per certs elements d’incoheréncia, entre un discurs essencialista i reproductor i

unes practiques predominantment actives.

Taula 6.17. Coherencia entre els models de practiques i discursos resultants

PRACTIQUES (P) DISCURSOS (D) COHERENCIA | MODEL
MODEL | MODEL | A-B | MODEL | MODEL | A-B (P:A; D:A) | DOMINANT
A B (<>) A B (<>) (PB; D:B)
IES1| 11 1 | 10A) | 77 38 |39(A)| (AA)=© A
IES2| 1 10 | 9(B) | 00 77 |77(B)] (BB)=0O B
IES3| 6 5 | 1(A) | 7.7 38 |39(A)| (AA)=O A
IES4| 1 10 | 9(B) | 38 77 [39(B)|] (BB)=0O B
IES5| 5 7 | 2(B) | 58 58 | 00(-)| (B,-)=0O B
IES6| 3 7 | 4B) | 38 77 |39(B)| (BB)=O B
IES7 | 11 1 | 10(A) | 96 38 |52(A)| (AA)=0O A
IES8| 7 4 | 3B) | 58 58 | 00() | (B,-)=0O B
IES9| 6 4 | 2(A) | 38 58 | 20B)| (AB)= A

La interpretacié d’aquests resultats, a la llum de variables classiques de
caracteritzacio del centre com: I'origen de l'institut, la grandaria o adhuc la
taxa d’absentisme declarat no semblen contribuir, en el context de I'’estudi, a
explicar les diferéncies: Els IES 7, IES 1 i, en menor grau el IES 3, amb

practiques “actives” i discursos innovadors es caracteritzen per una desigual
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grandaria (el primer és el doble (420 alumnes) de I'institut 1 (amb practiques i
discursos molt similars); també els percentatges d’absentisme declarat s6n
diferenciats (superiors a la mitjana en el cas del IES 7, proper a aguesta en el cas
del IES 1 i inferior en el cas del IES 3. Pel que fa a I'origen dels centres
predomina els creats per a la implementacié de la reforma si be I'lES 7 és un
antic centre de batxillerat, aixd si, amb una vella tradici6 d’innovacio

pedagogica.

Pel gue respecta a I'altra gran grup d’instituts amb practiques “passives”
gue tendeixen a la inhibici6 o I'evasié i als discursos essencialistes o
reproductors (IES 2,4 6 i, en menor grau el IES 5) tampoc I’examen de les
variables de caracteritzacié referides aporten elements que permetin interpretar
la configuracio del grup, a excepcié de I'origen del centre, doncs tres d’ells sén
antics centres de batxillerat. Ni en relacié a la grandaria del centre ni en relacié
als percentatges d’absentisme s’observen altres regularitats que permetin
caracteritzar aquest grup. Caldra esperar al capitol IX per tal d’examinar si les
formes de treball en els centres poden aportar algunes elements interpretatius al

respecte.
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