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INTRODUCCION

El estudio del hecho educativo a nivel mundial ha sido extenso en
producciones y de larga data. Todos los aspectos implicados resultan de
interés en la busqueda de lograr mejoras en la sociedad, por cuanto la
calidad de la educacion esta interconectada con los ciudadanos. Tal y
como lo expone Delors, (1996: 9) “la educacién constituye un instrumento
indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia los ideales

de paz, libertad y justicia social”.

El docente desempeiia un papel crucial en el proceso educativo, es
un profesional que posee conocimientos, creencias, disposiciones que
influyen y determinan la forma como se aborda lo pedagogico, por ello,
resulta un gran reto empefiarse en contribuir en la consolidacion del

docente como profesional.

En los distintos niveles de escolaridad, contar con un educador que
se adecue a las exigencias que precisa esta sociedad diversa y
multicultural actual, permite enfrentar la realidad con mayores condiciones
de éxito; para lograrlo, es necesario emprender acciones de formacion del
docente en servicio, que le permita ajustarse a las exigencias de los
tiempos y superar la vision tradicional segun la cual la formacién inicial era

suficiente para ejercer la profesion durante toda la vida.

Esta investigacion se plantea como marco de referencia general la
formacion del docente, centrando la atencion en lo que se refiere al perfil
profesional y las necesidades de formacién, con miras a describir algunas

condiciones para la formacion continua de este profesional.

A tal efecto, el trabajo conjunto entre los centros de educacion
superior que forman educadores, las instancias oficiales referidas al
hecho educativo y la comunidad, permitira adecuar las caracteristicas del

perfil profesional a las exigencias de la realidad.
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La realizacibn de este estudio es importante, para conocer las
caracteristicas del desarrollo profesional que despliega el docente en su
practica diaria, asi como las necesidades formativas que se derivan de
esta actividad, para proyectar esta formaciéon y adecuarla segin se

requiera.

Por esta razén, la presente investigacion esta enfocada en la
caracterizacion del perfil ideal, en este caso concreto, del especialista en
Dificultades de Aprendizaje, como protagonista en el contexto escolar,
para luego comparar con el perfil real y vislumbrar la participacién de un
proceso de formacién continua ajustado a sus condiciones laborales. Lo
cual, entusiasma por el interés que reviste encontrar vias concretas para
optimizar el talento humano en las instituciones educativas, o que se
constituye en un aporte a la realidad educativa, en el estado Tachira-

Venezuela.

Dado que la investigadora ha desempefiado labores de asesoria
académica en la formacion inicial de este profesional, desde la
Universidad Nacional Abierta, durante mas de veinte afios, el estudio abre
horizontes hacia un futuro que se apuesta como prometedor, en vista de
gue propone capitalizar las fortalezas de la educacion a distancia en
funcidbn de la adecuacion del perfil profesional a las exigencias del
contexto. Para la consecucion de estos propositos, se focalizo la atencion
en el perfil profesional que despliega el docente especialista en su
practica diaria, para estructurar una investigacion tal y como se presenta a

continuacion:

En el Capitulo 1, se plasma el origen y justificacion de la
investigacion, se intenta ubicar al lector de manera general en la
investigacion, su objeto de estudio y el modo como se pretende enfocar.
La revision de la literatura permitié considerar los referentes basicos que
sustentan la investigacion, que se concentré en cuatro capitulos (Capitulo

2,3,4y05),yresponde a los pilares fundamentales en los que se apoya el
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trabajo: Perfil profesional del docente, Necesidades de formacion del
docente, El docente especialista en Dificultades de Aprendizaje, La
formacién del docente a distancia. En el Capitulo 6, se describe la
metodologia usada, explica el disefio de la investigacién y la manera
como se recolectaron los datos. En el Capitulo 7, se describe de manera
pormenorizada como se analizan los datos recolectados, para derivar
conclusiones de la investigacion en el Capitulo 8, que desembocan en el
Capitulo 9 con Lineas base para la formacién continua del docente y
cerrar en el Capitulo 10 con los Criterios de calidad de la investigacion y

perspectivas futuras.
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PRIMERA PARTE
LA PROBLEMATIZACION Y SU CONTEXTO
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CAPITULO 1

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Cualquiera que sean tus trabajos y aspiraciones

en la ruidosa confusion de la vida

conserva en paz a tu alma.

Fragmento de la Desiderata. Max Ehrmann (1872-1945)

Contenido:

1.1. Identificacion del Problema.

1.2. Formulacién del Problema de Investigacion.
1.3. Objetivos de la Investigacion.

1.4. Justificacion de la Investigacion.

1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Los cambios ocurridos en las ultimas décadas en los diferentes
ambitos del quehacer humano son de tal dimension, que de manera
natural en el profesional y en la empresa, se crean nuevas demandas de
formacion; ya no es suficiente conformarse con la primera fase o
formacion profesional inicial, las necesidades adoptan cada vez mas un
caracter de continuidad, el aprendizaje en estos tiempos se prolonga a lo
largo de toda la vida laboral e incluso acaban por abarcar todas las fases

de la vida.

En la actualidad, las instituciones se enfrentan a una serie de
renovaciones que pautan la necesidad de tener acceso a informaciones y
conocimientos actualizados para la utilizacion eficaz de los recursos,
optimizaciéon de la insercién profesional, como la adaptacion de las
personas y las empresas a los nuevos escenarios; tal y como afirma
Gonzalez-Soto (2005:73):

El escenario que se vislumbra en el mundo de las empresas y
de las instituciones estd marcado, de ese modo, por la
formacion continua, la actualizacién y la renovacion de las
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competencias profesionales, puesto que todo ello adquiere una

importancia estratégica para el desarrollo del capital humano

en las instituciones.

En esa perspectiva de renovacion, la educacion, ha creado nuevos
modelos de formacion, sustentado en transformaciones curriculares, a
través de continuas reformas educativas. Estas reformas son una buena
muestra de propdsitos renovados, pues tratan de insertar a la instruccion
en contextos globales y locales cada vez mas complejos y exigentes.
Delors (1996:9), afirma...“la educacion constituye un instrumento
indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia los ideales
de paz, libertad y justicia social”. Asi pues, todos los aspectos implicados
en el hecho educativo, entre los cuales se encuentran: los programas de
formacion, caracteristicas de los aprendices y el contexto de aplicacion,
entre otros, resultan de interés en la busqueda de lograr mejoras en la
sociedad, por cuanto la calidad de la educacion esta interconectada con

los ciudadanos.

Es importante tener presente que los adultos que conforman la
humanidad actual, se enfrentan a una sociedad sometida a un cambio
acelerado y constante, flexible, abierto y multicultural. Esta realidad
impone a la educacion un rol de gran relevancia; se constituye en un
medio para formar una persona critica, reflexiva, competente a las
exigencias laborales, dispuesta a participar activamente en su comunidad,

disfrutar de la cultura y comprender lo que ocurre en su contexto.

Ante los continuos cambios en las diferentes areas del saber
humano, es inevitable la obsolescencia del conocimiento recibido en
todas las profesiones; esto también es inherente a la formacion del

educador; uno de los actores principales del hecho educativo.

El docente, a pesar de la concepcion del aprendizaje que haya
predominado en su formacién, es un profesional que posee
conocimientos, creencias, disposiciones que influyen y determinan la

forma como adopte una determinada innovacion educativa. En los
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distintos niveles de escolaridad, se requiere contar con un educador que
se adecue a las nuevas exigencias de la sociedad diversa y multicultural

actual.

El docente, para ajustarse a las exigencias vigentes, tendrd que
recibir formacién continua; esto se refiere a la educacion en servicio, al
desarrollo profesional; representa aquellas actividades de formacion que
un profesor lleva a cabo de manera aislada o con otros profesores,
después de haber recibido su titulo inicial de profesor y luego de

comenzar su préactica profesional.

El andlisis de la formacion continua y el desarrollo profesional del
docente, en este caso del especialista en Dificultades de Aprendizaje,
cobra una relevancia especial puesto que este profesional de la docencia
desempeiia un rol muy particular en el contexto escolar. En Venezuela,
existe el servicio de aula integrada adscrita a la escuela primaria, la cual
presta atencion educativa especializada integral a nifilos y jovenes de
educacion primaria y preescolar, que presentan bloqueos o interferencias
en su proceso de aprendizaje. Por ello, el Estado asigna uno o dos
docentes especialistas por escuela y por turno segun sea el caso, las
tareas que desarrollan en el contexto de la escuela primaria, son diversas,
por lo que requiere el dominio de diferentes competencias tanto en lo

personal como en lo profesional.

Sin embargo, hay que reconocer que la labor del especialista en
Dificultades de Aprendizaje no se realiza al margen de las areas
curriculares desarrolladas en la institucién de Educacion primaria. Es una
accion plenamente incorporada al curriculum, sobre todo porque en el
aula integrada confluyen necesidades de diversa indole que surgen en el
aula regular; es decir, existen requerimientos de tipo académico,
familiares y personales que, ademas de la preparacién técnica, demandan
condiciones particulares para promover procesos de cambio, aprender a

aprender, desplegar acciones para la resolucion de conflictos o la toma de
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decisiones; todas ellas pasan a ser instancias de trabajo diario para este

docente.

Es indispensable, por tanto, tener condiciones para aprovechar los
conocimientos que se reciben en la formacion inicial y enriquecerlos en la

adaptacion a un mundo que se plantea en permanente cambio.

Al docente especialista en Dificultades de Aprendizaje, segun las
normativas emanadas del anterior Ministerio de Educacién (1997), se le
atribuyen responsabilidades directas, como recurso de apoyo para la
modalidad de educacion especial. Este profesional debera entonces,
coordinar actividades informativas, formativas, socio-culturales y
deportivas dirigidas a los padres y comunidad en general, a fin de
propiciar la integracion familiar y social del educando con necesidades
educativas especiales; asimismo, debe coordinar, conjuntamente con los
planteles educativos, en trabajo interdisciplinario y transdisciplinario
referidos al proceso de diagndéstico, planeamiento y atencion educativa en

funcién de las caracteristicas del educando.

En la sociedad actual, con sus acelerados y permanentes cambios,
gue penetran los diversos sectores de la sociedad, es necesario que la
universidad se constituya en un instrumento de progreso, desarrollo social
y cientifico. La innovacion se convierte en una necesidad imperativa; es la
base de la sociedad del conocimiento y cada vez, se apoya mas en el uso

de la tecnologia.

A la formacion continua, en los ultimos afios, se le ha dado gran
relevancia, pues promueve una constante adaptacion de los ciudadanos a
las necesidades y demandas de esta nueva sociedad en constante
mutacion. Asi, la educacion aparece como llave y clave en todo este
proceso que se prolonga a lo largo de la vida, y que tiene como mision

evitar la exclusion en la sociedad y mas bien fortalecer la inclusién en ella.
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Ahora bien, existen diferentes maneras de consolidar la formacion
continua del profesorado, es decir a través de los estudios presenciales y
bajo la modalidad a distancia. En este sentido, la educacién a distancia
cuenta con caracteristicas particulares que resultan especialmente Utiles,
para atender las condiciones de la vida moderna y garantizar la formacion

continua. Casas (2000:2) destaca, entre otras:

1. La posibilidad de llevar el conocimiento hasta donde esté el

gue lo necesita; 2. Lograr combinar estudios, simultdneamente

con el trabajo y la atencion a la familia; 3. Mantener durante

toda la vida activa de un ciudadano un proceso continuo de

educacion y entrenamiento; 4. Evitar desplazamientos

importantes para atender la realizacion de estudios; 5.

Resolver, en general, problemas de espacio y tiempo en las

labores de aprendizaje permanente; 6. Extender educacion y

entrenamiento a grandes masas de poblacion diseminada

irregularmente  en enormes territorios; y 7. Disminuir
significativamente los costos de educacion y entrenamiento,
previo cumplimiento de ciertas condiciones.

De modo que puede decirse que esta modalidad de formacion
resulta recomendable para la formacion continua, dadas las condiciones
laborales del docente especialista en el area de Dificultades de
Aprendizaje, quienes se encuentran dispersos desde el punto de vista

geografico.

La aparicion y uso masivo de la tecnologia de la informacion y
comunicacion, permite aprovechar técnicas de formacion mas flexibles e
innovadoras. Entre los métodos de formacion que introduce una mayor
flexibilidad en su aplicacién se encuentran los relativos a la formacion a

distancia, a través de multimedia basado en Internet.

Bajo la modalidad de Educacion a Distancia, en Venezuela, existe la
Universidad Nacional Abierta (UNA), como institucion oficial vy
experimental, organizada como un sistema de educacion abierta y a
distancia, de alcance nacional y proyeccion internacional, esta dirigida a
democratizar y masificar el acceso a una educacién continua de calidad,

al llegar a través de su profesorado y otros medios a los distintos sectores
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de la sociedad que requieren del servicio educativo, en sintonia con las

necesidades del entorno.

Por ello, en un proceso de formacion continua, no sélo es necesario
tomar en cuenta a los receptores directos, es decir, a los docentes
especialistas, sino también al formador de los formadores, quien, segun
Tejada (2003a:9) en el campo de intervencion pedagdgico-didactico se

ocupa de:

...actividades orientadas a la elaboracion de planes de
formacion tales como la deteccion de necesidades, la
formulacion de objetivos, el disefio de estrategias
metodoldgicas, la elaboracion de la temporalizacion y el disefio

de evaluacion; a la par que inciden en el desarrollo de la misma

y en su evaluacion.

Estos aportes resultan de gran utilidad para estudiar el tema de la
formacion del docente. Asi, desde la UNA, se pueden aprovechar las
fortalezas del talento humano y con apoyo en las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, adelantar proyectos que fortalezcan la
formacion profesional de manera permanente, como una contribucion a la
comunidad y afrontar nuevos retos en una realidad sociocultural dinamica

y compleja.

Emprender una investigacion que permita conocer el perfil
profesional ideal del docente especialista en Dificultades de Aprendizaje y
compararlo con el perfil real en la puesta en practica de esta profesion en
el estado Tachira- Venezuela, para conocer las necesidades de formacion
de este colectivo profesional, asi como fijar las lineas bases para el
fortalecimiento del perfil profesional desde la Universidad Nacional

Abierta, constituye, de por si, un aporte.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La UNA ha sido pionera en la educacion a distancia en Venezuela;

desde sus inicios en el afio 1977, incorporé a la oferta de carreras la
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mencién Dificultades de Aprendizaje, en la formacion del Licenciado en
Educacion, ademas, esta mencion contd con excelentes especialistas de
contenido, a nivel nacional e internacional y una dotacion de materiales
instruccionales de alta calidad, que fueron referencia de diferentes

instituciones universitarias del pais para la formacion en esta mencién.

La formacion inicial de la carrera, se orienta con énfasis en el
desarrollo del talento humano calificado para la atencién de sujetos que
presentan interferencias o bloqueos en su proceso de aprendizaje y asi
contribuir con el fortalecimiento y adecuacion del sistema educativo
nacional, al propiciar la atencién de un sector de la poblacién estudiantil

gue amerita su inclusién escolar.

Las demandas del perfil profesional del docente especialista en
Dificultades de Aprendizaje, han experimentado cambios importantes en
los ultimos afios; el objetivo de la educacion especial, como modalidad
educativa se ha renovado, puesto que, no solo se trata de atender a la
persona en funcion de su discapacidad, sino también ofrecer estrategias y
alternativas de solucion en trabajo cooperativo con el sistema educativo
regular, para dar respuesta adecuada y oportuna en funcién del maximo

desarrollo de toda la poblacién escolar.

La experiencia mundial, en relacidon con la incorporacion de nuevas
perspectivas sobre la educacion de nifias, niflos y jovenes con
necesidades educativas especiales, fundamenta la necesidad de hacer
cambios sustanciales en las practicas educativas y en los contextos de
aprendizaje de la educacion comun con el fin de hacerlos mas efectivos e
inclusivos. Se pretende atender la necesidad de integracion y equidad de
oportunidades, con intervencion dirigida, tanto a la persona con
discapacidad, como al contexto donde ésta se desenvuelve; al considerar
gue la educacion, se configura como un continuo de esfuerzos para dar

respuesta a las diversas necesidades educativas de los educandos.




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

PERFIL PROFESIONAL Y NECESIDADES DE FORMACION DEL DOCENTE ESPECIALISTA EN DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
Belkis Josefina Gonzalez Nuflez

DL:T.1522-2011

Belkis Josefina Gonzalez Nufiez

A pesar de todos estos cambios, la formacidn inicial de este
profesional en la UNA, permanecié intacta desde sus inicios, solo se
incorporaron algunas modificaciones, hasta la implementacion del ajuste
curricular durante el primer semestre del afio 2005. Es decir, la mayor
parte de los docentes especialistas en Dificultades de Aprendizaje
egresados de la UNA, desde su creacion hasta la actualidad, participaron
en una formacion inicial con la vision y mision planteada en la creacién de

la Educacién Especial hace tres décadas atras.

Aunado a esto, en la actualidad la formacién profesional no garantiza
el desempeiio profesional para toda la vida, por lo que no puede
considerarse como un proceso acabado, esto por razones diversas, en las
gue destaca el avance de la problematica social, la convivencia en una
sociedad mas plural y con valores mas divergentes, dentro de un marco
democratico, que plantea al profesor una realidad compleja para la que

debe estar preparado.

Esta situacion evidencia la importancia de la actualizacion continua y
la innovacion educativa, como una accion basada en la investigacion y la
busqueda de soluciones a los problemas planteados, asi como la
consolidacion de nuevas competencias profesionales para el desempefio
laboral. En el area de Dificultades de Aprendizaje, toma nuevas
dimensiones, al considerar que el especialista, es ubicado en forma
dispersa por toda la geografia regional o nacional, en una dedicacién
laboral integral, en horario completo, que le limita el traslado con fines

formativos.

La formacién continua en la UNA, se atiende a través del
Subprograma de Extension Universitaria, que entre sus objetivos incluye
contribuir al desarrollo nacional, mediante la capacitacion y educacion
continua del talento humano profesional y técnico del pais, asi como
organizar planes, procesos y recursos de aprendizaje que promuevan la

educacion continua de la poblacion; sin embargo, al indagar cuantos
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docentes especialistas en Dificultades de Aprendizaje han tomado cursos
de formacion, ofertados a la comunidad, por este Subprograma en el
estado Tachira, se pudo constatar que ninguno. Tal vez porque los
docentes no se han mostrado atraidos por los cursos ofertados a través
de esta unidad funcional de la UNA- Tachira.

Asi mismo, al considerar lo establecido en la Ley Organica de
Educacion, (2009), en el Articulo 33, instaura que la educacion
universitaria tiene entre sus principios rectores fundamentales “la
inclusién, la pertinencia, la formacién integral, la formacion a lo largo de
toda la vida...”; por lo que se evidencia el compromiso social que debe
tener la universidad en la formacién continua del egresado. Lo que se
relaciona con la idea de que la innovacion educativa, es una accion
permanente realizada mediante la investigacion, para buscar nuevas

soluciones a los problemas planteados en el ambito educativo.

La universidad, como ente social preocupado por su entorno, debe
involucrarse en la formacion continua de sus egresados, especialmente
los formados en las carreras de educacion, sobre todo al advertir que
estos profesionales han recibido de parte del actual Ministerio del Poder
Popular para la Educacion, una formacion asistematica, caracterizada por
la improvisacion y por escaso apoyo técnico; esta afirmacion se sustenta
en la experiencia de la autora de esta investigacion, cuando ha recibido
informacion de los propios docentes en las visitas hechas a las escuelas,
como parte de la actividad de coordinacion de practicas profesionales,
gue confirman la sensacion de aislamiento y desactualizacion que
vivencia este profesional en su practica diaria; ademas, del interés que los
docentes muestran por participar y realizar cursos de actualizacién que

les permita innovar en el contexto educativo.

Cuando se analizan los diversos aspectos esbozados: una
determinada formacion inicial, cambios sostenidos en todos los ambitos

del quehacer humano, nuevas demandas en la atencion a la diversidad,
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dispersion geogréfica del contexto laboral, bajo nivel de ofrecimiento de
formacién continua en el contexto, fortalezas institucionales para la
formacién a distancia, asi como alto interés del docente en participar en
procesos de formacion continua; se revela la necesidad de tomar la
iniciativa desde la universidad para conocer en su contexto, las
caracteristicas del desarrollo profesional que presenta el especialista en
Dificultades de Aprendizaje.

Por ello, la importancia de indagar sobre las fortalezas, debilidades y
necesidades de formaciéon, para cumplir su funciéon docente con altos
niveles de calidad y sobre esta base promover vias de formacién continua
adaptadas a este, en la busqueda del perfil ideal del docente especialista
en Dificultades de Aprendizaje. No atender las necesidades de formacion,
limitara el ejercicio profesional de este docente, puesto que al no
incorporar a su practica cotidiana elementos innovadores que den
respuesta a todas las exigencias del contexto, se sentiria subvalorado en

su ejercicio profesional.

Ahora bien, si no se desarrolla de modo sistematico un proceso de
formacion continua que permita fortalecer los niveles de actuacion de este
profesional, podria traer como consecuencia un docente especialista
desinteresado en continuar con su formacion, que afectaria el perfil
profesional y podria repercutir en la atencion integral que debe brindar a
los escolares con necesidades educativas especiales, ademas de limitar
la posibilidad de un trabajo interdisciplinario provechoso con los diferentes
actores del contexto educativo, por no estar a la vanguardia de los
cambios e innovaciones que pudieran surgir en el campo de la educacion

especial y especificamente en el area de Dificultades de Aprendizaje.

Sobre lo expuesto, surgen interrogantes que orientan la realizacion
de esta investigacion. Asi pues, se pretende dar respuesta a las

formulaciones siguientes:
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¢, Qué necesidades de formacion tienen de los docentes
especialistas en Dificultades de Aprendizaje, que laboran en las aulas
integradas del estado Tachira, para el fortalecimiento de su practica

docente?

¢Qué lineas de base para el fortalecimiento del perfil profesional,
responderan a las necesidades de formacién continua del docente
especialista en Dificultades de Aprendizaje desde la UNA?

¢Cual es el perfil profesional ideal del docente especialista en

Dificultades de Aprendizaje?

¢, Cudl es el perfil real del docente especialista en Dificultades de
Aprendizaje, que labora en aulas integradas del estado Tachira?

¢La comparacion del perfil profesional ideal con el perfil real del
docente especialista en Dificultades de Aprendizaje, permitira la atencion
de las necesidades de formacion de este profesional desde la UNA-

Tachira?

¢, Qué fortalezas y debilidades para la formacion continua estan
presentes en los docentes especialistas, en relacion con el uso de las

tecnologias de informacion y comunicacién, TIC?
1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivos Generales

1. Identificar las necesidades de formacion de los docentes especialista
en Dificultades de Aprendizaje, que laboran en las aulas integradas del
estado Téachira, para el fortalecimiento de su practica docente.

2. Proponer lineas base para el fortalecimiento del perfil profesional, que
respondan a las necesidades de formacion continua del docente

especialista en Dificultades de Aprendizaje, desde la UNA-Tachira.
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Objetivos Especificos

1. Determinar el perfil profesional ideal del docente especialista en
Dificultades de Aprendizaje.

2. Definir el perfil real del docente especialista en Dificultades de
Aprendizaje, que labora en aulas integradas del estado Tachira.

3. Comparar el perfil profesional ideal con el perfil real del docente
especialista en Dificultades de Aprendizaje, para la atencion de las
necesidades de formacién de este profesional desde la UNA- Téchira.

4. Identificar las fortalezas y debilidades para la formacién continua que
estan presentes en los docentes especialistas, en relacion con el uso

de las tecnologias de informacion y comunicacion, TIC.
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La justificacion de esta investigacion se enmarca en la descripcion

de las premisas que a continuacion se presentan:

a) Caracteristicas del entorno laboral: El docente especialista en el area
de Dificultades de Aprendizaje, de acuerdo a la normativa aun vigente
del Programa de Educacion Especial, emitida por el anterior Ministerio
de Educacion (1997), se configura como un profesional con un alto
nivel de responsabilidad, al canalizar las necesidades educativas
especiales de toda la poblacion escolar, actia como lider en la
comunidad y su tarea se enmarca en el rol de promotor social. Una
investigacibn como la que se plantea pretende promover la
consolidacion de las competencias profesionales y personales de este
docente, al dar respuesta concreta a las necesidades de formacion.

b) Contribuir en la construccion de una sociedad y universidad del
conocimiento, el aprendizaje y la formacion a lo largo de la vida: Con
esta investigacion se pretende aportar elementos para consolidar
procesos de formacién profesional continua en el docente, al permitir

crear vias que fomenten el sentido de la interaccion, la participacion
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d)

f)

activa, la resolucion de problemas y la reconstruccion significativa del
proceso de aprendizaje por parte de la persona que aprende.

La necesidad de considerar las TIC en la formacion permanente a
distancia: Promover vias de incorporacion de la tecnologia en la
formacién permanente a distancia, que permitan atender la creciente
demanda de formacién profesional, a la vez consolidar las bases
tedricas, practicas y metodolégicas para proyectar nuevas
experiencias de esta naturaleza, con fundamentos soélidos y desarrollar
un modelo de aprendizaje que pueda sostenerse en el tiempo.
Pertinencia de la educacion a distancia: Al identificar las necesidades
de formacion y ofrecer soluciones flexibles para el logro de estudios no
conducentes a grado, se incrementa la participacion de personas en
educacion a distancia en forma continua, se estimula la formacion a lo
largo de la vida y la actualizacion permanente. Lo que favorece a los
docentes que por limitaciones de distancia, horarios, compromisos
personales y familiares no pueden acudir a los centros de formacion
presencial.

Consolidacion de comunidades profesionales: Con la promocion del
trabajo colaborativo y en equipo, se refuerzan experiencias de
aprendizaje, con énfasis en los intereses comunes en un area en
particular. La posibilidad de compartir informacion, trabajar con
documentos conjuntos, facilita la solucién de problemas y la toma de
decisiones. La velocidad de los cambios operados dia a dia en la
sociedad, demanda al sistema educativo la configuracion de una
nueva ciudadania, abierta a los cambios, que sin renunciar a la
defensa de sus derechos patrticipe en la construccion de una sociedad
con un elevado nivel de cohesion social, solidaridad y justicia.

Superar la sensacion de aislamiento: Este docente que en su ejercicio
laboral se encuentra disperso en toda la geografia regional y nacional,
al sentirse parte de un colectivo profesional que se configura como una
red, va a superar la sensacion de aislamiento que pueda tener. Al ser

parte de la comunicacién interpersonal, el didlogo y la discusion, se
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incrementan los niveles de motivacion y la promocién de una actividad
laboral més gratificante.

g) Aumenta la flexibilidad y variedad de actividades del curriculo:
Organizar actividades de formacion permanente sera de gran utilidad
para los docentes en servicio, pero también permitira a los estudiantes
regulares de formacion inicial, tomar cursos de su interés para el
fortalecimiento personal y profesional, al tener acceso a diversos
recursos de aprendizaje e informacion disponibles en Internet.

h) Ensayar vias para la innovacion: Al encontrar soluciones a los
problemas presentes y nuevas maneras de abordar la formacion
permanente con el uso de las tecnologias, se abre un abanico de
posibilidades para investigaciones futuras en esta area de
conocimiento, a la vez que incrementa el interés de los docentes
especialistas en Dificultades de Aprendizaje, por fortalecer los
diferentes roles que debe esgrimir en los distintos ambitos de accion
cooperativa dentro del contexto educativo y asi afianzar la importancia
de mantenerse actualizado.

i) Actualizacibn permanente: Una investigacion de esta naturaleza
estimula en el contexto educativo la existencia de vias para innovar, la
posibilidad de incorporar a la discusion académica diversos temas de

interés para los docentes en forma continua.
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SEGUNDA PARTE
CONSTRUCCION DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL
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CAPITULO 2

PERFIL PROFESIONAL DEL DOCENTE

Ensefiar es una forma de ganarse la vida, pero sobre todo, es una
forma de ganar la vida de otros... es una funcién que da vida...
(Lledo, 2000)

Contenido:
2.1. Formacion y profesionalizacion del docente.
2.2. Competencia profesional, base para la conformacion del perfil profesional.
2.3. Perfil profesional del docente especialista en Dificultades de Aprendizaje
2.3.1. Competencia cientifica.
2.3.2. Competencia técnica.
2.3.3. Competencia personal.
2.3.4. Competencia social.
2.4. Esquema Estructural de Competencias del Docente Especialista en Dificultades de
Aprendizaje (EECDEDA).

2.1. FORMACION Y PROFESIONALIZACION DEL DOCENTE

Los cambios que se vienen dando en la sociedad actual, tienen una
decidida repercusién en la organizacion del trabajo, asi como en la
formacion profesional; puesto que con ellos surgen nuevas demandas en
el contexto, que exigen responder a otros retos, integrar saberes y ampliar

la vision del horizonte.

En educacion, como en todas las disciplinas, la configuracion como
profesional pasa necesariamente por un proceso de formacién, tanto
tedrico como practico, que permite al docente asumir ese rol con
pertinencia. Ahora bien, en este escenario de cambios, el proceso de
formacion va mas alla que la preparacion para el empleo o para el puesto
de trabajo, se requiere poner el énfasis en la mejora de las competencias
personales y profesionales, de modo tal que el docente sea capaz, entre
otras cosas de innovar y aportar soluciones adecuadas ante los

problemas; dentro de este marco, Tejada y Navio (2005:1), afirman:
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No se puede desligar, pues, la competencia de la gestion de
recursos humanos, de su formacion y su desarrollo, de la
estrategia empresarial, de contenidos formativos. Es un
concepto amplio y abarcativo con muchas incidencias en la
planificacion educativa, en la planificacion y organizacion del
trabajo.

Sin embargo, antes de proceder a analizar las competencias como
elementos constitutivos del perfil profesional, resulta de interés revisar dos
conceptos importantes en el contexto analizado, como son: la formacion
del docente y su desarrollo profesional, para tener una vision mas amplia
del problema, lo que esta en consonancia con la afirmacién de Villar
(1990:141), “si no se investiga sobre formacion del profesorado
carecemos de las bases necesarias para propiciar programas formativos

contrastados con la realidad”.

Al revisar la etimologia de la palabra formacion, se tiene que ésta
proviene del latin formatio, que significa accion de formar y segun
Imbernén (2007:11), es “dar forma a alguna cosa e implica, en
contraposicion a adiestrar, introducir un componente artistico, cultural e
intencional a la accién”. El propésito de toda formacion es capacitar a un
individuo para que pueda realizar convenientemente una tarea 0 un
trabajo determinado, guardando las condiciones de calidad que se

requieren.

La formacion del profesorado, ha cobrado especial relevancia dentro
del sector educativo, recibe una atencién especial, por el hecho de que al
hablar de renovacion, reforma, innovacion en Educacion es indispensable
referirse a la figura del docente y su influencia en el proceso educativo.
Formar profesores implica fijar postura desde el punto de vista ideolégico,
no es un proceso neutral. Segun el modelo de sociedad y la concepcién
gue se tenga del ser humano, se asignan determinadas finalidades a la

escuelay el rol del docente esta en perfecta armonia con esos propdsitos.

Segun Ferry (1991), el concepto de formacién puede entenderse en

varias vertientes, una funcién social de trasmisién de saberes, que se
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ejerce en funcion del sistema socioeconémico o de la cultura dominante;
como un proceso de desarrollo y estructuracion de la persona, donde
interviene la maduracion interna y las posibilidades de aprendizaje del
sujeto, o también la formacion como institucién, al hacer referencia a la
estructura organizativa que planifica y desarrolla las actividades de
formacién. Cada una de estas vertientes imprime al concepto una vision

de complejidad, al recibir influencias desde diferentes ambitos.

Entonces, el proceso de formacion es un hecho versétil, mantener la
calidad de la ensefianza en la puesta en practica de la profesion, requiere
del docente la adaptacion de sus capacidades a las necesidades de los
alumnos y contextos escolares concretos. Segun De Miguel (1989:43),
‘una buena ensefanza es sinénimo de un buen profesor”, de alli la
importancia de establecer las cualidades que debe poseer un docente y
como mejorar la funcion educativa, o que hace necesario que estos
profesionales continlen con su capacitacion, posterior a la formacion

inicial recibida y a la experiencia propia de la practica profesional.

Esta investigacion se enmarca en un colectivo profesional
determinado, el docente especialista en Dificultades de Aprendizaje; al
considerar el término profesional, y los vocablos asociados como:
profesion, profesionalidad, profesionalizacion o profesionalismo, es
necesario reconocer la carga valorativa que estas palabras poseen, ya
gue se convierten en una caracteristica deseable de todo profesor, tanto
en el entorno laboral como de si mismo. Se distancia cualitativamente de
oficio, ocupaciéon o labor, imprimiendo al “profesional” la condiciéon de

preparacion, competencia e idoneidad para brindar este servicio publico.

Para Le Boterf (2001), un profesional es aquella persona que sabe
gestionar una situacion profesional compleja. De este modo, relaciona el
profesionalismo con la competencia. Para ello, propuso diferentes
componentes que caracterizan a un profesional, tales como: a.) proceder

de manera pertinente, mas alla de lo prescrito, en un contexto o situacion
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determinada; b.) combinar recursos personales y del entorno,
movilizdndolos de la mejor manera posible, en un determinado contexto;
c.) transferir sus recursos personales a las situaciones que el contexto
requiere; d.) aprender de la experiencia y aprender a aprender; y e.)

comprometerse con su tarea y en la relacién profesional con los demas.

El desarrollo profesional se refiere a la formacion de los profesores
gue estdn en el ejercicio de su profesion en centros educativos. Es
frecuente que se utilicen otros términos de manera intercambiable para
referirse a las actividades de formacién dirigidas a este colectivo de
docentes, tales como: perfeccionamiento, formacién continua, formacién
permanente, formacion en servicio, desarrollo del profesorado, que sin

duda tienen sus propios matices.

Sin embargo, tal y como lo plantea Marcelo (1994:315), la
concepcion de desarrollo profesional de los profesores reconoce “un
enfoque en la formacion del profesorado que valora su caracter
contextual, organizativo y orientado al cambio”. Se adapta a la concepcién
del profesor como profesional, y al incluir el concepto de desarrollo, se le
incorpora una connotacion de evolucion y continuidad, muy superior a la
relacion entre formacion inicial y perfeccionamiento del profesorado que

de manera habitual se utilizaba.

En la actualidad, a los profesionales se le presentan retos cada vez
mas complejos, las crisis econdémicas y los altos niveles de egresados,
dejan en claro que tienen mejores oportunidades aquellos que van mas

alla en su propia preparacion profesional, que contindan formandose.

Desde la perspectiva de Meinardi (2009), el desarrollo profesional
del docente, debe estar centrado en acciones estrechamente ligadas a la
escuela, y orientadas a integrar las dimensiones tedricas y practicas, ya
gue las nuevas y crecientes demandas que se plantean tornan mas

complejas las necesidades de formacién del docente.
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Asi mismo, se constituye en un continuo proceso de aprendizaje,
mediante el cual una persona relacionada con el contexto educativo,
aprende algo, por si mismo o apoyado por otras personas, en un contexto

concreto, como la escuela o un centro de formacion.

Segun Feixas (2002), el desarrollo del profesorado es un proceso
altamente individual, sigue un ritmo particular, por lo que no se puede
pensar en el colectivo de profesores, como un colectivo homogéneo, sino

compuesto por diferentes niveles de madurez personal y profesional.

También, el desarrollo profesional se refiere a procesos no estéticos,
ni uniformes, sino que se caracteriza por una madurez, progresion o
transformacion de ideas, supone la integracion de nuevas perspectivas,
confluyen los aprendizajes acumulados, las experiencias particulares de
vida, las propias condiciones personales y el contexto, todo ello se

configura como una experiencia personal y Unica.

Dentro de este orden de ideas, Ferreres e Imbernon (1999), afirman
que la formacion es parte del desarrollo profesional, pero no todo
desarrollo profesional se da como consecuencia de la formacion. Para
argumentar este hecho describen una serie de condiciones sociales,
laborales y ambientales que sin duda tienen una influencia directa en el
desarrollo profesional y que no necesariamente tienen que ver con el
proceso de formacion. Por lo que conciben el desarrollo profesional del
docente orientado hacia la comunicacion, el trabajo colaborativo, toma de
decisiones y la elaboracion de proyectos en comun, es decir, se reconoce
al docente como un préctico reflexivo, que trabaja en cooperacion con su

grupo profesional.

Indagar la cultura profesional del docente especialista, desde el
propio centro de escuela primaria donde ejerce la profesién, implica, como
afirma Imbernén (2007:11), “ver la formacién como un aprendizaje
constante, acercando ésta al desarrollo de actividades profesionales y a la

practica profesional y desde ella”. Propicia un proceso dinamico, que
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trasciende la propia formacion inicial del docente, para incorporar las
demandas y necesidades del entorno donde se desarrolla la practica
profesional, con las complejidades que esto implica incluyendo entre otros
elementos los de tipo personal y laboral en su conjunto.

Los principios basicos de la formacion de docentes, estan ligados a
una vision de escuela que apunta a democratizar el acceso a los saberes,
a desarrollar la autonomia de los sujetos, su sentido critico, el desarrollo
de competencias como actores sociales, su capacidad de construir y
defender un punto de vista; y por otra parte el reconocimiento de la
autonomia y de la responsabilidad profesional de los profesores, tanto de

manera individual como colectiva.

Como afirma Imbernén (2007:36) “la formacion del profesorado no
es una actividad aislada ni puede considerarse una célula autbnoma e
independiente del conocimiento y la investigacion”, dependiendo de los
supuestos 0 concepciones dominantes se condicionan conceptos

implicitos en el hecho educativo.

A través de los tiempos se han perfilado distintas concepciones
acerca del ser educador, es decir, de los propdsitos y los medios para
lograrlo, el qué hacer, coOmo y por qué, refleja una vision especifica de la
sociedad, ser humano, educacion, conocimiento, ensefianza, aprendizaje

y evaluacion.

Estas tendencias pueden organizarse en paradigmas, perspectivas o
modelos. Y tal como detalla Villar (1990), se pueden describir cuatro
tradiciones formativas, que resumen cada uno de los paradigmas que les
sirve de fundamento y enmarca los planes formativos y el sustento

ideologico que la respalda:

a) Formacion del profesorado basado en competencias, donde el centro
del programa esta compuesto de una serie de competencias o

acciones que definen la filosofia del planificador o politico educativo.
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Su arraigo en algunas instituciones se debe en parte a la facilidad con
gue se estructuraron dichos programas; aun asi no hay unanimidad en
lo que se refiere al nUumero o tipo de competencias que se deben
seleccionar para preparar buenos profesionales, se centra en la
individualizaciéon en la formacion del profesorado y también en la
ensefanza a los alumnos.

b) Modelo personalista enmarcado en el paradigma humanista y que se
apoya en la epistemologia fenomenoldgica y en las psicologias del
desarrollo y perceptual, donde se concibe el si mismo como el origen
de toda conducta. Asi lo que el individuo crea de si mismo va a tener
influencia en todos los aspectos de la vida, por ello este modelo de
formacion se preocupa por la madurez de la persona que se forma.

c) Modelo tradicional, ve la formacion del profesor como un proceso de
adquisicion de un oficio y para ello el alumno observa e intercambia
con el docente quien le sirve de modelo.

d) Modelo indagador que pretende formar un profesor reflexivo, lo
concibe como un innovador, investigador activo, observador

participante o tutor de si mismo.

Imbernén (2007: 39), al describir las nuevas tendencias en la
formacion del profesorado, hace énfasis en tomar la practica como
referencia, con el desarrollo de “una cultura profesional potenciando el ser
un agente de cambio, individual y colectivamente, y que si bien es
importante saber qué hay que hacer y como, también lo es saber por qué
y para qué hay que hacerlo”, por lo que es muy importante tomar en
cuenta el contexto donde se desarrolla la situacion educativa, se
cuestionan las practicas estandarizadas, se fomenta el trabajo
colaborativo, la atencion a la diversidad, participaciéon en el desarrollo del
curriculum, investigacidon sobre la practica, relacion estrecha con la

comunidad, formacion en los centros, y autonomia del docente.

De acuerdo a Ferrandez, Tejada, Jurado, Navio y Ruiz (2000), se

pueden describir seis paradigmas de investigacién de la funcién docente,
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son: a) Presagio-producto: Enfatiza la competencia docente y centra la
atencion en las caracteristicas personales del profesor, a las que atribuye
la eficacia de la ensefianza; b) Proceso-producto: Surge en la década de
los afios 60. Busca la relacion entre la actuacion del maestro durante la
ensefianza (proceso) y las mejoras de los alumnos (producto). Considera
variables internas del proceso para explicar las diferencias en los
resultados que obtienen los profesores con caracteristicas y capacidades
similares; c) Mediacional desde la perspectiva docente: su surgimiento
coincide con el auge de la psicologia cognitiva; se orienta a descubrir los
mecanismos de mediacion que pone en marcha el docente. Toma en
cuenta los mecanismos del profesor en los momentos de toma de
decisiones. Considera que el pensamiento del profesor esta condicionado
por las teorias implicitas que tiene respecto a la ensefianza y por sus
creencias pedagogicas; d) Mediacional con epicentro en el discente:
considera que es el comportamiento del alumno el que actia como
mediador de su propio aprendizaje; e) Aproximacion integradora del
modelo mediacional: Lo importante es la interaccion docente-discente, las
estrategias empleadas y el estilo de aprendizaje; y f) Ecoldgico: Hace
enfasis en la relacién profesor-alumno y el medio en el que interactian;
reconoce que cada experiencia es irrepetible y que cada momento es
distinto a otro, aun dentro de un mismo grupo de aprendizaje, la dinamica
del grupo es fundamental, considera como las herramientas mas
apropiadas para conocer esa realidad diversa y cambiante, la
metodologia etnogréfica; de este paradigma se deriva la formacion
orientada a impulsar al profesor como un investigador en el aula, al
promoverlo como un agente critico, con formacion en técnicas de
observacion y diagnadstico, con la finalidad de generar una transformacion

interna y de la sociedad.

Al revisar los diversos modelos presentados, se observan aspectos
coincidentes, la formacion profesional conduce a un docente reflexivo,

investigador activo, que toma en cuenta la realidad como punto de
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referencia particular. Es agente de cambio y promueve el trabajo

colaborativo, de equipo.

2.2. COMPETENCIA PROFESIONAL, BASE PARA LA
CONFORMACION DEL PERFIL PROFESIONAL

El término competencia, en las Ultimas décadas ha penetrado con
fuerza, en el campo educativo y empresarial, en una relacién directa con
el perfil profesional y el desempefio laboral. Segun Tejada (1999:27), el

concepto de competencia conjuga:

Un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes
combinados, coordinados e integrados en el ejercicio
profesional, definibles en la accion, donde la experiencia se
muestra como ineludible y el contexto es clave...Estamos
apuntando en la direccion del analisis y solucién de problemas
en un contexto particular en el que a partir de dicho analisis (y
para el mismo) se movilizan pertinentemente todos los recursos
(saberes) que dispone el individuo para resolver eficazmente el
problema dado.

De este modo, la competencia solo es definible en la accion, en la

medida en que se pone en practica se llega a ser competente. Al

respecto, Zabalza (2005:354), explica:

Las competencias no son otra cosa que un planteamiento de la
formacion que refuerza la orientacion hacia la practica o
desempeiio (performance) y lo hace tomando como referencia
el perfil profesional... las competencias constituyen una
aproximacion mas pragmatica al ejercicio profesional
(concebido como el conjunto de acciones o funciones a
desarrollar por un buen profesional en el ejercicio de su
actuacion profesional)

Las demandas laborales en la actualidad, con la incorporacion de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, la atencion a la diversidad y
la concepcidon de una escuela inclusiva, generan nuevas exigencias de
formacion, ante las cuales, las universidades y las propias empresas e
instituciones se configuran como centros de formacion continua. La

adecuada relacion directa de las competencias profesionales con el
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contexto, le imprime al &mbito laboral cercania con el proceso de

formacién. Segun Saravia (2004:137), la competencia se refiere a:

La manifestacion contextualizada de un potencial interno y
permite una vinculacion productiva entre la persona y el medio
externo. Desde esta perspectiva, definimos la Competencia
Profesional del profesor como; el conjunto de cualidades
internas que le permiten sostener y aplicar un discurso
cientifico desde el cual genera procesos de aprendizaje
permanente en sentido personal y grupal con vision innovadora
hacia un desarrollo proactivo e integral de su profesionalidad.

Asi mismo, el desarrollo de una competencia, como actividad
compleja, exige de la persona la habilidad para establecer relaciones
entre la teoria y la practica, transferir el aprendizaje a diferentes
situaciones, aprender a aprender, plantear y resolver problemas, actuar
de manera autdbnoma, inteligente, critica y transformadora ante una
situacion. Al respecto, Tejada (2005:6), explica que:

El enfoque de la formacion basada en la competencia ha
significado un paso adelante en el sentido de poner mayor
enfasis en la globalidad de las capacidades del individuo y de
reconstruir los contenidos de la formacion en una légica mas
productiva, menos académica, y mas orientada a la solucién de
problemas.

De igual manera, existe una relacion, entre el concepto de
competencia y los cuatro pilares de la educacion, segun Delors (1996), la
competencia implica conocer, ser, saber hacer y saber estar o convivir. El
aprendizaje se puede entender como una totalidad, que estimula una
funcién de vida mas plena, el individuo que aprende puede percibirse
como ente activo, con mas posibilidades para la convivencia y el trabajo

en equipo.

La competencia profesional, es entonces un conjunto integrado,
identificable y evaluable de conocimientos, actitudes, valores vy
habilidades que permiten, a una persona, desempefiarse de manera
satisfactoria en situaciones reales de trabajo. Por otra parte, Corvalan y

Hawes (2004:2), refieren que:
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La adopcion del enfoque de competencias en la educacion

superior nace de la necesidad de responder mas

adecuadamente al cambio social y tecnolégico, como también a

la organizacién del trabajo para adaptarse al cambio, en

particular por la casi extincion del ejercicio profesional

individual. Especificamente, los universitarios deben desarrollar

competencias de planificacion y aplicacion de recursos

(humanos, tecnoldgicos, financieros y materiales) a la solucion

de nuevos problemas en cada una de las profesiones y en

funcion de las demandas del medio social, natural y cultural,

trabajando en forma multidisciplinaria.

Al tratar el tema del perfil profesional, es preciso establecer algunos
parametros, cualidades o caracteristicas idoneas que permitan diferenciar
entre unos profesionales y otros, para llevar adelante determinadas

tareas, o cualquier tipo de actividad.

Para Gaspar (2003), el perfil implica la descripcion de una serie de
competencias que se precisan para realizar un trabajo bajo las exigencias
de calidad total. Asi las caracteristicas que definen el perfil de un cargo
pueden describirse a traves de las competencias relativas al conjunto de
conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades (cognitivas, socio
afectivas y comunicativas), relacionadas entre si para facilitar el
desempeiio flexible y con sentido de una actividad en contextos

relativamente nuevos y retadores.

Segun Tejada (2005), en el momento actual el perfil profesional
adquiere un fuerte protagonismo en la formacion profesional, ya que, es
un referente e instrumento Gtil, en un contexto en el que el cambio y las
necesidades de formacion permanente, se constituyen en motivos
prioritarios de andlisis y evaluacion, en la perspectiva de pertinencia para

garantizar el desarrollo pleno del pais.

Desde un punto de vista mas funcional, el autor citado considera que
este sistema se convierte en un referente para el disefio, desarrollo y
evaluacion de la formacion, asi como también para la regulacién y gestion

del mercado de trabajo. Ubicados en el ambito laboral, se puede
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establecer el catalogo de competencias profesionales necesarias, a través
del andlisis de las situaciones de trabajo, relacionado con los perfiles
profesionales, y al evaluar las necesidades de formacién, gestionar
procesos para satisfacer las demandas laborales.

Asi el perfil profesional y el perfil formativo se conectan, al relacionar
el ambito laboral con el ambito formativo, si el Subsistema de formacion,
pretende atender las necesidades de formacién, es necesario realizar
analisis en la situacion de trabajo y dejar en claro cudles son las
competencias profesionales requeridas y como se configura el perfil
profesional y formativo, a través de un sistema de reconocimiento y

certificacion (ver figura 1).

Del diseino de perfiles profesionales a la formacién

FAMILIA FROFESIONAL

Figura 1. Elementos configuradores de un Sistema Nacional de
Competencias Profesionales (Tejada, 2003b:3).

Es evidente que para cada una de las posiciones, o cualquier otra
perspectiva que se quisiera plantear, se necesitard un tipo distinto de
docente, de alli que para establecer un perfil coherente del profesorado
sera necesario partir de una serena reflexion de qué es lo que la sociedad

demanda de la educacibn en una situacion concreta, qué teoria
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educativas y del aprendizaje sustentan la labor docente y con qué
corrientes pedagodgicas y metodoldgicas se pretende desarrollar la tarea

educativa.

Para Bar (1999), existe consenso entre los expertos respecto al perfil
profesional que deben tener los docentes en la sociedad de las préximas
décadas, caracterizado por una actitud democratica, con conviccion de
libertad, responsabilidad, respeto por todas las personas y grupos
humanos; principios éticos solidos expresados en una auténtica vivencia
de valores; solida formacion pedagdgica y académica; autonomia
personal y profesional; amplia formacién cultural, capacidad de innovacion
y creatividad con una real comprension de su tiempo y de su medio que le
permita enfrentar con acierto y seguridad los diversos desafios culturales

de la sociedad.

Cabe destacar que, se hace especial énfasis en los principios éticos,
democraticos, de respeto, autonomia, innovacion y creatividad, es decir,
el perfil docente que propone el referido autor, se orientan por los mas

altos valores del ser humano en lo personal y profesional.

Para Gallego, Martin de la Hoz, Puerta, Torrents y Pérez (2003), las
competencias que debe desarrollar un docente en nuestros dias son: a)
favorecer el aprendizaje de los alumnos como principal objetivo; b) utilizar
los recursos psicolégicos del aprendizaje; c) estar dispuesto a la
innovacion; d) valorar la tecnologia por encima de la técnica; e) poseer
una actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnoldgicos en
el proceso de ensefianza- aprendizaje; f) conocer y utilizar los lenguajes y
cbédigos semanticos (iconicos, cromaticos, verbales); g) aprovechar el
valor de comunicacion de los medios para favorecer la transmision de la
informacion; h) adoptar una postura critica, de analisis y de adaptacion al
contexto docente, de los medios de comunicacion; i) integrar los medios
tecnolégicos como un elemento mas del disefio curricular, con enfoque

constructivista; j) disefiar y producir medios tecnoldgicos; k) seleccionar,
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organizar y evaluar recursos tecnologicos; y I) investigar con medios e

investigar sobre medios.

Segun los autores, el énfasis se coloca en la disposicién a favorecer
el aprendizaje del alumno a través de la innovacion y la incorporacion
decidida de los medios tecnoldgicos en el contexto docente. Por otra
parte, Perrenoud (2004), propone diez nuevas competencias para
ensefiar, que permiten contribuir en la lucha contra el fracaso escolar y
desarrollar la ciudadania, estas son: a) organizar y animar situaciones de
aprendizaje; b) gestionar la progresion de los aprendizajes; c) elaborar y
hacer evolucionar dispositivos de diferenciacién; d) implicar a los alumnos
en sus aprendizajes y en su trabajo; e) trabajar en equipo; f) participar en
la gestion de la escuela; g) informar e implicar a los padres; h) utilizar las
nuevas tecnologias; i) afrontar los deberes y los dilemas éticos de la

profesion; y j) organizar la propia formacion continua.

Esta propuesta resulta integradora, el docente actia de manera
ética, despliega competencias hacia el aprendizaje de los estudiantes,
respetando la diversidad, toma en cuenta el contexto al implicar a padres
y alumnos en el proceso educativo, trabaja de manera cooperativa al dar
énfasis al trabajo de equipo, incorpora la tecnologia y se encauza en un

proceso de formacion a lo largo de la vida.

Segun Vargas (2004), diversas definiciones sobre la competencia
laboral, permiten establecer los elementos esenciales de este concepto,
es decir, estar compuesto por caracteristicas o atributos personales,
como: conocimientos, habilidades, aptitudes, rasgos de caracter y
conceptos de si mismo; esta relacionado con ejecuciones que producen
resultados exitosos; se manifiestan en la accion, son caracteristicas
subyacentes a la persona, funciona como un sistema interactivo y

globalizador; y logran resultados en diferentes contextos.
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En armonia plena con esta propuesta se encuentran los

planteamientos realizados por Marchesi (2007), al referirse a los valores y

competencias adecuadas en un maestro a la hora de trabajar, estas son:

a)

b)

d)

Capacidad de gestionar un aula en la cual los estudiantes aprendan lo
gue se espera que aprendan, ademas, debe ser capaz de despertar el
deseo de aprender, de modo que pueda incorporar los elementos
pedagdgicos e informativos, que permitan incrementar el conocimiento
de los alumnos en y para el siglo XXI.

Capacidad de organizar el aula para que todos los alumnos aprendan,
esto se refiere a la atencion a la diversidad, para lo cual hay que ser
sensible a la diferencia entre ellos, trabajar en grupos diferenciados,
donde puedan nutrirse unos con otros, donde cada uno va
progresando de acuerdo al contexto y a sus posibilidades.

Generar entornos de convivencia armonicos, de crecimiento mutuo, al
favorecer el desarrollo social y emocional de los estudiantes y supone
participacion activa, dialogo y representacion de cada uno.

Disposicion a trabajar en equipo, mas que hacer un trabajo
cooperativo que implique compartir ideas, charlar, establecer puntos
de encuentro; la labor del aula debe implicar desarrollar entre todos un
proyecto, una estrategia, implica ponerse de acuerdo, ser solidario,
construir juntos.

Disposicion a trabajar con la familia, para ello, debe estar preparado
para entender la complejidad de la familia, cooperar con ellas, e
incorporarlas como elemento fundamental en el progreso educativo.

De este modo, el docente disefia el aprender como una aventura

compartida, con alta sensibilidad hacia lo humano, en convivencia para la

construccién de una verdadera ciudadania en el aula. Al respecto, Saravia

(2004:52), explica que el concepto del buen profesor continda siendo un

enigma y hace referencia de la opinién de varios autores, sobre lo que

podria ser un buen profesor:

cuya excelencia se representa en la mejora permanente (Gibbs, 1996)
cuya efectividad aparece en la evidencia de los aprendizajes (Blaxter y
otros,1998)

gue es competente en las acciones de su labor docente (Elton, 1996)
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— que planifica, implementa y logra resultados en su docencia (Pratt,
1997)

— que cuenta con las habilidades y destrezas para ensefiar (Soliman &
Soliman, 1997)

— que es capaz de desempeiiarse adecuadamente en las actividades de
docencia, investigacion y extension (A.Q.U., 2001)

— que es competente en su desempefio docente, investigador y de
gestion (De Miguel, 1998)

Al presentar diversas concepciones sobre las competencias propias
del ser docente, se pretende ofrecer un marco referencial para considerar
las condiciones de desarrollo profesional que despliega el docente
especialista en dificultades de aprendizaje.

2.3. PERFIL PROFESIONAL DEL DOCENTE ESPECIALISTA EN
DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

Plantearse el perfil profesional del docente especialista en
Dificultades de Aprendizaje en el &mbito del desarrollo profesional o de un
psicopedagogo, no resulta una tarea sencilla, por cuanto a la actuacion
profesional de este docente le han confiado diversidad de expectativas
acerca de sus funciones, al tiempo que se le considera una figura clave
para desarrollar las nuevas estrategias en la solucion de problemas de la
educacion actual, con retos referidos a la atencion a la diversidad, la
educacion emocional, atencion a la familia, entre otros, como eje medular

de futuras actuaciones preventivas.

En relacibn con las competencias socio profesionales de las
titulaciones de educacion, en dificultades de aprendizaje Yy/o
Psicopedagogo, Cabrerizo (2004), describe que este perfil profesional,
ante la realidad educativa actual exige un profesional para esta
especialidad con las capacidades siguientes: a) actualizado en la
utilizacion de técnicas pedagdgicas al servicio de la practica docente en

cada asignatura; b) que conozca a fondo las distintas modalidades de
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investigacion accion, para facilitar la puesta en practica por parte de los
compairieros, es decir, que domine aspectos metodoldgicos; c) que tenga
un bagaje tedrico suficiente como para poder abordar cualquier necesidad

formativa en el seno de la institucion.

Un docente especialista que llegue a hacerse pedago6gicamente
importante al propiciar la formacién en la accion, la indagacion reflexiva, el
aprendizaje colaborativo, la cooperacion con el disefio de programas
formativos, el trabajo en equipo, el desarrollo de la capacidad critica, la
investigacion en la accion y la utilizacion de las TIC, como instrumento

pedagdgico.

El docente especialista en dificultades de aprendizaje, asignado a un
aula integrada, despliega su actividad profesional en un contexto complejo
de la escuela, lo que significa que el perfil del docente puede venir
establecido por diversas instancias, cada uno de ellos puede tener una
respuesta distinta al momento de determinar qué competencias requiere
este docente, para desarrollar su labor de manera Optima, estas
respuestas reflejaran los intereses particulares de cada sector, por lo que
ante una realidad comun se puede encontrar demandas de perfiles con

matices muy diferentes.

De modo general, las funciones y tareas del docente especialista en
Dificultades de Aprendizaje o psicopedagogo, tal y como lo plantea
Tejada (2001), son de una amplitud y complejidad, que es necesario
tomar en cuenta al momento de centrar la atencion en el perfil profesional

de este docente. (Ver Cuadro 1)
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Cuadro 1. Funciones y Tareas del Psicopedagogo.

Ambito Funciones Criterios de Optimizacién Tareas

— Unifica la orientaciéon Elaborar, disefiar y ayudar a
escolar con la orientacion aplicar programas
profesional relacionados con la mejora

— Intervencion por programas del rendimiento y las
Integrada al aula. experiencias profesionales.

— Orientacion permanente, Analizar las ofertas de
preventiva, grupal e trabajo y de formacion del
institucional entorno, las exigencias de

— Fomenta la educacion cambio de la cualidad

Orientaciéony global del alumno, desde la laboral, realizar el
Asesoramiento perspectiva de la profesion seguimiento de transicion de
y de las necesidades del los alumnos.
mercado laboral. Ensefiar a aplicar programas

— Favorece experiencias de adaptacién al cambio y a
educativas, académicas y las TIC's.
profesionales. Diagnéstico, evaluacion e

— Ensefiar a cambiar de intervencién con dificultades
profesion y favorecer el de aprendizaje.
aprendizaje comprensivo,

F transferencial y creativo.

— Crear un clima preventivo Elaborar, disefiar y ayudar a

al centro y al aula. aplicar programas
o — Utilizar: agentes padres, educativos. Asesorar en el
profesores y alumnos. ideario del centro.

— Situar la educacion Formar padres, profesores

R personal en el contexto de para la prevencion e
- la educacion social y intervencion de los
Educacién laboral bl ti
Personal aboral. . problemas emotivos.
M — Favorecer las estrategias y Ayudar a aplicar programas
autonomia de aprendizaje. de habilidades sociales para
el desarrollo de la
A autonomia.
Mejorar las habilidades
metacognitivas. Ensefiar a
L aprender.

— Han de favorecer la Clasificar los valores en
integracion educativa y funcion de la deteccién de
sociolaboral de todos los necesidades para la
alumnos. integracion educativa.

— Enfoques y programas Colaborar con otros agentes
interdisciplinares. educativos y sociales en la

Atencion — Valorar la diversidad elaboracion de programas
Diversidad cultural e integrarla en el para el tratamiento de la
aula y en el centro. diversidad.
Mejorar la organizacion del
centro en funcién de la
diversidad.
Realizar adecuaciones
curriculares.

— Mejorar la forma de Detectar necesidades para la
ensefiar, adaptar los diversificacién curricular.
contenidos y considerar las Asesorar en el qué (proyecto

Soporte ala estrategias de los alumnos. curricular), el cuando
docencia — Integrarlo en la interaccién (secuencias didacticas) y el
del aula. cémo (metodologia

— Detectar las insuficiencias didactica).
curriculares.

36




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

PERFIL PROFESIONAL Y NECESIDADES DE FORMACION DEL DOCENTE ESPECIALISTA EN DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
Belkis Josefina Gonzalez Nuflez

DL:T.1522-2011

Perfil Profesional y Necesidades de Formacion del Docente
Especialista en Dificultades de Aprendizaje

Cuadro 1 (Cont.)

Ambito Funciones Criterios de Optimizacion Tareas
N — Interpretar los factores de | — Detectar necesidades de
inicio de formacion o de formacion
insercién sociolaboral. — Elaborar, organizar y supervisar
0 Asesoramiento | — Fomentar la formacion cursos de formacion
parala permanente como el mejor | — Desarrollar cursos de formacion
formacioén medio para no perder el — Asesorar en los procesos de
y el trabajo trabajo. deteccion de ofertas y
demandas de trabajo.
— Asesorar a los centros de

F formacion.

— Utilizacién del tiempo libre | — Asesorar en la confeccién de
para una realizacion disefios E-A aplicados a las

o personal, mejora social y TIC’s.

calidad de vida. — Asesoramiento en la
confeccion, aplicacion y

R Otras funciones seguimiento de programas para
la tercera edad, esplai,
educacion para la salud,

M formacidn de voluntariado,
intervencion en centros
penitencias o tutelar de

A menores, etc.

— Adaptar la investigacion a | — Dominio de disefios de
Investigacion la mejqra de la préctica inve_st_iga(_:ién evaluativa,
L para la educativa. - participativa, etc. _
intervencion - Ir}tegrgr I_a evaluacibnyel | - Ayudar_a Igs agentes a aplicar
diagndstico en la estos disefios con soporte
intervencion. autorizado.

Fuente: Tejada (2001:11).

De acuerdo con lo expuesto en el Cuadro 1, se puede observar que
Tejada (2001), hace una esquematizacion precisa sobre cuales son las
funciones y tareas que deberia ejecutar el docente especialista o
psicopedagogo en dos ambitos bien definidos: el formal y el no formal. La
clasificacion que da el autor es muy importante, puesto que orienta el
camino para definir el perfil ideal de éste profesional y asi contar con un
punto de comparacion para contrastar con el perfil real que se encuentra

en el contexto educativo.

Ademas, es conveniente que el docente especialista en dificultades
de aprendizaje dé respuesta a las exigencias educativas que cada dia
tienden mas hacia la atenciébn a la diversidad y a las necesidades
educativas especiales, con una accion basada bajo el principio de
integracion e inclusion. Situacion que conlleva implicaciones respecto a

las competencias que requieren estos profesionales responsables de
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atender esta realidad, puesto que deben poseer capacidad para disefar
situaciones de aprendizaje, llevar a cabo procesos de adaptacion del
curriculum, elaborar pautas de trabajo en equipo, entre otras acciones
gue adquieren una relevancia determinante y decisiva en el éxito o

fracaso del proceso educativo.

Por otra parte, al revisar diversas referencias bibliograficas sobre el
area de Dificultades de Aprendizaje, es frecuente encontrar resefias sobre
el proceso de evaluacion y atencion educativa individualizada para
responder a las necesidades de los alumnos. Sin embargo, son escasas
las referencias directas sobre las competencias que requiere el docente

para desempefiar de manera adecuada su labor.

Martinez (2004), insiste en que cualquier manual docente que realice
una exploracion sobre los conocimientos deseados por éste profesional,
debe sintetizar las categorias siguientes: a) conocer bien el contenido de
la materia o disciplina que pretende ensefar; b) poseer una adecuada
fundamentacion pedagogica de su saber profesional y su concrecion
didactica; c¢) conocer al alumnado; d) poseer habilidades para
comunicarse con la familia; e) conocer el contexto administrativo pero
también lo relativo a lo social y cultural; f) requiere de un saber que le
permita desarrollar trabajo colaborativo con otros colegas en un mismo
equipo; y g) requiere de un conocimiento practico que le permita saber

hacer las cosas bien en el desarrollo concreto y cotidiano de la practica.

Por ello, es importante estudiar las cualidades necesarias en el
docente especialista en Dificultades de Aprendizaje, para conocer su
trabajo académico y posibilitar caminos hacia la formacién continua. Lo
que hace necesario crear un referente que ofrezca una guia para evaluar
la actuacion del docente y permita conducir la formacion del docente
especialista; es decir, una manera de contribuir a la consolidacion de un
profesional que favorezca de modo decidido la transformacién educativa;

dispuesto a combatir el fracaso escolar, a encauzar las necesidades
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producto de la diversidad, trabajar en equipo, investigar su accion y

reflexionar sobre ella.

Al entender el perfil profesional como un conjunto integrado,
identificable y evaluable de conocimientos, actitudes, valores vy
habilidades que permiten desempefos satisfactorios en situaciones reales
de trabajo, utilizando para ello estandares en el area ocupacional, implica
afrontar de manera efectiva las tareas que requiere una profesion en un
determinado puesto de trabajo, con el nivel y la calidad de desarrollo
requeridos, resolver los problemas emergentes, con iniciativa, autonomia
y creatividad; ademas, adaptarse al entorno sociolaboral y colaborar en la

organizacion del trabajo.

Por otra parte, Torres (1999), explica que cuando se pretende dar
respuesta a la diversidad desde una escuela integradora, conlleva
implicaciones profundas tanto para los profesores, como para los propios
centros educativos; el compromiso es la consolidacion de estrategias de
ayuda a todos los estudiantes para que puedan aprovechar al maximo sus
potencialidades. Es necesario, entonces, centrarse en el desarrollo

profesional, con miras a fortalecerlo.

Al tomar en cuenta los planteamientos teoricos, revisados
previamente sobre la configuracion del perfil del docente, y al centrar el
interés en el perfil profesional de docente especialista en Dificultades de
Aprendizaje, emergen una serie de competencias propias de este
profesional, que a la vez incluye aquellas comunes al ser docente, que sin
pretender ser exhaustivo de todos los aspectos, puede constituirse en un

punto de partida para configurar el perfil ideal de este profesional.

En este sentido, el docente especialista en Dificultades de
Aprendizaje asignado al servicio de aula integrada, debe tomar en cuenta
en su funcién docente, competencias como: a) actuar como un agente del
aprendizaje al volcar toda su accién profesional hacia ese fin; b) adoptar

diferentes roles como: orientador, promotor social, comunicador,
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mediador, investigador y facilitador; c) favorecer la integracion educativa,
al poner en accion al contexto con ese proposito; d) dispuesto a asumir el
continuo cambio que acontece en el contexto educativo; e) capaz de
aprovechar las fortalezas de la innovacion y utilizar tecnologia de
comunicacion e informacion en su practica cotidiana; f) dispuesto a
trabajar en equipo, al implicar a diversos grupos en la solucion de

problemas; y g) actuar en el marco ético y moral de la profesion.

En concordancia con las referencias realizadas previamente acerca
de las competencias, se podra entender que cada una de ellas requiere
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten su configuracion
coherente en relacion con la teoria y la practica.

Saravia (2004:133), propone un Modelo Estructural de
Competencias del Profesor Universitario-MECPU (ver cuadro 2), sobre la
base de los cuatro pilares de la Educacion, descrito por Delors (1996).
Este Modelo, aun cuando ha sido desarrollado en el contexto
universitario, se refiere como un aporte importante a los fines de esta
investigacion, puesto que establece cuatro componentes, que se
constituyen en cualidades necesarias e inherentes a la profesion docente
y que se manifiestan a través de las actividades académicas, de
investigacion y de servicio a la comunidad; totalmente en armonia con el

campo disciplinar del docente especialista en Dificultades de Aprendizaje.
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Cuadro 2. Modelo Estructural de Competencias del profesor universitario

(MECPU).
Contenido General
— El saber del &rea de conocimiento.
Competencia - La inve_stigacién integrada como motor del
cientifica apren_dlijg. . T
— Contribucion a la generacion y difusion de nuevo
conocimiento.
Competencia - Vi_nculgcién,del saber con Ig realidgd.
técnica - _Dmam|zac_|pn de procesos interactivos de
investigacion.
Competencia — Disposicién para aprender.
personal — Disposicion para la comprension del otro.
— Disposicién para la promocién del aprendizaje social.
Competencia social | — Liderazgo para el aprendizaje por proyectos de
investigacion con los estudiantes.

Fuente: Saravia (2004:133).

Por otra parte, Saravia (2004:134), considera la metafora del prisma

(ver Figura 2), como una manera acertada de representar el MECPU, asi

el potencial que tiene el profesional sale a la luz a través de las

actividades de docencia, investigacion y servicios, ademas, la practica

profesional a su vez

retroalimenta de manera positiva el potencial

profesional del profesorado.

Farmacion PFrolesional del Prodesar At mde s Ao dimieas

/

Compeiencion \ / ranileitac idn \
5
=
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—_—

Retrocalimentacién

Figura 2. Modelo Estructural de Competencia del Profesor Universitario

(Saravia, 2004:134).

Este Modelo resulta coherente y utii al momento de intentar

configurar un perfil profesional del docente especialista en Dificultades de
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Aprendizaje, puesto que al hacer una adaptacién a esta area, sobre el
constructo: Competencia Profesional del docente especialista en
Dificultades de Aprendizaje, es pertinente relacionarlo con las cuatro
grandes categorias que propone el Modelo Estructural de Competencias,
estas son: a) competencia cientifica, b) competencia técnica, c)
competencia personal y d) competencia social; que a su vez se
despliegan en sus respectivas dimensiones e indicadores; ajustadas a la
labor que desarrolla este docente.

Asi, el Modelo es un apoyo como vision macro, puesto que ofrece
fortalezas en la actuacion del docente, pero que en el aspecto particular
del profesional en Dificultades de Aprendizaje, se muestra de acuerdo a
las investigaciones desarrolladas en el area, que brindan aportes

importantes para ser aplicado en el contexto de la Educacion Especial.

En este sentido, se presenta a continuacion las competencias que
resultan pertinentes, de acuerdo a la revision teérica, al desempefio
laboral del docente especialista en Dificultades de Aprendizaje, para
ejercer sus funciones y tareas de manera efectiva y con calidad de
servicio. Al mismo tiempo, estas competencias conforman un perfil
profesional ideal, que sirve como marco de referencia en el estudio

empirico.
2.3.1. COMPETENCIA CIENTIFICA

Supone la demostracion efectiva de los conocimientos propios de la
formacion disciplinar del profesor. La competencia cientifica, en linea con
el Modelo de Saravia (2004), se asienta en tres dimensiones, que a los
efectos de esta investigacion se consideran utiles, la manera como se
desarrolla cada una de estas dimensiones en indicadores especificos que
se adaptan al perfil profesional del docente especialista en Dificultades de

Aprendizaje.
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12. Dimensién. El saber del area de conocimiento: hace referencia a

toda la experiencia acumulada desde el punto de vista tedrico. Esta

dimension se estructura en indicadores, que explican las cualidades

importantes que el docente especialista en Dificultades de Aprendizaje

deberia poseer en su rol de investigador. Estos indicadores son:

a)

b)

Actla como un promotor del aprendizaje, esto indica que posee el
dominio sobre las bases tedricas de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Ademas, toda su accion profesional se despliega en el
propésito de fortalecer los niveles de aprendizaje y prevencién de todo
el colectivo donde se desempefia profesionalmente, toma en cuenta
las secuencias, errores e itinerarios del proceso de aprendizaje que
desarrolla el estudiante. Asi mismo, conoce la conceptualizacion y
politicas de atenciéon pautadas para el area de Dificultades de
Aprendizaje, su labor se despliega en tres grandes ambitos de accion:
en el aula especial mediante la atencion individualizada y en pequefio
grupo; en el aula regular a través de la cooperacion docente en la
educacion primaria e inicial y en ambito comunitario. Promueve
habilidades para ensefiar a aprender. Fomenta actividades de
investigacion y participacion.

Atiende a la diversidad: es capaz de distinguir las diferentes
alteraciones del desarrollo y posee pautas para la clasificacion,
evaluacion e intervencion, de acuerdo a las necesidades educativas
gue presente. Colabora con otros agentes educativos y sociales, con
cultura colaborativa, en la elaboracion de programas para el
tratamiento a la diversidad, asi como adaptaciones curriculares y
mejoras en la organizacion del centro. Respeta condiciones
personales, ritmos y estilos de aprendizaje. Con una visiéon longitudinal
de los objetivos de ensefianza, involucra a los educandos, padres,
representantes, docentes y comunidad en general, en este proceso de
aprendizaje a través de proyectos personales ajustado a las

necesidades educativas.
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c) Esté dispuesto a innovar y a utilizar tecnologia de la comunicacion e
informacion: conoce las herramientas, técnicas y procedimientos para
aprovechar los avances tecnolégicos en la formacién personal y del
estudiantado.

d) Trabaja en equipo: con educandos, padres, representantes vy
maestros, posee condiciones de comunicador eficaz, actia como un
lider con inteligencia emocional, para promover trabajo de equipo con
personas de diverso nivel socio-econémico y cultural en la biusqueda

de una meta comun. Maneja técnicas de trabajo grupal.

22, Dimensién. La investigacion integrada como motor del
aprendizaje: se refiere a la incorporacion del proceso de investigacion
como un criterio para aumentar el conocimiento de la disciplina. El
profesor manifiesta su disposicion a organizar el desarrollo profesional en
un marco de reflexion y formacion continua (individual y grupal), al admitir
la investigacion como un recurso didactico compenetrado con la accion
diaria, que le imprime un caracter significativo y la certeza de la mejora
permanente. Por ello, en esta dimensién se consideran los indicadores

siguientes:

a) Promueve la resolucion de problemas: mediante la sistematizacion y
organizacion de la informacion relevante ante las necesidades que
plantea el contexto para la toma de decisién, la accion y el
seguimiento. Adapta la investigacion a la mejora de la practica
educativa, en un proceso que valora el caracter contextual,
organizativo y orientado al cambio.

b) Se concibe a si mismo y a su entorno en proceso de formacion
permanente: sobre la base de la reflexion en la accién, la
concienciaciéon de las necesidades de formacién, para la busqueda de
los recursos internos o externos que conducen a cubrir dichas
necesidades. Superando la vision individualista e implicando al
contexto. Mediante la participacion, organizacion y supervision de

cursos de perfeccionamiento, talleres, jornadas; actividades de
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intercambio entre compafieros; hasta la formacion centrada en la
escuela como unidad béasica de aprendizaje, para responder a las
demandas y necesidades del centro.

32. Dimension. Contribucion a la generacién y difusion de nuevo
conocimiento disciplinar: se refiere a la decidida incorporacion de
actividades de investigacion cientifica como base para progresar en el
aprendizaje, fortalecer y lograr el avance en el campo de la educacion
especial. Toma notable importancia la investigacion como recurso de
aprendizaje en colectivo, aplicada en el marco de grupos de investigacion,
conformado por colegas. Valorado bajo los indicadores siguientes:

a) ldentifica, registra y analiza, datos de su realidad cotidiana: esto le
permite plantearse los problemas relacionados con los procesos de
ensefianza, aprendizaje y formacion integral en el contexto concreto
donde desarrolla su accion profesional. Se trata de que el docente
pueda examinar los problemas educativos, con una Optica investigativa
integrada a la docencia, sin dejar de tomar en cuenta la pertinencia y
relevancia social del proceso investigativo.

b) Promueve y participa en redes de profesionales: le permite interactuar
en su misma area y areas afines, para fortalecer e intercambiar
experiencias en los ambitos de la intradisciplinariedad,
interdisciplinariedad y transdisciplinariedad.

c) Promueve acciones de difusion multiple de la actividad investigadora:
para ello produce documentos (articulos, ensayos, monografias),
dirigidos a la difusién e intercambio de hallazgos obtenidos a través de

la investigacion accién en el contexto de trabajo.

2.3.2. COMPETENCIA TECNICA

El documento de Conceptualizacion y politica del modelo atencion
educativa integral para los educandos con Dificultades de Aprendizaje, del
anterior Ministerio de Educacion (1997), aun vigente en Venezuela,

establece que el docente especialista en Dificultades de Aprendizaje,
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debe desarrollar su labor en tres ambitos bien delimitados: el aula
especial, el aula regular y el contexto comunitario, para ello, este docente
debe desarrollar habilidades técnicas que le permita ejecutar su accion

docente con efectividad, en cada uno de ellos.

Segun Saravia (2004), la competencia técnica esta relacionada con
el conjunto de conocimientos y criterios procedimentales e instrumentales
para que el profesor pueda desarrollar correctamente sus actividades
académicas (docencia, investigacion y servicios) sobre la base de
acciones razonadas y orientadas a dar vida a su produccion profesional,
se apoya en dos dimensiones:

12, Dimensidn. Vinculacion del saber con la realidad: Se refiere a la
relacion entre teoria y practica, en el contexto concreto de actuacion del
docente especialista en Dificultades de Aprendizaje, dirigida al
conocimiento de la disciplina conectada con la realidad, de modo tal que
se refleje la utilidad de ese conocimiento en el entorno concreto. Para

esta dimension se consideran los indicadores siguientes:

a) Explica con claridad la relacion entre la teoria y el objeto de estudio del
area de Dificultades de Aprendizaje: durante el intercambio directo con
los educandos, docentes, padres, representantes y comunidad en
general. Participa cooperativamente con el docente de aula regular al
realizar la evaluacion y atencion de los educandos con Dificultades de
Aprendizaje. Especifica los objetivos de aprendizaje que espera que
alcancen los educandos. Disefia las pruebas de evaluacion de
acuerdo al nivel de funcionamiento y escoge el material requerido de
acuerdo a las necesidades de los alumnos. Es capaz de detectar los
problemas prioritarios a ser atendidos en la comunidad y toma en
cuenta los aportes dados por todos los entes implicados con la
institucion educativa.

b) Aprovecha los recursos tecnoldgicos para la busqueda, procesamiento

y difusién de informacién: este indicador es relevante de acuerdo a las
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demandas del contexto y a los cambios vertiginosos que ocurren en el
contexto educativo y en la sociedad.

c) Genera espacios para la reflexion y discusion compartida: referido a
las diversas teméticas relativas a la atenciéon a la diversidad.
Promueve la vinculacion del servicio con otras unidades operativas de
Educacion Especial para establecer trabajo cooperativo. Al detectar
educandos con Dificultades de Aprendizaje, incentiva al personal
docente de aula a participar de manera activa en la atencion integral,
en trabajo cooperativo.

d) Promueve el compartir de experiencias: Es decir, capaz de interactuar
con profesionales invitados, asi como crear puentes de conexion
interinstitucional para suplir las necesidades de formacion de los
miembros del centro educativo.

e) Produce materiales para aclarar dudas y ofrece orientaciones

concretas de acuerdo a las necesidades del contexto.

22, Dimension. Dinamizacibn de procesos interactivos de
investigacion: se refiere a la responsabilidad del docente en la busqueda,
planificacion y realizacion de actividades de asimilacion y desarrollo del
conocimiento basado en la investigacion como mecanismo de renovacion
y aprendizaje permanente. Dimension conformada por los indicadores

siguientes:

a) Contribuye al establecimiento de las directrices orientadoras de los
procesos investigativos: en la que define la misién, vision y
condiciones técnicas que fundamentan el desarrollo de proyectos
institucionales, dirigidos a la atencién de la diversidad en el centro,
promocién de la lectura y escritura en todos los grupos humanos que
hacen vida en la escuela y la incorporacion de la familia en el proceso
educativo. Asume responsabilidades concretas, al aprender de manera
horizontal y orientar desde su experiencia el mejor curso de las

acciones a favor de la sistematicidad y autocritica permanente.
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b) Contribuye en la generacion de las condiciones béasicas para el buen
desarrollo de las actividades: mediante el diagndstico amplio y preciso
de los recursos y medios disponibles. Asi como el logro de acuerdos
internos y externos para configurar el escenario marco que posibilite la
realizacion efectiva de los procesos de investigacion en el centro.

c) Promueve la planificacion compartida: significa que los temas de
discusion sobre los procesos de aprendizaje y ensefianza en el centro,
sean producto del consenso con los actores involucrados, al motivar la
implicacion personal y reunir los intereses particulares alrededor del
aprendizaje grupal. Potencia efectivamente en los alumnos el
desempenio en sus distintas funciones escolares.

d) Coordina y comparte la produccion de documentos e informes: con el
proposito de reflejar el aprendizaje logrado, que contribuya de manera
reflexiva al crecimiento profesional del grupo. Informa de manera
detallada y respetuosa los niveles de aprendizaje que posee el
educando a sus padres y maestros. Mantiene informado a los
diferentes entes implicados de los avances en el proceso de

proyeccion a la comunidad y promueve la participacion activa.

2.3.3. COMPETENCIA PERSONAL

En relacién con la competencia personal, Gonzalez (2007), concluye
sobre la relevancia de contar con fortalezas en esta area, para llevar a la
practica los lineamientos de atencidén en Dificultades de Aprendizaje, al
ofrecer un abanico de situaciones que conjugan el desarrollo personal y
profesional. Se considera entonces, la necesidad de la formacion integral,
con prioridad en temas relacionados a las fortalezas personales y

relaciones interpersonales.

Por otra parte, Saravia (2004), considera que la competencia
personal permite cruzar la linea imaginaria entre las cualidades referidas a

los conocimientos teoricos y procedimentales, para dirigirse hacia
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aquellas cualidades que dan cuenta del lugar que el docente asigna en su

mundo interno para el logro de ese conocimiento.

Al pretender realizar una adaptacion de este Modelo Estructural de
Competencias a la configuracion del Perfil Profesional Ideal del docente
especialista en Dificultades de Aprendizaje, destaca el hecho de que este
aspecto junto a la competencia social, se configuran como determinantes
para ejercer esta profesidén, que puede describirse como una labor de
ayuda, y en general exige poseer algunas condiciones personales y de
relacion con los demas, que garantice tomar la iniciativa hacia la

respuesta a la diversidad en una escuela integradora.

De este modo, la disposicion a establecer un clima idoneo que
facilite la interaccion y la cooperacion, la escucha atenta, el aporte de
elementos para la solucion de problemas, la promocion al cambio en el
entorno, la actuacion como lider en una labor social, exige poseer

competencias personales y sociales muy bien definidas y consolidadas.

Los rasgos diferenciadores de la competencia personal se relaciona
con un saber hacer, que se aplica y que es susceptible de ajustarse a
diversos contextos, al tiempo que destaca el caracter integrador de la
competencia puesto que abarca conocimientos, procedimientos y
actitudes. Si la competencia personal y social, se relaciona con el
componente intrapersonal e interpersonal del desarrollo de la inteligencia
emocional, entonces estos dos aspectos se conjugan en la competencia
emocional, que remite a la capacidad de los docentes para manejar las
situaciones emocionales en su ejercicio profesional e incluye tanto el
manejo que hace de su mundo emocional, como el manejo de las
situaciones profesionales propiamente dichas, en las que estan presentes
aquellas relacionadas con el proceso de aprendizaje, el clima afectivo del
aula y del contexto escolar, las relaciones con los estudiantes, padres,
representantes, compaferos de trabajo y con las autoridades educativas,

entre otras.
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Lo interpersonal comprende las capacidades para la identificacion,
comprensién y control de las emociones en uno mismo, que se manifiesta
en la autoconciencia y el autocontrol. EI componente interpersonal se
refiere a la capacidad de identificar y comprender las emociones de las
otras personas (que también puede entenderse como ser empatico) y la
capacidad de relacionarnos socialmente de una manera positiva, es decir,

poseer habilidades sociales.

12. Dimensién. Disposicion para aprender: Se trata de la habilidad
para apropiarse de conocimientos con la visién de lograr un crecimiento
profesional desde el interior, como una conviccibn personal, con
autodeterminacion. Esta dimension se concreta en los indicadores

siguientes:

a) Tiende hacia el autoconocimiento: reflexiona e identifica las propias
emociones y los efectos que producen en el estado fisico,
comportamiento y pensamiento, para la adquisicion progresiva de la
conciencia de si mismo, se concibe como una persona en proceso de
aprendizaje permanente, reconoce las fortalezas y debilidades, y se
dispone a lograr un dominio efectivo de aquellos aspectos que
encuentra deficitarios, mediante procesos autogestionarios.

b) Con auto motivacion establece un plan de estudio para la formacion
permanente: organiza la busqueda tematica, para consolidar los
conocimientos con una perspectiva actual y amplia sobre el tema que
le interesa, consulta con personas expertas en el area. Le hace
seguimiento o0 revisibn sistematica a vocablos, sindromes,
denominaciones que le plantea el contexto. Participa en eventos,
cursos, jornadas de discusion sobre temas que fortalecen su formacion
integral. Entra en contacto permanente con centros de formacioén, para
conocer la programacion que se desarrolla en este sentido.

c) Autonomia: capaz de desenvolverse como una persona
emprendedora, de tomar el control de sus actos, su vida personal y

profesional, con seguridad e independencia.

50



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
PERFIL PROFESIONAL Y NECESIDADES DE FORMACION DEL DOCENTE ESPECIALISTA EN DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
Belkis Josefina Gonzalez Nuflez

DL:T.1522-2011

Perfil Profesional y Necesidades de Formacion del Docente
Especialista en Dificultades de Aprendizaje

22, Dimension. Disposicion para la comprension del otro: se refiere
a la aceptacion de los demas, reconoce al otro como un individuo sabio
dentro de su propia realidad, al aprender a identificar grandes
potencialidades en la diversidad. Esta dimension sera valorada bajo los

indicadores siguientes:

a) Hace uso de una comunicacion eficaz: que garantice el intercambio de
opiniones. Con un lenguaje que se adecue al tipo de audiencia y toma
en cuenta el nivel de formacién, experiencia previa y los indicadores
no verbales que le permitan entender aquello que el otro expresa.

b) Pide opiniones, criterios y propuestas a aquellos con quienes trabaja:
como un acto sincero de reconocimiento y respeto por la perspectiva
gue posee el otro, asi mismo con la intencién de percibir el mundo
interior, emocional y vivencial de las otras personas, poniéndose en su
lugar, en una relacibn empatica. Integra a su trabajo los aportes e
ideas de otras personas, considerando lo positivo, con respeto, para
incorporarla a los diferentes ambitos de trabajo, siempre con miras a
mejorar la formacion y enriqguecimiento mutuo.

c) Busca el consejo y asesoramiento de colegas con mayor experiencia:
para fortalecer su reflexion y aprender de decisiones y situaciones
similares, con el propdsito de optimizar la actuacién profesional,
promueve la consolidacion de redes profesionales para fortalecerse en
colectivo.

d) Toma decisiones: capaz de decidir después de considerar los diversos
puntos de vista al momento de optar por una via, la propia opinién se
considera como un insumo mas para la resolucién de problemas que

se plantean en la realidad cotidiana.

2.3.4. COMPETENCIA SOCIAL

Se refiere a la fortaleza del docente especialista en Dificultades de

Aprendizaje para consolidar relaciones interpersonales con colegas,
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estudiantes y familiares que permitan avanzar en los objetivos del area,

en un clima de respeto, tolerancia y convivencia constructiva.

12, Dimensién. Disposicién para la promocion de aprendizaje social:
se refiere a la accion personal y directa de generar oportunidades para el
dialogo vy la reflexién grupal en la busqueda de nuevos conocimientos y
dinamizar ideas y proyectos innovadores en pro del desarrollo de la
practica académica. Esta dimension esta conformada por los indicadores

siguientes:

a) Promueve la comunicacion asertiva: Estimula la capacidad de emitir
mensajes claros y respetuosos de la realidad del otro. Para compartir
la informacion de la que se dispone guiado por la ética y la prudencia.
Sabe escuchar de manera activa o atenta, oyendo con total apertura,
de manera que la persona sienta que puede expresarse sin miedo a
ser juzgada y aprovechar estas oportunidades para intercambiar,
conocerse y servir de puente para lograr nuevos niveles de
aprendizaje. Hace sentir a los educandos que el éxito de su
aprendizaje depende de ellos y de su esfuerzo.

b) Promueve el trabajo de equipo: logra la sinergia grupal en la
consecucion de metas colectivas alientan cualidades grupales como el
respeto, la disponibilidad y la colaboracion, despiertan la participacion
y el entusiasmo. Consolidan la identidad del grupo, los logros y retos.
Trabaja en equipo con el propdsito formativo, consulta e intercambio.

c) Establece redes profesionales para el intercambio de informacién, con
aprovechamiento del soporte tecnoldgico: Promueve y participa en
grupos de estudio sobre temas académicos, estimula la cooperaciéon a
la vez que coopera y aporta informacién actualizada y el logro de
nuevos aprendizajes. Estimula el aporte comun de informacion

actualizada.

22. Dimensién. Liderazgo para el aprendizaje:
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a)

b)

d)

Actitud de lider: que garantice su funcion orientadora hacia la
participacion propia y de los demas actores involucrados en el hecho
educativo, asumiendo niveles de compromiso en la accion conjunta.
Es capaz de inspirar y de dirigir a los individuos y a los grupos. Articula
y estimula el entusiasmo por las perspectivas y objetivos compartidos.
Cuando resulta necesario saben tomar decisiones
independientemente de su posicién. Ensefa con el ejemplo.
Disposicién para influir en los demas priorizando el trabajo en equipo
interdisciplinario. Posee habilidades de persuasion, haciendo buen uso
del dialogo, intercambio de experiencias y reflexion conjunta en el
guehacer profesional. Posee capacidad para influir en otros, es
convincente, utiliza estrategias y argumentaciones muy precisas que le
permiten alcanzar el consenso y el apoyo de los demas.

Disposicion hacia el trabajo cooperativo y colaborativo: sobre la base
del consenso y la negociacion de los diferentes puntos de vista y
opiniones. Equilibra la concentraciéon en la tarea con la atencion en las
relaciones; colabora y comparte planes, informacién y recursos.
Promueve el cambio: reconoce la necesidad de cambiar y de matizar
los inconvenientes para el logro de las metas, desafian lo establecido.
Para ello, consigue involucrar de manera activa a todas las personas
implicadas, promueve estas actividades en el contexto laboral. Posee
habilidades para la persuasion, utiliza estrategias para alcanzar el

consenso y el apoyo de los demas.

A continuacion se presenta de manera esquematica la relacion que

existe entre las competencias descritas y la actividad académica que

desarrolla el docente especialista en Dificultades de Aprendizaje

(docencia, investigacion y proyeccién a la comunidad), al articular la teoria

y la practica.
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2.4. ESQUEMA ESTRUCTURAL DE COMPETENCIAS DEL DOCENTE
ESPECIALISTA EN DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
(EECDEDA).

Adaptacion realizada con fines educativos del Modelo Estructural de
Competencias del Profesor Universitario (MECPU). Saravia (2004:151).

TEORIA REALIDAD
CONSTRUCTO ACTIVIDADES
COMPETENCIAS ACADEMICAS
Cientificas ~ . - DONDE SE
Técnicas > :?\:'B"IEC'\A%S'F\; > MANIFIESTAN
Personales <+ < Docencia
Sociales Investigacion
Proyeccion a la
comunidad
Constructo Categoria Dimensién Indicador Act|v’|dgd Evaluable
Académica
D | P F S
Promotor del
aprendizaje X | X X X
P Atiende a la
SABER DEL AREA diversidad X X X X
DE -
CONOCIMIENTO :?]'rfg\‘/‘:rsto a X | x| x| x | x
Trabaja en
equipo X[ X|[x| x| X
Promueve la
p resolucion de X | X | X X X
COMPETENCIA Iggfg'ﬁé%%’“ problemas
PROFESIONAL DEL Es parte de un
DEL DOCENTE COMPETENCIA proceso de
ESPECIALISTA EN CIENTIFICA APRENDIZAJE formacion XX X X
DIFICULTADES DE permanente
APRENDIZAJE Plantea
prob]emas x | x| x X
relativos a la
realidad
GENERA'Y Participa y
DIFUNDE NUEVO | promueve x | x X X
CONOCIMIENTO redes
DISCIPLINAR profesionales
Promueve
acciones de
difusion de XXX X
investigacion

Leyenda: D: Docencia; I: Investigacion; P: Promocion a la Comunidad; F: Evaluacién Formativa; S: Evaluacién

Sumativa.
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Constructo

Categoria

Dimension

Indicador

Actividad

Académica

Evaluable

D

P

F S

COMPETENCIA
PROFESIONAL
DEL DOCENTE
ESPECIALISTA
EN
DIFICULTADES
DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA
TECNICA

VINCULACION
DEL SABER CON
LA REALIDAD

Establece
adecuada
relacién entre
teoria y practica

X

X

X

X X

Utiliza las TIC

Genera espacios
para la reflexion
y discusion

Promueve el
compartir de
experiencias

Produce
materiales

DINAMIZACION DE
PROCESOS
INTERACTIVOS
DE
INVESTIGACION Y
FORMACION
PERMANENTE

Contribuye al
establecimiento
de directrices
orientadoras de
procesos
investigativos

Contribuye en el
buen desarrollo
de las
actividades

Promueve la
planificacion
compartida

Promueve y
comparte la
produccioén de
documentos

COMPETENCIA
PERSONAL

DISPOSICION
PARA APRENDER

Auto
conocimiento

Automotivacion
para la formacién
permanente

Autonomia

DISPOSICION
PARA LA
COMPRENSION
DEL OTRO

Hace uso de una
comunicacién
eficaz

Pide opiniones,
criterios y
propuestas

Busca consejo y
asesoramiento
de expertos

Toma decisiones
considerando
diversas
opiniones

Leyenda: D: Docencia; I: Investigacion; P: Promocién a la Comunidad; F: Evaluacién Formativa; S: Evaluacion

Sumativa.
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DOCENTE ESPECIALISTA EN DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

Actividad

Constructo Categoria Dimensioén Indicador Académica Evaluable
D | P F S
Promueve la X | X | X X X
DISPOSICION comunicacién
PARA LA asertiva
PROMOCION Promueve el X | X | X| X X
DEL trabajo de
APRENDIZAJE | equipo
COMPETENCIA SOCIAL Establ_eceredes X | X | X X X
profesionales
PROFESIONAL DEL Actitud de lider | X | X | X | X | X
DOCENTE COMPETENCIA - ——
ESPECIALISTA EN SOCIAL Disposicion XX x| x| X
DIFICULTADES DE Ipoiri‘ig;;'gg ‘Z‘:}
APRENDIZAJE LIDERAZGO trabajo de
PARA EL equipo
APRENDIZAJE Disposicion al X X | X X X
trabajo
cooperativo
Promueve el X | X | X X X
cambio

Leyenda: D: Docencia; I: Investigacion; P: Promocion a la Comunidad; F: Evaluaciéon Formativa; S: Evaluacion

Sumativa
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CAPITULO 3

NECESIDADES DE FORMACION DEL DOCENTE

“Sélo el que suena tiene ojos para mirar el porvenir con optimismo y
generar transformaciones de fondo en el universo”
Martha Gémez Ocampo (2001)

Contenido:

3.1. Delimitacion conceptual: necesidades de formacién.

3.2. Modelos de andlisis.

3.3. Evaluacion de necesidades.

3.4. Configuracion de la realidad formativa: formacion continua.

3.1. DELIMITACION CONCEPTUAL: NECESIDADES DE FORMACION

El punto de partida para la planificacion de procesos formativos y de
desarrollo profesional del profesorado en servicio, es el estudio de las
necesidades de formacion de aquellos a quienes va dirigido, solo de ese
modo se puede garantizar que las acciones emprendidas se ajusten a las

caracteristicas de la realidad.

La palabra necesidad tiene diferentes significados en funcion del
contexto donde se utilice. De acuerdo con autores como, Alboukrek y
Fuentes (2006:366), necesidad equivale a “exigencia, precision,
obligacién, requisito, condicién, menester’; una amplia gama de
conceptos, que cuando se relacionan con el de formacion, relativo a
educar, crear, conformar o moldear; genera un proceso complejo, si se
trata de detectar necesidades para la formacion, para ello es conveniente
considerar elementos tedricos, ideolégicos y metodoldgicos que guien la

accion.

Es por eso que, desde la propia concepcién que se tenga sobre

estos conceptos, la manera como se enfoca la recogida de la informacién
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para conocer la realidad, la nocién del espacio organizativo y de las
personas presentes en él, puede implicar la fijacion de una posicion para
identificar las necesidades formativas en un momento Yy lugar

determinado.

Por consiguiente, resulta de interés emprender una aproximacion
tedrica acerca de las diferentes posturas relacionadas con los conceptos
de: (a) necesidad; (b) necesidades de formacién, y (c) deteccion y analisis
de las necesidades de formacion, para configurar una realidad formativa a

través de la formacién continua.

Centrarse en la nocion de necesidad, segun Gairin (1996:73),
permite posesionarse de manera implicita en la finalidad a la que debe
responder la formacion, segun este autor, la conceptualizacion sobre
necesidad depende de la concepcidn ideologica y practica desde donde
se emite. Clasifica las aportaciones en dos grandes bloques, el relacional
y el polivalente. El primer bloque se encuentra directamente vinculado con
esta investigacion y se refiere a la comparacion entre el perfil real e ideal,
esta representado por autores que identifican la necesidad con la relacion

gue se establece entre estas dos situaciones del perfil.

El segundo bloque, referido a la concepcion polivalente, segun este
autor, asimila “el término necesidad a conceptos tan variables como
problema, expectativa, carencia, déficit, interés u otros”; es decir,
incorpora la consideracion sobre el estado de conciencia o0 percepcion
gue se tiene sobre algo, lo que esta permeado de modo directo por los

valores, intereses, disposiciones personales de los entes implicados.

Por otra parte, se puede citar a Tejedor (1990), para quien el
concepto de necesidad hace referencia a la discrepancia que existe entre
la situacién corriente y aquella situacion deseada de desarrollo
educacional, con énfasis en el adecuado desarrollo practico que puede
ser mejorable en términos temporales como resultado de un estudio

sistematico. En este mismo orden de ideas, para Beatty (1981), una
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necesidad supone la discrepancia medida entre el estado actual y estado
deseado. Es importante destacar que las necesidades se configuran
como una fuente que justifica el proceso de formacion, ya que, permite

delimitar hacia donde debe dirigirse.

Partir de una perspectiva basada en la discrepancia, donde la
necesidad se refiere a la diferencia existente entre los resultados
deseados y los observados, permite intervenir de manera directa en la
realidad y emprender acciones que admitan optimizar los procesos
educativos. Lo que estd en coherencia con Gairin (1996:77), quien
plantea que las necesidades pueden considerarse “como parte esencial
del ciclo continuo de planificacion, desarrollo, evaluacion e innovacion de
programas”. La evaluacion de las necesidades se constituye en un
resultado tangible entre donde estamos y donde deberiamos estar, marca
el punto de partida para identificar y comprender el problema antes de

intervenir.

Dentro de este marco, encontramos que Sanchez (2001), considera
el analisis de necesidades como una de las fases indispensables de un
proceso global y sistematico en la intervencion socioeducativa, que
comprende las etapas siguientes: (a) andlisis de las necesidades de
intervencion; (b) disefio o planificacion del programa de intervencion; (c)
implementacion o puesta en practica del programa; y (d) evaluacion del
programa. Por lo que el andlisis de necesidades debe ser visto como la
parte inicial de un ciclo sistematico compuesto por planificacion, aplicacion

y evaluacion de programas.

La revision bibliografica revela que diversos autores describen
diferentes tipos de necesidades, segun sea la carencia que se va a cubrir

y a quién se dirija, como puede observarse:
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Cuadro 3. Resumen sobre tipologia de necesidades.

Autores

Tipologia de las
Necesidades

Aspectos Resaltantes

Bradshaw
(1972)
Gairin (1995)

Necesidades
normativas

Se basan en el establecimiento, por parte de un
experto o grupo de expertos, de los niveles
tedricamente deseables de satisfacciéon de cada
necesidad, se refieren a las carencias de un
sujeto 0 un grupo respecto a un criterio y se
identifican con las necesidades del sistema.

Necesidades
sentidas, percibidas o
experimentadas:

Basadas en la percepcion de cada persona o
grupo de personas sobre determinadas
carencias, resultan ser una apreciacion
subjetiva, condicionada por factores
psicolégicos y sociales particulares. Es la
respuesta de los sujetos o grupos a preguntas
como: ¢ Qué deseas?, ¢ Qué te falta?, ¢ Qué
necesitas?

Necesidades
expresadas o

Es la que se detecta en funcion de un servicio o
programa, se identifica con lo manifestado.

demandas
Necesidad Es el resultado de la comparacion entre
comparativa diferentes situaciones o grupos.

— Necesidades de las personas versus necesidades de los sistemas.
— Necesidades particulares versus necesidades colectivas.

— Necesidades conscientes versus necesidades inconscientes.

— Necesidades actuales versus necesidades prospectivas.

D’Hainaut Necesidades segun el sector donde se manifieste:
(1979) —  Privado y familiar.
— Social.
— Politico.
—  Cultural.
— Profesional.
— Ocio.
. Necesidades Sociales | Nivel de déficit percibido por las instituciones.
Tejedor - - e = ——
(1990) Ne(_:e_5|dades Nl_vel de déficit p_erC|b|do por los individuos y
Individuales microgrupos sociales.
. El individuo o la sociedad sienten o puede sentir
Necesidades Reales - ; S
o0 describir la necesidad con univocidad.
Necesidades El individuo o la sociedad sienten pero no puede
Ferrandez ; describir porque le faltan determinados
Sentidas .
(1992) parametros.

Necesidades
Potenciales

Aquellos que la sociedad ni siente ni puede
describir pero que, aun asi, existen. Porque son
reales o sentidas en otros grupos culturales de
sociedades “no dispares”.

Stuffelbeam
(1996)

Basada en la
Discrepancia

La necesidad es la diferencia existente entre los
resultados deseados y los observados.

Perspectiva
Democratica

La necesidad es el cambio deseado por la
mayoria del grupo de referencia.

Perspectiva Analitica

Necesidad es la direccion en la que pueda
producirse una mejora en base a la informacion
disponible.

Perspectiva
Diagnostica

Necesidad es aquello
deficiencia es perjudicial.

cuya ausencia o
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La informacién anterior deja en evidencia que el concepto de
necesidad se puede enfocar desde una diversidad de tipologias, por lo
gue no puede considerarse como univoco, y es la persona que lo define,
quien decide cémo se considera de acuerdo al contexto concreto donde

sera utilizado.
Por consiguiente, como afirma Escamilla (2006: 230),

El concepto de necesidad formativa se conforma con rasgos

definitorios de los conceptos de necesidad y de formacion por

lo que no existe una definicion Unica de necesidad formativa ya

gue estara determinada por la visibn del que la define, el

contexto especifico donde se realiza y la participacion o no de

los sujetos involucrados en la formacion.

También hay diversidad de posturas cuando se trata de denominar
el proceso de localizacion de las necesidades formativas, deteccion de
necesidades formativas en: Molina (2001) y Gairin (2005), diagnostico de
necesidades: Andrade (2003), andlisis de necesidades: Font e Imbernon
(2002) y Agut (2000) y evaluacion de necesidades: Kaufman (2004). Lo
gue ratifica la diversidad de criterios cuando se trata de nombrar este
proceso; sin embargo, se encuentran coincidencias en que éste resulta

ser uno de los primeros pasos para planificar procesos de intervencion.
3.2. MODELOS DE ANALISIS

Los Modelos de analisis de necesidades, se constituyen en un
abanico de propuestas, y aun cuando, Gairin (1996:90), explica que “no
encontramos en la actualidad un modelo o marco de referencia de
aceptacion universal, si bien existen evidencias empiricas de las ventajas
e inconvenientes de unos respecto a otros”, es importante seleccionar
aquel que se ajuste a las caracteristicas de la tarea que se pretende
emprender, porque el modelo seleccionado de algun modo pauta los
procedimientos, técnicas e instrumentacion que se requiere para lograr los

objetivos planteados en la investigacion.
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Asi, Tejedor (1991), presenta diversos «modelos tipo», que se han
dado cronolégicamente y han sido propuestos por otros autores, sin
pretender ser exhaustivos: (a) modelos de aproximacion a la evaluacion
de necesidades; (b) modelos de elementos organizacionales; (c) modelo
colegial comunitario; (d) modelo ecolégico; y (e) modelo ciclico.

Por otra parte, Pérez (1991), describe otros modelos de analisis de
necesidades desde la perspectiva de los servicios sociales, entre los que
incluye: (a) Modelo de A. Rossett; (b) Modelo de F. M. Cox; (c) Disefio de
Mckillip; (d) Disefio de lllinois; entre otros. También considera aquellos
modelos que tienen en cuenta las fuentes que se utilizan para detectar las
necesidades. Es decir, toma en cuenta las necesidades recogidas a partir
de: (1) autoevaluaciones; (2) la evaluacion realizada por los agentes
colaterales al ejercicio de la funcion que se pretende estudiar; y (3) el
analisis de las demandas que el sistema u organizacion requiere de la

funcidén que se pretende estudiar.

Agut (2000), presenta cinco modelos en la evolucién sobre el
analisis de necesidades: (a) modelo de analisis de desempefio; (b)
modelo organizacidon-tarea-persona; (c) modelo de elementos de la
organizacion; d) modelo rueda de la formacion; y e) modelo de andlisis
anticipatorio de necesidades de formacion-desarrollo de competencias.
Los cuales describe detalladamente como preambulo a la presentacion de

su propio modelo de analisis de necesidades de competencias directivas.

Debe sefalarse entonces, que no hay modelos buenos o malos, la
eleccion estd condicionada por el ambito de estudio, los objetivos
planteados, ademas de los recursos humanos y materiales disponibles, tal

y como lo afirma Witkin (1977).

A los fines de determinar las necesidades de formacion de los
docentes especialista en Dificultades de Aprendizaje, en el estado

Tachira-Venezuela, se encuentra coherencia con:
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a)

b)

El modelo de discrepancia (Witkin, 1977), que supone el desarrollo de
tres grandes fases: (a) establecimiento de fines y objetivos, cuando se
aspira definir lo que deberia ser. Los expertos delimitan las
dimensiones del funcionamiento adecuado, asi como las expectativas
con respecto a cada dimension; (b) evaluacion del nivel de
funcionamiento actual, determinar lo que es. Se evalla a partir de las
dimensiones consideradas con anterioridad; y (c) identificar las
discrepancias entre lo que deberia ser y lo que es. Surgen asi las
necesidades de formacién, que este autor recomienda priorizar de
acuerdo al criterio de los expertos. Sin embargo, para complementar
esta vision, se considera incorporar diversas fuentes de informacion a
los fines de propiciar mayor amplitud y ajuste al contexto.

El modelo de andlisis de necesidades de competencias directivas
(Agut, 2000), realiza diferentes aportaciones que lo hacen pertinente a
los fines de esta investigacion: (a) constituye un avance en el estudio
de las capacidades, con base en las competencias que se requieren
para el adecuado desempefio, al superar los enfoques tradicionales
centrados en el estudio de las tareas del puesto; (b) incluye ademas
de las competencias técnicas, las competencias genéricas, que
posibilitan la autoregulacion y el autocontrol en el desarrollo del
trabajo, lo que permite manejar con éxito situaciones no programadas;
(c) se concede un papel relevante a las posibles necesidades que
pueden surgir en el entorno, ya que permite el estudio conjunto de las
necesidades anticipadas (necesidades futuras) y las necesidades de
competencia correctiva (que se dan en el momento presente); (d) no
se atribuye un papel exclusivo a la formacion para resolver las
necesidades; y (e) el analisis se hace con base en una medida de
discrepancia, que permite distinguir a las personas que presentan
necesidades de competencias, de aquellos que se encuentran dentro

del margen de ajuste y los que estan sobreajustados.
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3.3. EVALUACION DE LAS NECESIDADES

Un programa de formacion y desarrollo profesional del docente en
ejercicio debe partir de las necesidades de las personas implicadas, y
esto requiere una evaluacion de dichas necesidades, por ello se hace

perentorio un proceso de investigacion evaluativa.

En toda planificacion y desarrollo de la formacion una de las
actividades mas relevantes y significativas resulta ser la evaluacion, esta
afirmacion tiene especial relevancia, cuando se pretende hacer
proposiciones concretas en un proceso de formacion continua, se hace
necesario favorecer las claves (conceptualizaciones, procedimientos,
técnicas, herramientas, instrumentos) a fin de promover una practica
evaluativa con sentido, racionalidad y funcionalidad, tomando en cuenta

todos los elementos que participan en la misma.

Por ser una definicion relativa a diversos enfoques y objetos de
estudio, al demostrar apertura hacia la consideracion de modo simultaneo
de metodologias cuantitativas y cualitativas, se acoge la definicion

ofrecida por Tejada (2002:5), quien conceptualiza la evaluacién como:

e un proceso sistematico de recogida de informacioén, no
improvisado, necesitado de organizar sus elementos,
sistematizar sus fases, temporalizar sus secuencias,
proveer los recursos, construir o seleccionar los
instrumentos, etc. En cualquier caso, desde planteamientos
multivariados en cuanto a los instrumentos, técnicas y
métodos, asi como agentes.

e (ue implica un juicio de valor que significa a su vez que
no basta recoger sistematicamente la informacion, sino que
ésta ha de valorarse, explicando su bondad. Téngase en
cuenta que la adjudicacion de un valor no significa tomar
decisiones, por tanto los evaluadores pueden realizar esta
tarea y otras personas, ajenas a ellos, pueden tomar las
decisiones. Queremos decir, que la funcién principal del
evaluador esta en la valoracién, pero no necesariamente en
la toma de decisiones que puede corresponder a los
responsables del programa o de los objetivos a evaluar,
politicos, u otros.
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e orientada hacia la toma de decisiones. El proceso
evaluativo ha de tener una utlidad, en este sentido
apuntamos entre otros a la toma de decisiones orientada a
la mejora de la préactica. Esto significa ademas, que la
evaluacion ha de ser un medio pero no un fin en si misma.

El proceso de evaluacion se hace evidente en toda actividad
humana que requiera la asignacion intencional de valor a un obijeto,
fendmeno o persona. Para realizar esta asignacion, es necesario contar
con criterios que actian como elementos de referencia para comparar con

la realidad objeto de evaluacion.

Entre las cualidades que caracterizan la evaluacion de necesidades,
sefaladas por Kaufman (2004), se anotan las siguientes:

— Es un estudio sistematico antes de intervenir.

— Es un esfuerzo sisteméatico para identificar y comprender el problema.

— Es un analisis de discrepancia entre “lo que es” y “lo que deberia ser”.

— Utiliza datos representativos de la realidad y de las personas
implicadas.

— lIdentifica las discrepancias en términos de resultados.

— Proporciona datos valiosos para la solucion de problemas y toma de
decisiones.

— Sus resultados son provisionales, en revision continua.

Todos estos elementos evidencian lo complejo que resulta realizar
evaluacion de necesidades, por ser tan personal, deja permear aspectos
relativos a los valores, intereses, disposiciones particulares, ademas se

encuentran en continua evolucion y cambio. Segun Navio (2004:29):

La identificacion de las necesidades de formacion es un
procedimiento mediante el cual detectamos conocimientos
(conceptuales, procedimentales y actitudinales) requeridos en
un contexto determinado (puesto o entorno de trabajo, por
ejemplo) y que deben ser asumidos por determinadas personas
en dicho contexto
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Para lograrlo, es necesario cumplir dos fases diferenciadas: (a)
indagar con las personas relevantes, sobre qué conocimientos y
destrezas piensan o sienten que requieren para ejecutar un trabajo; y (b)
dar primacia a los conocimientos y destrezas recomendados creando un

listado de necesidades que pueda transformarse en un plan de formacién.

Dos instrumentos bésicos recomienda este autor al momento de
evaluar las necesidades de formacién: el cuestionario y la entrevista, que
requieren sortear una serie de ventajas e inconvenientes, puesto que
permiten la aplicacion con bajo costo, de manera amplia, con visién de
conjunto y bajo nivel de riesgo; a la vez que son poco precisos, basados
en opiniones, lo que ofrece dificultades para validar la informacion y

establecer prioridades al momento de decidir la formacion requerida.

Para lograr los resultados del andlisis de necesidades, Navio (2004),
propone: sintetizar la informacién, contrastar los resultados y priorizar las
necesidades, para lo cual sera necesario triangular fuentes de informacion
e instrumentos. Es por esta razon, que considera decisivo contar con
diversidad de fuentes para garantizar la captacion de las necesidades de

formacion de acuerdo a la complejidad de la realidad.

De este modo, se trata de disponer de toda la informacion para
facilitar la toma de decisiones, sobre la base de los aspectos
considerados en el proceso de recogida de informacion. Lo que esta en
correspondencia con la propuesta de Gairin (1996), al considerar
diferentes fases en un proceso de evaluacion de necesidades, lo que
resulta atil para emprender de manera sistematica e intencional el analisis
de las necesidades de formacion de los docentes especialista en

Dificultades de Aprendizaje:

1. Delimitacién conceptual, lo que permite decidir entre las diversas
tendencias, qué se va a entender por necesidad y evaluacion de

necesidades.
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2. Delimitacién del objeto y sujeto de la evaluacién, qué y a quiénes se
va a evaluar.

3. Establecimiento del modelo de deteccion, permite definir el modelo
general y especifico en el que se enmarca la evaluacion de
necesidades.

Aplicar el modelo, construir y aplicar los instrumentos.
Realizar el informe, para sintetizar y contrastar la informacion,
seleccionar prioridades, elaborar conclusiones y definir propuestas.

6. Configurar nuevas realidades y actuar, como mecanismo para producir

informacion.

Para Navio (2004), como todo proceso de evaluacion, el de
necesidades también culminara con la toma de decisiones. Si asi no
fuera, el planteamiento quedaria en una mera deteccion u estudio
descriptivo, esta sentencia pauta la necesidad de sintetizar los resultados

obtenidos y establecer las prioridades de acuerdo a los criterios del caso.

Por ello, es importante contar con diferentes instrumentos al
momento de recoger la informacién, asi como la consulta a diferentes
fuentes para obtener una representacion de la realidad mas completa y
desde diferentes perspectivas. Esto requiere tener ideas claras sobre lo
gue se aspira lograr, asi como un amplio conocimiento del contexto al
momento de decidir las fuentes de informacion. Solo de esta manera se
puede realizar la evaluacion de necesidades y toma de decisién con
mayor aproximacion a la realidad. Asi mismo, el autor considera que otro
elemento basico en la toma de decisiones es la priorizacion de las
necesidades formativas, que debe hacerse por criterios compartidos y en
funcién del contexto analizado, lo cual resulta necesario, ya que no es
posible satisfacer todas las necesidades detectadas al mismo tiempo, y

surgen algunas como mas urgentes que otras.

Con la finalidad de recuperar informacién pertinente para la toma de

decisiones en la proyeccion de acciones de formacion, se pueden
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describir diversas etapas, segun sea la perspectiva desde la que se
enfoca el estudio; asi en estudios de tipo normativo o prescriptivo, Font e
Imbernén (2002), sefialan las etapas para la deteccion de necesidades
formativas: (a) diagnéstico: objetivos del analisis ¢qué pretendo? y ¢qué
quiero conseguir?, ambito de aplicacion ¢donde?, personas implicadas
¢quién? o ¢quienes?; (b) eleccién del método y disefio de instrumentos:
analisis de las tareas, competencias, nivel deseable, fuentes de
informacién, herramientas; (c) recogida de la informacion: ¢como?
¢dénde?, personas/grupo; (d) resultados: conclusiones, validacion del
diagnéstico inicial, necesidades detectadas, descripcion de la deteccion,
clasificacion e interpretacion de los datos, causas, prioridades; (e)
recomendaciones: acciones formativas; y (f) toma de decisiones:

formacion.

Por otra parte, Kaufman (2004), considera la: (a) identificacion y
documentacion de las necesidades; (b) seleccion, entre las necesidades
documentadas, de las que tengan suficiente prioridad para entrar en
accion; (c) descripcion detallada de los resultados o realizaciones que
deben lograrse para cada necesidad escogida; (d) establecimiento de los
requisitos para satisfacer cada necesidad, incluyendo especificaciones
para eliminarla, mediante la solucion del problema del que se trata; (e)
indicar una secuencia de resultados deseables que satisfagan las
necesidades identificadas; y (f) la determinacion de posibles alternativas
de estrategias e instrumentos para llenar los requisitos precisos que
satisfagan cada necesidad, incluyendo una lista de las ventajas y

desventajas de cada conjunto de estrategias e instrumentos.

En principio, estas etapas se constituyen en referentes para el
disefio del procedimiento que permitan detectar las necesidades
formativas en el grupo profesional al que se hace referencia; sin embargo,
se considera el perfil profesional, no sélo como relativo a la actuacion
concreta del profesional, sino el resultante de las necesidades formativas

gue hay que satisfacer para desempefar la labor de manera deseable.
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Como punto de referencia, resulta pertinente partir de las
necesidades normativas, potenciales y comparadas, que surgen de la
revision tedrica, de los aportes de los diversos autores, asi como de los
documentos existentes al respecto. En tal sentido, los aportes de las
necesidades sentidas y percibidas en el grupo de incidencia, resultan
relevantes al momento de plantearse procesos de formacion continua y de

mejoramiento del perfil profesional del docente.

3.4. CONFIGURACION DE LA REALIDAD FORMATIVA: FORMACION
CONTINUA

La realidad actual estd caracterizada por profundas
transformaciones, por ello se hace necesario contar con un proceso de
formacion que permita adaptar la mano de obra a las exigencias del
contexto. Tal y como lo plantea Palacios (2010), la capacitacion, el
perfeccionamiento y la actualizacion son medios indispensables que debe
seguir continuamente el docente para mantenerse vigente ante los

cambios que ocurren.

Segun este autor, mediante la capacitacion el docente se adecua al
ejercicio de la profesion. El perfeccionamiento le permite profundizar en
los conocimientos, asi como, elaborar instrumentos, generar innovaciones
y producir cambios en el sistema educativo. Mientras que, la actualizacion
posibilita la adquisicion de conocimientos nuevos Uutiles en el ejercicio de

la docencia.

De alli que, estas tres acciones unidas a la investigacion, se
conforman como un proceso de formacién continua que le da sentido a la
profesionalizacion del docente, o que al mismo tiempo influye en el

desarrollo de la actitud de cambio consona con los tiempos que Vivimos.

Los cambios que hacen imperiosa la formacion continua en el
docente, sin duda son muchos, entre otros: (a) el hecho de que haya

acceso abierto a informacién de diverso tipo a través de Internet y que
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influye de manera directa en los procesos de ensefianza y aprendizaje en
el estudiante; (b) nuevos escenarios, métodos y estrategias pedagodgicas
con la incorporacién de la docencia semi presencial, a distancia o virtual;
(c) nuevos roles del profesor en el aula, como orientador y guia del
aprendizaje, motivador y dinamizador de procesos de investigacion en el
estudiante; y (d) la necesidad de adecuarse a la diversidad de las
personas al momento de gestionar el aprendizaje o de intercambiarlo en
trabajo cooperativo. Todos estos cambios reclaman la necesidad de la

formacién continua en el docente.

Ahora bien, esta formacion esta dirigida a fortalecer competencias
de diversa indole, pues podria tratarse de adquirir conocimientos para
dominar una determinada técnica, y también para profundizar, disefar o

crear el conocimiento.

Las finalidades que se le asignan al sistema educativo estan en
coherencia con las competencias que se requieren del profesional,
especialmente, de los docentes. Asi, para Perrenoud (2001), el modelo de
sociedad que se aspira formar se constituye en un abanico de opciones, y
requiere algunas competencias diferenciadas del docente; es distinto ese
maestro, si se desea que la escuela promocione: autonomia o
conformismo, apertura al mundo o nacionalismo, tolerancia o desprecio
por otras culturas, gusto por el riesgo intelectual o la demanda de
certezas, espiritu de indagaciéon o dogmatismo, sentido de la cooperacion

0 competencia, solidaridad o individualismo.

Igualmente, este autor enumera una serie de caracteristicas que
corresponden, segun describe, al profesor ideal en el doble registro de la
ciudadania y de la construccion de competencias, defiende la idea de que
un profesor sea a la vez, una persona creible, mediador intercultural,
animador de una comunidad educativa, garante de la ley, organizador de

la vida democrética, conductor cultural e intelectual.
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En el registro de la construccion de saberes y competencias aboga
por un profesor que sea: organizador de una pedagogia constructivista,
garante del sentido de los saberes, creador de situaciones de aprendizaje,
agente de la heterogeneidad y regulador de los procesos y de los caminos
de la formacién. Ademas, incorpora dos posturas fundamentales segun su

criterio, la practica reflexiva y la implicacion critica.

Por otra parte, Perrenoud (2004), se da a la tarea de proponer un
inventario de competencias que contribuyen a redefinir la profesionalidad
del docente. Se plantea una declaracion de intenciones para garantizar
gue la formacion continua sea coherente con las renovaciones del
sistema educativo, que se deriva de un futuro posible y deseable de la
profesion docente. Por esta razdn, pueden considerarse los
planteamientos de este autor como visualizadores de una serie de
referentes al momento de definir qué es o hacia dénde debe tender la

formacion profesional del docente.

Del estudio detallado de la propuesta que realiza este autor, se
derivan una serie de planteamientos, que describe como compatibles con

los ejes de renovacion de la escuela y que se expone a continuacion:

Individualizar y diversificar los itinerarios de formacion,
introducir ciclos de aprendizaje, diferenciar la pedagogia, ir
hacia una evaluacion mas formativa que normativa, dirigir
proyectos de institucion, desarrollar el trabajo en equipos de
profesores y la responsabilidad colectiva de los alumnos, situar
a los nifios en el centro de la accion pedagdgica, recurrir a
métodos activos, a la gestion de proyectos, al trabajo por
problemas abiertos y situaciones problema, desarrollar las
competencias y la transferencia de conocimientos y educar en
la ciudadania (p: 9).

La pedagogia propia de la Educacion Especial, puede considerarse
coherente con esta manera de concebir las competencias docentes, todos
y cada uno de los planteamientos esbozados encuentran adecuada

resonancia en esta modalidad educativa, por lo menos desde el punto de

vista tedrico, como lineas de accién para desplegar en el contexto
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educativo. Por ello, podrian considerarse los planteamientos de este autor
como relevantes al momento de encontrar referentes para caracterizar al
docente especialista ideal, lo que puede ser el punto de partida al
momento de pretender determinar cuéles son las caracteristicas

profesionales de este docente o bien como enfocar su formacion continua.

En el caso concreto del docente especialista en Dificultades de
Aprendizaje, el centro de su trabajo es la animacion, organizacion y
gestion del proceso de aprendizaje como construccién cooperativa, donde
participan nifios, jovenes, docentes, padres, representantes y comunidad

en general.

Tal y como lo plantea el informe de Delors (1996), la educacion del
Siglo XXI, tiene frente a si una doble exigencia, por una parte, transmitir
masiva y eficientemente cada vez mayor volumen de informacion tedrica y
técnica; por otra parte, hallar y definir orientaciones que permitan no
dejarse sumergir por las corrientes de informacion que invaden los

espacios publicos y privados.

La ensefianza superior ha de representar y reflejar algo mas que un
proceso de transmision de contenidos cientificos, tal como lo ha marcado
la tradicion en los ultimos afos. El hecho educativo, permite desarrollar
experiencias en las que se gestionan situaciones de ensefianza y
aprendizaje de naturaleza estratégica, donde mas que contenidos es
necesario fomentar el como aprendemos y ser consientes en el proceso
seguido en ese aprendizaje. Esto implica, involucrar al aprendiz de
manera activa y responsable, se trata de que las actividades de
enseflanza y aprendizaje se desarrollen de manera organizada y
coherente, de forma que se tienda al logro de niveles superiores de

autonomia y control responsable de las actividades de formacion.

En este sentido, para que una persona llegue a hacerse docente,
pasa por una serie de experiencias, de formacion personal y profesional

gue le van configurando como tal, que se describen como un proceso de
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adquisicion, estructuracion y reestructuracion de competencias que se
manifiestan en la funcion docente, incluye conocimientos, habilidades y

valores.

Para Bermejo (2006), son diversas las formas como se ha venido
denominando ese proceso que implica la formacién y educacién continua;
se le ha llamado educacion vitalicia, educacién permanente, educacién
recurrente, educacion no formal o informal, desarrollo comunitario,
educacion popular, animacion sociocultural, educacién postescolar,
educacion para el ocio y el tiempo libre, aprendizaje permanente,
educacion a lo largo de la vida; muchas veces estos términos inciden en
diferentes esferas de la educacién permanente, pero con frecuencia se

consideran sindbnimos.

En los dltimos tiempos, es frecuente denominar la formacion
permanente como educacion continua o educacion a lo largo de la vida,
esta designacion se emplea para referirse a la dimensién de actualizacion
profesional tan necesaria en la sociedad actual, caracterizada por
cambios rapidos y constantes, la renovaciébn se convierte en una

necesidad ineludible ante el mundo en permanente transformacion.

En la indagacion de nuevos modelos de formacion, se produce, de
manera inevitable, un cambio en el propio contenido de la formacién, asi
como en la necesidad de modificar la metodologia y los medios para
impartirla. En estas transformaciones, adquiere especial relevancia la idea
de propiciar posibilidades de formacion continua mas flexibles para el
individuo, el cual tiene que hacer frente a cambios inminentes en la

carrera o especializaciéon a lo largo de su vida profesional.

Para Ruiz (2001), la formacion continua puede ser ocupacional, al
dar respuesta al puesto de trabajo concreto, mediante la actualizacion y
reciclaje; o bien, profesional cuando el referente lo marca la profesion,

distincién esta que queda ilustrada en la figura siguiente:

73



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

PERFIL PROFESIONAL Y NECESIDADES DE FORMACION DEL DOCENTE ESPECIALISTA EN DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
Belkis Josefina Gonzalez Nuflez

DL:T.1522-2011

Belkis Josefina Gonzalez Nufiez

P @]
r y y c
0 u
f L, L, p
e ] Formamon _ Formaf:lon a
S técnico-profesional ocupacional c
[ [

0 L 6
n n

Figura 3. Referentes en la formacion ocupacional y profesional (Pont
1991:54)

Como se hace evidente los referentes de lo ocupacional y lo
profesional son diferentes, por esta razon los criterios utilizados para

organizar y gestionar la formacion son también diferentes.

Para Ferreres e Imbernén (1999), el término que mas conecta con la
realidad, es el de formacion permanente que se refiere al
perfeccionamiento en el conocimiento, habilidades y destrezas del
profesor. Consideran ademas que la formacién es parte del desarrollo

profesional.

En la actualidad es necesario superar la concepcién del clasico ciclo
vital concebido como educacion, trabajo y retiro, puesto que el ser

humano es capaz de aprender a lo largo de toda su vida.

Ferrandez (1990:34), justifica la educacion permanente, como un
proceso sin rupturas a lo largo de la vida de las personas, de la manera

siguiente:

Al fin de cuentas, lo que interesa es que todo ciudadano sea
elemento activo y persona participativa en el quehacer diario
(...) La persona informada y formada tiene decisiones propias
gue le ayudan a interpretar el mundo y la vida y posteriormente
a actuar en consecuencia. Por el contrario, el hombre no-
informado y masificado es el instrumento idéneo que otros
emplean para el logro de sus intereses individuales o de clase.
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En definitiva, la formacion continua, desde este posicionamiento, o
gue busca es la verdadera liberacion personal y grupal, para dar
soluciones a las situaciones probleméticas que se presentan en el
cumplimiento de las funciones profesionales; la posibilidad de participar
de manera activa en todas las manifestaciones humanas de los diversos

ambitos de la vida.

El Informe Delors (1996:113), en el Capitulo Quinto se dedica a la
educacion a lo largo de la vida y en él se destaca el papel cada vez mas
importante que la educacion debe ocupar en la vida de las personas,
hasta el punto de que ésta debe ser “como la condicién de un desarrollo
armonioso y continuo de la persona”. Y que, para que ello sea posible, se

deben cambiar algunos de los conceptos tradicionales que la condicionan.

En concreto, revisar cuestiones referidas a aspectos como: (a) el
tiempo, puesto que la division tradicional, de la existencia del ser humano
en periodos separados, de infancia, juventud, edad adulta y jubilacion, es
necesario redimensionarla; (b) la informacion, la renovacion permanente
del conocimiento requiere la actualizacion continua; (c) las finalidades, el
abanico de necesidades de formacidén se amplia, el ser humano ademas
de prepararse para la vida adulta y el mundo laboral, requiere sobre todo
aprender a convivir con otros y ser un ser humano integral; y (d) el
espacio, el aprendizaje con el uso de la tecnologia, trasciende el aspecto

espacial, la persona aprende donde lo considere.

La comision que redacto el Informe, considera adecuado designar el
proceso de aprendizaje continuo, que abarca toda la existencia y se
ajusta a las demandas de la sociedad, con el nombre de educacién a lo
largo de la vida, concepto que puede estimarse como la clave desde la
cual se centra toda la educacion, puesto que le dan una proyeccién que
supera los conceptos de formacion académica, actualizacion, reciclaje,
reconversion o promocion de adultos. Se concibe como “condicién de

desarrollo continuo y armonico de la persona”.
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En la actualidad, nadie duda la necesidad de contar con una
formacién continua, que permita asimilar los cambios constantes que se
producen en el contexto, es una necesidad explicita o potencial en cada
persona, los conocimientos que adquirimos en la escuela, mediante la
educacion formal, no son suficiente para dar respuesta a todos los retos
individuales o sociales que surgen en los contextos laborales, sociales y
culturales. Los cambios son una constante, de manera imprevisible e
irremediable, para abordarlos requerimos formacion y reflexion que
permita una participacion decidida a aportar y mejorar los contextos de
cambio. La formacién del profesorado abarca toda la carrera docente,

diferentes etapas con una finalidad comun, aprender a ensefiar.

La formacion continua del profesorado requiere tomar en cuenta que
cada docente tiene un interés particular por su actualizacion cientifica,
pedagodgica y cultural, esto no es uniforme, difiere de acuerdo a la
persona, la situacion profesional, el niumero de afios que tenga en el
ejercicio profesional o las circunstancias educativas, sociales y culturales
del contexto donde ejerce su tarea docente, lo que le imprime condiciones

de complejidad al proceso de formacion continua.

Los fundamentos de una educacién que se plantee la formacion
continua del docente deben buscarse en los grandes aportes de la
ciencia, que han permitido abrir los horizontes para superar el
reduccionismo y como plantea Martinez (1993:20), “entrar en la légica de
una coherencia integral, sistémica y ecoldgica, es decir entrar en una
ciencia mas universal e integradora, en una ciencia verdaderamente
interdisciplinaria”. En la actualidad, se consolida la idea de que la
educacion debe orientarse al pleno desarrollo de la personalidad del ser
humano, lo que hace imperativo trascender el desarrollo cognitivo para

considerar todos los &mbitos de manera integrada.
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CAPITULO 4

DOCENTE ESPECIALISTA EN DIFICULTADES
DE APRENDIZAJE

...la educacioén es su recuerdo para salir hacia adelante, para ser
mas; no tiene otro camino distinto,

es el mismo del hombre, ya que es su compafiera de ruta.
Rafael Fernandez Heres (1983)

Contenido:
4.1. Desarrollo Historico del area de Dificultades de Aprendizaje.
4.1.1. Fase de «fundacion» o de «cimientos»
4.1.2. Fase de «transicion»
4.1.3. Fase de «integracion»
4.1.4. Fase de «consolidacion»
4.2. Delimitacién conceptual de las Dificultades de Aprendizaje.
4.3. Desarrollo del area de Dificultades de Aprendizaje en Venezuela y el docente
especialista en DA.

4.1. DESARROLLO HISTORICO DEL AREA DE DIFICULTADES DE
APRENDIZAJE

En la descripcion del devenir historico del area de conocimiento
denominado Dificultades de Aprendizaje (DA), asi como en todo lo relativo
a su conceptualizacion, diagnostico, evaluacion, atencion, prevencion y
formacion del talento humano; Leal (2007), afirma que se observa una
caracteristica fundamental y siempre presente, que no es mas que la
concienzuda, permanente y progresiva absorcion a su estructura de todos
los elementos que emergen en el desarrollo del pensamiento cientifico
social, es decir, los paradigmas, modelos, supuestos, corrientes,
tendencias que se comprueban en diversas instancias de la ciencia, son
incorporados y asimilados a la manera como se enfocan los asuntos

relativos a las DA.
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Al describir los antecedentes histéricos que dieron lugar al estudio
de las DA, diversos autores Mercér (1991), Myers y Hammill (1993) y
Jiménez (1999), destacan el analisis realizado por Wiederholt (1974),
quien describe el desarrollo histérico de esta area en funcion de dos
dimensiones: la secuencia cronolégica y el tipo de alteraciones

estudiadas.

Wiederholt (1974), advirti6 que la historia de las DA se pueden
describir en tres periodos distintos: la fase de «fundacién» o de
«cimientos» (entre 1800 y 1840 aproximadamente), la fase de
«transicion» (alrededor de 1940 a 1963) y la fase de «integracién» (entre
1963 y 1980). Mas tarde, Lerner (1989), afiade un cuarto periodo al que
denomino fase «contemporanea» o de «consolidacion» (desde 1980

hasta la actualidad).

4.1.1. Fase de «fundacion» o de «cimientos» (entre 1800 y 1840
aproximadamente), en esta fase el interés estuvo centrado en la
busqueda de causas organicas para la explicacion de los trastornos del
habla y la escritura, la preocupacion fundamental consistia en determinar
con qué partes del cerebro se realizaban las funciones del lenguaje
hablado y escrito y qué conducia a los trastornos de estas areas. Muchos
de los primeros investigadores de relevancia en este ambito, fueron
médicos consagrados al estudio de pacientes adultos cuyos cerebros

estaban dafiados por una lesion o por una enfermedad.

4.1.2. Fase de «transicién» que segun Wiederholt (1974), ocupa
aproximadamente el periodo que va desde 1940 a 1963, se produce una
transicion de los aportes al area de dificultades de aprendizaje desde la
medicina hacia disciplinas como la psicologia y la educacion. Se evidencia
una tendencia mas globalizadora, comienza a disminuir el determinismo
cerebral como explicacién de los problemas del lenguaje, y se pasa a

considerar la asociacién entre varios elementos. Se da énfasis a la idea
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de que existen individuos que teniendo capacidad intelectual normal, no

logran aprender a leer o a escribir.

En esta fase el interés empieza a centrarse en la instruccion y en el
disefio de instrumentos de evaluacion y ensefianza, se introducen
determinados constructos, que segun Jiménez (1999), empiezan a
dominar el campo de estudio de las DA, e influyen sobre el disefio de
materiales para la evaluacion y la instruccion, para ello, plante6 algunos
constructos claves que se acentlan en esta fase y se mencionan a

continuacion:

— Organizacion neurolégica (Delacato, 1966)

— Integracion sensorial (Birch y Belmont, 1964)

— Dominancia cerebral incompleta (Ortén,1937)

— Déficit psiconeurologico (Myklebust, 1964)

— Disfuncion cerebral minima (Clements, 1966)

— Deéficit psicolinguisticos (Kirk y Kirk, 1971)

— Déficit perceptivo-motores (Kephart, 1960)

Aguilera (2004), destaca que son dos las orientaciones que van a
dominar el campo de estudio de las DA durante esta fase, en primer lugar,
la perspectiva denominada “Modelo de analisis de los procesos
psicologicos basicos”, continua la tradicion de investigaciones de la fase
anterior, al estar centrada en el sujeto que aprende, con dos enfoques
diferentes: uno basado en los estudios perceptivo-motores y el otro con
énfasis en el aspecto psicolinguistico. La segunda orientacién que nace
por oposicion a los modelos médicos, es la denominada “Modelo de

analisis de tarea de aprendizaje”, con clara influencia conductista.

Esta fase alcanza su maxima influencia hasta la década de los
sesenta y setenta, la corriente de pensamiento positivista impone el
desarrollo de wuna ciencia caracterizada por la aplicacion de
procedimientos experimentales, con énfasis en el uso de los mas diversos
medios técnicos, el uso de los test se expande, en tanto que constituyen
una via para la obtencion de innumerables datos métricos, para la

medicion de los procesos subyacentes a los trastornos en el aprendizaje y
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hacia la configuracion de programas de entrenamiento de tales procesos
y la comprobacion de la efectividad de dichos programas. Se dedicaron
esfuerzos al establecimiento de leyes y la construccion de modelos que

intentaban representar los procesos reales.

4.1.3. Fase de «integracion» que segun Wiederholt (1974), se
desarrolla entre 1963 y 1980, a partir de una conferencia dictada por
Samuel Kirk, en el marco de un evento organizado por la fundacién pro
nifos perceptualmente impedidos, Kirk us6 el término de DA, para
referirse a un grupo de nifios con trastornos en el desarrollo de las
capacidades necesarias para la interaccién social, excluyendo de este
grupo a nifios con impedimentos sensoriales o con algun retardo mental

generalizado.

La denominaciéon del campo de las DA encontro total receptividad e
interés en padres y educadores quienes ya organizados en asociaciones
locales, buscaban brindar atencion a sus hijos y alumnos que asistian al
aula regular y presentaban problemas de aprendizaje. Aquella misma
tarde del 6 de abril de 1963, la convencion optd por organizarse bajo el
nombre de Association for Children with Learning Disabilities (ACLD),
ahora denominada Asociacion de Dificultades de Aprendizaje de América
(the Learning Disabilities Association of América), se constituye de
manera formal el area de estudio de las DA como campo cientifico, a
partir de la confluencia de las tres tradiciones de investigacién de fases
anteriores, esto es las que se ocupaban de los problemas de lenguaje
oral, las dificultades de lenguaje escrito y a los trastornos perceptivos y

motores (ver Cuadro 2).

Para Myers y Hammill (1993), esta fase, se caracteriza en los
Estados Unidos (EE.UU.), por el interés de conformar fundaciones y
nuevas organizaciones especificas en el area; la provision de dotaciones
econdmicas y la legislacion necesaria para proteger los derechos de los

niios con dificultades de aprendizaje; incremento en la dotacion de
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servicios educativos especiales adecuados a las necesidades que
presentan los nifios; incorporacion de nuevos grupos interesados en el
area con el uso ecléctico de teorias, técnicas de evaluacién, estrategias
de intervencion, generando la confluencia de diversos paradigmas y

procedimientos diagndsticos e intervenciones.

Cuadro 4. Origenes del campo de las Dificultades de Aprendizaje
(Wiederholt, 1974; tomado de Aguilera, 2004)

Tipo de desorden
Fases Del lenguaje De procesos perceptivos
Del lenguaje oral guay P P P
escrito y motéricos
Gall, 1802
Bouillaud,1825
De los Broca,1861 Hinshelwood, Goldstein, 1925
cimientos Jakson, 1864 1917 Strauss y Werner, 1933
Wernicke, 1881 Orton, 1925 y *
Marle, 1906
Head, 1926
Osgood, | Myklebust, | Monroe,
1953 1954 1928 Fernald Lehtinen, 1941 Kephart
D Wepman, | McGinnis, Kirk, Cruickshank,1961 P
€ 1960 1963 1940
transicién
Kirk, Eisenson, Gillinghan, 1946 .
1961 1954 Spalding, 1957 Frostig, 1964
. De ., El campo de las Dificultades de Aprendizaje (1963)
integracion

Esta diversidad de influencias y paradigmas en sus origenes, le
imprime al area de DA la caracteristica de incorporar a su seno todas las
innovaciones que se producen en las diversas areas del saber. Por
muchos afos, el término fue conceptual antes que legal, pues hacia
referencia a desordenes en alguna(s) de las destrezas basicas para
aprender, manifestada por el poco progreso de los educandos en la

escuela, aun contando con inteligencia normal.

4.1.4. Fase de «consolidacion» es descrita por Lerner (1989),
posterior a las tres etapas anteriores, se extiende desde 1980 hasta la

actualidad. Segun Aguilera (2004), durante este periodo se prolonga y
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enfatiza algunas de las aportaciones de las fases anteriores, asi se
continGla la consolidacién del apoyo legislativo, la participacion de las
asociaciones en torno a las DA y la incorporacibn a esta area de
profesionales de otras disciplinas. Resurgen discusiones importantes
sobre la definicidn, causas y modelos de atencién.

Ademas, en la actualidad, acerca de la discusion sobre la Educacion
Especial, se impone un enfoque que trata de abrirse camino bajo diversas
denominaciones: enfoque cultural, integrador, inclusivo, entre otras, que
tienen en comun la reconstruccion de la educacion desde la plataforma de
la diversidad, por lo que la controversia se libra no so6lo en la Educacion

Especial, sino en todo el sistema educativo.

A partir del afio 1978, con el Informe Warnock se inicia una nueva
forma de entender la Educacion Especial, queda explicita la idea de que
los fines de la educacion son los mismos para las personas, cualquiera
sean los problemas con que se encuentre en su proceso de desarrollo, en
consecuencia la educacion queda configurada como un continuo de
esfuerzos para dar respuesta a las diversas necesidades educativas del

gue aprende.

Todas estas etapas describen el paso del area desde posturas
limitadas so6lo a los trastornos organicos, con posturas mas
segregacionistas, hasta la implicacion de las DA en la complejidad del
hecho educativo, contextualizada para propiciar el andlisis del problema

con actitudes mas integradoras.
Afirma Bravo (2009:224), que:

El aprendizaje escolar es un proceso neuropsicolégico
cognitivo que se efectia en un contexto sociocultural (...) en
consecuencia, un enfoque psicopedagoégico integrado de las
dificultades de aprendizaje debiera tomar en consideracion
tanto las caracteristicas socioculturales y escolares colectivas,
como las anormalidades neuropsicoldgicas del desarrollo de los
nifios.
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Asi la Educacion Especial, cada vez se encamina mas hacia la
normalizacion de los servicios, la integracion escolar de aquellos
educandos con necesidades educativas especiales, en el marco de una
escuela abierta a la diversidad.

Segun Moliner (2008), con los estudios realizados por diversos
autores, conocedores de la situacion que permite avanzar hacia la
inclusién, pueden llegar a establecerse hasta 14 condiciones que deben
formar parte de la normativa del area de Educacion Especial o de la
politica educativa en cada pais, estas condiciones son de diversa indole,
tiene que ver con el acceso a los fondos publicos, la ensefianza en la
clase ordinaria, evaluacion continua, intervencion temprana, programas
individualizados y un aspecto de interés para esta investigacion como es:

personal cualificado.

4.2. DELIMITACION CONCEPTUAL DE LAS DIFICULTADES DE
APRENDIZAJE (DA)

El concepto de DA, fue usado por primera vez en un contexto
profesional en 1963, cuando Kirk, un profesor de educacion especial de la
Universidad de lllinois, lo aprovechd en una conferencia, para describir a
un grupo de niflos quienes tenian desérdenes en el desarrollo del
lenguaje, el habla, la lectura y las destrezas comunicacionales necesarias
para la interaccion social. En este grupo, no se incluia aquellos nifios con

deficiencias sensoriales, emocionales o deficiencia mental generalizada.

La instauracion del término, abri6 en los inicios del desarrollo de este
campo, una vision optimista sobre la poblacion que estaba manifestando
problemas en el aspecto académico, sin embargo, aln en la actualidad no
existe consenso sobre su interpretacion, uso y consecuencias practicas,
sobre todo al ser una categorizacion que abarca una gran heterogeneidad
de problematicas. De este modo, Mercer (1991:27), afirma que en el

campo de las DA, “...no hay respuestas faciles. Hay puntos de vista
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controvertidos, ambivalencias, vaguedades y una total falta de consenso

sobre temas basicos”.

Para definir las DA, es necesario tener presente que cada individuo
tiene un ritmo particular para asimilar los aprendizajes, es por ello que en
un grupo regular de clase, de acuerdo como lo describen Malaga y Arias
(2010), donde asistan nifilos con niveles de inteligencia dentro de rangos
normales, es frecuente encontrar distintos tipos de nifios: a) brillantes que
aprenden rapidamente y asimilan los conceptos con facilidad, b) normales
gue aprenden dentro del ritmo esperado con dificultades tipicas, c) nifios
para los que aprender y asimilar los conceptos, supone una mayor
dificultad, pero con un minimo esfuerzo llegan a superarlo, y finalmente
estan d) los nifios con DA que presentan problemas persistentes para

asimilar determinados conceptos.

Por otra parte, Aguilera (2004:62), afirma que hay variedad de

definiciones, aunque expone una de ellas:

Una dificultad de aprendizaje es una alteracion en la ejecucion

académica en sujetos con inteligencia normal o préxima a la

normalidad, y por tanto, no esperable a partir de su capacidad
potencial. Raramente es asociada a la alteracion de los
procesos psicolégicos basicos y no es debida a la existencia de

un retardo mental, deficiencia sensorial o alteracion emocional.

Asi, en general se entienden las DA, como aquella incapacidad
persistente, para adquirir de forma eficiente habilidades académicas como
lectura, escritura, célculo y que se presentan a pesar de que la persona
tenga una inteligencia normal, condiciones adecuadas en los canales
sensoriales, asi como habilidades motoras y un entorno socio cultural y

emocional favorable.

El hecho de que las DA se refieran sobre todo a las materias
instrumentales: lectura, escritura y matematica, circunscribe este trastorno
al contexto académico, este hecho resulta controversial, puesto que, por

un lado, sélo toma en cuenta a la poblacion que se encuentra
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escolarizada, y por otro lado, no considera las dificultades para aprender
en otras &reas, que pueden constituirse en un abanico bastante amplio;
aun asi la Educacion Especial de manera tradicional, ha prestado
atencion a estas manifestaciones sélo en el entorno escolar, seguramente

porque es la poblacion sobre la cual se puede tener control méas directo.

En este orden de ideas, como un aporte al area, Mapou (2009),
popularizé la categoria de adultos con DA, para ampliar el foco de la
definicibn que habia sido usada so6lo para los nifios en la primera
definicion de DA, donde este término se identific6 con los nifios y su
rendimiento en la escuela; posteriormente, la definicibn se ha constituido
como un término general que hace referencia a un grupo heterogéneo de
desordenes manifestado por dificultades significativas para la adquisicion
y uso de las habilidades para escuchar, hablar, leer, escribir y resolver
problemas matematicos, por lo que puede presentarse a cualquier edad.

Por otra parte, la Universidad Nacional Abierta (2004), refiere que las
DA se clasifican en dos tipos: (a) dificultades especificas para el
aprendizaje, (b) dificultades no especificas para el aprendizaje.
Considerando que las primeras tienen causas internas y pueden obedecer
a un dafo orgéanico y la segunda clasificacion obedece a causas de origen

ambiental o extrinseca.

Las DA, resultan ser un trastorno frecuente, tal y como lo reporta,
Lagae (2008), a escala global, se presenta en aproximadamente un 5%
de los nifios en edad escolar, manifestadas en dificultades especificas en
la lectura, escritura o el célculo, a lo largo de la vida con diferentes
problemas escolares en diversas edades, dependiendo de factores como
la edad, historial médico, antecedentes familiares y coeficiente intelectual,

entre otros.

Para remediar estos problemas y afrontarlos de manera adecuada,

se requiere contar con el diagndéstico apropiado y planes de tratamiento
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individualizado, de alli la importancia de enfocar la atencion en la

formacion del docente especialista en DA.

4.3. DESARROLLO DEL AREA DE DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
EN VENEZUELA Y EL DOCENTE ESPECIALISTA EN
DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

Las Dificultades de Aprendizaje (DA), se enfocan como un area de la

modalidad de Educacion Especial en el Sistema educativo de Venezuela.

El afio 1975, marc6 una pauta en dos vertientes basicas inherentes
al area de DA en este pais, por una parte, se crea la Comision
Organizadora de la Universidad Nacional Abierta (UNA) en base a un
documento definitivo que se llamé “Proyecto UNA”, elaborado por la
Comision Organizadora, y se inicia la creacion de esta importante
institucion universitaria. Por otra parte, en 1975, se apertura la Direccion
de Educacion Especial en el Ministerio de Educacion, y se designa como
primera directora a la Dra. Aline Lampe, prestigiosa profesional
especialista en el area de DA, quien coordina la realizacion del
documento “Conceptualizacion y Politica de la Educacion Especial en
Venezuela” e ingresa a la UNA como Coordinadora del area de Educacién
y en el afio 1978, asume el cargo de Vicerrectora Académica en la recién

creada institucion universitaria.

Asi, histéricamente coinciden estos acontecimientos, que establecen
una referencia importante en el acontecer nacional y que ligan de manera
permanente la formacion en el area de DA con la formacién profesional en

la educacion superior, hasta el presente.

La UNA en su proyecto inicial incluye entre otras carrera y
menciones, la de Licenciado en Educacion, mencién DA, con un disefio
curricular innovador para el momento, dirigido a la formacién inicial de los
profesionales que atenderian a las personas con necesidades educativas

especiales, se pretendia formar talento humano calificado para la atencién
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de sujetos que presenten interferencias o bloqueos en su proceso de
aprendizaje; se perseguia contribuir con el desarrollo y adecuaciéon del
sistema educativo nacional, al propiciar la atencion de un sector de la

poblacion estudiantil, hasta ese momento poco considerado.

Esto se evidencia, porque también se apertura en otras instituciones
universitarias y colegios universitarios la carrera de educacion, con la
mencion en DA, ademas, de la formacién en Psicopedagogia y técnico
superior universitario como carreras cortas con el propdésito de atender a

la poblacion que presenta esta condicion.

En el Libro Oportunidades de Estudio de Educacion Superior en
Venezuela, que publica el Ministerio de Educacion Superior (2003), se
encuentran como carreras largas, con una duracion de cinco afios: (a)
Educacion, mencion Dificultades de Aprendizaje, que dicta la UNA en
todo el territorio nacional a través de los Centros Locales y Oficinas de
Apoyo, en la descripcién aparece: “El licenciado en esta carrera es un
profesional que esta en capacidad de detectar, diagnosticar y atender
nifos y adolescentes con DA, en forma individual o grupal, a nivel de
educacion basica y media”; (b) Educaciéon. Especialidad: Educacion
Especial en DA, que dicta la Universidad Pedagdgica Libertador (UPEL), a
través del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio, en
Caracas y el Instituto Pedagogico de Caracas; Instituto Pedagdgico de
Maturin, estado Monagas y el Instituto Pedagogico Rafael Alberto Escobar
Lara, en Maracay, estado Aragua. En la descripcion de esta carrera
manifiestan que este profesor “analiza los diferentes enfoques que
explican el proceso de aprendizaje y sus implicaciones en el sujeto con
DA. Conoce la naturaleza y las necesidades del educando en el ambiente
social, familiar, escolar y laboral”; promueve la integracién en estos

contextos.

Como carreras cortas, tres afos, aparece: (a) Educacion Especial,

mencion DA (Técnica), que la describen: “el técnico superior universitario
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en DA o0 maestro especialista en educacion especial, es un profesional de
la docencia que atiende en forma integral a educandos con DA.
Desempefia funciones administrativas en planteles y servicios de apoyo”,
estos docentes egresan del Instituto Universitario de Educacién
Especializada en Maracaibo, estado Zulia y de diversos nucleos del
Colegio Universitario Monsefior de Talavera, uno de ellos se encuentra en
la ciudad de San Cristobal, estado Tachira; (b) Psicopedagogia, que es un
técnico superior “capacitado para ejercer la docencia en la modalidad de
Educacion Especial para nifios y adultos con Retardo Mental, DA y
problemas emocionales. Puede trabajar en equipos interdisciplinarios en
funciones de diagndstico, tratamiento y orientacion. Los psicopedagogos
egresan de Colegios e Institutos Universitarios ubicados en la ciudad

capital (Caracas) y en ciudades de los estados Carabobo y Zulia.

Otro asunto importante a destacar, es que se han producido una
serie de acuerdos internacionales con la participacion de Venezuela, que
condicionan la Educacion Especial y se convierten en mandatos que
norman la inclusién entre ellos: Conferencia Mundial para la Educacion
para Todos, Tailandia, (1990); Declaracion de Salamanca y Marco de
Accion para las Necesidades Educativas Especiales, Unesco, Salamanca,
Espafa, (1994); Marco de Accidon Regional. Educacién para Todos en las
Américas, Santo Domingo, Republica Dominicana (2000). Todos ellos
estan inspirados por los principios de integracion y por el reconocimiento

de la necesidad de cada cual al momento de aprender.

Con el pasar del tiempo, a pesar del apoyo de grandes
organizaciones (UNESCO, ONU, UNICEF, entre otras) que orientan los
criterios y las politicas educativas internacionales y con todas las bases
legales, pareciera que el panorama con respecto a la educacion inclusiva
en la practica ha variado realmente poco. Se percibe una blasqueda de
nuevos paradigmas, en términos de conceptos y tendencias teodricas y
metodolégicas que orientan la actividad de investigacién, sin embargo,

ocurre con frecuencia que siguen coexistiendo puntos de vista
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divergentes, sobre aquello que es objeto de cambio. Esto también puede
estar asociado a que el foco de la investigaciéon en el area de DA se
ramifica hacia tres vertientes, lo médico, psicolégico y educativo, por lo
gue se opta regularmente por una postura multicausal o interdisciplinaria,

que ofrece distintas visiones de lo relativo a la Educacion Especial.

El Sistema educativo venezolano, estad fundamentado en la
Constitucion Bolivariana, vigente segun Gaceta Oficial N° 5.453 del 24-03-
2000 y la Ley Organica de Educacion, promulgada segun Gaceta Oficial
N° 5.929. Extraordinaria de fecha 17-08-2009. En el articulo 3 establece
los principios de la educacion y en el articulo 25 describe como el sistema
educativo esta organizado en: el Subsistema de educacion basica,
integrado por los niveles de educacion inicial, educacion primaria y
educacion media y el Subsistema de educacion universitaria que

comprende los niveles de pregrado y postgrado.

En el articulo 26, establece que las modalidades del sistema
educativo son variantes educativos para la atencion de personas que por
sus caracteristicas y condiciones especificas de su desarrollo integral,
cultural, étnico, linglistico y otras, requieren adaptaciones curriculares de
forma permanente o temporal con el fin de responder a las exigencias de
los diferentes niveles educativos. Asi se describe la educacion especial

como una modalidad del sistema educativo venezolano.

El Ministerio de Educacion es el organismo que tiene a su cargo la
direccién de la formacién de los venezolanos en sus diferentes niveles

educativos y modalidades.

En la Conceptualizacion y Politica del area de DA, vigente, el
Ministerio de Educacién (1997:10), se “propone un modelo de atencion
educativa especializada integral, con una vision holistica donde se toma
en cuenta toda la multiplicidad de factores que inciden en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y se vinculan los aspectos psico-socio-

pedagdgicos”, bajo una concepcidn dinamica e interactiva.
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En Venezuela, de acuerdo al documento, antes citado, la atencién
en el area de Dificultades de Aprendizaje, esta organizada en unidades
operativas denominadas: (a) aulas integradas (Al), (b) unidades
psicoeducativas (UPE) y (c) centros de atencion de nifios con dificultades
de aprendizaje (CENDA).

El aula integrada es un servicio de la modalidad de educacion
especial, que segun Lira y Fajardo (2004:5), esta “conformado por
docentes de educacion especial, la cual desarrolla su accién a través de
un trabajo cooperativo dentro de la institucion escolar y en el ambito
comunitario, con la participacion de todos los actores del hecho

educativo”.

Igualmente, refieren las autoras citadas que el objetivo del aula
integrada, consiste en brindar atencion educativa integral de los
educandos que presentan DA, para obtener y velar por la permanencia,
prosecucion y culminacion de los estudios en el sistema educativo, al
igual que promover la prevencion de las posibles DA en los educandos de
la educacion inicial y basica. Ademas debe cumplir funciones de apoyo a
la integracion escolar de aquellos educandos con necesidades educativas
especiales en acuerdo con los diferentes planteles y servicios de la
modalidad de educacion especial e instituciones del sector educativo y de

otros sectores de la sociedad.

A los fines de esta investigacion, los docentes especialistas que
atienden esta unidad operativa (aula integrada), seran los sujetos de
investigacion puesto que poseen autonomia en la labor desarrollada y
conforman sélo ellos el servicio y coordinan la labor haciendo las
remisiones respectivas, si el caso lo requiere; las otras dos unidades
operativas: Unidad psicoeducativa y Centro de nifios con DA (CENDA),
estdn conformados por equipos interdisciplinarios para la atencion de
nifios con DA, en el primer caso ubicado en el contexto de una escuela

basica, pero con funcionamiento independiente, que atiende ademas de
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los nifios de dicha institucion a otros educandos remitidos desde escuelas
cercanas; en el segundo caso, se trata de un equipo de profesionales
ubicados en un local especialmente preparado y funciona de manera
independiente, para atender a los educandos en turnos complementarios
al que lleva el estudiante en su institucion regular, es decir funciona como

poblacion flotante.

El &rea de conocimiento de las DA, ligada a la Educacion Especial,
se puede catalogar como multidisciplinaria, ya que en ella confluyen por
sus aportes un buen numero de profesionales de otras disciplinas entre
las que cabe destacar, en términos generales, la medicina, la educacion,
la psicologia, los estudios cientificos del lenguaje, asi como otras
especialidades, por ejemplo: optometria, audiologia, servicio social,
genética, orientacion y las neurociencias. En el campo de estudio de las
DA, el desarrollo ha respondido al avance de la ciencia y la tecnologia, la
modernizacién de la sociedad y la evolucion de los valores sociales y

culturales predominante en cada época.

El rasgo multidisciplinario, sobresaliente en el devenir de la
estructura de conocimiento de esta area, ha generado un intenso y rapido
desarrollo de todos y cada uno de los aspectos esenciales que la
conforman. Segun Leal (1997), estos aspectos se relacionan a tres
grandes campos: (a) los de orden tedrico, inherentes a la definicion de
dificultades de aprendizaje como fendmeno y a la fundamentacion de sus
modelos explicativos; (b) los de tipo metodoldgico, atinentes a la
evaluacion, el diagnéstico y/o la aproximacién al fendbmeno desde este
punto de vista (incluyen, entre otros, los instrumentos de medicion y los
procedimiento de reconocimiento del fenédmeno); y (c) a aquellos
vinculados al tratamiento, y/o al abordaje reeducativo, derivados de los

modelos de atencion.

En forma progresiva el objetivo de esta modalidad educativa

comienza a dar un giro, en el sentido de que no sélo se trata de optimizar
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los avances en el desarrollo de la persona en funcién de su discapacidad,
sino también y especialmente en proporcionar un conjunto de apoyos y
recursos implementados desde el sistema educativo regular para dar
respuesta adecuada y favorecedora del maximo desarrollo global.

Este cambio de perspectiva incide en la concepciéon mas amplia de
la Educacion Especial, que se asocia con la accién pedagdgica a las
personas de todas las edades y en ambitos educativos formales y no
formales. Poco a poco, comienzan a confluir la educacién especial y la

educacion general, ya no vistas como realidades separadas.

En este sentido, la Educacion Especial debe ponerse al servicio del
educando para satisfacer las necesidades educativas especiales,
destacando su papel en el estudio y analisis de los procesos de
ensefianza aprendizaje de esta poblacion. Asi, en la década de los
ochenta y sobre todo de los noventa, se va progresivamente
abandonando los enfoques centrados en el déficit para situarse en un

marco propiamente educativo.

Dada la realidad ocupacional del docente especialista al que se
refiere este estudio, donde su entorno laboral es la Escuela Basica, pero
su marco de accion es la Educacion Especial, podria asumirse la
definicion de Torres (1999:11), cuando explica que la educacion especial
es “‘la educacion que toma como referente al individuo que aprende”;
segun esta definicion el centro de atencién en la educacion, es el
educando, por ello, el docente debera prepararse para conocerlo
integralmente. A esto hay que agregar su preparacion en aspectos
especificos, para observar y reflexionar la propia practica y la de los
compafieros que le permita realizar auto evaluacion y reflexion
compartida, evaluar criticamente todo el proceso educativo, innovar e
investigar en busca de respuestas adecuadas a la demanda, trabajar en

equipo, generar y promover actitudes positivas hacia la diversidad.
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Cualquier esfuerzo pedagogico que se despliegue debe ser
pertinente a la realidad donde se pretende poner en préctica, de otro
modo estaria descontextualizado, ademas es importante encontrar vias
de interconexién con los demas entes implicados en la compleja realidad

gue significa el hecho educativo.

En este sentido, la educacion debe ser vista de manera
contextualizada, no como un fin en si misma sino como un medio, que se
conjuga con otros esfuerzos para encontrar mejores mecanismos de

diagnostico, valoracién y transformacion de la sociedad.

Diferenciar dos grandes paradigmas en la manera como se concibe
la Educacion Especial, permite recorrer la realidad de la formacion que se
ha dado en universidades como la UNA, en la carrera DA y hace un
llamado a la reflexion sobre el hecho de que la formacion basada en el
déficit, significa una limitacion para que el docente en ejercicio pueda

asumir una postura mas adecuada a las exigencias actuales.

El docente especialista en DA es el maestro que tiene bajo su
responsabilidad la atencion del area, entre sus funciones basicas se
encuentra la planificacion, prevencion, orientacion, asesoria, promocion
social, investigacion, apoyo a la integracion escolar, facilitador y mediador
del proyecto educativo. Lo que se lleva a cabo a través de una serie de
actividades generales propias de los servicios del area de DA, tales como
el intercambio de experiencias con los profesionales involucrados y

comprometidos en el proceso de atencidn educativa especializada.

Con lo expuesto se evidencia la necesidad de que el docente de
aula integrada, trabaje en forma cooperativa con las otras personas
implicadas en el proceso educativo en funcion de la atencion integral del
educando. El valor del trabajo en equipo para el desarrollo de actividades
pedagdgicas, asi como la decidida participacion en la formacion integral
del docente, son dos elementos claves para garantizar la calidad y la

pertinencia educativa.
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La prevencion de los trastornos, es un aspecto importante en la labor
gue desarrolla este docente, puesto que requiere orientar a la comunidad
educativa para minimizar los efectos de aquellas situaciones adversas
gue pudieran incidir en el proceso de aprendizaje, desde el aula de pre
escolar y de educacion basica, incluso en trabajos de proyeccion a la
comunidad que permitan la intervencién temprana de acuerdo a las

necesidades de la poblacion atendida.

Esta vision resulta totalmente coherente con los fines de esta
investigacion, con miras a conocer el area de DA en Venezuela, desde las
instituciones educativas en el estado Tachira. Ademas, de revisar cudél es
la participacion del docente especialista en este proceso, qué aspectos
hay que tomar en cuenta para que la formacion continua contribuya de

manera decidida a una actuacion profesional que se adecue a la realidad.
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CAPITULO 5

LA FORMACION DEL DOCENTE A DISTANCIA

La universidad del futuro se parecera mas a una universidad a
distancia que a una universidad tradicional.
José Ramon Ortiz (2009)

Contenido:

5.1. La educacion a distancia y la formacién continua.

5.2. El adulto como aprendiz.

5.3. La Universidad Nacional Abierta de Venezuela, sistema de educacion a distancia.
5.4. Perspectivas de la educacién a distancia con la incorporacion de las TIC.

5.5. Entornos Virtuales de Aprendizaje.

5.6. Modelos de formacion del profesorado en medios tecnoldégicos.

5.1. LA EDUCACION A DISTANCIA Y LA FORMACION CONTINUA

La modalidad de educaciéon a distancia, es una particularidad
educativa, que implica la separacion espacio temporal de los profesores y
los alumnos, se desarrollan elementos del proceso de ensefianza y del
aprendizaje mediante el uso de materiales didacticos y la intervencion de

tecnologias de informacion y de comunicacion.

Las instituciones de formacion a distancia, presentan diversas
fortalezas al emprender programas de formacion continua, por las
facilidades que ofrece en cuanto a las condiciones espacio temporales,
las personas pueden incorporarse a esta modalidad de estudios
conservando los compromisos laborales, familiares y de distancia

geografica.

En entrevista realizada a la rectora de la Open University, la primera
universidad a distancia creada en Gran Bretafia hace aproximadamente
cuarenta afios, Gourley (2007), afirma que uno de los cambios mas

importantes que se ha dado en el mundo de hoy es que ha habido
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explosién de conocimiento, y a través del uso de la tecnologia parece
imparable. Por ello, hoy la gente va a la universidad y tendra que seguir
yendo siempre, a lo largo de la vida, porque tendr& mas y mas que
aprender, porque el mundo cambia mucho y rapido, hay novedades

constantemente.

Se plantea entonces, la importancia de la formacion de los
profesores, en un contexto sociocultural en el que Internet esta entrando
progresivamente en la vida cotidiana, constituyéndose en un instrumento
fundamental que afecta los estudios, el trabajo, la comunicacion,
transformandose en parte de la cultura. Todo esto requiere un cambio de
actitud y el desarrollo de competencias en los docentes, que
progresivamente se refleja en las practicas docentes y los nuevos roles en

desempenio de las relaciones que la sociedad impone.

Con las tendencias mundiales de desarrollo tecnoldgico, las
perspectivas de las universidades con sistemas de educaciéon a distancia
imponen la inevitabilidad de realizar profundos cambios estructurales en
los sistemas académicos para lograr adecuarse a la presencia de factores
gue estan produciendo una rapida obsolescencia de aquellos centros de
formacion superior que persisten en continuar con rigidas formas y

métodos tradicionales.

Dentro de este marco, Casas (1997), analiza y resume, algunos de
los principales factores a tomar en cuenta para reorientar el cambio
universitario mundial; ellos incluyen: (a) sociedades cada vez mas
informatizadas; (b) globalizacién de la economia, mercados, informacién y
educacion; (c) acceso y participacién, como antitesis del tradicional
elitismo; (d) nuevas tecnologias, especialmente informatica y telematica;
(e) tecnologia en la formacion para el trabajo (entrenamiento continuo); (f)
nuevas aproximaciones al aprendizaje y a la ensefianza; y (g) formacién

del personal académico.
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En este sentido, Torres (2005), af