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Introduccion;

Entre 1970 y 19907 tuvo lugar una espectacular transformacion de los procedimientos para la
confeccion y produccion de los diarios, hasta el extremo de que los escenarios operativos de partida
y de llegada no parecian tener nada en comun ni formar parte de un mismo sector industrial. De
hecho, la envergadura de ese cambio se ha llegado a comparar con la del que se produjo “entre

™% 0 con la que supuso la

1820 y 1850 en el proceso industrial de elaboracion de los diarios
incorporacion de la linotipia en tanto invencion que consolidé la “produccion masiva” de textos,
Ademas, el proceso registrado entre 1970y 1990 se vio acompafiado de sustanciales modificaciones
formales y conceptuales en la fisonomia de los periddicos®, asi como de importantes mutaciones en
el mercado de la prensa, que se tradujeron en la desaparicion de numerosas cabeceras’.

La investigacion se propone en primer lugar discriminar y describir los rasgos
fundamentales de ese proceso, pero con el objetivo esencial de contextualizar y ofrecer pautas de
analisis para abordar, mas adelante, el objeto central del estudio: la descripcidn, caracterizacion e

interpretacién de un caso concreto de cambio y viabilidad, el del diario “La Vanguardia”, un

1 La presente version incorpora en la introduccion los aspectos metodoldgicos expuestos en la lectura formal de la
tesis, mientras que en el conjunto del texto se han introducido las correcciones a las erratas sefialadas por los
miembros del tribunal.
2 El periodo especificado alude esencialmente a la etapa de generalizacion de los cambios, no a su arranque. Es
decir, puede afirmarse que la innovacion tecnolégica (hacia la composicion en frio y la computerizacién) comenzo a
irrumpir en los periddicos —especialmente en Estados Unidos- a mediados de los sesenta (Bernardo Diaz Nosty, La
nueva identidad de la prensa, pag.17; Anthony Smith, Goodbye Gutenberg, pag.23; Martin Aguado, Tecnologias de la informacion
impresa. Desarrollo tecnolégico y perspectivas, pag.73), pero la extensién masiva de esos cambios no se aprecio (ni resulté
interesante para muchos periddicos) hasta la década de los setenta (Smith, ob.cit., pag.130; Dietrich Ratzke, Manual de
los nuevos medios, pags.218 a 226), y lo mismo cabe decir del uso generalizado del color, la infografia o el offset en la
década de los ochenta, pese a que en 1979 el 75,3% de los diarios norteamericanos (aunque no necesariamente los
mas importantes) se imprimian ya en offset (Diaz Nosty, ob.cit., pags.28 y 67, y Ratzke, ob.cit., pags.230-231).
3 La afirmacion es de José A. Martin Aguado, Tecnologias de la informacion impresa. Desarrollo tecnoldgico y perspectivas,
ag.73.
‘F‘) gDietrich Ratzke, Manual de los nuevos medios, pag.218. También Jean-Louis Lepigeon y Dominique Wolton, en
L’information demain, pag.5, abundan en la tesis de que a partir de 1900 las innovaciones tecnol@gicas apenas habrian
afectado de forma fundamental a la industria de prensa. Josep Maria Casasis (“Renovacion tecnolGgica y disefio de
un periddico nacinal”, pag.61) expresa un criterio similar con no menos rotundidad: “Estas dos innovaciones
tecnoldgicas [el offset color y la informética] constituyen una revolucion en la prensa comparable (nicamente a la
que supuso, ahora hace cien afos, la entrada de las rotativas y de las linotipias en los talleres de unos diarios que hacia
unos afios habian incorporado también la recepcion de textos por telegrafia”, todo lo cual “supuso el nacimiento del
moderno diario de informacién”.
5 Martin Aguado, op.cit, pag.73, interpreta esos “importantes cambios [...] en la estructura externa” de los diarios
“como culminacion de la renovacién tecnoldgica, entre 1986 y 1990”. Ademas, esas modificaciones abarcaron un
incremento de la oferta editorial (ibidem, pag.80), “mediante la publicacién de cuadernillos especiales y suplementos
semanales”. Por su parte, Margarita Ledo Andion, O diario postelevisivo, pags.9 a 15 y 19 y 20, alude al producto
resultante —un diario mas accesible y atractivo, merced a la incorporacién intensiva del infografismo y la fotografia y
a un nuevo enfoque de contenidos, de entre los que destaca la informacién de servicios- como un periddico que
Eretende “ser mejor que la television”.

Se trata de un fendmeno generalizado que se expresd con especial crudeza en el mercado donde operaba “La
Vanguardia” —y que se plasmé en la desaparicion de mas de una decena de cabeceras entre 1975 y 1985-, pero que
también es posible detectar en la prensa parisina o en la neoyorquina, donde entre 1967 y 1987 el numero de
cabeceras se redujo de ocho a tres, segun cita Bernardo Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.103.



rotativo marcado por una serie de condicionantes que le confieren un cierto valor paradigmatico en
su género —el de los periddicos centenarios o de la modernidad’- y que se resumen en torno a un
rasgo bésico: el envejecimiento en los planos conceptual y formal, organizativo y empresarial, y
tecnoldgico. Esta circunstancia habria convertido al objeto de esta investigacion en un “periddico
estatico”®, y con serias dificultades para renovarse, competir con los medios audiovisuales
emergentes y penetrar en nuevos mercados, en consonancia también con su naturaleza de
“institucion social”” resistente al cambio™. Un conjunto de caracteristicas que contribuyen, ademas,
a definir una categoria especifica™ de diarios —en la que cabria inscribir muy especialmente a
rotativos como “The Times”-, en contraposicion a la constituida por los periodicos nacidos durante
las décadas de los setenta y los ochenta, marcados por la ausencia de lastres historicos y por la
agilidad de sus estructuras®.

Asi pues, el objeto de esta investigacion es el proceso de cambio y viabilidad del eventual
paradigma que supone un periddico centenario y consolidado en su habitat, nacido como diario
de partido en 1881, en Barcelona, y que adquirié la mayor parte de su fisonomia caracteristica en
el primer tercio del siglo XX. Durante ese periodo acometidé importantes inversiones en
infraestructura y maquinaria y defini6 un modelo informativo y comercial de calidad®,
caracterizado por la informacién abundante y de muy diversos géneros (lo que le conferia a veces

un talante hibrido, con rasgos de contenido propios del diario popular moderno), asi como por

7 La mayoria de ellos nacidos al calor de la revolucion industrial y que habrian sobrevivido no sélo a los violentos
seismos de la historia contemporanea, sino también a la acelerada revolucion tecnoldgica, formal y conceptual que ha
vivido el mundo de la prensa en las ultimas décadas del siglo XX.

8 EI término fue acufiado por por Jackko Rauromo, vicepresidente de la corporacion finlandesa Sanoma, en 1981.
Revista de la AEDE, n.5, julio de 1981, pag.41.

® El concepto de “institucion periodistica” aplicable a “La Vanguardia” fue utilizado por Francesc Noy en su toma
de posesién como director en septiembre de 1983, aunque ese concepto aparece de manera implicita en textos
anteriores: una nota publicada el 1 de enero de 1888 —“A nuestros lectores”- y otra, elaborada por Agusti Calvet,
Gaziel, director de la cabecera durante la década de los 30, y publicada en un ndmero extraordinario del 5 de
septiembre de 1928. La alusién mas explicita es, no obstante, del propio Gaziel y aparece recogida en un articulo de
Josep Maria Casasus, “La Vanguardia i Catalunya”, en la revista “Debat Nacionalista”, otofio de 1992, n°19, pags.70 a
73. Por lo que respecta a la identificacion entre “institucién social” y “resistencia al cambio”, la afirmacién figura en
el texto de José Tallén, Empresa y empresario de la informacion. Temas para un curso de empresa informativa, pags.155 a 160

10 José Tallon, ob.cit., pags. 155, 157, 159 y 169.

11 Entre otros rasgos compartidos que esta investigacion ha intentado poner de manifiesto, es posible adelantar ya
algunas caracteristicas comunes como el eco transnacional de estas cabeceras, el complejo equilibrio que presentan
ente la trascendencia ideoldgica y los fines de rentabilidad y expansién o el gradualismo coincidente en los procesos
de cambio o de renovacidn tecnoldgica.

12 Esta afirmacion —que abarca aspectos organizativos, conceptuales o formales que son objeto de desarrollo a lo
largo de esta invstigacién- se sustenta en datos empiricos tan elocuentes como los que surgen de contrastar las
plantillas de cualquier periédico de la modernidad (“La Vanguardia”, “The Times” o “Le Monde”), cuyas néminas
se situaban histéricamente muy por encima de los 1.000 empleados, frente a las cifras de las cabeceras de nueva
creacion (“El Pais”, “El Periédico” o el “Today” britanico), que, por lo general, suponen magnitudes mucho mas
reducidas, a veces en torno a unos pocos centenares de efectivos.

13 “La Vanguardia” se inscribe histéricamente y sin ningln género de dudas en el modelo informativo-
interpretativo, serio y de calidad, de acuerdo con la definicion clasica de Josep Maria CasasUs y Xavier Roig en su
libro La premsa actual. Introduccid als models de diari. Para los detalles de la evolucion histérica del periédico, ver Anexo 1.



una nutrida presencia publicitaria y por una innovadora presencia grafica mediante las cubiertas
en huecograbado (lo que lo aproximaba a la revista ilustrada).

Sin embargo, posteriormente, el contexto en el que hubo de sobrevivir “La Vanguardia” -y
en especial el régimen de virtual autarquia que para el mercado de la informacion supusieron los 40
afios de dictadura del general Franco™- redujo los incentivos a la innovacién y acentud la falta de
dinamismo del diario, de modo que en la década de los setenta la cabecera presentaba rasgos
acentuados de obsolescencia técnica (tanto en el area de composicion como, sobre todo, en la de

1>, Ademas, esos factores

impresion), aunque también de obsolescencia formal y conceptua
negativos se habrian visto agravados por los titubeos que observaron una gestion y unas estructuras
empresariales con dificultades de adaptacion y respuesta al cambio acelerado y a la situacion de
crisis que vivié el mundo de la prensa en los afios 70 y 80*° (cambio que, por cierto, en Espaiia se
vio multiplicado en sus efectos sobre la competitividad por la transicion de la dictadura a la
democracia y la apertura informativa)®.

Ahora bien, la investigacién se propone resituar el impacto de toda esa serie de
condicionantes e inercias histdricas, que han sido presentadas generalmente como una rémora letal
para muchos periddicos veteranos. Y, sobre todo y en el caso concreto de “La Vanguardia”, la
investigacion se interroga sobre el retraso técnico como factor decisivo para la supervivencia o la
viabilidad de diarios con similar antigliedad. Es decir, la investigacion pretende conocer y describir
en detalle los origenes y el proceso de transformacion de “La Vanguardia”, en tanto desarrollo que
modificé de modo significativo el propio objeto de estudio. Sin embargo, frente a la razén
comunmente aceptada de que “la computadora vino a rescatar al periodico al finalizar la década de
1960y de que fueron las condiciones técnicas las que determinaron la viabilidad™ de los diarios

de la modernidad —o centenarios-, nuestra hipétesis de partida cuestiona esa creencia y trata de

14 Concepcion Alonso Garran, en La revolucion tecnoldgica de la empresa informativa espafiola, pags.23 y 24, ofrece un dato
ilustrativo de este estado de cosas: s6lo un 4,3% de los diarios espafioles (sobre una encuesta remitida a las cabeceras
maés representativas) habian realizado alglin estudio sobre las nuevas tecnologias, y de ellos s6lo una infima parte (un
4,65%) habian sustentado dichos estudios en el contacto con otros periddicos extranjeros. Y Josep Maria CasasUs,
en su articulo sobre la reconversion de “La Vanguardia” (“Renovaciéon tecnolégica y disefio de un periddico
nacional”, pag.59) lo ratifica rotundamente; “Los empresarios espafioles de prensa habian investido muy poco, hasta
entonces, en investigacion y disefio. Este era un rasgo negativo que diferenciaba, lamentablemente, la prensa
espafiola de la prensa de otros paises industrializados”.

15 Ver Anexo 11y 2.1.

16 Diaz Nosty, ob.cit.pags.20 a 23: Smith, ob.cit., pags.67 y 68; Ledo, ob.cit., pag.14.

17 Jesus Timoteo Alvarez, La nueva identidad de la prensa,pags.299 y 300.

18 A, Smith, Goodbye Gutenberg, pag.23.

19 Ciertamente, no se trata de una afirmacion tajante, pero si implicita en numerosos estudiosos. Asi, por ejemplo,
A. Smith, Goodbye Gutenmberg, pag.22, afirma que “la electronica ha sido convocada para resolver [...] las crisis que
enfrentan hoy a ese medio de comunicacion”. Y un trabajo tan matizado como el de Jests Timoteo Alvarez, en La
nueva identidad de la prensa, pags.302, 303 y 333, sitlia en las “Nuevas Tecnologias de la Informacién” como “elemento
aglutinante” la “explicacion” de que “los viejos medios impresos (...) se las han ingeniado para sobrevivir”. Es mas,
en el capitulo de conclusiones de La nueva identidad de la prensa, pags.378 y 379, se afirma que “la reconversion (...) ha
devuelto a la prensa la competitividad perdida, haciendo viable el negocio periodistico”.




localizar qué otros vectores se relacionan de modo estructural con el tecnoldgico e intervienen
decisivamente en el mapa de la transformacion y de la viabilidad.

Ciertamente, la afirmacion de que “en una época de gastos crecientes en los capitulos de
personal y de material, los medios impresos sélo pueden sobrevivir valiéndose de nuevos sistemas

"% es esencialmente cierta, pero sugiere una vision demasiado taxativa y

de produccion
unidireccional de las claves que explican la supervivencia de algunos diarios de la modernidad en
detrimento de otros muchos (a lo largo de un proceso generalizado de seleccidn cuyo balance fue
rotundo)?.

En este contexto, son numerosos los estudios que, aun matizando en determinados puntos
el papel supuestamente “milagroso”® de las nuevas tecnologias, incluyen afirmaciones que
alimentan el topico de que “cualquier hipotesis de supervivencia [de los periddicos] pasaba por la

2 Una hipotesis que puede ser cierta a largo plazo, pero que ofrece mas

reconversion tecnoldgica
reservas manejada como “panacea”* de salvacion inmediata de los periddicos antiguos. De hecho,
la anticipacion tecnoldgica no fue en su momento una garantia de supervivencia, como lo

demuestra el dato de que el cambio técnico no salvo a diarios cuasicentenarios del entorno de “La

20 Ratzke, ob.cit., pag.218.

21 A, Smith, ob.cit., pag.55. No hay méas que recordar, por ejemplo, que en 1945 se imprimian en Paris 31 diarios,
mientras que en 1980 sélo existian nueve, y que en 1954, en Alemania, se editaban 255 cabeceras, de las que veinticinco
afios después Unicamente quedaban 121.

22 El término es utilizado irénicamente por O. Martin Bernal en la introduccion a la obra La nueva identidad de la
prensa, pag.9, un texto que parece otorgar en ocasiones un papel taumatirgico a la reconversién tecnoldgica, pese a
que el mismo Bernal destaca que no existen “indicadores tan taxativos” al respecto. Es mas, mas adelante, los
propios autores introducen significativas matizaciones. Asi, Diaz Nosty, ob.cit.,, pag. 21, subraya que “la realidad
urgente es que la supervivencia de los periddicos depende (...) de su habilidad en el control de la publicidad”. Algo en
lo que, sin duda, algunos de los “viejos periddicos” supieron manejarse con acierto “utilizando los recursos de su
prestigio” (la denominacion es de Pedro J. Ramirez, en la revista de la AEDE, pag.74, nimero 8, de mayo de 1984).
Y Nosty (ob.cit. pag.87) incide en esta perspectiva al sefialar que “no se puede contemplar la prensa al margen de su
dimensién como negocio”, y abunda en ello (pag.147) al afirmar que no “debe atribuirse la bonanza [de la situacién
de la prensa] a los efectos positivos de la reconversion”, ya que “en cinco afios [desde 1982] la inversion publicitaria
en la prensa diaria se ha multiplicado por tres”. Es decir, aunque “la reduccién de costes [consecuencia de la
innovacion tecnoldgica] es clara” (pag.196), la “publicidad ha sido la que ha dado alas a la mal disimulada sensacion
de euforia que se vive hoy” [segunda mitad de la década de los ochenta] en las empresas de prensa. El propio A.
Smith, en su obra de elocuente titulo Goodbye Gutenberg, pag.23, recuerda que “la computerizacion (...) es s6lo un
aspecto de la actual transformacién en las industrias de la informacién”.

2 La afirmacion es de B. Diaz Nosty, en La nueva identidad de la prensa, pag. 23, y aunque el propio autor sefiala
inmediatamente que la reconversién “se convertiria para muchas empresas en el mecanismo de seleccion que
precipit6 su muerte”, no deja de insistir en que la innovacién técnica fue “una de las claves -la primera desde el punto
de vista industrial- del saneamiento de las empresas”. Una afirmacion relativizada en la introduccién de esa misma
obra por O. Martin Bernal (pag.10) al preguntarse “en qué medida este periodo de relativa bonanza [que vive la
prensa espafiola a mediados de la década de los ochenta] se debe a las saneadoras innovaciones productivas 0 mas
bien a la benéfica multiplicacion del mana publicitario en un contexto econdmico favorable”. En cualquier caso,
existen afirmaciones alin mas tajantes con relacién al papel de la tecnologia. Por ejemplo, Antonio Garcia de Diego,
Prensa y Tecnologia, pag.97, llega “a la conclusion de que para sobrevivir [ante la competencia de la television] era
necesario ampararse en procedimiento de alta tecnologia”, ya que la “supervivencia” —pag.7- exigia reducir costos y
tiempos.

24 Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.23.



"% g incluso estuvo a punto de llevar a la debacle econémica, en 1979, a cabeceras tan

Vanguardia
poderosas como el “Daily Mirror”? britanico.

Es mas, el estudio intenta demostrar que la falta de anticipaciony de reflejos que observé
“La Vanguardia” durante la etapa inicial de cambios generalizados en el &mbito internacional no
tuvo consecuencias necesariamente negativas sobre las innovaciones técnicas, conceptuales y
formales que experimentd finalmente el producto ni sobre su propia viabilidad. Por tanto, la
investigacion ha partido de la hipétesis de que la tecnologia es un factor necesario pero no
suficiente y, en consecuencia, ha buscado establecer que en un desenlace positivo como el que ha
registrado la reconversion de “La Vanguardia” influyeron un conjunto de variables
interrelacionadas. Entre ellas, el estudio destaca la solida y sinérgica implantacién de la cabeceraen
un mercado en rapido proceso de “seleccion natural”, o la coincidencia del momento elegido para
afrontar el grueso de la reconversion, que se produjo en paralelo a una fase expansiva de la
economia espafiola y catalana”. Esta ultima circunstancia —considerada en términos generales
“decisiva” por algunos autores®- proporciond, sin duda, un mayor margen de maniobra
(esencialmente financiera) para superar sin traumas los retos de la racionalizacion de una plantilla
excesiva y descompensada (racionalizacion que debia suponer una redistribucion y optimizacion del
capital humano de la empresa), asi como para afrontar la renovacion de una maquinaria obsoleta.

Ahora bien, es necesario insistir de nuevo en que esta investigacion ha intentado ampliar los
vectores que jugaron un papel relevante en la superviviencia de un periddico centenario como el
caso estudiado, frente a la tentacion que se desprende de algunos solventes estudios® que, como
mucho, parecen reducir esencialmente a dos las razones que explican la viabilidad de determinados
diarios de la modernidad: la innovacion tecnoldgica, por un lado (en tanto clave de la
racionalizacién industrial), y la evolucion de la publicidad, por otro (en tanto “variable decisiva” de
la rentabilidad). De hecho, esos estudios acaban finalmente por cefiir la viabilidad de los diarios a la
sinergia entre ambas variables (ya que la primera ha ofrecido mejores y mas efectivos espacios a la
segunda y ha puesto, con el apoyo financiero de esta Ultima, las bases que permitian una sustancial

mejora formal y conceptual del producto)®.

25 Fue, por ejemplo, el caso de “El Noticiero Universal”, fundado en 1888 y que desaparecio finalmente en 1985.

26 Ratzke, ob.cit., pag.226. EI cambio arrancd en noviembre de 1978 y siete meses depués el diagndstico no podia ser
maés alarmista; “El resultado fue catastrofico (...). Dentro del Mirror se sabia que se estaba caminando hacia una
debacle econdmica. Los costes adicionales de produccion habian subido [entre 1978 y 1979]a méas de cinco millones
de libras”.

27 Bernardo Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.67

28 |bidem, pags.196 y 197.

29 Ibidem, pags.378 y 379 (conclusiones). Y también Smith (Goodbye Gutenberg, pags.240 y ss.) sugiere esa hipotesis
cuando alude al periédico moderno como un producto dirigido a un publico de television y pagado por los anuncian-
tes.

30 La nueva identidad de la prensa, pag.378 y 379.



En cambio, la presente investigacion ha intentado superar la Optica unilateral de explicar los
fendmenos a partir de un Unico factor —de modo que ha ido mas alla de un mero determinismo

causal para adentrarse en un determinismo funcional®

, méas adecuado para el andlisis y la
interpretacion del complejo mundo de la prensa-, y no solo ha abordado la evolucion tecnoldgica e
industrial de “La Vanguardia”, sino que ha indagado también en el contexto organico y funcional
en el que se ha venido produciendo la mencionada innovacién técnica, formal y conceptual del
diario; es decir, se ha estudiado paralelamente el proceso histérico de modernizacion de las
estructuras organizativas y empresariales de “La Vanguardia”.

Al respecto, es necesario subrayar que ese proceso venia marcado por un evidente retraso,
tanto en la fase de “diferenciacion entre direccion y propiedad”®, como en la etapa relativa a “la
concepcion de laempresa basada en la autoridad y el control” (con el redisefio de los organigramas
empresariales que ello supuso en la primera mitad del siglo XX¥). De ahi que sea en este Gltimo
ambito donde la investigacion intenta situar también los procesos internos de renovacion,
reestructuracion y redistribucién del capital humano, normalmente ligados casi exclusivamente a la
irrupcion de las nuevas tecnologias®, pero que en el estudio del caso se revelan también vinculados
a la modernizacion organizativa de la propia empresa o a las nuevas exigencias cualitativas del
mercado lector que supuso la transicion a la democracia y la aparicion de nuevos competidores.

Finalmente, la investigacién se adentra en las claves de la reconversion industrial,
empresarial y estratégica del conglomerado -el Grupo Godoé- sobre el que se sustenta la cabecera, ya
que esa metamorfosis propicid la liberacidn de las energias necesarias para su irrupcion en otros
ambitos mediaticos (como la radio y la televisién) aunque también para el propio relanzamiento del
periodico. En definitiva, el proceso de penetracion en el universo audiovisual -paralelo al que
vivieron en Espafia otros grupos de prensa y comunicacion®- jugd un papel decisivo como

catalizador de la transformacion interna del caso estudiado.

31 Ezequiel Ander-Egg , Introduccién a las técnicas de investigacion social, pags.41 y 42, y Técnicas de investigacion social,
Eags.GS y 64.
2 José Emilio Navas Lépez, Organizacién de la empresa y nuevas tecnologias, pags.174 y 175
33 José Emilio Navas Lapez, ob.cit., pag.174.
34 Ibidem, pags.123 y 124.
35 Jestis Timoteo Alvarez, La nueva identidad de la prensa, pags.318 a 326.



Aspectos metodoldgicos de la investigacion:jError! Marcador no definido.

El andlisis de “La VVanguardia” desde una perspectiva tecnoldgica, organizativo-empresarial
y formal y conceptual recurre con frecuencia al comparatismo como método de control® de las
hipdtesis manejadas —a partir del analisis sistematico de un determinado nimero de casos- pero
también para poder establecer las bases de futuras conclusiones. El objetivo es discernir aquellos
aspectos que permitan la reconstruccion de la intrahistoria del producto, asi como del paisaje de
referencia en el que se produce su proceso de transformacion. Esa descripcion del contexto
permitird ponderar e interpretar correctamente tanto los rasgos compartidos como especificos del
proceso de cambio estudiado. Es decir, sin contradecir el rasgo fundamental de esta investigacion
como exhaustivo estudio de caso —que de hecho “es justamente la piedra angular de la investigacion

comparativa”'-

, Nuestra indagacion ha intentado ampliar en lo posible el nimero de casos
observados, conocidos o descritos, con el objetivo de controlar mejor la validez y fiabilidad de las
hipotesis de partida®, pero también con la finalidad de evitar que el caso estudiado se convirtiese en
un enunciado singulary aislado. Se trataba, en definitiva, de verificar en qué medida un factor dado
—sea la tecnologia, la evolucion financiera o laimplantacidn de una cabecera- tiene el efecto que se
le atribuye sobre la viabilidad de los periddicos centenarios y en qué medida, por lo tanto,
constituye una condicion suficiente o (inicamente necesaria o contribuyente®,

De ahi la exhaustiva “enumeracion para describir” y la implicita “comparacion para
distinguir” que caracterizan esta investigacion®. Una investigacion que ha buscado inspiracion en el
positivismo®, entendido como un enfoque en el que los hechos no tienen nunca un papel
secundario. Es decir, y aun cuando se ha querido evitar “la ceguera de los datos empiricos sin
teoria”, se ha intentado eludir, sobre todo, “el vacio de la teorfa sin datos empiricos”*.

Todo ello explica que los métodos utilizados para esta investigacion hayan sido los propios
de las ciencias sociales®y que el proceso de reunién de datos y de acopio de lainformacion hayan

seguido sus procedimientos basicos: es decir, preguntar a los sujetos, observar la conducta de las

36 El concepto de comparatismo que se ha manejado es el que aparece definido por Giovanni Sartori y Leonardo

Morlino en La comparacién en las ciencias sociales, pags.29 a 47, y por David Collier en la misma obra, pags.72y 73.

37 David Collier en La comparacion en las ciencias sociales, pag.75, de Sartori y Morlino.

Ibidem, pags.72y 73.

Ander-Egg, ob.cit., pags. 41y 42.

Ander-Egg, ob.cit., pags. 35 a 40, y Técnicas de investigacion social, pags.50 y ss.

El significado de este concepto es el que figura en el texto de José Maria Mardones, Filosofia de las ciencias

humanas y sociales, pags.5 y ss.

42| a afirmacion es de Wright Mills pero la utiliza Ander-Egg en Introduccion a las técnicas de investigacion social,
ag.33.

‘F‘)3 gDe acuerdo con la exhaustiva compilacion realizada por Leon Festinger y Daniel Katz en Los métodos de

investigacion en las ciencias sociales, pags.235, 286, 310, 389, 433 y 531.



organizaciones y sus resultados y utilizar los registros o datos existentes*. Por supuesto, cualquier
analisis —comparativo 0 no- se construye a partir de indicadores especificos, y en el caso que nos
ocupa se han utilizado, entre otros: la agenda tecnoldgica y sus fases diferenciadas (es decir, la hoja
de ruta relativa a los cambios en la composicidn o la impresion), el calendario del redisefio y el
diagnostico sobre la evolucion formal y conceptual, los parametros de difusion e implantacién
social, el papel en el proceso de cambio de los distintos actores internos o la situacién financieray
empresarial.

A partir de ahi, la aproximacion al objeto de estudio y al marco historico en el que se
desarrolla su proceso de transformacion se ha realizado a través de tres niveles. El primer nivel ha
consistido en la definicion del marco general de la reconversién tecnoldgica en el ambito
internacional y espafiol, especialmente a través de aquellas experiencias que permiten establecer un
calendario indicativo y unas pautas del proceso (0, al menos, unos modelos globales de referencia
relativos a escenarios tan especificos como los de Estados Unidos, Europa Occidental o la propia
Espafia). Y ello en la triple dimensidn técnica, empresarial y conceptual-formal (o industrial, social y
fisondémica del periédico como producto). Es decir, se trataba de establecer un cimulo de
aproximaciones estratificadas —o de circulos concéntricos- que permitiera, por un lado, controlar
desde una perspectiva comparativa® las hipétesis derivadas del caso y, por otro, avanzar en el
enunciado clave: ¢qué les sucedio a los diarios entre 1970y 19907 Y, muy especialmente, ¢;qué les
sucedio a los diarios de la modernidad, similares a “La Vanguardia™?

Las fuentes utilizadas para abordar este primer nivel han sido fundamentalmente
documentales, a partir de la bibliografia de referencia® que describe las grandes lineas generales de
la evolucion de la prensa en el Gltimo tercio del siglo XX, asi como de distintos informes, articulos y
boletines técnicos”, con objeto de conocer en detalle las experiencias concretas de reconversion

(parcial o global) de diversos periodicos; experiencias que han contribuido a enriquecer esa sintesis

44 |bidem, pags.235y ss..

45 Algunos comparatistas (véase Collier en la obra de Sartori y Morlino, La comparacién en las ciencias sociales, pags.72 y
73) consideran perfectamente posible conciliar el estudio de caso con la investigacibn comparada, ya que creen
factible controlar las hipétesis derivadas del caso a través del analisis de la sucesién de acontecimientos que se han
registrado en el &mbito del objeto investigado.

46" E| texto de Anthony Smith, Goodbye Gutenberg, ocupa un lugar de privilegio en esa bibliografia por la globalidad
con que disecciona la evolucion y las expectativas de la prensa en el umbral de los afios 80. Sin embargo, y como se
especifica en el capitulo correspondiente, existen otros textos que ofrecen valiosas aportaciones, tanto en el ambiyto
técnico, como en el periodistico o el empresarial. En el ambito espafiol es necesario aludir al texto de Diaz Nosty,
Lallana y Alvarez, La nueva identidad de la prensa, como el informe més completo sobre la situacion de la prensa —tanto
en el contexto internacional como en el expafiol- realizado a mediados de la década de los ochenta.

7 Tal como se sefiala mas adelante, los boletines de la IFRA han constituido una materia esencial en este ambito
documental.



de conjunto. En el &mbito espariol la investigacion ha manejado también algunas de las tesis sobre
la reconversion tecnoldgica de la prensa publicadas durante la década de los ochenta®.

En cualquier caso, la mayor parte de los datos correspondientes al inventario tecnoldgico de
los periddicos durante la etapa considerada y a su calendario y vicisitudes de aplicacion han sido
obtenidos a partir de documentacion especializada®, ya que la recopilacion de informacion a través
del contacto directo o de la remision de cuestionarios es una tarea extraordinariamente dificil en el
mundo de la prensa. Valga como muestra el hecho de que una de las investigaciones mas solidas
sobre la situacion de la prensa en Espafia y en el contexto internacional (La nueva identidad de la
prensa), elaborada por Bernardo Diaz Nosty, Fernando Lallanay J. Timoteo Alvarez, y patrocinada
por una institucién como Fundesco, se encontr6 con que de 100 cabeceras a las que se envié un
cuestionario, s6lo 21 respondieron (y once de ellas tras una visita personal)®.

Sin embargo, mas alla de “las dificultades para informar [en el Estado espafiol] sobre la
informacion™, los problemas para investigar la situacion de la prensa en general son algo comdn a
los diversos trabajos de campo. Asi, un estudio tan paradigmatico como el de Nancy Carter y John
B. Cullen® -por cuanto su cuestionario base es considerado “el que mejor detecta y sintetiza el

"% se encontrd con que sélo un

grado de automatizacion en los procesos productivos de los diarios
17,3% de las empresas periodisticas interpeladas (68 sobre 392) respondieron a la consulta remitida.

Pese a todo, las técnicas que se han venido demostrando pertinentes para este tipo de
investigacion se centran en la entrevista y el cuestionario -dentro de las de tipo cuantitativo-, y en
la observacion participante, entre las de tipo cualitativo. El autor de esta investigacion elabor6 un
cuestionario bastante mas sencillo que el de Carter/Cullen, aunque con especial incidencia en las
fechas basicas de las transformaciones, y lo remitié a los principales diarios de referencia de
Madrid, Barcelona, Pais Vasco y Galicia, con un éxito légicamente no mayor que el de
investigadores mucho més autorizados, ya que no recibid respuesta practicamente de ningun
rotativo. La solucion pasé, en consecuencia, por algunas entrevistas personales y, sobre todo, por

la consulta de la bibliografia relativa a los cambios en la prensa (tanto en el &mbito internacional

48 Se trata, fundamentalmente, de Prensa y tecnologia , de Antonio Garcia de Diego, y, sobre todo, de La revolucion
tecnolégica en la empresa informativa espafiola —una investigacién basada en un amplio cuestionario, configurado por 30
items relativos a la situacion del sector y al impacto de las nuevas tecnologias, remitido a 62 periddicos
representativos del mercado espariol de prensa-, de Concepcion Alonso Garran.

49" Boletines de la IFRA, como Techniques de Presse; publicaciones como la Revista de la AEDE, etc.

50 Bernardo Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.178. En cambio, el cuestionario elaborado por
Concepcién Alonso Garran para su trabajo sobre La revolucion tecnoldgica de la empresa informativa espafiola, y remitido a
62 cabeceras, obtuvo (después de realizar hasta tres enviés del mismo cuestionario a lo largo de varios meses) un
indice de respuestas del 50% (pag.5).

51 Enrique Bustamante, Los amos de la informacion en Espafia, pag.7.

52 Carter y John B. Cullen, The computerization of newspaper organizations, 1983.

53 Diaz Nosty, op.cit., pags.177-178.



como en el espafiol), asi como de las publicaciones especializadas y de los informes especificos

sobre las transformaciones técnicas, conceptuales y formales de algunos diarios de referencia.

El segundo nivel de la investigacion lo constituye el contexto directo en el que “La
Vanguardia” ha operado y sobrevivido como cabecera: el mercado de la prensa de Barcelonaen el
periodo comprendido entre 1970 y 1990. Es decir, se ha pretendido indagar en la interaccion
concreta entre un determinado contexto de mercado y la viabilidad del propio objeto de estudio,
mas alla de los procesos universales, y aun cuando ese mercado reprodujera algunas de las pautas de
comportamiento observadas en el ambito general y verificara incluso —en linea con los mecanismos
de control que propugnan los comparatistas paea los estudios de caso™- varias de las hipétesis de la
investigacion, como el papel relativo —que no secundario- de la tecnologia.

La investigacion de este ambito se ha sustentado sobre dos pilares: por un lado, la
evolucion general de las cifras de difusién de las distintas cabeceras, y, por otro, el proceso
especifico que vivieron los principales diarios (tanto los emergentes y supervivientes, como aquellos
que no lograron superar los retos de la modernizacion). El estudio ha abordado en consecuencia la
evolucion conceptual y formal de las diversas cabeceras, pero también su evolucion tecnoldgica y
empresarial en el contexto del mercado en el que operaban.

El tipo de investigacion en este caso ha incluido la vertiente documental (a través de la
bibliografia general o especifica y de los articulos aparecidos en la prensa o en revistas
especializadas, a lo que hay que afadir informes de diversa naturaleza y la propia tarea
hemerografica sobre cada cabecera), aunque también ha contemplado la investigacion directa o de
campo. Esta Gltima ha tenido como principales recursos las entrevistas con algunos de los
protagonistas o testigos de los procesos de transformacion (fallida o exitosa) més relevantes de la
prensa de Barcelona, y el acopio directo de todo tipo de testimonios, informes y documentos

(sindicales, empresariales, etc.), relativos a la situacion y evolucion de cada medio.

El tercer y principal nivel de la investigacion lo constituye el propio objeto de estudio: el
diario “La Vanguardia”. Sin embargo, el caso investigado presenta dos vertientes diferenciadas
sobre las que ha sido preciso indagar: en primer lugar, los antecedentes originarios y la evolucion

histdrica del diario desde su nacimiento en 1881 (tramo que figura en un anexo), y, en segundo, el

54 David Collier -en obra de Sartori y Morlino, La comparacion en las ciencias sociales, pags.72 y 73- resume en estos
términos las posiciones de quienes consideran compatible el estudio de caso con los mecanismos de control propios
del comparatismo. Para ello, propone controlar las hip6tesis mediante cuidados andlisis de la sucesion de
acontecimientos en el dmbito de ese caso, para verificar si un caso singular refleja el mismo modelo causal sugerido
por la confrontacién con otros casos.
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proceso de cambio que experimenta el rotativo a lo largo de la década de los ochenta, tras una etapa
de depresion y degradacion que se expresa visiblemente entre 1975 y 1980.

Por lo que respecta a la construccién del relato historico, la investigacién se ha basado en
diversas fuentes documentales (relatos inéditos, informes y documentos internos de la empresa,
ademas de la propia publicacion diaria), asi como en las referencias que aparecen en la limitada
bibliografia que aborda en detalle la evolucion historica de “La Vanguardia™. Por ello, el trabajo
hemerografico ha ocupado un papel dominante, que ha permitido, posteriormente, analizar y
determinar la evolucion formal y conceptual del producto. De especial utilidad han sido los
testimonios directos (bien a traves de narraciones publicadas por el propio diario, bien a través de
entrevistas personales), que han hecho posible en muchos casos reconstruir algunas de las
caracteristicas estructurales y funcionales del periédico como empresa a lo largo de su devenir
historico.

En lo relativo a la historia reciente de “La Vanguardia” y a su especifico proceso de
transformacion, hay que subrayar en primer lugar que las categorias abordadas han sido cuatro: la
evolucién formal y conceptual del periddico y su impacto sobre la Redaccion; la reconversion
técnica e industrial en sus distintas fases y escenarios (en tanto cabecera y en tanto grupo); el
sustento financiero de la sociedad, y la modernizacion y racionalizacion empresarial. Para el primer
aspecto —la evolucion formal y conceptual de “La Vanguardia”-, el trabajo hemerografico y las
entrevistas personales con responsables de la Redaccién han constituido la base fundamental,
complementada y contrastada con algunas referencias bibliograficas® de especial utilidad v
pertinencia.

Para el resto de apartados, el recurso principal lo ha constituido la numerosa
documentacion interna (informes y documentos oficiales de la empresa, notas y actas de la
representacion sindical, etc.), que ha permitido conocer lo que se podrian denominar “situaciones
empresariales historicas”, y a la que ha tenido acceso el autor de esta investigacion, sin olvidar,
naturalmente, el trabajo de campo. Este Gltimo se ha centrado en la observacidn participante en el
propio proceso, asi como en entrevistas puntuales con varios de sus protagonistas, tanto en los

niveles directivos como intermedios. Ello ha propiciado un nivel de detalle en el relato que,

55 Al margen de la investigacion comparatista de José Ignacio Armentia —Las nuevas tendencias en el disefio de la prensa
espafiola: el cambio de La Vanguardia y la aparicién de EI Mundo, tesis doctoral (UPV, 1993)- y de la tesis doctoral de
Manuel Lopez sobre la influencia de la reconversién tecnoldgica en la prensa de Barcelona (UAB, 1993), sélo existe
una tesis doctoral que se centre exclusivamente en el caso de “La Vanguardia” —la de Maria Moya Valimafia: El
redisefio de La Vanguardia, 1999-, aunque aborda esencialmente la transformacion formal del peridico —el redisefio- a
raiz del pase al offset en 1989. Mas utilidad tiene a efectos historicos la tesina de Joaquim Ibarz Melet, La Vanguardia,
1964. Sin embargo, para la etapa comprendida entre el nacimiento del diario y la Guerra Civil, la obra imprescindible
de referencia es la Historia de La Vanguardia (1884-1936), de Agusti Calvet, Gaziel.

6 Es necesario citar de nuevo al respecto la tesis doctoral de Marfa Moya Valimaria, El redisefio de “La Vanguardia”,

asi como el texto de José Ignacio Armentia, Las nuevas tendencias en el disefio de la prensa.
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probablemente, pueda resultar excesivo en algunos capitulos. Eso si, la investigacion ha prescindido

deliberadamente de la entrevista formal®

con tres de los maximos protagonistas del proceso (el
editor, el director general y el director de “La Vanguardia”) y ha preferido reflejar sus juicios e
intenciones a partir de las numerosas manifestaciones formales y por escrito vertidas en las actas

internas o en diversas publicaciones, incluida por supuesto la propia cabecera.

Finalmente, y por lo que hace a la exposicion y desarrollo de los resultados de esta
investigacion, su disposicion formal presenta algunas caracteristicas que es necesario mencionar.

En primer lugar, y con caracter previo a la primera parte del estudio -destinada a describir
el contexto y los distintos escenarios en los que se produce la reconversion de “La Vanguardia”-,
se ha incluido un anexo en el que se describe el periddico como realidad fisica (pero también
formal y conceptual a la luz de los distintos modelos de diario) y se detalla su proceso de
produccion material en la perspectiva del cambio tecnoldgico experimentado en las Gltimas décadas
(lo que supone precisar los escenarios de partida y de llegada de dicho proceso industrial y de
elaboracién, asi como su cronologia basica). jError! Marcador no definido.La razén de incluir
este segmento en un anexo se debe, tal como se explicaen 1.1.1., a la conveniencia de no perturbar
con prolijidades descriptivas el relato central de la investigacion.

Asimismo, y como complemento de la introduccion panoramica al contexto en que se
produce el caso de “La Vanguardia” (punto 1.1.3.), se ha incluido un segundo anexo, en el que
figura una relacién exhaustiva de casos de referencia. Esa relacion aparece ordenada por ambitos
geograficos y, en menor medida, por tramos de la reconversion y pretende, a partir de las
experiencias que recoge, reforzar las interpretaciones y conclusiones que aparecen en los puntos
1.13.y1.1.4.

Finalmente, los antecedentes historicos del diario objeto de esta investigacion figuran,
asimismo, en un tercer anexo, con objeto de no apartar el hilo argumental del estudio de la etapa
en la que se registra el fendmeno observado: la reconversion tecnoldgica, formal y conceptual de
la prensa entre 1970 y 1990.

Por lo demas, y tal como se ha indicado anteriormente, los niveles de aproximacion al
caso estudiado se estructuran del siguiente modo. En primer lugar, una introduccién panoramica,
que aborda la experiencia y las pautas establecidas en el ambito internacional y, en mucha menor

medida, en el contexto espafiol (puntos 1.1.3., 1.1.4. y 1.2.). En segundo lugar, una lectura

57 La razon de esta omision se debe a que, aunque la entrevista es considerada un “poderoso instrumento” dentro
de los métodos de las ciencias sociales (Leon Festinger y Daniel Katz, Los métodos de investigacion en Isa ciencias sociales,
pags.235 y ss.), también presenta serias limitaciones debido a la parcialidad del sujeto implicado.
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argumentada de lo ocurrido en el contexto méas proximo: el mercado de la prensa de Barcelona
(punto 1.3.). Y, finalmente, la propia intrahistoria de la reconversion de “La Vanguardia” (punto
2.), estructurada a partir de cuatro categorias basicas: la dimension conceptual-formal del diario y
su posicidn en el mercado; la evolucion industrial y productiva (con una especial distincion de las
dos fases de la reconversion tecnoldgica: composicion e impresién y sus implicaciones
estratégicas sobre la naturaleza del grupo); el sustento financiero de la cabecera, y el proceso de
racionalizacion de las estructuras empresariales.

Por lo que respectaalos puntos 1.1.3.,1.1.4., 1.2.y 1.3., las conclusiones aparecen al final
de cada capitulo, con el objetivo de sistematizar méas claramente los parametros y experiencias
propios de cada ambito (internacional, espafiol y catalan). En cambio, en la segunda parte
-dedicada al tema central de la investigacion-, las conclusiones generales se disponen de forma
conjunta al final, con objeto de cerrar de forma global, articulada e integrada las hipotesis que se

han dejado abiertas en esta introduccion.
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1.1.1. Introduccién al periédico como realidad fisica y a su proceso de produccién material

en la perspectiva del cambio tecnoldgicojError! Marcador no definido.

El objeto de este estudio es el caso particular de un diario, por lo que parece oportuno
caracterizar previamente el periédico en tanto realidad general, asi como el contexto tecnoldgico
que lo ha venido haciendo viable. Sin embargo, para evitar que esa introduccion descriptiva
distorsione el relato central de la investigacion y sus ejes argumentales bésicos, se ha procedido a
situarla en un anexo (el Anexo 1), que describe los elementos tradicionales del periodico y de su
base productiva; todo ello en la doble perspectiva de definir claramente conceptos que se barajaran
con frecuencia a lo largo del estudio de caso y, sobre todo, de establecer las realidades
convencionales de partida que la reconversion tecnoldgica ha contribuido a modificar o incluso a
erradicar. Ahora bien, con objeto de que una eventual omision de la lectura del anexo no dificulte la
facil comprensién del relato central, se ha incluido en este primer punto un esquema resumido
(1.1.2.) del cambio tecnolégico y procedimental que han experimentado los periddicos en el transito
desde lacomposicion en caliente y laimpresion tipogréfica a la informatizacion y el offset, asi como
una cronologia (ampliada en el Anexo 1) de algunos de los eventos mas significativos de ese

jproceso.

En cualquier caso, la transformacion radical que experimento el proceso de produccion de
los diarios ente 1970 y 1990 hunde sus raices en las décadas anteriores, que vieron nacer o
desarrollarse la fotocomposicion, el offset y la informatica’. Sin embargo, sélo a partir de 1970 el
nivel de desarrollo de cada uno de esos procedimientos y, sobre todo, su sinérgica combinacion
operativa, aplicada a las distintas fases de la elaboracion del producto, hicieron posible e interesante
la sustitucion de los anteriores sistemas productivos por un nuevo escenario industrial®
Paralelamente, los nuevos procedimientos de composicion e impresion propiciaron un cambio
cualitativo en la fisonomia y los modelos de diario que, aunque incentivado por razones de indole
comercial, social y cultural, constituyé el corolario del proceso de reconversion en la mayoria de los
periddicos veteranos®, sin que “La Vanguardia” pueda ser considerada una excepcion sino al

contrario.

1 Ver nota 1 de la introduccién.

2 [bidem.
3 Ver nota 4 de la introduccién. Eso si, ese cambio fisondmico no afectd sélo a los diarios centenarios sino incluso a
cabeceras de reciente aparicion, sometidas a procesos de permanente puesta al dia formal.
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Ahora bien, el hecho de establecer una etapa tan amplia (los veinte afios que van desde
1970 a 1990) no significa que el proceso empiece y acabe en las mismas fechas para todos los
periddicos. Se trata simplemente de situar en un determinado periodo el nucleo bésico de la
transformacion de la mayoria de diarios (en lo que respecta a la fotocomposicion, la electronifica-
ciony laimpresion en offset, tanto en los rotativos mas adelantados como en los mas rezagados),
aun cuando después se haya abierto una etapa de innovacién permanente, especialmente acentuada
en el ambito de la preimpresidn (y que excede de los limites temporales de este trabajo).

Eso si, y como ya se ha sefialado®, no todos los periddicos acometieron la reconversion
técnica al mismo tiempo, ya que unos empezaron antes (a mediados de los setenta) mientras que
otros aplazaron los cambios hasta bien entrada la década de los ochenta. Y del mismo modo, unos
se modernizaron de golpe, frente a otros que experimentaron una transformacion muy gradual y
dilatada en el tiempo. Sin olvidar a aquellas cabeceras afortunadas que partieron de cero y nacieron
ya pertrechadas con las nuevas tecnologias.

Las razones que explican por qué el cambio de “La Vanguardia” se produjo de una
determinada manera -y en un espacio de tiempo concreto- se detallan en la segunda parte de este
estudio. Antes, sin embargo, la investigacion debera remitirse a laamplia diversidad de situaciones y
procesos de reconversion, ya que ese conjunto de experiencias genera algunos modelos o pautas de
referencia que permiten situar el diario objeto de la investigacion, asi como analizar sus
caracteristicas y establecer sus especificidades.

4 Ver nota 1 de la introduccion y més detalles en 1.1.3., puntos relativos al calendario reconversor.
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1.1.2. Los rasgos del cambio tecnoldgico

El escenario de partida’;

-La informacion gréfica o literaria (manuscrita 0 mecanografiada) llegaba a la redaccion a
través del télex, la telefoto o el teléfono, y alli era distribuida manualmente a las secciones
correspondientes.

-La documentacion complementaria se encontraba en los archivos, clasificada mediante
ficheros manuales y almacenada en forma de dossieres y recortes en papel.

-Los responsables de las distintas secciones de la Redaccién elaboraban sobre papel unas
maquetas aproximadas de las péaginas en las que tenian previsto disponer las informaciones.
-Los textos mecanografiados de acuerdo con las magnitudes previstas (en nimero de lineas)
eran enviados a la imprenta, donde los operarios los transformaban mediante las linotipias
(componedoras mecénicas) en lineas de plomo justificadas, a razon de unas cinco lineas por
minuto. Paralelamente, y de forma manual o mecanica, se elaboraban los titulos, de acuerdo
con los cuerpos, lineas y columnas previstas.

-Otros operarios (denominados cajistas) agrupaban los paquetes de lineas de cada articulo y
realizaban una copia impresa sobre papel (galerada) que remitian a los correctores.

-El servicio de correccion devolvia los originales corregidos a la imprenta, que sustituia las
lineas de plomo que contenian errores.

-Paralelamente, y mediante un sistema de fotograbado, el contenido de las fotografias e
ilustraciones se trasladaba, a través de una trama, a una plancha metalica (que reflejaba los
claros y las sombras en base a la desigual densidad y tamafio de una reticula de puntos).
-Los cajistas montaban y ajustaban la pagina -lo que significa que el taller cortaba las
informaciones para que encajaran con el resto de elementos, especialmente los anuncios-, de
acuerdo con la maqueta previa y a partir de los textos y titulos compuestos en lineas de
plomo, de los grabados metalicos de las ilustraciones y de los recursos tipogréaficos (filetes,
corondeles, etc.). En este punto, lo normal era imprimir una prueba de pagina sobre papel
para efectuar las Ultimas correcciones.

-A partir de la pagina montada, se elaboraba una matriz en negativo sobre carton que
permitia trasladar la imagen plana en relieve a una forma semicilindrica similar a la de las
planchas de impresion tipografica.

-Tras obtener las planchas, estas se colocaban en el cilindro de la rotativa y se procedia a
imprimir. La calidad de impresion de la tipografia -especialmente en lo relativo a las
ilustraciones fotograficas- era muy limitada y sélo mejord, aunque no de forma espectacular,
mediante la sustitucion de las planchas metalicas por otras de base plastica (fotopolimeras)
-Los diarios eran empaquetados y expedidos manualmente para su distribucion.

! Este esquema descriptivo se ha elaborado tomando como base de partida el que figura en el texto de Jean-Louis
Lepigeon y Dominique Wolton en L'Information demain, pags.17 a 19
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El escenario de llegada:

-La informacion literaria (y mas tarde también la grafica) llegaba a la Redaccion sobre un
soporte electronico y a través de la conexion en linea, por via telefénica, con los diversos
emisores (agencias o periodistas dotados de videoterminales portétiles). Cualquier redactor
provisto de una pantalla podia acceder a las informaciones, almacenadas en una memoria
compartida y que por lo general aparecian clasificadas tematicamente.

-Los responsables de cada seccion disponian de los textos (y posteriormente de las imagenes)
a través de la pantalla y conocian con toda precision sus medidas, por lo que podian elaborar
un esquema bastante preciso de las paginas.

-Los compaginadores -un nuevo tipo de periodista especializado que trabajaba primero sobre
una maqueta en papel y luego a través de una pantalla capaz de integrar textos e imagenes-
disefiaban las paginas, especificando con total exactitud las dimensiones de los textos e
ilustraciones y dotando a cada articulo de las codificaciones tipogréficas correspondientes a su
cuerpo de letra, anchura de columna, etc.

-Los redactores y editores redactaban y ajustaban sus textos y titulos a las medidas previstas.
Las ilustraciones no se circunscribian a la imagen fotografica sino que incluian sofisticados
graficos elaborados mediante ordenadores personales.

-Los textos eran supervisados y corregidos en la propia Redaccion a través de
videoterminales.

-A continuacion, y sin necesidad de proceder a una reescritura, los textos eran enviados a
través del sistema informatico a una fotocomponedora que, inicialmente, filmaba articulos
-con todos los elementos de titulacion incluidos- y, posteriormente, paginas enteras (que en la
fase final incluian las ilustraciones).

-Los articulos filmados sobre papel -en el caso de que las fotocomponedoras no elaborasen
aun paginas completas- eran montados por los sucesores de los cajistas -que ahora trabajaban
sobre una mesa de luz, con goma adhesiva y tijeras- hasta configurar la pagina completa.
-La Redaccion y los distintos talleres (de preimpresion y de impresion) podian encontrarse en
lugares distintos e incluso alejados, sin que esa circunstancia afectase de forma relevante al
proceso productivo. Las paginas podian ser enviadas a través de lineas telefonicas (facsimiles)
desde el taller de composicion al centro de impresion.

-A partir de la pagina montada, y mediante procedimientos fotograficos, se elaboraba un
negativo que servia, a su vez, para insolar la plancha de impresion en offset (es decir, el
traslado de la imagen a través de procedimientos fotoquimicos). Sin embargo, en la fase final
de la reconversion, la nueva tecnologia ofrecia la posibilidad de trasladar directamente las
paginas montadas sobre pantalla a las planchas de impresion mediante el laser.

-La impresion se realizaba en offset, lo que ofrecia una calidad -especialmente en las
ilustraciones y el color- incomparable. Ademas, el control y el manejo de la rotativa no era ya
manual sino automatico (por ejemplo, en el cambio de las bobinas de papel), y los ajustes
(para optimizar la calidad de la impresién, corregir las desviaciones en el registro o equilibrar
los colores) se llevaban a cabo a través de un ordenador centralizado en la cabina de mando.
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-El empaquetado y la expedicion de los ejemplares para su transporte a los puntos de ventay
distribucion se realizaba a través de cadenas automatizadas que respondian a instrucciones
introducidas previamente a través de un ordenador.

Una cronologia general de la fotocomposicidn, el offset y la electronificacion de los
diarios:

1939: Primer periddico impreso en offset.

1949: Aparece en el mercado la primera fotocomponedora.

1954: Aparecen las fotocomponedoras de segunda generacion.

1954: Primera patente de un computador que realiza la justificacion automatica de las lineas de composicion.
1957: El “New York Times” instala la fotocomponedora Photon 200, de segunda generacion.

1959: EIl “Asahi Shimbun”, primer diario que emplea el facsimil para la impresion de ediciones remotas.
1961: Aparece en EE.UU. el primer diario confeccionado en offset que resulta competitivo.

1962: El diario “Los Angeles Times” impulsa la creacion del primer programa de justificacion de textos.
1966: Primer banco de datos periodistico, en el “New York Times” (en marcha a partir de 1973) .

1968: Primer periédico de gran difusion, en Estados Unidos, que imprime en offset (el “Sacramento
Union”).

1969: “Pravda” envia facsimiles de sus paginas completas, a través de satélites, a los centros de impresion del
perioddico a lo largo de la Union Soviética.

1969: “Los Angeles Times” introduce dentro de sus programas informaticos el sistema de diagramacién
publicitaria.

1970: La multinacional Harris presenta la primera terminal electronica expresamente disefiada para su
utilizacion en periddicos.

1971: La agencia UPI instala el primer sistema de redaccion.

1972: Un periddico de EE.UU. (el “Tribune”, de Indiana) instala uno de los primeros programas de
maquetacion informatizada.

1973: La agencia AP instala el sistema Laserfoto, para la transmision de iméagenes mediante el laser.

1973: Instalacion de los primeros sistemas de redaccion de gran capacidad: “Detroit News”, en 1973, con 72
videoterminales, y “Newsday”, en 1975, con 224.

1974: Irrupcion de las fotocomponedoras de tercera generacion.

1976: El mayor constructor aleman de rotativas anuncia que no construira ninguna rotativa tipografica mas.
1977: Nace el ordenador personal (PC), aunque IBM no saca el primer modelo al mercado hasta 1981.
1978: La agencia EFE instala los primeros videoterminales y comienza a ofrecer los textos de los teletipos
sobre soporte electrénico.

1978: Prolongada huelga de impresores en Nueva York a causa de la reconversion tecnoldgica.

1979: Disponible en el mercado el primer sistema de redaccion electronica con representacion de los cortes
de columna y la puesta en pagina.

1980: France Press comienza a trabajar con el sistema Argo, un banco de datos accesible desde una terminal
mediante un mdédem y linea telefonica.

1980: El 75% de los diarios de EE.UU. emplea el offset como sistema de impresion.

1981: Comienzan a funcionar los primeros sistemas de compaginacion electronica.

1981: Primer equipo digital de grafismo electrénico en un medio de comunicacion (la CBS).
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1981: Primer equipo plano de compresion de datos para la transmision de facsimiles.

1982: “El Pais” dispone en Espafia la primera instalacion para obtener a distancia planchas electrostaticas
con vistas a imprimir su edicion en Catalufia.

1982: Comienza la automatizacion de los procesos de manipulado (cierre) de un diario.

1982: Aparece “USA Today”.

1983: Las primeras paginas compaginadas electrénicamente se transfieren de forma directa al estereotipo de
impresion mediante rayo laser y sin intermediaciones (fotolito).

1984: Edicion via satélite del diario “USA Today”, con aplicacion del color.
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1.1.3. Introduccién panoramica al contexto en que se produce el caso de “La Vanguardia”

1.1.3.1. El calendario reconversor y sus circunstancias

La reconversion tecnoldgica de “La Vanguardia” coincide en el tiempo con la fase final de
una etapa de crisis profunda de la prensa, que se inicia en 1960 bajo el impacto y la competencia de
los nuevos medios audiovisuales, y se cierra hacia 1985, cuando se constata una generalizacion del
empleo de nuevos sistemas produccion. La crisis presentaba en términos generales los siguientes
rasgos: aumentos constantes de los costes de produccion; competencia de los medios audiovisuales,
tanto en la dimension informativa como publicitaria, y dificultades para aplicar ventajosamente los
avances tecnolOgicos a causa, entre otras razones, de la hostilidad de los tipdgrafos a las
innovaciones técnicas, organizativas y funcionales’. Un diagnostico que podria encajar en lineas
generales con la situacion de “La Vanguardia” a finales de la critica década de los setenta.

Los retos de la prensa escrita eran tanto cualitativos (lograr productos de mayor calidad y
atractivo frente al luminoso colorido de los medios audiovisuales) como cuantitativos (mayor
rapidez y agilidad frente al dinamismo de los nuevos medios). La reconversion tecnoldgica en los
ambitos de composicién e impresidn ofrecia, sin embargo, respuestas a ambos retos, asi como a la
necesidad de redimensionar las abultadas y desequilibradas plantillas (elefantiasicas en los talleres,
con nominas cifradas en miles de empleados, en detrimento de unas escualidas redacciones) y de
reducir los costes generales (en papel, distribucion, etc.). En este capitulo, los diarios de difusion
territorial extensa (o intensa localmente) -especialmente en EE.UU.- se enfrentaban cada vez méas a
problemas de velocidad de confeccion e impresion del producto y con dificultades casi insalvables
de distribucion que solo la descentralizacion podria resolver. Tal vez por ello -aunque las razones
son diversas-, la reconversion en Europa arrancé lentamente a mediados de los sesenta, pero sin el
impulso que experimentaba en la prensa norteamericana’.

En cualquier caso, la situacion de retroceso de los medios impresos resulto bastante visible
en la década de los 70. En EE.UU, la difusion media cay6 en 2,5 millones de ejemplares entre 1973
y 1975, mientras que en Europa la prensa francesa, por ejemplo, perdié mas de tres millones de
compradores entre 1968 y 1976°. Y fendmenos similares se produjeron en Italia o Gran Bretafia.

Por otra parte, en lo que se refiere a la publicidad -sustento basico de los diarios-, “al comenzar la

1 Bernardo Diaz Nosty, La Nueva identidad de la prensa, pags.19-20

2 Angelo del Boca, Giornali in crisi, pag.9

3 Bernardo Diaz Nosty, La Nueva identidad de la prensa, pag. 22

4 Bernardo Diaz Nosty, ob.cit., pag.22. Margarita Ledo —O diario postelevisivo, pag.14- ratifica esta tendencia al recordar que
que en ese mismo mercado “Usamericano” los indices de lectura de prensa cayeron en un 22% entre 1967 y 1988.
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Segunda Guerra Mundial, los periddicos [de EE.UU.] llevaban el 38,6 por ciento del volumen
publicitario total, pero esa cifra comenzé a decaer casi imperceptiblemente, al terminar los afios de
la guerray comenzar la difusion de la television. En 1950 esa cifra habia bajado al 36,3 por ciento,
en 1960 al 30,8 por ciento y en 1963 llegd a su punto mas bajo, con el 29 por ciento, aunque
después se mantuvo en el nivel de un 30 por ciento” (datos referidos a EE.UU., citados por
Anthony Smith®).

Eso si, aunque muy pronto se vislumbro la reconversion como Unica salida para abaratar
costes y mejorar el producto, lo cierto es que éste proceso de renovacion configurd también un
mecanismo de seleccion -como se observara en el contexto mas cercano de “La Vanguardia”: la
prensa de Barcelona- que implico la desaparicién de aquellos diarios que no disponian de los
medios para financiar la renovacién técnica —entre otras razone spor su débil anclaje en el mercado-
0 que erraron con la estrategia adoptada.

La primera fase de la reconversion tecnoldgica, segiin Diaz Nosty’, consistio en la
sustitucion de la composicion e impresion tipograficas por la fotocomposicion y la impresion en
offset. La siguiente fase, segun el mismo autor, comportaba la implantacién de los sistemas de
redaccion informatizada y su integracion global en el proceso de produccion. Se trata, no obstante,
de una clasificacion descriptiva que, aunque valida y logica para el conjunto del proceso de
renovacion en general, no coincide con el itinerario seguido por “La Vanguardia” o por otros
diarios de magnitud y antigtiedad similar, especialmente en Espafia (donde el eventual doble sentido
de la aseveracion de B. Bagdikian® “A medida que los diarios crecen, se hacen mas lentos”- tendria
especial vigencia). En el caso objeto de estudio han existido también dos fases claramente
diferenciadas (composicion e impresion), pero su articulacion y linealidad (primero composicion y
luego impresion) no coincide con la del modelo esbozado por Diaz Nosty. Por supuesto, en “La
Vanguardia” se habian acumulado visibles retrasos y desfases técnicos, lo que ha provocado una
incorporacion méas desordenada de las nuevas tecnologias, siempre dentro de una I6gica particular
que expresa las inevitables dudas y titubeos sobre el camino a seguir. Sin embargo, el propio Nosty’
alude a un texto de Mario Santinolliy Antoni Cases™ que justifica que el calendario de la moderni-
zacion tecnoldgica haya dejado para el final el area de impresion: “El retraso técnico de laimpresion
respecto a la composicidn tiene su explicacion en los distintos costes de maquinaria. El coste de las
maquinas impresoras, las rotativas, es muy superior al de las maquinas necesarias para realizar la

composicion [por ejemplo, en 1972 una rotativa offset para un peridédico con una tirada no superior

5 Diaz Nosty, ob.cit., pag.22

6 Anthony Smith , Goodbye Gutenberg, pag.94

7 Diaz Nosty, ob.cit., pag.25

8 Bagdikian, Las maquinas de informacién, pag.173
9 Diaz Nosty, op.cit., pag.26
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a los 100.000 ejemplares costaba mas de un millén de dolares, que podian acercarse a quince si la
tirada a cubrir sobrepasaba los 300.000 ejemplares]. [Por eso] Incluso hoy [segunda mitad de los
ochenta], diarios de los Estados Unidos, con redacciones equipadas con videoterminales,
mantienen las rotativas tipograficas”.

Existen, no obstante, otros calendarios de la reconversion. Asi, Jean Louis Lepigeon y

Dominique Wolton* explican que el primer paso consistié “en la informatizacién de la gestion, de

la venta y de la difusion. Después. a partir de 1967-1969, el ordenador fue introducido en la cadena

de produccién, para la composicion programada. A partir de los afios 1972-1974, el ordenador ha

sido utilizado para guiar la fotocomponedora, lo que ha permitido aumentar las capacidades de

produccion”. Y vaen 1980, “la informatizacion es utilizada en todas las etapas de fabricacion” y se

imponen las redacciones electrénicas.

De cualquier modo, la implantacién del offset y, en paralelo, de la fotocomposicion empezo
a producirse en pequefios diarios norteamericanos en el umbral de los afios sesenta®. Como
resultado de ello, la calidad final de esos productos mejord, aunque la extension de ambos
procedimientos a los grandes diarios se vio limitada por la menor velocidad de las rotativas offset™
y, sobre todo, por el elevado coste -cifrado en millones de ddlares- de sustituir grandes y caras
rotativas tipograficas con una larga vida Gtil por delante, por otras de offset (lo que explica el
empleo de sistemas de transicion, como los fotopolimeros -planchas plasticas en relieve obtenidas a
partir de la fotocomposicién, que operaban en las rotativas tipograficas de algunos diarios desde
1968- o el DiLhito, que suponia el uso de planchas de offset -sin relieve- aunque mediante contacto
directo.

A los costes de la sustitucion de la maquinaria habria que afiadir que la renovacion técnica
del area de impresion no suponia reducciones espectaculares del nimero de trabajadores™, ni de
gastos, sino al contrario (y de hecho, en nombre de la cuenta de resultados y de estudios
comparativos como el realizado por el Christian Michelsens Institutt de Bergen®, hubo periddicos -

es el caso del noruego “Bergens Tidende”- que todavia en 1980 adquirieron rotativas tipogréficas).

De hecho, esas justificadas reticencias a la sustitucion de los viejos sistemas de impresion (y la

correlativa tentacion a recurrir a procedimientos de transicion, pese a sus inconvenientes', como el

10 |_as opciones de presente y futuro en la prensa escrita”, pag.349, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.69

111 epigeon y Wolton, L'information demain, pags.5y 6

12 Dfaz Nosty, ob.cit., pag.25. Antonio Garcia de Diego —La empresa periodistica ante las nuevas tecnologias, pag.98- sitdia en
1956 la primera instalacién de un sistema de fotocomposicion en un periédico.

13 Ihidem, pags.25y 26

14 Mario Santinoli y Antoni Cases, “Las opciones de presente y futuro en la prensa escrita”, Nuevas tecnologias en la vida
cultural espafiola, pag.349, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.69

15 Techniques de Presse, agosto de 1980, pag.66

16 Ver pags 7, 20 a 30, 45 y 118 del Anexo |1, donde se detallan diversos casos relativos a formulas de transicion en el
capitulo de impresion.
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DiLitho o la flexografia) se prolongaron hasta bien entrada la década de los ochenta en numerosos

diarios importantes que -como ocurrié en “La Vanguardia” hasta 1989- imprimian en tipografia

pese a contar con videoterminales y fotocompaosicion.

En el caso europeo, la extension de la reconversion tecnoldgica se enfrentd, ademas, a dos
factores de ralentizacion: la resistencia sindical -especialmente virulenta en paises como Gran
Bretafia aunque mas tenida en cuenta por los empresarios del continente- y un concepto
empresarial de los periodicos distinto -es decir, con menor sentido del negocio- del que ha
imperado en EE.UU.

Asi las cosas, Estados Unidos ofrecia en 1969 el siguiente balance: frente a 1.066 periédicos

editados en tipografia, s6lo 494 se imprimian en offset, a lo que hay que afiadir que los primeros

suponian 13 veces mas ejemplares que los segundos. De hecho, hasta 1973 ningln periddico con

una tirada superior a los 250.000 ejemplares imprimia en offset (y el primero fue el “Sant Louis-

Dispatch”, con 265.000 ejemplares®™). Y por lo que se refiere a los diarios con tiradas en torno al
medio millon de ejemplares, estos rotativos no empezaron a sustituir su maquinaria pesada hasta la
segunda mitad de esa misma década. Es mas, en 1985 -afio en que “La Vanguardia” imprimia ain
en tipografia- el 83% de los diarios norteamericanos imprimian ya en offset, pero seis de los quince

mayores seguian empleando rotativas tipogréaficas, hasta el extremo de que el 45% de la tirada

global se efectuaba todavia por ese sistema (segun datos de la American Newspapers Publisher
Association, ANPA®).

De ahi que la mayor y mas rapida renovacion afectase esencialmente a la fotocomposicion,
aun cuando sélo el offset traducia nitidamente en el acabado del producto las ventajas de ambos
sistemas (como se evidencia al comparar dos ejemplares idénticos de “La Vanguardia” tras su
redisefio, uno impreso en fotopolimeros y el otro en offset). En consecuencia, aunque el empleo de
la fotocomposicion no tuviese una inequivoca traduccién en la imagen del producto, las
reducciones de tiempo que este sistema suponia en la fase de pre-impresion justificaban
sobradamente su rapida implantacion en los grandes diarios (incluso frente a la agilizacion de la
tipografia que supusieron las cintas perforadas y la posibilidad que ofrecian de eliminar los
repicados -aungue no las impresiones sobre papel para la correccion- a partir de un anicoy primer
impulso del periodista sobre un teclado de TTS). En favor de la fotocomposicién, en el caso de los
grandes rotativos se daba la circunstancia, ademas, de que en paralelo a su inevitable mayor lentitud
funcional, existia una necesidad acuciante de cerrar paginas cuanto antes sin que, al mismo tiempo,

quedasen descolgados los contenidos de Gltima hora™. Por Gltimo, la posibilidad de encajar las

17 Diaz Nosty, ob.cit., pag.26
18 Dfaz Nosty, ob.cit., pag.28
19 Para contrastar los respectivos itinerarios de confeccion en los procesos de composicién en caliente -tipografia- y en
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innovaciones en la fase de composicion sin necesidad de sustituir simultaneamente la costosa
maquinaria de impresion -mediante adaptaciones en las rotativas que permitieran el uso de
modalidades de transicion ya mencionadas como los fotopolimeros o la dilhitografia- facilité la
implantacion de la composicion en frio.

La fotocomposicion comenzo a extenderse de forma significativa en los afios 60 (hasta
entonces, en EE.UU. sdlo 53 pequefios periddicos se habian dotado de fotocomponedoras)®, de
modo que casi un 40% de los diarios poseia instalaciones de fotocomposicién a finales de esa
década™. Ademas, en esa misma década se produjo también la irrupcion de la electrénica -mediante
programas de particion de palabras y justificacion de lineas como el que instald el diario “Los
Angeles Times” en 1962- que, o bien se aplicaba a las linotipias -de modo que las cintas perforadas
incluian instrucciones sobre el ancho de columnay la particion ortograficamente correcta de las
palabras-, 0 bien acompafiaba a las nuevas maquinas de composicién en frio. La evolucion de las
fotocomponedoras no alcanzo, no obstante, una envergadura significativa (desde la primera
generacion “opto-mecanica” a las configuraciones “opto-electronicas” mediante rayos catddicos o
laser, que permitieron pasar de 100 a miles de lineas por minuto) hasta los afios setenta®.

Sin embargo, fue precisamente en esos afios cuando se produjo el cambio verdaderamente
revolucionario en los procedimientos de composicion de los textos del periddico, y de ahi que
autores como Diaz Nosty definan esa etapa como el segundo ciclo de la reconversion tecnoldgica.
De hecho, las innovaciones de esa etapa tuvieron un mayor impacto sobre los procesos
productivos, ya que la implantacion de los videoterminales trasladé al periodista la carga y
manipulacién del texto que iria directamente a las fotocomponedoras (y que eliminaba, en el
proceso de produccion, la reescritura de los textos, desde el original mecanografiado a la
composicion tipografica, obra del linotipista o del teclista). En realidad, la implantacion de
instrumentos informaticos comporté modificaciones en la estructura de funciones dentro de la
redaccion de los periodicos, asi como la creacion de nuevas figuras (algunas transitorias y otras
definitivas), como la del maquetista-codificador (que no s6lo debia dibujar cada pagina sino también
traducir las instrucciones tipograficas al lenguaje de la maquina, ya que las primeras pantallas s6lo

reflejaban signos alfabéticos o numéricos), la del periodista encargado de la gestion y circulacion de

frio -fotocomposicion-, ver Anexo |
20 Dineh Moghdam en Computers in Newspapers Publishing, pag.26, citado por B.Diaz Nosty, ob.cit, pag.30.

Una encuesta realizada por la IFRA (Inca Fiej Research Association) en 1978 —y citada por Antonio Garcia de
Diego en La empresa periodistica antes las nuevas tecnologias, pag.98- arrojaba el siguiente calendario relativo a la
fotocomposicion y la informatica en los diarios: un 38% de los 69 periddicos consultados —y editados en la RFA,
Gran Bretafia, Paises Bajos, Bélgica, Japon, Esparia, Canad4, Francia, Suiza, Irlanda y Africa del Sur- habian instalado
la fotocomposicion en la década de los sesenta, mientras que un 35% lo habia hecho entre 1975 y 1978. En cambio,
uno de cada cuatro (un 27%) tenia previsto introducir la fotocomposicién antes de 1982. Y por lo que respecta a las
aplicaciones de la informatica, un 50% habia introducido sistemas de esa indole en la contabilidad de néminas antes
de 1973, y un 90% lo utilizaba para la contabilidad general desde ese mismo afio.
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los textos en el sistema o la del redactor de enlace entre la redaccion y los talleres (encargado de
ajustar los textos en la fase del montaje por pegado, en contraste con la situacion anterior, cuando
era el regente del taller quien decidia por su cuenta los ajustes de las informaciones®).

Es decir, se producia un claro deslizamiento del centro de gravedad de las decisiones
formales hacia la redaccion, a diferencia de lo que ocurria con la composicion caliente -la era del
plomo-, en la que siempre “habia un cierto margen para la iniciativa [de los talleres], por no decir

para la improvisacion”*

. 'Y es que hasta ese momento, las innovaciones (algunas de ellas tan
desiguales como la implantacion de lectores dpticos como mecanismos para introducir los textos en
los ordenadores de composicién®) apenas habian afectado a la redaccion de los periddicos vy
Unicamente habian obligado a los empleados de los talleres a reciclajes limitados (por ejemplo, de
linotipistas a teclistas). En cambio, la irrupcién de los videoterminales -que como ya se ha sefialado
evitaban la reescritura a partir de un primer impulso en manos del periodista y permitian la manipu-
lacion del texto sin que éste tuviese que abandonar su soporte electrénico inmaterial, al unificar
tratamiento informativo y productivo- modificé la arquitectura de las redacciones y dejé finalmente
sin funciones al taller de composicion (algo que, eso si, encajaba con la necesidad empresarial de
reducir costes en los grandes diarios, cuyas plantillas de centenares o miles de operarios encarecian
extraordinariamente el producto).

Segun Diaz Nosty®, el final del primer ciclo reconversor y el inicio de la segunda fase se
produjo en Estados Unidos a finales de los afios 70, mientras que en Europa “se observaba un

retraso medio de [al menos] unos cinco afios”. En ambos casos, sin embargo, las organizaciones

corporativas de editores (la ANPA en EE.UU v la Federacién Internacional de Editores de diarios,

en Europa) definieron con bastante precision -durante los diez afios inmediatamente anteriores- las

lineas de reconversidn que iban a permitir reducir costes y acortar tiempos. Estas lineas se resumian

en la utilizacién de VDTs en las redacciones, la integracion electronica de las ilustraciones, la

automatizacion de la gestion y administracién de la empresa, el control electronico de Ias principales

22 Pgra conocer en detalle sus caracteristicas, ver Anexo |

2 Antonio Garcia de Diego; Prensa y tecnologia, pag.18.

24 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pag.37

% Uno de los ejemplos visible del relativo fracaso de los lectores dpticos para introducir con sencillez y rapidez textos en
los sistemas informaticos de composicién se aprecia en la experiencia -relativamente simultdnea a su implantacion
masiva en algunos diarios de Barcelona- del “Giessener Anzeiger”, un diario de la localidad de Giessen, en Alemania
federal, con una difusién de 70.000 ejemplares. “La tentativa -Techniques de Presse, mayo de 1980, pag.30- de hacer escribir
sus trabajos a las redacciones exteriores mediante maquinas de escribir para OCR puede considerarse no acertada. En
razén de la presidn v las limitaciones de tiempo, los redactores no estaban en condiciones de remitir unas copias con la
calidad apropiada para su procesamiento por las méaquinas de leer. De ahi gue muchas copias debfan ser ecritas hasta
tres veces antes de ser enviadas a la redaccion central (primero en un borrador inutilizable por el reportero externo,
después por el redactor de mesa en forma de una version corregida y editada, y finalmente por la persona encargada de
la introduccién -mediante maquinas de escribir adaptadas a los OCR-, que elaboraba una nueva versién adecuada a la
lectura del sistema”.

26 Diaz Nosty, ob.cit, pag.33
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actividades productivas -y especialmente de la impresidn en offset-color- v la descentralizacién de

los centros de impresién, separados de las dreas de redaccién y compaosicidn aungue unidos a ellas

mediante la transmisién facsimilar. En el plano laboral, estas lineas de prospectiva se completaban

con la sustitucion de buena parte de los trabajadores manuales (linotipistas, operadores, etc) por un

infinitamente menor niimero de especialistas en informatica”.

Las primeras propuestas de redacciones electronicas fueron formuladas en 1967 por la
ANPA (segin un proyecto desarrollado por la casa Harris) y aplicadas en un diario de Florida®. En
cualquier caso, no fue hasta mediados de los 70 que la extension de los videoterminales comenzé a

ser significativa. Asi, en 1973, el “Detroit News” -un periddico centenario con una tirada superior a

los 600.000 ejemplares- instalé 72 videoterminales en su redaccién. Dos afios después, el

“Newsday” -con una difusion de medio millén de ejemplares diarios- instalé 224 videoterminales.

Y en 1977, “The New York Times” se dotd de 325 videoterminales, con unidades portatiles para

los reporteros, mientras gue en 1979 fue el “Washington Post” el gue instalé més de 300 pantallas

en la sala de redaccion. De ese modo, en 1978 el nimero de VDTSs instaladas en periodicos se

elevaba a 16.000 en EE.UU®. Y ello a pesar de que en algunos casos emblematicos -como el

7330

“Washington Post™™, que sufrié una huelga de cuatro meses- la reconversion no estuvo exenta de
tensiones y conflictos.

Ese mismo afo, en Europa sélo funcionaban 500 unidades de videoterminales, que se

encontraban esencialmente en las secciones de composicion de los talleres para producir anuncios

clasificados. Por contra, en 1979 un 40% de los periddicos de EE.UU. trabajaban con sistemas de
redaccién electronica, lo que suponia 22.000 terminales a disposicién de los periodistas (en

concreto, y segln estadisticas de la Asociacion de Editores de Diarios Americanos®, las cifras

habian evolucionado en los siguientes términos: en 1970 funcionaban 10.290 méquinas de com-

poner en plomo en los diarios de la asociacion, frente a 23 videoterminales. Nueve afios después, en

1979, el niimero de videoterminales se elevaba a 21.689 mientras gue las miguinas de componer en

plomo se habian reducido a 626).

En el caso europeo, la resistencia sindical frend laimplantacion de los sistemas de redaccion
electrdnica, especialmente en Gran Bretafia, donde “The Times” -representativo de los rotativos
que venian imprimiéndose tradicionalmente en la Fleet Street londinense- estuvo entre 1978y 1979

al borde de la desaparicion por la oposicion de los trabajadores a un sistema redaccional

27 B. Dfaz Nosty, ob.cit., pags. 35y 39

28 Diaz Nosty, ob.cit., pag.39

29 Diaz Nosty, ob.cit., pags.39 y 40. Y para ejemplos concretos, ver Anexo 11
30 Smith, Good Bye Gutenberg, pag.138

31 Techniques de Presse, abril de 1981, pag.18
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compartido inicialmente entre la redaccion y los talleres y cuya aplicacion era gradual y no suponia
despidos -de hecho, el mismo modelo de reconversién que se implant6 en “La Vanguardia” seis
afos después. A partir de ahi, el conflicto del “Times” se convirtié en una referencia para muchos
editores, y como consecuencia de la actitud sindical -que en paises como Alemania se plasmo en
acuerdos generales que cerraban el paso a la introduccion de los textos por parte de los periodistas-,
“la generalizacion de los sistemas redaccionales no comenzo en Europa hasta la década de los
ochenta, practicamente con diez afios de retraso sobre la prensa norteamericana”*; lo cual supuso,
eso si, que se evitaran los dréasticos efectos que sobre el empleo hubiese supuesto una reduccion no
escalonada. Anthony Smith® matiza esta interpretacion al sefialar que “quizas en Europa
Occidental, la diferencia mas importante, frente a los casos de Estados Unidos e Inglaterra, es que
la nueva tecnologia no es entendida por las patronales como una forma urgentemente necesaria de
reducir un exceso de personal. Casi todos los editores de Europa Occidental prevén futuras econo-
mias en personal, pero no sufren la sensacion de que lo tengan en exceso, en relacion con los
equipos ahora [comienzos de los 80] asequibles”. Asimismo, segtin recuerda Smith*, en EE.UU. la
Administracion “exige que los periddicos sustituyan su equipamiento, cuando esta amortizado, a fin
de quedar habilitados para la exencion de impuestos”, lo que, unido a la mayor economia en mano
de obra que han venido ofreciendo los nuevos equipos, empujaba a los editores a amortizar cuanto
antes la maquinaria y conseguir la maxima desgravacion de impuestos, con el objetivo de adquirir
una nueva generacion de equipamiento técnico.

De ahi que en Europa, en 1980, los escasos sistemas redaccionales se encontraran
fundamentalmente en Alemania Federal, Holanda y Finlandia, con una cifra total de 758
videoterminales instalados (algunos desde 1976, lo que suponia un 80% sobre el porcentaje total
europeo™®). Por ejemplo, en Austria, Bélgica, Espafia, Italia y Portugal no funcionaba ningin VDT
redaccional®. En cambio, un diario sueco propiedad de los sindicatos -el “Arbetet”- trabajaba ya en
1978 con un sistema de redaccion, y lo mismo ocurria con algunos periddicos de la prensa regional
britanica desde 1976

32 Diaz Nosty, ob.cit., pag.41

33 Smith, Goodbye Gutenberg, pags.283 y 284
34 Smith,ob.cit., pag.169

35 Techniques de Presse, mayo de 1980, pag.4
36 Diaz Nosty, ob.cit., pag.41

37 \Ver pags. 45 a 52 del Anexo II.
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1.1.3.2. Videoterminales en Estados Unidos y Europa, dos calendarios distintos

Los distintos ritmos que la reconversion tecnoldgica adopté en EE.UU. con relacion a
Europa responden a una diversidad de motivos que vale la pena analizar en detalle, con objeto de
ponderar adecuadamente el propio calendario reconversor de “La Vanguardia” mas alla de la mera
referencia contextual que ofrecen los respectivos calendarios del viejo y el nuevo mundo. En este
sentido, se ha sefialado ya que “la generalizacion de los sistemas redaccionales no comenzo en Eu-
ropa hasta la década de los ochenta, practicamente con diez afios de retraso sobre la prensa

1338

norteamericana”™. Y se ha hablado también del concepto méas puramente de negocio que preside la

gestion de los periodicos en EE.UU. por parte de los editores. Al respecto, los elevados porcentajes

de ingresos por publicidad gue se registran en aguel pais, superiores al 80% y muy por encima de

los de las ventas y suscripciones, suponen “la base mas soélida” de las empresas de prensa y

permiten vender los diarios a precios “simbélicos”, de hasta una guinta parte de los gue se registran

en Europa®. Y esta circunstancia amplia las cotas de difusion pero exige también una elevada

productividad que garantice la rentabilidad del producto.

Asimismo, y como otro factor que jugo en favor de calendarios diferentes, se ha hecho
mencion a la resistencia sindical a los cambios (mucho mas fuerte a este lado del Atlantico). Sin
embargo, algunos autores interpretan la existencia de distintos calendarios tecnoldgicos a partir de
explicaciones mas ligadas a la especificidad de los contenidos y de las caracteristicas de los diarios
en uno y otro continente. Asi, Anthony Smith® sefialaba en 1979 que “los europeos se concentran
en encontrar formas de hacer las mejores adaptaciones de las nuevas tecnologias, a fin de ajustarse a
los tipos mas variados que el periddico tiene en Europa”, ya que “el periddico europeo exige niveles
superiores de impresion, disefio y funcionamiento, dentro de mercados mas competitivos que los
de sus equivalentes norteamericanos”. Este razonamiento justificaria, en cierto modo, una politica
prudente en la eleccion e implantacion de las tecnologias de sustitucion, aun cuando Xavier Batalla
afirma® que la experiencia americana demostro claramente y desde el principio que la adopcion de
sistemas on line desde la redaccion genera beneficios, incluso en tiempos de crisis.

En este sentido, en el prélogo a la edicion espafiola de la obra de Smith® -aunque escrito
tres afios después-, Xavier Batalla citaba un estudio sobre el cambio tecnoldgico en la prensa norte-
americana que subrayaba “algunas de las caracteristicas que pueden facilitar o acelerar la introduc-

cion de las redacciones electrénicas”. Y entre estas mencionaba:

38 Diaz Nosty, op.cit., pag.41

39 Diaz Nosty, op.cit., pags.106-108

40 Smith, Goodbye Gutenberg, pag.108

41 Prélogo a la edicion espafiola de Goodbye Gutenberg, pags. 10y 11.
42 |bidem, pags.10y 11.
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1) “Los periddicos estadounidenses publican mayor numero de despachos de agencia, cuya
entrada en la redaccidn puede hacerse directamente a través de un ordenador [lo que, sin
embargo, no ocurrid con algunas agencias europeas hasta después de 1979%]”;

2) “generalmente, estos diarios disponen de menor espacio para la informacion, lo que, por
otra parte, se traduce en un mayor volumen de publicidad [especialmente local y clasificada]
a procesar (de hasta el 70% de la superficie de los diarios, lo que explica la aceptacion de
una tecnologia que acelere su insercion, desde el tarifado al cliente a la disposicion en el
numero)”,

y 3) “la prensa de caracter nacional -tal y como se entiende en Europa- practicamente no
existe en EE.UU., y la mayoria de los diarios norteamericanos disfrutan de las ventajas del
monopolio (...) y tienen menos necesidad de efectuar cambios de ultima hora”, aunque “su
elevado numero de paginas incentiva la rapidez (o la velocidad como rasgo esencial de la

maquinaria de sustitucion)”.

Como puede apreciarse, se trata de rasgos que no forzosamente pesan mas, con vistas a la
reconversion, que los que pueden encontrarse en la prensa europea, pero cuya influencia operativa
resulta indiscutible.

En cualquier caso, y a efectos de la estadistica cronoldgica, vale la pena recordar que, pese a
su retraso con relacion a Estados Unidos, Europa inici6 a partir de 1979 un proceso acelerado de
reconversion, de modo que, por ejemplo, entre 1979 y 1980 hubo paises (como la Republica
Federal de Alemania) que duplicaron el numero de videoterminales instaladas en los talleres y
redacciones™. Aun asi, una buena muestra de la distancia entre ambos continentes lo ofrecen las
siguientes cifras: en 1978, se habian instalado ya en Estados Unidos 16.000 terminales (que se
elevaron a 21.000 un afio después, sobre 700 diarios que contaban con redacciones electronicas®),

mientras que en Francia, en 1979, s6lo existian tres redacciones electronicas, y una de ellas

correspondia a la edicion europea de un diario norteamericano, el “Herald Tribune”*.

Y en 1982, el propio boletin de la Ifra*”, aun subrayando que la prensa europea “dispone
ahora de una experiencia concreta” (sobre la implantacion de videoterminales en las redacciones),
sefialaba la existencia de desfases entre los paises mas avanzados. Asi, establecia tres categorias:
paises punteros (como los Paises Bajos), paises de desarrollo intermedio (como la Republica

Federal de Alemania) y paises o0 zonas, como ltalia, Gran Bretafia 0 Escandinavia, donde, salvo

43 Ver pag.55, Anexo Il.

44 Xavier Batalla, La Nugeva Tecnologia en la prensa europea, prélogo a la edicion castellana de Goodbye Gutenberg, de Anthony
Smith, pag.11

45 Diaz Nosty, ob.cit, pag.40

46 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pag.8.
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algunas excepciones notables (el “Nottingham Evening Post” britanico o el “Arbetet” sueco), no se
habia iniciado un verdadero proceso de introduccion de sistemas redaccionales.

Eso si, a ambos lados del Atlantico -y no sélo en el @mbito europeo- hubo periddicos que,

mas alla del calendario reconversor, adoptaron un enfogue cauteloso en relacién con las nuevas

tecnologias, 1o que did pie a procesos de innovacién gradual similares en cierto modo al del

periddico objeto del estudio de caso. En este sentido, Anthony Smith® llegaba a sefialar a finales de

la década de los setenta que “existen atn periddicos que han rechazado los sistemas de “principio a
fin' por sus propios motivos (aparte de los problemas sindicales en la sala de composicion) y que

probablemente no accederan nuncaaellos (...). A veces, un periddico comienza por comprar un par

de vdt v alglin equipo de procesamiento; luego agrega un equipo de fotocomposicion para que el

periddico pueda familiarizarse con toda una cadena de procesos, pero hara todo en una pequefia

escala, sin transformar completamente ninguna de las funciones”. En cambio, “otros periddicos

han convertido de un solo golpe sus secciones de redaccion, y han esperado a ver los resultados

antes de comenzar con la publicidad gréafica o los anuncios clasificados. Y a veces sélo han intro-

ducido computadoras para los servicios comerciales y de distribucion” (De hecho, todavia en 1982

bastantes periodicos consideraban que los sistemas de composicion electrénica no respondian
adecuadamente a las necesidades de elaboracion de determinado tipo de anuncios -0 exigian para
este ambito concreto unas desmesuradas capacidades de memoria-, por lo que optaban por el

montaje manual®).

1.1.3.3. Los pasos siguientes de la renovacion técnica y su impacto sobre el conjunto del

proceso productivo. El cambio en el drea de impresion

Apenas se extendio el uso de videoterminales y la electronificacion de las redacciones,
muchos diarios -esta vez de forma paralela a un lado y otro del Atlantico- se plantearon la susti-
tucion de las primitivas pantallas por PC's (ordenadores personales dotados de programas de
autoedicidn), tanto para tratar textos como para generar graficos u operaciones de compaginacion
electrénica (a lo que contribuyd el lanzamiento del ordenador Macinstosh, en 1984, fabricado por la
casa Apple y que ofrecia una extensa y relativamente novedosa capacidad grafica). En Europa,

Finlandia, Suecia y Noruega comenzaron a estructurar redacciones basadas en PC's durante la

47 Techniques de Presse, mayo de 1982, pag.1
48 Smith, ob.cit., pag.138
49 Tecniques de Presse, noviembre de 1982, pag.37
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sequnda mitad de la década de los ochenta®. Y en Estados Unidos, en 1987, el “Chicago Tribune”

fue el primer gran diario que adoptd esa opcion, e incluso la agencia AP reemplazé ese mismo afio
500 VDTs -instalados en 1977- por ordenadores personales. Hasta aquel momento -y pese a los
riesgos de averias, pérdidas de informacién o enlentecimiento operativo a causa de las
sobrecargas™-, las ventajas de los grandes sistemas centralizados habian superado los
inconvenientes que siempre plantea cualquier tecnologia de nueva creacion. Y aunque a partir de
1980 empezaron a vislumbrarse los beneficios de una “multiplicacion de unidades de deposito™ y el

uso de “terminales inteligentes”*

, todavia en 1982, un periddico de nueva creacion y
tecnologicamente puntero como “USA Today” se inclind por un sistema Atex, centralizado, similar
al que instal6 “La Vanguardia” en las mismas fechas. Y, de hecho, en el caso espafiol, la
incorporacion significativa de PC’s a las redacciones de los grandes diarios no comenzo a
producirse hasta comienzos de los afios noventa™.

Eso si, mediante programas de autoedicién y el software necesario, en la seqgunda mitad de

la década de los ochenta ya era posible utilizar equipos de bajo coste con una amplia capacidad
resolutiva, para procesar textos, incorporar imagenes y compaginar paginas completas (lo que
suponia su filmacion sin pasar previamente por el montaje manual de los distintos elementos
-textos y fotografias-, eventualidad que, no obstante, exigia avances en la capacidad de
memorizacién masiva de informacion y que los diarios sélo empezaron a implantar a partir de
1985). En cualquier caso, desde ese momento los PC's comenzaron a sustituir a las terminales
convencionales en los diarios de gran tirada, sobre la base de redes internas interconectadas entre si
que proporcionaban “estaciones de trabajo baratas, descentralizadas e inteligentes”™. Ese
instrumental facilitaba, ademas, una autonomiay velocidad de trabajo a los redactores muchas veces
implanteables en las grandes configuraciones, con frecuentes problemas de rigidez y sobrecarga (Y,
de hecho, las nuevas exigencias respecto a los sistemas de redaccion se plantearon ya, con notable
sentido de la perspectiva, en 1980%).

Es mas, la integracion de la puesta en pagina completa dentro de los sistemas redaccionales

-que constituian una de las principales ventajas de los sistemas descentralizados- fue considerada ya

50 Diaz Nosty, ob.cit., pag.55

51 Ver ejemplos en pags.3, 7, 29y 39 del Anexo 11

52 Goodbye Gutenberg, de Anthony Smith, pag.136

53 Noticias de la Comunicacion, n°130, octubre de 1994, pag.34, equipamiento en la prensa diaria.

54 John W. lobst, “La revolucion de la edicion de escritorio”, El Boletin, n°251, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.56

55 A principios de la década de los 80 - Techniques de Presse, nimero de mayo de 1980, pag.1-, se consideraba que el
periodo de amortizacion para un sistema de tratamiento de textos rondaba entre cinco o seis afios. En consonancia con
esta perspectiva, los sistemas en proyecto en aquel momento debian ser operativos hasta mediados los afios 80. Sin
embargo, el catdlogo de exigencias estaba experimentando algunas modificaciones que exigian ser incluidas a la hora de
disefiar y planificar los sistemas de tratamiento de textos. Fundamentalmente, esas modificaciones contemplaban una
relacion entre los sistemas de redaccion y dos importantes sistemas: el de archivos electrénicos -con acceso directo a
textos desde los terminales de la redaccion- y el de la puesta en pagina electrdnica -lo que debia permitir la filmacion

31



en 1982 “la segunda [e inmediata] fase de la automatizacion electrdnica de la prensa”, tras la
introduccién de dichos sistemas a partir de mediados de los setenta (una introduccion convertida en
irreversible por la propia experiencia practica a principios de los ochenta). Eso si, el concepto de

sistemas de puesta en pagina debiod superar un dilema inicial entre un planteamiento orientado hacia

la composicién de paginas enteras en la redaccién y un enfoque centrado en el montaje electronico

de paginas, en el taller®. Muy pronto, sin embargo, la virtualidad, funcionalidad y ventajas précticas

de un sistema de ensamblaje de paginas integrado en la redaccion -es decir, plenamente on line y que
evitara, en consecuencia, la duplicidad de tareas o los errores del trabajo “a ciegas”-, impusieron esta
perspectiva, aun cuando muchos diarios (como el propio caso de estudio, que no empez0 a apli-
carlo hasta la década de los noventa pese a que algunos de sus vecinos lo hacian desde mucho
antes) tardaron bastantes afios en dar ese paso. Entre otras razones porque muchas veces se
planteaba un problema de encaje con el sistema redaccional ya operativo o se consideraba
insélitamente que la implantacién de pantallas de maquetacion podia poner en peligro la soberania
de la redaccién sobre la puesta en pagina (como paradojicamente sefialaba el responsable del diario

aleman “Emder Zeitung”™°™", en 1983%). A ello hay que afadir el hecho™ de que a mediados de la

década de los ochenta “los equipos que [permitian] la incorporacién simultanea [de textos e

imagenes tenian] todavia costes muy altos”, mientras que “la digitalizacion completa, con la

posibilidad de tener almacenadas las imagenes [en color, requeria] memorias gigantescas”. Y de

hecho, Diaz Nosty® observa que aunque “en la primera mitad de los afios 80 se conocieron

algunos casos de integracion de textos e imagenes, fue mediada la década cuando comenzo,

realmente, un periodo progresivo de aplicaciones”. Es més, incluso en la década de los setentay en

los albores de los ochenta hubo periddicos -como el “Mirror” britanico y otros en la RFA 'y
Finlandia®- que ensayaron sistemas de puesta en pagina electronica pese a los problemas operativos
que todavia planteaban los incipientes sistemas y, por supuesto, generalmente sin incluir las
ilustraciones mas que a efectos de reserva de espacio (aungque con expectativas de éxito a corto

plazo)®.

directa de la planchas de impresion a partir de la pagina memorizada en el sistema.

56 Techniques de Presse, mayo de 1982, pagina 18

57 Tal como se explica en la pag.45 del Anexo I; punto 1.1.2.4 .

58 Segln se indica en Techniques de Presse, nUmero de marzo de 1983, pag.16. Y en concreto, el responsable de la
redaccion del “Emder Zeitung” descartaba el uso de una pantalla especifica para la puesta en pagina, considerandola
“no indispensable, ya que la mejor pantalla de puesta en pagina para una redaccién como la del "Emder' es la maqueta
sobre papel, ya que, de ese modo, la puesta en pagina reside en la redaccién y no es transferida a otros, mientras gue una
pantalla gréfica representaria un paso atras”.

%9 Fernando Lallana, La nueva identidad de la prensa, pag.263.

60 |_a nueva identidad de la prensa, pag. 49.

61 Ver Anexo I1; pags. 20, 39, 57, 72, 76 y 135.

62 |_a revista Techniques de Presse, en su nimero de abril de 1981, apuntaba en ese momento que “el desarrollo de la puesta
en pégina electrdnica de péginas enteras llegard a madurar en el curso de la presente década. Unos sistemas informaticos
enteramente interactivos permitirdn acabar completamente la pagina antes de ser transferida a la composicién o a la
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Paralelamente, a principios de los ochenta la informatizacion se extendio a otras areas
cruciales para los contenidos del diario como los servicios de documentacion. En concreto, algunos
periodicos norteamericanos comenzaron a aplicar -en un contexto en el que los mas importantes

habian transformado sus archivos de recortes en depdsitos de microfichas gestionadas por

computadoras- sistemas de almacenamiento y recuperacion por ordenador de las notas
informativas integras (depositadas en discos informaticos), a partir de los textos originales
procesados por las computadoras de composicion, y a los que se habia suprimido la codificacion
formal . Y es que, tal como sefialaba Anthony Smith en aquel momento®, “desechar la version
electrénica [de todo el material que produce un periddico en forma localizable] es en si mismo un
desperdicio absurdo” ya que empefiarse en conservar “papeles escritos” supone “desbordar
continuamente el espacio de archivo asignado”.

La ventaja del sistema intermedio -las microfichas- era que, en aquel momento, ese
procedimiento permitia acceder a los articulos en el contexto de la pagina en que fueron publicados.

Al mismo tiempo, varios diarios metropolitanos de EE.UU habian descubierto que sus archivos

produccion de la plancha. Y ello, a pesar de los complejos problemas que presenta este desarrollo”. Un desarrollo cuyas
fases iniciales arrancaban de los afios 70 y que, segtin Nils Enlund, director a la sazon del departamento de investigacion
de la IFRA, “comenzaban [en 1981] a verse coronados por el éxito”. De hecho, no hay mas que contrastar los proyectos
en marcha en 1981, con los que operaban apenas dos afios mas tarde. Ahora bien, en 1981, los problemas
desaconsejaban lanzarse sin mas a la implantacion de este tipo de sistemas. Asi, la experiencia del diario belga “Le Soir”
sobre sistema de puesta en pégina electrénica (Techniques de Presse, abril 81) aportaba en su momento las siguientes
conclusiones:

1) Resulta excepcional que un programa comprado “en paquete” se adapte exactamente al tipo de trabajo para

el cual ha sido confeccionado inicialmente.

2) Las modificaciones [para la adaptacion] deben se realizadas mientras los programas operan, lo que provoca

alteraciones en diversos ambitos. En este sentido, las correcciones deben ser efectuadas en tiempo real, a

riesgo de perturbar la realizacion de las paginas en curso de elaboracion.

3) Toda estimacion de tiempos, y, en consecuencia, de impacto presupuestario, debera tener en cuenta las

incidencias anteriores en el momento en que se estudie la instalacion de un programa de puesta en pagina

electronica.
Sin embargo, no eran estas las Gnicas objeciones. Asi, Paul S. Brainerd, uno de los vicepresidentes de la empresa Atex
(de Bedford, USA), admitia en la primavera de 1981 (Techniques de Presse, nimero de abril de 1981, pags.18-19) que la
realizacion de un sistema completo de puesta en pégina que pudiese servir a un gran numero de diarios “no es
todavia mas que un objetivo ilusorio”. En cualquier caso, en 1981, Atex predicaba su fe en los sistemas modulares y
pensaba que la base de todo sistema de puesta en pagina se hallaba en el banco de datos, que debia contener no sélo
el texto y las ilustraciones sino también las instrucciones para la composicién; es decir, todos los datos necesarios
para la produccién de una pagina de diario, a partir de una estrecha interaccion entre la base de datos y las funciones
de aplicacion. Y solo en ese contexto, se podia dividir las funciones de aplicacion segin la tarea a cumplir
(entendiendo por esa tarea un grupo que incluia la presentacion, la creacién del fondo y la forma, la planificacion y el
control de los productos especificos, la produccion y la relacién con otros sistemas). Segun Brainerd, cada tarea
podia ser analizada a partir de sus componentes, y cuando tales tareas y sus ramificaciones habian sido definidas, se
disponia del cuadro de un sistema “total” de puesta en pagina. En la época en que data esta observacion, Atex habia
conseguido enlazar numerosos ordenadores dentro de una gran red, con una base de datos comun. A partir de esas
configuraciones, Atex ofrecia varias posibilidades para la puesta en pagina de textos y anuncios, después de tres afios
de investigacion dedicados a la confeccion de maquetas sobre soporte electrdnico. Entre otras posibilidades, Atex
trabajaba en 1981 sobre un sistema interactivo de puesta en pagina para los pequefios anuncios. Aun asi, el propio
Brainerd reconocia que, aunque “la tecnologia esta disponible y a unos precios razonables, es todavia necesario com-
prender las necesidades de l0s usuarios”.
63 Goodbye Gutenberg, pag.149
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-siempre que estuviesen bien atendidos y fuesen accesibles- constituian una fuente informativa de
utilidad para la ensefianza o la economia, hasta el extremo de convertirse en rentables servicios
publicos de consulta. De ahi que “The New York Times” pusiera en marcha ya en 1973 un archivo
periodistico con resumenes y citas de otros periddicos o revistas, accesibles a través de
videoterminales que ofrecian también referencia de las microfichas que contenian los documentos
integros (aunque, eso si, con un costo de uso prohibitivo). Y también otro diario norteamericano, el

“Boston Globe”, informatizd sus archivos en 1976, mediante un banco de datos alimentado por

bandas magnéticas remitidas desde la redaccién del rotativo y con acceso interactivo a través de

terminales™. El problema, en cualquier caso, es que ni los métodos tradicionales (de recortes y
carpetas), ni los soportes electrénicos -al menos en el estadio en que se hallaban de comienzos de
los ochenta- resolvian las dificultades de almacenamiento y manejo de tan ingentes cantidades de

NOTA 2

documentacion , Y buena prueba de ello es que en 1984 sélo tres diarios norteamericanos

disponian de archivos electronicos.

Por lo que respecta a la fase inmediatamente previa a la impresién, la innovacion
tecnoldgica plante6 a comienzos de los afios ochenta la eliminacion de la pelicula como soporte de
intermediacion para grabar las planchas de impresion, corolario l0gico, yaen 1981, del montaje y la

puesta en pagina electrénica. En concreto, el primer diario que aplicé el sistema de grabacion

directa fue el “Daily Press”, en 1983, un diario del grupo Gannett que se imprime en el Estado de
Nueva York. Y en 1985 “The Wall Street Journal” ya habia incorporado esa tecnologia, que
suponia tiempos de produccion de una pagina por minuto. Sin embargo, y tal como se explica mas
adelante, los problemas de velocidad y resolucién (en cuanto a calidad visual) no acabaron de

resolverse satisfactoriamente hasta mediada la década®.

Finalmente, y en cuanto a la innovacion tecnologica en la especifica area de impresion, es

necesario sefialar que la expansién econdmica que se registré en la segunda mitad de la década de

64 Para una reflexion sobre los objetivos y los medios con que se planted la reconversion de los servicios de
documentacion de los diarios -acompafiada de algunas experiencias relevantes-, ver la notas del apéndice final, a
partir del texto de Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pags. 80 a 93. Asimismo, ver
Anexo 1, pags. 28 y 29, en base a un informe publicado por Techniques de Presse, febrero de 1984, pags.4 a 7. También
Smith (op.cit., pag.146) situé ya a comienzos de los ochenta las dificultades de un problema, el almacenamiento y
manejo de la documentacion, para el que muchos diarios importantes no han encontrado, mas de diez afios después,
una solucién éptima vy, al tiempo, asumible financieramente: “Muchos periddicos poseen archivos que llegan hasta
los dias previos al momento en que los periodistas comenzaron a usar maquinas de escribir [..] Transferido a
microfilm o a sistemas vinculados a la computadora, ese decaido depdsito de conocimiento puede convertirtse en un
bien vivo, asequible a escuelas, universidades e investigaciones [...] Muchos periddicos han agregado fotografias a sus
sistemas de archivo [..] y sus sistemas de almacenamiento han quedado penosamente recargados, mientras el
personal de archivo se ya vuelto incapaz de manejar los métodos tradicionales de depdsito y blsqueda”.

65 Citado por Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag. 50. Algunos antecedentes técnicos de este procedimiento -
en tanto desenlace subsiguiente a la composicion electronica de paginas enteras- figuran en el Anexo 1.
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los ochenta y su reflejo en la inversidn publicitaria -siempre exigente con la calidad formal e
interesada en el estampado en color por comparacion con las prestaciones de los medios
audiovisuales- propicio y acelerd el proceso de renovacion de las rotativas y el cambio de la
tipografia al offset. Un proceso, cabe recordar, que hasta entonces habia sido abordado con timidez
dados los inconvenientes que presentaba® y, sobre todo, dadas las enormes magnitudes financieras
que suponia una inversién de esa naturaleza (hasta el extremo de que algunos responsables técnicos

consideraban, todavia en 1982%, que “laimpresion en color no es realista, al menos para los diarios

de gran tirada”, ya que las fluctuaciones publicitarias llevarian a una utilizacion de la cuatricromia
por debajo del 60% de las ediciones anuales, que no compensaria el elevadisimo coste de una
rotativa para la impresion en color). De hecho, “el alto coste de la renovacion técnica en la
impresion, siempre con una insignificante reduccion del nimero de trabajadores y con elevados
plazos de amortizacion, ha sido un freno importante a las innovaciones este terreno”®,

Ahora bien, una vez superados los recelos y los obstaculos, la traduccién de esos cambios
en la imagen de los diarios resultd espectacular, ya que supuso en muchos casos la incorporacion
del color en un contexto de renovacién de la maqueta, mientras que el conjunto de innovaciones
técnicas que habian afectado hasta entonces a la fase de pre-impresién no habian marcado “una
gran diferencia [de imagen] sobre el periddico fabricado segin las técnicas tipograficas”®. Diaz

Nosty” ratifica y precisa el calendario de esa fase de la reconversion al sefialar que “a partir de 1985

[los datos son de EE.UU ] las inversiones se incrementaron notablemente, debido (...) al comienzo

de una fase de renovacién generalizada en los sistemas de impresién, mucho mas costosos gue las

dotaciones redaccionales integradas, en las que, con preferencia, se centraron las inversiones entre

1975y 1985”.
Asi las cosas, la renovacion de la fase de impresidn supuso, ademas, la automatizacion

integral de los sistemas de carga de papel, cambio de bobinas y colocacion de las planchas
impresoras, asi como el control electrénico de la impresion y de la robotizacion del cierre (que
actuaba sobre los encartes, el empaquetado, las rutas, etc., y sobre el que habréa que volver mas
adelante, dado el crecimiento de los volumenes de papel que experimentaron los periddicos durante
los afios 80™. Este proceso culmind antes de 1990. Diarios como “Los Angeles Times” o0 “The

New York Times” gastaron centenares de millones de dolares en esa reconversion, en un proceso

66 Tal como se explica en las paginas 56 y siguientes del Anexo |

67 Techniques de Presse, enero de 1983, pag.24

68 Mario Santinolli y Antoni Cases, Las opciones de presente y futuro en la prensa escrita, citados por Diaz Nosty en La nugva
identidad de la prensa, pag. 69.

69 Diaz Nosty, ob.cit., pag.68.

70 Diaz Nosty, ob.cit., pag.105

1 Para mas detalles practicos de estas innovaciones, ver ejemplos en las pags.32 a 34 del Anexo Il
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gue se desarroll6 paralelamente en el mundo anglosajén y en Europa occidental. La cristalizacion de

ese proceso de innovacion en el conjunto del area de impresion supuso una gran diferencia estética
y de acabado entre los periddicos que llevaron a la practica el cambio y los que no pudieron hacerlo,
al tiempo que permitia visualizar los esfuerzos de redisefio de imagen que, simultdneamente, acome-

tieron numerosos diarios.

Dentro de las innovaciones que afectaron a la fase final de la produccion del periddico, a
partir de principios de los ochenta fue ya posible automatizar el transporte de las bobinas de papel
desde los almacenes hasta las entradas de las rotativas. De hecho, esa posibilidad existia desde 1979,
aunque en 1982 lo aplicé por primera vez un diario norteamericano y poco después el finlandés
“Helsingin Sanomat””. En esa misma década, la industria japonesa desarrolld la total robot systems
(TSR) para el manejo de rotativas y que comprendia la casi totalidad de las funciones: carga
automatica de bobinas de papel, instalacion de planchas impresoras y empalmado del papel a altas
velocidades de rotacion, etc. El primer diario en aplicar esa tecnologia fue el “Nikon Keizei
Shimbun””,

En contraste, y como muestra de las dificultades de amortizacién que suponia la

reconversion del area de impresion de los diarios, hay que subrayar que ain a finales de los 80 un

diario de la importancia del “Washington Post” -con 110 cuerpos de impresién en servicio-

mantenia un nutrido grupo de rotativas tipograficas rectificadas (ocho de ellas transformadas en

flexogréaficas) que coexistian con otras de offset (que, por cierto, presentaron algunos problemas al
comienzo de su andadura, hacia 1982™). En este sentido, es necesario sefialar que el sistema
flexografico -aun cuando fue contemplado por muchos diarios estrictamente como un
procedimiento de transicion que alargara la vida de las rotativas tipograficas antes de pasar al offset-
parecia haberse consolidado en la primera mitad de los ochenta como un sistema de impresion mas
para periddicos, y ello pese a que inicialmente constituyé un procedimiento para la impresion de
envoltorios. Sus virtudes se resumian en el “efecto brillante de sus tintas” -que ademas no
manchaban las manos de los lectores-, el rapido secado y los escasos margenes de pérdidas de
papel, que incluso conservaba mejor su blancura pese a exigir menor gramaje”. Asi, en 1988 media
docena de periddicos italianos empleaban ese sistema, entre ellos “Il Gazzetino de Venecia” (un
rotativo con una tirada de 150.000 ejemplares y 40 paginas, cuatro de ellas en color). Ese mismo
afo, el periodico norteamericano “Presidence Journal Bulletin” -con mas de 200.000 ejemplares de

tirada- se convertia en el primer diario de EE.UU. impreso enteramente en flexografia.

72 B.Diaz Nosty, ob.cit, pag.70
73 Ihidem, pag.70
74 \er pags. 6 a 8 del Anexo Il
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Simultaneamente, diarios de mayor envergadura, como “The Miami Herald” o el “San Francisco
Examiner”, imprimian parte de sus paginas con rotativas flexogréaficas.

La razén de la pujanza de la flexografia -ademés de una calidad homologable al offset™- se
sitla en las economias que suponia: un 30% menos en los costes de construccidn de las rotativas
(frente al offset), menos personal a su servicio, menor consumo de energia, admisién de papeles de
baja calidad y menores pérdidas de papel”. En este sentido, en un diario como el “Washington
Post” la impresion integra en flexografia habria supuesto un ahorro de 13 millones de délares al
afio™. Todo ello en un contexto en el que el precio del papel se multiplicé por tres en algunos
paises europeos y por mas de dos en Estados Unidos en el periodo comprendido entre 1973 y
1986".

Algunos ejemplos emblematicos ilustran a la perfeccion los esfuerzos por aplazar la im-
plantacion del offset (a lo largo de la década de los setenta'y comienzos de los ochenta) mediante el
empleo de sistemas transitorios, a los que hay que afiadir el DiLitho. Se trataba, en definitiva, de
prolongar la vida de la maquinaria de impresién por relieve, pero a través de procedimientos que
permitieran, al mismo tiempo, “explotar la fotocomposicion y la composicion en frio, sin los
problemas de desperdicio y de alto coste de planchas que derivan de los métodos del offset”®. De
entre tales ejemplos de utilizacion de sistemas de transicion, vale la pena destacar por su valor
referencial -dada su envergadura como periddicos diarios- el caso de “Los Angeles Times” -un
rotativo condicionado por el tamafio de su tirada y por el nimero de paginas a imprimir: hasta 900
en las ediciones dominicales-, o el de las cabeceras del grupo britanico Birmingham Post & Mail
(una de las cuales suponia mas de 300.000 ejemplares diarios y multiples ediciones) y el del propio
grupo aleman Springer -editor del millonario “Bild”- que se plante6 una solucion de urgencia y
“econdmicamente razonable” para adaptar el area de impresion tras el paso del plomo a la
fotocomposicion en 1976%.

Eso si, el propio Smith pronosticaba® que “en la década de 1980, "Los Angeles Times'
terminara [como asi fue finalmente] por abandonar ese sistema singular y revolucionario de
confeccion”, pues “la tecnologia offset esta reduciendo su costo y [ampliando] la durabilidad de las

planchas, hasta el punto en que resultara econdémica incluso para aquellos periodicos que tengan

75 B.Dfaz Nosty, ob.cit., pag.72

76 Seguin Santinoli y Cases en “Las opciones de presente y futuro en la prensa escrita”, pag.350.

7 Diaz Nosty, ob.cit., pag.72

78 L"Echo de la Presse et la Publicité, 8-V 11-1987, pag. I, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.72.

9 |bidem, pag.79

80 Smith, Anthony, Goodbye Gutenberg, pags.125y 126.

81 Techniques de Presse, enero de 1983, pag.15 y ver pags. 82 a 85 del Anexo 11, asi como la pagina 27 de este mismo
capitulo, en la que se recogen las experiencias con otros procedimientos -por ejemplo, para lograr un entintado mas
uniforme y una reduccion de las pérdidas de papel- como el Anilox

82 Goodbye Gutenberg, pag. 126.
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ochenta paginas y un millon de ejemplares por dia”. E identica reflexion realizaban los responsables
técnicos del grupo Springer en relacion con el sistema DiLitho adoptado provisionalmente “como
una solucién ideal a medio plazo”, pero no “como una verdadera solucion de recambio para el
offset”, cuya calidad de impresion no consideraban “comparable”®. Y de ahi que a finales de 1983
el mismo grupo Springer emplazara “las mayores [instalaciones] de Europa en bobina para
offset”™. De hecho, lo que explicaba la utilizacion de sistemas intermedios era que el coste de
transformacion de una rotativa tipografica para adaptarla al sistema DiLitho se cifraba en, al menos,
una décima parte de lo que podia suponer una maquina nueva a principios de los ochenta®,
mientras que la conversion podia ser relativamente rapida (unas cinco semanas en el caso de
“Birmingham Post”).

Ademas, algunos fabricantes interesados en seguir colocando en el mercado maquinas

tipograficas de disefio relativamente reciente, se dedicaron a sobrevalorar los sistemas de transicion,

temerosos, ademas, de los efectos que sobre sus pedidos pudiese tener una psicosis de “espera” por
parte de potenciales clientes, tentados de aplazar el recambio tecnoldgico en el area de impresion
hasta que los inconvenientes del offset no quedasen definitivamente resueltos. Por ello, esos

fabricantes no dejaban de argumentar en favor de las ventajas (basicamente econdmicas) de los

sistemas de transicion, presentandolos de hecho como opciones parejas al offset y tranquilizando a

los editores frente al miedo a la precipitacion “porque los cambios técnicos importantes [en el rea
de impresion] no se producen mas que en el intérvalo de muchas décadas, sin aniquilar brutalmente
las técnicas existentes”, y, por eso, “las decisiones sobre nuevas adquisiciones no pueden ser
aplazadas”®.

Aun asi, las experiencias de sustitucion de la tipografia por el offset que algunos diarios de
gran envergadura -como los de la corporacion finlandesa Sanoma, con una tirada diaria superior a
los 600.000 ejemplares”- venian desarrollando desde finales de 1979, ofrecian, pese a los
inconvenientes puntuales que supuso el insuficiente rodaje de algunos equipos (o la propia adapta-
cion del personal), resultados globalmente positivos. Esos resultados se extendian tanto en lo que
respecta a lograr aumentos de calidad [homogénea y constante], como en lo relativo a una mayor
tirada y paginacion sin incrementar la plantilla, y ello en un contexto de automatizacion y mejora de

las condiciones de trabajo®. Eso si, hay que subrayar que en todos esos casos de sustitucion precoz

83 Techniques de Presse, enero de 1983, pag.18.
84 Fernando Lallana, La nueva identidad de la prensa, pag. 247.
85 Techniques de Presse, enero de 1983, pag. 17.
8 Hans B. Bolza-Schiinemann, directivo de la empresa alemana de fabricacion de rotativas Koenig & Bauer, en Techni-
ques de Presse, enero de 1983, pags. 26 y 27. Las paginas 58 y 59 del Anexo | ofrecen un resumen extenso de esta posicion
g el analisis de perspectivas sobre el que se sustentaba (que incluye los argumentos en sentido contrario).
7 Ver Anexo |, pag.61, y Anexo Il, pags.127 y ss.
8 Techniques de Presse, enero de 1983, pag.4. Asimismo, en el Anexo |1 figuran varios ejemplos similares que confirman
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de la tipografia por el offset, la decision del cambio tecnoldgico se habia adoptado varios afios
antes.

Finalmente -y como un ejemplo de los multiples intentos de abaratar mediante formulas
originales de reciclaje el cambio en el area de impresion-, vale la pena resefiar la experiencia del
grupo norteamericano Gannet -editor de “USA Today”-, que cambio al offset a comienzos de los
ochenta. Eso si, a la vista de los problemas para amortizar los elevados costes que suponia
reconvertir el area de impresion, esa empresa optd por transformar directamente unas rotativas

tipograficas relativamente nuevas; una opcion que, no obstante, presentd numerosas dificultades®

La reconversion de laimpresion incluyo, asimismo, una derivacién no menos trascendental:
la denominada impresion “multilocacional” o descentralizada (producto de los avances registrados
en la fase de preimpresiony en las telecomunicaciones, como los circuitos telefonicos o los satélites
que permitian enviar un facsimil del periédico para su confeccion y distribucién en otras areas). Esa
innovacion ha favorecido la expansion de la prensa nacional a través de ediciones locales,
especialmente en paises de gran extension®, y Diaz Nosty® subraya que “el rapido desarrollo del
primer diario de informacion vendido en todos los Estados Unidos, "USA Today', no se entenderia
sin la satelizacion impresora en 30 plantas distintas”, que vienen a cubrir radios de distribucion de
300 kilémetros.

En definitiva, la creencia de que las pequefias plantas producen mas eficientemente y
benefician la calidad final del producto explicaria parcialmente la extension, desde mediados de la
década de los ochenta, de la descentralizacion a paises de Europa como Gran Bretafia (grupo
Maxwell), Francia (grupo Hersant) o Italia (“Corriere della Sera”, “La Repubblica™). Paralelamente,
diarios japoneses, como el “Yomiuri Shimbun” y el “Asahi Shimbun”, utilizaban en 1986 un
sistema de “salida directa de ordenador a transmision”, denominado Perfect, que convertia en
imagen codificada toda la informacion -textos y fotografias- y modulaba el laser de salida que
actuaba sobre la pelicula de la pagina o directamente sobre la plancha. Eso si, la tranmisidn
facsimilar debid superar los iniciales déficits (aln presentes a comienzos de los ochenta) de
resolucion -para satisfacer las exigencias de una impresion de calidad- y de velocidad -para la

transmision de paginas montadas, con vistas a su impresion-, condiciones indispensables para la

como en poco tiempo las innovaciones técnicas iban despejando el camino hacia una impresién en color de alta calidad
o0 hacia configuraciones del diario consideradas complejas en cuanto a volumen y paginacion.

89 Techniques de Presse, , enero de 1983, pag.14. Paralelamente, en el Anexo Il se relatan otros casos similares de trans-
formacion directa y los problemas que presentd esta opcion antes de obtener resultados satisfactorios, lo que sin duda
disuadio a algunos editores de seguir formulas parecidas de “reciclaje”.

9 Sin embargo, y tal como se recuerda en 1.2, el proceso se puso en marcha en Espafia -un pais de extensién media- en
la primera mitad de los ochenta y posteriormente ha sido utilizado con profusion por los grandes diarios de Madrid —
”"ABC” y “El Mundo”, tras la iniciativa pionera de “El Pais”- para ampliar su difusion en el conjunto del Estado.

9 Diaz Nosty, ob.cit., pag.73.
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utilizacion por los periddicos de los canales de comunicacion en banda ancha. Asimismo, en un
principio, los precios elevados de esos canales infuian desfavorablemente en su empleo para la
impresién a distancia (tal como se describe en el anexo 11).

Asimismo, en 1982 la mayoria de los sistemas de transmision facsimilar depositaban todavia
la pagina sobre pelicula. La posibilidad de hacerlo directamente sobre una plancha de impresion,
con la supresion de la fase correspondiente a la pelicula, debia contemplarse en ese momento con
prudencia, a la luz de las limitaciones de los propios sistemas de salida directa sobre plancha, tanto
en cuanto a los tiempos exigidos como en lo relativo a los gastos que exigia una instalacion

adecuada®

En cuanto al dilema entre linea telefonica o satélite, Brian A. Lawrence, director técnico del

“Financial Times”®

, recordaba que, desde el punto de vista econdmico, una linea telefonica
ordinaria entre Londres y Ginebra costaba alrededor de 45.000 dolares por afio, con una capacidad
de transmision en torno a 50.000 bits/segundo, y, en cambio, el alquiler de una conexién por
satélite entre California y Nueva York costaba Unicamente 4.000 dolares, con una capacidad de
transmision de hasta 1 millén de bits por segundo. De hecho, la capacidad de los sistemas de
transmision por satélite crecia en 1982 a razon de un 25% anual. Ademas, un satélite podia cubrir
una zona bastante extensa, lo que daba una cierta libertad en la eleccion del punto donde instalar las
antenas de recepcion. De hecho, a comienzos de los ochenta, los satélites ya eran ampliamente
utilizados en Estados Unidos. En cambio, en Europa la multitud de lenguas y el parcelamiento de
las unidades geograficas frenaban su desarrollo. Pese a ello, el mercado potencial de los sistemas
por satélite era importante, maxime si se tiene en cuenta que el concepto de impresién
descentralizada se habia convertido en una opcion barajada por muchos rotativos. Y es que si los
satélites permitian realizar, suprimiendo las limitaciones de velocidad, la transmisién facsimilar de

paginas enteras, el procedimiento se abarataria forzosamente. Por tanto, si el alquiler de circuitos de

92 Brian A. Lawrence, director técnico del “Financial Times”, Techniques de Presse, nimero de noviembre de 1982, pag.23,
y ver paginas 66 y 67 del Anexo I. Desde un punto de vista retrospectivo, el procedimiento de transmision facsimilar de
las paginas montadas a las plantas satélites lo aplicé por primera vez el “Asahi Shimbun” en 1959, mientras que “The
Wall Street Journal” empezé a emplear un sistema analdgico en 1960. Asimismo, en 1967 se produjo la primera transmi-
sién facsimilar mediante un satélite -que quince afios después podia costar hasta una décima parte de una linea telefénica
y ofrecer una capacidad de transmision veinte veces mayor, segln se especifica en el punto 1.1.2.4.7. del Anexo I-, a
través de un transmisor similar al empleado para enviar fotografias. Cuatro afios antes, en 1963, el flujo facsimilar habia
empezado a ganar en definicién y velocidad (al reducirse a cinco minutos por pagina), y a finales de los ochenta -
mediante las técnicas de compresion de la informacién digitalizada- la velocidad de envio de una pagina se habia
reducido a un minuto, en un contexto de alta definicion y calidad gréafica. Desde el punto de vista del calendario, a fina-
les de los 60, la experiencia facsimilar se extendié a Europa, y en concreto a Gran Bretafia (“Manchester Guardian™) y
Suecia (“Aftonbladet”).

93 Techniques de Presse, nimero de noviembre de 1982, pag.23

40



transmisién por satélite llegaba a ser econdmico, la impresion descentralizada para facilitar la recep-

cion en diferentes puntos podria llegar a ser muy provechosa, como asi ocurrio.

En cualquier caso, esa descentralizacion de la impresion ha sido un factor afiadido en favor

del offset, pues “la copia facsimilar recibida, reproducida en soporte fotografico, eraidénea para su

194

traslacion sobre la plancha impresora fotosensible™™. Ademas, y pese a las dificultades iniciales ya

sefialadas, la experiencia ha venido demostrando que una planta satélite es rentable a partir de
transferencias de tirada de 20.000 o incluso menos ejemplares (especialmente si la transmision se
produce a traves de satélites, y no mediante conduccion telefonica o enlaces por microondas), lo
que se produce merced a los ahorros de transporte y a los ingresos por la publicidad afiadida de

caracter local (sin olvidar que la rentabilidad incluia muchos casos en los que, gracias a la tranmision

facsimilar, un rotativo habia podido enajenar a buen precio sus talleres situados en el centro de la

ciudad, v sustituirlos por una moderna planta industrial en la periferia, mucho méas barata®. De

hecho, a finales de los 80 era ya posible enviar paginas montadas, salidas del ordenador, hacia un
periférico de grabacion directa de planchas situado en las plantas descentralizadas™.

Por Gltimo, la automatizacion de las salas de expedicion que posibilitaba la nueva tecnologia
se habia convertido en una necesidad agudizada por los creciente volimenes de papel -entre
preimpresos y el propio diario-, que muchas ediciones dominicales (incluido el diario objeto de la
presente investigacion) exigian manipular. En este sentido, la renovacion perseguia reducir tiempos
y precios de produccion, ya que, por ejemplo, ente 1975y 1986, el trabajo de manipulado se elevd
en casi un 100% en la prensa de Estados Unidos, y los encartes crecieron en un 206%, hasta
suponer mas del 25% de los ingresos publicitarios”. La automatizacion del cierre permitio la
adicién simultaneay en linea de los productos complementarios, bien suministrados desde bobinas
previamente impresas, bien afiadidos como productos ya plegados (ya que su volumen impedia su
impresion simultanea a la del conjunto del diario, como ocurria en el caso de “La Vanguardia”). El

caso del “Bangor Daily News”*

es ilustrativo, ya que fue uno de los primeros rotativos en
experimentar antes de 1980 con maquinas de encarte automatico, a velocidades de 22.000
ejemplares la hora por cada una de sus “bocas” de entrega, con un limite de 96 paginas. Este diario,

aunque de circulacion pequefia (menos de 100.000 ejemplares), tenia previsto ahorrar en los cuatro

9 Nosty, ob.cit, pag.75

95 Los casos concretos que confirman esta estrategia se encuentran en las pags.37, 39y, sobre todo, 42 del Anexo 1.

% Benjamin Compaine, The Newspaper industry in the 1980s, pag.157, citado por Diaz Nosty en ob.cit., pag.76. Para
conocer algunas experiencias con valor referencial relativas al impacto de la transmision facsimilar sobre la dindmica
y las magnitudes globales de un diario -incluida la rentabilidad-, asi como las dificultades y limitaciones que planted
en su momento la descentralizacion en su conjunto, ver pags. 3, 7, 21, 32, 40, 41, 42, 83 a 86, 91, 108, 109, 110 y 127
del Anexo 11, y pags. 37 y 66 a 68 del Anexo I.

97 Diaz Nosty, ob.cit., pags.77 y 109.
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primeros afios de funcionamiento del sistema el coste de la maquinaria, ya que la reduccién de la

plantilla en una “noche de encarte” podia ir desde los 34 empleados a 20 (es decir, hasta un 40% de

la plantilla).

1.1.3.4. Los factores locales de la reconversién en el contexto internacional

La diversidad de calendarios que se registro en el arranque y en la primera fase de la
reconversion (composicion y electronificacion de las redacciones) entre Estados Unidos y Europa
respondio también a factores que iban mas alla de los rasgos exclusivos de los diarios. Es decir, a
factores como la propia tradicion empresarial de la prensa estadounidense o el distinto grado de
desarrollo del mercado audiovisual a ambos lados del Atlantico. En concreto, y desde el punto de
vista de la organizacion global y del concepto empresarial de los diarios, el reto de preservar la
competitividad de la prensa escrita en un contexto de eclosion de los medios audiovisuales, generé
estrategias relativamente distintas -0, mas exactamente, asincronicas- en la prensa norteamericanay
en la europeo occidental®. Asi, “en Estados Unidos, los grupos de prensa, dada su gran capacidad
financiera, pudieron iniciar un proceso de diversificacion de su actividad desde principios de los
anos setenta”, algo que hicieron ante “el temor a que las empresas ajenas al sector de las comuni-
caciones que mantenian redes de transmision de datos (...) decidiesen utilizar sus redes y su
infraestructura para canalizar informacién”. Ese temor “acelerd en Estados Unidos la introduccion
de la nueva tecnologia y la consecuente transformacion de las empresas de prensa en empresas
[proveedoras] de informacion y comunicacion global”. Curiosamente, éste es un proceso que
también se produjo en Espafia en torno a las cadenas de television privadas y del que, asimismo,
participé “La Vanguardia”, aunque con bastantes afios de retraso. La perspectiva que justificaba
esta orientacion se amparaba en que “los nuevos esquemas publicitarios priorizan a los grupos
multimedia”, ya que “los grandes grupos publicitarios prefieren optar por quien puede ofrecer una
cadena multimedia que permita vehiculizar globalmente una campafia”'®.

En definitiva, mas alla de la asincronia como rasgo diferenciador basico del proceso de
modernizacion en EE.UU. con respecto al de Europa occidental, en ambos casos “la respuesta del
sector prensa [al reto de su propia supervivencia] ha pasado principalmente por su propia

estructura, modificando ampliamente su organizacion econémica, su gestion, su distribucion, su

9% Anthony Smith. Goodbye Gutenberg, pag.196.
99 “El nuevo marco de la comunicacién mundial”, dentro de la obra de Eduardo Giordano y Carlos Zeller, Europa en el
juego de la comunicacion global”, pags.48 y 49.
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concepcion informativay su estética, e introduciendo progresivamente el color y diversificando los
contenidos con suplementos tematicos™™. El problema a uno y otro lado del Atlantico fue que ese
“proceso de reconversion tecnoldgica y de gestion no esta[ba] al alcance de todos los medios, ni
mucho menos. En la practica, la racionalizacion de las estructuras de la prensa en toda Europa

occidental se ha traducido, al final, en una mayor concentracion de todo el sector”®

, pues “solo los
grupos con gran poder financiero han podido desarrollar verdaderas estrategias industriales,
introduciendo masivamente la informatica y las nuevas tecnologias de impresion” (o desarrollando
en paralelo estrategias multimedia). Ese proceso de concentracién supuso en el caso
norteamericano que “entre 1982y 1986, y sdlo en los periddicos de mas de 100.000 ejemplares de
tirada, se registraron cambios de titularidad en la propiedad por valor de mas de 3.000 millones de
ddlares™®,

Ahora bien, para definir la magnitud y orientacién del conjunto de cambios y sopesar la
influencia de los factores locales en el ritmo de la modernizacion tecnoldgica, es necesario aludir a la
experiencia concreta de cada pais. Este capitulo se desarrollara, no obstante, a través de dos lineas
paralelas. Por un lado, en los puntos siguientes se ofrecera un relato de la experiencia reconversora
de los principales estados -y del contexto en el que ésta se produjo-, con mencidn especifica de
aquellos casos representativos o que puedan ser Utiles como referencia para el objeto de estudio.
Por otro lado, y a través del anexo 11, se incluye una extensa enumeracién de casos concretos, que,
ademas de ampliar el universo de referencias en el que puede mirarse “La Vanguardia”, permiten
contrastar empiricamente las conclusiones relativas a los plazos del calendario tecnoldgico que

figuran en las conclusiones del apartado 1.1.3.

1.1.3.4.1. La experiencia norteamericana

En 1985 -un afio que puede considerarse el ecuador de la reconversién tecnolégica de “La
Vanguardia” y de muchos otros diarios europeos-, las cifras de difusion de los principales
periodicos norteamericanos reflejaban una realidad cuantitativamente homologable a la de algunos
paises de Europa, pese a que el indice de difusion (280 periddicos por cada 1000 habitantes) era
bastante inferior al de Gran Bretafia 0 Alemania, y pese al hecho, también, de que el diario de

mayor tirada en EE.UU. quedaba bastante lejos de la difusion de que disfrutaban los principales

100 |bidem., pag.50.

101 “El nuevo marco de la comunicacion mundial”, en Europa en el juego de la comunicacion global, de Eduardo Giordano y
Carlos Zeller, pag.49.

102 Ihidem, pag.50.

103 1hidem, pag.51.
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rotativos alemanes o britanicos. Sin embargo, la realidad norteamericana era muy distinta de la
europea en lo cualitativo -al menos en lo que se refiere a areas de difusion del periddico, muy
focalizadas y mayoritariamente en régimen de monopolio-, y en conjunto escasamente comparable
a la escualida realidad espafiola y catalana en que se inscribe la reconversion del objeto estudio del
caso. Asi, en 1985, cinco periddicos norteamericanos disfrutaban de una difusion superior al millon
de ejemplares (que alcanzaba casi los dos millones en el caso de “The Wall Street Journal”), y diez
mas se situaban entre el medio millén y una cifra superior a los 900.000 ejemplares'™, todos ellos
con ediciones dominicales cuya masa de papel podia superar los dos kilos de peso. El panorama se
completaba con un total de 1.676 periddicos, cuya circulacion se elevaba -siempre en 1985- a mas
de 62 millones de ejemplares diarios. Ello suponia un 25% de todos los diarios del mundo. Eso si,
el mercado de la prensa en EE.UU. aparecia dominado por periddicos de ambito regional o local,
con mas de 600 rotativos con una difusion que se situaba por debajo de los 10.000 ejemplares
diarios, y mas de 1000 que se editaban en localidades cuya poblacién no supera los 50.000
habitantes.

Las cifras de 1977'®, afio en que muchos diarios estadounidenses -a diferencia de sus
homdlogos europeos- ya se habian adentrado en la senda de la modernizacion técnica, no eran
sustancialmente distintas. En ese momento, existian 353 diarios de mafiana -con una tirada global
cercanaa los 27 millones de ejemplares, sobre una paginacion media de 59 paginas- y 1.433 de tarde
(una proporcién bien distinta de la existente en Europa y Espafia), con una tirada total de casi 35
millones ejemplares y una paginacion media de 50 paginas. Los periddicos dominicales se elevaban
a 665 y su difusién rondaba los 52 millones de ejemplares; eso si, con una paginacion media
sensiblemente superior: 177 paginas. Por lo que se refiere a los niveles de difusion, en 1977, 36
diarios vendian mas de 250.000 ejemplares; 83 difundian entre 100.000 y 250.000; 131, entre 50.000
y 100.000, y los mas de mil rotativos restantes tenian tiradas menores a los 50.000 ejemplares.

Paralelamente, los diarios de EE.UU. disfrutaban del hecho de que “maés del 70 por ciento
de la inversion mundial en publicidad se concentra en Estados Unidos™®, de modo que no
resultaba extrafio que algunos periédicos “cubran sus paginas de publicidad en porcentajes que van
desde el 50 hasta el 80 por ciento”. Asi, el “Miami Herald” llegaba a dedicar un 70% de su espacio a
la publicidad, un porcentaje similar al de “Los Angeles Times”, mientras que “The New York

107

Times” lo superaba™. En conjunto, la inversion publicitaria en la prensa diaria se elevd a casi

30.000 millones de dolares en 1987, y las previsiones la situaban en mas de 50.000 en 1991, de

104 Eduardo Giordano y Carlos Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pag.58, y Bernardo Diaz Nosty, La nugeva
identidad de la prensa, pags.102 y 103.

105 D.Wolton y J.L. Lepigeon, L'information demain, pag.53.

106 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pags.60y 61.

107 1hidem, pag.61.
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modo que por término medio los ingresos publicitarios suponian mas del 80 por ciento de las

entradas'®

(es decir, un porcentaje infinitamente superior al que representaban las ventas y suscrip-
ciones, pese a que el nimero de suscriptores de un diario norteamericano [800.000 en el caso de
“Los Angeles Times”] se encontraba a afios luz de las cifras que registraban sus homologos
europeos, y un buen ejemplo es “La Vanguardia”, con menos de 100.000 en sus mejores tiempos).
Ahora bien, el escaso peso financiero de la venta se explicaba al mismo tiempo por el bajisimo
precio de los diarios.

En cualquier caso, esa privilegiada situacion no impidio, sin embargo, un proceso de
reduccion de cabeceras -a veces por la via de la fusion o integracion- que, por ejemplo, en Nueva

York redujo el nimero de diarios en 1987 a sélo tres, cuando veinte afios antes eran ocho'™, una

evolucion que -pese a las extraordinarias diferencias de partida- también se produjo en el entorno
mas proximo de “La Vanguardia”.

La realidad estadounidense presentaba, ademas, otros rasgos significativos. Por ejemplo, la
extraordinaria concentracion, que se expresaba en la existencia de grupos como Gannett -el editor
de “USA Today”-, que controlaba en 1985 cerca de 100 periodicos —frente a 77 apenas ocho afios
antes- y empleaba a 36.000 trabajadores, después de haber absorbido sélo en cuatro afios

publicaciones que sumaban mas del millon de ejemplares™.

De hecho, una docena de grupos controlaban 400 cabeceras y mas de 40 millones de ejemplares

diarios (el 65% de la tirada global), y en 1987 s6lo quedaban 500 diarios independientes™. Diez

afios antes, en 1977, existian 167 grupos de prensa, aunque los veinte mas importantes -que

incluian, ademas de los ya citados, el Times Mirror (“Los Angeles Times”), el “Washington Post” y
“The New York Times”- imprimian mas de la mitad de los casi 62 millones de ejemplares diarios™.

Paralelamente, esa realidad se completaba con el hecho de que muy pocos de los casi 1.700
periodicos norteamericanos disponia de medios para cubrir la informacion que insertaba en sus
paginas. De hecho, eran las dos grandes agencias (UPI y AP) y los seis o siete primeros diarios
quienes suministraban (mediante diversas férmulas de abono a sus news service, como los que tenian

montados en comun “Washington Post” y “Los Angeles Times”, 0 “The New York Times” en

108 Bernardo Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pags.107 y 108.

109 |hidem, pag.103.

110 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pag.62, y D.Wolton y J.L. Lepigeon, L'information demain,
pag.64. Otros grupos -que por lo general participaban en el negocio editorial y/0 en el televisivo- eran el Knight Ridder
(segundo del pais, tras Gannett); Dow Jones&CO., que editaba el diario de mayor tirada de EE.UU. (“Wall Street
Journal”, con ediciones para Asia y Europa); el mitico Hearst (que editaba quince periodicos y 13 revistas, y poseia tres
estaciones de television) y el New House (que editaba 26 diarios que sumaban mas de tres millones de ejemplares).

111 Diaz Nosty, ob.cit., pag.104.

112 D.Wolton y J.L. Lepigeon, L'information demain, pag.53.
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solitario)™ la informacion nacional e internacional a la mayor parte de diarios, revistas y estaciones
de radio y television.

De hecho, menos de un tercio de los periddicos y Gnicamente un 5% de las estaciones de
television disponian de un corresponsal en la capital federal™. Tal vez porque “lo que en algunos
paises europeos aparece como ediciones zonales de un mismo periddico, en Estados Unidos se
localiza en diarios diferenciados en la denominacion de sus cabeceras”, aunque en manos de un

mismo grupo™®

. En cualquier caso, ya a finales de la década de los setenta se daba una cierta
simbiosis en la propiedad de diarios y cadenas de radio y/o television. Asi, en 1978, 256 diarios
pertenecian a grupos con emisoras de radio en la localidad donde se editaban, mientras que 160
televisiones comerciales dependian de diarios. Por ejemplo, el diario de mayor difusion en 1977
(con més de dos millones de copias diarias), “The New York Daily News”, era propietario de una
emisora de radio y de otra de television, lo mismo que el “Chicago Tribune” o “Washington Post”.

En conjunto, la renovacion tecnoldgica resultd clave para afianzar a la prensa
norteamericana frente a la crisis de los 70, ya que consolidd su rentabilidad y permitié atender a las

18 | as cifras

mayores exigencias de los anunciantes y a las preferencias culturales de los lectores
destinadas a inversion en nuevos equipos son elocuentes, ya que pasaron de 200 millones de dolares
en 1978 a casi 800 en 1984, y se elevaron alin mas a partir de 1985 cuando comenzé la
renovacion de los sistemas de impresidn, ya que hasta entonces el proceso se habia centrado en las
redacciones electrénicas (que suponian en 1986 un parque de mas de 60.000 videoterminales). Hay
que subrayar, sin embargo, que esa utima fase de la reconversion (tal como ya se ha sefialado
anteriormente) coincidié con una etapa en que los margenes de beneficios se dispararon (y
alcanzaron, por ejemplo, el 19% en 1986"°, un margen que vale la pena comparar con los
miserrimos porcentajes —de en torno al 2%- que se habian registrado en muchos periodicos
europeos hasta la primera mitad de la misma década), y ello pese a que las ventas permanecieron
practicamente estancadas. En cambio, la notable reduccion de empleo que en principio suponia la
renovacion tecnoldgica, se vio neutralizada por los incrementos en el volumen de papel impreso, de
modo que entre 1975y 1986 el nimero de trabajadores de la prensa pasé en EE.UU. de 376.800 a

461.300. Aunque, eso si, el crecimiento mas espectacular se produjo entre el personal de redaccion

13 En el umbral de los ochenta, el news service mas importante lo formaba una seleccién de textos informativos a partir
de articulos y despachos de “Los Angeles Times”, “Washington Post” y “Newsday”. El material se vendia como un
servicio de agencia, y a finales de los setenta se recibia mediante télex (alrededor de unas 18 horas diarias) por parte de
200 clientes en los EE.UU. y mas de cien en el extranjero.

114 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pag.63.

115 Dfaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.103.

116 Diaz Nosty, ob.cit., pag.104.

17 1hidem, pag.105.

118 1hidem, pag.105.

46



(como consecuencia de la zonificacion, los suplementos o la mayor cantidad de informacion
especializada), que paso de 43.000 empleados a 53.800 entre 1978 y 1984.

De la precocidad de la prensa norteamericana para avanzar en el camino de la
modernizacion da fe el hecho de que en 1978 sélo 90 diarios, sobre 1786, se imprimian aln en
plomo -y mas de 1250 en offset-, pese a que los grandes periddicos -como “The New York Times”
y el “Washington Post”- utilizaban aln rotativas tipograficas (por lo general readaptadas a sistemas
de transicion como el Dilitho o el Letterflex). Por esas mismas fechas, la fotocomposicion se habia
generalizado en el conjunto de la prensa norteamericana, mientras que las redacciones presentaban
un sensible nivel de informatizacion, ya que registraban un parque de 13.000 videoterminales (en
base a 19 sistemas distintos) solo en 1978. Esa irrupcién de la electronizacion impuso de forma
inevitable una nueva organizacién del trabajo, de modo que, por ejemplo, la publicidad -que ha
venido suponiendo en torno al 70% de la superficie total de los diarios estadounidenses- era
introducida por los trabajadores del taller, aunque en la mayoria de los casos a través de un ins-
trumental de Ultima generacion (como pantallas que permitian tanto la realizacion gréafica de
grandes anuncios como de paginas enteras de clasificados y econémicos).

Por su parte, los nuevos utiles empujaron a los redactores a exigir toda la responsabilidad

sobre el trabajo redaccional (introduccion y gestion de textos, preparacion de maquetas y, ya con

vistas a las posibilidades técnicas que prometian los afios 80, puesta en pagina sobre pantalla); es

decir, la totalidad de las tareas que abarcan desde el primer impulso en la confeccion del original

hasta su salida de la fotocomponedora, o lo que es lo mismo: el conjunto de fases que la era del

plomo reservaba a la imprenta. Se trataba de una situacion nueva que suponia, ademas, que el
periodista podia ejercer un control permanente sobre el contenido redaccional. Y esa imparable

realidad norteamericana iba forzosamente a marcar las pautas de futuro del resto de la prensa'®.

1.1.3.4.2. La experiencia europea

1.1.3.4.2.1. El contexto de la reconversiéon en Gran Bretaria

Una de las principales caracteristicas de la prensa inglesa ha sido su elevado indice de

difusién -que se refleja en el hecho de que tres de cada cuatro adultos lee regularmente un periédico

|12

local o regional™-, de modo que a mediados de la década de 1980 la tirada global de los diarios

119 D.Wolton y J.L. Lepigeon, L'information demain, pag.53.
120 [hidem, pags. 54 y 55.
121 Gary Cullum, “La prensa en Gran Bretafia”, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987.
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superaba los 23 millones de ejemplares (y ello pese a haber perdido casi dos millones de ejemplares
en relacion con la media de la década anterior, situada en torno a los 25'%, lo que no impedia que la
tasa britanica de circulacion de periddicos sélo fuese superada en Europa occidental por los paises
escandinavos y la antigua Alemania comunista). Asimismo, otra de las caracteristicas distintivas
-aunque no exclusivas- de la prensa britanica estribaba en las tiradas millonarias de algunos de los
diarios londinenses (que se situaban en torno a cuatro o cinco millones de ejemplares, con lo que

ello suponia de exigencias operativas)'®

, aungue lo cierto es que se trataba de rotativos
sensacionalistas (ocho de los cuales sumaban en 1987 trece millones de ejemplares), mientras que la
llamada prensa seria registraba tiradas mucho mas modestas. En cuanto a las ediciones dominicales,
uno de los rasgos singulares de los periddicos britanicos ha venido siendo la autonomia de tales
ediciones, con nombres distintos y tiradas muy superiores a las de sus homélogos diarios.

Por lo que se refiere a la propiedad, en la primera mitad de los afios 80 la prensa inglesa

estaba en manos de grandes grupos editoriales con intereses en radio y television, y presentaba un

importante nivel de concentracion”. Ademas, en el caso concreto de la prensa londinense, un 80%

de los rotativos cambiaron de manos entre 1980 y 1985, un periodo en el que los propietarios

tradicionales (generalmente familias) no creian en las posibilidades de reconvertir tecnol6gicamente

y rentabilizar los avejentados diarios'>.

Eso si, pese a la inevitable saturacion del mercado y a la elevada concentracion, durante el
periodo que nos ocupa aparecieron nuevos diarios, como “Today” -un diario popular que acabd en
manos de Murdoch- o “The Independent”, y también se produjeron sonoros fracasos como el

“London Daily News”, un periédico “de circulacion continua” impulsado por Robert Maxwell, que

122 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pag.80.

123 Con respecto a la difusion de los principales rotativos, hay que subrayar que en la segunda mitad de la década de los
ochenta trece diarios londinenses “alcanzaban la circulacion mas alta del mundo: méas de 15 millones de ejemplares”
(segun Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacién global, pag.80), y de ellos, ocho -los méas populares- sumaban
una tirada de 13 millones

124 Por ejemplo, el australiano Rupert Murdoch ha llegado a controlar mas del 30 por ciento del mercado, mientras
que el grupo Maxwell dominaba mas del 15%. En concreto, y sobre datos referidos a la segunda mitad de la década
de los ochenta (Europa en el juego de la comunicacion global, pag.80), “cinco grandes cadenas [controlaban] la casi totalidad
de los diarios nacionales, mientras que la prensa regional [solia] pertenecer a grupos monopdlicos (...) o bien [estaba]
controlada por las grandes cadenas nacionales”. Respecto a la titularidad de los medios, cabe subrayar que el grupo
Murdoch -con periddicos, editoriales o cadenas de radio y television en Estados Unidos, Asia y Australia- poseia el
diario de mayor tirada mundial en lengua inglesa, “The Sun” (un diario sensacionalista con una difusién superior a
los cuatro millones de ejemplares), ademas de “The Times” (con una tirada maxima de 467.000) y del citado “Today”
(por encima de los 300.000). Por su parte, Robert Maxwell -cuyo grupo también participaba en negocios editoriales,
de impresion y de television en Europa, Estados Unidos, Asia e incluso Africa- poseia el “Daily Mirror” y media
docena més de periddicos que sumaban mas de 40 millones de ejemplares por semana (entre ellos, el escocés “Daily
Record”, con 750.000 ejemplares de tirada, y el dominical “Sunday Mail”, con 825.000, segun cifras correspondientes
a la segunda mitad de la década de los 80, citadas por Diaz Nosty, en ob.cit., pag.120). De entre el resto de cabeceras
cabe destacar “The Guardian” (con una tirada superior a los 450.000 ejemplares) y “The Independent” (nacido en
1986 y con una difusién cercana a los 400.000 ejemplares, conseguida parcialmente a costa de sus mas directos
rivales; “The Times” y “The Guardian” -ibidem, pag.120).
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pretendia romper el monopolio del Gnico diario vespertino londinense (el “London Evening Stan-
dard”).

Ademés de la prensa nacional -editada esencialmente en Londres y mayoritaria con
respecto a la difusion de la prensa regional, al contrario, por ejemplo, de lo que ha venido
ocurriendo en Francia-, en Gran Bretafa existia una prensa de &ambito regional -méas dinamica desde
el punto de vista de la renovacion tecnolégica-, generalmente vespertina (puesto que los diarios de
tarde suponian mas del 75% de su difusion), con una tirada global en torno a los siete millones de
ejemplares y que englobaba a un centenar de periddicos. Las cabeceras mas relevantes eran, entre
los vespertinos, el “Manchester Evening News” y el “Express and Star” (con mas de 300.000
ejemplares de difusion), el “Birmingham Evening Mail” (con mas de 279.000) y el “Liverpool
Echo” (211.000). Los principales matutinos no alcanzaban, en cambio, los cien mil ejemplares de
difusion™.

Asimismo, la prensa convencional tuvo que convivir con un fendémeno significativo en
Gran Bretafia durante la década de los ochenta: la extraordinaria expansion de la prensa gratuita,
que alcanzaba en 1986 una tirada semanal conjunta de 36 millones de ejemplares y englobabaen esa
época a unos 840 periddicos (950 en 1987), generalmente de aparicion semanal, financiados

exclusivamente por la publicidad.

En cualquier caso, la década de los ochenta supuso para la prensa britanica convulsivos
movimientos de concentracion y renovacion tecnoldgica -ciertamente paralelos a otros que, aunque
de menor envergadura, se produjeron en algunos paises, incluido Espafia- que quedan
perfectamente ilustrados con algunos datos. Asi, el magnate Robert Maxwell -un inmigrante de
origen Checoslovaco- pag6 en 1984 26.000 millones de pesetas por el Grupo Mirror (cuyo principal
periddico era el popular “Daily Mirror”, de tendencia laborista y con una difusion superior a los tres
millones de ejemplares diarios), mientras que David Stevens, un banquero propietario del grupo de
prensa United Newspapers, desembolsé 73.000 millones de pesetas, un afio después, por lacompra
del grupo Fleet Holdings, con negocios en la television, el mundo editorial y la distribucion de

127

publicaciones™'. Sin embargo, las operaciones mas polémicas las protagonizé Rupert Murdoch, que

-en el caso del diario “Today”- logré burlar las leyes antimonopolio britanicas con el apoyo del

Gobierno conservador de Margaret Thatcher'®,

125 Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.124.

126 De entre ellos, el “Yorkshire Post” (93.000) y “Eastern Daily Press” (91.000). Los datos de difusién proceden de
Giordano y Zeller, Europa ¢en el juego de la comunicacion global, pag.82; Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.115, y
Gary Cullum, “La prensa en Gran Bretafia”, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pag. 159.

127 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pag.84 y Diaz Nosty, ob.cit., pag.121.
128 Europa en el juego de la comunicacion global, pags.84 a 95.
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Estos movimientos se acompariaron de desembolsos millonarios -que en 1988 se elevaban

ya a mas de diez millones de libras, aun cuando la previsién inicial superaba los 50 millones de

129

libras™*- destinados a renovar las instalaciones e indemnizar los despidos masivos, con el objetivo

de reducir mas de 13.000 empleos -sobre un total de 30.000- v de acometer una reconversion

tecnoldgica capaz de cuadruplicar s6lo en un afio (de 1987 a 1988) los beneficios empresariales™.

Lo curioso del caso britanico, sin embargo, es que, pese a la magnitud de estas operaciones, las
previsiones de futuro seguian siendo inquietantes con relacion a las necesidades de personal, ya que
tras la conflictiva primera fase de la reconversion, los editores preveian una nueva reduccion de
puestos de trabajo hacia 1990, de forma que los diarios britanicos llegasen a funcionar ese afio con
“Una tercera parte de los trabajadores que empleaban en 1985”*,

En este sentido, cabe subrayar que la estrategia reconversora de Murdoch ya provocé en

1986 “las mas ensafiadas huelgas de la prensa britanica que muchos recuerdan”*

, marcadas por
enfrentamientos diarios, durante mas de un afio, entre la policia y los mas de seis mil trabajadores
afiliados a los sindicatos impresores (la National Graphical Associationy laSOTAG 82) que, desde
posiciones intransigentes frente a la introduccion de nuevas tecnologias y los costes sociales que

suponian, intentaban impedir que el magnate australiano siguiera imprimiendo sus diarios™*

ensu
“fortaleza” de Wapping con el concurso de periodistas y electricistas.

De hecho, el abandono de Fleet Street por parte de los principales diarios nacionales

britanicos -proceso del gue Murdoch fue un pionero y gue se produjo entre 1986 y 1988- permitid

financiar holgadamente las costosas inversiones que exigia la informatizacién y modernizacion de

talleres v redacciones, lo que se llevd a cabo con el dinero obtenido de la venta de los antiguos

inmuebles en un momento de boom inmobiliario, al que se sumé el derivado de la ampliacidn de

capital de la agencia Reuter, en la gue participaban la mayoria de los periddicos britanicos. Y al

mismo tiempo, esa sustitucion de instalaciones vetustas por modernas plantas industriales supuso
una nueva etapa, que iba mas alla del mero cambio tecnoldgico, ya que afecto a la imagen, los
contenidos y los lenguajes de los tradicionales rotativos, amén de cambiar radicalmente la

134

mentalidad de patronos y trabajadores™". A caballo de la nueva tecnologia y del objetivo de lograr

mayores ingresos publicitarios, los propietarios de los principales periédicos britnicos

129 Macu Alvarez, Revista Telos, nimero de junio-agosto de 1989, pag.116.
130 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion global, pag.85.

131 |hidem, pag.95.

132 |hidem, pag.95.

3 En esa planta, Murdoch imprimia los 467.000 ejemplares de “The Times”, los cuatro millones de “The Sun”, el
millon cien mil de “Sunday Times™ y los casi cinco millones de ejemplares de “News of the World” (Martin Aguado,
Tecnologias de la informacién impresa, pag.76)

134 B.Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.114.
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promovieron en la sequnda mitad de la década de los ochenta la introduccion del color vy la

insercién de anuncios va confeccionados o incluso de suplementos completos.

Ese conjunto de cambios intentaba terminar con una crisis de la prensa britanica, que se

habia empezado a manifestar en la seqgunda mitad de la década de los sesenta, aunque no se hizo

insoportable hasta la década siguiente (cuando en sélo nueve afios la prensa londinense

experimentd una caida del 7%, mientras que entre 1980 y 1981 el conjunto de la industria

periodistica britanica sufrid un retroceso del 10%'®

, a lo que habia que sumar una competencia
creciente de la prensa regional, la radio y la television, de manera que entre 1960y 1976 el volumen
de publicidad que insertaban los diarios nacionales se redujo del 20% al 16,6%, en paralelo a una
sensible reduccion de los beneficios generados por la publicidad™®). Sirva como ejemplo el hecho
de que todavia a mediados de los ochenta un grupo de la envergadura del Mirror (cuyo buque

insignia, el “Daily Mirror”, vendia diariamente millones de ejemplares) registré un beneficio de un

millon de libras sobre unas ventas de 260. Es decir, en general, el margen de beneficios no pasaba

del 2% del volumen del negocio v los costes de produccidén no bajaban del 25% del presupuesto™’.

Ahora bien, al mismo tiempo, la resistencia sindical a la pérdida de empleos o a la invasion
de otros colectivos en lo que venian siendo las actividades tradicionales del taller, alcanzo
dimensiones emblematicas en Gran Bretafia, donde por este motivo la reconversion sufrio un
sensible aplazamiento. Y ello pese a que en 1977 se constituyé una “Comisidn Real” (la tercera
desde el final de la Il Guerra Mundial) que abogaba decididamente por la renovacion tecnolégica
como Unica salida. De hecho, a principios de 1979 todos los grandes diarios londinenses se fabri-
caban todavia en plomo, salvo excepciones como el “Daily Mirror”, que empezé a utilizar el
material mas moderno de fotocomposicién a partir de mediados de 1978'*. Es mas, ya en 1975,
Rex Winsbury, un periodista especializado en analizar la situacion de los medios de comunicaciony
encargado de estudiar la experiencia americana, resumia las ventajas de la renovacion tecnoldgica en
parametros que iban mas alla del ahorro, ya que la modernizacion recortaba el poder sindical dentro
de la empresa (especialmente agudo en el &mbito de la contratacion), puesto que disolvia un
esquema de oficios especializados™.

Tal vez por esa ralentizacion forzosa y conflictiva, en el caso britanico vale la pena destacar

el papel pionero de la prensa regional, gue en 1976 reqgistrd el primer caso de instalacién de una

redaccién electrénica, de modo que en la década de los ochenta casi la mitad de los 7.900

periodistas que componian las plantillas de los diarios regionales y provinciales ya trabajaban con

135 |bidem, pag.115.

136 |_epigeon y Wolton, L'information demain, pag.167.

137 Macu Alvarez, Revista Telos, nimero de junio-agosto de 1989, pag.115.

138 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pag.41, y mas detalles en las pags.39 a 42 del Anexo
1.
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videoterminales. En cambio, la prensa de &mbito nacional sufrié un notorio retraso, pese a los
informes que la alentaban a jugar un papel de liderazgo en el proceso de reconversion tecnoldgica.
Es més, todavia en 1985 tres diarios de Fleet Street eran totalmente producidos en plomo, y otros

cinco sequian un proceso hibrido de composicion parcial en frio v en caliente®.

No fue hasta 1988 —el primer afio sin conflictos sociales desde 1978~ cuando aparecio el
color en las ediciones diarias y aparecieron humerosos suplementos en cuatricromia. De hecho, el
calendario fue paralelo al de “La Vanguardia”, y el ejemplo de “The Guardian” —que en 1988,
apenas un afo antes que el rotativo barcelonés, inaugurd una nueva planta de impresion y nuevo

disefio- es una buena muestra de ello.

1.1.3.4.2.2. La Republica Federal de Alemania

La renovacidn tecnoldgica de la prensa alemana debe inscribirse en una realidad marcada
por el hecho de que, tras la destruccion provocada por la Segunda Guerra Mundial, el sector
empezO practicamente de cero, circunstancia que alento una fuerte automatizacion mediante la
implantacion de las tecnologias mas modernas de aquel momento (la segunda mitad de los afios
40). Asi las cosas, la expansion de la prensa -en paralelo al desarrollo vertiginoso de la economia
alemana- registro cifras espectaculares: seis millones de ejemplares en 1945, mas de 13 en 1950, 16
en 1955 y mas de 21 millones en la Gltima década™®.

Ese desarrollo, no obstante, convivié con un proceso simultaneo de creciente
concentracidn, que afectd a los medios de comunicacidn en general y que fue incluso denunciada
como “insoportable” por una comision parlamentaria constituida a finales de los sesenta; una
concentracion que se produjo en torno a grandes grupos como Springer o Bauer, de manera que si,
por ejemplo, en 1954 habia “225 redacciones independientes en la RFA, diez afilos mas tarde estas
eran 183,y en 1976 su nimero se habia reducido hasta 116”**. Y otro dato significativo es que “en
23 localidades [existia] un monopolio periodistico en la prensa regional”. Esa concentracion se veia
alentada por la perspectiva multimedia de los grupos de prensa, embarcados en “la necesidad de

disponer de las enormes masas de capital que requiere el desarrollo de la TV por cable, la television

139 Macu Alvarez, Revista Telos, nimero de junio-agosto de 1989, pag. 114.
140 [hidem. pag.114.
14IMartin Aguado, Tecnologias de la informacién impresa, pag.78.

142 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacion mundial, pag.113.
143 Ihidem, pag.113.
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por satélite, los sistemas de informacion telematica o los bancos de datos”**. En cualquier caso, la
prensa alemana presentaba una fuerte orientacion regional o local, ya que (en 1986) de 382
ediciones, el 97% -371- correspondian a un diario regional o local de venta por suscripcion. O
dicho en otros términos: de 13,5 millones de ejemplares vendidos, el 65% correspondian a la prensa
de ambito regional. De hecho, diarios nacionales propiamente dichos s6lo se editaban 5 0 6 en
1986', caracterizados, no obstante, por una extensa informacion local, aunque con un amplio
contenido dedicado a temas politicos, econdémicos, culturales y deportivos. De ahi que buena parte
de las experiencias referenciales de renovacion tecnoldgica que figuran en el anexo 11 se basen en
diarios intermedios y de &mbito local.

Expresado en cifras, el panorama de la prensa de la RFA en la segunda mitad de la década
de los ochenta era el siguiente™: por lo que se refiere a la difusion, el primer rotativo a gran
distancia era el sensacionalista “Bild” (del grupo Springer, que controlaba mas del 20% de la prensa
diaria), Unico periddico de venta en la calle de divulgacion nacional, con 28 ediciones separadas y
mas de cinco millones de ejemplares diarios. A continuacion se situaban nueve cabeceras mas cuyas
tiradas oscilaban entre 300.000 y 700.000 ejemplares (353.100 el “Sudeutsche Zeitung”, 319.600 el
“Frankfurter Allgemeine” y 421.400 el dominical “Die Zeit”, por citar a algunos de los mas
conocidos). Desde una perspectiva evolutiva, las magnitudes eran las siguientes: la difusion de los
dominicales habia pasado de poco menos de 400.000 ejemplares a principios de los afios 50, a 3,7
millones en 1986, mientras que las cifras de la prensa diaria ofrecian un salto desde los 11,1 millones
de ejemplares diarios, en 1950, a los 21 de 1986 (lo que suponia 456 ejemplares por cada 1.000
habitantes). Y por lo que se refiere a la propiedad, el grupo Springer aparecia como el de mayor
influencia dentro de la prensa diaria, ya que, ademas del “Bild”, controlaba “Die Welt”,
“Abendblat” (311.000 ejemplares) o el “Berliner Morgenpost”. De hecho, mas de un 20 por ciento
de la prensa diaria estaba en manos de la cadena Springer -aunque en el caso de los dominicales el
dominio era casi total-, mientras que en el terreno de las publicaciones no diarias el control aparecia
compartido con los grupos Bertelsmann o Bauer (todos ellos con participacién en negocios
editoriales o de television, especialmente Bertelsmann, que cuenta ademas con una gran experiencia

internacional)'’.

144 |bidem, pag.114.

145 “| a prensa en Europa”, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pags.11y 12.

146 En relacién con la financiacion, de una inversion total publicitaria cifrada en 17.290 millones de marcos, a
mediados de los ochenta la prensa diaria se llevaba 6.285 -es decir, el 36,5%, lo que suponia un porcentaje
sensiblemente por encima de la media americana, aunque en un contexto en que el régimen publico de radio y
television suponia una menor competencia de esos medios por el pastel televisivo (Giordano y Zeller, Europa en el
juego de la comunicacion mundial, pag.115, y Anthony Smith, Goodbye Gutenberg, pag.94).

147 Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacién mundial, pag.121.
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La reconversion tecnoldgica se produjo en un contexto estructural similar al de otros paises
de Europa occidental. Asi, los costes de personal suponian en la década de los 70 mas del 50% de
los totales de las empresas de prensa*®, lo que empujé a los editores a adoptar medidas de
supervivencia, como la implementacién de redacciones y corresponsalias conjuntas o el estableci-
miento de acuerdos para la distribucién. Eso si, la introduccidn de los sistemas electrénicos -que
permitieron reducir los efectivos de los talleres- se vio acompafiada de un incremento de la plantilla
redaccional (un fendmeno nada excepcional), de modo que de 7.426 periodistas en la prensa diaria
en 1975 se paso6 a 9.693 en 1984™,

Pese a la necesidad urgente, en 1974, de reestructurar los talleres en un contexto de recesion
que exigia reducir el exceso de personal (cuyos costes absorbian, tal como ya se ha sefialado, mas
del 50% de los totales)™, los planes de modernizacion no se cumplieron en la practica, segun el

profesor de la Universidad de Muinster Siegfried Weichenberg™

. En concreto, esos planes preveian
el siguiente calendario: a partir de la instalacion de los primeros ordenadores a finales de los afios
50, y de las primeras instalaciones de fotocomposicion en la década de los sesenta, los afios 70
debian contemplar la implantacién de las redacciones electronicas y los ochenta la produccion
electronica integrada.

La resistencia sindical -que se evidencia, por ejemplo, en el rechazo a que la compaginacion
total pasara a manos de los periodistas, ya que “no es un asunto de ellos”, segun apuntaba una
sentencia de 1986 lentificé el proceso, aunque también hubo un exceso de optimismo en las
expectativas de alcanzar la “elaboracidén automatizada de diarios”. En 1975, no obstante, el diario
del Ejército norteamericano en la RFA, “Stars and Stripes”, sacé su primera edicion mediante una
redaccion electronica, mientras que el primer rotativo aleman fue el “Hellweger Anzeiger”, que lo
hizo el 19 de marzo de 1977™ Justamente ese mismo afio de 1977 la perspectiva tecnoldgica
quedaba bastante definida: fotocomposicion, procesadores de textos en las redacciones y enlaces on
line con agencias, reporteros e incluso con los anunciantes.

Diez afios después, en 1988, el panorama era el siguiente™: algo menos del 60 por ciento de
los diarios trabajaban ya con sistemas electronicos de redaccion (y los periodicos que no lo hacian

eran mas bien pequefias cabeceras independientes, con una difusion limitada). EI parque de

148 Revista de la AEDE, “La prensa en Europa”, nimero extraordinario de 1987, pag.12.

149 |hidem, pags.12-14.

150 |hidem, pag.12.

151 Sjegfried Weichenberg elaboré en 1988 un informe denominado “RFA: Las nuevas tecnologias en las redacciones de
periédicos”. La copia dactilografica manejada para esta investigacion formaba parte de un dossier sobre el trabajo ante
videoterminales confeccionado por la Unién General de Trabajadores a finales de la década de los ochenta.

152 \Weichenberg, art.cit.

183 Ver pags. 50 a 60 del Anexo 11, donde figura también un proceso bastante tipico -por gradualista- de esa época en
Alemania: el del diario “Frankenpost”.

154 Weichenberg, art.cit.
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pantallas (el 50% de las cuales se encontraba en periodicos con tiradas superiores a los 150.000
ejemplares) se elevaba entonces a 6.164 (lo que, frente a 9.915 redactores censados en los diarios
alemanes, suponia una relacion de tres pantallas para cada cinco periodistas). Y de esos equipa-
mientos cabe destacar que -hacia 1988- un 10% eran ordenadores personales (PC's), mas baratos y
cuya expansién respondia a una tendencia creciente. Sin embargo, a mediados de la década la mayor
penetracion la habia logrado la empresa Atex -la misma que instal6 la primera redaccion electronica
en “La Vanguardia”-, que ofrecia sistemas centralizados y contaba entre sus clientes al diario de
mayor difusién, el “Bild Zeitung”. En cambio, las pantallas de compaginacion suponian sélo un 1%
del parque de videoterminales.

El ritmo de la modernizacion vivié su momento cumbre entre 1984 y 1985, cuando se

produjeron un tercio de las reconversiones (lo que supone, ciertamente, un calendario no mucho

mas adelantado que el espafiol pese a que la RFA era considerado un pais intermedio por el propio

boletin de la Ifra™ en el ritmo de aplicacion de videoterminales). En concreto, del 84 al 85, las
reconversiones técnicas se elevaron a un total de 44, mientras que de 1977 a 1983 no se produjeron
méas de 20 casos de renovacion tecnologica, y a partir del 86 el proceso cayo de 25 a 19
reconversiones al aflo. A partir de ese momento, muy pocos diarios con una tirada superior a los
200.000 ejemplares tenian pendiente la renovacion técnica, lo mismo que todos aquellos con una
difusion por encima de los 40.000 ejemplares, la mayoria de los cuales operaba con redacciones
electronicas. Unicamente los diarios por debajo de esa difusién habian circunscrito su reconversion
a la sustitucion del plomo por la composicidn electronica, mientras que entre las cabeceras cuya
tirada era inferior a las 20.000 copias figuraban 13 diarios que operaban incluso con tipografia™. En
definitiva, y a diferencia de otras realidades (como el caso espafiol durante la segunda mitad de la

década de los 80, segun se aprecia en 1.2.), en la experiencia alemana cristalizd una ecuacion que

establecia que a mas tirada, mas utilizacion de la electronica, de modo que los diarios locales han
sido los menos reconvertidos.

El panorama tecnolégico de esa época (1988) se completaba con las siguientes realidades:
un 90% de los diarios suprarregionales disponia de terminales electronicos para las noticias de
agencia, y un 50% de los periodicos con sistemas de redaccion (sobre un total de 211) introducian
la publicidad on line (mientras que un 33 habian incluido en el sistema electrénico la administracion

y distribucion). Sin embargo, s6lo 11 diarios compaginaban electrénicamente las iméagenes -y el

primero en montar y filmar una pagina entera fue el “Ender Zeitung”, en septiembre de 1982-y
s6lo 33 disponian de archivos electrénicos de redaccion. Ahora bien, en 1988, el 40% de los

rotativos que trabajaban con pantallas contaban con planes para ir hacia la compaginacion total. El

155 Techniques de Presse, mayo de 1982, pag.1.
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problema de fondo gue planed sobre los ritmos y el alcance de la reconversién fue el hecho de que

los fabricantes prometieron desarrollos que no pudieron cumplir, ademds de imponer precios muy

elevados gue sélo quedaban al alcance de los grandes diarios™'.

Por lo que se refiere al impacto que las nuevas tecnologias tuvieron sobre la estructura
organizativa de las empresas periodisticas, cabe sefialar que fue bastante reducido™®, hasta el
etxremo de que la absorcion del mayor grado de tareas que implicaban para la redaccion los nuevos
utiles informaticos se resolvio mediante personal sin contratos estables. En cualquier caso, las cifras
de evolucidn de la plantilla son bastante ilustrativas de la naturaleza del cambio: entre 1980 y 1985
el namero de periodistas pasé de 8.639 a 9.915, mientras que el personal técnico (basicamente de
talleres) se redujo de 26.920 empleados a 25.560. Eso si, el nimero de colaboradores se increment
de 17.533 2 22.970.

1.1.3.4.2.3. Francia

En el momento en que se planted el grueso de la reconversion, en la década de los ochenta,
la evolucion de la prensa francesa ofrecia perfiles contradictorios. Por un lado, su difusion habia
caido en nada menos que cuatro millones de ejemplares desde 1946 (15,1 millones de ejemplares
diarios ese afio frente a menos de once en 1986); por otra, los periddicos comenzaron a dejar de
perder lectores en 1985, e incluso experimentaron una leve recuperacion a partir de ese afio, aunque

159

volvieron a estancarse a finales de la década™. Ese panorama -marcado por un bajo indice de

lectura de la prensa diaria: 240 ejemplares por cada 1.000 habitantes, en contraste con uno de los

mas elevados del mundo en lo que se refiere a revistas semanales'®-

se completaba con un
fendomeno que habia cristalizado tras la 11 Guerra Mundial: la preponderancia de los diarios regio-
nales, que representaban mas de las dos terceras partes del total de periddicos vendidos y sumaban
70 cabeceras sobre un total de cien', hasta el extremo de que la cabecera con mayor difusion -
cerca de 800.000 ejemplares diarios- era un diario regional.

Eso si, en la segunda mitad de la década de los ochenta la prensa francesa experimenté una
tendencia inusual hasta entonces, ya que los diarios parisinos (que habian perdido un millon y

medio de ejemplares/dia entre 1970 y 1985) aumentaron sus ventas (en torno al 4%) frente al

156 \Weichenberg, art.cit.

157 Weichenberg, art.cit.

158 \Weichenberg, art.cit.

159 Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pags.124 a 127.
160 1hidem, pag.129.
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estancamiento o ligero retroceso (cercano al 1%) de los regionales. Esta circunstancia puntual dio
pie a un optimismo desbordado de la prensa nacional que llegé a creer que las ediciones descen-
tralizadas de los diarios metropolitanos -a caballo de las posibilidades que ofrecian las nuevas
tecnologias de transmision facsimilar de paginas- liquidarian el “periodismo excesivamente

provinciano™®

gue encarnaban los diarios locales.

En cualquier caso, una radiografia mas detallada de la circulacion diaria deja bien claras las
dimensiones de cada sector. Asi, en 1986, s6lo un diario -y se trataba de un periddico regional-
sobrepasaba el medio millén de ejemplares de tirada. Y de los trece cuya difusion se situaba entre
250.000 y 500.000 ejemplares, ocho de ellos eran regionales -muchos de ellos en régimen de
monopolio sobre sus respectivas zonas de difusion, que cubrian con decenas de ediciones locales-,
mientras que de los doce que imprimian por encima de las 100.000 copias, s6lo tres eran

163

nacionales™. Esta hegemonia de la prensa regional se ha basado en “empresas independientes y

prosperas (...), mediante el monopolio que han adquirido en sus zonas de difusidn, (...) circunstancia

11164

gue ha limitado la penetracidn en provincias de los diarios parisinos™*. Asimismo, casi todos los

diarios tenian intereses directos o indirectos en emisoras de radio locales, mientras que su

penetracion en el &mbito de la television era mas reducido.

161 “| a Prensa en Francia”, Revista de la AEDE, nimero estraordinario de 1987, pags.115 v sig.

162 Serge July, director de “Liberation”, citado por Diaz Nosty, ob.cit, pag.125.

163 De entre el conjunto de las cabeceras, vale la pena destacar “Ouest France” (con 736.423 ejemplares, frente a “Le
Figaro”, el mas importante de los nacionales, con 443.000) o “Sud Ouest” y “Dauphiné Libéré” (con 360.766 y
359.489 de ejemplares de tirada respectivamente, casi los mismos que “Le Monde”) (Fuente: Diaz Nosty, ob.cit.,
pag.126). Estos periddicos regionales editan “numerosas ediciones (40 en el caso de "Ouest France’) que, con la
excepcion de ocho o diez paginas comunes, son consagradas a noticias locales del distrito o zona EIl conjunto de
ediciones locales de los grandes regionales y los pequefios departamentales o locales llegan a 420, para unas 220
demarcaciones y un ndmero de 72 cabeceras distintas”, aunque se trata de datos correspondientes a finales de la
década de los 70 (Fuente: Diaz Nosty, ob.cit. pag.127). Por lo que se refiere a la propiedad de los medios, el proceso
de concentracion se intensifico de forma acelerada tras la 1l Guerra Mundial. Asi, en 1945, se editaban 186 diarios
(36 en Paris y 153 en provincias), mientras que en 1978 esa cifra habia descendido a 156, aunque 100 de ellos
suponian mas de diez millones de copias sobre un total de once y medio (Fuente: Jean Louis Lepigeon y Dominique
Wolton, L'information demain, pag.7). En el &mbito de la prensa nacional destaca la importancia del grupo Hersant
(propietario, entre otros medios, de una cadena privada de televisién -el quinto canal- y de “France-Soir” y “Le
Figaré”, un diario este Gltimo para las clases burguesas fundado en 1845 y que podria servir de referencia para “La
Vanguardia”). El grupo Hersant, plenamente identificado con la derecha politica francesa y a quien el Instituto Euro-
peo de Comunicacion atribuye el control del 24 por ciento de la prensa francesa, absorbia en la década de los
ochenta entre el 35 y el 40 por ciento de la tirada de todos los diarios nacionales y entre el 20 y el 25 de la de los
regionales. Los periddicos del grupo Hersant gozaban en 1984 de una difusion global de dos millones de ejemplares,
900.000 de los cuales correspondian a rotativos de dmbito nacional, como los ya mencionados “Le Figaro” y “France
Soir” (con 374.525 ejemplares de tirada), y el resto a regionales como “Le Dauphiné Liberé”, de Grenoble (359.489),
“Le Progrés” de Lyon (con 271.036) o “L'Union” (116.000 ejemplares), editado en Reims, asi como varias cabeceras
mas cuyas tiradas se situaban a mediados de los ochenta entre los 75.000 y los 90.000 ejemplares, hasta sumar 19
diarios (Fuente: Giordano y Zeller, Europa en el juego de la comunicacién mundial, pag.135, y Diaz Nosty, ob.cit., pag.126).
En el &mbito regional hay que destacar el papel del grupo Méaulle (con una decena de publicaciones y un periédico
gratuito con una difusion diaria de 735.000 ejemplares), aun cuando el diario de mayor difusién de Francia, el
regional “Ouest France”, esta participado por el grupo Havas (Fuente: Giordano y Zeller, Europa en el juego de la
comunicacién mundial, pag.128).

164 Albert Pierre, La presse, pags.83 y 84, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.126.
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En este contexto, la leve mejora de la prensa nacional a mediados de los ochenta se explica
por la existencia de ediciones descentralizadas y especificas, que suponian una sensible mejoraen la
distribucion de los periddicos e incentivaban la inversion publicitaria a través de campafias de
ambito nacional. Eso si, y aunque la inversion publicitaria en la prensa francesa crecio a mediados
de la década de los ochenta -tras algunos afios de retroceso en beneficio de la television-, su peso en
el conjunto de los ingresos de los diarios estaba sensiblemente por debajo del que se registraba en
otros paises'®.

Asi las cosas, la evolucion tecnoldgica de los diarios metropolitanos franceses (que, en
muchos casos, vivian situaciones similares a las de la prensa de Madrid y Barcelona) constituye una
referencia Util para la propia evolucién de los espafioles. Y ello aun cuando para una diario de
ambito “regional” como “La Vanguardia”, han sido de igual o mayor interés las experiencias de los
rotativos regionales franceses, pese a las profundas diferencias fisondmicas y conceptuales que estos
altimos han venido presentando con respecto a la prensa “local” barcelonesa. De los diarios
parisinos, vale la pena sefialar la extraordinaria expansion de “Le Figaro”, un diario burgués
homologable a “La Vanguardia” y que, entre 1977y 1986 -y a caballo de un antisocialismo militante
desde que Francois Mitterrand accedio a la presidencia de la Republica-, pasé de trescientos mil
ejemplares a casi 450.000. Paralelamente, otro diario veterano (espejos en los que se miraba
constantemente “La Vanguardia™), como “Le Monde”, pasé en ese mismo periodo de 428.000 a
363.663 ejemplares, siguiendo una tendencia que se registré en otros diarios parisinos (como
“France-Soir”). Ahora bien, la crisis de “Le Monde” llevo a este rotativo al borde de la
desaparicion, en contraste con la espectacular difusion de un diario agil y emergente, “Liberation” -
que venia a ser como “El Periddico” frente a “La Vanguardia-, que vivio una época dorada durante
la década de los ochenta (al pasar de apenas 30.000 ejemplares en 1977 a mas de 165.000 en 1986,
segun la OJD francesa)™.

Un ultimo apunte para completar esa radiografia de situacion de la prensa francesa -y que
puede ser Util en términos comparativos para ponderar la evolucién del caso objeto de estudio- se
refiere a las magnitudes de las redacciones de los distintos diarios entre 1978 y 1980. En este

165 Lo cierto es que en 1986 la publicidad aument6, con respecto al afio anterior, en un 22% para la prensa nacional,
mientras que Unicamente lo hizo en un 8% para la regional (Fuente: Diaz Nosty, ob.cit., pag.127, que, no obstante, sefiala
que en 1986 el mayor regional, “Ouest France”, ingresé 6.360 millones de pesetas en publicidad). Esta evolucion se ha
venido registrando en un mercado publicitario especialmente desfavorable para la prensa, en contraste con lo que ha
ocurrido en otros paises europeos, ya que mientras “en Alemania la publicidad aporta el 70 por ciento de los ingresos de
la prensa, en Francia s6lo representa el 40 por ciento”, por detras de Espafia e Italia (Fuente: “L'Echo de la Presse et la
Publicité, 15-1V-88, pag.6, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.125). Paralelamente, entre 1980 y 1985 los ingresos
publicitarios en la prensa escrita caian cinco puntos, mientras crecian en el medio televisivo. En conjunto, y sobre las
cifras de 1986, los diarios tuvieron unos ingresos publicitarios de 6.155 millones de francos, sobre un total de 30.930
millones de francos (Fuente: “La Prensa en Francia, Revista de la AEDE, nlimero extraordinario de 1987, pag.116).

166 Diaz Nosty, ob.cit., pags.127 'y 128
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sentido, cabe destacar la plantilla de 334 redactores de “Ouest-France” -el mayor regional-olos 180
de “La Dépéche du Midi” o “Nice Matin” (estos Gltimos con cifras de difusion similares a las de
“La Vanguardia™), redacciones de idéntico tamafio que “Le Monde” (181), aun cuando el diario

parisino imprimia en esa época més de 400.000 ejemplares™

. Eso si, del conjunto de esas plantillas,
menos del 50 por ciento de sus componentes mecanografiaban sus textos, una particularidad del
periodismo francés todavia a finales de los setenta.

En este contexto, y por lo que se refiere a la estrategia de renovacidn tecnoldgica, formal y
conceptual de los diarios franceses para salir de la crisis, cabe sefialar que los procesos de
concentracion'® -especialmente incisivos en los diarios regionales, a causa de la cantidad de texto a
componer y de la multiplicacion de ediciones que imprimian- fueron uno de los factores mas
decisivos, por no decir una condicion clave para la viabilidad de la informatizacion de la prensa™.
En cualquier caso, en la primera mitad de la década de los ochenta, los responsables de la prensa
francesa se habian fijado tres ambitos de actuacion para incrementar los indice de lectura:

*Mejorar la calidad redaccional del producto

*Mejorar la calidad de su impresion y, por tanto, de su presentacion

*Modificar los sistemas de distribucion incrementando la entrega a domicilio.

Como resultado de esas lineas de actuacién, en 1986 la casi totalidad de los diarios de

provincias (ya que los parisinos presentaban, como va se ha sefalado, un cierto retraso) se

imprimian en offset y utilizaban ampliamente el color (tanto para las ilustraciones como, sobre

todo, para la publicidad). Asimismo, en esa misma etapa se afrontaba una introduccion acelerada de
los sistemas redaccionales informatizados.

La experiencia del grupo Hersant -pionero en la renovacion de la prensa parisina- resulta
reveladora, ya que expresa tendencias y soluciones ya observadas en Estados Unidos. En concreto,
y a través de “Le Figaro”, Hersant puso en marcha una estrategia de expansion basada en la
proyeccion territorial (mediante ediciones descentralizadas, como “Le Figaro Lyon”, o suplementos
regionales como “Le Figaro Provence-Cote d'Azur” o “Le Figaro Rhoéne-Alpes”) y en la
“semanalizacion del diario” (a través de suplementos especiales o revistas, como “Figaro
Magazine”, “Madame Figaro”, “Figaro TV” o “Fig-ECQO”, este ultimo un suplemento de doce
paginas diarias dedicado a la economia). En ambos casos, se trataba también de incrementar los

ingresos publicitarios por la via de la presencia territorial o sectorial, una estrategia que comenzo en

167 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pags.32 y 33.

168 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton (L'information demain, pag.12) aseguran que la concentracion hizo
imprescindible la modernizacién técnica, aunque precisan que se refieren a la “segunda fase” de la concentracidon, ya
que la primera -localizada en los afios 50- sirvié Unicamente para reducir un exceso de titulos en un mercado
atomizado, tras la euforia de la liberacion.
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1978 y que en 1987 suponia, por ejemplo, que el sdbado el diario ofrecia un lote de suplementos y

revistas que superaban las 600 paginas. La estrategia de sectorializacion permitia a “Le Figaro” pasar

de 450.000 ejemplares diarios a casi 700.000 los fines de semana, en 1987, aunque también se
extendia a otros rotativos del grupo, que, gracias a los suplementos, experimentaban incrementos
de envergadura similar los fines de semana en relacion con la tirada diaria.

Esa apuesta se combin6, no obstante, con una ambiciosa renovacion tecnoldgica que
permitiera al grupo Hersant abaratar costos de produccidn con respecto a otros grupos rivales, y
que se baso, por un lado, en la implantacion de sistemas electronicos de redaccion y composicion,
y, por otro, en la descentralizacion de la impresion a través de al menos doce plantas satélites (que
permitian cubrir las principales capitales francesas: Lyon, Marsella, Toulouse, etc). La magnitud de
la modernizacién tecnoldgica del grupo queda patente en el hecho de que Hersant fue el primero

que realizé en Europa, en 1987, un pedido de las avanzadas rotativas “Colorliner”*”.

Un segundo caso de referencia es el de “Le Monde”, Unico diario francés de importancia
sobre el que sus redactores ejercen un control decisivo, y que inici un proceso de reconversion™
que coincidio en el tiempo con el de “La Vanguardia”. “Le Monde” experimento, ademas, una seria
crisis que se tradujo en una caida sistematica de la tirada (445.370 ejemplares en 1979; 439.124, en
1981; 385.080, en 1983; 357.117, en 1984, y 336.260, en 1985), y que s6lo empezd a revertir en 1986
(363.663 ejemplares de difusion, segtin la OJD francesa'™.

Paralelamente, el retraso tecnoldgico de este rotativo a finales de los setenta llevé a
afirmar'™ que “si “Le Monde' hubiese querido continuar con la composicion en plomo, habria

tenido que crear un taller de piezas de recambio para sus viejas bicicletas (sic)”. Sin embargo, al

mismo tiempo, el hecho de que “Le Monde” fuese uno de los ultimos diarios franceses en

acometer y culminar la modernizacién, le permitié (desde una situacion similar a la de “La

Vanguardia”) beneficiarse de la experiencia de los otros. Ademas, la modernizacion se produjo en

una coyuntura financiera favorable, tras afios de penuria (lo_que guardaba también un cierto

paralelismo con la evolucion de “La Vanguardia”, hasta el extremo de que el nuevo formato y la

nueva planta de impresion de “Le Monde” en Ivry arrancaron practicamente al mismo tiempo que

los de su homélogo barcelonés: en septiembre de 1989)"",

169 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pags.7 y 123.

170 Diaz Nosty, ob.cit., pag.130.

171 Ver Anexo 11, pags.87 y ss.

172 Diaz Nosty, ob.cit., pag.127.

173 Jean-Louis Lépigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pag 26.

174E| monto total de la reconversion del érea de impresion de “Le Monde” ascendi6 a 6.500 millones de pesetas,
seglin José A. Martin Aguado, Tecnologias de la informacién impresa. Desarrollo tecnolégico y perspectivas, pag.76.
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Es mas, en linea con la evolucion de “La Vanguardia™y de otros diarios veteranos, en 1985
““Le Monde' comenz0 a generar ganancias -200 millones de pesetas-, con un crecimiento en los
ingresos por publicidad del 20%. Un afio después, los beneficios alcanzaban los 1.000 millones de
pesetas, mientras que en 1987 ascendian a 1.400”*",

El plan de salvacién de este periddico -disefiado a mediados de la década de los ochenta
para hacerse realidad en 1988- incluia la construccion de unos nuevos talleres, con modernas rota-
tivas offset y cadenas de cierre y expedicion totalmente automatizadas. La renovacion técnica
suponia, como no, un cambio de imagen -especialmente necesario en un diario de fisonomia
enciclopédica y que no publicaba fotografias- que diera entrada al color y a los graficos (aunque
finalmente siguio vetando la publicacién de ilustraciones fotograficas y dedico la cuatricromia a la
publicidad)™™.

Anteriormente, hacia 1979, el diario habia acordado un plan para introducir, de forma

7 Con

pactada con los representantes de los distintos sectores, la electronica en la redaccién
caracter previo a la reconversion, el diario se sumé a la diversificacion sectorial a través de
suplementos sobre economia, educacion, television, etc.

La situacion de “Le Monde” en el contexto de la prensa parisina -y su particular combate
fronterizo con “Liberation”, un periédico “alternativo posibilista” basado en la racionalizacion
tecnoldgica y el uso de lenguajes innovadores™ guarda, como ya se ha anticipado, ciertas
concomitancias con lo ocurrido en la prensa barcelonesa a mediados de los ochenta entre “La
Vanguardia” (un diario vetusto en lo tecnoldgico, en lo formal y en lo conceptual) y “El Periédico”
o “El Pais”, diarios tecnolégicamente ligeros y que encarnaban la renovacion formal y conceptual

que caracterizo a esa década.

175 Diaz Nosty, op.cit., pag. 127.

176 | a estructura del nuevo “Le Monde” se basaba en tres grandes secciones (informacion politica e internacional,
sociedad y cultura y economia. Lo mas relevante, sin embargo, era que la primera pagina de cada una de esas

secciones adopt6 un disefio singular, en linea con el formato adoptado por “La Vanguardia” y mediante recursos
similares —pese a las diferencias formales entre ambas cabeceras-: titulares a toda péagina, columnas falsas, recuadros,
sumarios, infograficos, etc. Es mas: la cabecera de “Le Monde” apareci6 apoyada en una franja de color azul celeste.
(Martin Aguado, op.cit., pag.76)

177 La preparacién del proyecto, asi como su adaptacion a las necesidades de la redaccion y la produccién, fueron
acordadas con el comité de empresa, delegados sindicales de periodistas e impresores y un equipo que incluia
representantes de cada sector (redaccion, publicidad, composicion, fotografia, etc.), en un proceso que ofrecio ciertas
similitudes al que adoptdé “La Vanguardia” poco después. El nuevo equipamiento suponia la adquisicién de
impresoras que permitieran disponer rapidamente de pruebas, y de pantallas con teclado en la redaccién para
gestionar el proceso de creacion, revision y expedicion de los articulos, de modo que los secretarios de redaccion
pudiesen conocer sus medidas exactas y elaborar maquetas muy precisas (para evitar luego, durante el montaje,
reajustes: es decir, cortes 0 pegados de texto). (En el Anexo I, pags. 87 a 90, se describen otros aspectos de la
modernizacion de “Le Monde”, como la automatizacion del servicio de documentacion).

178 Diaz Nosty, ob.cit., pag.131.
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En cualquier caso, fue la prensa regional francesa la primera en iniciar la reconversion
tecnoldgica (a través de la fotocomposicion automatizada, primero, y de la impresion en offset,
después), ya que la inovacion se habia convertido en su caso en una opcion indispensable para
afrontar con la necesaria agilidad la coordinacion de los contenidos informativos de las
innumerables ediciones de los grandes regionales y para cubrir con menor dificultad sus extensas o

intensas zonas de difusion. La informatizacién de los procesos de fabricacion permitia, en suma,

descentralizar la produccion de las grandes cabeceras -que disfrutaban de situaciones de

“quasimonopolio’ tras los procesos de concentracion-, sin poner en peligro la coordinacién y la

integracidn de las estructuras autbnomas. En cambio, para la prensa regional la informatizacién de

la_redaccién no aparecia en un principio tan urgente, ya que en los diarios regionales o

departamentales el 80 por ciento de las informaciones no procedian de periodistas sino de
corresponsales locales.

De cualquier modo, la modernizacion incidié en una mejora de la imagen y en la funcio-
nalidad de las redacciones locales y de las ediciones multiples (que podian llegar a 36, en 1978, en el
caso de “Ouest-France”, 0 a 28 en el de “La Voix du Nord”)"™. Por otra parte, las ventajas fiscales
concedidas por el Estado francés desde 1968 a los diarios que invirtieran en la modernizacion de la
maquinaria (que se concretaban en reembolsos de hasta el 14% de la inversion realizada y
exenciones sobre diversos impuestos) actuaron, sin duda, como un aliciente generalizado que jugé
un papel especialmente significativo en la prensa de provincias (pese a que en el ambito especifico

de la informatizacion, el Estado no jugd ningln papel importante)*®

.Y, finalmente, no hay que
olvidar que, a efectos de la implementacion socio-laboral de la reconversion, fuera de Paris los
sindicatos de tipografos eran mucho mas débiles que en la capital, lo que explica que fuese mas facil

empezar en esas zonas unos procesos que suponian, de forma inevitable, pérdida de empleo.

Por lo que se refiere al calendario especifico'™, en 1967 un ordenador intervino por vez
primera en la fabricacion de un diario en Francia, mediante una banda perforada justificada
informéticamente que alimentaba a las linotipias, lo que ocurrié simultaneamente en el “Paris-
Normandie, “Le Provencal” y “Midi-Libre”. Por lo que se refiere a la utilizacion del offset, se
empez0 a producir en 1967, y poco después (a principios de los 70) los grandes rotativos regionales
comenzaron a instalar focomponedoras automatizadas en sus talleres. De ese modo, a finales de la
década, el offset y la composicion en frio se habian impuesto en gran parte de la prensa regional,
que, en algin caso (“Le Dauphiné Libéré” y “Le Progrées™), se doto ya en 1979 de sistemas de

179 Jean-Louis Lépigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pags.123'y 124.
180 E| Estado francés hubiese podido jugar un papel més importante -bien a través de un plan ministerial o de la
desginacién de un responsable a los efectos-, pero se limitd a ofrecer algunas orientaciones generales.
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redacciony de plantas satélites. La implantacion del offset -empujada en gran medida por el funcio-
namiento de la fotocomposicion- registrd, no obstante, un proceso sinuoso, derivado de la
necesidad de amortizar las costosas rotativas tipograficas. Por ello, hasta 1978 y 1979, dos pesos
pesados de la prensa regional como “Ouest-France” y “Sud-Ouest” no acabaron de equiparse con
maquinas de impresién en offset, mientras que los problemas de financiacion retrasaron su
implantacion en otros regionales de gran envergadura, como “Midi Libre” o “Le Provencal”, que
recurrieron a diversas férmulas de transicién (la dilithografia o la utilizacion de planchas
fotopolimeras) para alargar la vida de rotativas tipograficas modernizadas hacia poco tiempo™.

En cualquier caso, la necesidad de atender a un producto que incluia noticias generales y
locales -que cambiaban para cada edicion regional- y la propia zonificacion, empujaron
decisivamente el proceso de modernizacién y convirtieron a la prensa local en abanderada de la
renovacion tecnoldgica'.

En cualquier caso, laimplantacion de instrumentos informaticos comporté modificaciones
en la estructura de funciones dentro de la redaccion de los periddicos, asi como la creacion de
nuevas figuras (algunas transitorias y otras definitivas), generalizables a buena parte de las cabeceras
del mundo occidental. Por ejemplo, algunos diarios crearon la figura del maquetista-codificador, la
del periodista encargado de los formatos (que debia conocer y explicar el manejo de los codigos, asi
como asumir la gestién de los textos en el sistema) o la del redactor de enlace entre la redaccion y
los talleres. Esta Ultima plaza -que podia ser ocupada por uno o varios periodistas, en funcion del
volumen de trabajo- consistia en ajustar los textos cuando estos ocupaban un espacio superior o
inferior al previsto (de modo que el tramo final de la puesta en escena de un articulo no quedaba ya
al albur de los temibles regentes del taller). De hecho, a finales de los setenta, la experiencia de la
fotocomposicién en la prensa francesa venia a confirmar un claro deslizamiento del centro de
gravedad de las decisiones formales hacia la redacciéon, a diferencia de lo que habia ocurrido o
seguia ocurriendo con la composicién caliente -o era del plomo-, en la que siempre “habia un cierto
margen para la iniciativa (de los talleres), por no decir para laimprovisacion”**. Al mismo tiempo,
sin embargo, la nueva tecnologia tuvo una vertiente “penalizadora” para la redaccion, ya que
durante su introduccién “la hora de cierre de las ediciones fue adelantada por razones de seguri-

dad”, sin que posteriormente se volviera a los horarios anteriores™

. A ello hubo que sumar el
hecho de que muchos diarios franceses -como sucedié también en Espafia- mantuvieron durante

un tiempo una situacion de coexistencia interna entre composicion caliente y fria -o entre distintas

181 Jean-Louis Lépigeon y Dominique Wolton, ob.cit., pags.20-21 y 286-287.

182 |hidem, pag.24.

183 El Anexo Il (péaginas 91 a 99) ofrece una descripcion detallada de la transformacién de los procesos productivos, que
confirma el papel de punta de lanza de la prensa regional francesa en la reconversion técnica.

184 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pag.37.
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generaciones de equipos informaticos-, lo que aumento el desconcierto de los periodistas ante la

eclosion tecnoldgica.

Finalmente, y por lo que respecta al eje central de confrontacion en Francia (prensa regional
versus prensa nacional), a finales de los ochenta las estrategias de la prensa local se centraban en
neutralizar laamenaza de la reconvertida prensa parisina, favorecida por las nuevas tecnologias en
su politica de expansion territorial. Entre los recursos adoptados figuraban las soluciones de
cooperacion (como la utilizacién de servicios comunes o la publicacién de suplementos
compartidos, salidas algunas de ellas que se aplicaron en Espafia ya en la década siguiente). Lo
significativo del caso es que esa amenaza de la prensa nacional francesa se producia pese a que
habia afrontado la reconversion técnica con cierto retraso en relacion con la prensa regional, de la
que tardd en tomar ejemplo. Entre otras razones, porque la estructura de la mayor parte de las
empresas y grupos con sede en Paris era mucho mas vetusta, las necesidades productivas -debido a
su difusion mas débil- eran menores, las dificultades financieras eran, por contra, mayores y los
sindicatos con los que negociar los procesos, mas poderosos. A finales de los setenta, la
informatizacidn se habia producido en diarios como “L'Humanité” (méas de 150.000 ejemplares en
1977) o “Le Parisien Libéré” (mas de 360.000), mientras que “France-Soir (mas de medio millén) o
“Le Figaro” (méas de 300.000) estaban en vias de ponerla en practica, y otros, como “L'Aurore”
(més de 250.000 ejemplares y que desaparecio poco después), la estaban proyectando. En cambio,
un diario innovador como “Liberation” sélo pudo hacerse realidad merced a las nuevas tecnologias.
Sin embargo, el conflicto que vivié “Parisien Libéré” -pese a que no tuvo como origen directo la
reconversion técnica- influy6 (al margen de los problemas de financiacién) en la extrema prudencia
de los editores parisinos para abordar el proceso. De hecho, solo la llegada a “Le Figaro” y a
“France-Soir” de Robert Hersant acelerd el proceso™.

1.1.3.4.2.4. Dos referencias mediterraneas para Esparia: el caso italiano v la experiencia
griega

Grecia e Italia deberian ser unas tiles referencias para contrastar la experiencia espafiola,
dados los rasgos compartidos -de retraso social, politico y econémico con relacion al primero de

estos paises, y de talante y diversidad, con respecto al segundo- que situaban a Espafia a medio

185 Ihidem, pag.37.
186 |bidem, pag.29. EI Anexo 1, pags.81 a 99, ofrece una panordmica pormenorizada de la situacion tecnolGgica de la
prensa francesa.
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camino entre ambos. De hecho, el caso espafiol presentaba rasgos similares a los de Grecia en el
punto de partida, aunque el punto de llegada o desenlace del proceso de modernizacion se
aproximo mucho mas al caso italiano.

Por lo que hace a Italia, el contexto en el que se produjo la reconversion tecnoldgica de la
prensa era especialmente critico, ya que se trataba de un pais pionero en la liberalizacion del
mercado audiovisual, o que multiplicé la oferta en este terreno y, paralelamente, la captacion de
inversion publicitaria. En este sentido, mientras en 1976 la inversion publicitaria en television
suponia el 15,1%, en 1986 sobrepasaba el 47, en una evolucion inversa a la de la prensa, que paso
durante ese mismo periodo del 32,7% al 23,1'". Sin embargo, también es cierto que a mediados de
los ochenta la publicidad en prensa diaria habia experimentado un sensible crecimiento en cifras
absolutas (de 154 millones de liras en 1976 a mas de 1.000 en 1986), e incluso relativas, ya que
crecié enun 22,9% entre 1985y 1986 (y ello gracias, entre otros factores, al esfuerzo de los editores
por demostrar la validez del periddico como soporte publicitario frente a la television).

Esta tendencia al alza se extendié al ambito de la difusién a partir de 1978, ya que durante
los afios 60 se vivio una etapa de estancamiento, en el que los elevados costes productivos, la
fijacion de los precios por el Gobierno y la competencia de la television en el mercado publicitario
redujeron el nimero de cabeceras a menos de 80'®. Esta etapa de crisis coincidié con una caida de
los indices de lectura (entre 95 y 88,5 ejemplares diarios por cada mil habitantes), ya que las cifras
absolutas de difusion no eran muy distintas de las de 1939 (4,6 millones de ejemplares diarios ese
afo; 4,7en 1977). En 1978, sin embargo, la tendencia se invirtid y la difusion diaria se elevo en casi
400.000 ejemplares (de modo que pasé a 5.160.203), aunque el salt6 sustantivo se produjo a partir
de 1984, cuando la difusion diaria se encaramo a los seis millones (y los indices de lectura superaron
los 106 ejemplares por cada mil habitantes), y en 1987, cuando la difusion se situé en 6,5

millones™

. Esos aumentos absolutos supusieron un incremento del 36% en diez afios (y del 12,2
s6lo entre 1982 y 1985, seglin datos de la FIED)™. Y ello pese a que en diez afios (entre 1976y
1986) el precio del periédico aumentd en un 433%

Uno de los datos significativos de este cambio de tendencia es que coincidié con una etapa
de expansion y modernizacion econdmica del pais, aunque en un contexto de retroceso de las
publicaciones de partido y de replanteamiento de los periddicos como producto y como empresa,
lo que forzé laimplantacion de las nuevas tecnologias y la reduccién de los costes productivos. La

clave de la reactivacion de la prensa estuvo, sobre todo, en la “profunda renovacion de los

187 Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pags.133 'y 134.

188 |hidem, pag.133.

189 Cifras de la oficina italiana de control de la difusion, citadas por Diaz Nosty, ob.cit., pag.133.
190 Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pags. 189 y siguientes.
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periddicos”. Sebastiano Sortino™" precisaba las bases sobre las que se produjo la mencionada

reactivacion, en los siguientes términos: “Mas paginas, mas servicios, mas ediciones locales, mejor

disefio, més suplementos patrocinados (de gran atractivo para el consumidor y el pablico en

general, aunque muy nocivos en el caso de los dominicales para los semanarios), introduccion del

color en algunas cabeceras, etc”. Todo ello fue posible, eso si, merced al aumento de los ingresos

derivado de la reduccion de mano de obray de los incrementos del precio del periddico, gue se

reinvirtieron en el propio diario para mejorar el producto (lo que permitio poder explotar una

suerte de circulo virtuoso: mas ingresos - mejor producto - mas ingresos).

En este sentido, la reconversion tecnologica de la prensa italiana ha llevado aparejada en
muchos casos una profunda remodelacion de imagen y una adecuacion a los nuevos lenguajes,
aunque sobre la base del predominio de la prensa de calidad. Es decir, del mismo modo que ha
ocurrido en Espafia, la “livianizacion” o “hibridacion” de los diarios no ha traspasado determinados
limites, hasta el extremo de que los intentos de sacar adelante periddicos abiertamente sensa-
cionalistas han fracasado estrepitosamente. Si en Espafia no prosperd el proyecto “Claro”, en Italia
un tabloide popular y de bajo precio, “L'Occhio”, impulsado por el grupo Rizzoli, tuvo que cerrar a
la vista de que la difusién (por debajo de los 100.000 ejemplares) quedaba demasiado lejos de las

)*2. En cambio, la

iniciales estimaciones de mercado potencial (cifradas en 700.000 ejemplares
prensa especializada si experimentd un fuerte impulso durante esa década, de modo que, por
ejemplo, el diario econdmico “1l Sole-24 Ore” paso6 de 90.000 ejemplares de difusién en 1976 a un
cuarto de millon, diez afios mas tarde'.

En cuanto a la propiedad y envergadura de la concentracion de la prensa en Italia, cabe
destacar que, pese a la legislacion anti-monopolio, se vino registrando una acumulacion de las
tiradas en unas pocas cabeceras. Asi, en 1987 los diez periddicos principales copaban el 52,9% del
conjunto de la tirada de los diarios de informacidn general (con una difusién superior a los tres
millones de ejemplares diarios, sobre una tirada global en torno a los seis millones y medio de
copias, que incluian, eso si, los diarios deportivos). De entre los grupos econémicos destacaban

Agnelli (“Il Corriere della Sera” y “La Stampa”), De Benedetti y Berlusconi (“Il Giornale”)™.

191 Articulo publicado en la Revista de la AEDE, “La prensa en Italia”, pag. 189, nimero extraordinario de 1987.

192 B,Diaz Nosty, La nueva identidad de la prensa, pag.135.

193 Ihidem, pag.135.

194 Por lo que se refiere al ranking de cabeceras, cabe destacar el caso de “La Repubblica” de Roma, que entre 1986 y
1987 gand 150.000 lectores (y alcanz6 una difusion superior a los 600.000 ejemplares), lo que le permitié situarse en
primera posicién, por delante de “Il Corriere” de Mildn (con medio millén) y de “La Stampa” de Turin (con
425.000). El periédico comunista “L'Unita” (con 265.000 ejemplares diarios) o el rotativo de informacién econémica
“Il Sole-24 Ore” (con 232.000) figuraban también entre los diez primeros en 1987 (Fuente: Accertamento
Diffusiones Stampa, citado por Diaz Nosty, ob.cit., pag.137). La fuerte competencia entre los dos principales diarios
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En el capitulo especifico de la reconversion técnica hay que subrayar el papel que jugé la
resistencia sindical al cambio, que frend “en cinco afios el empleo dptimo de las nuevas técnicas™*,
ya que trataba de “preservar los papeles especificos [monopolios] de los trabajadores, tanto de
talleres como de las redacciones” a traves de la “no utilizacion de VDTs por los periodistas, del
mantenimiento de oficios y funciones, etc.”. En este sentido, resulta ilustrativo el conflicto que
padecié el comunista “L'Unita”, que llegd a sufrir en 1984, por primera vez en su historia, una
huelga de tipografos, como consecuencia de una reconversion urgente planteada por la direccién (y
que redujo la plantilla en algo més del 30 por ciento) a la vista del millonario déficit acumulado.
Finalmente, solo tras un “larguisimo conflicto sindical se consiguio hacer aceptar el principio del
derecho de las empresas a utilizar todos los nuevos hallazgos tecnoldgicos que permiten
incrementar la productividad y reducir los costos™*.

El arranque de la reconversion se plante6 entre 1981y 1985, etapa en la que la pérdida de
puestos de trabajo en los talleres se elevo a 2.097 plazas'®, en paralelo a un crecimiento de la

productividad cifrado en un 25% (ya que en apenas cuatro afios se pasaron de 48 a 60 billones de

paginas compuestas y se redujeron las horas extraordinarias en un 30%). Eso si, los efectos

benéficos de la reconversion sobre las ventas no se hicieron esperar y el incremento medio de las
tiradas se situ6 en un 13 por ciento. Ademas, la racionalizacion del sector se desarrollo sin grandes
traumas y en un marco de garantias para los trabajadores (a partir de la nueva legislacion en materia
editorial aprobada en 1981 y que contemplaba jubilaciones anticipadas e indemnizaciones

especiales), aunque fueron los acuerdos con los sindicatos, en marzo de 1985, y su renovacion en

1988, los que permitieron avanzar sustancialmente en la reconversién tecnoldgica. De hecho, en

1987 el numero de puestos de trabajo periodisticos gue contaban con terminales de procesamiento

se cifraban en 2.500, lo que suponia mas del 60 por ciento del sector . En conjunto, la inversion

tecnoldgica en la prensa se elevo a 420 millones de liras entre 1983 'y 1987,

Lo cierto, sin embargo, es que la implantacion de los nuevos sistemas de redaccion se

produjo con cierto retraso en los grandes diarios, con respecto a muchos de sus homdlogos

europeos. Asi, los dos primeros rotativos italianos, “La Repubblica” e “Il Corriere”, trabajaban

todavia en 1987 en la instalacién de sistemas redaccionales electronicos. En el caso de “Il Corriere”

-gue sufrié una accidentada gestién empresarial entre 1980y 1984 que explica en parte los retrasos

(“Repubblica” y “Corriere™), acentuada por el “sorpasso” del rotativo romano sobre su adversario milanés, dio pie a
nuevos suplementos semanales en color, ademas de otros dedicados a la economia, al ocio, etc.

195 |hidem, pag.137.

196 Sebastiano Sortino, “La prensa en Italia”, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pags.189 y ss.

197 Seglin S. Sortino, art. cit., el nimero de trabajadores en el sector de composicion pasé de 14.673, en 1981, a 12.576,
en 1985.

198 Diaz Nosty, ob.cit., pag.137, y S.Sortino, “La prensa en Italia”, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987,
pag.189y ss.
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en el proceso de modernizacion'-, su sistema redaccional estaba formado por 300 terminales a
finales de la década, mientras que en el ambito de la impresion y expedicion se produjo la instala-
cion de cinco rotativas offset -con diez cuerpos impresores- en Milan, Roma y Padua™®,
complementadas con lineas de cierre automatizadas, capaces de operar on line sobre el encarte de
iImpresos y suplementos.

En general, la reconversion de las plantas impresoras incluyé un uso significativo del color,

aunque el rasgo mas singular de la renovacion de la prensa italiana fue el extendido empleo del

sistema flexoqgrafico de impresion, hasta el extremo de que en la sequnda mitad de la década era el

pais europeo con mayor utilizacion de este procedimiento (y la prueba de ellos es que en 1988, el 13

por ciento de los diarios se imprimian en rotativas flexogréaficas, o que ponia a Italia al mismo nivel
que Estados Unidos y Australia). Asi, un diario como “ll Gazzettino” de Venecia (con 130.000
ejemplares de tirada) se imprimia integramente en flexografia, mientras que el diario de mayor

tirada, “La Repubblica”, incorporo rotativas flexograficas a sus plantas satélites de Milan y Padua.

Por su parte, el caso griego resulta significativo por presentar unos indices de lectura muy
bajos (131 ejemplares por cada 1.000 habitantes, cifras incluso superiores a las existentes en

Espafa), y una circulacion diaria por encima del millon 300.000 ejemplares™

. EI' mercado griego
contaba a mediados de los ochenta con 19 periddicos de informacion politica (6 matutinos y 13
vespertinos), cuatro financieros y tres deportivos, ademas de cien diarios de indole local-provincial y
limitada difusion. En 1986, la distribucion estaba monopolizada por dos agencias que se ocupaban
del reparto de los ejemplares impresos, y suponia un 26% del precio de venta al publico (un
porcentaje superior, por ejemplo, al que se registraba en otro pais del sur de Europa: Portugal,
donde se situaba entre el 15y el 20%). Ademas, como consecuencia de ese sistema (s6lo superable
mediante la informatizacion de la distribucion), el promedio de devolucion era alto (hasta un 33%,
lo que comportaba una penalizacion sobre los beneficios de las empresas de prensa de
aproximadamente seis millones de dolares). Paralelamente, el contexto registraba una gran compe-
tencia publicitaria con la radio y la televisién (que en 1986 era aun un monopolio estatal financiado
por los impuestos, pero sin limitaciones en la contratacion publicitaria y que se llevaba alrededor del
50% de la inversion, cifra s6lo homologable a la de Irlanda en el mundo occidental). En
contrapartida, la prensa gozaba a mediados de los ochenta de un estatus protegido a partir de unos
precios minimos fijados por ley (que impedian la supervivencia de los méas fuertes a costa del

pluralismo) y de la prohibicion de periddicos gratuitos.

199 Diaz Nosty, ob.cit., pag.137.
200 E| rotativo contaba entonces, ademas, con ediciones satélite en Bari, Catania y Frankfort.
201 ““La prensa en Europa”, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pags 125 y sig..
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Pese a esa fragilidad estructural, compensada con medidas de sobreproteccion, en 1986 solo
dos diarios empleaban linotipias, tras un proceso de reconversion que arranco en 1981y que sélo se

resolvié favorablemente tras una huelga de 25 dias que concluyd con un acuerdo entre editores,

empleados y Estado. La absorcion de la mano de obra sobrante presentaba, eso si, una férmula
francamente original: el personal no reciclado se retiraba del mercado de trabajo con una pension,
independientemente de su edad. Sin embargo, ese singular desenlace, que alivio a los diarios de
unos costes desmesurados de la mano de obra, permitié una introduccion agil de las nuevas
tecnologias (aun cuando ese progreso no se extendié al “periodismo informatizado”, de modo que

en 1986 “no se habian producido [en este terreno] progresos de gran importancia”®”.

1.1.3.4.2.5. Los paises nordicos: Suecia, Dinamarca vy Finlandia

La experiencia de los paises escandinavos resulta especialmente significativa, ya que si bien
no fueron siempre punteros -salvo en algunos casos aislados- en la implantacion de redacciones
electronicas, si constituyeron una auténtica avanzadilla en la modernizacion técnica de la
composicion y laimpresion. El caso sueco -con la segunda tasa mas alta del mundo en lo relativo a
lectura de diarios por cada 1000 habitantes- es paradigmatico, ya que, mientras en el resto de
Europa los representantes sindicales ponian obstaculos a la electronificacidn, en Suecia la primera
redaccion electronica fue instalada precisamente en un diario propiedad de los sindicatos (el
“Arbetet” de Malmo). Ademas, hacia 1979, s6lo 17 diarios se imprimian atn en plomo®, aun
cuando el proceso de electronificacion de las redacciones tropezaba con muchos mas obstaculos.

El panorama de la prensa sueca ofrecia a finales de la década de los setenta dos cifras
indicativas: s6lo ocho de los 125 diarios -en un pais con una poblacion cinco veces menor que
Espafa- superaban los 100.000 ejemplares, y Unicamente cuatro disfrutaban de una difusion
nacional.® Ahora bien, la situacion empresarial a mediados de los ochenta era descrita con

optimismo por la Asociacion de Editores sueca™

, aun cuando los elevados costos (especialmente
salariales, a causa de los altos sueldos de los periodistas, pero también productivos, generados por el

elevado precio del papel y la importacion de la nueva maquinaria) suponian una amenaza potencial

202 Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pag.126.

203 Jean Louis Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pags.46 a 49.

204 | os rotativos de difusién nacional eran “Aftonbladet” y “Expressen” de Estocolmo, “Arbetet” de Malmo
-propiedad de los sindicatos-, y “Goéteborg Posten”, de Goteborg. La existencia, desde 1971, de un fondo de ayuda a la
prensa -que se nutria de una tasa sobre la publicidad y que se distribuia de forma automatica aunque con prioridad hacia
los pequefios diarios, a algunos de los cuales les podia suponer hasta el 25% de los costos de produccion- habia
permitido garantizar la pluralidad, pese a que 13 cabeceras absorbian el 52,5% de la difusion global.

205 Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pag. 261.
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en un mercado publicitario a punto de abrirse a laradio y la television. En este contexto, una ley de
1977 obligaba a todas las empresas a pactar los cambios tecnoldgicos con los sindicatos (sobre cuya
potencia ilustra el siguiente dato: el 99% de los periodistas estaban afiliados)™.

La muestra mas significativa del estado de modernizacion técnica de la prensa sueca la
ofrecia -como ya se ha sefialado- el diario “Arbetet”, de Malmd, un rotativo propiedad de los
sindicatos de la region, con una tirada en torno a los 150.000 ejemplares (en un mercado regional
que registraba una difusion total de 800.000) y una plantilla de 750 personas. Los planes de

reconversion se plantearon en 1974 y salieron adelante a través de una negociacion gue garantizo el

empleo mediante el reciclaje de la mano de obra. De ese modo, “Arbetet” fue el primer diario

sueco que instalé una redaccion electronica®.

El resto de periddicos no ofrecian, a finales de los setenta, muestras tan contundentes de
modernizacion. De hecho, en algunos de ellos, los propios sindicatos de tipografos se oponian
abiertamente a que los periodistas introdujeran ellos mismos los textos en el sistema, con destino
directo a la composicion. Ese fue el caso del “Dagens Nyheter” (400.000 ejemplares diarios de
difusion, sobre 46 péginas y seis suplementos semanales de ambito territorial) y del “Expressen”
(un diario de tarde, en formato tabloide y 34 paginas de media, que imprimia mas de medio millon
de ejemplares), donde los sindicatos sélo accedieron a que la redaccion introdujera a través de
videoterminales un maximo de 10.000 caracteres durante los 45 minutos previos al cierre de la
edicion (pese a que, en cambio, si habian admitido que las administrativas que recibian los anuncios
por teléfono pudieran introducirlos directamente en el ordenador mediante videoterminales). Esa
limitada concesion -junto al acuerdo de que la redaccién pudiera utilizar atiles informaticos para la
introduccion de los textos pero no para la preparacion sobre pantalla- llevé a la empresa a desechar
inicialmente la extension del sistema informatico a la redaccion a causa de su elevado costo (aunque
en 1984 el proceso resultd ya imparable y, como consecuencia de ello, la propiedad adquiri6 40
videoterminales mas para la redaccion)™.

Al mismo tiempo, la posibilidad que ofrecian las nuevas fotocomponedoras de filmar
paginas enteras suscitaba también la oposicién de los tipografos, temerosos de sus consecuencias
sobre el empleo. Como consecuencia de todo ello, la situacion real de aprovechamiento de las
nuevas tecnologias estaba bien lejos del adelantado y emblematico diario “Arbetet”, como se

confirma en los métodos de trabajo off-line del “Dagens” y el “Expressen”*”,

206 |hidem, pag. 261.

207 £l Anexo 11 —pags.101 a 103- ofrece detalles del proceso y del funcionamiento del sistema.

208 Techniques de Presse, marzo de 1984, pag. 58.

209 E| Anexo |1 —pags.104 y 105- ofrece detalles del funcionamiento operativo de esos dos diarios suecos, asi como de
otros procesos de reconvesion significativos como referencia.

70



Por lo que se refiere a la experiencia danesa, lo mas relevante es que tuvo como punto de
partida una larga huelga que finaliz6 con un acuerdo sobre la utilizacion de videoterminales por los
periodistas, firmado en enero de 1977. Esa fecha ofrece una idea de la notable precocidad con que
se planted la reconversion en Dinamarca, en relacion con otros paises europeos, aunque ese pacto
nacional exigia luego negociaciones particulares en cada empresa para su aplicacion, que en 1979
atn no habian concluido.

Por otra parte, también es necesario destacar la excepcional situacion de la prensa danesa,
por cuanto presentaba unas cifras envidiables (en 1986, 750 millones de dolares de ingresos, de los
que 400 correspondian a publicidad®®, que venia aumentando a razon de un 13% anual, y el resto a

ventas?!

) en un contexto no menos envidiable, ya que hasta 1988 no existid la publicidad en radio
ni television. Esta circunstancia permitié al sector acometer -aunque ya en la primera mitad de la
década de los ochenta- una profunda reconversion, tanto en el area de composicién como en la de

impresion, que se vio acompafada de una considerable reduccién de los costes.

Desde el punto de vista de la modernizacion tecnoldgica, sélo siete de los 45 diarios

utilizaban el plomo en 1978, aungue Unicamente cuatro del total contaban con sistemas on line. En

general, el panorama técnico relativo a la introduccion y composicion de textos en los sistemas
informaticos en los rotativos mas avanzados se situaba a medio camino entre el lector dptico -en
aquellos diarios que se hubiesen visto obligados a reducir plantilla- y la redaccion electrénica con
funciones limitadas (o sistemas on line “amortiguados™) en aquellos rotativos donde se lograron
alcanzar acuerdos que no pusieran en peligro los puestos de trabajo. Este ultimo era el caso del
grupo “Politiken”, que, entre otras cabeceras, editaba un diario informativo-interpretativo del
mismo nombre -con una difusion superior a los 100.000 ejemplares, sobre una paginacion media de
26 a 32 paginas y mediante una plantilla de 130 periodistas- y un tabloide vespertino, “Ekstra
Bladet”, cuya difusion se elevaba a 240.000 ejemplares, con una paginacion media de entre 40y 48

paginas, y que contaba con una nomina de 110 redactores.

210 |_a publicidad en los diarios daneses representaba en 1986 el 30% del total de la inversion publicitaria.

211 Por lo que se refiere a la implantacion de los periddicos, cabe subrayar que Dinamarca, un pais de poco mas de cinco
millones de habitantes, contaba en 1986 con 46 diarios -nueve de ellos en Cophenague y con cobertura nacional-, que
sumaban una difusion global por encima del millén 900.000 ejemplares los dias entre semana (con un promedio de 373
diarios por cada 1.000 habitantes), de los que un 60% se vendian en régimen de suscripcion (Fuente: Jean Louis
Lepigeon y Dominique Wolton, L'information demain, pag.50, y F. Leth-Larsen, Revista de la AEDE, nimero
extraordinario de 1987, pags.63 a 66). Por lo que se refiere a la propiedad, la concentracion era un hecho visible: dos
grupos (el “Berlinske Tidende” y el “Politiken™) suponian mas del 45% de la tirada, mientras que otros tres (entre los
que figuraba uno propiedad del Partido Social-Demdcrata) absorbian algo mas del 15%. Todos estos diarios -que
rechazaban todo tipo de ayuda del Estado- eran propietarios en régimen de cooperativa de una agencia de prensa ya
informatizada que transmitia on line sus propios despachos y los de las agencias internacionales a las que estaba suscrita
(AFP, Reuter, DPA, Tass). Este panorama se completaba con multitud de diarios locales de caracter gratuito -
promovidos precisamente por los grandes rotativos- que sumaban mas de cinco millones de ejemplares a la semana.
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Finalmente, el caso de Finlandia tiene interés porque, pese a encarar la reconversion a
finales de los setenta con una legislacion muy restrictiva en cuanto al uso de videoterminalesy a la
transferencia de tareas del taller a la redaccion, a mediados de los ochenta presentaba un panorama

muy avanzado de renovacion técnica™

. El contexto, sin embargo, no podia ser mas favorable, ya
que se trata de un pais que presentaba unos indices de lectura muy elevados (535 ejemplares por
cada 1.000 habitantes, que comienzan a familiarizarse con la prensa desde la escuela) y una difusion
de tres millones de ejemplares sobre una poblacién por debajo de los cinco millones de
habitantes™,

Una de las caracteristicas de la prensa finlandesa hasta finales de la década de los ochenta es
que no existia ningn diario de alcance nacional (el de mayor tirada era el “Helsinging Sanomat”,
con una difusion superior a los 400.000 ejemplares), ya que por lo general acostumbraban a
representar a una comunidad rural o a algin otro colectivo (y, de hecho, un 40% de las cabeceras
estaban alineadas con algun partido politico). Asimismo, el 60% de los diarios matutinos se vendian
en régimen de suscripcién anual (un régimen que absorbia el 93% de las ventas) y llegaban
directamente hasta el lector, por lo que podian eludir el sensacionalismo y, en consecuencia,
presentaban las caracteristicas habituales de la prensa seria (con una cobertura de informaciones
sobre el extranjero relativamente alta). La distribucién (muy eficazmente organizada y que
garantizaba la entrega a domicilio antes de las siete de la mafiana) ocupaba en 1986 a 6.000
repartidores en todo el pais. Finalmente, la publicidad en prensa diaria suponia casi el 60% del
conjunto de la inversion publicitaria®*,

Asi las cosas, la situacién financiera del sector era envidiable, aunque la correlacion del gasto
de los distintos rotativos -sobre todo en lo relativo al coste de la mano de obra- no era muy distinta
al de cualquier pais de Europa occidental: el 53% se iba en masa salarial, el 20 en materias primasy
el 16 en transporte. La reconversion, no obstante, no genero el cierre de diarios -la reduccion de

costes paso, por ejemplo, por férmulas como la distribucion conjunta- y en 1986 la mayoria de ellos

habian informatizado la recepcién, composicién, paginacién y publicidad, y comenzaban a

experimentar con la digitalizacién de las fotografias. La reconversion afecté con gran precocidad al

212 \Ver Anexo II.

213 Estos datos y la mayor parte de los que se ofrecen a continuacion figuran en un informe de Veikko Loyttyniemi,
miembro de la Asociacion de Editores Finlandeses, titulado “La prensa en Finlandia”, publicado en la Revista de la
AEDE, nimero extraordinario de 1987, pags.95 a 101.

214 Por lo que respecta a la inversién publicitaria en prensa a mediados de la década de los ochenta, se elevaba al 57%
(frente a sélo un 9% en television), de modo que los ingresos de los diarios guardaban la siguiente proporcion: un
75% procedian de la publicidad y un 25 de las ventas. En concreto, un tercio de la inversion publicitaria correspondia
a compras diarias, otro tercio a anuncios clasificados y el resto a la promocion de productos de prestigio. Como
resultado de este conjunto de factores (y entre ellos, un crecimiento sostenido en el nimero de lectores), la situacion
financiera del sector a mediados de los ochenta era de absoluta solvencia (salvo en los diarios partidistas, que
empezaron a recibir ayudas -por un total del 4% del volumen de negocio del sector- a partir de 1970) (Fuente:
Loyttyniemi, Revista de la AEDE, nimero extraordinario de 1987, pags.95 a 101).
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ambito de laimpresion, ya que en 1983 pas6 al offset el Gltimo diario que imprimia en tipografia®.

Ello supuso un aumento del uso del color, hasta alcanzar -en forma de encartes y suplementos,
viables merced a la modernizacion del parque de rotativas y expedicion- un 40% de las paginas, lo
que mejord sustancialmente la presencia de la publicidad (principal destinataria de las paginas en
cuatricromia).

El caso del “Helsinging Sanomat” es bastante ilustrativo. Seglin explicaba a mediados de
1981 J. Rauramo, vicepresidente del grupo que lo edita®®, la renovacion técnica iba a permitir
imprimir un diario de 48 péginas, la mitad de las cuales serian en color. Y ello mediante una rotativa
manejada por nueve operarios, mas media docena para la manipulacion de las bobinas. Eso si, la
reconversion se produjo mediante una informacién exhaustiva de los planes y resultados a los

99217

empleados, con el objetivo de “integrarlos y motivarlos

CONCLUSIONES:

La reconversion tecnologica de la prensa diaria en los distintos paises del mundo occidental
permite establecer algunas conclusiones que perfilan un contexto caracteristico -por lo general
compartido, aunque con algunas especificidades de desarrollo- en el que se situo el proceso de
cambio. Asi, mientras que las fases iniciales de la reconversion coincidieron con una situacién de
crisis (de la prensa como sector pero también de la economia en general), la década durante la cual
“La Vanguardia” acometio el grueso de su renovacion industrial -y que fue el mismo periodo en el
que culmind el proceso de recambio tecnoldgico general a través de la informatizacion de toda la
fase de preimpresion y, sobre todo, de la sustitucién de las viejas plantas de tipografia por otras de
offset, descentralizadas y capaces de imprimir en color- coincidié también con un coyuntura
econdmicamente favorable que vino aimpulsar los procesos de renovacion tanto en Europa como

en Estatos Unidos. En este sentido, Diaz Nosty*®

subrayaba en 1987 que “la mejoria de la situacion
econdmica internacional, a mediados de los afios ochenta, ha supuesto para la prensa escrita
afrontar la nueva etapa con una respuesta industrial racionalizada -costos mas bajos y mayor
productividad- y, a la vez, el beneficio de la expansidn del consumo, con un reflejo excepcional en
la inversion publicitaria. Ambas circunstancias han favorecido, sin duda, un gran dinamismo

reconversor en equipos impresores, de cierre y expedicion”; es decir, “la renovacion de un parque

215 |bidem, pags.95 a 101.

216 Revista de la AEDE, num. 5, julio de 1981.

217 Revista de la AEDE, num. 5, julio de 1981 y ver Anexo I, pags.120 a 122.
218 |_a nueva identidad de la prensa, pag.67.
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de maquinaria mucho mas costoso que los equipos de pre-impresion y con un efecto sobre el
empleo mucho menor” [en lo que se refiere a reducciones de plantilla].

De hecho, sélo el tirdn de esa fase expansiva de la economia que se produjo, sobre todo, en
la segunda mitad de los afios 80 permitié afrontar un proceso de sustitucion industrial de tamaria
envergadura. No hay que olvidar que los costes de la mano de obra venian suponiendo mas del
50% de los gastos totales y que los margenes de beneficios de las empresas de prensa no iban mas
alla del 2% del volumen del negocio®™.

En definitiva, y pese al retraso con que abordé la reconversion del conjunto de sus
instalaciones, “La Vanguardia” no se sustrajo a la evolucion del ciclo internacional sino que incluso
(al menos en lo referido a la etapa de impresién, y todavia con las secuelas de una reconversion
blanda del sector de pre-impresién) se beneficid de la feliz coincidencia con una buena coyuntura
econdémica mundial. Esa circunstancia le permitio dar el salto definitivo en paralelo al conjunto de
los grandes diarios, pese a la ventaja que algunos de estos le llevaban en las otras fases productivas.
La importancia de ese factor coyuntural -en tanto influy6 en todas partes- se aprecia en el contraste
con la situacién que vivia la prensa a finales de los setenta en numerosos paises -y entre ellos
Espafia-, marcada por la letal combinacién de altos costes productivos, pérdida de parcelas

publicitarias y decrecimiento de los indices de lectura®

. Esatendencia a la baja -que propicio una
dinamica de concentracidn y supervivencia de un menor nimero de cabeceras en torno a los
grupos mas fuertes- se habia invertido en la segunda mitad de los ochenta, momento en el que se
“produjo una recuperacion en los indices basicos, sobre todo publicitarios, en favor de los medios
impresos, o, en el peor de los casos, una estabilizacion del mercado informativo y publicitario”?,

Ahora bien, esas circunstancias -compartidas de manera desigual- no implicaron que los
procesos de renovacion técnica se desarrollaran de modo idéntico en todas partes, ya que mientras
en el mundo anglosajon propiciaron despidos masivos -y prolongados y sonoros conflictos, a los

que no fue ajena una inflexible resistencia sindical-, en el resto del mundo occidental -y

219 Macu Alvarez, Revista Telos, nimero de junio-agosto de 1989, pag.115. Ese porcentaje corresponde a varios diarios
britanicos, aunque es extrapolable a otros de &mbito continental y al propio caso objeto de estudio.

220 Por ejemplo, entre 1973 y 1975, las tiradas de los diarios de EE.UU. sufrieron un descenso de 2,5 millones de
ejemplares diarios; entre 1968 y 1976, la prensa francesa perdié tres millones de compradores -y la parisina mas de
millén y medio entre 1970 y 1985-, y entre 1970 y 1979, la prensa britanica cay6 en un 7% (Fuente: Bernardo Diaz
Nosty, op.cit., pags.22 y 23).

221 Fernando Lallana (La nueva identidad de la prensa, pag.301) cita como un ejemplo concreto la evolucion de la prensa
italiana, que experimentd una sensible recuperacion de indices de lectura entre 1987 y 1988 -tras una década de
estancamiento de la tirada global-, beneficios considerables y una multiplicacién -por cuatro desde 1979- de los
ingresos publicitarios. Esa tendencia se podia extrapolar a otros paises comunitarios, como Bélgica y Gran Bretafia.
En este Gltimo se explicaba la buena coyuntura en razén a algunos profundos cambios de concepto: la consideracion
de la prensa como una industria de alta tecnologia, el funcionamiento con una mentalidad de negocio -tras resolver
los problemas con los sindicatos e imponer un “circulo virtuoso” de elevados beneficios y alta productividad-, y la
sustitucién -con la contrapartida afiadida de unos jugosos beneficios inmobiliarios- de los viejos espacios industriales
por talleres metropolitanos amplios, bien dotados y que se beneficiaban de las posibilidades técnicas de la impresion
descentralizada.
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especialmente en Europa continental-, el proceso se resolvié de forma gradual y no traumatica tras
algunos tropiezos iniciales que ratificaron la necesidad de una via negociada (una dinamica que se
explica en el punto 1.1.4.).

Por ultimo, la reconversion produjo un cambio radical en la arquitectura de las redacciones
y en el papel del taller de preimpresién, que se tradujo en un incremento de la plantilla de
periodistas, en paralelo a una reduccion sustancial del personal de talleres®. El corolario funcional
de ese cambio fue un mayor protagonismo y responsabilidad en la definicion formal del producto
por parte de los periodistas -que hasta entonces habian vivido tan al margen de ese aspecto como
de los procesos industriales que sustentaban la elaboracidn del periddico- y, en consecuencia, un
desplazamiento del centro de gravedad de la produccion del diario hacia la redaccién, que culminé
con la casi desaparicion del taller de preimpresion (reducido a la introduccién y tratamiento de
aquellos textos e ilustraciones que no asumia la redaccion) y su sustitucion por equipos técnicos al
servicio del sistema de redaccion y composicion informatizado. Asimismo, en linea con el
crecimiento del nimero y papel de los periodistas, la nueva configuracion tecnoldgica propicio la
creacion de nuevas figuras (como la ya mencionada del redactor-compaginador o la del gestor de

los textos en el sistema) y un cambio profundo de actitudes (tal como se explica en 1.1.4.).

En resumen, el calendario reconversor -en lo que tiene de referencia para “La Vanguardia”
respecto a las opciones estratégicas adoptadas anteriormente por otros medios y al entorno
tecnoldgico en el que situd su proyecto de modernizacién- permite construir una extensa

223

cronologia®y, sobre todo, extraer las siguientes conclusiones comparativas:

* Fotocomposicién e informatizacién de la preimpresion: La fotocomposicion

comenzd a extenderse de forma significativa en los afios 60 y alcanzd una expansion
generalizada en la década de los setenta, especialmente en Estados Unidos (aun cuando en
un principio se aplic6 generalmente a la composicién de los anuncios por palabras -un
segmento especialmente necesitado de ampliar las velocidades de composicion- y
posteriormente se fue extendiendo por fases al conjunto del diario). En concreto, EE.UU.
vivid entre 1970y 1979 un proceso de erradicacion casi total de las maquinas de componer
en plomo (reducidas a menos del 3% en relacion con el nimero de videoterminales

vinculadas a sistemas de fotocomposicion). Y de hecho, seguin Dietrich Ratzke, sdlo entre

222 |_os detalles de este proceso se abordan en el punto 1.1.4.
223 Esa cronologia se expresa en el Anexo |1 a través de una amplia relacion de casos en Estados Unidos y Europa.
224 Manual de los Nuevos Medios, pags. 221y 222.
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1970y 1974 la maquinaria para la composicion en plomo se redujo en EE.UU. en un 65%
sobre un parque de 10.000 maquinas.
Por lo que respecta a la irrupcién de la electrénica en los procesos de composicion de

725 an 1962 -mediante un

texto, el primer precedente se produjo en “Los Angeles Times
programa de particion de palabras y justificacion de lineas al servicio de linotipias y
fotocomponedoras-, mientras que las primeras redacciones electronicas se plantearon en
1967. Ahora bien, no fue hasta la primera mitad de los 70 en que diarios de la envergadura
de “Newsday” (1975), “New York Times” (1977) o el “Washington Post” (1979)
informatizaron sus redacciones mediante la instalacion de decenas de videoterminales. En
Europa, ese proceso se planted, sin embargo, con entre cinco y diez afios de retraso, a partir
de 1979-1980, aun cuando en Alemania y, de forma mas aislada, en otros paises se
instalaron ya algunas redacciones electrénicas a partir de 1976. La resistencia sindical frend
laimplantacion de los sistemas de redaccion electrdnica, especialmente en Gran Bretafia, de
manera que, durante la década de los setenta, en muchos diarios europeos consolidados
solo se introdujeron computadoras para los servicios comerciales.

Durante esa misma década, se extendid en algunos periodicos el uso de OCR (optical
character recognition o léctores Opticos de caracteres), que exploraban los textos y podian
transmitir la imagen de cada signo a una fotocomponedora asistida por computador. Sin
embargo, este procedimiento no eliminaba -salvo que se insertase en un sistema de proceso
de textos dotado de videoterminales- la reescritura derivada de las correcciones y exigia
inicialmente mecanografiar de nuevo los documentos elaborados por los periodistas para
que la maquina pudiese reconocerlos.

El siguiente paso -una vez las redacciones contaron con videoterminales- consistio en la
sustitucion de los grandes sistemas electronicos de redaccion centralizados por agiles
ordenadores personales conectados en red y capaces a corto plazo de integrar textos e
imagenes. De hecho, mediante programas de autoedicion y el software necesario, en la
segunda mitad de la década de los ochenta ya era posible utilizar equipos de bajo coste con
una amplia capacidad resolutiva, para procesar textos, incorporar imagenes y compaginar
paginas completas (lo que suponia su filmacion sin pasar previamente por el montaje
manual de los distintos elementos y, en definitiva, la supresion del taller de preimpresion,
que se habia quedado circunscrito a la codificacion, el montaje y la reproduccion de las
fotografias). Sin embargo, la eliminacion del montaje manual exigio avances en la capacidad

de memorizacion masiva de informacion (sobre todo la relativa a las imagenes), de modo

225 Antonio Garcia de Diego, La empresa periodistica ante las nuevas tecnologias, pag.14, sefiala el “Daily Oklahoma”,
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que los equipos que lo permitian tenian todavia costes muy altos. Por tanto, no fue hasta
después de 1985 cuando comenzo, realmente, un periodo progresivo de aplicaciones que se
generalizaron hacia 1990. Asi, en Europa, Finlandia, Suecia y Noruega comenzaron a
estructurar redacciones basadas en PC's durante la segunda mitad de la década de los
ochenta, y en Estados Unidos, en 1987, el “Chicago Tribune” fue el primer gran diario que
adopto esa opcion.

Ademas, el concepto de sistemas de puesta en pagina -que en algunos periodicos de
EE.UU.y Europa comenzd a ensayarse de forma incipiente hacia 19807- debid superar un
dilema inicial entre el planteamiento orientado hacia la composicion de paginas enteras en la
redaccion -que acabaria controlando todo el proceso de composicion y preimpresion-y un
enfoque centrado en el montaje electronico de paginas, en el taller.

Finalmente, la supresion de la intermediacion de soportes fotograficos para grabar las
planchas de impresién -corolario l6gico del montaje y la puesta en pagina electrénica- nose
produjo hasta finales de la década de los ochenta, aun cuando en 1983 el “Daily Press”
aplico por primera vez el sistema de grabacion directa. De hecho, a comienzos de los
ochenta la posibilidad de salida directa sobre plancha todavia era contemplada con cautela,
alaluz de los elevados costes y de las propias limitaciones de los sistemas de transmision.
Sin embargo, la opcion de la tranmision facsimilar -aunque inicialmente sin grabacién
directa de la pagina sobre plancha- acabd por imponerse por razones de rentabilidad (en
especial cuando la transmision por satélite sustituyo a la conexion a través de costosas lineas
telefonicas), ya que muchos rotativos habian podido enajenar a buen precio sus talleres
situados en el centro de la ciudad, y sustituirlos por una moderna planta industrial en la
periferia, mucho mas barata (lo que, al mismo tiempo, proporcioné liquidez para afrontar

las cuantiosas inversiones que exigia la reconversion del area de impresion).

* Impresion: Los elevados costos de las rotativas y su largo periodo de amortizacion, asi

como las dificultades técnicas no resueltas que (en relacion con el mojado y el entintado de

221
t

las planchas) planteaba el offset™’, explican que todavia en 1980 hubiese diarios que

adquirieron rotativas tipograficas. Es mas: la tentacion de recurrir a procedimientos de

como el primer diario compuesto mediante ordenador.

226 Aunque los sistemas iniciales no incluian las imagenes y presentaban frecuentes problemas operativos pese a los
indudables ahorros de tiempo.

227 E| Anexo Il incluye varios casos que evidencian las dificultades técnicas que todavia presentaban las nuevas
rotativas de offset a comienzos de los ochenta. A titulo de ejemplo, la experiencia del “Helsingin Sanomat” (pag.
126) es ilustrativa.
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transicion entre la tipografia y el offset (como el DiLitho o la flexografia, que podian
adaptarse a las viejas rotativas tipograficas a un coste infinitamente menor que el que
suponia su sustitucion) se prolongd hasta bien entrada la década de los ochenta en
numerosos diarios importantes que imprimian en tipografia pese a contar con
videoterminales y fotocomposicion. En  EEUU, hasta 1973 ningln periddico con una
tirada superior a los 250.000 ejemplares imprimia en offset, y todavia a finales de los 80 el
“Washington Post” mantenia un grupo de rotativas tipograficas rectificadas para operar con
sistemas intermedios™,

De hecho, alin en 1983 las reticencias a la impresion en color eran muy elevadas®. Sin
embargo, el proceso de sustitucion se precipito a lo largo de esa década -por ejemplo, en
1986 practicamente todos los grandes rotativos regionales franceses imprimian en offset
color-vy, a diferencia de lo ocurrido con la fotocomposicion y la informatizacion, esta fase
se produjo paralelamente en el mundo anglosajon y en Europa occidental, de modo que
culming, junto a la automatizacion del cierre, practicamente en 1990.

La modernizacién de este ultimo sector resultd imprescindible como consecuencia de los
numerosos problemas de distribucion que planteaba la multiplicacion de las ediciones de un
mismo diario para competir zonalmente (una tendencia que se acentud a partir de 1980).
Asimismo, la renovacion del area de manipulado -que arranco en el umbral de los ochenta
aunque hubo de superar algunos problemas iniciales de funcionamiento- constituy6 una
necesidad inaplazable ante el creciente volumen de papel (tanto en lo relativo a los

suplementos dominicales como a los encartes publicitarios) que manejaban los diarios™.

228 | .a compleja naturaleza del dilema que planeaba sobre las imprescindibles pero costosas transformaciones que
afectaban al area de impresion se aprecia en los diversos ensayos que protagonizaron muchos diarios en su intento de
aplazar —mediante procedimientos de transicion- las cuantiosas inversiones que exigia el offset (que, ademas, y tal
como ya se ha sefialado anteriormente, presentaba a comienzos de los 80 algunos problemas). De hecho, la
experiencia de varios diarios norteamericanos que combinaron la flexografia con el anilox, sobre un principio que
habia sido presentado en 1977 por el centro de investigacion de la asociacion americana de periddicos (Techniques de
Presse, enero de 1983, pags.20 y 22), ponia el énfasis en las ventajas industriales y econdmicas de esos procedimientos
de transicién, aunque por encima de las relativas a la calidad. Asi, el director de ese centro subrayaba la disminucion
de las pérdidas de papel y de las manchas de tinta (lo que permitia obtener ejemplares comercializables desde la
sequnda vuelta del cilindro), el funcionamiento més silencioso de la rotativa tipogréfica y la reduccién del
mantenimiento, del tiempo de trabajo necesario y del consumo de energia. Eso si, se admitia que “esta calidad no es
igual que la del offset” y no se podia aplicar a la impresion en color. (EI Anexo | —pags. 55 a 62- ofrece un
compendio de detalles técnicos sobre los pros y los contras de los sistemas de transicion frente a las ventajas del
offset).

229 Asi, en 1982, algunos responsables técnicos consideraban que “la impresion en color no es realista, al menos para
los diarios de gran tirada”, y sustentaban esa afirmacion en las fluctuaciones publicitarias que llevarian a una
utilizacion del 60% de la cuatricromia en las ediciones anuales, frente al elevadisimo coste de una rotativa para
impresion en color (Techniques de Presse, enero de 1983, pags.20 y 22).

230 E| estado de la automatizacion de los procesos de manipulado del diario, asi como del encartado de todo tipo de
suplementos-, se apreciaba en 1984 a través de los periddicos que habian instalado el sistema Rotadisc, de Ferag (cuyas
prestaciones se detallan en la nota 92 del Anexo I). Entre ellos, se encontraban el grupo Axel Springer Verlag, en
Ahrensburg, y el Rheinische Post”, de Dusseldorf (en la RFA); el “Tages-Anzeiger”, de Zurich; el “Basler Zeitung”, de
Bale, y el “Berner Zeitung”, de Berna (en Suiza); el “Helsingin Sanomat™, de Helsinki (en Finlandia) y “The Sunday
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* La informatizacién de las &reas de apoyo: Tal como se ha sefialado, la informatizacién

de los servicios comerciales y de gestion del diario (distribucion, facturacion, publicidad,
contabilidad, etc.) se inici6 en los afios 70 (y ese fue el caso de “La Vanguardia” en lo
relativo a la facturacién y la gestion de las suscripciones).

Durante esa misma década de los setenta, la informatica empez6 a aplicarse también a los
archivos o servicios de documentacion de los diarios (especialmente en EE.UU.), de modo
que algunos de los més importantes rotativos habian comercializado y transformado sus
archivos de recortes en depdsitos de microfichas gestionadas por computadoras. Y algunos
incluso fueron mas alla, como en el caso del “Boston Globe”, que informatizé sus archivos
en 1976 mediante un banco de datos alimentado por bandas magnéticas remitidas desde la
redaccion del rotativo y con acceso interactivo a través de terminales. Sin embargo, no fue
hasta la segunda mitad de la década de los ochenta que los periédicos empezaron a
implantar archivos electrénicos a partir del material publicado (y en 1983, por ejemplo, sélo
tres diarios norteamericanos contaban con archivos electrénicos). El principal escollo que
debia superar esta prestacion se situaba en la capacidad de almacenamiento de los soportes
existentes a principios de esa decada, algo que sélo empez0 a resolverse satisfactoriamente

y en términos econdmicamente asumibles a finales de la misma.

Times”, en Perth (Australia). Todos esos periédicos trabajaban ya en 1984 (el sistema habia sido presentado en 1982)
con un encarte integrado, de modo que los suplementos de todo tipo podian ser encartados a una velocidad de hasta
40.000 ejemplares/hora, tanto en la modalidad on line como en la off line.
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