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Introduccion



El trabajo que sigue a continuacién intenta responder a un continuo de
preguntas sobre el tema genérico, recogido en el titulo, de cémo
conceptualizar las relaciones entre el entorno fisico y la educacion.

En nuestra mente ha planeado, a menudo entre bastidores, una vision del
problema cuyo principal elemento es el animal humano por excelencia: el
nifo. Sujeto, paciente muchas veces, de ocupacion por parte de diversas
disciplinas y entre ellas centralmente la pedagogica, nos ha proporcionado
el punto de arranque y el impulso inicial para nuestro trabajo.

En el nifio puede verse con mas claridad que en el adulto la convivencia, no
siempre pacifica, de su ser corporal, racional, social y mitolégico. La
incorporacion a la cultura de sus mayores nos parece por otro lado la razén
de ser del interés pedagdgico. En su convivencia con los deméas el nifio va
incorporando ritos y mitos, visiones del mundo que le permitiran compartir
un mundo de significados, comunicarse y participar en su cultura. Asimismo,
los "otros" pondran en marcha los mecanismos de rivalidad, proteccion,
sumision, apego.

En todo este juego, el papel del escenario fisico, el espacio y sus objetos,
no es insignificante. No existe fendmeno teatral sin escenario y decorados,
sin pautacion del gesto, de la posicién y del movimiento. EI “gran teatro
del mundo", que son en buena parte ios lugares donde el nifio habita, el
escenario, es condicién necesaria para su existencia. El nifo habita en él
con su multiple naturaleza, y asi podemos decir que el entorno fisico posee
muiltiples significados para él, y que adaptandose como buen actor a un
guién y un argumento previos, no deja sin embargo de recrear y crear en
alguna medida tal historia, en su proceso de construccién personal.

Se puede decir que el trabajo que hemos realizado parte de estas
consideraciones e intereses generales. Desde ellas, hemos ido
adentrdndonos en perspectivas mas especificas como seguidamente
explicamos.

De hecho, por lo hasta aqui indicado, puede deducirse un doble
planteamiento, o un doble proposito, en nuestro trabajo. En primer lugar,
hemos querido comprender mejor el significado de las relaciones del ser
humano y su entorno fisico. En segundo lugar, nos hemos propuesto
adjetivar pedagégicamente tal relacion.

El primer obje;ivo ha sido muy ambicioso. Podemos decir actualmente -en
esta Introduccion que como lo requiere el género ha sido hecha al finalizar

el trabajo-  que creemos haber arafiado algunas conclusiones, pero el
reto sigue ahi.

Hemos buscado en el primer capitulo de este trabajo -titulado
Proplemética Hombre-Ambiente. Aspectos generales - una via de
conjuncion o de encuentro entre diversos modos de hacer disciplinares
(biologicos, psicolégicos, sociolégicos, antropolégicos) en esta
pfObieme_&tlca. Como resultado hemos descubierto, o mejor dicho
redescubierto, algunos ejes basicos de ordenacién que como coordenadas
pueden permitir que naveguemos con ciertas garantias. Y hemos
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encontrado también que algunos problemas no resueltos al respecto
penetran a las ciencias humanas, sea cual sea su provincia.

Abordar el tema de las relaciones hombre-ambiente, del que las relaciones
hombre-ambiente fisico son una importante parcela, desata viejas
polémicas. Objetivismo, subjetivismo e interaccionismo son todavia
opciones vigentes en varias disciplinas. Nosotros hemos tomado partido por
una perspectiva ampliamente interpretativa, en la cual el ser humano es
considerado poseedor de autonomia, de intencionalidad, de sociabilidad,
creador de significados en sus relaciones con el entorno, adaptandose a él
y recredndolo . Una perspectiva que queremos situar equidistante entre el
romanticismo subjetivista y el racionalismo objetivista, pero que recoja lo
mejor de ambas tradiciones.

Pero quiza la conclusion mas importante sea la que indicamos al final del
capitulo. El problema de las relaciones hombre-ambiente puede calificarse
de complejo . No nos permite instalarnos cémodamente en una soéla
perspectiva disciplinar y nos obliga a la exploracién y al viaje. Es desde un
punto de vista general e/ problema matriz de las ciencias humanas.

Desde el reconocimiento de la centralidad del problema hemos visto la
necesidad de abordar el mismo a partir de la profundizacién en una
perspectiva especifica, tarea que realizamos en el capitulo 2, el mas
extenso del trabajo, sobre las Aportaciones desde la Psicologia Ambiental .

Elegimos la psicologia ambiental por diversos motivos. Posiblemente el
mas relevante al inicio haya sido que ésta se presenta como el "tratamiento
interdisciplinar" de las relaciones del ser humano y el entorno fisico. La
relativa juventud de esta disciplina, asi como algunas contradicciones entre
el programa que ofrece y la realidad que presenta estructuran la primera
parte del capitulo. La segunda parte del mismo aborda sin embargo el
andlisis de temas mas sustantivos, la mayoria de los cuales no podrian
comprenderse sin una referencia a las contradicciones antes trabajadas. En
esta segunda parte hemos encontrado aportaciones valiosas, merecedoras
de incorporacién pedagdgica inmediata, junto a cuestiones
epistemologicamente discutibles.

En pocas palabras, en psicologia ambiental domina un planteamiento
positivista que simplifica excesivamente en nuestra opinién el estudio de las
relaciones entre el ser humano y el entorno fisico. Sin embargo hemos
encontrado también conceptos y constructos mas abiertos y sugerentes,
como el de "espacio personal”, "sistema proxémico", "esquema socio-
espacial", "escenario de conducta" e "identidad de lugar", entre otros, que
permiten en nuestra opinién la comprension sociocultural, no sélo funcional
o técnica, de las relaciones de las personas con su entorno. Hemos
valorado pues estas aportaciones porque es en esta textura sociocultural
que creemos que la pedagogia adquiere su sentido.

Asi pues, pertrechados con una vision general y especifica del problema de
las relaciones del ser humano y su entorno fisico, hemos iniciado el tercer
capitulo de nuestro trabajo, sobre una Perspectiva pedagdgica. Entorno
fisico y educacion . Llegamos a él pues con algunas ideas claras, pero



3

también con el convencimiento de la especial naturaleza del problema
educativo en relacion a todo lo trabajado.

Al igual que ha ocurrido con el trabajo en su conjunto, en nuestro trabajo
sobre la perspectiva pedagogica han funcionado algunos principios
organizadores. En primer lugar, una interrogacién fundamental sobre la
educacion ambiental, entendida como formacién en relacién al entorno
fisico. En segundo lugar, un cuestionamiento en concreto del espacio
escolar, como espacio pedagégico paradigmatico, y de la educacion
ambiental de los maestros y alumnos.

A partir del establecimiento de ciertas coordenadas generales en el
discurso pedagogico sobre el entorno, variado y algo disperso, hemos
analizado someramente algunos de los aspectos mas relevantes en la
reflexion pedagégica sobre el entorno fisico. No intentamos realizar un
trabajo arqueoldgico o histérico, posible y necesario por otra parte.
Preferiamos centrarnos en algunas aportaciones de caracter
epistemologico, sustantivo y practico que ejemplificaran bien la
multiplicidad de abordajes posibles.

Llegamos por fin a las conclusiones del trabajo. De hecho, como puede
intuirse ya, éste es de caracter eminentemente discursivo. Las
conclusiones son de igual naturaleza y hemos optado abiertamente por
incluirlas en el capitulo pedagégico aun cuando parcialmente pudieran
ubicarse en otros capitulos.

Someramente, tres son los apartados y las conclusiones principales a las
que hemos llegado.

En primer lugar, definir el entorno fisico como objeto de estudio requiere
dos puntos de vista: tedrico y practico. Ambos son por otra parte puntos de
vista , miradas situadas y comprometidas, en las disciplinas humano
sociales, en las relaciones socioprofesionales. Llegamos a la conclusién de
que la unica definicién posible y generalmente valida es una definicion

fun_cional . el entorno tiene una finalidad informativa y comunicativa , a
varios niveles.

En segundo lugar, abordamos especificamente la perspectiva educativa
sobre el entorno fisico. Fundamentalmente afirmamos la idea de que el
entorno fisico es un factor socializador de primer orden, a menudo oculto o
poco consciente. En la dialéctica de consumo y construccion de medio,
incluido el entorno fisico, su utilizacién y significado, se encuentra el meollo
de’ toda intervencion pedagogica. El tema del entorno fisico debe por tanto,
mas de lo que se ha hecho hasta ahora, incorporarse firmemente en la
teoria educativa asi como en la intervencién pedagagica.

En tercer lugar, defendemos una perspectiva de la educacién ambiental
que considere el entorno fisico construido como baza fundamental. Hace
escasamente tres meses que se celebrd la "Cumbre de la Tierra" en Rio de
Janeiro. Entonces la preocupacion basica eran las relaciones del ser
_humano con el ambiente natural, con la Naturaleza. En una linea
Iguaimente ecoldgica reivindicamos también la reflexién y las acciones
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educativas respecto a las relaciones del ser humano con su ambiente
construido, de naturaleza sociocultural.

Reflexionar sobre el propio entorno fisico, sus usos y significaciones, es en
el fondo, reflexionar sobre uno mismo. Y acrecentar la consciencia sobre las
propias determinaciones y compromisos una forma de adquirir mas libertad.

En este sentido, creemos que "educacion ambiental" equivale a "educacién
para la competencia ambiental", y que incluye aspectos no soélo
cognoscitivos, sino también afectivos, axiologicos y estéticos. Por ello se
revela la necesidad de una pedagogia acerca del entorno construido,
alguno de cuyos aspectos se han delineado en el presente trabajo.

Hasta aqui el tratamiento discursivo del tema. A pesar de saber que en esta
linea no habiamos acabado con él, sabiamos ya que puede constituir todo
un programa o un area de conocimiento en Pedagogia, por lo que
concluimos en el apartado tres del capitulo tercero tal tratamiento.

Posteriormente elaboramos un trabajo de caracter empirico, a modo de
apéndice, que hemos titulado Los maestros como lectores y gestores del
entorno escolar. Respuestas a un "cuestionario exploratorio sobre criterios
pedagogico/espaciales” en el marco de la reforma del sistema educativo , y
que ofrecemos después del capitulo tercero.

Los resultados de tal cuestionario, a partir de las respuestas de 26 maestros
de E.G.B., nos han permitido explorar ias concepciones y actitudes de este
colectivo tan central como a menudo olvidado de nuestra sociedad urbana y
desarrollada. Hemos focalizado nuestras preguntas en el entorno fisico
escolar, y hemos descubierto algunos rasgos generales y otros especificos,
junto a un cierto nimero de contradicciones. No hay que olvidar que la
formacion especifica de los maestros en estas cuestiones es escasa.
Concluimos con la afirmacién, casi una reiteracion, de la necesidad de
formar en mayor medida a los profesionales de la educacién escolar, a
todos los niveles educativos, en el tema de las relaciones entre el entorno
fisico y la educacién, como condicion de eficacia y calidad docente y
educativa.

La pedagogia del entorno fisico puede pues contribuir a formar a los
formadores, proporcionandoles instrumentos de aprendizaje y modos de
entrenamiento y actualizacion.
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CAPITULO 1. PROBLEMATICA HOMBRE-AMBIENTE:
ASPECTOS GENERALES






*Nuestra nocién de lo que es ley y armonia queda limitada comiinmente a aquellos ejemplos que
surgen ante nuestros ojos; pero la armonia resultante de un nimero mucho mayor de leyes
aparentemente conflictivas, pero perfectamente concordantes, que no hemos detectado, es
atn mucho mas maravillosa. Las leyes particulares son como las facetas que se ofrecen a
nuestra mirada; algo como para el viajero el perfil de una montana, el cual varia con cada uno de
sus pasos. Asi, aquella cuenta con un niimero infinito de aspectos, aunque en realidad la forma
sélo sea una. Aun cuando la hendiéramos o perfordsemos no la comprenderiamos en su
totalidad".Henry David THOREAU: Walden (1854).

1.1 _La_ "relacion hombre-ambiente”: una expresion
aparentemente simple

En su obra Environmental Discourse(1982) Necdet TEYMUR ,
manejando cerca de 450 referencias bibliograficas extraidas de
ambitos disciplinares diversos como la geografia, antropologia,
ecologia, urbanismo y arquitectura, psicologia, sociologia..., extrae
algo mas de medio millar de variaciones de los términos que
constituyen la expresién general "relacién hombre-ambiente"1.
Estas, se distribuyen como sigue: 369 formas para la relacién, 64
caracterizaciones humanas, 72 caracterizaciones ambientales. He
aqui algunos ejemplos:

_BELACION HOMBRE AMBIENTE
adaptacién hombre natural ambiente biolégico
apropiacion usuario ambiente disefiado
interdependencia organismo ecosistema
fusion habitante ambiente fenoménico
disefio arquitecto edificio
evaluacién cientifico escenario
consumo consumidor ' ambiente urbano
construccién disefiador ambiente sociofisico

Figura n? 1: Relacién H - A. Usos terminoldgicos (TEYMUR,1982)

1 Pags. 87 y siguientes de la obra citada. Nosotros, debajo de cada uno de los
términos genéricos hemos seleccionado, de manera intencionada , algunos ejemplos
de la combinacion entre diversos términos, pensando en afinidades méds o menos
claras. TEYMUR se limita a ofrecer listados, ordenados alfabéticamente, de las

variaciones terminolégicas, dejando para el lector la reflexién e indagacién sobre sus
combinaciones.
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En lo que se refiere a la tercera parte de la expresién, "Ambiente”,
"entorno", "espacio”, "contexto", "medio", "escenario”, "ecosistema”,
"situacion”, "lugar”, "habitat"... son algunos de los términos utilizados
para describir el entorno fisico que aparecen en una primera ojeada a
obras de diversa indole. Podemos efectuar una ordenacién de los
mismos segun criterios de amplitud semantica, disciplinas donde se
originaron o donde se utilizan més frecuentemente, orientacién
epistemoldgica de las mismas, u otros criterios. Segin pensamos,
todos ellos juegan un papel combinado que origina la eleccién o
utilizacion de un término particular.

1.2
conceptos

En este sentido, puede ser util comenzar por realizar un primer
acercamiento de tipo terminoldgico a caballo entre el lenguaje
cotidiano, con la ayuda de referencias convencionales como pueden
ser las definiciones ofrecidas en diccionarios, y algunas referencias
ofrecidas en diversas disciplinas para ver si podemos establecer una
ordenacion basada en el grado de precisién o univocidad y nimero de
significados posibles de los términos, y también reflexionar sobre el
alcance o utilidad de dicho analisis.

Nos centraremos en cinco de los términos mas cominmente utilizados
de manera general en varias disciplinas sociales: "ambiente", "medio",
"entorno”, "espacio” y "lugar". Otros términos como "escenario”,
"habitat", y "ecosistema", se utilizan de manera mas exclusiva en
algunas disciplinas (como la psicologia, la arquitectura y la
antropologia, y la biologia), por lo que obviaremos su analisis, puesto
que lo que nos interesa es realizar un recorrido general.

Asi, el término mas generalmente utilizado es "ambiente"2.
Etimolégicamente, proviene del verbo latino ambire, derivado del
prefijo amb (en torno) y el verbo ire (ir). El significado de ambire es
entonces, literalmente, "ir en torno", "rodear”, "circundar" ("envoltar" o
"encerclar" en catalan). Asi pues, ambiente es "lo que rodea" a una
entidad dada. Su significado sustancial es, segun diversos
diccionarios, bien el aire o atmdsfera que rodea a un cuerpo, bien las
circunstancias que rodean a las personas o cosas.

2 Environament en catalan; environment en inglés; environnement en francés. La
coincidencia en la raiz de esta palabra puede ser uno de los factores que ha
potenciado su utilizacién masiva.




De todo ello podemos resaltar que la definicion es por la funcién (de
rodear a) pero en cambio no podemos deducir en qué forma (mas o
menos cerrada por ejemplo) o estructura (mas o menos definida o de
qué tipo) se da dicha funcién. Asi que "ambiente" se utiliza cuando no
se quiere precisar exacta y acotadamente el universo exterior a una
entidad dada. Y tampoco se quiere significar relacién concreta alguna
con lo rodeado, sino tan sélo ubicarlo.

En esta linea, si nos fijamos en otro término derivado, "ambito”,
podemos observar que cierra la forma abierta y difusa, o indefinida,
del término "ambiente”. Un ambito es ya una parte mas definida,
circunscrita, del ambiente. Marca ya una zgna, con limites mas claros.
Tiene pues dos ventajas, en lo que a precisién se refiere. Ambito es
por un lado el perimetro o contorno de un espacio o lugar, por otro el
mismo espacio comprendido dentro de dicho perimetro. Apunta en
definitiva a un sentido mas claro de contenedor.

Podemos fijarnos ahora en algunos de los términos mas
frecuentemente utilizados, a veces de manera indiscriminada, en el
habla corriente: "medio”, "entorno”, “espacio”, "lugar", . Cada uno de
ellos, aunque aplicable al mismo objeto, posee connotaciones
especificas que lo diferencian de los demas.

"Medio"3 es un término que se usa de manera semejante al término
"ambiente”, para sefialar como aquél un conjunto de circunstancias
que rodean a alguien. Sin embargo, por su extensiéon desde la
biologia, ha adquirido diferencias. Desde el punto de vista biolégico
"medio" significa un determinado conjunto de circunstancias fisico-
quimicas, orgdnicas, materiales y energéticas que permiten, y
condicionan, el funcionamiento fisiolégico de un organismo o grupo de
organismos. Se ha hecho la distincién entre medio interno y medio
externo al organismo. Obviamente aqui nos interesa el segundo. Por
tanto, en rigor "medio” debe utilizarse para resaltar la funcién de

apoyo y necesidad para el desarrollo o supervivencia de un
organismo4.

A diferencia pues de "ambiente", "medio” es un término mas

3 Medien catalan; milieu en inglés y en francés.
4 Es también resaltable la significacion instrumental de "medio”, como elemento para
la consecucion de algiin objetivo. En catalan los matices de medio como recurso

externo y como instrumento de accién lo recogen respectivamente las palabras medi
y mitja.
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determinativo, mas imprescindible al organismo. No puede haber
desarrollo y supetvivencia para un sistema abierto como es el
organismo sin un medio que permita o posibilite los intercambios
necesarios para su funcionamiento y dinamicidad. Y viceversa, no hay
"medio" sin referencia a un sistema abierto determinado y especifico.
El "ambiente" rodea a los individuos de manera inespecifica, comun,
mientras que "medio" es siempre especifico y particular para cada
individuo, o poblacién, que consideremos. Aparece de manera clara
con la utilizacion de "medio” la nocion de intercambio, de
comunicacién; en suma, la relacién entre el organismo y su
circunstancia vital.

Con el auge de la preocupacion social por la cuestion ecoldgica, ha
aumentado la utilizacién de la expresién "medio ambiente"s, referida
habitualmente al medio natural, la naturaleza, o bien a factores
atmosféricos u otros factores imprescindibles para la salud o el
bienestar de las personas. Algunos autores amplian el contenido
semantico de la expresion incluyendo asimismo factores sociales y
culturales, pero manteniendo la significacion biolégica que antes
sefialabamos.

Por ejemplo, Pierre GIOLITO en su obra Pedagogia del Medio
Ambiente (1982) hace referencia no sélo al medio ambiente "natural”
sino también a un medio ambiente histdrico, cultural, socioecondmico,
tecnolégico, etc. De manera semejante, Maria NOVO, en su obra
Educacion y medio ambiente (1986) considera el medio ambiente
como un complejo sistema de relaciones "constituido por factores
naturales, culturales y sociales, interrelacionados entre si, que
condicionan la vida del hombre a la vez que constantemente son
modificados y condicionados por éste"6. El sentido bioldgico de
dependencia vital perdura como lo demuestran definiciones del medio
ambiente como "el conjunto de seres y de cosas que constituyen el
espacio préximo o lejano del hombre, sobre los que puede actuar,
pero que reciprocamente pueden actuar sobre él y determinar, total o
parcialmente, su existencia y modos de vida"7.

5 En ocasiones se utiliza también la expresién “entorno ecolégico™ (ecological
environment), que en los medios de comunicacién viene a significar la naturaleza o el
entorno natural. "Medio ambiente” es pues de indole mas general.

6 pagina 10 de la citada obra

7 GIOLITTO (1982), pag. 23 de la edicién castellana de 1984. El autor recoge esta
definicién elaborada en el coloquio internacional celebrado en Aix -en-Provence
(Francia) en octubre de 1972, bajo el lema "Ensefhanza y medio ambiente".



De unos afos a esta parte en ciencias sociales viene utilizandose con
bastante frecuencia el término "entorno"8, quizas para desmarcarse
del fuerte raigambre biologico de "medio” y "medio ambiente". En el
diccionario, "entorno" significa contorno, perimetro. Claramente denota
la existencia de unos limites, cierta clausura. Al igual que "ambito”,
parece un término mas preciso que "ambiente". A diferencia de aquél
-nos parece que "ambito" se aplica a asuntos tematicos-
"entorno"connota mayor nimero de referentes empiricos: "el entorno”
es fisico o construido, social, cultural, etc.

La primera propuesta que tenemos acerca de la utilizacion especifica
del término "entorno” en el campo de las ciencias sociales, en lengua
castellana®, es la propuesta de A.REMESAR (HERNANDEZ,
REMESAR y RIBA, 1985). Para este autor, utilizar la palabra "entorno”
permite "una ampliacion del término ecologia proviniente de la
Biologia y una especificacion del término ambiente que es muy
ambiguo”"(REMESAR, 1985, pag. 11). A pesar de ello, al igual que
ocurre con "ambiente”, "entorno” es un término genérico, y como
aquél, necesita de adjetivaciéon para precisar mejor su significado
sustantivo: entorno fisico, entorno social, entorno familiar, entorno
escolar...

Una larga cita de REMESAR (1985, pags. 11 y 12) que expresa bien
claramente el sentido ya no solo bioldgico sino sociocultural del
término "entorno™:

"Asi pues, desde esta concepcién, se entendera por Entorno al sistema formado
por una serie de entornos que poseen una cierta autonomia los unos respecto a
los otros. Entorno es la base biolégica del organismo en interaccién con el medio
fisico. Entorno son los diversos tipos y formas de la estructura econémica que en
cierto modo determinan otros niveles. Entorno es el modo como se ocupa y
organiza socialmente el territorio. Entorno son las formas juridico-politicas que
segmentan, posibilitan o impiden la conducta, y dictaminan sobre su normalidad o
patologia. Entorno son todos los sistemas de modelizacién estructural de
individuos y grupos (la educacién, el sistema familiar, etc.). Entorno son todos los
sistemas que permiten actualizar constantemente la modelizacién estructural
(mass-media, moda, etc.). Entorno es la actualizacién de los sistemas de

8 Entorn en catalan; enrironment o mas propiamente surroundings en inglés.

s Hay que sefialar que el término inglés environment ha sido traducido bien por
ambiente, bien por medio ambiente o por entorno, por lo que es desde luego un
término tan polisémico o indiferenciado como el castellano *ambiente”
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modelizacién y culturizacién a través de las relaciones sociales e interpersonales.
Entorno es en definitiva el resumen material y concreto de todo lo dicho: laformay
estructura del entomo vital {vivienda, organizacién del tiempo, etc.).”

Sin embargo, cabe una diferenciacion formal mas entre entorno y
ambiente. Ello se aprecia de manera clara si analizamos los verbos
correspondientes a dichos sustantivos: "entornar” y "ambientar". El
primero "cierra” mas que el segundo. Por otro lado, "ambientar", o dar
ambiente, se refiere al hecho de proporcionar elementos adecuados
a un sujeto, grupo o actividad. Define por tanto una relacién de
dependencia, cosa que no aparece con el verbo entornar. Tanto el
cierre implicito en el término "entornar”, como la interrelaciéon en el
término "ambientar" constituyen pre-suposiciones (o preconcepciones)
lingliisticas nada desdefables.

Otro término bastante utilizado, aunque con menor frecuencia que los
anteriores, es "espacio”. De manera general con este término ocurre, a
nivel semantico, algo parecido a lo que indicdbamos para "ambito". El
espacio, es lo que contiene a todos los objetos sensibles, y al mismo
tiempo, la parte que ocupan dichos objetos. Es por tanto vacio, cabida,
capacidad, y extension, amplitud, volumen.

Al igual que "ambito", "espacio” tiene el sentido de contenedor. A
diferencia de aquél, afade una propiedad sustancial a las cosas
sensibles: el espacio es la condicién que posibilita que éstas ocupen
un lugar. Las cosas "ocupan un espacio”, o bien se "sitGan en un
ambito".

"Espacio"10 carece de aquél matiz bioldgico que aduciamos para
"medio ambiente". Es un término que empleado de manera general
posee un caracter mas bien geométrico. Como los términos anteriores
puede adjetivarse para adquirir significaciones especificas, por
ejemplo "espacio fisico". Sin embargo, acompafado de los términos
"territorio” o "vida" recupera su base bioldgica: "espacio territorial" o
“espacio vital", son expresiones que se utilizan en etologia para
expresar tanto una determinada configuracion fisica como la funcién
biolégica (alimentacién, defensa, refugio...) de la misma. Acompanado
de otros adjetivos como "social", "personal”, no deja de mantener,
siquiera metaféricamente, su caractert1.

10 espai, space, espace en cataldn, inglés y francés respectivamente.

11 véase por ejemplo los trabajos de HOLLOWAY (1982); LURGAT (1976), para un
analisis evolutivo de la adquisicién de la nocién de espacio. Los trabajos de PIAGET
son en este sentido la base ovsustrato de la que arrancan los estudios citados. Desde
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Nos queda por analizar un ultimo término de tipo general: "lugar"12.
Definido en el diccionario como "porcién del espacio”, "lugar" es
primariamente una posicién, una situacion. Sobrepasa el caracter
geométrico, I6gico o intelectual, que tiene el término "espacio”, y le
afiade un aspecto subjetivo, afectivo y situacional fundamental.

"Lugar" es, como indica MUNTANOLA (1974) una nocién y una
emocion, una orientacidén para la actividad y una forma de modular las
relaciones con el otro. Racionalidad, afectividad, funcionalidad,
socialidad son para este autor las significaciones de todo lugar. Quiza
por ello no sea casual la mas frecuente utilizacion del término "lugar”
en arquitectura, por comparacidn a otros ambitos.

En realidad, los términos que hemos analizado mas arriba han tenido
mejor o peor fortuna tanto en el habla cotidiana como en los diferentes
lenguajes disciplinares. Pensamos que ello se debe a muititud de
factores que han incidido sobre su uso, frecuencia y matizaciones.

El punto de partida o condicidn necesaria es precisamente la
indeterminacion, polisemia o ambigliedad semantica de los propios -
términos, que ha potenciado su uso por encima o mas alla de las
diferenciaciones.  Todos o la mayoria hablan de "ambiente", o de
"entorno”, o de "medio", 0 de "espacio”, o de "lugar", dando como
resultado una cierta apariencia de unidad discursiva. Sin embargo, el
sentido preciso de los términos empleados no puede extraerse sino
de su contexto discursivo, con lo que por debajo del mismo término

pueden coexistir interpretaciones o sentidos muy diversos, incluso
opuestos.

A nosotros nos parece interesante el andlisis epistemoldgico
efectuado por TEYMUR -autor al que citabamos al inicio de estas
paginas- y su critica al empiricismo, falta de teorizacién, y a-
cientificidad de la nocién de "ambiente”, en diversas disciplinas!3.

un punto de vista socioldgico, ha sido SIMMEL quien recogiendo la nocién kantiana
del espacio como "la posibilidad de la coexistencia”, ha tfrabajado de manera pionera
las relaciones entre formas espaciales y la socializacién (vid. SIMMEL, 1927). Los
trabajos de MUNTANOLA (1974, 1979a y 1979b) combinan la nocién psicogenética
€on una nocion sociogenética del espacio.

12 jioc 0 indret en catalan; place en inglés; place o lieu en francés.

13 Es evidente que la opcién desde la que TEYMUR realiza su analisis, una
concepcion critica de la ciencia, configura su enfoque y su éptica de la cuestion: sus
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También HERNANDEZ (1985b) efectua un recorrido similar para el
ambito de la psicologia y como TEYMUR, opina que la nocién de
entorno no posee una unidad, una especificidad y una autonomia que
la constituirian como objeto cientifico. "Entorno™ seria entonces un
pseudoconcepto descriptivo, empirico y metaforico al mismo tiempo.

Ademas de recoger estas puntualizaciones criticas de indole
epistemolégica, pensamos que es necesario resaltar la idea de que
los diversos usos terminoldgicos responden a cuestiones de fondo, a
diferentes maneras de conceptualizar o de sustantivar los problemas.

En lineas generales, caben modos racionalistas, fenomenoldgicos y
sociales, que a su vez enfatizan significados lbgicos, afectivos y
colectivos de la nocién de "entorno" o de otras nociones.

A su vez, la extraccion de estos significados no puede hacerse sino
mediante una lectura atenta del texto completo donde los términos
referenciados aparecen. Asi por ejemplo, la utilizacion del término
"lugar" por MUNTANOLA (1974), antes descrita, y que incluye como
sefialabamos aspectos racionales, afectivos, funcionales y sociales,
difiere en gran medida de la nocién de "lugar" empleada por
PROSHANSKY ET AL. (1983)14 de naturaleza afectivo-social.

Por altimo, quisiera poner de relieve un hecho que ocurre siempre
que se realiza un analisis como el que hasta aqui hemos efectuado.

Este es que en el tema de las "relaciones hombre-ambiente” no es
posible acotar completamente el significado o campo semantico de
uno de los términos sin acudir al otro término, el cual queda a su vez
definido por tal referencia. Por ejemplo, el ambiente entendido como
"espacio territorial" implica un modelo de sujeto como "organismo
territorial”. Lo mismo podria decirse en sentido inverso.

TEYMUR (1982) describe la estructura de los discursos ambientales
como formada por lo que denomina parejas conceptuales, esto es,
variaciones de la estructura basica Sujeto-Objeto (S-O). En una
pareja conceptual, cada elemento presupone la existencia del otro, y
conileva una particular vision del mismo.

criticas van dirigidas fundamentalmente a trabajos que califica de positivistas-
empiricistas.

14 En un apartado especifico de este trabajo, dentro del capitulo correspondiente a la
psicologia ambiental, describimos el trabajo de PROSHANSKY, FABIAN y KAMINOFF
sobre la “identidad del lugar”.
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Para este autor, las parejas conceptuales simplifican el problema de
cémo teorizar las relaciones H-A, que es una cuestidn compleja, al
reducir las variables a unos pocos elementos. Por otro lado, su
estructura dual o dicotdmica produce a veces distorsiones en la
percepcion de los problemas, sesgandolos hacia uno u otro lado. Por
ultimo, asimila esta forma de estructurar los problemas a una forma de
conocer que no distingue entre lo empirico y lo tedrico, en otras
palabras, a una epistemologia empiricista.

Aunque estamos de acuerdo basicamente con el analisis de TEYMUR,
pensamos que éste no contempla, al menos de manera explicita, la
posibilidad de que los rasgos negativos que atribuye a las parejas
conceptuales no sean necesarios, sino contingentes, especialmente
los dos ultimos. Dicho de otra manera, el enfoque de TEYMUR nos
parece valido si se considera que todo lo que él analiza queda
incluido en un enfoque positivista del conocimiento.

Nosotros pensamos en cambio que es perfectamente licito -sea por
limitaciones epistemoldgicas para trabajar la complejidad o por otros
motivos- el uso de parejas conceptuales incluso dentro de enfoques
interpretativos o criticos. Y que éstas pueden ser dutiles o
instrumentales para objetivos de reflexion tedrica. La
multidimensionalidad de cada uno de los dos elementos de la
problematica "hombre -ambiente" favorece su uso, y por otro lado, el
Unico peligro que hay que evitar es confundir esta forma de
estructurar dicha problematica con la realidad.

1.3 Hombre y ambiente: aspectos de un tema gque no ha
lerminado

Ademas de todo lo anterior, hemos de sefialar que a las mayoria de
los términos utilizados es aplicable lo que hace FERNANDEZ
BALLESTEROS (1987, pp. 30 y ss.)15 respecto a la caracterizacion
conceptual y metodoldgica del "ambiente", por criterios de escala
(molaridad-molecularidad), sustantivos (variables fisicas,

conductuales, socioculturales), o técnicos (naturalidad o artificialidad,
disefios de investigacion).

Al mismo tiempo, a poco que nos detengamos en la literatura al uso
toparemos con ofertas como "psicologia ambiental” (PROSHANSKY,

15 1 a autora describe estas categorias desde un punto de vista psicologico.
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ITTELSON y RIVLIN, 1970), "psicologia ecolégica" (BARKER, 1968),
"ecologia social" (MOOS, 1973), "ecologia conductual" (WILLEMS,
1977), "ecologia del desarroilo” (BRONFENBRENNER, 1979;
McGURK, 1977), "antropologia ecolégica” (HARDESTY,1979;
MARTINEZ VEIGA, 1977), "ecologia humana"(THEODORSON, 1961),
y también "pedagogia del medio ambiente" (GIOLITTO, 1982),
"pedagogia ambiental” (SUREDA, 1988; SUREDA y COLOM, 1989),
"educacién ambiental" (NOVO, 1985; SOSA, 1989) ...

Arquitectos, gedgrafos, economistas, ecoélogos, psicélogos,
psiquiatras, socidlogos, antropélogos, fildsofos, pedagogos han escrito
-y no de manera homogénea- numerosas paginas acerca de las
llamadas "relaciones hombre-ambiente".

Bajo esta mirada, se nos aparece un campo amplisimo, de naturaleza
caleidoscépica, cuya caracteristica constituyente es un genérico
interés por "lo ecoldgico”, expresado de multiples y, a veces,
incompatibles maneras.

Una perspectiva, que podriamos denominar "general" por lo
abarcadora, ha ido surgiendo con cierta frecuencia. Podemos tomar
como ejemplo el trabajo de Rudolf MOOS que en 1973 ofrece una
panoramica de las direcciones que habian tomado los estudios sobre
el ambiente humano. En tal trabajo, titulado "Conceptualizations of
Human Environments" sefialaba al menos siete grandes orientaciones
generales16 correspondientes a otras tantas formulaciones del
problema. He aqui una relacién resumida de las mismas, que

elaboramos con intencién Gnicamente ilustrativa: Figura n®: 2

PERSPECTIVAS DE ESTUDIO DE LAS RELACIONES HOMBRE-AMBIENTE
(MOOS, 1973)

1) El desafio ambiental y el desarrollo de 13 civilizacién: elaborada por Arnold
TOYNBEE, este tipo de formulacién ha sido también ampliamente desarrollada por
gedgrafos e historiadores. El ambiente es ambiente natural (fisico y geogratico) y
ambiente humano (otras sociedades). La combinacién de ambos apoyaria, en forma de
estimulo desafiante, la expresion de la creatividad humana en forma de diversas
respuestas de civilizacién. Bajo todo ello late una concepcidon vagamente
evolucionista, de adaptacién mas o menos exitosa o creativa a un ambiente mas o
menos duro, desafiante o dificil.

16 g5 decir, sin discutir normalmente sobre diferencias y rivalidades entre diversos
modelos en cada una de ellas.
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2) Aplicacién de los principios de ia teoria de la evolucion y la ecologia: los conceptos
de variacién, selecciéon natural, competicion, lucha por la vida.... son adaptados por
gedgrafos y socidlogos al estudio de comunidades humanas, concebidas como
respuestas adaptativas de las poblaciones a sus habitats ,seguin la concepcion clasica
de HAWLEY sobre el objeto de Ia ecologia humana. Esta presenta una orientacion
mas biologicista y otra mas sociocultural. También algunos antropélogos recogen
conceptos de !a teoria ecolégica en sus estudios y los aplican al estudio de la cultura:
es el caso de la ecologia cultural, conceptualizada por STEWARD.

3) Determinanies ambientales de 1a salud y Ia enfermedad: los problemas de salud y su
relacidn con diversas condiciones ambientales se han estudiado desde muy antiguo.
Por ejemplo, ya HIPOCRATES pensaba en el impacto de elementos fisicos del
ambiente, como cambios de estacion, temperatura, etc. en el ser humano. En el siglo
pasado crece el campo de la medicina social y epidemiologia. Hoy se ocupan del tema
estos campos, junto con la medicina preventiva, la sociologia médica, o la medicina
psicosomatica y ciertas corrientes psiquidtricas.

4) El_nacimiento de las organizaciones modernas: a partir del desarrollo de las
burocracias gubernamentales europeas y el impulso de estamentos administrativos
generado por la revolucidn industrial. La teoria clasica de las organizaciones -con Max
WEBER como tedrico mas conocido- se basa en los aspectos formales y jerdrquicos
de la division del trabajo en una organizacion , en su organigrama, y el mantenimiento
del mismo, asi como de la productividad de sus miembros, en una estructura de
incentivos materiales. Como reaccién a este modelo, la escuela de relaciones
humanas enfatiza los aspectos comunicacionales entre los trabajadores, los procesos
de decisién participativa, y el liderazgo democratico. Es decir, afirma Ique sobre la
productividad es mas importante el ambiente social informal que las formas oficiales de
comunicacion, las condiciones fisicas o los incentivos monetarios.

5) La psicologia experimental v la teoria de la personalidad: ia teoria de la personalidad
de MURRAY, por ejemplo, incluye tanto una formulacién de "necesidades del
individuo” (rendimiento, afiliacién, autonomia, orden...) como de "presiones
ambientales”. La teoria de la Gestalt en el tema de la percepcion, y la teoria del campo
en el tema de la personalidad, especialmente las formulaciones de LEWIN, son otras
aportaciones que ponen en relacién los factores individuales y los factores
ambientales.La perspectiva ecolégica en psicologia, con Egon BRUNSWICK a la
cabeza, y el desarrollo de la psicologia ecoldgica, cuyo iniciador principal es Roger
BARKER, consituyen otra linea identificable. Las teorias del condicionamiento en el
terreno del aprendizaje, y Ia teoria del aprendizaje social recogen también la influencia
del ambiente, en forma de refuerzo, en la conducta de las personas. Por uitimo, es
destacable el area temética sobre deprivacién y enriquecimiento sensoriales y sus
efectos sobre el desarrollo del nifio cuyos trabajos pioneros son los estudios clasicos
de SPITZ sobre institucionalizacién temprana.
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6) La arquitectura y 13 psicologia ambiental: tres tradiciones intelectuales diferentes

contribuyen ai estudio de las consecuencias del disefio de los espacios fisicos en la
conducta. Por parte de la arquitectura, el movimiento funcionalista, con GROPIUS y LE
CORBUSIER entre otros, al potenciar el interés por los disefios éptimos desde el
punto de vista funcional, es decir, desde las necesidades y actividades previstas.
Psicélogos y psiquiatras  plantean también requerimientos a los disefiadores para
buscar entornos mejores para el tratamiento psiquiatrico en hospitales mentales. Por
ultimo, cientificos sociales comprometidos en estudios urbanisticos toman conciencia
del riesgo de ciertas formas de edificacién suburbana.

7) El movimiento ecolégico: las explicaciones de gedlogos, bidlogos, especialistas en
demografia, y otros (por ejemplo la obra de Rachel CARSON Silent Spring) sobre ia
finitud de fos recursos terrestres, sobre los diversos problemas de polucién,
degradacién, crecimiento de la poblacién, etc. han generado un aumento de la
conciencia de la poblacién sobre los problemas medioambientales. La solucién de
estos problemas pasaria, segtin MOOS, por una condicién necesaria: el control de
natalidad.

Trabajos como el que hemos resumido en las lineas anteriores han
ido produciéndose con cierta regularidad. Aunque no todos abarcan el
mismo nimero de problemas, o los trabajan de la misma manera, si es
cierto que puede senalarse una caracteristica comun a todos ellos: la
busqueda de ordenaciént?, a veces de sintesis18, del amplio campo
de la literatura ambiental.

Tales trabajos, tienen el mérito de sefialar la variedad y complejidad
de aproximaciones posibles al tema de las relaciones hombre-
ambiente. Variedad que se basa no sélamente en el cambio de
enfoque que supone situarse en disciplinas distintas -pensemos en el
contraste de escala de la problematica hombre-ambiente que puede
interesar a la Geografia o a la Psicologia por ejemplo- sino también
en las diversas opciones que dentro de cada una de ellas aparecen.

17 véase por ejemplo los trabajos de TEYMUR (1982} desde el punto de vista
epistemolégico; HERNANDEZ (1985) desde la psicologia; RAPOPORT (1977) desde
la antropologia; OVERTON y REESE (1977) desde la filosofia y la psicologia, entre
otros que recogen aportaciones de diferentes disciplinas.

18 3| final del trabajo que hemos resumido, MOOS ofrece su aportacion de sintesis, a
la que denomina "perspectiva socio-ecoldgica”. Esta se caracterizaria como un area
multidisciplinar de estudio del impacto del ambiente socio-fisico en los individuos.
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Asi pues, pensamos que hay diversas formas de mirar el problema, de
acercarse al mismo, y ninguna de ellas puede, en nuestra opinion,
otorgarse el derecho de verdad absoluta .

Al igual que TEYMUR, creemos que la expresion "relaciones hombre-
ambiente™ posee una engafosa simplicidad. Y que en cierto modo
ocurre lo mismo para el caso particular de la relacién con el entorno
fisico. Cada aproximacidon, cada enfoque, define una faceta del
problema. Problema que desde el punto de vista conceptual es de
entrada, recordemos, triple: el ser humano, el entorno fisico, y la
relacién entre ambos.

1.4 lemen | problema H -

Es por ello, que puede ser bastante util reunir lo que diversos autores
han sefialado como coordenadas analiticas basicas para describir el
complejo panorama que constituyen los estudios ambientales. En el
cuadro siguiente resumimos las principales:

Relacién Ser humano Ambiente
Direccionalidad proceso Modelos de individuo Modeios de amblente
* unkiireccionel * gnimal territorial * biolégico, ecoldgico,
* bidireccional * receptor pasivo psicoldgico, soclal,
* activo cultural, econémico
* estructura del ambiente
Netraleza causal Escala Escala
* determinista * individuo * Inicso, Meso, MAacro
* probabifista * grupo * estimulo... situacién
* posibilista * comunidad
Usos terminoiégicos Usos terminoiégicos Usos terminolSgicos
* taciiitacién, interacci6n, *sujeto, conducta, - *objeto,espacio, medio,
inhibicién, determinacitn, representacion, disefio, entomo, contexto,
congruencia, adaptacion, construccién,uso social, lugar, escenario,
©consumo..,, diente... paisaje, territorio...

Figura n® 3: Elementos del problema Hombre-Ambiente

A lo anterior habriamos de afiadir otros aspectos, como pueden ser el
marco disciplinar dentro del cual se trabaja y también otros factores
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mas especificos como el estilo y objetivos de los diversos trabajos,
las diferentes formas metodoldgicas de estudio o investigacidon
aplicadas al tema escogido, o la opcién epistemoldgica de base.

A partir de todo ello podremos intuir la heterogeneidad, la multitud de
recorridos posibles, de aproximaciones y enfoques inter e
intradisciplinares en el tema de las "relaciones Hombre-Ambiente".

Asimismo, pensamos que se hace dificil, si no imposible, prever una
teoria integrada de la "influencia del entorno fisico en el ser humano".
Si este objetivo fuera factible, creemos que esta bastante lejano. Una
teoria tal necesitaria casi de una sintesis transdisciplinar todavia hoy
improblable. Disponemos por tanto de aproximaciones parciales, de
tradicion mas o menos prolongada, de vigencia mas o menos clara.

Para apoyar todo lo dicho, podemos realizar un recorrido ,
recogiendo algunos ejemplos significativos referentes a autores,
conceptos y orientacion analitica en diversas disciplinas. Por
supuesto, no pretendemos ser exhaustivos, ya que sabemos que
podrian utilizarse otros, sino tan sélo senalar algunas pistas que a
nosotros nos han sido de cierta utilidad. Y mas que nada, ilustrar
nuestra creencia de que el nimero de recorridos posibles por el tema
de las relaciones entre el ser humano y el entorno fisico, es alto,
variable y dinamico.

1.5 La influencia del modelo bioldgico evolucionista

Si comenzamos por un criterio de ubicacidn disciplinar, veremos que
practicamente todas las disciplinas humanas y sociales se han
ocupado del tema ecoldgico -entendido aqui genéricamente como el
estudio de las relaciones del hombre y su medio. Hemos de sefalar
no obstante que en todo ello, ha sido fundamental y decisivo el
impulso que la biologia, especialmente la teoria darwiniana y
después el desarrollo de la ecologia, otorgd, desde el siglo pasado, al
estudio de tal cuestion.

Por tanto resulta inevitable detenerse, aunque sea brevemente, en
algunos aspectos de la teoria evolutiva de Charles DARWIN para
caracterizar no solo algunos de los modelos cientificos de relaciéon
hombre-ambiente en la biologia, sino también para explicar la
procedencia de algunas de las aportaciones de varias disciplinas
humano-sociales sobre dicha tematica.
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En El origen de las especies!®, Darwin reune un gran cimulo de
conceptos e influencias tedricas, lo que ha producido que algunos
estudiosos califiquen el sistema tedrico darwiniano de "pluralista”
(THUILLIER, 1982). Junto a conceptos centrales como el de seleccién
natural y el papel de las variaciones, Darwin recoge, a modo de
teorias auxiliares, principios de otros autores como por ejemplo el
principio del uso/desuso y la herencia de las caracteristicas adquiridas
(de LAMARCK), el concepto de la lucha por la existencia y la
supervivencia de los mas aptos (de SPENCER) o la idea de la relacién
regulativa entre las poblaciones y los recursos disponibles (de
MALTHUS).

En cualquier caso, el nicleo central de la teoria lo constituye el
concepto de "seleccion natural" . Basicamente es definida como un
mecanismo de la naturaleza que, dadas unas condiciones de
existencia determinadas, promueve la "conservacion de las
variaciones y diferencias individualmente favorables y la destruccion
de las que son perjudiciales” 20. Con ello se explica la existencia de
diversidad de especies, como diferentes modos adaptativos al
entorno. En esencia, la actual teoria sintética de la evolucion?1
mantiene, refinandolo, el concepto definido por Darwin.

Por tanto, respecto al tema que nos interesa, la teoria de Darwin
modeliza a los seres vivos como respuestas adaptativas al entorno. Un

19 El titulo original de la obra es: On the origin of species by means of natural
selection, or the preservation of favoured races in the strugle for life. Como es sabido
se publicé en 1859, reeditdndose en cinco ocasiones posteriores, en cuatro de las
cuales DARWIN introdujo modificaciones relevantes para incorporar las criticas y
objeciones de algunos naturalistas.

20 g Origen de las Especies. Madrid, Edaf, 1983, p4agina 116. Esta traduccién
corresponde a la sexta edicién inglesa de 1877 (es decir la tltima versién) de la obra de
Darwin.

21 Esuna expresién moderna que corresponde a la comprensién actual de la teoria
de la evolucién, y se debe a Theodosius DOBZHANSKY, genetista ruso que en 1927
emigré a Estados Unidos, donde publicé Genetics and the Origin of Species. Incluye
el concepto de seleccién natural y conocimientos genéticos inexistentes en la época
en que Darwin publicé El origen de las especies. En la actualidad, la teoria sintética de
la evolucién icluye aportaciones de otras disciplinas biolégicas como la zoologia,
botanica, antropologia y paleontologia; fisiologia, microbiologia y bioquimica; biologia
de poblaciones experimental y matematica; ecologia y sistematica; genética y biologia
del desarrollo; y ultimamente la biologia molecutar y nuevos modelos paleobiolégicos
desde las ciencias geoldgicas. Para una revisién actualizada de la misma, puede verse
DOBZHANSKY, AYALA, STEBBINS y VALENTINE (1988).
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entorno que es limitado en cuanto a recursos y que, a modo de juez,
establece un veredicto sobre la viabilidad y adecuacién de dichos
seres vivos. Estos, por otra parte, se limitan a "variar" -mediante
mutaciones genéticas aleatorias a nivel de poblaciones en términos
actuales- su constitucion de manera no dirigida o disefiada, sino
"ciega"22,

No podemos extendernos aqui en los desarrollos especificos que
estas ideas han tomado en disciplinas como la etologia o la ecologia.
Baste sefalar que el evolucionismo asume un modelo general de
relaciones H--A en el que el primer término se caracteriza por una
fuerte determinacidn constitucional o interna y el segundo término por
su fuerte caracter condicionante. Podriamos decir que desde este
punto de vista "el ser vivo propone y su medio dispone”.

Hoy el concepto de seleccidén natural es, como indicabamos antes,
mayoritariamente aceptado entre los bidlogos. Sin embargo, con
respecto a la naturaleza cultural, y no sélo bioldgica, del ser humano
neodarwinistas contemporaneos como DOBZHANSKY (1988), o
AYALA (1987) hacen gala a su vez de prudencia cuando reconocen
que la adaptacién de la especie humana al medio es, a diferencia de
otras especies, una adaptacion en buena medida cultural, e incluye la
modificacién del medio, su adecuacion a los intereses humanos. Asi,

el sentido tradicional de influencia A ------- OH , resulta por completo
insuficiente en la especie humana, modificadora de su medio. Hay que
incluir por tanto, el sentido inverso: H --------- 0 A23,

La extension ecoldgica de las ideas de Darwin no tardé en
desarrollarse en otros ambitos de caracter mas cercano a lo humano-
social. Un ejemplo significativo lo encontramos en los primeros
trabajos de los socidlogos de la escuela de Chicago, durante los afos
20 y 30 de nuestro siglo. PARK, BURGESS y McKENZIE iniciaron una
nueva disciplina, la ecologia humana, que definieron, a partir de la

22 Una obra bastante conocida de Richard DAWKINS (1986) explica ejemplarmente
esta cuestién. Es preciso sefialar por otra parte que este autor representa, junto a
otros, la linea dura o mas conservadora de la teoria de Darwin, singularizada en la actual
sociobiologia. Para una critica del reduccionismo de lo social a lo genético que ello
supone puede verse LEWONTIN, ROSE y KAMIN (1984) y, en nuestro contexto
SANMARTIN (1986-87).

23 sin perder la naturaleza fundamentalmente adaptativa de la relacién H-A, estos
autores estan mas cerca de una posicién interactiva que el propio Darwin, Mas
adelante nos detendremos es esta cuestién.
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aplicacion de conceptos biologicistas -especialmente derivados de la
ecologia vegetal- como el estudio de las comunidades humanas y sus
formas de distribucién espacial.

Concretamente, en 1936 PARK definia la sociedad, aplicando la idea
spenceriana de la "lucha por la vida", como un "area en cuyo seno ha
declinado la competencia bidtica y en el que la lucha por la existencia
ha asumido formas superiores y mas sublimadas"24. Existirian dos
niveles en toda sociedad humana: el nivel biético o natural, regido por
mecanismos de simbiosis y competencia, y el nivel cultural, regulado
por mecanismos de comunicacion y consenso.

El nivel bidtico o comunidad estaria constituido por la poblacion,
organizada territorialmente, cuyas unidades individuales estarian en
relacion de mutua interdependencia simbidtica (no social). La lucha
por la existencia, se reflejaria a nivel espacial, en forma de distintas
distribuciones de la poblacion.

Por otra parte, el nivel cultural, propiamente socialcontrolaria o
limitaria, a modo de superestructura, -€l nivel biético o infraestructural.
El objeto de estudio de la ecologia humana seria precisamente la
relacion entre estos dos niveles, su dinamismo y equilibrio.

La posicién clasica en ecologia humana, representada por los autores
citados, en lo referido a la distincién radical de los niveles bidtico y
cultural, fue matizada o contestada , bien retomando y resituando la
aportacién biologicista (HAWLEY, 1944; QUINN, 1939), bien
defendiendo la primacia de lo sociocultural (FIREY, 1945; ALIHAN,
1938; MYERS, 1950) en la explicacion de las diferentes formas de

agrupamiento, espacialidad y distribucién de los recursos en las
poblaciones humanas.

Asi, QUINN sefialaba la interaccion ecoldgica, definida por las
relaciones no necesariamente competitivas entre los individuos
mediatizadas por las posibilidades limitadoras del medio fisico, como
el aspecto ecolégico de la comunidad. Pero, al mismo tiempo,
indicaba la diferencia entre estructura ecoldgica, objeto de estudio de
la ecologia humana, y estructura total de una comunidad (que
incluiria estructuras politicas, sociales y culturales).

De manera parecida, HAWLEY proponia como objeto de la ecologia

24 Vid. THEODORSON (1961). La cita es de la edicién castellana de 1974, pag. 48.
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humana el estudio descriptivo del desarrollo y la forma de la
estructura comunitaria en relacién a su medio fisico, incidiendo en los
aspectos de regulacién simbidtica de todo ello, pero sin sustituir otros
niveles de descripcion iguaimente posibles, como el psicolégico, el
sociolégico, el simbdlico, etc.

Por otro lado, de manera alternativa, ALIHAN cuestionaba criticamente
la artificialidad de la dicotomia bioldgico-cultural establecida por
PARK. Otro autor, FIREY, resaltaba el caracter simbolico y afectivo de
las formas de espacialidad humana. Por ultimo, MYERS, resituaba los
procesos de competencia humana en un marco de valores
socioculturales.

1.6 nfoques sobre el problema H -

Si nos hemos detenido, aunque de manera breve, en algunas de las
ideas aportadas por la ecologia humana es porque nos parece un
buen ejemplo de la doble tensién que surge cuando se plantea el
estudio de las relaciones hombre-ambiente.

Por un lado la aproximacién a dicha problematica oscila entre
posiciones omniabarcantes o totalizadoras y posiciones mas
reducidas. Pensamos que ademas se da la , tan sdlo aparente,
paradoja de que precisamente las pretensiones de explicacion total
suelen hacerse desde reduccionismos de diversa indole (en el caso
de la primera ecologia humana, reduciendo la explicacion en términos
biologicistas), y, por el contrario, los intentos explicativos parciales
contemplan la necesidad, o la posibilidad, de articulaciéon con otros
niveles de explicacion mas o menos cercanos a la opcion elegida.

Pensamos asimismo que en esta tematica, y posiblemente en otras,
por encima de las opciones metodoldgicas elegidas las disciplinas
suelen evolucionar desde pretensiones iniciales de explicacién total
hacia intentos mas modestos, parciales y diversificados de
explicacion. En otro capitulo del presente trabajo ponemos de
manifiesto tal cuestidn, en referencia al ambito de la psicologia
ambiental.

Por otro lado, la tensidn entre explicaciones objetivistas y subjetivistas
es otra clave fundamental que opera en diversas aproximaciones
disciplinares. Esto ha sido sefialado en mas de una ocasién pues
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constituye una cuestion epistemoldgica clave en ciencias humanas.

En el tema que nos ocupa, los términos "objetivismo" y "subjetivismo”
expresan diferentes modos de ubicar, dentro o fuera de los sujetos, la
descripcion de las relaciones Hombre-Ambiente, entendidas como
una forma particular de las relaciones Sujeto-Objeto. El objetivismo
enfatizaria el papel del ambiente como objeto configurador o
posibilitador del ser humano, el subjetivismo el papel del ser humano
como sujeto cognoscente o sensible, activo o modificador del medio.

En este sentido, podemos encontrar una buena ilustracién de estos
aspectos, a una difererente de la anterior, en los diferentes enfoques
de ALEXANDER (1971) y NORBERG-SCHULZ (1969), en relacién a
la tematica arquitecténica.

Para Christopher ALEXANDER, el entorno fisico debe disefiarse de
manera que su uso funcional no genere conflictos o contradicciones
entre diferentes actividades humanas. Se trata de encontrar las reglas
0 "patrones" ambientales adecuados a cada grupo humano. Por
ejemplo, el disefio de esquinas redondeadas es lo correcto para
facilitar la vision y la anticipacién de posibles choques entre personas
en circulaciéon. En resumen, para el autor,

"un buen medio ambiente no es tanto uno que satisface necesidades,
sino uno que permite a los hombres satisfacer esas necesidades por
su propia cuenta... El Unico trabajo del medio ambiente es asegurar
que la gente disponga de esta oportunidad"25

Al énfasis en lo funcional, que se centra primordialmente en la
acomodacion del medio ambiente fisico a los usos corporales de las
personas, se opone el énfasis en lo simbdlico:

"... el entorno sélo se convierte en un milieu significativo cuando ofrece ricas
posibilidades de identificacién, cuando sus caminos conducen a través de
«puentes oscuros» ante «luces tenues», «torres que se desmoronan en la
niebla» y «viejas piedras». La vida humana no puede desarrollarse en cualquier
parte; presupone un espacio que sea en realidad un pequefio cosmos, un
sistema de lugares significativos” 26 ’

25 ALEXANDER , C. La estructura del medio ambiente, pag. 81.
26 NORBERG-SCHULZ (1969). La cita es de la version castellana de 1972, pag. 20.
Los entrecomillados se refieren a un poema escrito por Katka en 1903.
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Ciertamente, la opcidn simbdlica y la opcién funcional, expuestas aqui
de manera muy resumida, subyacen a diversos fendmenos humanos
cotidianos. LEDRUT (1970) en un trabajo todavia hoy muy sugerente,
identific6 dos modelos de preferencia urbanistica de los habitantes de
una ciudad:

"En el modelo «concreto», las relaciones vitales entre el individuo y la ciudad
juegan un papel esencial. Preferir una ciudad, un tipo de ciudad, es referirse a
una ciudad con la que se mantienen relaciones afectivas profundas. Poco
importa su forma espagcial, su organizacién. El modelo «concreto» es aquel que
integra al individuo en la ciudad mediante una ligazén fundamental y primitiva de
pertenencia reciproca. El individuo «echa raices» en ese medio, un medio que
le pertenece, del que se apropia...

Por el contrario, el modelo «abstracto» deja al individuo fuera de {a ciudad, lo
convierte en algo exterior a ella. El individuo, en cierto modo, también «echa
raices», esta apegado a algo, pero flota en relacién con los lugares... El modelo
abstracto es un sistema objetivo en el que dominan el espacio, las formas y las
relaciones espaciales, en el que la exterioridad prevalece sobre la interioridad...
Nos remite a un urbanismo considerado como simple disposicién de relaciones
espaciales entre volimenes y trazos. Es el modelo mas comprensible para los
«urbanistas» : les habla en su propio Ienguaje“27

En realidad, aunque resulta bastante util la descripcién en términos
objetivos o subjetivos, una y otra opcién en si mismas no agotan la
problematica de las relaciones H - A. Como OVERTON y REESE
(1977) creemos que pueden definirse tres relaciones categoriales
fundamentales, basadas a su vez en supuestos filosoficos diferentes,
en latematica H - A:

- el H reducible al A
- €l A reducible al H
- Hy Ainterdependientes en un Gnico sistema28

27 LEDRUT (1970). La cita es de la versién castellana de 1972, pag. 49-50. Los
modelos fueron construidos a partir de las producciones verbales de una serie de
ggbétan}es de las ciudades francesas de Toulouse y Pau, a los que el autor encuest.
I Quivalen respectivamente a las relaciones unidireccionales A---0H, H-----0A 'y
bidireccionales Ho--.... 0A que indica TEYMUR (1982) y que nosotros recogiamos en el
cuadro de coordenadas analiticas en péginas anteriores. El criterio de "direccionalidad
del’proceso" se refiere a la estructuracién basica de la problematica Hombre-Ambiente.
As:i caben dos grandes modos de entender dicha problematica, que podemos
designar como enfoque unidireccional y enfoque bidireccional. El punto de partida de!
enfoque unidireccional es la consideracién de la problematica Hombre-Ambiente como
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La primera opcién, que nosotros hemos denominado objetivista, pues
explicaria al ser humano desde factores ambientales independientes y
externos al mismo, tendria como supuestos filoséficos el empiricismo y
el realismo de Locke, Hume o Berkeley, y también la vision
mecanicista newtoniana. En las ciencias sociales, el positivismo y
neo-positivismo constituyen el marco epistemoldgico y metodolégico
basico que ha generado diversas explicaciones "objetivas" de las
relaciones H-A.

Las posiciones clasicas en ecologia humana, con su énfasis causal en
los factores del habitat -recordemos el modelo fundamentalimente
adaptativo- entrarian en este apartado.

Relacionado con ello, en geografia encontramos el enfoque positivista,
cuantificador y nomotético, aparecido en el Gltimo cuarto del siglo XIX
especialmente en Alemania (CAPEL, 1981). Por ejemplo, el gedgrafo
Friedrich RATZEL, muy familiarizado con las ideas de Darwin y
Haeckel, definia en 1901 el concepto de ecumene:

"cada especie vegetal y animal posee su ecumene. Este esta formado por el
espacio que dicha especie ocupa sobre la Tierra y de cuya grandeza y forma
depende una parte de su capacidad de vida"29

En psicologia, el enfoque objetivo lleva a considerar el ambiente como
un conjunto de estimulos cuantificables y medibles en relacién con la
conducta observable, cuantificable y medible de los sujetos. Se
corresponde con lo que algunos autores 30 denominan el modelo
ambientalista-situacionista,que entiende que el ambiente determina,
orienta, induce, posibilita, influye o provoca determinadas conductas

una consecuencia de la accién o influencia de un factor o término sobre el otro. Es
decir, se entiende que sélo, o fundamentalmente, hay un sentido posible de
influencia o dependencia: del ambiente al hombre o a la inversa, del hombre al
ambiente. Sea cual sea la fuerza de dicha relacion, o "naturaleza causal” de la misma,
aqui uno de los dos factores es configurador, el otro producto configurado. En cambio,
el enfoque bidireccional contempla la posibilidad de influencia en ambos sentidos, o
incluso 1a inevitabilidad de la misma.

29 RATZEL, F. (1901) Anthropogeographie, pp. 772. Cit. por CAPEL (1981),
pPp.288. Otra idea del aulor, se refiere a la distribucién espacial de los seres humanos,
lo que él llama espacio vital. Ratzel liga fenémenos politicos a aspectos geografico-
espaciales: "La tendencia a ocupar espacios cada vez mayores esta en la esencia del
:;ismo progreso” (Anthropogeographie), pp. 243 (Cit. por CAPEL (1981), pp. 292).

OVERTON y REESE (1977); DEL RIO y ALVAREZ (1985).
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en el sujeto, o el constructo ambiental que afirma en mayor o menor
grado la influencia del entorno, concretamente el paradigma E-R -
(estimulo-respuesta) en psicologia, que ignora al sujeto como
individuo diferenciado, activo y constructor de medio. Las posiciones
conductistas y neoconductistas en la psicologia del aprendizaje
ejemplifican perfectamente el programa objetivista, o positivista: el
sujeto como organismo; su caracter pasivo o reactivo a los estimulos, o
situaciones, ambientales; la reduccion de los datos a los observables;
lo social como la presencia de mas de un individuo...

Por otro lado, la posicion subjetivista (el A reducible al H, segtn los
términos empleados por OVERTON y REESE) se basaria en
presupuestos idealistas segun los cuales "lo real" seria el punto de
vista del sujeto, su representacién del entorno, mientras que el entorno
no vendria dado sino a través de dicha representacion. Aqui la filosofia
racionalista e idealista de Platén, constituiria el basamento filoséfico.

La critica o alternativa sociocultural en ecologia humana, ciertas
posiciones fenomenoldgicas en psicologia ambiental, la mayor parte
de los estudios psicoldgicos sobre representacion del ambiente, y
otras aportaciones serian ejemplos validos. Dentro de este enfoque, lo
habitual en psicologia ha sido considerar lo subjetivo como una
cuestion individual. Pero también es posible extenderlo hacia una
consideracidon inter-subjetiva, mas propia quizas de un pensamiento
sociolégico determinado, por la cual la representacion del ambiente
seria de naturaleza social, construida y compartida socialmente.
También la geografia en sus corrientes historicistas y humanistas,
especialmente la geografia del paisaje y la mas reciente geografia de
la percepcién, enfatiza en mayor media el papel del sujeto humano.
En 1903, VIDAL de LA BLACHE se expresaba como sigue:

"Un individuo geografico no resulta simplemente de las condiciones geoldgicas
y climdticas. No es algo librado completamente a las manos de la naturaleza. Es el
hombre el que revela la individualidad de un territorio moideandolo para su
propio uso. El establece una conexién entre caracteristicas no relacionadas,
sustituyendo la sistematica cooperacion de fuerzas a los efectos aleatorios de las
circunstancias locales*31

Pero sobre todo es la geografia humanista, también llamada

antropocéntrica, la que mas destaca el lado humano -a través de

31 VIDAL DE LA BLACHE(1903) Tableau de la Géographie de la France. Cit. por
CAPEL (1981), pp. 332. En este caso, mas que la representacion esta claro que
VIDAL enfatiza la accidn del hombre sobre el ambiente.
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valores, significados, objetivos y propdsitos- de la relacion con el
espacio. A los modelos espaciales abstractos y geométricos de la
geografia positivista, la geografia humanista propone una visién
concreta y experiencial del espacio, un espacio vivido, un lugar.

No obstante todo lo anterior, cabe, como sefialan OVERTON y REESE
una tercera via en la consideracién de la problematica Hombre-
Ambiente. Una via que denominabamos antes como bidireccional, y
que podemos también designar, con mayor propiedad, como
interaccionista.

Heredero de la concepcién organismica de Leibniz y el idealismo
critico kantiano, el interaccionismo se ha manifestado de diversas
maneras y a diferentes niveles en las ciencias naturales y sociales.

En su significacion mas general, el interaccionismo supone la

determinacién o influencia mutua entre el ser humano y su ambiente,

la interdependencia entre ambos conjuntos de variables.La

funcionalidad de unas y otras no puede definirse sino es acudiendo al

otro término de la ecuacion. Es decir, sujeto (sea éste individual o
grupal) y ambiente (fisico, social, 0 ambos)

Encontramos ejemplos del concepto interaccionista de las relaciones
Hombre-Ambiente en la etologia y més especialmente en la ecologia,
con la teoria general de sistemas como metodologia mas relevante,
las cuales incorporan estos aspectos de interdependencia organismo-
medio, la primera de ellas al estudiar el comportamiento y el
aprendizaje de los organismos como un factor evolutivo; la segunda
con el concepto de ecosistema32.

En las ciencias humanas algunos de los rasgos del enfoque
interaccionista son la consideracién holista (opuesta a elementarista)
de los fendmenos, la visién estructuralista (la comprension en términos
de estructura-funcién, no de antecedente-consecuente) y el
constructivismo (opuesto al realismo ingenuo). En un terreno mas bien
filosofico, o metatedrico, la definicion que hace MORIN (1982) de los

32 El ecosistema, término acufado por TANSLEY en 1936, es el objeto de estudio
de la ecologia, y se compone de un determinado medio fisico-quimico abiético y un
conjunto biético particular de plantas, animales y microorganismos. Los ecosistemas
pueden ser considerados entes reales (una laguna, un bosque...) pero también
construcciones conceptuales aplicables al estudio de lo real. Mas importante que los
propios componentes del ecosistema es su naturaleza dinamica, resultado del flujo de
energia entre sus partes y componentes. Vid. KORMONDY, 1976.
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sistemas vivos como sistemas abiertos auto y eco generados y
organizados expresa la forma mas general de interaccionismo.

La orientacion dialéctica y el contextualismo en psicologia social
(IBANEZ, 1990) son también dos enfoques basados
fundamentalmente en esta concepcion interaccionista. La primera de
ellas al rechazar las dicotomias sujeto-objeto, mundo subjetivo-mundo
objetivo, o individuo-sociedad. Los sujetos se consideran
determinantes y determinados por la sociedad. La sociedad es un
producto y al mismo tiempo un marco de produccion de los sujetos. El
contextualismo, por su lado, incorpora esta vision dialéctica al
considerar el contexto como producto y como causa, en permanente
cambio y devenir, en relacién a los actos que lo constituyen.

Tanto la orientacion dialéctica como el contextualismo comparten con
otras orientaciones de la psicologia social - como la teoria de la
accion, la aportacion etogénica, el interaccionismo simbdlico, la
etnometodologia- la consideracién del sujeto humano como ser
auténomo, dotado de intenciones y propoésitos basados en procesos
sociales de interpretacion y asignacion de significado a los diversos
entornos y situaciones. Todas ellas constituyen orientaciones de una
perspectiva interpretativa mas amplia, con la que no podemos dejar de
estar de acuerdo.

En otro terreno el enfoque interaccionista aparece en la teoria
ecoldgica del desarrollo propuesta por BRONFENBRENNERS3, en la
cual, a partir de una consideracién sistémica, se definen diversos
niveles de estructuracion individuo-entorno, relevantes para el
desarrollo del primero. En estos niveles, la disposicion fisica del
entorno como expresion y posibilitacion de actividades e intercambios
sociales jugaria su papel en el sistema total de relaciones del nifio con
su medio.

Hemos de terminar este recorrido haciendo mencién, desde un punto
de vista mas cultural y linglistico, del concepto de "yo transaccional”
(BRUNER, 1986; BRUNER y HASTE, 1987) que recoge también esta
idea acerca de la intima relacion que existe entre la constitucion del
ser humano y su apertura al ambiente:

"... el yo es un texto acerca de como estamos situados con respecto a los
demds y hacia el mundo; un texto normativo sobre las facultades, habilidades y

33 Especialmente su obra de 1979.
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disposiciones que cambian al cambiar nuestra situacion, de jévenes a viejos, de
un tipo de ambiente a otro. La interpretacién de este texto in situ por parte de
un individuo es su sentido del yo en esa situacién"34

Asi que situados, contextualizados fisica y socioculturalmente, no
podemos dejar de estudiarnos, méas aun desde el punto de vista de los
lugares educativos, en todos aquellos lugares y acciones donde se
produce y renueva tal contextualizacion.

Por tanto, para responder a ia pregunta acerca de la influencia
educativa del entorno fisico en las personas hemos de responder
antes a la pregunta sobre el sentido y los significados socioculturales
de las relaciones de las personas con tal entorno.

Conclusion

No acabariamos este apartado si tuviéramos que extendernos en
ejemplos propios de otras disciplinas. Remitimos a las revisiones de
TEYMUR (1982), BROWNSTEIN y MOOS (1976), RAPOPORT (1978),
- HERNANDEZ (1985), MUNTANOLA (1974), CAPEL (1981), entre
otras, en donde se encuentran multitud de los mismos.

Pensamos que las lineas de este apartado son suficientes para intuir
la variedad y riqueza de aproximaciones a la tematica general
hombre-ambiente.

También creemos que, por la misma razén, es necesario realizar un
recorrido especifico que permita profundizar en alguna de dichas
aproximaciones. Nosotros particularizaremos esta cuestion en la
psicologia ambiental, ya que trata especificamente el tema de las
"relaciones hombre-ambiente fisico", y lo hace precisamente a una
escala que podriamos denominar "micro”, en la cual los individuos y
sus ambientes son la medida. Y ésta nos parece una buena opcidn,
aunque no la unica posible, desde el punto de vista del interés
pedagdgico.

Aunque lo realicemos de manera desigual, el doble movimiento

34 BRUNER, J. (1986) Actual Minds, Possible Worlds. La cita es de la edicién
castellana de 1988, pag. 134.
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panoramico y focalizador sobre nuestra tematica puede ser muy util
desde una dptica pedagdgica. Al fin y al cabo, entendemos, gracias a
SANVISENS (1984), que la educaciéon es un asunto humano, social,
cultural y comunicativo. Y aunque es recomendable centrarse en
alguna de estas perspectivas, no es posible pensar que cualquiera de
ellas considerada separadamente constituya suficiente explicacion.

Pensamos que el tema es auténticamente complejo, en el sentido que
da a esta palabra STENGERS (1987).

Aquello que es simple, puede ser complicado. Lo que se concibe
como complejo, sin embargo, escapa a esta Idgica de tipo aditivo que
subyace detrds de la expresion "problema complicado”". Si lo
complicado remite a la insuficiencia del instrumental -tedrico,
metodoldgico, técnico- de la ciencia para resolver univocamente el
problema, lo complejo nos impide tal actitud sedentaria obligandonos
a la critica, el nomadismo y el viaje a través de enfoques distintos. La
vision compleja, en fin, no remite uUnicamente a problemas
disciplinares, y disciplinables, mejor o peor solucionables, sino que
problematiza la excesiva quietud y acomodo en unos determinados
margenes de accion cientifica.

Asi que ello esta relacionado con las formas de entender las ciencias
sociales, su definicion, finalidades y formas de abordar el estudio de
los problemas. IBANEZ (1985) describe en este sentido dos
enfoques, sedentario y némada, y sefala sus peligros.

El enfoque sedentario, afecto a lo cuantitativo, la produccién de
constantes, al estudio "in vitro", al archivo y a la resolucién de
problemas, presenta su riesgo: la asfixia por clausura. Esto lo
encontraremos reflejado basicamente en algunos apartados del
proximo capitulo de esta tesis sobre el enfoque de la psicologia
ambiental, basicamente positivista.

El enfoque ndmada, sin embargo, no deja de tener también sus
riesgos. Inclinado por lo cualitativo, la constatacion de lo variable, el
estudio "in vivo", la invencién, y el planteamiento de problemas, corre
el riesgo inverso: la dispersion o disipacion por apertura.

Nosotros tomamos partido por una posicién intermedia: nos parece
que ambos enfoques se definen y necesitan de manera
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complementaria, y que en realidad sobreviven uno gracias al otro. El
nomadismo puede tender puentes y establecer comunicaciones entre
las partes, y el sedentarismo hacerlas crecer con firmeza.

El tema de las relaciones hombre-ambiente, y las relaciones hombre-
entorno fisico, es un tema especialmente sensible a estas
consideraciones, sobre todo a las concernientes a la arbitrariedad de
las fronteras disciplinares. Es pues un tema inacabado, que necesita
de actitudes abiertas para su avance.

Comenzabamos este capitulo con una cita de H.D. THOREAU extraida
de su obra Walden que escribié en 1854, cita que se refiere al
conocimiento de la Naturaleza y que nosotros recogiamos porque nos
identificamos con dicha metafora. La tematica H-A admite igualmente
numerosos recorridos, tantos como viajeros, presenta infinidad de
aspectos, y dificilmente puede abarcarse en su totalidad.

Para nosotros es todo un programa que expresa una forma de
abordar el estudio de las relaciones hombre - ambiente. En dicho
programa, sujeto y objeto, viajero y viaje, no pueden ser separados. Y
al mismo tiempo que ofrece todas las posibilidades para abordar el
~ tema, permite valorar en su justa medida la contribucion y alcance de
todas y cada una de las aportaciones.






CAPITULO 2. APORTACIONES DESDE LA PSICOLOGIA AMBIENTAL
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2.1 La constitucién de la psicologia ambiental

2.11 Constitucion externa de la psicologia ambiental:
"crisis ambiental” , emergencia del ambientalismo y marco
intelectual de la psicologia norteamericana

Desde un punto de vista socioprofesional, la mayoria de autores del
ambito coinciden en sefialar el nacimiento de la psicologia ambiental
en la época de reconstruccion posterior a la segunda guerra
mundial3S.

Especialmente a finales de los afios 50 y durante los afios 60, factores
de expansién econdémica , el crecimiento urbanistico unido a los
grandes movimientos migratorios hacia las zonas industrializadas en
las grandes ciudades, y la ubicacién de estas masas de poblaciéon en
entornos urbanos infradotados en los paises industrializados, muy
especialmente en EEUU, generaron diversas consecuencias
problematicas: destruccidn del paisaje, marcos de trabajo alienantes,
ciudades dormitorio, vandalismo, degradacién ambiental,
hacinamiento, polucién, estrés urbano.

Es en estos afios que surge en los paises ricos la denominada "crisis
ambiental”: una conciencia generalizada del deterioro de la calidad de
vida y del medio ambiente, y de los riesgos humanos que todo ello
comporta.

Como indica POL (1988, 41), "el optimismo del progreso, el
crecimiento econémico, los profundos cambios en la estructura de
produccidn, y la concentracién urbana en unas ciudades en plena
reconstruccion, seran factores que cuestionaran grandes problemas a
arquitectos, técnicos y urbanistas, y con la conciencia de
responsabilidad social que caracteriza a la época les haran buscar
respuestas en las ciencias sociales"”

Asi pues, con estas demandas bajo el brazo, muchos planificadores,
urbanistas, arquitectos y disefiadores se vuelven hacia las ciencias
sociales36.

S5PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN (1970); BAGNARA (1976); CANTER (1973);
PROSHANSKY y O'HANLON (1977); STOKOLS (1977); LEVY-LEBOYER (1980);
JIMENEZ BURILLO (1981); PINILLOS (1981); HERNANDEZ (1985); POL (1988)

36 | os Estados Unidos, especiaimente, presentan rasgos especificos que apoyan
esta orientacion: las protestas estudiantiles (contra el racismo, el militarismo) en la



Parte de la psicologia, algunos psicélogos sociales especialmente,
acepta el reto, dirigiéndose a la busqueda de respuestas a
interrogantes del tipo: ;cémo perciben las personas los diferentes
ambientes? ;cémo los valoran o prefieren? ;cuales son los
parametros funcionales necesarios para satisfacer las necesidades de
un grupo diferencial de personas (por ejemplo pacientes
psiquiatricos)? ¢como valorar la calidad de nuestros edificios?

De la crisis ambiental derivan dos corrientes de opinién principales: la
ambientalista y la ecologista, que representan dos tendencias
ideolégicas que también estarian presentes en la psicologia ambiental
segin MAYOR (1982): la tecnocéntrica y la ecocéntrica3’,

Mientras que el movimiento ecologista persigue formas de vida
alternativas, incorporando una vision sistémica de la realidad y
abogando por nuevas cosmologias o visiones del mundo en
ocasiones cercanas al misticismo, el movimiento ambientalista
defiende el modelo social basico al que exige una modificacién: la
mayor implicaciéon entre el usuario, el disenador y el planificador del
ambiente.

El movimiento ambientalista persigue un mayor cuidado, una mejor
adaptacion de los servicios, los edificios, las ciudades, a las
necesidades de las personas, optimizando las cualidades funcionales
de los ambientes disefiados. Esta es la justificacion para algunos
psicélogos ambientales (CANTER, 1972, 1974; PROSHANSKY vy
O'HANLON, 1977) de su disciplina:

"Hablar de procesos tecnolégicos en una sociedad significa referirse a sus formas
de transformar el conocimiento sobre el ambiente fisico en instrumentos de
control sobre dicho ambiente, con la finalidad de alcanzar sus propias metas. Es
evidente, por tanto, que la primera tarea de la psicologia ambiental es aportar un
conocimiento basico del que puedan derivarse las orientaciones para implementar
dichos procesos” (PROSHANSKY y O'HANLON, 1977, 121)

La aceptacién del modelo social y de los condicionantes

universidad, las reformas de la misma en el sentido de conectarla méas estrechamente
con los intereses gubernamentales e industriales, y, paralelamente, el movimiento
medioambientalista, con la publicacién de obras tan embleméticas como The Silent
Spring de Rachel CARSON (1970) y ofras.

37 En otro lugar comentamos este aspecto, con el que estamos en desacuerdo :
apartado 2.2.2.2, en fa valoracién del trabajo de PROSHANSKY y O'HANLON (1977).
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socioeconomicos del deterioro de la calidad de vida y el
desplazamiento de la causalidad hacia el objeto "ambiente” como el
productor, a un nivel exclusivamente técnico, de los males sociales,
“constituyen una clave definicional de la psicologia ambiental. Como
muy claramente indica TEYMUR (1982), la psicologia ambiental ha
ignorado desde sus origenes la naturaleza econdmica (en su
produccién y reproduccion) del ambiente.

Por otra parte, la propia dindmica intelectual y cientifica,
especialmente en los Estados Unidos como principal elemento de
traccién de la psicologia ambiental (POL, 1988), presenta ciertos
rasgos especificos (HERNANDEZ, 1985a).

En conexion con todo lo anterior, diversas disciplinas, como la
sociologia, la antropologia, la biologia, y también la psicologia
presentan ciertas coincidencias de tipo general (HERNANDEZ,
1985a)38:

-una concepcion sistémica del entorno, basada fundamentaimente
en el concepto bioldgico de ecosistema

- una toma de postura a favor de la definiciéon interactiva de las
relaciones conducta (accién, valores, etc.) - entorno

- la adopcién de una metodologia de investigacion
preferentemente naturalista o de campo, basada en general en
datos correlacionales derivados de bancos de informacion
recogida sobre el terreno

- énfasis en la significaciéon del componente espacio-temporal de
la conducta

- énfasis en la aplicabilidad de las conclusiones obtenidas en las
diferentes investigaciones, para la mejora social, en las
condiciones fisicas, en las relaciones sociales

38 En 13 sociologia los trabajos de ecologia humana (Hawley, Theodorson) ; la
escuela de Chicago (Park; Burgess...). En la antropologia el enfoque estructural de
Lévi-Strauss, el enfoque sistémico de Bateson, la antropologia ecoldgica (Anderson,
Berry, Garcia, Martinez Veiga...) En biologia los trabajos de Margalef, Kormondy, la
aportacion de Morin...



2.1.2 Constitucion interna de la Psicologia ambiental:
grupos socioprofesionales y sus ambitos geograficos

La utilizacién de la expresién "psicologia ambiental”, como campo
multidisciplinario y como, al menos terminoldgicamente, una rama
especifica de la psicologia configura, como ya hemos sefialado, un
doble eje de definicion de la disciplina que nos ocupa, lo que ha
generado en no pocas ocasiones tensiones y escisiones entre los
investigadores del area.

Desde los afios 60 este campo de conocimiento3® va
constituyéndose a base de investigaciones y grupos de trabajo en
diferentes paises europeos y también, de forma primordial, en los
EEUU.

En la década anterior, en Nueva York ITTELSON y PROSHANSKY
estudian la influencia de la arquitectura hospitalaria, SIVADON en
Francia estudia la funcion terapéutica del ambiente fisico en los
enfermos mentales, y LYNCH desde el M.I.T. en Cambridge elabora
su trabajo sobre la percepcion del ambiente urbano (LEVY-LEBOYER,
1980)

Durante los 30 afos transcurridos se publican diversas recopilaciones
y algunos trabajos sobre el estado de la cuestidén, tanto en lo
conceptual-teérico como, especialmente, en lo metodolégico. Sin
embargo, apenas se encuentran referencias detalladas sobre la
constitucion socioprofesional de la psicologia ambiental.

En este sentido, el primer trabajo de entidad que nos consta es el de
E.POL La psicologia ambiental en Europa. Analisis socio-histérico,
publicado en 198840, La aportacion que nos interesa
fundamentalmente de esta obra es, desde el campo de la sociologia
de la ciencia, el panorama social y cientifico sobre la comunidad de
autores de psicologia ambiental. POL utiliza tres tipos de fuentes:

1) el analisis de documentos

39 Dejamos para mas adelante la discusién sobre si el ambiente, o entorno, constituye
un dominio cientifico, aspecto que trabaja HERNANDEZ (1985), entre otros.

40 POL, E. (1988). La psicologia ambiental en Europa. Andlisis sociohistérico.
Barcelona: Anthropos. El trabajo resume la tesis doctoral del autor presentada en la
Facultad de Psicologia de la Universidad de Barcelona en marzo de 1986. En este
apartado, seguiremos fundamentalmente esta referencia.
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2) las entrevistas a las figuras importantes o0 mas nombradas

3) el analisis bibliométrico de las publicaciones de ocho
conferencias internacionales y una britanica (de gran impacto en
otras areas geograficas) sobre Psicologia Ambiental, celebradas
entre 1969 y 198441

Este es, en rasgos generales, el panorama socioprofesional de la
psicologia ambiental42-

Gran Bretafig se configura, en el ambito europeo, como el grupo lider
de la psicologia ambiental , en institucionalizaciéon, produccion
bibliografica, y dominio tematico. Junto con los Estados Unidos (Craik
y Appleyard en California, Proshansky, lttelson y Rivlin en N.York)43
comparte una tendencia metodolégica mayoritariamente empirico-
positivista, un interés mas aplicativo-social y pragmatico que
académico-tedrico, la preferencia por estudios de tipo naturalista,
aunque sin excluir disefios experimentales o cuasi-experimentales, y
una orientacién marcadamente psicoldgica. La érbita anglosajona,
como en tantas otras cosas, domina el panorama actual en psicologia
ambiental44,

41 para una explicacién detallada de los procedimientos remitimos a la obra del autor.
Asimismo nosotros haremos abstraccién de los datos referentes a cambios histéricos
puntuales puesto que lo que nos interesa en realidad es el panorama actual, con sus
escuelas y colegios invisibles, de la psicologia ambiental.

42 No recojemos los datos que aporta E. POL sobre la URSS y sobre Italia, por
considerar, como hace él mismo, que dichos datos est4n poco contrastados en el caso
de la URSS (hay pocas fuentes de informacién) y que en italia el desarrollo de la
Psicologia ambiental es escaso, poco institucionalizado y poco especitico {(aunque
interesante de manera puntual).

43 No incluimos aqui la perspectiva de la psicologia ecolégica de R. Barker y su grupo,
por considerar que , aun cuando comparten rasgos, nunca se han autoinciuido en ia
psicologia ambiental, y, desde luego, su origen no es también arquitecténico sino
exclusivamente psicoldgico.

44 Ppara una explicacién del dominio anglosajén en este 4rea, en sus mecanismos
sociales, institucionales, de financiacién econémica, efc., véase POL, E. (1988) op. cit.
Evidentemente, el "dominio” no es automatico, natural o inevitable, sino que presenta
rasgos de politica gremial bien definidos.
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Suecia vy los paises nérdicos (Noruega, Dinamarca, Finlandia,
Islandia) configuran un grupo productor alto, con caracteristicas
propias, tanto tematicas (percepciéon y cognicion ambientales
constituyen practicamente el nacleo uUnico de sus trabajos) como
metodoldgicas: predomina el paradigma psicoldgico-experimentalista.
A diferencia del grupo anglosajén, sus trabajos no estan imbuidos de
un interés pragmatico o aplicado, sino que estan impregnados de un
mayor academicismo. Suecia posee un alto grado de
institucionalizacion académico-universitaria en el area de psicologia
ambiental.

Erancia. y el grea francéfona (Suiza, Bélgica, y también Montreal en
Canada), presentan una caracteristica evidente: la diversidad de
campos profesionales, intereses, niveles de analisis, frente a la
problematica ambiental. De hecho, la mayoria de los autores se
autoexcluyen de un etiquetaje psicolégico-ambiental, especialmente
en lo que supone de aceptacion de presupuestos del grupo cultural
dominante que es el anglosajéon. Las diversas procedencias e
intereses de los autores (psicologia social, psicosociologia, sociologia
urbana, socioantropologia, etnometodologia, semibtica espacial y
urbana...) hacen practicamente imposible identificar un grupo
compacto u homogéneo. Sin embargo si es resaltable el predominio
de modelos interaccionistas y criticos frente al modelo positivista
anglosajon.

En el area germadnica, la psicologia ambiental presenta rasgos
especificos, resultado tanto de su historia cultural como de la
influencia de la psicologia ambiental anglosajona. De hecho, autores
anteriores a la 22 guerra mundial como Hellpach, Uexkill, Simmel,
Lewin, Brunswick, y otros, son de referencia obligada. Después de
dicha fecha, la psicologia ambiental alemana se ve fuertemente
influida por la americana. Sin embargo, en el area germanica
(Alemania Federal, Austria) es menor el predominio positivista y mayor
el interés por las cuestiones epistemoldgicas y teéricas.

En el gstado_espafol, la situacién esta menos consolidada que en
otras areas geograficas, pero presenta aportaciones interesantes a
varios niveles. Predominan las aportaciones desde la psicologia, pero
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existen también aportaciones importantes desde la arquitectura, e
interesantes desde la pedagogia o la biologia. Los modelos de
investigacion estan también repartidos entre lo postitivista y lo
interpretativo. Los intereses son también variados: tedricos,
académicos, epistemoldgicos, aun cuando en lineas generales existe
una escasa incidencia social-aplicada de las aportaciones. Las areas
de mayor influencia han sido la anglosajona y la francesa, bien
diferentes, lo que da como resultado un panorama ecléctico, poco
institucionalizado y gremializado.

En conclusion, los cinco grupos resefiados ofrecen suficientes
aportaciones, a niveles diferentes, que merecerian ser comentadas en
otros tantos apartados. Sin embargo, nuestro propdsito sera
Unicamente ofrecer una panoramica sintética de las aportaciones
mas relevantes, con especial énfasis en su caracterizacion
metodoldgica, tematica y teérico-conceptual.

2.2 Hacia una definicion de la psicologia ambiental

En una obra reciente (JIMENEZ BURILLO y ARAGONES, 1986) sobre
psicologia ambiental, se recogen 1.053 referencias bibliogréficas
sobre temas tan diversos como "psicologia y arquitectura”, "percepcion
ambiental”, "cognicién ambiental”, "métodos de investigacién de
mapas cognitivos”, "evaluacion de ambientes”, "influencia de los
factores fisico-ambientales en el comportamiento”, "efectos
sociopsicoldgicos del ruido”, "medio fisico construido e interaccion
social", "ambiente e intimidad", "problemas sociopsicolégicos del
medio urbano”, "estrés ambiental”, "organizaciones y medio ambiente”,
"el entorno escolar desde la psicologia ambiental", "conducta
ecolbgica responsable”...

Tal variedad de temas, tal abundancia de bibliografia, son prueba
evidente de la vitalidad actual del area.

Mas problematica resulta sin embargo la definicién disciplinar de la
misma, por los mismos motivos. Mas adelante trabajamos esta
cuestién. Pero es evidente que es dificil entenderla de una unica
manera, a menos que adoptemos una definicidon lo suficientemente
genérica, y en realidad poco informativa, y ambigua de la misma. Por
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ejemplo (MARTINEZ ARIAS, 1986, 335):

"La psicologia ambiental con su objeto particular, que es el estudio de las
relaciones persona-ambiente, no estudia un determinado proceso psicolégico, ni
un conjunto de procesos, sino que proporciona una perspectiva determinada a
toda la psicologia”

A pesar de ello, si tan sblo observamos el titulo de algunos temas, nos
parece que la psicologia ambiental, por su misma denominacién,
cabalga entre dos grandes acepciones:

- es una disciplina que estudia los procesos psicolégicos
cognitivos y/o conductuales que ocurren en las relaciones persona
-ambiente

- es un area amplia, de convergencia de estudios diversos y
perspectivas disciplinares diferentes, sobre el tema general de las
relaciones hombre-ambiente

Este doble sentido, casi nunca explicitado, juega un papel utilitario,
segun los intereses de los autores. Unas veces se utiliza en una
direccion, otras veces en la otra. Por eso es necesario el andlisis que
realizamos a continuacion.

39

2.2.1 La definiciéon programatica de Proshansky, Ittelson y

Riviin (1970)

Una primera aproximaciéon a la hora de definir un area de
conocimiento, una disciplina especifica y reconocible, es atender al
numero, entidad y tematica de sus publicaciones, al nimero, entidad y
especializacién de los productores de las mismas, a la existencia y
desarrollo de reuniones cientificas, a la institucionalizacién de
programas de formacion en el area, al reconocimiento social del area.

Esta aproximacién, predominantemente social, a un campo de
conocimiento permite objetivar y ordenar una serie de datos, a veces
muy dispersos geograficamente, y al mismo tiempo, pero no menos
importante, ofrecer la apariencia de realidad, solidez, unidad en lo
multiple, definicién, autonomia.

Existe sin embargo otra aproximacidon para definir un campo de
conocimiento: la basada en las teorias o modelos tedricos



desarrollados, los conceptos y sus relaciones fundamentales en
dichas teorias45. Esta aproximacidn, interna y especifica, da la
medida real de la importancia o potencia explicativa y cognoscitiva del
area en relacion a problemas bien definidos.

PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN en su antologia de 1970 titulada
Psicologia ambiental. EI hombre y su entorno fisico (un clasico en el
tema) observan lo siguiente (pag. 16):

"¢ Existe en la actualidad una definicién adecuada de psicologia ambiental?
Nosotros pensamos que no. Hay, en general, dos maneras de establecer la
definicién de un campo de estudio. Una de ellas -y a la larga, la tnica satisfactoria
en realidad- esta en funcién de la teoria. Pero la desventaja es que no hay todavia
una teoria adecuada... L.a segunda manera de definir -mucho menos satisfactoria
pero mas factible- es la operacional: psicologia ambiental es lo que hacen los
psicélogos ambientales. Este libro constituye una definicién de tal clase.*46

A pesar de existen multiples trabajos sobre las relaciones entre el ser
humano y su ambiente fisico, la definicién teérica no es posible
todavia seguin estos autores. Mas adelante retomaremos esta
cuestion. A lo méaximo que pueden llegar es a una definicién tipo
"mosaico”:

"La obra que hemos elegido incluir bajo el rubro de "psicologia ambiental” se
origina de toda una diversidad de disciplinas. Entre los coautores hay sociélogos,
antropdlogos, psiquiatras, geografos, bidlogos, disefiadores, arquitectos, y otros.
Esperamos que ellos aceptardn con beneplécito el titulo de psicologia ambiental, si
no para ellos mismas, si para ¢l trabajo representado aqui. En todos estos articulos
aparece un tema unificador: todos tratan, de una u otra manera, de la relacién que
existe entre la conducta y el ambiente definido por el hombre, y en su forma mas
sencilla, esta es toda fa psicologia ambiental*47

45 ver TOULMIN, S. (1977) La comprensién humana. El uso colectivo y Ia evolucién
de los conceptos. Madrid: Alianza Editorial, acerca de 1a doble perspectiva, externa e
interna en la historia de la ciencia. Las dos que aqui recogemos corresponden a la
perspectiva interna.

48_ F) original se publicé en 1970 por Holt, Rinehart and Winston, Inc., bajo el titulo
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Environmental Psychology. Man and his physical setting. La cita que aqui

incluimos corresponde a la edicién castellana de 1978. Elegimos la definicién de estos
autores porque son unanimemente conocidos y porque representan la tendencia
anglosajona dominante en la psicologia ambiental.

47 PROSHANSKY, H.M.; ITTELSON, W.H. y RIVLIN, L.G. (1978) op. cit., pag. 17.



En pocas palabras, las personas que trabajan, desde cualquier
profesién, enfatizando aspectos diversos, utilizando metodologias muy
diferentes, el "tema" de las relaciones del ser humano con su
ambiente fisico, hacen psicologia ambiental. Una cosa esta clara: el
movimiento de apropiacién de un lugar social en la ciencia por parte
de la psicologia esta claro.

Nos encontramos pues con este certificado de nacimiento -¢qué
funcién cumplen las antologias y recopilaciones si no es promover el
reconocimiento de un area, institucionalizarla, sobre todo mediante su
"nombramiento”?- de un campo de trabajo necesariamente amplio,
pluridisciplinar, complejo.

La psicologia ambiental comparte con otras ciencias ambientales,
cuyo objeto es estudiar las consecuencias de las manipulaciones
ambientales que realiza el hombre, cuatro caracteristicas:

1) su tema es el ambiente ordenado y definido por el hombre , es
decir, no se trata de las influencias de la naturaleza en el ser
humano sino de las influencias del ser humano sobre si mismo
como resultado de la modificaciéon de su ambiente natural

2) surge como respuesta a problemas sociales derivados de dicha
manipulacién humana del ambiente. Es decir, su interés aplicativo
es esencial: busca resolver problemas. Estos son primero sociales,
después cientificos

3) es de naturaleza pluridisciplinar: trabaja problemas cuyo
tratamiento requiere conocimientos de varias disciplinas, incluso
mas alld de las ciencias sociales, como la arquitectura o el
urbanismo.

4) aun cuando su objeto de estudio sea el "ambiente”,
necesariamente incluye el estudio del hombre como parte principal:
es el "ambiente humano".

Cada uno de estos cuatro puntos elaborados por PROHANSKY,
ITTELSON y RIVLIN, mas programaticos que descriptores de una
situacion, merece ser comentado. No hay que perder de vista que se
elaboraron hace mas de dos décadas. Durante el tiempo transcurrido
la situacién ha ido dibujandose de forma mas clara, al menos en lo
socio-profesional. Se han consolidado grupos y temas, se han
aclarado posiciones, aspectos sobre los que volveremos después.
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El primero, segundo y cuarto puntos recogen las condiciones en las
que surge el interés por los problemas ambientales. En la mayoria de
las revisiones consultadas se sefiala como dichas condiciones son
sociales.

No obstante, la cuestion que PROSHANSKY, ITTELSON vy RIVLIN
enfatizan en mayor medida es el punto tercero: la necesidad de la
colaboracidn interdisciplinar:
"la psicologia ambiental es una disciplina en desarrollo que debe evolucionar como
superestructura interdisciplinaria de constructos tedricos y principios arraigados en
las formulaciones bdasicas y en los hallazgos empiricos de muchas disciplinas
distintas"48

La Psicologia ambiental se presenta pues como la "sintesis”, la
superestructura que permitird integrar conceptos y datos de diversas
ciencias sociales, la psicologia y la sociologia fundamentalmente. El
lugar de la psicologia ambiental no estaria fuera y mas arriba de
dichas disciplinas, sino entre las mismas. Un lugar intersticial, puente
de unién, generador de nuevos modelos tedricos precisamente por
realizar nuevas combinaciones conceptuales.

Ello evidentemente comporta problemas, sobre todo para elaborar una
estructura técnica de investigacion que sea viable. Compatibilizar
conceptos, niveles de analisis, metodologias, entre investigadores
procedentes de la psicologia, la sociologia, la antropologia, las
ciencias politicas, etc. resulta bastante dificil, por motivos internos, en
la l6gica de armonizacién de diferentes niveles de analisis y en el
desarrollo de técnicas complejas, pero también externos, como la
apropiacién gremial de espacios de investigacion, es decir, la lucha
por el poder asociada siempre a mecanismos de exclusion del otro.

En suma, la psicologia ambiental presenta desde su nacimiento
durante los anos 60, dos rasgos que en mi opinidén marcan, a modo de
impronta, toda su trayectoria posterior.

El primero de ellos se refiere al origen y vocacién social de la misma.
El ambientalismo como necesidad de atender en mayor medida al
estudio del ambiente para resolver los problemas generados por los
seres humanos sobre el mismo, funciona como mecanismo de presién
externa para varias disciplinas, y especialmente la psicologia.

48 PROSHANSKY, H.M.; ITTELSON, W.H. y RIVLIN, L.G. (1978) op. cit., pag. 31.
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El segundo de ellos es el ofrecimiento y la busqueda de un espacio
integrador de aportaciones de origen diverso, entre disciplinas
sociales (psicologia, sociologia, antropologia, etc.) y campos
profesionales (arquitectura, disefio, urbanismo) histéricamente
alejadas. Resolver esta dificil integracién va a llevar a la busqueda de
una estructura linglistica basica comun, como primera medida para
armonizar la torre de Babel constituida por los distintos lenguajes
disciplinares y profesionales. Este aspecto, que no se realiza de forma
intencionada y explicita en mi opinién, lo retomaremos mas adelante.

Sin embargo la integracion linglistica, al menos en las estructuras
basicas, no resuelve el problema fundamental de la psicologia
ambiental: la integracién tedrica. Es por ello que podemos decir que la
expresion "psicologia ambiental” no aparece para nombrar una
realidad constituida sino para promover la constitucién de dicha
realidad. Es pues una expresién programatica.

Como definicién constituyente, la obra de PROSHANSKY, ITTELSON
y RIVLIN constribuye, segun nuestra opinién, a construir un marco
basico para comprender cierto pluralismo en las definiciones
posteriores de la psicologia ambiental, que puede inducir incluso a
confusion.
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2.2.2 La psicologia ambiental: en busca de una definicion

general

Desde el texto programatico de PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN
en 1970, han aparecido un buen numero de obras de caracter general
acerca de la psicologia ambiental.

Cada una de estas obras, publicadas en contextos diferentes, ofrece
un panorama tematico y metodolégico (en su caso) especifico,
calificando el campo y realizando un diagnédstico del area de modo
particular.

Por otra parte, se han ido produciendo acontecimientos relevantes
para el desarrollo del area, como conferencias, establecimiento de
programas institucionales, etc.

Por todo ello, con objeto de dibujar un panorama amplio de la
psicologia ambiental, nos parece util realizar un doble trabajo.



Por una parte, establecer una cronologia con los hitos mas
significativos, tanto de tipo bibliografico como institucional, citados por
varios autores relevantes. La utilidad de la misma es multiple:
establecer quién es relevante en el area, en qué contexto, desde qué
momento. Dado el caracter caleidoscopico (PROSHANSKY vy
O'HANLON, 1977) del campo, dicha tarea nos parece inevitable.

Por otra parte, y en un orden mas tematico, creemos importante
realizar un analisis comparativo, desde un punto de vista sintético o
general, de varios trabajos de reflexion vy revision en psicologia
ambiental. La finalidad de dicho analisis comparativo es ,sobre todo,
delinear los principales ambitos de interés e investigacién, junto con
los principales problemas del area, viendo al mismo tiempo el grado
de acuerdo o0 divergencia al respecto entre los diversos autores
consultados.

Tanto en un sentido como en el otro, en la seleccidon que realicemos
haremos abstraccion de posibles afinidades socio-geograficas entre
los autores. En este apartado, de caracter introductorio, creemos
precisamente que ésta es una estrategia necesaria, que nos va a
permitir mas adelante realizar una revisidn mas significativa, desde un
enfoque mas contextualizado y detallado.

2.2.21 Hitos cronoldgicos de la psicologia ambiental:
breve sefalizaciéon histérica

En lo que sigue, recogemos una serie de referencias puntuales4®
tanto de tipo bibliografico como institucional, de caracter tedrico o de

caracter divulgador o recopilador, de ambito local o internacional.

49EF|aborado a partir de, entre otras, las siguientes referencias bibliograficas:
PROSHANSKY y O'HANLON (1977); LEVY-LEBOYER (1985); POL (1988); MORVAL
(1981); JIMENEZ BURILLO (1981); STOKOLS (1977). En lo que respecta a las
referencias de autores espafioles hemos utilizado nuestro criterio y conocimiento
directo de las mismas, considerando aspectos de calidad tedrica y poder
constituyente.
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Sin pretension de exhaustividad queremos, sin embargo, que como
primera aproximacién recoja suficientes evidencias sobre la
configuracién geografica y tipoldgica del campo de la psicologia
ambiental. Dado que nos basamos en las publicaciones de varios de
sus autores, este recorrido nos va a permitir detectar también qué se
considera, desde dentro de la misma psicologia ambiental, que es lo

propio en cuanto a objeto de estudio, metodologia o procedimientos.

Pensamos asimismo que el reconocimiento de los origenes del
campo de la psicologia ambiental -que se inicia en este apartado-

puede matizar bastante la realidad actual.

No vamos a entrar aqui a describir otros factores contextuales
(cientificos y sociales) relevantes en el nacimiento y emergencia de la
psicologia ambiental, especiaimente la norteamericana. Remitimos
aqui a la obra de HERNANDEZ (1985a) en donde se reconstruye tal

cuestion.

Evidentemente, la psicologia ambiental no emerge de la nada: existen
unas condiciones sociales, econémicas , culturales y cientificas que
inciden en su gestacién y nacimiento. Nacimiento que algunos autores
(POL, 1988; KAMINSKI, 1976) describen como "mdltiple” (desde la

psicologia alemana del primer tercio de este siglo).

En cualquier caso, ofrecemos la siguiente relacién como una
ilustracion y una trama de referencia, el relato oficial y publico del "QUE
HA PASADO, QUIEN HA SIDO, DONDE HA SUCEDIDO" de la psicologia

ambiental.
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Figura n® 4: Hitos cronoldgicos en Psicologia Ambiental

FECHA AUTOR ASUNTO o EVENTO CONTEXTO

1924 HELLPACH publica Psychologie der Umwelt ALEMANIA

1950 FESTINGER, SCHACTER, estudio establecimiento grupos informales E.E.U.U.
segun proximidad espacial (universidad)

19564 HESSELGREN tesis doctoral sobre e lenguaje de la SUECIA
arquitectura (publ. en ingiés en 1969)

1954 LEE tesis doctoral sobre 1a definicién socio- GRAN BRETANA
espacial de vecindario urbano '

1958-59 ITTELSON,PROSHANSKY, programa evaluacién funcionadisefo E.E.U.U.

ROSENBLAT de habitaciones psiquiatricas

1958 SOMMER y ROSS estudio de la interaccion y territorialidad E.EUU.
en institucion geriatrica

1960 LYNCH publicacion de The image of the city E.EUU MLT)

1960 SOMMER y OSMOND trabajo de evaluacioén funciones del E.EU.U.
diseno de habitaciones psiquiatricas

1960 BAKER, DAVIS y SIVADON  monografia sobre el papel del disefio SUIZA (oM8)

) de hospitales mentales en la mejoria

de los pacientes

1961 BAILEY, BRANCHY TAYLOR actasdela Architectural Psychdogy and  E.E.U.U.

(eds.) Psychiatry: An exploratory national- (Univ. Utah)

research conference

1963 Conferercia anual de la Sociedad Britonica GRAN BRETANA
de Psicologia sobre Psicologia ambiental  (Reading)

1964 ITTELSON utiliza por 12 vez la expresién "Psicolo- E.E.U.U. (New York)
gla ambiental; Comunicacion presentada
en la Conferencia sobre Pianificacion
Hospitalaria

1964 ALEXANDER publica su Notes on the Synthesis of E.E.U.U.(Harvard)
Form . Andlisis del ajuste entre forma
diseNada y contexto funcional y social

1964 CALHOUN trabajo sobre hacinamiento y teritorialidad E.E.U.U.

1964 MOLES y ROHMER publican su Psychologie de I'Espace FRANCIA

1959 HALL The silent language y The hidden E.EU.U.

1966 dimension , trabajos bésicos sobre
"proxémica"

1966 nimero monogréafico sobre psicologia E.E.U.U.
ambiental en el Joumal of Social Issues

1967 ACKING (ed.) primera Conferencia Nacional sobre Psico- SUECIA (Lund)
logladela Arquitectura

1967 TAYLOR, BAILEY y BRANCH actas de la Second National Conference  E.E.U.U. (Univ. Utah) -

(eds.)

on Architectural Psychology (1966)
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FECHA AUTOR ASUNTO o EVENTO CONTEXTO

1967 FISCHER publica su Psychosociologie de I'Espace  FRANCIA

1967 LOWENTHAL edita monografia trabajos de amuitectos E.EU.U.
y geoégrafos: Environmental Perception
and Behavior

1967 ALTMAN y HAYTHORN articulo sobre la "ecologia de los grupos E.E.U.U.
aislados”: aislamiento, temitorialidad, y

- distancia personal

1967 varios Univ. UTAH empiezan a publicar el Architectural E.E.U.U. (Utah)
Psychological Newsletter

1968 BARKER publica Ecological Psychology ,iniciando E.E.U.U.
nueva finea (Kansas)

1968 WINKEL (editor) comienza a editarla revista Envionment  E.E.U.U.
and Behavior

1969 aparece la revista Man-Environment EEUU
Systems

1969 aparece la revista Architectural Psycho- GRAN BRETANA
logical Newsletter

1969 SOMMER publica su obra Personal Space E.E.UU.

1969 CANTER (ed.) actas de la Conferencia de Dalandhui GRAN BRETANA
Architectural Psychology (1970)

1969 SANOFF y COHN2 actasdel | Congreso anual de la EDRA E.E.U.U.

(eds.) {Environmental Design Research Asso-

ciation) (1971)

1870 HONIKMAN (ed.) actas de The Architectural Psychology GRAN BRETANA
Conterence at Kingston Polytechnic
(1971)

1970 WOHLWILL publica "The Emerging Discipline of Envi- E.E.U.U.
ronmental Psychology" en American
Psychologist

1970 PROSHANSKY, ITTELSON  1® antologia del area: Environmental EEUU

y RIVUN Psychology: Man and His Physical

Settings (revisada en 1976)

1972 WOHLWILL y CARSON 2" antologia: Environment and the E.E.UU.
Social Sciences: Persp. and Applic.

1973 CRAIK publica revisién del rea en Annual E.E.U.U
Review of Psychology

1973 CANTERY LEE (eds.) Psychology and the Built Environment GRAN BRETANA

actas de la Contferencia sobre Psicolo-
gla Amquitecténica en Surrey



FECHA AUTOR ASUNTO o EVENTO CONTEXTO
1973 CANTER inicio programa posgrado (después GRAN BRETANA
master) en psicologia ambiental (univ. Surrey)
1973 Conferencia de la IAPC (intemational SUECIA (Lund)
Architectural Psychological Confe-
rence)
1873 LLORENS ~ traduccion pionera de textos britanicos: ESPANA
Hacia una psicologla de la amuitectura
1974 PROSHANSKY, ITTELSON, pfimer manua sobre psicologia am- EEUU.
RIVLIN y WINKEL biental {(mismo tituio que en 1970)
1974 Conferencia Intemacional sobre el GRAN BRETANA
Ambiente Construido (Surrey)
1974 MUNTANOLA publica La amuitectura como lugar ESPANA
1974 KAMINSKI organiza Primer Simposio sobre Psi ALEMANIA
cologia Ambiental
1976 KAMINSKI publica Umwellpsichologie: Perspek- ALEMANIA FED.
tiven, Probleme, Praxis (Psicologia
ambiental, trad. en 1979)
1976 LEE publica Psychology and the Environment ~ GRAN BRETANA
(revisién metodolégica)
1976 inicio revista Environmental Psycho- E.EU.U
logy and NonVerbal Behavior
1976 Conferenciade la IAPC SUIZA
(Estrasburgo)
1977 STOKOLS3 edita revisién del area: Perspectlives in E.E.UU
Environment and Behavior
1979 Conferenciadela IAPC BELGICA
(Lovaina)
1979 Constitucién dela 1APS (Intemational ambito EUROPEO
Association for the Study of People
and their Physical Surroundings )
1979 Contferencia de la IAPS GRAN BRETANA
(Surrey)
1980 LEVY-LEBOYER Manual sobre Psychologie et FRANCIA
Environnement
1981 MORVAL Manual sobre Introduction a la CANADA
Psychologie de I'Environnement
1981 CANTER, CRAIK inicio revista Joumnal of Environmental GRAN BRETANA
Psychology E.E.U.U.
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FECHA AUTOR ASUNTO o EVENTO CONTEXTO

1981 KAMINSKI organiza encuentro interdisciplinar ALEMANIA
sobre "Desarrollo, estatus y aplicabi-
lidad del concepto de escenariode
conducta" .

1981 POL publica una desciipcion general : ESPANA
Psicologia del MedioAmbiente

1981 JIMENEZ BURILLO {ed.) obra colectiva sobre Psicologia y ESPANA
Medio Ambiente

1982 REMESAR et al publican Lecturas sobre conducta ESPANA
y entomo

1982 POL, MUNTANOLA Conferencia de la IAPS ESPANA

y MORALES (eds.) actas publicadas en 1984 (Barcelona)
1985 Asamblea general |APS-EDRA E.E.U.U.- EUROPA
(Nueva York)
1986 Conferencia de la IAPS ISRAEL
(Haifa)
1986 ARAGONES y primer manua! : Introduccion a ia ESPANA
JIMENEZ BURILLO psicologia ambiental

1987 JODELET revision trabajos psicologfa ambiental FRANCIA
en Francia (en ALTMAN y STOKOLS)

1987 ALTMAN y STOKOLS publican su Handbook of Environmen- E.EU.U
tal Psychology

1987 FDEZ.BALLESTEROS manual metodolégico: E! ambiente. ESPANA
Andlisis psicolbgico

1988 POL estudio sociohistorico del &rea: Lapsico- ESPANA

logla ambiental en Europa



A partir de la cronologia expuesta pueden sefalarse los siguientes
aspectos sobresalientes:

Por paises, es evidente el liderazgo de los Estados Unidos. No es
sorprendente, sin embargo, puesto que es el pais pionero, a todos los
niveles, en el area de psicologia ambiental.

Por ambitos culturales, domina en consecuencia el &mbito anglosajén
-Estados Unidos y Gran Bretafia. Posiblemente, los datos recogidos
aqui representen un sesgo favorable para ellos, en detrimento de otros
contextos como el francés, aleman, sueco, o espanol. Ello se deberia a
la bibliografia disponible, de tipo general, que en su mayor parte es
anglosajona. A pesar de ello sin embargo, creemos que el listado es
representativo.

Tomado en su conjunto, el cuadro permite localizar cuatro grandes
tipos de datos:

a) definicionales: manuales, antologias, revisiones empiricas y
metodoldgicas

b) institucionales: programas académicos, revistas
c) socio-profesionales: congresos, conferencias

d) trabajos tedricos: fundamentalmente monografias (obviamos
articulos)

En este sentido, es posible intuir el déficit relativo en el dltimo
apartado, déficit sobre el cual las quejas son frecuentes (KAMINSKI,
1988).

Del origen aplicado del area, dan buena cuenta los hitos sefialados al
principio, especialmente antes de los afios 60. Muchos otros trabajos
empiricos de tipo evaluativo, producidos posteriormente, no han sido
incluidos aqui.

En lo que respecta al supuesto caracter interdisciplinar del area,
especialmente defendido en las primeras antologias y manuales,
segun las evidencias recogidas no lo es tanto. La disciplina
predominante es la psicologia, seguida por la arquitectura.
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En conclusion, tenemos ante nosotros un area relativamente joven,
muy activa en publicaciones y reuniones, repartida en diversos
contextos geograficos (el contexto espanol seria el mas reciente) , y
deficitaria en monografias de caracter tedrico.

Con el objeto de precisar mas algunas de estas cuestiones y sedalar
asimismo los principales temas de interés de la psicologia ambiental,
volveremos a tomar algunos de los trabajos hasta aqui recogidos,
afadiendo algunos otros para completar el panorama.
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2.2.2.2 Areas de interés de la Psicologia ambiental:

recorrido tematico

Como senaldbamos antes, paralelamente a una revision histérico-
cronolégica apuntdbamos la necesidad de analizar una serie de
trabajos de revision de caracter general en el area.

Con este objetivo nos interesa elaborar un marco general de
intereses, problemas, orientaciones y tendencias, necesario en
nuestra opinién para ubicar y comprender la importancia que ciertos
temas poseen en psicologia ambiental.

Por otra parte este va a ser un trabajo eminentemente tematico,
apartado con frecuencia de la cuestion epistemolégica vy
metodoldgica, puesto que asi son la mayoria de revisiones en
psicologia ambiental. Sin embargo, la introduciremos siempre que
podamos, pues creemos que ésta es fundamental para comprender
realmente lo que ocurre vy para ordenar sdlidamente el campo
"anarquico” (LEVY-LEBOYER, 1980) de la psicologia ambiental.

Dentro de este andlisis tematico general, revisaremos a continuacién
una serie de autores, entre 1970 y 1988, que son los siguientes:

1- PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN (1970)
2- WOHLWILL (1970)

3- CRAIK (1973) (1981)

4- HEIMSTRA y MC FARLING (1974)

5- BAGNARA (1976)

6- PROSHANSKY y O'HANLON (1977)

7- STOKOLS (1977)

8- LEVY-LEBOYER (1980)

9- JIMENEZ BURILLO (1981) (1986)



10- CANTER y CRAIK (1981)

11- KULLER (1982)

12- MUNTANOLA (1984)

13- FERNANDEZ BALLESTEROS (1987)
14- CANTER (1988)

15- KAMINSKI (1976) (1988)

16- POL (1988)

1- PROSHANSKY, ITTELSON v RIVLIN (1970): | icologi

mbiental _com ampo_en_constr ion. Linea discipli

caracter

La obra de Harold M. PROSHANSKY, William H. ITTELSON y Leanne
G. RIVLIN : Environmental Psychology: Man and his Phisical Settings,
aparecida en 197090, es, como indicdbamos en un apartado anterior
(1.1.1) una referencia obligada en psicologia ambiental. Por un doble
motivo. En primer lugar, histérico: es la primera antologia de textos del
area. En segundo lugar, y no menos importante, por el alto estatus
socioprofesional de los autores en el contexto de la psicologia social
estadounidense, y su influencia en el contexto britanico y europeo.

Por su caracter precursor y antoldgico, recogiendo aportaciones de
autores desde diversas disciplinas (psicologia, sociologia,
antropologia, biologia, arquitectura, urbanismo, geografia...), busca
como objetivo fundamental poner orden en todo ello, tanto a nivel de
problemas, como de conceptos y de resultados, en un amplio
recorrido tematico acerca de la "relacién del hombre con su medio
fisico".

Para ello, dividen la obra en varias partes. En la primera de ellas,
recopilan 8 trabajos de caracter tedrico de cariz antropoldgico (HALL),
arquitectonico (ALEXANDER, LYNCH), o psicolégico (los propios
recopiladores, STEA). Especialmente, el trabajo de PROSHANSKY,
ITTELSON y RIVLIN -"La influencia del ambiente fisico en la
conducta: hipétesis basicas"- sefiala las carencia de una adecuada
definicion conceptual de "ambiente" desde la disciplina psicolégica,
que, o bien lo ha tomado desde un punto de vista estrictamente
objetivo y lo ha fragmentado en estimulos cuantificables, o bien lo ha
considerado desde un punto de vista fenomenoldgico en el cual el
ambiente es sdélo ambiente vivido subjetivamente, con lo que ha
negado su existencia. Elaboran una serie de hipétesis tedricas -que

50 | a traduccién castellana es de 1978 (véase bibliografia)
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en realidad vienen a ser principios metatedricos o axiomaticos- sobre
el problema, y concluyen negando la validez del paradigma
experimental del entorno del laboratorio que conlleva la
consideracion del ambiente como causa y de la conducta como
efecto.

La segunda parte, formada por 7 trabajos, recoge la aportacion al
tema de areas bdsicas o tradicionales de la psicologia como la
- percepcion, la cognicion, el aprendizaje, etc. En la introduccidn a
todos ellos que realizan los autores es fundamental la perspectiva
transaccional o interactiva que subyace a su idea de que las
propiedades psicolégicas son propiedades contextuales y que
conocer los procesos psicolégicos bdsicos implica muestrear los
posibles ambientes en donde ocurren.

La tercera parte estd formada por 13 trabajos que tratan desde
diversos puntos de vista -privacidad, territorialidad, espacio
personal...- sobre las necesidades y deseos humanos respecto al
ambiente. Aqui la posicion de los recopiladores vuelve a ser
interesante: dichas necesidades y deseos no pueden definirse
universaimente, acudiendo a pulsiones innatas por ejemplo, sino que
hay que pensar en que son producto de experiencias en medios
socioculturales especificos, es decir, son producto de la socializacién.
Y dentro de este aprendizaje, se incluye el aprendizaje del papel del
ambiente fisico.

La cuarta parte de la obra, constituida por 20 trabajos, trata de
cuestiones sobre el disefio de ambientes especificos en relacién a
instituciones sociales concretas (hospitales, escuelas, bloques de
viviendas, etc.) y sus efectos sobre las personas. Amplia la tercera
parte, y la profundiza al incluir este aspecto organizativo-social. Como
sefialan los autores, a pesar de la carencia de desarrollo tedrico y
empirico en este sentido, el objetivo final de la investigacion ambiental
en contextos institucionales "es distinguir las caracteristicas del
ambiente que facilitan la obtencién de las metas de organizacién, de
aquellas que obstruyen o impiden tal obtencién y esclarecer los
procesos que fundamentan el efecto del ambiente en las metas” (pag.
368)

La quinta parte recoge 10 trabajos bajo el titulo genérico de
"planificaciéon ambiental". Trata de delinear o describir la relacién entre
proyecto arquitecténico e influencia y control social. Es un capitulo
donde se oye especialmente la voz de arquitectos y disefadores.
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La antologia concluye con una recopilacién de 7 trabajos de caracter
metodoldgico y procedimental, desarrollados especificamente para el
tratamiento de problemas especifcos: desde el disefio de hospitales, a
las posibilidades de la simulacién, la percepcién del ambiente urbano,
o los sistemas de registro de la conducta en relacién con el ambiente
fisico.

En resumen, la psicologia ambiental es un area inevitablemente
multidisciplinar, en expansién, desordenada y poco estructurada. En la
antologia que estamos comentando, aproximadamente la mitad de los
trabajos utilizan conceptos de caracter empirico. La otra mitad son
trabajos de caracter especulativo (mas o menos personales), teérico
en sentido amplio (reflexiones mas o menos contextualizadas en
disciplinas de referencia), o, los menos, estrictamente tedricos
(produccion de conocimiento investigable). El peso relativo de lo
empirico como fuente de elaboracién conceptual va a ser un dato
importante para entender la evolucioén posterior del area.

2- WOHLWILL (1970): origen psicoldgico y vocacjén

multidisciplinar | icoloqi mbien

El articulo de Joachim F. WOHLWILL titulado "The Emerging Discipline
of Environmental Psychology”, aparecido en American Psychologist
en 1970, es, junto a la antologia anterior, otro de los puntos de
referencia obligados en psicologia ambiental.

De naturaleza mucho mas centrada en lo psicoldgico, el trabajo dibuja
las lineas de fuerza del todavia embrionario campo de la psicologia
ambiental.

Comienza destacando la paradoja del escaso interés -exceptuando
los trabajos de psicologia ecoldgica de Barker, Wright y otros- que ha
suscitado el ambiente fisico entre los psicélogos, que al mismo tiempo
han defendido las determinaciones ambientales de la conducta.

Por otro lado, WOHLWILL sedala la gran relevancia de muchos de los
temas de la psicologia general para el campo de la psicologia

ambiental.

En el resto del articulo, describe las principales dimensiones o lineas
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de desarrollo de la psicologia ambiental, basandose en una triple
division de las relaciones funcionales de la conducta con las
caracteristicas del ambiente fisico:

1- la conducta ocurre en el ambiente, el cual impone restricciones e
incluso determina ciertas pautas de comportamiento en el
individuo: precedentes de estudio en esta linea son los trabajos de
Barker, Sommer, Lynch...

2- ciertas cualidades del ambiente, como infra o sobreestimulacién
por ejemplo, pueden ejercer efectos generalizados en el sistema
comportamental del individuo. La cuestién de los efectos que el
ambiente puede ejercer en la personalidad de los individuos es lo
menos estudiado, a pesar de su relevancia para la teoria
psicolégica. Ciertos estudios sobre la experiencia temprana en
animales o sobre deprivacion sensorial aplicados fuera del
laboratorio y sobre problemas humanos serian de gran interés

3- los individuos muestran diferentes actitudes, valores, creencias y
preferencias respecto a las caracteristicas del ambiente fisico,

mostrando diversas formas de ajuste o adaptacién al mismo. Este

es el problema mas urgente que se le plantea a la psicologia

ambiental.

En relacion con el tercer punto WOHLWILL sefiala tres aspectos en
relacion con la fuerza motivacional de la estimulaciéon ambiental:

a) el ambiente (sus caracteristicas de complejidad, incongruencia,
novedad, variedad, sorpresa...) como fuente de afectos
(valoraciones) y actitudes (para la exploracién mas o menos
intensa)

b) ciertas caracteristicas ambientales provocan respuestas de
evitacién o aproximacién: el ambiente y su valor simbdlico (por
ejemplo el turismo hacia ciertos lugares, la migracién a la ciudad...)

C) ciertas caracteristicas ambientales expuestas prolongadamente
generan respuestas de adaptacién especiales en los individuos.
Por ejemplo, se sabe poco acerca de la sobreestimulacién urbana,
de los limites de la tolerancia a dicha sobreestimulacion, de los
efectos que las tecnologias transformadoras del ambiente (por
ejemplo la calefaccién, el aire acondicionado) ejercen en la
adaptabilidad de los individuos, etc.



En suma, WOHLWILL cree que hay que prestar mas atencién a
fendmenos como la adaptacién, la exploracion, la deprivacion
sensorial, el stress psicolégico, la formacién de actitudes, la
percepcion y la cognicién espacial...

Por ello la psicologia ambiental debe investigar en la frontera entre lo
aplicado y lo basico, buscando fuera de la psicologia si es necesario
los conceptos, lenguajes y teorias que mejor se adapten a los
problemas planteados.

La psicologia ambiental ha de ser una actividad interdisciplinar. En
conclusion, plantea un reto institucional y conceptual para la disciplina
psicolégica.

En el recorrido tematico que estamos realizando, veremos como dicho
reto se asume en algunos casos, se ignora en otros. En cualquier
caso, nos parece que las cuestiones que plantea WOHLWILL acerca
de la consideracién de la psicologia ambiental como una disciplina
fronteriza (disciplina entre disciplinas, entre lo basico y lo aplicado...)
son muy importantes. Veremos como se intentan resolver, en algunos
casos psicologizando al maximo la disciplina, cerrando toda entrada
conceptual procedente del exterior. En otros casos, diluyéndola,
negdndola o desertando de la misma y reubicandose en otros ambitos
de mayor consistencia o tradicion tedrica...

- CRAIK (197 1977 1981): la_psicologia ambien
como ciencia multiparadigmatica

En las diversas ocasiones en que Kenneth H. CRAIK ha revisado el
campo de la psicologia ambiental, ha sefalado invariablemente 6
direcciones de desarrollo de la misma51:

(1) psicologia ecoldgica
(2) percepcién ambiental

(3) evaluacion ambiental

51 Los trabajos consultados son : "Environmental Psychology" (1973), en el que
revisa 280 trabajos producidos entre 1962 y 1972; "Multiple Scientific Paradigms in
Environmental Psychology” (1977) ; "Environmental Assessment and Situational
Analysis” (1981) (véase bibliografia)
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(4) personalidad y ambiente
(5) cognicion ambiental

(6) adaptacién funcional al ambiente

La psicologia ecolégica se debe al programa de investigacion de
Roger BARKER y sus colaboradores de la Midwest Psychological Field
Station, ubicada en Kansas desde 1947. La aportacidn principal de
dicha linea es, segin CRAIK, el concepto de "escenario de conducta”
(behavior setting). Este consiste en una serie de patrones de conducta
vinculados a elementos espaciales y temporales especificos de los
entornos fisicos. Por ejemplo, constituyen escenarios de conducta el
drugstore, la iglesia metodista, etc. Junto a la aportacién tedrica, es
importante igualmente la aportacion metodoldgica, en el estudio y la
deteccion de escenarios.

El tema de la percepcién ambiental agrupa una serie de

investigaciones acerca de la experiencia perceptiva, en sentido amplio
y no solo visual, del entorno. En la investigacion realizada la
percepcién del espacio depende de varios factores: a) la estructura
cognitiva de la persona (familiaridad, entrenamiento); b) el modo de
presentacién del entorno (en directo o simulado a través por ejemplo
de representaciones fotograficas); c) el disefio del instrumental para la
recogida de las respuestas (que pueden ser descriptivas o
valorativas); y d) otras variables. Para CRAIK, esta linea es importante
para dilucidar el efecto psicolégico de la estimulacién ambiental.

La tercera linea, la evaluacién ambiental, se caracteriza, a diferencia
de la psicologia ecoldgica que considera el problema en términos de
unidades conducta-medio, por considerar 1) las caracteristicas o
dimensiones ambientales como variables independientes y 2) las
variables psicolégicas como variables relacionadas o dependientes.
Se trata por tanto para CRAIK de posibilitar predicciones entre los
atributos ambientales y las respuestas psicologicas. Los objetivos
podrian ser, segln este punto de vista facilitar unas relaciones
hombre-ambiente mas adaptativas o bien establecer mejores indices y
criterios de calidad ambiental.

La cuarta linea de investigacion se refiere a las relaciones entre
personalidad y ambiente. Aqui la unidad de trabajo no es ni los
escenarios de conducta (psicologia ecoldgica) ni los entornos fisicos
(evaluacion ambiental), sino los individuos, en sus intereses, valores,
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capacidades y estilos cognitivos, actitudes sociales o tendencias
psicopatolégicas. La psicologia ambiental viene a ampliar en este
sentido esta area ya tradicional de la psicologia, al establecer ciertas
caracteristicas o tendencias en el uso y actividades en el ambiente
fisico cotidiano. Por ejemplo, las decisiones sobre la migracién, o las
preferencias geograficas; los juicios sobre la calidad del entorno; la
eleccion de actividades de ocio, o las formas de participar en las
decisiones de cambio ambiental desde diversos roles profesionales o
civicos. En conjunto se busca el establecimiento de tipologias
persona-entorno.

La quinta linea se refiere a la cognicién ambiental. Iniciada por
LYNCH en 1960, acerca de la imagen de la ciudad, tiene precedentes

en la psicologia del desarrollo en los trabajos de WERNER y PIAGET y
los desarrollos en esta linea de HART y MOORE en 1973 sobre las
representaciones del espacio en los nifios, segun el marco teérico de
los estadios piagetianos. El estudio de la cognicion ambiental tiene
interesantes implicaciones segun CRAIK para facilitar la comunicacion
entre planificadores y usuarios, y también para comprender mas
profundamente los procesos de disefio y planificacion urbana.

La sexta y ultima linea, la adaptacion funcional al ambiente, parte de

un sustrato evolucionista, en el que la adaptacion es lo fundamental, y
utiliza conceptos derivados de la etologia, la psicobiologia y también
la psicologia social. Los fenémenos estudiados son la territorialidad,
el espacio personal, los fendomenos de hacinamiento, el estrés
ambiental, etc. Es decir, se estudian las consecuencias posibles a
largo plazo sobre la calidad de vida humana, derivadas de la
exposicién de las personas a diversas circunstancias extremas.

En suma, la psicologia ambiental posee para CRAIK un caracter
multiparadigmatico, potencialmente muy atil para generar
informaciones pertinentes para tomar decisiones de planificacién, para
proporcionar herramientas conceptuales a los profesionales del
disefio, y para refinar los métodos de investigacién aplicada.

Pero su mismo caracter multiparadigmatico genera a menudo
problemas de falta de relevancia de las investigaciones y ausencia de
marcos conceptuales comunes. De momento la unificacion de
paradigmas o lineas de investigacion queda para el futuro.

La valoracién que podemos hacer de la revisién de CRAIK se refiere,
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aparte de reconocer su utilidad como instrumento de ordenacidn, a lo
que creemos que es un error comun, que nos parece incluso ingenuo,
en psicologia ambiental.

En primer lugar la confusién de CRAIK entre "tema" de investigacién y
"paradigma” -confusién que por supuesto no hemos reconocido
nosotros por primera vez- le hace caer en nuestra opinién en la
ilusion de que todos los investigadores investigan lo mismo de igual
manera, y que , por lo tanto, antes o después, se producira la unién
paradigmatica del dominio.

Pero esto no es asi, ya que bajo rétulos tematicos generales, la
operacionalizacidn de los estudios es altamente variable. No existe
realmente un marco de referencia comun, sino tan sélo una "etiqueta”
comun.

Remiitimos aqui a las acertadas observaciones de KAMINSKI (1988),
que recogemos mas adelante. No es el "caracter multiparadigmatico”
lo que lleva a la falta de relevancia de las investigaciones y a la
ausencia de marcos conceptuales. Al contrario. Es precisamente esto
ultimo lo que genera el caracter altamente anecddtico (BAGNARA ,
1976) de la mayoria de investigaciones ambientales.

4- HEIMSTRA Y McFARLING (1974): una_revisiéon empirica
de la psicologia ambiental

La revisién de N.\W. HEIMSTRA y L.H. McFARLING, publicada en
1974 bajo el titulo Environmental Psychology52, es
fundamentalmente de caracter empirico.

Los autores recogen un amplio nimero de investigaciones empiricas,
llevadas a cabo tanto en un entorno de laboratorio como en entornos
naturales, y describen las variables generales estudiadas en las
mismas.

Asi, ordenan el panorama de la siguiente manera:

1- estudios sobre la influencia psicolégica del color
2- estudios sobre la influencia psicoldgica de la forma y tamaro
3- estudios sobre la influencia de la disposicion del mobiliario

52 | a traduccién castellana es de 1979 (véase bibliografia)
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4- estudios sobre el espacio personal

5- estudios sobre territorialidad

6- estudios sobre la disposicidn de las casas, distancia y ubicacion
7- estudios sobre mapas cognoscitivos e imagen de la ciudad

8- estudios sobre la relacion entre ciudad y patogénesis

9- estudios sobre el entorno como fuente de amenaza y de estrés

Es de resaltar que los autores sefialan como métodos apropiados para
la psicologia ambiental , tanto el método experimental como la
observacion natural o las encuestas. De hecho, en las primeras
etapas de la psicologia ambiental el eclecticismo metodoldgico es
mayoritario. S6lo mas adelante se reducira el abanico metodoldgico
hacia una linea naturalista (y no en todos los autores).

La aportacion de HEIMSTRA y McFARLING es mas que nada
testimonial. Por las fechas en que publicaron su obra, apenas existian
algunos articulos de revisién empirica (como el de CRAIK en 1973)
sobre el area. Por otra parte, la obra se limita a enumerar y describir
los principales resultados empiricos en las lineas antes mencionadas,
estableciendo ciertas generalizaciones.

Nos parece que este aspecto de generalizacién empirica, junto a la
ausencia de elaboracion tedrica, es representativo en psicologia
ambiental. A menudo se entiende éste como una especie de
aglomerado o conglomerado de resultados de investigacién que se
presuponen, sin mas, aditivos.

- BAGNARA (1976): una revision tedric riti |
icoloai mbien

El trabajo de Sebastiano BAGNARA "La psicologia ambientale,
problemi e prospettive”, publicado en 1976 en el Giornale Italiano di
Psicologia, es, contrariamente al anterior, un trabajo de revisién
tedrica en el area de la psicologia ambiental.

Asi, la intencién del autor no es enumerar y clasificar exhaustivamente
la gran cantidad de estudios empiricos producidos hasta el momento,
sino mas bien recoger las perspectivas que poseen una base teérica
mas o menos firme, reflexionar criticamente sobre las mismas y
establecer un diagndstico general del campo de la psicologia
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ambiental.

En realidad, BAGNARA sefiala como la mayoria de estudios en el area
utilizan poco creativamente metodologias y teorias desarrolladas en
otras areas. En conjunto, el campo de la psicologia ambiental se
presenta fragmentado y disperso al maximo, al mismo tiempo que
escasamente productivo.

Sin embargo, BAGNARA encuentra tres lineas tedricas®3
importantes en la psicologia ambiental:

1- la teoria de los escenarios de conducta de BARKER y
colaboradores

2- los trabajos sobre cognicién ambiental y mapas cognitivos
(LYNCH, DOWNS y STEA, y especialmente ITTELSON)

3- los estudios de laboratorio sobre el comportamiento exploratorio
(BERLYNE, WOHLWILL)

Otros trabajos de investigacidon -en el terreno de la psicologia
arquitectdnica, la proxémica y el espacio personal, la experiencia
afectiva del ambiente, etc- son considerados por BAGNARA de orden
inferior en cuanto a desarrolio tedrico.

Como conclusion, el autor caracteriza a la psicologia ambiental como
un campo vasto y variado, con muchas investigaciones de escaso
relieve en las que la urgencia ha ido por delante del rigor, bastante
improvisado, con una dicotomia fuerte entre la investigacién aplicada y
la teoria. Quedan sin embargo las aportaciones tedricas antes
sefialadas, especialmente las dos primeras, como ambitos que
permiten renovar aspectos nucleares de la psicologia cientifica y
practica.
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6- PROSHANSKY y O'HANLON (1977): revisién historica v

propuesta metodoldgica

Harold M. PROSHANSKY junto con Timothy O'HANLON realizan
una revision histérica y metodoldgica , en sentido amplio, de la
psicologia ambiental. El trabajo, titulado "Environmental Psychology:
Origins and Development” aparece en 1977, en la obra editada por

53 aquellas que intentan dar razén de los resultados y de las observaciones de modo
original , permitiendo sucesivas profundizaciones no meramente repetitivas



Daniel STOKOLS titulada Perspectives on Environment and
Behavior.

El trabajo de PROSHANSKY y O'HANLON es interesante por ser
precisamente una reflexién critica acerca del origen y el desarrollo de
la psicologia ambiental, mas que un trabajo de mera recopilacion y
clasificacion.

Los autores comienzan senalando la problematicidad de cualquier
definicién de la psicologia ambiental, ya que ésta:

- es un area ampliamente interdisciplinar
- carece de estructura conceptual y teérica consistente
- carece de estructura socioprofesional bien definida

La unica definicion que puede hacerse es de tipo operativo: la
psicologia ambiental se interesa especialmente en el ambiente fisico,
y en la cotidianeidad de las relaciones de las personas con dicho
ambiente54.

Después de realizar una revision histdrica, sefialando los hitos
bibliograficos e institucionales mas significativos del campo, asi como
los factores sociales e intelectuales que influyeron en su singladura,
PROSHANSKY y O'HANLON ofrecen un diagndstico teérico y una
propuesta metodolégica para la psicologia ambiental:

1- la psicologia ambiental no puede definirse desde un punto de
vista tedrico: es todavia un campo cientifico "amorfo”: las diversas
formas de investigacion empirica estan desconectadas entre si y
poco vinculadas a conceptos teéricos de referencia

2- la psicologia ambiental presenta ciertas propiedades
metodoldgicas orientadas hacia:

a- la solucién de problemas concretos: la investigacién se centra
en problemas y por lo tanto es siempre aplicada

b- la orientacidn interdisciplinar de la investigacion: los problemas
presentan siempre varias caras o facetas: se enraizan en factores
psicoldgicos, grupales y social-organizacionales, los cuales vienen
condicionados a su vez por factores histéricos y culturales

54 Este tipo de definiciones producen el efecto contrario de lo que pretenden.
Confunden, por demasiado genéricas.
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c- las investigaciones deben respetar la integridad del Ilos
acontecimientos analizados acerca de las relaciones de las
personas con su ambiente: los acontecimientos deben definirse,
analizarse y observarse en el contexto natural en donde ocurren

d- rechazo del paradigma estimulo-respuesta en la investigacion

de las relaciones de la persona con el ambiente fisico: las

personas actian porque estan orientadas a metas propias, poseen
objetivos y propdsitos, se conducen por procesos afectivos y

cognitivos (integridad del sujeto)

e- integridad del contenido o sustancia del proceso: es necesario
recoger no sélo el proceso sino también el contenido del mismo, es
decir, quién lleva a cabo qué actividades, con qué propoésitos, en
qué escenario fisico, con qué propiedades

f- por tanto no se necesitan métodos de control experimental ni
técnicas sofisticadas de cuantificaciéon, sino observaciones
sistematicas y otras formas de registro no obstructivo, es decir
técnicas que respeten al maximo la integridad del proceso, el
contexto , la persona y los contenidos: técnicas como los relatos
cualitativos acerca de la gente, los lugares y las relaciones entre
ambos, en forma de estudios de casos, observaciones
longitudinales, descripciones abiertas de los participantes, y
registros visuales y auditivos sobre lo que ocurre, son herramientas
metodoldgicas basicas en psicologia ambiental

g- debe respetarse por ultimo la integridad temporal del proceso: el
tiempo es una dimensiéon fundamental de la conducta y la

experiencia humana, lo que lleva inevitablemente a plantear los

estudios de forma longitudinal

Mientras que la gran mayoria de investigadores en psicologia
ambiental suscriben las tres primeras caracteristicas (investigacion
centrada en problemas, interdisciplinar, en contexto natural o real),
una minoria acepta las restantes caracteristicas. Lo que significa que
enfocan los problemas de manera diferente: enfatizando mas la
dimension sociocultural que la dimensién fisica de los mismos.

En cualquier caso, y esta es la posicion de PROSHANSKY vy

O'HANLON, es necesario un nuevo enfoque cientifico del
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conocimiento, diferente del utilizado por las ciencias naturales y
fisicas.

La psicologia ambiental arranca a partir de demandas sociales sobre
problemas especiticos, no desde demandas o prioridades en las
ciencias de la conducta. Los autores opinan que el futuro de la
disciplina seguira en la misma linea, caracterizandola como
proveedora de conocimiento necesario para controlar las influencias
del ambiente fisico en la conducta, de cara a conseguir objetivos
individuales y sociales.

Es necesario investigar mas sobre los conceptos de “evaluacion del
impacto social", "espacio personal”, "hacinamiento”, "espacio social",
"cognicion espacial", y "estilos de vida", de cara a comprender su
funcién y grado de utilidad instrumental para conseguir las metas
tecnolégicas y sociales, para evaluar el fracaso o éxito de ciertos
objetivos de disefio.

En suma, otorgan a la psicologia ambiental un papel instrumental y
subsidiario de las metas y valores personales y sociales. Su validez
empirica y cientifica debe establecerse seglin esta dimension
pragmatica.

Nos parece que la revision de PROSHANSKY y O'HANLON es
altamente interesante, porque sefiala las principales areas de la
psicologia ambiental. Pero también sus principales problemas:

1) el hecho de que la unica definicién posible sea la operativa
(emblematica)

2) el reconocer que existen diferencias fuertes de naturaleza
tedrica, entre dos grupos de autores, ya que las tres primeras
caracteristicas senaladas son estructurales, no sustantivas,
mientras que las restantes si son sustantivas.

3) la necesidad de escapar de la metodologia positivista per se,
pero sin definir el objeto tedrico del que dependeria la adopcidn de
una u otra metodologia

4) el reconocimiento de la funcién tecnocratica de la psicologia
ambiental55

55 MAYOR (1981) sefhala dos orientaciones en psicologia ambiental: la ecocéntrica y
la tecnocéntrica. Mientras que la primera cuestionaria las bases sociopolitcas de los
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- L : m icol
mbiental y | icologi logic

Daniel STOKOLS sefnala en su trabajo titulado "Origins and Directions
of Environment-Behavioral Research”, publicado en 1977 junto al
trabajo de PROSHANSKY y O'HANLON, en la obra editada por éi
mismo Perspectives on Environment and Behavior, que se han
generado dos grandes areas de investigacion, a partir de dos
tradiciones intelectuales diferentes:

- la psicologia ambiental, que utiliza conceptos derivados de areas
tradicionales de la psicologia como percepcion, cognicidn,
aprendizaje, y estudia los factores subjetivos y objetivos en las
relaciones hombre - ambiente, centrandose especialmente en los
procesos intrapersonales

- la psicologia ecolégica, derivada de la bioecologia y los estudios
de ecologia humana, que enfatiza los procesos colectivos de
adaptacion a los recursos fisicos y sociales del ambiente

STOKOLS revisa la perspectiva ecolégica, sefalando precedentes y
caracteristicas, y como precursor e iniciador en la psicologia a Roger
BARKER. Los escenarios de conducta como unidad de andlisis de la
psicologia ecoldgica poseen ciertas caracteristicas tedricas y
metodoldgicas:

a- son unidades mas pequefias en escala que las analizadas por
la ecologia humana (iniciada por los sociélogos de la escuela de
Chicago56)

b- se definen no sélo por sus limites espaciales sino también por
sus propiedades temporales y sociales: son pues

problemas ambientales, la segunda procederia aceptdndolas y procurando solventar
mediante reformas parciales los problemas generados. POL (1988) indica algo similar
cuando opina que la psicologia ambiental se ha movido entre la consideracién
negativa de la tecnologia y la consideracién positiva de la misma con correcciones
parciales. Nosotros opinamos sin embargo, como PROSHANSKY y O'HANLON, que la
psicologia ambiental tiene un origen y un desarrollo marcadamente tecnocéntrico.

56 véase Theodorson, G.A. (1961) Studies in Human Ecology. Evanston, lllinois:
Row, Peterson. Hay traduccién castellana de 1974 (véase bibliografia)
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multidimensionales

c- se centran en los pequefios grupos, mas que en la poblacion a
gran escala

d- se analizan mediante la comparacién de observaciones en una
linea naturalista y longitudinal

e- poseen rasgos o funciones esenciales asociados a requisitos
personales especificos: situaciones de infra 0 sobre ocupacién
generan diversos patrones conductuales de participaciéon

A pesar de su poder predictivo y de su utilidad para describir los
fenémenos a nivel de pequefios grupos, la psicologia ecoldégica no
puede, segin STOKOLS dar cuenta del papel mediador que las
diferencias individuales juegan entre el escenario y las respuestas de
sus ocupantes.

Por otra parte, la psicologia ambiental, mas centrada en lo
intrapersonal, a diferencia de la psicologia ecolégica, no puede ser
definida en base a una estructura teérica, sino en base a compromisos
de investigacion y supuestos metodoldgicos concretos.

La psicologia ambiental presenta antecedentes diversos: la
psicologia ecoldgica (en lo que se refiere al uso de estrategias
naturalistas); el conductismo (que considera el ambiente como un
conjunto de estimulos que elicitan conductas); la psicologia social (el
concepto de espacio vital o la teoria del campo); la psicologia
cognitiva y las teorias de la percepcién; la psicologia de la
personalidad (las teorias situacionales)...

STOKOLS revisa la investigacion en psicologia ambiental sefialando
la amplitud de temas y la variedad de metodologias que utiliza. Para
ordenar la cuestiéon propone categorizar el campo en tres tipos de
"transaccién hombre-ambiente™:

1- grientacién: procesos de percepcion de la propia ubicacién , de
prediccidn de lo que ocurrird en el lugar, de decision sobre
actividades a emprender

2- gperacidn: procesos mediante los cuales las pesronas actuan
sobre, y son afectadas por, sus entornos
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3- evaluacién: medicidn y valoracion de como las acciones
humanas consiguen cier:as metas y del grado de adecuacién del
ambiente para conseguirlas

Cada uno de estos procesos se puede relacionar con -areas
tradicionales de la psicologia. El proceso de orientacion lo ha sido
desde los estudios sobre percepcién, cognicién o personalidad; el
proceso de operacion desde los trabajos sobre el aprendizaje o la
socializacién; el proceso de evaluacién, por los estudios
psicopatolégicos.

Mas recientemente, los procesos de orientacion se estudian desde el
tema de la percepciéon ambiental (ITTELSON), o desde los mapas
cognitivos (DOWNS y STEA, KAPLAN, LYNCH), todo ello desde un
énfasis individual. También van en esta linea los trabajos sobre las
disposiciones o preferencias hacia el ambiente (CRAIK) o la medicién
del clima social en diferentes ambientes (MOOS), trabajos utiles para
el desarrollo de escalas estandarizadas de medicion de los atributos
psicosociales de los ambientes.

Los procesos de operacién, se trabajan en dos areas principales de la
psicologia ambiental: a) los estudios sobre la conducta espacial
humana (ALTMAN; HALL; SOMMER; y otros) que enfatizan los
procesos individuales de apropiacién y regulacion del espacio en
relacion a otras personas, y b) los estudios sobre los efectos
psicolégicos y comportamentales de variables ambientales
estresantes como el ruido (GLASS, SINGER y COHEN), la alta
densidad (ZLUTNICK y ALTMAN; STOKOLS; y otros), o la polucion
(SWAN)

Los procesos de evaluacion se han estudiado en investigaciones
evaluativas con simulacién ambiental (CRAIK; McKECHNIE;
KAPLAN), estudios sobre preferencias paisajisticas, o la evaluacién
del impacto social. Todos ellos asumen que las personas evaltan y
planifican sus entornos en relacién a necesidades y objetivos
especificos.

STOKOLS termina su revision indicando los acercamientos entre las
dos grandes perspectivas analizadas. El énfasis tedrico-sistémico de
la psicologia ecoldgica en los procesos de adaptacion y equilibracién
se ha recogido en psicologia ambiental en algunos trabajos, por
ejemplo en el analisis de los procesos homeostaticos consecuentes a
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los fendmenos de hacinamiento.

Por su parte, el énfasis de la psicologia ambiental en los_procesos
intrapersonales se ha recogido en psicologia ecolégica, por ejemplo
en la perspectiva de la "ecologia conductual” de WILLEMS, que insiste
en mayor medida en la adaptacién individual, y no sélo grupal, al
ambiente, y también en los trabajos de WICKER y KIRMEYER que
extienden la teoria de la sobreocupacién incluyendo la percepcion
ambiental del individuo en la perspectiva de los escenarios de
conducta.

En conclusiéon, STOKOLS elabora las dimensiones sustantivas y los
niveles de analisis utilizables en la investigacion de la interaccién
conducta-ambiente. Estos son:

- dimensiones de la conducta: procesos intrapersonales fisiolégicos
y psicolégicos

- dimensiones del ambiente: fisica (topografica, climatica,
arquitectonica), social (interpersonal, organizacional) y cultural
(societal)

- niveles de andlisis ambiente-conducta:

- microanalisis: relaciones conducta del individuo con unidades
moleculares del ambiente. (ruido, iluminacioén,
densidad,complejidad estimular...)

- analisis intermedio: conducta de los individuos o de pequefos
grupos en contextos o escenarios ambientales y ambientes
institucionales (hospitales, centros docentes...)

- macroanalisis: comunidades en relacién a unidades ambientales
amplias (vecindario, ciudad, regiones geograficas...)

En relacién a estas categorias, STOKOLS elabora un cuadro general y
orientativo en donde aparecen ubicadas las disciplinas que han
trabajado estos temas, para representar sus principales intereses, que
reproducimos seguidamente (traducido):
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Figura n? 5: Investigacidn en Psicologia Ambiental (STOKOLS, 1977)

Entasis sustantivos y niveles analiticos de la investigacion Ambiente - Conducta

Antecedentes de la conducta

Antecedentes procesos intrapersonales dimensiones ambientales
Niveles procesos procesos ambients ambierte ambiente
fisiologicos psicadgicos fisico socid cuttural
Micro Psicologia ambienial
Intermedio Psicologia ecologica o
Macro Sociolog ghambentdl
' Ecologia humana

Como puede verse, STOKOLS utiliza la expresién "investigacion
ambiente-conducta” como mas abarcadora y la expresion "psicologia
ambiental”, que es una disciplina propiamente psicolégica, como
subsidiaria de aquélla. Asi pues, existe una diferencia fundamental
con el primer texto de PROSHANSKY et al. (1970), en el sentido de
que elimina la pretendida interdisciplinariedad del campo.

Nos parece también interesante y acertado el analisis comparado de
la psicologia ambiental y la psicologia ecoldgica.

Por otra parte, la ordenaciéon que propone (orientacion - operacion -
evaluacion) es tematica. No se basa en una ordenacion de estructuras
o conceptos teéricos, sino tan sélo en la ubicacién bajo grandes



etiquetas verbales, semanticamente imprecisas, de trabajos mas o
menos empiricos o tedricos. La taxonomia de STOKOLS, aqui
resumida, resulta util como mecanismo de identificacién, pero no da
cuenta, e incluso oculta, la enorme variedad y desarticulaciéon de
estudios, lenguajes, procedimientos, conceptos bajo el rétulo
escogido.

- LEVY-LEBOYER 1980): revision rdenacion
iagnostico de | sicologia ambiental

La obra de Claude LEVY-LEBOYER Psychologie et Environnement,
aparecida en 198057, es representativa del area de la psicologia
ambiental. Dentro del grupo de autores del area francéfona, es la
anica autora que se encuadra explicitamente en dicho ambito,
recogiendo la tradicién anglosajona, especialmente americanaS8.

Los ambitos en que la autora divide la psicologia ambiental son los
siguientes:

1) percepcién y evaluacion del medio ambiente
2) efectos de las tensiones ambientales
3) la dimensién social del espacio

4) la ordenacion del medio ambiente

En el ambito de la percepcién ambiental se han realizado tres tipos de
investigaciones: a) el estudio del desarrollo de los procesos
perceptivos y de la representacion espacial (PIAGET, BRUNER;
ITTELSON); b) el estudio de la percepcién de la distancia (GIBSON;
BRUNSWIK; LEE; CANTER...) , y c) el estudio de la representacién del
medio ambiente (LYNCH, APPLEYARD...). En lo que respecta a la
evaluacién ambiental, LEVY-LEBOYER incluye los temas de la
percepcion del riesgo ambiental, las cualidades del medioambiente, la
cuestion de la satisfaccion y la calidad de vida percibidas, etc. Como
conclusion, la autora sefiala:

12 el medio ambiente es percibido y evaluado a través de la accién:
los objetivos o finalidades de la misma condicionan dichos

57 Hay traduccién castellana de 1985 (véase bibliografia)
58 Sobre la dificultad para definir claramente lineas de investigacién en psicologia
ambiental en el &mbito francés, véase POL (1988)
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procesos

22 percepcion y evaluacién del medio ambiente son inseparables
de una dimensién temporal y una experiencia personal y colectiva

32 las diferencias individuales son importantes, no debe olvidarse
el andlisis del medio ambiente subjetivo, fenomenoldgico.

El estudio del medioambiente como generador de tensiones ha
derivado en varias lineas de investigacion: el estudio del entorno
urbano y sus efectos patogenos, los efectos de la densidad social y la
densidad espacial, las influencias del tamafo de la ciudad o de la
cultura urbana en diversas conductas sociales; el ruido como fuente
de tensidn; la sobrecarga ambiental, su relacién con el control del
medio y sus efectos estresantes. En conjunto se configura un area
compleja por los niveles abordados y la variedad de conceptos
utilizados.

El estudio de la dimensidn social del espacio, incluye tres conceptos :
la territorialidad (derivado de la etologia), el espacio personal
(derivado de los trabajos de SOMMER sobre el comportamiento
socioespacial) y la proxémica (utilizado por HALL para describir los
usos culturales del espacio). Los tres grupos de investigaciones tienen
varios puntos en comun segun LEVY-LEBOYER:

- el comportamiento socioespacial es un reflejo de las relaciones
del individuo con los demas: su pertenencia al grupo, su estatus, su
rol...

- la situacién de observacién es dindmica: puede cambiar el grupo,
su estructura, o los objetivos del individuo... EI comportamiento

espacial no es fijo

- el comportamiento socioespacial es funcién también del ambiente
fisico y de los recursos que ofrece... el ambiente fisico es un

condicionante, pero no una causa Unica del comportamiento

espacial

- no se ha estudiado el tema de la adhesidn colectiva a espacios y
el comportamiento socioespacial colectivo

El cuarto y dltimo gran tema es el de la grdenacién del medio
ambiente, es decir, los efectos de la conducta humana en el ambiente.

En este tema creemos que la autora se desmarca de la psicologia
ambiental anglosajona, aproximandose a la psicologia social
francesa. Aporta ideas interesantes desde el punto de vista
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pedagégico. Por ejemplo:

- la comprensién de la ordenacién del medio como resultado de
una negociacién social explicita o implicita

- la ordenacién del medio viene condicionada por factores fisicos o
técnicos, factores sociales y factores culturales (formas
tradicionales y significados simbdlicos)

- la ordenacién del medio posee implicaciones politicas

- la ordenacién del medio depende de la "competencia ambiental”
del sujeto (STEELE), o sea, de su "capacidad para identificar el
impacto del medio ambiente o la fuente exacta de las
contaminacionesexperimentadas y para elegir u ordenar eficazmente el marco de
vida en funcién de los objetivos individuales” (LEVY-LEBOYER, 1985, 154-
155)

Desde un punto de vista psicolégico, la ordenaciéon del medio
ambiente puede entenderse a tres niveles:

a) el individuo y su ambiente personal: por ejemplo en los estudios

b)

sobre los factores de eleccidon de vivienda, decoracion de oficinas
o dormitorios estudiantiles.

El tema de la eleccidén y ordenacion de los espacios individuales
viene condicionado por factores econdmicos, materiales, estéticos,
socioculturales y representa las relaciones sociales y estilo de vida
que quiere mantener el individuo

1a_ordenacién insitucional: por ejemplo en centros escolares,
hospitales o carceles.

Es interesante senalar que LEVY-LEBOYER en su breve revision
de la investigacion sobre ordenacién de los espacios de los centros
escolares, concluye con la afirmacion de que "no es el entorno el
que ensefa” en la valoracién de las experiencias escolares sobre
aulas abiertas®9.

Por regla general, las investigaciones sobre ordenacion
institucional se han hecho "desde fuera". Los investigadores
recogen los datos, y en consecuencia los protagonistas o usuarios
apenas tienen voz en un proceso de reordenacion

59 retomaremos esta cuestion en otro apartado



c) participacion en la ordenacién: a nivel colectivo, la ordenacién del
medio ambiente es un tema "de expertos”. La participacién de la
gente en general, puede darse a cuatro niveles:

- participacion forzada: o impuesta por las autoridades (por ejemplo
utilizar las papeleras o respetar el césped)

- participacion pasiva: recogida de muestras de opinién para ser
tenidas en cuenta en los procesos de planificacion ambiental

- participacidn activa: diadlogo entre usuarios y planificadores y

disefiadores a nivel de proyecto (implica comprensién del mismo

por parte de los usuarios)

- participacion espontanea: al margen de los planificadores, un

grupo de usuarios se hace oir e intenta conseguir sus objetivos

Como balance de los estudios psicoldgico-ambientales, LEVY-
LEBOYER recoge una serie de problemas:

- la dificultad para elaborar un marco tedrico coherente, dada la
dispersion y la complejidad que entrafa el trabajo sobre el terreno

-la dicotomizacién de las investigaciones (ambiente--- hombre;
hombre---- ambiente)

-la dicotomizacién de los modelos de individuo (pasivo-sufridor;
activo-creativo)

-la dicotomizacién entre los datos comportamentales y los datos
verbales

-el excesivo recurso a la encuesta y la ignorancia de los diversos
grados competencia ambiental como criterio de valor de las
respuestast0

-la ignorancia de los motivos, actitudes, escalas de valor e
intereses diferentes que pueden estar detras de las mismas
respuestas observables de los individuos a su ambiente

-la ignorancia de la dimensién temporal (experiencias y
aprendizajes pasados, planes para el futuro)

60 "Falta atn un estudio operacional de la "competencia ambiental”, e incluso una
pedagogia de la lucidez en materia de medio ambiente” (LEVY-LEBOYER, 1985, pag.
27)



- la falta de integracion entre datos objetivos (conducta) y subjetivos
(experiencia)

- la falta de integracion entre los estudios sobre percepcion y
evaluacién ambiental, efectos del ambiente y ordenacién del medio

- el caracter descriptivo y anecdético de la mayoria de estudios
ambientales...

Es pues necesario, combinar en mayor medida la perspectiva
individual y la social, la psicologia ambiental y la psicologia social.

Creemos que el estudio de LEBVY-LEBOYER presenta, a pesar de su
dependencia a nivel de bibliografia de la psicologia ambiental
norteamericana, ciertos rasgos diferenciales muy resaltables con
respecto a aquélla.

De hecho es, a pesar de su vocaciéon de manual divulgador, un
trabajo mas sustantivo, de mayor nivel de descripcion tedrica, y con un
mayor peso del componente epistemoldgico.

- E - i
edrica lineas_de investigacion en psicologia ambi

Dos son los trabajos de Florencio JIMENEZ BURILLO que recogemos
en esta revision general del campo de la psicologia ambiental:

- "Psicologia ambiental" , publicado en 1981 en la obra colectiva
Psicologia yMedio Ambiente, uno de los primeros trabajos de
revision en el estado espanol

- "Historia, concepto y teorias en psicologia ambiental”, publicado
en 1986 en la obra compilada por el mismo autor junto a Juan
ignacio ARAGONES Introduccicn a la Psicologia Ambiental. Este
trabajo actualiza y amplia el anterior

Desde ellos, el autor sefiala dos niveles de comprensién del campo de
la psicologia ambiental:

a) desde el punto de vista de ubicacion teérica
b) desde el punto de vista operativo: las investigaciones
efectuadas®1

61 De manera parecida a como hacen PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN (1970)

74



75

El siguiente cuadro sintetiza el contenido de la doble division de la
psicologia ambiental segun JIMENEZ BURILLO:

ORIENTACIONES TEORICAS AREAS DE INVESTIGACION
1) cognitiva
{mapas cognitivos...)

1. Definicién, modelos tebéricos y técnicas de invest.
2. Representacion cognitiva del ambiente
3. Evaluacion del ambiente
2) conductual : 4. Rasgos de personalidad y medio ambiente
(WILLEMS, ecologia conductual, 5. Actitudes hacia el medio ambiente
KRASNER, modif. conducta) 6. Percepcién ambiental

7. Influencias del medio ambiente urbano

3) fenomenoldgica 8. Influsncias del medio ambiente fisico natural
{SEAMOCN, BOLLNOW) 9. Influencias del medio ambiente construido

10. Conducta espacial humana
11. Conducta ecolégica responsable
4) psicologia ecoldgica 12. Hacinamiento y conducta
(BARKER, WICKER..)) 13. Estrés y medio ambiente
14. Tomas de decisién ambiental
15. Psicologla ecolégica y andlisis de escenarios
16. Respuestas &l paisaje

Figura n? 6: Orientaciones en Psic.Ambiental (JIMENEZ BURILLO, 1986)

Por otra parte, el "ambiente” es trabajado desde dos puntos de vista:
como variable independiente y como variable dependiente.

En el primer caso, es considerado en un triple nivel: ambiente natural,
ambiente construido, ambiente social y conductual, cada uno de ellos
con ciertas caracteristicas:

Por otro lado, considerando el ambiente como variable dependiente,
se estudian los efectos de la conducta humana en el mismo. Por
ejemplo, conservacién de la energia, comportamiento no
contaminante, planificacién familiar...

Habiendo tomado partido por una definicién "efectiva” de la psicologia

cuando afirman que la psicologia ambiental puede definirse en base a su aportacion
tedrica (asunto dificil) o en base a criterios pragmaticos: o que hacen los psicélogos
ambientales.



ambiental, frente a los que se arriesgan a ofrecer definiciones
intencionales, como PROSHANSKY y otros, JIMENEZ BURILLO
termina sefialando ciertas caracteristicas de la disciplina, apoyandose
en los trabajos de otros autores®2:

1. es un ambito de naturaleza interdisciplinar (ecologia humana,
sociologia, arquitectura, geografia, psicologia...)

2. carece de una teoria comprehensiva
3. eclecticismo metodoldgico
4. estrecha unién entre teoria y practica

5. importancia del control percibido sobre el medio como factor de
bienestar

6. perspectiva ecoldgica en el estudio de la conducta;
conceptualizacidn molar del ambiente (aunque a veces se aislan
variables)

7. se asumen problemas axiolégicos y normativos, es una ciencia
orientada a fines

8. poco institucionalizada y con practica socioprofesional mal
definida

9. importancia del concepto de congruencia entre conducta y
ambiente

10. concepcién no determinista sino interaccionista de las
relaciones hombre -ambiente

11. preocupacion por la validez ecolégica de sus investigaciones

Nos parece que estas caracteristicas son vdlidas para algunos
trabajos de psicologia ambiental, pero no para muchos otros. La
seleccion de JIMENEZ BURILLO, poco justificada por otra parte, no
sefala explicitamente este hecho, lo que puede llevar a confusién.
Todo ello ocurre porque son caracteristicas programaticas,

62 Concretamente ITTELSON et al. 1974; ALTMAN, 1976; STOKOLS 1976 y 1978:
KAMINSKY et al. 1979.
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intencionales, elaboradas por determinados autores, pero no
necesariamente compartidas por todos los investigadores del area.

Este doble nivel de definicion de la psicologia ambiental, el intencional
o programatico y el real o efectivo, doble nivel que también reconoce
JIMENEZ BURILLO, funciona a menudo dentro del area de manera
implicita y no reconocida. En consecuencia, pueden encontrarse
contradicciones flagrantes entre lo que los autores "dicen™ que es
psicologia ambiental y lo que los autores "hacen" cuando investigan
en psicologia ambiental63,

10- CANTER y CRAIK (1981): la psicologia ambiental como
disciplina_ psicolégica: otientaciones y problema teodrico

En 1981, con motivo de la publicacién del primer niumero del Journal
of Environmental Psychology, David CANTER, de la Universidad de
Surrey en Gran Bretana, y Kenneth H. CRAIK, de la universidad de
California en Estados Unidos, publican uno de los varios trabajos
emblematicos o constitucionales84 del area : "Environmental
Psychology".

Con la intencidn de revisar lo realizado hasta el momento y reflexionar
sobre los planteamientos de futuro, CANTER y CRAIK arrancan su
argumentaciéon de una definicion general, a la vez efectiva e
intencional, de la psicologia ambiental:

63 Por ejemplo, CANTER (véase apdo...). Sus planteamientos de la psicologia
ambiental, dltimamente en especial, son de tipo interactivo, de mayor enraizamiento
social y cultural. Sin embargo, sus ultimos trabajos (VER LIBRO CAMPOS DE
FUTBOL....) van por derroteros estrictamente empiristas, positivistas, fisicalistas. Claro
que CANTER (1984) distingue entre investigacion aplicada, funcién consultiva y
actividad académica...

64 En 1a medida en que ambos son autores influyentes en el gremio de los
psicélogos ambientales. El Journal of Environmental Psychology es un érgano de
difusién de la psicologia ambiental dominante, anglosajona. En el comite cientifico o
consejo consultivo figuran lrwin ALTMAN , Harold M. PROSHANSKY, Robert
SOMMER, entre otros autores norteamericanos; como autores europeos figuran por
ejemplo Gerhard KAMINSKI, Rikard KULLER, Claude LEVY-LEBOYER . Considerando
también el comité editorial, por paises, figuran (en el n® 1, fundacionai): 13
norteamericanos; 6 britdnicos; 3 alemanes; 2 australianos; 2 suecos; 2 japoneses; 2
canadienses;1 francés; 1 danés; 1 soviético; 1 venezolano.



"La psicologia ambiental es aquella area psicologica que pone en
relacion y analiza las transacciones e interrelaciones de las acciones y
experiencias humanas con los aspectos pertinentes de los ambientes
socio-fisicos” (pag. 2)

Resulta interesante observar el cambio terminolégico operado desde
la definicion de PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN (1970)65. La
psicologia ambiental es ahora psicologia, no un area interdisciplinar;
trata de acciones y experiencias humanas, no de conductas; estudia la
relacion de éstas con los ambientes socio-fisicos, no con los
ambientes fisicos; define dichas relaciones como transacciones, no
influencias. °

Sin embargo, los autores no ofrecen ninguna explicacién del cambio.
Sencillamente, ofrecen dicha definicion como elemento para el
consenso, y admiten y reconocen que la "diversidad de contextos y
localizaciones, tanto geograficos como institucionales, de los autores
que han contribuido al campo, ha generado enfoques muy diferentes
de la psicologia ambiental" (CANTER y CRAIK, 1981, 2).

Revisan entonces de una manera general la literatura psicoldgico-
ambiental, durante los anos 50 a 70, ejemplificando los diversos temas
con citas de autores anglosajones. Asi, sefalan la incidencia o
prevalencia de diferentes temas aplicados en psicologia ambiental, en
relacién a diversas circunstancias sociales de tipo general:

- en un periodo temprano, a finales de los afios 50 y durante los

afos 60, periodo de gran vitalidad urbanistica y arquitecténica, los
estudios ambientales se centraron en variables de confort y
rendimiento en ambientes interiores como iluminacion, ventilacién,
calefaccién, etc. '

- desde finales de los afos 60 y principios de los 70, con la "crisis
ambiental"€6, se amplia el area temética de la psicologia
ambiental hacia cuestiones relacionadas con el tema de la calidad
ambiental y la calidad de vida, la polucién, etc.

- desde los afnos 80, aparecen estudios relacionados con el tema
de la energia, las actitudes conservacionistas, el impacto
ambiental, la percepcion del riesgo (en relacion a la energia
nuclear), o la polucién en ambientes interiores.

65 yéase al principio de este mismo apartado, y también el apratado 1.1.1
66 y¢ase apartado 1.2.1.1
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Sefalan también CANTER y CRAIK que si bien al principio la
psicologia ambiental recibe el impulso desde estudios aplicados
fundamentalmente, en el momento actual existe un mayor interés
tedrico en la misma. Desde esta diferenciacién, establecen los
siguientes temas:

A - programas de investigacién (relativamente auténomos y
coherentes):

- percepcion ambiental

- psicologia ecolbgica

- personalidad y ambiente
- cognicion ambiental

- modificacién de conducta
- evaluaciéon ambiental

- estrés ambiental

B - lineas de desarrollo tedrico:

- psicologia ecoldgica

- modelos de estrés

- proxémica

- andlisis persona-situacion
- teoria de la adaptacién

Como diagndstico sefalan la yrgente necesidad de desarrollar
marcos conceptuales propios que, frente al peligro de absorcidon del
area por otras subdisciplinas psicologicas (se supone que la
psicologia social o la psicologia cognitiva), mantengan la especificidad
distintiva de la psicologia ambiental.

Otra vez, el problema sefalado es la ausencia de un discurso tedrico
vigoroso. No se cuestionan sin embargo las bases epistemolégicas y
metodoldgicas de la disciplina.

Es un discurso en parte defensivo, y muy significativo para
comprender , en primer lugar, la reduccidn disciplinar operada (de lo
pluridisciplinar a lo psicoldgico), y en segundo lugar, la defensa del
area frente a otras disciplinas psicolégicas mas asentadas a nivel
tedrico, institucional y productivo.
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r men iones

Recogemos un trabajo de reflexion general sobre la psicologia
ambiental, elaborado por Rikard KULLER67 con motivo de la
inauguracion de la 72 Conferencia Internacional sobre el Hombre y su
Entorno Fisico celebrada en Barcelona en 1982.

Después de revisar los principales problemas ambientales, tanto
fisicos como sociales, KULLER elabora una serie de consideraciones
que vamos a recoger ahora.

La primera de ellas se refiere a la falta de base tedrica y sistematicidad
metodolégica de muchos de los estudios ambientales. Segun
KULLER se menosprecia la teoria, se ignoran las tradiciones
intelectuales y metodolégicas por parte de los investigadores. Como
resultado, cada investigador, en el mejor de los casos, elabora sus
propios conceptos, sus propias técnicas.

En conjunto, resulta una tal multiplicidad de procedimientos que se
dificulta enormemente la replicacién de los estudios. KULLER opina
que deberia abrirse y fomentarse un debate sobre todas estas
cuestiones de definicidn basica, técnica y tedrica.

Debe también reforzarse la conexién de los trabajos de investigacion
con los problemas sociales reales, facilitando la comunicacién de los
resultados de aquéllos a los planificadores, disefiadores, etc.

En conjunto, deben organizarse mejor los resultados de las
investigaciones sobre:

- los efectos de factores ambientales especificos, por ejemplo
polucidn quimica, sonora, luminica, estética

- las necesidades de grupos especificos de personas como nifos,

67 KULLER, del Instituto Tecnoldgico de Lund, dependiente de la Escuela de
Arquitectura, en Suecia, es en ese momento presidente de la 1.A.P.S. (International
Association for the Study of People and their Physical Surroundings). Especializado
en temas de percepcién del color y la textura y en el estudio de las reacciones
afectivas al entorno, durante varios afios ha ostentado dicho cargo. El trabajo que aquf
resefiamos corresponde al Saludo Inaugural , y se publicé junto con las actas de dicha
conferencia en POL, MUNTANOLA y MORALES (comp.)(1984) (véase biliografia)
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ancianos, disminuidos fisicos, parados...

- los efectos de ambientes especificos, por ejemplo ambientes
urbanos superpoblados

En suma, debe reforzarse la comunicacion, tanto a nivel interno, entre
los investigadores, como a nivel externo, entre éstos y la sociedad.

La reflexion de KULLER nos parece interesante porque senala, de
manera sutil, uno de los problemas mas importantes de la psicologia
ambiental: la dispersién y falta de integrabilidad entre los resultados
de las investigaciones, que es consecuencia de la ausencia de teoria
que subyace a las mismas. Tenemos la impresidn de que en este
asunto se cumple aquella frase que dice "tants caps, tants barrets”

12- MUNTANOLA (1982): .- problemas de la psicologia
ambiental

El trabajo de Josep MUNTANOLA, "Disseny arquitectonic i cienciés
socials: malentessos del passat i alternatives per al futur”, presentado
en la 72 conferencia de la I.A.P.S. celebrada en Barcelona en 198268,
es de indole algo diferente de todo lo recogido hasta aqui.

La practica totalidad de revisiones del campo de la psicologia
ambiental han sido realizadas por psicélogos. Sin embargo, las
relaciones de la psicologia ambiental con la arquitectura, y otras
disciplinas en menor medida, han ido recorriendo un camino mas o
menos incémodo®9.

MUNTANOLA, como arquitecto, realiza esta reflexion desde el punto
de vista de su disciplina. En esta situacion, considera que existen 3
areas de investigacion igualmente interesantes para los cientificos
sociales y los arquitectos:

68 y publicado en POL, MUNTANOLA y MORALES (comp.) en 1984 (véase
bibliografia)

69 para una descripcion de estas cuestiones véase POL (1988) y por supuesto el
propio trabajo de MUNTANOLA ahora descrito y también el recogido en JIMENEZ
BURILLO (1986), titulado "Psicologia y arquitectura: notas breves". Légicamente aqui
no vamos a entrar en su comentario por considerarlas demasiado especificas.
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1- la investigacion sobre las necesidades de los usuarios

2- la investigacion sobre las estrategias de disefio y necesidade del
disenador

3- la investigaciéon sobre el uso, conocimiento y percepcion del
espacio

En relacion al primer aspecto, las necesidades de los usuarios,
MUNTANOLA advierte sobre los peligros de tomarlas
superficialmente, es decir, recoger uUnicamente aquellas maés
evidentes y faciles de detectar. Es decir, no seria aconsejable tomar
como referencia literal lo que las personas dicen o contestan en
entrevistas o cuestionarios. A menudo, dichas necesidades y deseos
operan a nivel inconsciente, menos relacionadas con el nivel funcional
y mas relacionadas con valores de identificaciéon social, de simbolismo
formal y cultural...

El segundo aspecto, la investigacion de las estrategias de disefio y las
necesidades del disefiador, ha sido poco trabajado desde las ciencias
sociales. Para MUNTANOLA la psicologia cognitiva o la sociologia del
arte podrian ayudar a comprender mejor el proceso mental complejo
que es el proyecto.

En tercer lugar, situados ya en el terreno del comportamiento del
usuario en el entorno ya construido, es interesante para MUNTANOLA
intentar poner en relacién -cosa que no ha conseguido hacer la
psicologia ambiental y que seria mas propia de una antropologia
psicolégica- el uso del ambiente, la percepcion y el conocimiento del
mismo. En este sentido, MUNTANOLA resalta el interés de los
estudios sobre la influencia del papel social en todo ello.

En suma, el problema es complejo, pues como indica el autor: "un
edificio es tanto el resultado de un proceso mental de proyecto como
el receptaculo o lugar construido donde se cruzan el comportamiento,
la percepcion, la cognicién y la valoracién de los usuarios™ (pag. 47)79.

70 Existiria pues una doble construccién del espacio, que la psicologia ambiental, que
ha procedido como psicologia aplicada, ha ignorado: e! arquitecto seria el primer
enhunciador del espacio, el usuario el segundo. Véase CALAME, C. (1983} "L'espace
dans le mythe et le rite”, Degrés, 35-36.
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La critica metodolégica, al modelo positivista; la necesidad de des-
psicologizar la psicologia ambiental; el planteamiento mas
culturalista; el contemplar o respetar la complejidad de la realidad
socioambiental... son aportaciones que nos parecen muy significativas
y aprovechables, al mismo tiempo que poco frecuentes dentro de la
mayoria de estudios ambientales. En parecida linea, del mismo autor
tomaremos otras referencias en otras partes de este trabajo. Por el
momento, no hemos obviar su perspectiva en el problema que nos
ocupa.

13 - FERNANDEZ BALLESTEROS (1987): vision

m oldqi e 1 icologia _ambie

En diversas ocasiones’!, Rocio FERNANDEZ BALLESTEROS se ha
acercado al campo de la psicologia ambiental con intencién de
recoger, ordenar y ofrecer un panorama actualizado de sus
aportaciones en cuanto a procedimientos y técnicas aplicadas al
estudio evaluativo de ambitos bastante dispersos.

En 1987, publica como coordinadora la obra E/ ambiente. Analisis
psicoldgico, que recoge varios trabajos, basicos y aplicados, de
autores espanoles sobre tecnologias utilizadas en psicologia
ambiental. Junto a ellos, la autora presenta tres trabajos en los que
basaremos, de forma sintética, las siguientes lineas. Estos son:

- "El ambiente en la evaluacién psicoldgica”
- "Tecnologia en psicologia ambiental”
- "Evaluacién de! caso ambiental"

A partir de una primera aproximacién a la nociéon de "ambiente" (o
situacién, contexto, estimulo, segun un continuo de molaridad-
molecularidad), como lo "externo” a un organismo, ofrece la siguiente
definiciéon operativa de contexto como un:

"conjunto organizado de la realidad fisica y social que puede ser definido
operativamente y que pertenece a -y, a su vez, esta integrado en- otras
estructuras o sistemas de mayor complejidad” (pag. 20)

El analisis ecopsicolégico equivale, pues, al andlisis de contextos
humanos, y representa la ultima y mas moderna etapa de la

71 yéase bibliografia, desde el afio...
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evaluacion psicoldgica.

En conjunto sefala dos modelos tedéricos fundamentales en
psicologia, que subyacen a dos grandes formas de tecnologia
evaluativa:

- el modelo diferencial, que considera las variaciones de las
caracteristicas o atributos en los seres humanos. Dichas
caracteristicas son internas, no observables, estables en el tiempo
e independientes de las situaciones. La tecnologia adecuada para
la medicion de dichos atributos, son los tests

- el modelo interactivo, que considera la conducta humana como
una funcién de la transaccién entre variables personales y
ambientales. Desde la férmula lewiniana "conducta= f (personalidad x
ambiente)” una de las versiones mas modernas es la de BANDURA
(1978), que considera la conducta , los factores de personalidad y
el ambiente en una relacién de "reciprocidad triadica”. Sin embargo
este modelo conlleva, para FERNANDEZ BALLESTEROS,
dificultades metodoldgicas irresolubles. Por ello, la tecnologia
adecuada consiste en instrumentos de medicion de  dichas
variables , bien organismicas , bien ambientales, buscando la
relacién funcional que se establece entre ellas (del ambiente a la
conducta y de la conducta al ambiente)

FERNANDEZ BALLESTEROS sefala por otra parte, cuatro grandes
orientaciones tedricas en evaluacidn psicoldgica del ambiente, que
han generado un desarrollo metodolégico apreciable:

- la psicologia ecoldgica

- la ecologia social

- el enfoque conductista-funcionalista (conductismo ecoldgico)
- el enfoque cognitivo-perceptivo

No entraremos a comentar de manera extensa cada uno de estos
enfoques evaluativos. Sin embargo, si queremos insistir en el
problema, que recoge FERNANDEZ BALLESTEROS de la mayoria de
enfoques en evaluacion.

Estos enfoques -menos los dos primeros, evaluacién de variables
fisicas y evaluacion de escenarios de conducta- buscan la descripcion
del ambiente a partir de las respuestas o percepciones de los sujetos



(véase la explicacién sobre los modos de construccién de escalas de
medicién). El modelo general que se utiliza considera que la conducta
es funcién de la representacién interna del ambiente. Por tanto, son
modelos que no recogen las caracteristicas reales u objetivas del
ambiente. Son modelos psicoldgicos, psicologistas o de "psicologias
encapsuladas” en términos barkerianos’2

Asi como los modelos recogidos en el cuadro anterior tienen una
pretension nomotética o generalizadora, estan pensados para "tipos”
de contextos e investigaciones, a la hora de estudiar contextos
particulares con la pretensién aplicativa de describirlos, valorarlos o
planificar una intervencion sobre ellos, seguin FERNANDEZ
BALLESTEROS, deben considerarse en profundidad las siguientes
cuestiones:

1. La delimitacidn espacial y temporal del contexto a estudiar

2. La perspectiva tedrica de ubicacion de la investigacion

3. La definicion operativa de las variables relevantes:
fisicas,sociodemograficas, conductuales, organizativas,
psicosociales (en funcion de la idiosincrasia del contexto) y su
puesta en relacion

4. La definicién de los objetivos de la evaluacion: descripcién,
clasificacién, prediccién, intervencién modificadora, valoracion

5. La eleccién de procedimientos técnicos e instrumentos (en
funcion de las variables relevantes seleccionadas)

La autora ofrece a partir del andlisis y comentario de estas cuestiones,
un inventario no exhaustivo, pero clarificador, de instrumentos
creados para analizar contextos especificos, operativizados social o
socio-fisicamente, como el hogar, guarderia, escuela, centros de
educacion especial, hospitales, universidades, etc. La tecnologia
utilizada recorre el continuo técnicas objetivas-técnicas subjetivas:
observacién, entrevistas, cuestionarios, autoinformes, andlisis de
material escrito, técnicas proyectivas, etc.

Como sefiala la autora, en la evaluacion del caso ambiental concreto,

"nuestro objeto de estudio no es un sujeto humano y sus relaciones o
transacciones con los distintos ambientes para él relevantes. La cuestién ahora
reside en que el andlisis de las distintas relaciones existentes entre unas variables y
otras en un determinado contexto y Ia seleccién que de ellas se realice, tiene que
depender, necesariamente, de los objetivos de la evaluacién® (FERNANDEZ
BALLESTEROS, 1987c, 217).

72 yéase apartado ...... acerca de la psicologia ecolégica.
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Significativamente, la metodologia de investigacién de las
transacciones concretas hombre-ambiente no estudia un_sujeto
human ran ion n el ambien ing relacion ntr
variables. Operativizar equivale a reducir a variables, separarlas, y
ponerlas en relaciéon posteriormente.

Es pues el trabajo de esta autora muy representativo y util para
comprender el programa metodoldgico tipico en psicologia ambiental,
que, como otros autores del area han indicado, se enraiza en la
tradicién psicométrica de base positivista.

14- CANTER (1988): haci n_conce mas ial
psicologia ambiental

En otro apartado de este capitulo -apartado 2.4.4- recogemos
algunos hitos significativos de la trayectoria de David CANTER,
incluyendo el trabajo "Environmental (social) psychology. A new
synthesis" (1988)73.

Por tanto, en este apartado y con el objeto de no reiterarnos
demasiado, tan sélo apuntamos sintéticamente el contenido de dicho
trabajo, representativo a nuestro entender de la reorientacidon que ha
tomado la psicologia ambiental europea en los afios 8074,

La aportacion de CANTER es la siguiente:

12 Establece 3 grandes dareas de investigacidn en psicologia
ambiental:

1) representacion cognitiva y significacion de los entornos fisicos
2) uso del espacio y elaboracién de pautas de accién en los
distintos escenarios

73 En ARAGONES, J.I. y CORRALIZA, J.A. (Coords.) (1988) Comportamiento y
medio ambiente. La Psicoclogia ambiental en Espafia, Madrid: Consejeria de Politica
Territorial.

74 En este mismo sentido es muy significativo institucionalmente el coloquio
celebrado en Paris con el tema: "Hacia una Psicologia Social del Entorno” . A esta
reunién, que fue organizada por Peter STRINGER, Serge MOSCOVICI y Denise
JODELET , asistieron psicélogos sociales procedentes de Francia, Gran Bretafia,
Holanda, Alemania y Norteamérica . (Véase POL, 1988)
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3) evaluacién y potencial remodelaciéon de los diferentes
lugares

2?2 Sefala la aproximacién y afinidad de la psicologia ambiental a
algunos modelos tedricos de la psicologia social, especialmente la
teoria de las representaciones sociales, la teoria de la atribucién, y el
modelo de persona orientada a metas.

32 En consecuencia, CANTER propone la redefinicion teérica del
objeto de estudio de la psicologia ambiental. Por tanto, la imprecisa
definicion de la misma como "el estudio de las interacciones entre los
individuos y sus entornos fisicos™ debe precisarse de la siguiente
manera: '

1) la psicologia ambiental estudia al individuo en términos de
[accién, no de conducta

2) la psicologia ambiental estudia el entorno fisico en términos
de lugar, no de ambiente

3) la psicologia ambiental debe estudiar como las personas

utilizan las reqglas del lugar

4) la psicologia ambiental debe estudiar como las personas

elaboran las reglas del lugar, construyendo una ecologia cognitiva

5) la psicologia ambiental debe realizar la evaluacién de las
interacciones individuos - entornos de manera propositiva

Lo que todo ello representa no es tnicamente un deseo de mayor
elaboracion tedrica (como hemos visto, tantas veces expresado) sino
un escoramiento hacia lo social, una des-psicologizacién de la
psicologia ambiental, y un cambio de orientacidn epistemolégica -y
aqui el cambio terminolégico es muy significativo- abandonando los
planteamientos neopositivistas que, de facto, dominan el terreno. Nos
parece sin embargo que este movimiento es més aparente que real,
responde a veces mas a necesidades sociales, para mantener un
cierto nivel de influencia en el continente europeo, que a necesidades
cientificas.
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- KAMINSKI 197 1 : revision reflexid
epistemoldgica en psicologia ambiental

En el ambito germanico, Gerhard KAMINSKI es un autor relevante en
psicologia ambiental.

A raiz del simposio sobre Psicologia Ambiental que organiza
KAMINSKI en conmemoraciéon del cincuentenario de la obra de
HELLPACH7S, se decide reservar la denominacién "psicologia
ambiental” (umweltpsychologie) para los aspectos mas especificos de
la relacion hombre-entorno (por ejemplo la influencia de factores de
iluminacion, acusticos, etc.) mientras que los aspectos generales se
recogen en una "psicologia ecoldgica” o ecopsicologia. En el contexto
germanico, la psicologia ambiental seria pues la rama tecnolégica de
la ecopsicologia.

En general, la psicologia ecolégica 0 ambiental presenta una serie de
caracteristicas, definidas en parte de forma programatica por
KAMINSKI en 1976 en su obra Umweltpsichologie: Perspektiven,
Probleme, Praxis’®, que resumimos seguidamente (KAMINSKI,
1976; HERNANDEZ, 1985 a, b):

1) se aleja de la experimentacién en el laboratorio, defendiendo
procedimientos naturalistas de investigacion, como los de la
biologia, la antropologia o la sociologia, basados en los fendmenos
de la vida cotidiana

2) genera nuevas formas o campos de investigacion, pero con poco
desarrollo de soporte tedrico

3) no posee un perfil metodolégico propio (salvo la aportacién de R.
BARKER). En ello influirian tres factores: la crisis del conductismo

75 Es necesario sefalar aqui, que la psicologia ambiental alemana presenta unas
formulaciones precursoras en las obras de Willy HELLPACH (1924) Psychologie der
Umwelt, y de Martha MUCHOW (1935) Espacio vital en nifios urbanos. HELLPACH
distinguia entre el entorno natural o geopsicolégico, el entorno comunitario o
psicosocial, y el entorno construido o tecnopsicoiégico. La orientacion
fenomenoldgica viene expresada por la utilizacion del término umwelt, acuhado por
Uexkiill en 1909, que expresa la nocién de medio ambiente en tanto experimentado y
se actua sobre él.

78 Hay traduccidn castellana de 1979. Véase bibliografia

88



en la psicologia, la cual se decanta por lo cognitivo y por lo
ecoldgico; el caracter multidisciplinar del tema hombre-ambiente;
por Gltimo, el enfoque aplicado a lo cotidiano,més complejo que el
enfoque clinico o el de laboratorio

4) presenta un entrecruzamiento entre aspectos practicos y de
fundamentacion cientifica: epistemoldgica y tedricamente su objeto
estd insuficientemente definido

5) interdisciplinariedad de la orientacién ambiental, que implica
varias disciplinas en el estudio de las relaciones H-A (arquitectura,
psicologia, pedagogia, geografia...)

6) requiere de una visién sistematica "total", que interconecte
conocimientos en dos vertientes: explicativa-retrospectiva y
planificadora-prospectiva

12 aflos mas tarde, en 1988, un trabajo de KAMINSKI recoge una de
las pocas reflexiones epistemoldgicas especificas de la historia de la
psicologia ambiental: "Problems of theory building in environmental
psychology"’7.

KAMINSKI arranca su reflexion del reconocimiento de que cada vez
hay mas autores que se lamentan del déficit tedrico en la psicologia
ambiental. Piensa que |a reduccién del mismo no vendra
determinada tanto por la creacién de un modelo teérico mas completo
o abarcador, como por un trabajo de reflexion metateérica acerca de la
naturaleza de la teoria y en la misma linea, una propuesta acerca de
sus objetos de estudio. Tal reflexion ha de permitir recoger y combinar
ciertos aspectos meritorios de diferentes enfoques y al mismo tiempo
eliminar aquellos poco convenientes 0 ventajosos seguin
determinados criterios.

En conjunto, el proceso de reflexién ha de ser al mismo tiempo un
proceso de reducciéon (eliminando lo no Gtil) y un proceso de
construccién (combinando lo atil).

Segun KAMINSKI, el término "teoria” segin lo utilizan los psicélogos
ambientales, tiene un significado poco preciso, muy amplio, pues
incluye conceptos, marcos conceptuales, o bien teorias en sentido
estricto. Asimismo, en relaciéon a lo "real", lo "tedrico” cumple

77 en ARAGONES, J.I. y CORRALIZA, J.A. (Coords.) (1988), op. cit., pp. 121-131
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funciones variadas, por ejemplo:

a) orienta o describe una realidad: por ejemplo conceptos como
"espacio personal”, "mapa mental®, "sinomorfia"...

b) sistematiza u ordena: mediante listados y taxonomias de
aspectos de la realidad, por ejemplo el listado de "patrones de
comportamiento” realizado por BARKER

c) genera hipétesis (funciéon heuristica): nuevas relaciones
aparecen respecto a ciertos conceptos, por ejemplo el concepto de
"distancia social" en relacion a variables genéticas, culturales,
sexuales...

d) integra: fendmenos separados o inconexos se relacionan en un
concepto cientifico. Por ejemplo el concepto de "escenario de
conducta” que conecta sistémicamente diversos fenédmenos fisicos
y sociales, o elde "accién dirigida a una meta", que conecta
tendmenos conductuales y sociales.

e) suministra hipétesis comprobables, produciendo conocimientos
validos, consistentes y precisos, que ademas pueden aplicarse, en
parte, a la solucién de problemas practicos.

KAMINSKI considera validas todas estas funciones, pero se pregunta
por el criterio para decidir en uno u otro sentido, ya que parece que los
psicélogos ambientales no se ponen de acuerdo a) en lo que
pertenece a su dominio cientifico y b) en el enfoque teérico apropiado
para trabajarlo

El problema fundamental reside segun este autor, en la gran amplitud
de su objeto de estudio: el "ambiente” que comprende desde lo
psicolégico a lo geografico. El objeto es demasiado amplio78. Y la
solucién a este problema no puede venir segun KAMINSKI por
establecer una "taxonomia de ambientes”, una jerarquizacion de
ambientes por criterios de tamafo, forma, utilizacién, etc., que son
criterios empiricos, no tedricos.

La solucién radica pues en otro tipo de estructuracién, de naturaleza
tedrica. Debe elaborarse un marco conceptual bastante flexible,
aplicable a un cierto numero de fendmenos, y después ir

78 para TEYMUR (1982) demasiados significados para un objeto, significa ausencia de
significado
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desarrollandolo parcialmente con la elaboracién de estructuras
tedricas mas especializadas.

Para realizar tal labor, KAMINSKI cree necesario tener en cuenta
ciertos principios de naturaleza metateérica:

1. Debe desarrollarse una red taxonémica fundamental para todo el
dominio, no dejando lagunas o imprecisiones (del tipo "entornos
tradicionales - no tradicionales")

2. Utilizar un criterio pragmatico para decidir, segun la investigacién
concreta, qué grado de amplitud o de profundidad adoptaremos en la
misma. Dicho de otra manera, hay que olvidar la "ilusion” de la teoria
total, abarcadora de todo el dominio”S.

3. Pueden desarrollarse estructuras taxondmicas descriptivas, con
una funcién orientadora que sirva de plataforma béasica para la
comunicacion y cooperacion entre investigadores

4. Debe darse prioridad al estudio de "unidades naturales" , en
detrimento de aquellas mas o menos artificiales

5. Hay que intentar desarrollar una taxonomia bien articulada de
unidades naturales, en términos de sistemas dinamicos de sucesos,
mas que en términos espacio-temporales

6. Debe buscarse un soporte interdisciplinar: la psicologia ha de
acudir a conceptualizaciones de otras disciplinas en relaciéon a
determinados niveles de investigacion

7. Debe evitarse la adopcidn irreflexiva o superficial de conceptos de
otras disciplinas, buscando sintesis de manera precipitada

8. Ha de buscarse un punto de partida comun, que permita la
comunicacion entre disciplinas: por ejemplo, la teoria de sistemas y la
cibernética

9. Debe procederse de lo inespecifico o transdisciplinar a lo

79 véase el mismo comentario, en el terreno de lo metodolégico de FERNANDEZ
BALLESTEROS (1986, 1987b): en el terreno de la evaluaciéon ambiental, el andlisis
exhaustivo de un ambiente es un mito. Ef ambiente debe definirse de forma operativa,
y en ello son prioritarios los objetivos de la investigacién.
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especifico o disciplinar: por ejemplo a partir de una "unidad sistémico
natural”, un escenario de conducta, que funcionaria como concepto
"madre”, ya que tiene una estructura légica compleja (individuos,
gente, actividades, condiciones espacio-temporales...) que permite
integrar datos de diferentes disciplinas

10. Debe entenderse axiomaticamente que a) las unidades
contextuales suponen demandas o requerimientos parciales respecto
a la competencia o capacidad totales del sujeto, y b)
complementariamente, debe considerarse que el individuo supera o
sobrepasa la situacién particular, que posee mas recursos funcionales
de los que presenta en el contexto estudiado, y que ha de entenderse
como una totalidad sistémica, con una cierta invarianza a lo largo del
tiempo80

11. Las unidades naturales deben analizarse en términos dindmicos,
de accién, entendida como la expresion natural delos propdsitos y
objetivos de los individuos

En resumen, debe avanzarse en la creaciéon de redes taxondmicas a
partir de la utilizacién de unidades sistémicas naturales como
componentes primarios, y al mismo tiempo expandir la perspectiva
ecoldgica en otras areas de la psicologia.

En conclusiéon, KAMINSKI opina que una teoria comun, de tipo basico,
no puede alcanzarse desde la investigacién empirica y aplicada a la
solucion de problemas concretos. Hay que establecer un marco
referencial comuin, no dogmatico, negociado y consensuado, ciertas
reglas del juego aceptadas por los investigadores. Ello va a permitir
integrar los datos generados desde investigaciones diversas®l.

Es pues la reflexion de KAMINSKI la Gnica82 que a nuestro entender
toca el nucleo de la problematicidad de la psicologia ambiental: la falta
de definicidn de su objeto tedrico, su confusién, desde una

80 Haria falta segin KAMINSKI, desarrollar la perspectiva ecolégica dentro del terreno
de la psicologia de la personalidad, la cual podria integrarse y coordinarse con {a teoria
ecolégica contextual , referida al otro término de la expresion Hombre- Ambiente”
,CUYyo0s principios enumera el autor

81 La preocupacién de KAMINSKI va en este sentido en la misma linea que el
comentario de KULLER acerca de la dispersién y falta de integrabilidad de los
resultados de la investigacién en psicoogia ambiental (véase KULLER, en este mismo
apartado)

82 yéase también TEYMUR (1982)
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epistemologia empiricista, con el objeto empirico "ambiente" (contexto,
situacién, etc.)

De acuerdo con este autor, creemos que si este problema no se
resuelve la psicologia ambiental dificilmente tendra futuro, y ciertas
lineas (cognicibn ambiental, o psicologia ecoidgica por ejemplo)
quedaran subsumidas en otras areas o independizadas.

16- POL (1988) un diag_b.s.t_s.Ls_Qp_o.n_o_e_s__o__a__d_e_.!as

rientacion lem | icoloaqi i

El trabajo de Enric POL La psiocologia ambiental en Europa. Analisis
sociohistérico83, es interesante porque, a diferencia de los autores
anteriores, no se centra unicamente en el contexto anglosajén sino
que analiza también las aportaciones de otros ambitos como el
francés, el sueco, el germanico y el espafiol, entre otros. Y ademas, lo
hace desde una perspectiva social de la disciplina, aportando datos
que permiten entender el juego sutil de mecanismos de dominio e
influencia que llevan a la configuracién de ciertas tendencias.

Ello significa, que la perspectiva resultante es mas compleja y menos
monolitica de lo que un andlisis situado en un Unico ambito podria
generar.

Por tanto, el primer dato a resaltar es precisamente la heterogeneidad
de planteamientos, la ausencia de linea Unica sobre el concepto de
psicologia ambiental, sus modelos tedricos, sus enfoques
metodoldgicos.

Desde un origen inespecifico, la psicologia ambiental, aunque
reconocida institucionalmente, "lucha aun por su definicién" (POL,
1988, 50), por su integracién. La evolucion de la disciplina, teniendo
en cuenta como indicabamos antes datos tanto sustantivos como
sociales e institucionales, presenta para el autor ciertas caracteristicas,
referidas al continente europeo:

- en Gran Bretafia, Suecia y Alemania, aparece como campo
interdisciplinario entre la arquitectura y la psicologia. En los dos

83 Especialmente el capitulo 2%: "La definicién de un espacio para la psicologia
ambiental” (pp. 35-50) y el capitulo 10?: "Psicologia ambiental: ciencia pluridisciplinar
versus disciplina aplicada” (pp. 151-177)
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primeros paises la denominacién del mismo es "psicologia de la
arquitectura™. No ocurre asi en el contexto francéfono, que suele
utilizar la expresion "psicologia del espacio”, mas vinculado a la
psicologia social, la sociologia urbana, la antropologia o la
etnologia, y sélo tardiamente a la arquitectura. Otros paises, como
Espafa o ltalia, se han ido incorporando mas tarde adoptando
generalmente la etiqueta de "psicologia ambiental”, expresion
generalizada a partir de los afios 7084,

- vinculado con la cuestién de sus origenes, tanto sociales como
académicos, existe un problema semantico bajo la expresién de
"psicologia ambiental”, que tanto se refiere a un campo
pluridisciplinario como a una rama especifica de la psicologia85.
De hecho, actualmente es un campo dominado, institucionalmente
por los psicélogos.

- la psicologia ambiental europea, segun el analisis bibliométrico
de POL, se presenta muy dependiente del liderazgo
norteamericano, tanto a nivel de constructos tedricos como de
desarrollo metodoldgico. Ello se da especialmente a través de
Gran Bretaiia, que lidera a su vez el panorama europeo

- en Europa se configuran dos nucleos de poder o colegios
invisibles: el mas importante en Gran Bretafa, en Surrey, liderado
por CANTER y LEE, sigue una tradicién empirista; por otra parte un
colegio centroeuropeo, en Heidelberg, Estrasburgo y Lausana
menos influyente, liderado por BARBEY y por KOROSEC, en una
linea mas fenomenoldgica

Tenemos delante en suma, un panorama del ambito de la psicologia
ambiental dibujado por POL que puede calificarse de confuso en
cuanto a definicién tedrica y epistemoldgica, relativamente claro en lo
que se refiere al nivel socioinstitucional, bastante falto de identidad por

84 E. POL (1988) analiza la participacién en las conferencias europeas sobre el tema
celebradas entre 1969 y 1984, y sefiala como antes de los afios 70 los participantes
mayoritarios eran arquitectos, después psicélogos y muy por detrds sociblogos,
antropélogos o gedgrafos. A partir de los afios 70, se invierte la tendencia
disminuyendo mucho la participacion de arquitectos, escorandose claramente hacia la
psicologia.

85 Por eso algunos autores, por ejemplo KAMINSKI y también muchos autores
norteamericanos, prefieren hablar separadamente de "psicologia ambiental” y de
“Estudios hombre-ambiente”
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su dependencia de la psicologia ambiental americana, e incierto en
los planteamientos de futuro, segun se resuelvan las tensiones entre
diferentes perspectivas.

2. Primera r itulaci

En los apartados precedentes, hemos recogido diversas referencias,
con distinto nivel de detalle, acerca de la definicidn del campo y areas
de interés de la psicologia ambiental.

Creemos que se evidencian claramente ciertos aspectos de la misma,
algunos de los cuales no suelen presentarse de manera explicita.
Para insistir en los mismos, a modo de recapitulacién, podemos decir
que la psicologia ambiental a nivel fematico:

- en su origen es un area genérica de tipo multidisciplinar, acerca
de las relaciones entre el ser humano y el ambiente construido
por él mismo. Diversas disciplinas se interesan, enfatizando
diversos aspectos, en este tema o problema: arquitectura,
psicologia, antropologia, sociologia, medicina...

- desde el principio la disciplina psicolégica juega un papel
relevante en la constitucion del area, decantandose pronto, a
veces junto a la arquitectura en lo referente a congresos y
seminarios, hacia el liderazgo, por no decir la apropiacién
excluyente de la misma. E! nimero de investigadores, manuales,
trabajos, investigaciones, términos, conceptos, instituciones y
revistas que son encuadrables en la disciplina psicolégica es muy
superior a todas las demés.

- en este sentido, muchos de los temas comunmente aceptados
como de psicologia ambiental, son derivaciones y desarrollos de
temas y subdareas de larga tradicidon en psicologia a los que se
"ambientaliza”. Asi por ejemplo, la percepcién y la cognicion
ambiental, entorno y personalidad, evaluacién ambiental, entorno
(o alguno de sus aspectos) y conducta, entorno y patogénesis...
Esta misma situacién hace que, al igual que ocurre con las
diferentes subdisciplinas de origen, las investigaciones en los
diversos temas de psicologia ambiental se presenten
fragmentadas y desconectadas86.

86 Por poner un ejemplo, las investigaciones sobre cognicion ambiental y mapas
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- por otro lado, la psicologizacion del area se produce
habitualmente con la consideracién del problema H-A desde un
punto de vista intraindividual (0o grupal como suma de
individualidades). La consideracién social o cultural aparece
escasas veces y sobre todo de manera reciente.

- en todo lo anterior, es fundamental el papel director o lider de la
psicologia norteamericana y en general de la érbita anglosajona.
En Europa, exceptuando Gran Bretafia, la situacion es mas

~ compleja, menos monolitica y mas ecléctica. El panorama esta
menos dominado por la psicologia, especialmente la psicologia de
corte positivista, con lo que puede decirse que se facilita que la
psicologia ambiental europea (en realidad grupos regionales en
diversos paises) conserve algo mas el origen multidisciplinar del
area.

- no resulta facil sefialar de manera segura los temas propios y
especificos de la psicologia ambiental. Por la revisién efectuada
es posible sefalar: 1) representacién del ambiente (percepcion y
cognicién ambiental, mapas cognitivos...), 2) evaluacién
ambiental (estudio aplicado de ambientes concretos, tecnologia
evaluativa...), 3) uso del espacio (espacio personal, territorialidad,
proxémica...). No hay acuerdo entre los autores sobre si la
psicologia ecolégica es o no psicologia ambiental. Nosotros
pensamos que aunque tematicamente relacionada, especialmente
en los aspectos conductuales del uso del espacio, es un area
desarrollada con gran independencia histdrica, teérica
metodoldgica e institucional de la psicologia ambiental.

Desde el punto de vista del desarrollo 1eérico, si aparece un acuerdo
generalizado entre los autores. La psicologia ambiental adolece de
un bajo nivel teérico. Fragmentacion, improvisacion, desorden,
anarquia, dicotomizacién, dispersién, superficialidad, imprecision, son
algunos de los calificativos empleados en la caracterizacién y
valoracién teérica de la psicologia ambiental, por sus propios autores.
Mds arriba apuntabamos una de las posibles condiciones (de tipo
socioinstitucional) en este sentido. Pero nos parece que

cognitivos, a pesar de su indudable interés, rara vez recogen aspectos o variables
vinculadas con aspectos de significacién afectiva, social, relacional o politica. Véase
por ejemplo EVANS (1983). En nuestro contexto, el trabajo de ARAGONES, JIMENEZ
y MATIAS (1988) de caracter mas aplicado, resulta altamente interesante entre otras
cosas porque es una excepcion a o que venimos afirmando.
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fundamentalmente ello es debido a dos cuestiones:
- el origen y vocacidn aplicada-tecnolégica del area
- su encuadre en un enfoque marcadamente positivista.

Respecto al primer punto, aparece bien claro en las diversas
referencias histéricas consultadas. Frente a demandas sociales
especificas -los primeros estudios microambientales se plantean en
entornos médico-psiquiatricos- algunos psicélogos adaptan
instrumentos de medicion y términos conceptuales a las situaciones
concretas, despreocupandose de la elaboracién tedrica, o la
aplicabilidad conceptual a otras situaciones similares.

Sin embargo este factor, aun siendo importante en las primeras etapas
de la psicologia ambiental, va a generar un interés metodolégico
general sobre la medicién/evaluacion de entornos especificos, interés
que en muchos estudios posteriores predominara sobre la propia
solucion de los problemas8”.

Todo ello no puede entenderse si no se considera otro factor ain mas
fundamental: la alineacién clara y decidida, aunque muchas veces no
explicita, en un enfoque metodolégico positivista. En diversos
apartados de este trabajo se ejemplifica dicha cuestion. No obstante,
puede sefalarse de manera general ciertas caracteristicas presentes
en los planteamientos investigadores de buena parte de la psicologia
ambiental88:

- la ubicacién en una perspectiva naturalista, entendida en un
doble sentido: como adopcion de la metodologia cientifico-natural
y como investigacion en contextos naturales preferentemente
sobre el entorno del laboratorio

- un planteamiento reductor del nimero de variables implicadas
en la situacion estudiada para facilitar su medicién y puesta en
relacién, mediante el uso de técnicas cuantitativas

- la adopci6n de un empirismo ingenuo: a partir de la observacion

87 Son representativos a este respecto los trabajos de LEE , o de FERNANDEZ
BALLESTEROS. »

88 Esta caracterizacion general se refiere tanto a algunos de los autores hasta aqui
recogidos, como a la gran mayoria de la produccién de trabajos de investigacion
empirica en el contexto anglosajén.
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de las variables, seleccionadas presuntamente de manera a-
tedrica o a partir de criterios meramente practicos, se podra
desarrollar el conocimiento y los conceptos relevantes en las
relaciones hombre-entorno fisico

En suma, la revisién efectuada permite dibujar un panorama de la
psicologia ambiental ciertamente complejo, donde, junto a trabajos
claramente ubicados en una tematica, un enfoque metodolégico, un
interés aplicativo o tecnologico, se encuentran otros de cariz mas
reflexivo, critico, o simplemente alternativo.

Creemos que el analisis efectuado por STOKOLS en 1977, resultaba
acertado para describir la situacién de la psicologia ambiental. En la
misma linea que otros autores que le precedieron, sefala la
imposibilidad de defirir o caracterizar la psicologia ambiental a partir
de una estructura teérica, poco o muy elaborada, sino Gnicamente a
partir de compromisos de investigacidon y supuestos metodolégicos
especificos. Que en los afios 80, la reflexiéon epistemoldgica sobre la
disciplina, altamente infrecuente, lleve todavia a las mismas
conclusiones no resulta alentador. Sin embargo, han aparecido
trabajos sustantivos de mayor entidad tedrica. Esto, unido a un
planteamiento menos improvisado de las investigaciones, y a una
apertura hacia modelos cientificos menos dogmaticos8® puede ser el
contrapeso necesario e inevitable para la continuidad de la psicologia
ambiental.

24 La construccién tedrica en psicologia ambiental. El
" | io" en icoloai mbiental anagl 1
como modelo dominante

Como se ha evidenciado en lo recorrido hasta aqui, la psicologia
ambiental presenta una marcada serie de tendencias, junto a
problemas y contradicciones.

De manera mas o menos explicita hemos podido recoger un conjunto
de datos sobre diversos paises, autores, temas, procesos de
institucionalizacién, etc., utilizando wuna perspectiva

89 Buena muestra de que ello se estd produciendo son varios de los trabajos
presentados en las Jornadas de Psicologia ambiental celebradas en nuestro pais en
1986, 1989, y 1991.
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predominantemente general e interna al propio ambito, que nos ha
permitido realizar un bosquejo panoramico de la psicologia ambiental.

No obstante, nos parece ahora necesario dirigir nuestro interés hacia
otro tipo de factores, que tan sélo han sido brevemente apuntados,
los cuales a nuestro entender pueden explicar o facilitar la
comprensién del complejo panorama de la psicologia ambiental .

Estos factores, se refieren por una parte al marco social e intelectual
que , a modo de sustrato basico, condicionan la emergencia y la
naturaleza general, a veces contradictoria, del drea que nos ocupa.
Por otra parte, otros factores referidos a la propia dinamica social y
profesional del area condicionan enfoques mas o menos divergentes
o incompatibles dentro de la misma, segin varios contextos
geograficos.

Asi pues, en lo que sigue intentaremos delinear aquellos aspectos que
nos parecen pueden explicar el diagndstico de la psicologia ambiental
al que habiamos llegado a partir de las revisiones consultadas.

No podemos, por otra parte, trabajar exhaustivamente tal problema,
sino tan sélo recoger los datos, y los autores, que pueden constituir las
pistas para solucionarlo.

En el apartado anterior sefialabamos la importancia del conjunto de
autores britanicos en el panorama de la psicologia ambiental europea,
e incluiamos algunos nombres concretos con respecto a sus
homélogos norteamericanos. Indicdbamos asimismo la comunidad de
presupuestos epistemoldgicos y metodoldgicos entre todos ellos, lo
que, junto a mecanismos de expansién y control del campo
socioprofesional ha dado como resultado el dominio y liderazgo de
este grupo en psicologia ambiental.

Por supuesto, existen dentro de dicho ambito geografico voces
discordantes, por ejemplo TEYMUR (1982), que ofrecen un doble
interés, como aportacién positiva y como disidencia.

No obstante, existe un acuerdo generalizado entre la mayoria de
autores de psicologia ambiental (e incluimos aqui autores de érbitas
no anglosajonas) en sefalar como precursores o precedentes del
area a un antropdlogo: Edward T. HALL y un psicélogo: Robert
SOMMER. Comenzaremos revisando sus aportaciones principales,
para después centrarnos en las aportaciones de otros autores mas
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contemporaneos.

2.4.1 Edward T. Hall: la proxémica y otras aportaciones

Encabezamos este apartado con un epigrafe intencionadamente
ambiguo, porque creemos que del autor se ha tomado casi siempre
un aspecto de su teorizacion, quizas el mas superficial. Nos referimos
a la "proxémica”. Otras aportaciones, acerca de la dimensién cultural
del espacio y de su dinamica oculta pero altamente configuradora, en
nuestra opinion mas sugerentes, han sido ignoradas, posiblemente
porque desde su mayor complejidad y menor inmediatez ofrecian mas
dificultades para una puesta a punto metodolégica.

Tres son las obras principales de HALL: The Silent Language (1959),

The hidden dimension (1966) y Beyond culture(1976)%0. En lo que
sigue procederemos de forma sintética, desde las dos ultimas obras.

La proxémica

La expresion "proxémica” (proxemics en inglés) es acufiada por HALL
para etiquetar un modelo de antropologia del espacio, que recoje un
conjunto de observaciones y presupuestos tedricos acerca del uso,

culturalmente especializado, que el ser humano hace del espacio.

El modelo estructura dicho uso en tres niveles o dimensiones91:

90 Existe version castellana de dos de ellas: La dimensién oculta , Madrid: IEAL,
1973 (hay una edicién anterior en México: Siglo XXI, 1972), y Mds alld de la cultura,
Barcelona: Gustavo Gili, 1978. Ademds, existe una versién condensada de los
capitulos 9 y 10 de La dimensién oculta, en PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN
(1970), op.cit. pp. 39-53, bajo el titulo :"La antropologia del espacio: un modelo de
organizacién". Precisamente esta versién, en tan influyente recopilacién, recoje los
aspectos sobre proxémica, que luego van a ser mas difundidos.

91 HALL elabora su sistema influido por los trabajos de algunos etélogos,
especialmente el trabajo de HEDIGER (1955): Studies of the psychology and
behavior of captive animals in zoos and circuses (London: Butterworth), que describe
cuatro formas de distanciamiento entre animales segun circunstancias especificas. Asi,
el uso del espacio y la distancia personal resulta un vehiculo de comunicacién {(véase
ALTMAN y VINSEL, 1977)
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1. INFRACULTURAL: referido a aquellos niveles de comportamiento
espacial organizados sobre una base biologica filogenética. La
base es pues el pasado bioldgico del hombre.

2. PRECULTURAL: referido a comportamientos arraigados scbre
bases sensoriales y fisioldgicas, radica en el presente,
constituyendo una base comin a todos los hombres. Dicha base
es dotada de significado especifico desde cada cultura.

3. MICROCULTURAL: se refiere al nivel directamente observable de la
proxémica. Se articula de tres maneras:

3.1 en un espacio de caracteres FIJOS: son aquellos rasgos que de

manera habitual y predominante en una cultura organizan el
comportamiento espacial. Por ejemplo, la especializacién funcional
de las partes de una vivienda (cocina, bano, dormitorio, salén...) o
de una escuela (aulas, comedor, patio, sala profesores...) o de
cualquier edificio, 0 a mayor escala la organizacion espacial de
una ciudad Dichos rasgos no son inmutables, sino que son
adquisiciones histéricas, asociadas con otros factores de definicion
de categorias sociales (por ejemplo la infancia, el trabajador, o el
ama de casa). Tampoco son universales, pues difieren de cultura a
cultura. Un rasgo fijo en una cultura, puede no serlo en otra. Una
altima caracteristica se refiere a que pueden no ser estrictamente
visibles pero funcionar como si lo fueran (por ejemplo, lineas
divisorias imaginarias entre la sala de estar y el comedor en
muchas viviendas occidentales).

3.2 en _un espacio de_ caracteres SEMIFIJOS: constituido por

elementos de mobiliario y su disposicién, tiene efectos de
estructuracién social y consecuencias comportamentales
importantes. Basandose en los estudios de H. OSMOND, y también
en los trabajos de R. SOMMER, sefiala HALL dos estructuras
basicas: sociéfuga (aquella disposicién del mobiliario que genera
menor intercambio social) y sociépeta (la que promueve mayor
contacto entre las personas). Por otra parte, rasgos semifijos en un
ambito cultural pueden ser fijos en otro. Por ejemplo, en el tema de
la vivienda, la cultura japonesa, otorga mayor importancia al
espacio semifijo, mediante la utilizaciéon de tabiques mdviles que
transforman el espacio segun las necesidades funcionales, que la
cultura occidental, mas proclive a un espacio fijado, en el cual
cada dependencia tiene asignadas unas funciones total o bastante
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excluyentes.

3.3 en un espacio INFORMAL: que regula, de forma generalmente
inconsciente, las distancias que las personas mantienen entre sf,
segun sus propésitos. Funcionan como "burbujas” o extensiones de
la personalidad, mas alla del propio cuerpo. Las distancias que un
individuo mantiene respecto a otro expresan el nivel y naturaleza
de la interaccion que desea mantener con aquél, a modo de

marcaje territorial. Estas distancias son32:

-distancia INTIMA. incluye contacto fisico,en sus fases préxima
(hacer el amor, pelear, consolar...) y lejana (15 a 45 cm., para hacer
confidencias, cuchichear, establecer complicidades...)

-distanciaPERSONAL: excluye contacto fisico inmediato, en su fase
préxima (45-75 cm. implica conocimiento previo, conversaciones
entre amigos, la pareja, etc., y lejana (75-120 cm, para
conversaciones sobre temas de interés y preocupacion personal...)

- distancia SQCIAL: la adecuada para tratar asuntos no personales,
en su fase préxima (120 a 215 cm.) o lejana (215 a 365 cm.
adecuada para excluir a otro de una conversacion, 0 mantener la
privacidad o posiciones de poder frente a subordinados...)

- distancia PUBLICA: en fase proxima (365 a 750 cm., para
defenderse o evadirse de contactos no deseados) y lejana (750 cm.
en adelante, para marcar la condicién de personaje publico o
importante, o para ocultar por completo la propia persona)

HALL sefala que las distancias varian de cuitura a cultura (por
ejemplo en los paises mediterraneos las distancias personal y social
serian mas cortas). Asimismo, estas categorias no funcionan
aisladamente, sino asociadas a otros factores lingliisticos y
extralinglisticos (modulacién y volumen de la voz, gestualidad,
mirada, expresién facial, expresion verbal, etc.)93.

92 HALL establecié primero ocho distancias de interaccién entre personas en The
Silent Language(1959), simplificandolas a cuatro posteriormente. El autor destaca
que dichas categorias espaciales son validas para adultos americanos sanos y de clase
media, nativos de la costa Noreste de los Estados Unidos. Es decir, HALL admite que
la validez ecolégica de dicha categorizacién es baja, aspecto éste poco recogido por
investigadores posteriores como veremos.

93 HALL conoce bien la obra pionera de BIRDWHISTELL, sobre la pautacién cultural
de los movimientos corporales. Véase BIRDWHISTELL (1970). Por otra parte, la
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En general, las normas proxémicas permiten consolidar a un grupo
cultural diferenciandolo de otros. Refuerzan la identidad intragrupal y
dificultan la comunicacidn intergrupal. Es decir, constituyen el marco o
rejilla por donde pueden transcurrir los intercambios sociales.

Otras aportaciones

Insistir en la variabilidad cultural ( e intracultural: segin grupos de
edad, sexo, clase social, etc.) en la utilizacion del espacio, nos parece
del todo necesario, pues es un rasgo sistematicamente ignorado del
pensamiento de HALL, desde los presupuestos positivistas
(universalistas, ahistéricos) de los psicélogos ambientales
anglosajones.

En su obra de 1976, Beyond Culture, no citada por dichos autores,
HALL ofrece una reflexibn mas ambiciosa acerca de la funcién
ordenadora y configuradora de la cultura. Sefala como los
componentes proxémicos de una cultura interactian con otros
componentes (linglisticos, quinésicos, temporales, sociales,
materiales, personales) conformando lo que denomina gntramados
situacionales: unidades minimas de una cultura que pueden
considerarse completamente significativas. Cada entramado conlleva
su propio dialecto situacional, su comportamiento adecuado. Existen
situaciones arquetipicas (por ejemplo de ensefianza-aprendizaje) y
comportamientos igualmente arquetipicos. Todo comportamiento
situacional, arquetipico o derivado, posee una doble dimension:
temporal y espacial (proxémica). Al mismo tiempo, la mayor parte de
ellos son aprendidos, a menudo de manera inconsciente.

Es decir, existe toda una cultura no consciente, que se refleja en como
la gente se comunica, percibe lo que le rodea, interactia con los
demas, o elabora planes de accién para conseguir sus fines, todo ello
ritualizado en "cadenas de accién” mas o menos simples o complejas
(desde estrechar la mano hasta escribir un libro, pasando por
concertar una cita, adquirir un compromiso o elaborar una paella).
Para HALL, una cadena de accidén, como conjunto de acontecimientos
en el que participan dos 0 mas individuos, posee una fuerza sobre sus
participantes mayor cuanto menos consciente. Sin embargo existen
diferencias culturales, ademas de personales, en el grado en que se
persiste en terminar una cadena de accidn.

mayoria de trabajos sobre "comunicacién no verbal" incorporan la consideracién
proxémica. Por ejemplo, HEINEMANN (1979) o KNAPP (1980).
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Las culturas de contexto alto, aquellas en las que se valora altamente
la cohesién interpersonal, la participacion, las cualidades
comunicativas y la sociabilidad generan un mayor compromiso en
culminar una cadena de accién. Al mismo tiempo generan mayor
reluctancia a emprender nuevas actividades sin conocer bien las
relaciones personales en juego. Por el contrario, las culturas de
contexto bajo, en las que se valoran mas las circunstancias objetivas
de la actividad que los compromisos personales en la misma, no
conllevan tal implicacién para culminar una actividad, que puede
interrumpirse si las circunstancias cambian, si aparece una oferta o
posibilidad mejor, o, sencillamente, si el individuo pierde interés.

Todo ello va asociado a sistemas temporales congruentes con dichos
rasgos. Las culturas altamente contextualizadas (para HALL la
latinoamericana, por oposicion a la americana de clase media),
permiten a las personas dedicar su tiempo a varias actividades
diferentes, segun sean las relaciones interpersonales en curso. Es
decir, el tiempo asignado a cualquier actividad o trabajo (doméstico,
profesional, etc.) es un tiempo "policrénico”, aquél que permite "hacer
varias cosas cada vez". De manera contraria, las culturas de bajo
contexto, son culturas "monocrénicas”, de "un tiempo para cada cosa,
una sdla cosa en cada tiempo". Ldgicamente con ello se asocian
(aunque HALL apenas ofrece sugerencias en este sentido, sino tan
sé6lo lo indica) sistemas de uso espacial o proxémicos congruentes o
no contradictorios.

Con todo, lo mas relevante en nuestra opinion, es el énfasis puesto
por HALL en la sistematicidad y complejidad de toda cultura y en los
aspectos no conscientes de la misma, la cultura "secreta”, pero no por
ello menos influyente. Para HALL dicha cultura sélo puede
investigarse "mediante la verdadera observacién de los
acontecimientos reales en escenarios y contextos normales"94, lo
cual es todo un programa naturalista®S. En la intervencion social, sea
el proyecto de una plaza urbana, un programa de reinsercion, o una
campafa de educacion ambiental, conocer las cadenas de accién y el
entramado situacional donde se desarrollan, es importante si se
quiere evitar efectos de irracionalidad contextual. De otro modo,
aplicar la légica y las reglas de un contexto a otro contexto generaria
inevitablemente la ruptura de la actividad en curso.

94 HALL (1978), op. cit., pag. 148.

95 Comparte con R. BARKER , fundador de la psicologfa ecolégica, la filosofia
naturalista en la investigacion social. Los hechos sociales, deben investigarse en sus
contex tos normales o cotidianos, interfiiendo el minimo en su transcurrir natural.
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2.4.1.1 Un ejemplo de la reduccién de la teoria de HALL
desde la Investigacion en psicologia ambiental

Aproximadamente diez afios después de la publicacion de The
Hidden Dimension en 1966, Irwin ALTMAN y Anne M. VINSEL desde
la universidad de Utah, elaboran la primera revisién de las
investigaciones empiricas realizadas sobre la teoria proxémica.

Ya en 197496, HALL habia sefialado varios factores que afectarian al
sistema proxemico:

a) el contexto culturaimente especifico, que incluiria aspectos
materiales, espaciales y temporales (escenario), junto a las
actividades llevadas a cabo y las biografias y experiencias pasadas
de los actores en los mismos

b) la experiencia afectiva, los factores emocionales o afectos
c) diferencias de personalidad

A partir de aqui, ALTMAN y VINSEL (1977) se proponen revisar
sustantiva y metodolégicamente las investigaciones empiricas
realizadas, con el objeto de detectar confirmaciones, resultados en
contra y areas con mayor necesidad de investigacion. Para ello,
agrupan los trabajos en las siguientes areas de contenido:

1) estudios sobre "invasion o intrusién espacial”: conductas de
distanciamiento de los sujetos por la aproximacion de otros a

diversas distancias; o bien oportunidades de intrusién de los
sujetos respecto a otros

2) i re la_relacién entre "atraccién inter
distancia personal": relacién entre similaridad o discrepancia
en valores u opiniones y distancia personal entre sujetos

3) i bre fact individual lacién_ al .
personal: como factores de personalidad (introversidn-
extroversion, autoestima, dominancia, hostilidad...), factores
demograficos-biograficos (edad, sexo, altura); factores sociales
(roles, estatus...)

96 HALL, E.T. Handbook of proxemics research. Washington, D.C.: Society for the
Anthropology of Visual Comunication, 1974.
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4) i lacié i i :
usos de distanciamiento en relacion a conducta no verbal,
contacto visual, olfativo, etc.

5) estudios sobre la relacién entre cultura y distancia: con

sujetos de diversas procedencias étnicas

Los autores revisan un total de 106 trabajos repartidos entre estos
cinco tipos. Datos generales interesantes son, por ejemplo:

- la mayoria de estudios se realizaron con dos personas en
interaccién

- la mayoria de estudios utilizaron la distancia personal como
variable dependiente

- la mayoria de estudios se realizaron en el laboratorio

- todos los estudios consideraron una variable de interaccion no
sefialada por HALL: la interaccion de los sujetos estando de pie o
bien sentados

En el cuadro siguiente resumimos los aspectos que nos parecen mas
relevantes del andlisis de ALTMAN y VINSEL:

Los resultados generales de estas investigaciones son:

1. Existen diferencias de distanciamiento segun los sujetos estén
de pie o sentados, sea cual sea el entorno de investigacién, el
nimero de sujetos, u otras variables, como sexo, personalidad, etc.

2. La investigacidon sobre intrusién espacial apoya las propuestas
de HALL , sobre todo en el uso de la distancia intima. El
acercamiento de extrafios a esta zona, provoca reacciones
negativas, mientras que se evita el meterse en esta zona en
escenarios publicos

3. Se confirma la importancia otorgada por HALL a las relaciones
sociales, en sus cualidades de atraccién, etc. como determinantes
de las distancias espaciales

4. Se ha encontrado una variable critica en el uso de la distancia: el
poder o grado de dominancia del sujeto influye en el grado de
aproximacion a los demas



ELEMENTOS EXPLIC. N° total inv.

AMBITO INVESTIGAC.

Entorno de inv.

labo.

campo

Dist.Pers.

V.L

v.D.
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Observaciones

INVASION o INTRUSION 30

30

21

relacionados con otras
variables, pueden
permitir definir Zonas
espaciales - peffiles
de conducta

RELAC. INTERPERSONALES

13

11

mayor uso de sujetos-
mujeres. Demostracion
relacién distancia y
atraccion, formalidad del
escenario, similaridad,

y sexo.

CARACT. INDIVIDUALES

28

20

mayor uso de sujetos-
varones. Apoyo idea de
elementos criticos:
confianza, grado de

control, poder.

OTRAS CONDUCTAS

26

24

22

apoyo iiea de equilibra-
cién: a menor distancia,
mas ajuste (noverbal)

CULTURA Y ESP.PERSONAL

11

11

pocos sujetos y culturas
mezciadas. Cierta
correspondencia con
ideas de Hall sobre
menor distancia en
cutturas de contacto

Figura n? 7:Estudios empiricos sobre la teoria proxémica. Resumen

de la revisidn de ALTMAN y VINSEL (1977)

5. Se confirma la idea de HALL de que la distancia es un medio a
través del cual operan toda una variedad de canales de
comunicacion (sensoriales) en una pauta coherente

6. En lo que se refiere a los aspectos culturales, hay algunas
evidencias de que las variables socioeconémicas juegan un papel
méas determinante que las variables étnicas (valores, costumbres,

normas) sefialadas por HALL

Para ALTMAN y VINSEL los estudios apoyan de manera general las
hipétesis de HALL sobre las zonas espaciales, la cultura y el uso del



espacio. Sin embargo, opinan que deben emprenderse
investigaciones en donde se combinen variables, separadas en estos
estudios. En lo referido a la cultura en relacién con la conducta
espacial, sefialan que es necesario realizar muchas mas
investigaciones, extendiendo la muestra cultural, e incluyendo
variables de perfil conductual tipico (pautas de uso de canales
verbales, no verbales, sensoriales...) en dichas culturas.

Creemos que el estudio recogido aqui es una buena muestra de la
reduccién, en el numero de variables, en su naturaleza (a lo
psicoldgico), de las hipdtesis de HALL. El elemento fundamental es la
"distancia personal®. Se toma aquello mas directa y facilmente
medible. Se deja fuera todo lo importante para comprender la
situacién.

2.4.1.2 Valoracion

Como valoracién personal de la teoria de HALL, nos parecen aspectos
destacables las siguientes ideas:

- la dimensién cultural del espacio: el espacio posee siempre dicha
dimension.

- la articulacion cultural del uso del espacio en un sistema observable
con rasgos fijos, semifijos e informales (sistema proxémico)

- las diferencias culturales en el uso del espacio, que en muchas
ocasiones son inconscientes u ocultas para sus protagonistas (y por lo
tanto, mas invasivas e influyentes)

- la relacion del sistema proxémico con rasgos culturales
fundamentales como la contextualizacién (tipo de articulacién social
que se prefiere en relacién a diversas actividades)

- la inclusién del sistema proxémico como componente junto con la
dimensién temporal y otros componentes (verbales y no verbales) de
la unidad cultural minima (entramado situacional). O sea, el espacio
no actua como factor aislado

- la idea de irracionalidad contextual como resultado de la imposicién
de reglas de un entramado situacional a otro, lo que lleva a la pérdida
del sentido de las relaciones sociales y la interrupcion de las
actividades normales en dicho entramado. La transposiciéon de un
sistema espacial normal en un contexto determinado a otro diferente
es una de las maneras de generar dicha irracionalidad

Como indicdbamos al principio de este apartado, de HALL la
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psicologia ambiental ha recogido excesivamente aquello mas
evidente: la proxémica, ignorando la mayor parte de los supuestos
tedricos que hubieran podido resituar la cuestion de las relaciones del
ser humano con su entorno fisico.

Consideramos sin embargo que desde el punto de vista pedagégico,
en el sentido de una teoria de la configuracion humana, hacer lo
mismo seria un grave error. La dimensién cultural no debe ser
ignorada, pues atraviesa y da sentido o significado a las actividades
educativas (en sentido amplio) que se realizan en los diferentes
entornos fisicos y sociales.

2.4.2 Robert SOMMER: espacio personal y relacién social

Las aportaciones de R. SOMMER son de orden diferente a las de
HALL. SOMMER es un psicélogo que comienza a finales de los afios
50 a interesarse por las influencias del ambiente fisico en las
interacciones entre personas.

Partiendo de este tema general, emprende una larga serie de

investigaciones empiricas, comenzando por entornos hospitalarios®?
y siguiendo por el estudio de salones de clase, cafeterias, estaciones
de autobuses, bibliotecas, dormitorios de estudiantes, tabernas, etc.

En el afio 1969 publica Personal Space®8. En ella recoge y
comenta varias investigaciones empiricas (de autores
norteamericanos) sobre temas diversos: conducta territorial, espacio
personal y distancia individual, ecologia de los pequefios grupos,
estudios sobre ambientes especiales, espacios escolares, ecologia
de la participacion.

Junto a esta revision, SOMMER apunta una serie de conceptos de
caracter mas tedrico, que seguidamente expondremos.

97 SOMMER, R. y ROSS, H. (1958) *"Social interaction on a geriatrics ward”
International Journal of Social Psychiatry, 4, 128-133, citado por el autor en su trabajo
titulado "La ecologia de la privacia”, en PROSHANSKY, ITTELSON y RIVLIN (1978) ,
op.cit., pp. 337-350 (original de dicho trabajo: 1966, en The Library Quarterly, 36,
234-248).

98 por Englewood Cliffs, Prentice-Hall. Se publica en castellano bajo el titulo no
demasiado fiel de Espacio y comportamiento individual, en 1974, en Madrid: Instituto
de Estudios de Administracién Local.
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El mas fundamental de ellos, es la correspondencia de los érdenes
espacial y social. Para SOMMER, diferentes niveles de status poseen
su correlato espacial, y en sentido contrario, posiciones espaciales
distintas poseen un correlato social.

Es decir, el "espacio personal”, incluyendo la postura, es un concepto
psicol6gico (como un "territorio portable”) que se corresponde con la
*distancia individual", o distancia entre individuos, que es un concepto
social. Postura y posicién se articulan pues denotando una preferencia
por determinada forma de relacién interpersonal.

Esto se traduce a nivel de pequefios grupos de personas en formas de
espaciamiento diferentes seglin sus objetivos. Por ejemplo en su
estudio clasico sobre bibliotecas para estudiantes universitarios
(SOMMER, 1966)%°, analizé6 el papel que juegan diferentes
configuraciones espaciales y de mobiliario en la regulacién de las
interacciones entre dichos estudiantes.

El objetivo especifico, era ver como la eleccion de ciertas posiciones
en las mesas de estudio por parte de los primeros estudiantes que
llegan a la biblioteca condiciona, en relacién a un objetivo normal en
dicho contexto como es la privacidad, la eleccién de asiento de los
estudiantes que van llegando después. Mediante registros de
observacién instantéaneos dibujé cémo se generaba diversos patrones
de posicionamiento, supuestamente en relacién a la busqueda de

mayor o menor privacidad, como los siguientes:
y P 9 Figura n? 8
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Todo ello lo relacioné con datos procedentes de entrevistas y
cuestionarios para detectar el significado subjetivo de tipo afectivo de

99 Nos referimos a "La ecologia de la privacia”, op.cit. publicada en castellano en
1978.
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la biblioteca para los estudiantes. Observé una gran variabilidad en
las preferencias y valoraciones de los mismos.

Por Gltimo estudié especificamente las estrategias de defensa del
territorio en un local publico como una biblioteca. Algunas las clasifico
como ofensivas, otras como defensivas. Todas ellas se basaban en la
eleccién de diferentes posiciones en las mesas de estudio. Algunas se
acompafiaban de marcajes territoriales (carpetas, chaquetas, etc.) en
las sillas o espacios adyacentes. Estas fueron las posiciones béasicas:

Figura n? 9

Posiciones de refugio optimas

o o o " o o o © o o 0 0o o

Posiciones ofensiva y defensiva optimas

o o o o o0 o o o 0 0 o o

o X o 0 X O o o 0 X o0 0o

SOMMER atribuye los resuitados a la interaccion entre factores
personales (por ejemplo intraversién o extraversion), situacionales
(por ejemplo densidad de ocupacion) y también culturales. Concluyé
su estudio con la recomendaciéon de disefios del entorno fisico lo
suficientemente flexibles para permitir las diversas opciones y
preferencias, segun la tarea, la personalidad y la cultura.

Un segundo aspecto remarcable, consecuencia en parte de lo
anterior, se refiere, a propdsito de espacios escolares, a la negacion
que hace SOMMER de la validez absoluta de un diseiio. En 1969

indica100:;

*Es posible tratar la simetria y la armonia como valores absolutos y disponer las
aulas en funcién de 1a estética del espacio, basandose en la creencia de que los
escolares son extraordinariamente plasticos y deben ser moldeados de acuerdo
con unos principios espaciales universales y puramente i6gicos. Yo,
personalmente, prefiero partir de la idea de que el homnbre mismo y lo que él quiere

100 personal Space, op. cit. La cita es de la traduccién castellana de 1974, pp. 143.
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hacer (su sistema de valores) representan la medida que se ha de aplicar a la hora
de resolver los problemas de la preparacién y el disefio del espacio”

Es decir, las decisiones de disefio, poseen ademas de componentes
de tipo objetivo, componentes axioldgicos. El estudio de las conductas
espaciales proporciona datos mas o menos objetivos sobre uso del
espacio por parte de las personas. Sin embargo, la "bondad" de un
espacio seria un valor producto de la congruencia entre estos
elementos objetivos y la valoracidn subjetiva de los mismos por parte
de sus usuarios.

En lo que se refiere a edificios y locales destinados a la ensefianza
SOMMER critica el abuso de ideas de disefio estereotipadas (tanto en
una direccién tradicional como ultrarrenovadora) y su inutilidad
operativa si no van acompafiadas de factores sociales e
institucionales en la misma linea. Por ejemplo, a propésito de la

tendencia a las "escuelas sin paredes"191 cuyo objetivo es una mayor
flexibilidad en actividades educativas e instructivas, sefiala que la
libertad espacial sélo funciona como factor de innovacién educativa si
va unida a:

- libertad de accién y capacitacion técnica del maestro
- libertad temporal y administrativa de la institucion

Por otra parte, recogiendo entre otros los trabajos de la psicologia
ecoldégica sobre centros escolares102, SOMMER revisa las formas
espaciales de participacion de los estudiantes en la escuela.

Especialmente en el aula, sefiala dos ejes espaciales que definen
tal cuestion: el eje delante-detras y el eje centro-laterales, en
relacion a las distintas opciones o preferencias de participaciéon o
implicaciéon en la clase por parte de los estudiantes. Es decir, los
estudiantes se colocan en la clase en funcidn de dichas necesidades,
incluyendo en ello su estado de animo, el interés por la tarea o su
motivacién general. Aquellos estudiantes que buscan una alta
implicacién y participacion tenderan a situarse hacia delante y el
centro del aula (suponiendo una disposicion tradicional de la misma
en filas y columnas, o en agrupaciones ordenadas en base a dichos
ejes). Por el contrario, los estudiantes poco motivados 0 interesados

101 | a5 "escuelas sin paredes"....... ver WEINSTEIN (1979)
102 gspecificamente la obra de R. BARKER y P. GUMP (1964) Big School, Small
School: High Schoot Size and Student Behavior. Stanford: Stanford University Press.
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se situaran en mayor medida detras y en la periferia.

Evidentemente estos ejes se definen en relaciéon al maestro. El
"delante” es lo que estd mas cerca del maestro, al igual que el "centro”.
Lo contrario ocurre con los laterales y el "atras". Por tanto, la eleccién
espacial del estudiante, es una eleccién no Unicamente personal, sino
sobre todo social. El estudiante de "primera fila" busca sobre todo la
cercania visual con el profesor, el contacto expresivo con el mismo103,

Un dltimo aspecto remarcable de la obra de SOMMER lo constituyen
algunas reflexiones de caracter mas epistemolégico y metodoldgico.
Advierte sobre los peligros del reduccionismo en los estudios
ambientales104, Reducir las variables estudiadas puede desvirtuar el
significado de aquello que se estudia. Sefala asimismo la
imposibilidad de aislar factores especificos que producen un resultado
o efecto dado. Es necesario pues realizar estudios sobre el terreno,
mediante métodos de observacién y experimentacién, buscando
ademas el apoyo de las personas implicadas en la investigacion.

La combinacidén de datos objetivos y subjetivos, y la recogida lenta y
paciente de los mismos en diferentes casos y entornos, junto con la
utilizacién del método comparativo, posibilitaran segin SOMMER que
el cientifico social pueda no sélo diagnosticar criticamente problemas
en estructuras ya existentes, sino también intervenir en la
planificacién, elaborando los programas de necesidades de los
usuarios para ser tenidos en cuenta por los disefiadores.

Nos parece que el trabajo de SOMMER se situa, a diferencia de
HALL, en un terreno mas empirico que tedrico. Con todo, hemos

103 podriamos preguntarnos acerca de los efectos de motivacién e implicacién de la
colocaciéon de los alumnos por parte del maestro. El maestro ¢consigue mayores
efectos motivadores en aquellos alumnos con los que mantiene un mayor contacto
visual?

Recuerdo el caso de una alumna universitaria altamente motivada para el estudio (en
general) que se situaba habitualmente en 1a segunda fila, muy cerca del pasillo central
(las aulas universitarias son un modelo de disposicién tradicional). Dicha alumna me
sefialé explicitamente su incomodidad al yo recorrer dicho pasillo frecuentemente en
mis explicaciones. En realidad, mi presencia o cercania era

vivida por ella como invasora de su privacidad. Me dijo claramente: "es que yo preferiria
que te quedaras en la tarima" (!) Mas aila de factores de personalidad (timidez,
introversion, etc.) es cierto que el tema del contacto profesor -alumno desde un punto
de vista mas institucional se vive también como control .

104 Tema recurrente . Véase por ejemplo SOMMER ,R. ";Pueden ser dtiles, ademas
de decorativos, los estudios sobre la conducta?”, en LLORENS, T. (1973), pp. 35-49
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procurado recoger aqui aquellos conceptos que nos parecen mas
relevantes o interesantes desde un punto de vista pedagdgico. Dichos
conceptos son, en resumen:

- la intima relacién entre lo espacial y lo social. La conducta no es
meramente espacial, sino que tiene un significado social. Es pues
socio-espacial

- la interaccion de factores personales, situacionales y culturales que
esta en la base de la conducta socio-espacial.

- la validez mas social que esencial o intrinseca de cualquier disefio
espacial

- la no operatividad funcional de un disefio si no va acompaiiado de
una congruencia social e institucional respecto al mismo

- la necesidad de estudiar las relaciones hombre-ambiente desde
presupuestos naturalistas, sobre el terreno - y no en entornos
artificiales y simplificados como ‘el laboratorio- para preservar la
complejidad y significacion de dichas relaciones.

Por otra parte, las investigaciones de SOMMER se sitian
metodolégicamente en una tradicion empirica y positivista (técnicas de
observacidn y registro conductual para obtener los datos objetivos,
entrevistas, cuestionarios y analisis de opiniones para recoger datos
subjetivos) que, a pesar de los conceptos mencionados mas arriba, no
permiten profundizar en el origen tanto personal como socio-cultural
de la conducta espacial.

Retomaremos mas adelante esta cuestion acerca de los limites del
positivismo en el tema que nos ocupa. De momento sélo sefialaremos
que, en nuestra opinién, desde un punto de vista pedagdgico, tanto
tedrico como practico, lo que interesa no es sélo lo que el individuo
hace o dice que hace, producto de convenciones sociales como
hemos visto, sino también la significacion real de sus actos u
opiniones.
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