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7.1. A PESQUISA: TIPOLOGIA

Antes de se adentrar aos tipos de pesquisa utilizados neste trabalho, faz-se
necessario verificar o conceito de modelo de pesquisa. O modelo e/ou delineamento de
uma pesquisa nada mais € do que selecionar e ordenar as estratégias mais eficientes para
a concretizagdo de uma abordagem técnica que levam o pesquisador a obter com

satisfacdo os resultados pretendidos. Segundo Gil,

pode-se definir pesquisa como o procedimento racional e sistematico que tem
como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos [...].
A pesquisa ¢ desenvolvida mediante o concurso dos conhecimentos
disponiveis e a utilizagdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros
procedimentos cientificos.”"*

Na atualidade, para realizar uma investigacdo na qual se efetua uma
avalia¢do, se resolveu a polémica do mérito contraposto atribuivel as metodologias
experimentais e quase experimentais quantitativas e as metodologias etnoldgicas e
interpretativas. A posi¢ao atual ¢ uma superacdo do enfretamento entre ambas posigoes
(Cook e Reichardt, 1986). Certamente que as posi¢des em nivel paradigmatico devem
manter-se, mas em realidades concretas, estas perspectivas sdo utilizadas em uma
mesma investigacdo complementando resultados e dados obtidos através de técnicas
proprias de ambas. Por conseguinte, o 6timo ¢ aceitar a triangulacao e complementacao
de ambas tendéncias como posi¢do mais prometedora e 1til para resolver o problema de
avaliacdo (Cabrera, 1999).

A investigacdo que se apresenta se conceitualiza como um estudo
essencialmente qualitativo ainda quando tenhamos em consideragao aspectos do campo
de estudo que sdo de indole quantitativa.

O estudo de avaliacdo que se efetua € intrinseco (Scrive, 1967) -se realiza na

instituicdo- ¢ a sua vez € para a tomada de decisoes (Stufflebeam e Shinkfield, 1987),

quer dizer, a partir das conclusdes se decide apresentar um modelo de programacao que

1% GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2002.
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implique todos aqueles fatores optimizadores para a atividade do docente e o discente

de escolas carentes.

As técnicas que se utilizam para a obten¢do de dados sdo a observagdo, o
relato e a entrevista, aplicando-se todas elas de uma maneira aberta.
Estas técnicas se projetam na investigacdo nos instrumentos seguintes:
“Diario de observagao da escola”
- “Relatos do professorado”
- “Confrontagao dos dados com relatos de expertos”
- “Observagao de reunides”

- “Entrevista-conversa¢ao”

O estudo se efetua em dois centros educativos desenvolvendo-se no periodo

de um ano.
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7.2. APOPULACAO E A AMOSTRA

Como parte comprobatoria das abordagens feitas anteriormente fez-se, aqui,
uma nova abordagem com o intuito de analisar, qualificar e exemplificar a realidade
deficitaria do modelo de ensino municipal, fazendo um paralelo comparativo com os
modelos de ensino estadual e nacional.

Como relatado em detalhes no capitulo anterior, a educagdo num pais de
economia em desenvolvimento ¢ sempre complicada, e o Brasil, infelizmente, ndo foge
desta triste realidade. Num pais onde bilhdes de ddlares sdo gerados em recursos como
agricultura, mineragdo, industrias quimicas, turismo, etc, tem-se o oposto na
distribuicdo de sua renda. Marcado por um sistema politico que refor¢ou ainda mais a
ma distribuicdo de renda, nos ultimos dez anos o Brasil declinou muito
economicamente, reforcado pela politica da recessdo, juros altos e desemprego em
massa nas grandes metropoles e cidades menores.

Como efeito protuberante desses fatores a educacio fora atingida. E
imensuravel o tamanho da importancia e da preciosidade da educacdo de um povo. Nao
¢ novidade para ninguém que o caminho da escola ¢ uma educagao difusa, integrada no

proprio andamento, funcionamento da sociedade que se vive. Segundo Grassi:

[...] A educagdo é um conceito genérico mais amplo que supde o processo de
desenvolvimento integral do homem, quer seja da sua capacidade fisica,
intelectual e moral, visando ndo s6 a formagdo de habilidades, mas também
do caréter e personalidade social.*"

Para o ensino-aprendizagem refere-se a transmissdo de conhecimentos,
sendo o professor, na verdade, um comunicador de culturas e tendéncias, tornando-se
assim, indispensavel para que haja qualidade de ensino.

9216

Para Paulo Freire, em sua obra “Educa¢ao ¢ Mudanga” ", a educacdo ¢ um

instrumento de mudanca, no qual se conflitam cada vez mais opositores de causa e seus

215 GRASSI apud BORDIN, Jussara; GROSSI Pillar Esther (orgs.), op. cit., p.132.
21 FREIRE, Paulo Reglus Neves. Educagio e mudanca. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.
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interesses. Ainda segundo Freire “a mudanga de uma sociedade de oprimidos para uma
sociedade de iguais € o papel da educagdo — da conscientizacdo — nesse processo basico
¢ a preocupagdo basica da pedagogia de Paulo Freire.”!™

Conflitante, a pratica pedagogica brasileira luta contra o dominio de classes
que se instaurou por épocas e se afirmou através delas. Ver a educagdo como um
instrumento de mudanca ¢ muito mais do que a criagdo de teorias discursivas, que ndo
vao além de repercussdes conflitantes limitadas ao espaco interno de uma instituicao de
ensino. Ver a educagdo como um instrumento de mudanga ¢ fazer com que a pratica
pedagdgica interaja com os limites extremos de uma institui¢ao, ¢ fazer com que as
idéias que fundamentam a mudanca atinjam a sociedade como um todo, criando, assim,
uma consciéncia intelectual e abrangente em todos que se contagiem com esta; ¢
motivar, criar ¢ melhorar continuamente o carater psicossocial de um grupo de interesse.

O ato pedagdgico dentro de uma instituicdo escolar ¢ sistematico. Ele
interage no meio dos seres sociais, tanto individualmente como coletivamente. Uma
acdo pedagobgica torna possivel a reciprocidade entre individuo e sociedade. A agdo

pedagogica, para se entender, tem que estar num contexto histdrico-social concreto,

enquadrando a pesquisa e a vivéncia pratica destes fatos.

Este estudo se refere a dois centros educativos ou dois casos de escolas
carentes do municipio de Tubardo. A continuag¢do se faz uma descri¢do de cada uma

delas.

7.2.1. A Escola Basica Manoel José Antunes

Fundada em 1/08/1962 pela professora Minervina Correa Lima, a Escola
Basica Manoel José Antunes, do Bairro Humaita, contou inicialmente com 24 alunos,
distribuidos da 1* a 3? série do ensino fundamental (primario).

Com o crescimento da comunidade houve a necessidade da construgdo de
um novo prédio. Em 27/05/1986 foi oficializado o 1° grau, e de grupo escolar passou a
“Escola Basica Manoel José Antunes”, sob a dire¢cdo de Anselmo Acilino Antdnio.
Atualmente a escola possui oito salas, uma secretaria, uma biblioteca, uma sala para os

professores, uma sala para artes, e funciona em dois periodos (matutino e vespertino).

217 Tbidem, p. 10.
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As caracteristicas sociais, econdmicas e culturais de seu corpo discente sdao
de médio para baixo nivel. As criangas que freqlientam a escola sdo filhos de operarios,
e a maioria fica em casa sozinha, com irmaos mais velhos (que sdo adultos) ou em casa
de vizinhos. Outros trabalham em suas horas de folga para ajudar no sustento da familia,
como engraxates, vendedores de picolés, etc. Muitos pais trabalham em empresas da
regido, e outros trabalham como pedreiros, serventes, borracheiros, dentre outras

profissoes.

Foto 6 — Escola Basica Manoel José Antunes

Mais da metade destes alunos também freqiienta a COMBEMTU, que ¢
uma institui¢ao que os recolhe com o objetivo de nao deixa-los na rua. La permanecem,
ao menos por um periodo, onde fazem suas tarefas escolares e atividades manuais.

E hoje a escola funciona com 186 alunos, da pré-escola a 6 * série do 1°
grau, e conta com 23 profissionais da educacao.

O colégio apresenta simplificadas instalacdes fisicas. Sua disposi¢ao
ordenada ¢ composta de uma singela arrumacao, padrdo das instituigdes publicas de
ensino constituidas na cidade.

Na tabela a seguir estdo demonstradas as instalag¢des fisicas da escola.
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Estrutura fisica da Escola Basica Manoel José Antunes

Ala 1 Ala?2

Quantidade Item Quantidade Item

1 Cozinha 1 Sala de pré-escola com banheiro

Secretaria e sala de dire¢ao Salas de aula

Banheiro para professores Sala de video

Cantina Sala de Educagdo Fisica

Sala de orientacdo Secretaria para curso supletivo

Sala de professores Banheiro feminino

Biblioteca Banheiro masculino

Sala de video Quadra poliesportiva

el il e e el e L N

Salas de aula Parque para pré-escolares

Banheiros 0| @ oo

—_— (N[ W= | == [ = [ = | = | =

Patio coberto | —mmmmeee-

Fonte: pesquisa de campo.

Tabela 18 — Escola Basica Manoel José Antunes: Estrutura fisica

Foto 7 — Sala de aula da Escola Basica Manoel José Antunes

A estrutura de recursos humanos da escola sob andlise dispde também de

uma forma bem simplificada apresentada na tabela que segue.
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Estrutura fisica da Escola Basica Manoel José Antunes

Quantidade Quadro funcional
1 Diretor geral
1 Secretaria
1 Especialista em assuntos educacionais
14 Professores
1 Professora valente de 1% a 4* série
3 Merendeiras
2 Zeladoras
2 Vigias

Fonte: pesquisa de campo.

Tabela 19 —-O quadro funcional da Escola Basica Manoel José Antunes

Recursos humanos da Escola Basica Manoel José Antunes

N° Nome Cargo Fungédo Série | Carga | Disciplina Habilitaggo Hor.
Hor. de
trab.
01 Anete D. Volpato Prof° 1 Diretor 40 h. Ad. Escolar M/V
02 Sueli M. Alves Prof° 1 Secret. 40 h. Magist. 1*a4* | M/V
03 M. Christina G Prof° 111 Orient. 20 h. Orient. Educac. | M/V
04 Diolene G. Corréa Prof°® 111 Prof° Pré 20 h. Pedag. Magist. \Y
05 Sinara P. da Silva Prof° 1 Prof° 1%/2* | 40h. Magist. 1*a 4* | M/V
06 Ignés M. Probst Prof® 1 Prof® 1? 20 h. Magist. 1* a 4° \Y
07 Rejane . G. Aguiar Prof® 1 Prof® 32 20 h. Magist. 1* a 4° \Y
08 Osmaria Beza Prof® 1 Prof® 32 20 h. Magist. 1* a 4° \Y
09 Rosania G. Mateus Prof® 1 Prof® 4 40 h. Magist. 1*a4* | M/V
10 Hélcio E. Nunes Prof® 111 Prof° 1#/4* | 20 h. Recreagido Licenc. Ed. Fis. | M/V
11 Patricia I. Castilhos Prof° 1 Prof° 1%/4* | 20h. Cidadania Letras M/V
12 Andréa S. Corréa Prof° 1 Prof® 5%a 8" | 20h. | Ed. Art.Rel. Magist. 1* a 4° M
13 Edna C. M. Rosa Prof° IV Prof® 5*a 8" | 20h. | Port. Inglés Pos—grad L. P. M
14 Conceicdo A. Kinder | Prof® IV Prof® 5% & Port. Inglés Pos—grad L. P. M
15 | Giane M. da S. Felacio | Prof° Il Prof° 5% §° Ciéncias Ciéncias 1°grau | M
16 | Rosédngela C. Machado | Prof® IV Prof° 5%a 8 | 20h. | Matematica | Pos-grad Matem. | M
17 Isaltina Antonello Prof® IV Prof° 5%a 8 | 20h. Ed. Fisica | Pés-grad Ed. Fis. | M
18 Nara L. M. Alves Prof® 11 Prof® 5%a 8" | 20h. | Geo Historia | Estudos Sociais M
19 Isaura Bedeski S. Gerais 1° grau M
20 Maria P. Anténio S. Gerais 1° grau incompl. M
21 Ednéia B. Laurindo S. Gerais Magist. Ed. Fis. M
22 Marli da S. Cardoso S. Gerais 1° grau incompl. \Y
23 Nadir N. Medeiros S. Gerais 1° grau incompl. \Y
24 Anselmo A. Antonio Prof® IV Prof® Historia

Fonte: pesquisa de campo.

Quadro 2 — Quadro funcional da Escola
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Seguindo a légica dos sistemas anteriores, a disposi¢do sistemdtica do
colégio Antunes ¢ muito simplificada e segue o padrdo das demais institui¢des publicas

da cidade:

Organograma
Estrutura e divisées pedagdgicas

Orientagio Secretaria

’— Corpo Docente

Corpo Dicente

AFP Sergos (Gerals

Fonte: pesquisa de Campo

Organograma 2- — Das disposicdes hierarquicas e sistematicas da Escola Basica Manoel José
Antunes

7.2.2. Escola Faustina da Luz Patricio

A Escola Faustina da Luz Patricio esta localizada no bairro Oficinas, na
comunidade da Caixa d’Agua. Sua populagio é pobre, composta por operarios e pessoas
sem profissdo. As ruas sdo de chdo batido e as casas s3o de madeira, sem estrutura minima
de atendimento.

Com a extensdo da comunidade sentiram necessidade de uma escola que
atendesse as suas criangas. Dentre algumas pessoas que trabalharam em prol da mesma foi
escolhida para dar nome a escola a Sra. Faustina da Luz Patricio, nascida em 06/08/1919.

Faustina trabalhava como merendeira e zeladora do jardim de infancia Nossa

Senhora Aparecida. Era uma pessoa muito dedicada as criancas e adultos da comunidade,
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com seus servicos prestados aos doentes e desamparados, e também nas atividades
religiosas. Por esses motivos a comunidade resolveu colocar o seu nome ao
estabelecimento de ensino. Hoje ela atende as criangas da comunidade e as

circunvizinhangas.

Foto 8- — Escola Basica Faustina da Luz Patricio

A escola oferece ensino fundamental de 1* a 4* série, possui 65 alunos e 8
funcionarios. E uma escola ampla, possuindo 6 salas de aulas, 1 secretaria, 1 sala de
professores, 1 cozinha e 4 banheiros.

A clientela da Escola Faustina ¢ de uma classe de nivel social muito baixo.

Muitos dos alunos vém de familias desestruturadas. Sendo assim, muitos sdo
filhos de maes solteiras, outros sdo criados por avds, tios ou pais adotivos. E, uma grande
parte destas criangas apresenta problemas de comportamento na escola e dificuldades para
obter um bom rendimento escolar.

Em relagdo a esta escola, ndo se apresentard as tabelas e o quadro apresentados
para a primeira porque ndo hd dados oficiais registrados. Alids, poucos sdo os dados

existentes.
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Organograma
Estrutura e divisdes pedagdgicas

r Direcio

.~/

’— Corpoe Docente

Corpo Dicente

ADP Serviges Gerais

Fonte: Pesquisa de Campo

Organograma 3 - Das disposi¢des hierarquicas e sistematicas da Escola Basica Faustina da Luz
Patricio
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7.3. AOBTEMCAO DE DADOS

Em cada um dos centros, foram obtidos diferentes dados através das técnicas
indicadas na primeira parte, quando se descreveu a investigacdo. Em seguida exporemos

descritivamente como eles foram obtidos em cada um dos centros.

7.3.1. A Escola Basica Manoel José Antunes

7.3.1.1. O diario de observacao

Neste topico serd apresentada uma narrativa do desenvolvimento sistematico
das abordagens feitas para o delineamento da pesquisa no seu campo de atuagdo. Esta
narrativa estd descrita em ordem cronoldgica de acontecimentos factuais de suma
importancia para determinacao e conclusdo dos resultados a serem obtidos.

A observacgao se iniciou no dia 13 de margo e finalizou no dia 18 de junho.

Foto 9- — Escola Basica Manoel José Antunes. Trabalho em aula



294

Durante as observacdes se detectaram aspectos genéricos do centro, do

clima escolar, dos alunos (comportamentos, relagdes, comunicagdo...) e do

professorado, tanto nas aulas, como no patio ou em outros espagos escolares.

Em anexo se acham os textos correspondentes a estas observagoes.

7.3.1.2. Os relatos do professorado de 17 a 4 serie

Cada professora das séries iniciais relatou os problemas que enfrentam na

sala de aula. Comecou-se pela 1* série, seguida da 3*A, da 3°B, da 4°A e da 4B,

sucessivamente.

17 série A

O comportamento ¢ razoavel e a aprendizagem também. Ha alguns alunos

que se destacam em certas dificuldades:

Adriano - ndo acompanha, freqiienta a APAE, faz fisioterapia e apresenta
problemas fisicos;

Delberson - indisciplinado e agressivo, acompanha, mas poderia ser
melhor;

Edmar - indisciplinado e agressivo, ndo acompanha. Estd no centro de
reeducagao;

Josué - ndo acompanha, mas ¢ interessado. Estd no centro de reeducagaio;
Maicon - ndo acompanha, ¢ aluno de pré-escola;

Tiago, Patrick, Ducléia e Edridngelo - sdo alunos fracos, nao
acompanham os contetidos trabalhados em sala de aula. Mostram
interesse em algumas atividades;

Renaldo - esta apresentando problemas de aprendizagem, devido a seu

comportamento.

3% série A

Apresenta um bom comportamento € a maioria dos alunos acompanha bem

os conteudos trabalhados, a ndo ser alguns que apresentam algumas dificuldades. Entre

eles estao:
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Danilo — apresenta problemas de freqiiéncia devido a problemas de
vestuario, pois possui pouca roupa e cal¢ado. Em fungdo disso,
prejudica-se perdendo explicagdes;

Jhony — apresenta problemas de freqiiéncia, prejudicando seu rendimento
escolar. No entanto, apresenta condi¢des de aprendizado;

Jodo Paulo - apresenta muita dificuldade no aprendizado e ndo consegue
interpretar os contetidos trabalhados. Estd sendo trabalhado
individualmente;

Rodrigo Assun¢do - ndo consegue acompanhar o conteudo trabalhado, ¢
distraido e tem um comportamento individualizado. Esta freqiientando o
centro de reeducagao;

Nilson — ¢ indisciplinado, e ndo consegue alcangar um bom rendimento.

3% série B

Apresenta um bom comportamento e uma boa aprendizagem. O nivel de

aprendizado poderia ser melhor se os alunos estudassem mais. Alguns alunos

apresentam algumas dificuldades, como:

Graziela - ¢ uma aluna fraca, mas ¢ interessada. Freqiienta o centro de
reeducagao;

Taise - aluna fraca, principalmente em Portugués e Ciéncias, mas ¢
interessada;

Natalia - ¢ fraca, ndo participa, ndo consegue ter muita amizade, ¢ ¢
timida, mas tem vontade de aprender;

André - fraco, falta muito, perdendo as explicagdes. Devido a isso, nao
acompanha em alguns aspectos. Freqiienta o centro de reeducacao;
Jonathan - fraco, nio acompanha o que é trabalhado em sala de aula. E
uma criancga desatenta;

Edvan - melhorou um pouco. E agressivo em algumas ocasides. Tem
condi¢des, mas ndo aproveita. Vem para a escola apenas para marcar
presenca;

Leandro - ¢ indisciplinado, falta muito e ndo acompanha. Nao faz nada

em sala de aula, pois € pouco interessado.
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4? série A

Apresenta em geral um bom comportamento, e em relagdo a aprendizagem a

maioria dos alunos tem bom rendimento. Os alunos citados abaixo ndo acompanham

muito bem:

Alisson - apresenta dificuldade em Matematica: ndo consegue gravar os
passos das operagdes. J4 em matéria de estudo, ¢ melhor e consegue
assimilar bem;

Renato - apresenta uma aprendizagem lenta, necessitando
acompanhamento individual. Esta freqiientando o centro de reeducacao;
Patricia Erhardt - apresenta uma aprendizagem lenta. Em alguns aspectos
ela consegue ir adiante, mas, na maioria dos contetidos dados,
principalmente em Matematica, ndo consegue assimilar. Esta

freqiientando o centro de reeducagao.

4? série B

Apresenta uma melhora muito grande em termos de comportamento. As

vezes acontece um problema ou outro, que ¢ causado na propria sala de aula. Na

aprendizagem, os alunos, em matéria de estudo, mostraram-se capazes, mas na

Matematica baixaram o rendimento (ndo estudam). H4 uns casos que se sobressaem,

como:

Paulo — apesar de ausentar-se muito e ser indisciplinado, apresenta um
bom aprendizado. Infelizmente, raramente aparece;

Kelly —poderia acompanhar melhor o contetido estudado se ndo faltasse
tanto e participasse melhor das aulas;

Marcelo — apresenta um grande potencial ao nivel de aprendizado, mas
sua indisciplina interfere em seu acompanhamento do conteudo
estudado;

Richard — poderia apresentar um rendimento maior, nao fosse sua
desatencao e indisciplina;

Jader - ¢ indisciplinado. Nao acompanha melhor devido as brincadeiras

feitas em sala de aula.
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Foto 10 — Escola Basica Manoel José Antunes. Recreac¢ao

7.3.1.3. A confrontacao entre os dados obtidos e as teorias dos educadores

Na presente pesquisa segue-se a metodologia de andlise e solucdo de
problematicas via observagdo, in loco, de fatos norteadores que possibilitem o sucesso
do estudo em termos de resultados e discussdo, € no que tange aos problemas de uma
instituicdo precaria e de alto indice de evasdo, repeténcia e sérios problemas
pedagogicos.

Através de observacdes realizadas entre o dia 13/03 e o dia 16/05, pode-se
constatar que a escola estudada (Antunes) possui alunos com baixo nivel social, cultural
e econdmico, quase que por totalidade, estando estes, por tal ponto de vista, sob as
mesmas condi¢des. Um grupo social tem a tendéncia de permanecer unido quando as
adversidades os colocam sob a mesma condigao.

Os dados apresentados mostram, primeiramente, uma triste realidade dentro
da escola, do que os nossos governantes tém conhecimento, mas que pouco fazem para
reverter o triste quadro. Os problemas apresentados sdo referentes a indisciplina,
relacionamento professor-aluno, aluno-escola, familias-aluno-professor e familia-aluno-
escola. Nao se pode deixar de destacar a influéncia comportamental das autoridades
educacionais e as propostas pela instituicao escolar. Diante disso discute-se, a seguir, 0s

parametros dos problemas apresentados.
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Sabe-se da dificuldade e da complexidade de se delinear discussdes e
resultados de investigagdes quando se trata do comportamento humano.

A institui¢do escolar em analise, apesar da existéncia de alunos em séries
iniciais, com idades avancadas (alunos estes ja repetentes), ainda ¢ ineficiente no
processo ensino-aprendizagem no que se refere a leitura e escrita, j4 que ndao ha
conscientizacdo por parte dos discentes e docentes, ndo se sentindo capazes de
construirem momentos satisfatorios capazes de mudar e transformar a realidade em que
estes alunos estdo inseridos.

Conforme se colhe da obra de Freire:

Cabe ao homem, consciente ¢ comprometido, denunciar quaisquer situacdes
que impecam a ele proprio ou a outros sua realizagdo como sujeitos. A
proibicdo ao homem da busca de si mesmo instaura-se como situagdo de
violéncia e opressdo que o aliena e faz dele objeto, desumanizando-o, e “(...)
ndo importam os meios usados para esta proibi¢do...” (FREIRE, 1983b, p.
86). Vedar ao homem o acesso a espacos decisdrios de sua criatividade,
significa privd-lo dos elementos fundamentais que o definem e o
identificam.*'®

A maioria dos alunos que freqiienta a escola em estudo faz parte da
COMBEMTU (Comissdao Municipal do Bem-Estar do Menor de Tubarao), e, como fora
relatado anteriormente, esta comissdo acolhe alguns alunos por meio periodo, alunos
esses que a propria escola comenta que sdo problematicos, para evitar que 0os mesmos
estejam pelas ruas criando conflitos. Nao obstante estas criancas freqiientarem a
COMBEMTU, quando chegam na escola ndo apresentam motivacdo para ali
permanecerem, uma vez que ja chegam violentas e irritadas. Alguns educandos ndo
gostam de permanecer na instituigdo. Algo deve ser feito, caso contrario os alunos
crescerdo sem qualquer estimulo e iniciativa para uma vida em que possam desenvolver
suas capacidades, suas habilidades, e sem terem condicdes dignas de viver em
companhia de outros homens.

Diante do fato narrado, sdo freqlientes os incidentes nos quais ha
participagdo direta dos alunos (professor-aluno e aluno-escola). Tais incidentes estdo
ligados ao comportamento violento dos alunos e para com os professores e funciondrios,
a depredacdo do patrimodnio escolar e, como conseqiiéncia, resultando numa deficiéncia

de aprendizagem.

218 EREIRE, Paulo Reglus Neves. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sdo
Paulo: Paz e Terra, 1996. p.34.
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A escola, que esta inserida num cendrio de pobreza, omissdo e descaso dos
governantes, que ndo oferecem alternativas para solucionar as questdes sociais,
juntamente com o bom funcionamento do ambiente escolar, resta enfrentar sozinha a
triste realidade das cenas de agressdes (as vezes exercidas até mesmo através do
emprego de armas brancas), depredagdes e pichacdo do patrimonio escolar, acdo de
gangues formadas por menores, presenca de drogas, agressdes verbais, ameacas, entre
outras. O fato ¢ que a escola (gestores) ndo possui estrutura e habilidades para resolver
esses problemas sozinha, sendo que a responsabilidade também é do Governo.

Contudo, nao se pode deixar de lado, também, as origens da historia da
escola, ja que no passado, nos modelos tradicionais, era comum o uso de violéncia fisica
por parte dos professores e funcionarios das instituigdes contra as criangas, com intuito
de “modelé-las”, pois para eles assim estaria se exercendo o papel da educagdo. Refere-
se as posturas autoritarias e rigidas de alguns professores e funciondrios para com os
alunos, que permanecem até hoje, tais como: elaboracdo de regulamentos opressivos,
curriculos e sistemas de avaliacdo inadequados a realidade escolar, medidas e posturas
de exclusdo.

Perrenoud”” fala que a violéncia escolar nio se traduz apenas em golpes,
ferimentos, furtos e depredacdes. Ele fala também sobre a agressdo de liberdade de
expressio, de movimento e de comportamento. E que as coagdes fisicas ¢ mentais
exercidas pela escola ndo deixam de ser um tipo de violéncia. Impor as criangas a
formacgao de filas (como nos quartéis), a ficarem sentadas durante horas, caladas, sem se
moverem do lugar sem autorizacdo, e ao mesmo tempo exigindo producdo do
conhecimento, sendo que muitas vezes os conteiidos programaticos nao estao conforme
as suas realidades, sdo exemplos desta modalidade.

Diante disso os alunos sentem-se revoltados, pois a escola publica, como o
nome ja diz, ¢ um bem publico, que deveria atender aos seus interesses, restando como
unica maneira de manifestacao desta revolta o comportamento agressivo contra colegas,
professores, funcionarios e contra a propria escola, através da destruicdo da instituicao
escolar e do patrimdnio que a guarnece.

Corroborando com todo o exposto, pode-se colher da obra de Ceccon:

Para os alunos a escola é um lugar no qual eles ndo se sentem bem nem a
vontade. Mesmo aqueles que, fora da escola, sdo faladores, espertos,

219 pPERRENOUD, Philippe, op. cit., p.145-146.
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curiosos e alegres, dentro da sala de aula vao ficando calados, passivos e
tristes.

A escola ndo tem nada que ver com sua vida de todo o dia. Dentro dela ndo
ha lugar para seus problemas e preocupagdes.

A professora, na maioria das vezes, ndo € vista como uma pessoa amiga que
estd ali para ajudar mas sim como aquela pessoa que sabe o que eles néo
sabem, que fala enquanto eles t€ém que ficar quietos, que fala bonito ¢ diz
que eles falam errado, que castiga quando eles se comportam mal ¢ que
reprova quando eles ndo conseguem aprender o que tem que ser aprendido.
Eles tém medo dela e, para se defender, se fecham em si mesmos ou
tornam-se agressivos e indisciplinados.**’

A violéncia rodeia os alunos com sérios problemas sociais e culturais; sao
seres que estdo se desenvolvendo com varios tipos de agressividade, e, como ja visto,
contra seus proprios colegas da escola e, as vezes, até mesmo contra os professores e
funciondrios da instituicdo. Sdo pessoas que promovem uma desorganizagdo tentando,
sempre, fragilizar seus colegas, hostilizando-os com palavras maldosas, além das
agressoes fisicas ocorridas, a ponto de afetar o lado psiquico das criangas. Esse tipo de
comportamento agressivo ¢ manifestado como uma forma de esconderem seus medos,
atacando os colegas para mostrar-lhes quem tem o poder, e caracteriza-se como a mais
baixa manifestacdo de contestagdo que o ser humano pode ter, e, seja ele fisico,
psicoldgico ou verbal, estd presente no cotidiano escolar dos alunos nessa institui¢ao
estudada.

Os fatores que ddo ensejo a violéncia escolar ndo se resumem apenas as
desfavoraveis condigdes socioecondmicas em que vivem os alunos e aos problemas
ligados a escola, porquanto tem-se ainda, que considerar as questdes culturais, a questao
da auséncia paterna e a questdo da figura da mae adolescente (freqilientes no pais), bem
como a questdo dos valores que lhes sdo transmitidos na rua e pela familia, haja vista
que tais ambientes, muitas vezes, sdo munidos de agressdes, rejeicdo, hostilidade e
condutas violentas.

Silva, assim se manifesta sobre o assunto, em sua obra:

O fato de viver em condigdes socioeconomicas desfavoraveis predispde
fortemente a inseguranga, as tensdes e aos conflitos, mas ndo de forma
determinante.

[...] Pais incapazes de oferecer uma coeréncia entre suas condutas e suas
verbalizagOes, modelos eficazes de comunicacdo e de resolugdo de conflitos e

220 CECCON, Claudius; OLIVEIRA, Miguel Darcy de; OLIVEIRA, Rosiska Darcy de. A vida na escola
e a escola da vida. 22. ed. Petropolis: Vozes, 1991. p.16.
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a falta de oportunidades eqiiitativas para todos os membros da familia

favorecem comportamentos que na escola se denominam de “anti-sociais”.*'

A agressao fisica, ainda, pode ser encarada como um argumento de defesa
naquele ambiente hostil, cuja analogia se associa a uma batalha, a lei do mais forte. Em
certos momentos a violéncia (agressdo) manifestava-se como diversdo. Esta afirmagao
leva em conta que, por serem criangas problematicas em todas as areas de suas vidas,
ndo tinham contato com oportunidades que lhes mostrassem o qudo negativo € o
sarcasmo. O fato de uma crianga se vangloriar desta atitude reflete e afirma sua
lideranca opressiva dentro do grupo, o que lhe gera respeito e auto-estima.

A agressao ¢, outrossim, um tipo de linguagem, uma forma de se expressar,
comum a estes alunos. Porém, ¢ expressada em tom alto de voz, que ¢ extremamente
desagradavel de se comunicar, assim como pode ser expressada por meio de agressdes
fisicas.

Reitera-se:

As formas de agressoes sdo muitas: apelidos, palavrdes, pancadas, difamacao,
humilhagdo, ameagas, objetos roubados ou destruidos etc. Como uma
epidemia que se espalha por todo ambiente escolar e contamina todos: desde
estudantes até professores e diretores, ja que todos participam direta ou
indiretamente. Existem outros autores, como sdo denominados os que
praticam; os alvos que sofrem as agressdes; e os autores/alvos, que
intercambiam a posi¢do. Também existem as testemunhas, que podem achar
tudo engragado e que as vitimas de fato mereciam ou que, embora achem as
agressOes despropositadas e injustas, se calam com medo de ser a proxima
vitima.

Tem-se, de acordo com o exposto, somando-se ao estudo realizado na
institui¢do escolar, que muitas vezes as agressoes manifestam-se em palavroes
utilizados entre os alunos e, as vezes, também dirigidas aos professores e autoridades,
comprovando que sua estrutura de vivéncia social ndo ¢ adequada: convivio com
pessoas que fazem uso freqiiente deste tipo de palavrdes, tais como: “porrada” e
“cacetada”.

Tratando-se da agressao verbal no que se refere a raga, principalmente a raca
negra, constatou-se que as criancgas ndo possuem respeito com os colegas, tarjando-os de

“macacos”. Sendo assim, os alunos sentem-se reprimidos e agredidos pelo sistema, e

21 SILVA, Ezequiel T. da. O professor e o combate a aliena¢do imposta. 3. ed. Sio Paulo: Cortez,
1996. 57. v. p. 349.

222 BESSA, Marcelo. Buillyng na escola: as muitas faces da agressividade. Disponivel em:
<http://www.educacaopublica.rj.gov.br/biblioteca/educacao/educ43.htm.>. Acesso em: 19 jan. 2005.
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defendem-se com outras formas de agressdes, como o aguardo do ofensor no final do
turno escolar, para que o ofendido possa revidar através de brigas, a vezes com o uso de
canivetes.

Outra forma de manifestacdo da agressdo ¢ através de pressdes psicoldgicas
provocadas por alunos mais velhos, que ameagam alunos mais fragilizados na forma de
se firmarem como referencial de lideranca dentro do grupo. Esta pratica geralmente esta
associada a agressao fisica, visando interesses proprios.

Restou comprovado o despreparo dos profissionais em administrar suas
fungdes na instituicdo abordada, principalmente quando se negam a ajudar a executar
melhorias no ambiente de trabalho.

Como fora mencionado ja anteriormente, em muitos momentos do estudo foi
visivel a agressdo como forma de linguagem de expressao. Um exemplo tipico dentro da
institui¢ao abordada foi a constatacao de, apos o intervalo e a batida do sinal, para volta
a sala, trés meninos agredindo-se violentamente. Um deles chegou a rasgar a camisa do
outro. Este, furioso, partiu para a agressdo fisica de contatos multiplos, na regido da
cabega e do abdomen. Dois professores tentaram impedi-los, mas a tentativa foi em vao.
A violéncia foi tanta que chegaram a agredir uma menina, causando ferimentos nos
olhos. Naquele momento, os outros gritavam muito. Foi uma experiéncia extremamente
desagradavel ver criancas de 8 a 13 anos lutando como adultos e expressando tanto
odio. Restou comprovado que no mundo destas criangas ndo existem limites, tampouco
respeito, amizade e solidariedade. S3o pessoas altamente problematicas. Talvez as
agressoes sejam frutos do proprio meio.

Constatou-se, também, durante o periodo de acompanhamento dos alunos,
que a depredacdo de carteiras, cadeiras, paredes, utensilios como material esportivo e
bebedouros, ocorrem constantemente. O fato de isto ter ocorrido deve-se ao modo pelo
qual os alunos expressam e extravasam sentimentos reprimidos, ou pela auséncia de
espago para exercerem sua liberdade de expressdo. Com o passar do tempo a constincia
de acontecimentos violentos torna-se mais comum, instalando-se, assim, uma subcultura
generalizada.

Tem-se como exemplo pratico ocorrido na instituicdo em analise, a
ocorréncia de arrancamento de bebedouro, depredacdo de sanitario masculino,
apedrejamento da escola, destruicdo de todos os vidros e arrombamento da cozinha.
Infelizmente, comprovou-se que todos estes atos foram praticados pelos proprios

alunos.
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As depredagdes constantes, praticadas por grande parte dos alunos,
demonstram tanto a atitude negativa destes em relagdo as suas escolas como o
despreparo destas institui¢des para o exercicio de suas fungdes.

Talvez o fato tenha ocorrido pelo motivo do patio escolar ndo oferecer algo
para as criangas. Apesar da existéncia de uma quadra de esportes, a mesma encontrava-
se inutilizada, constantemente fechada. O Diretor alegou que se a deixasse aberta os
alunos a depredariam por completo.

Segundo Guimaraes:

o comportamento violento de um aluno (depredacdo), se d4 em resposta a
agressdes cometidas pela propria escola. Puni¢cdes e métodos repressores
ultrapassados, ainda sdo utilizados com freqiiéncia nestas instituigdes,
comprovando o despreparo dos profissionais em ministrar suas atividades.””

Quanto a ocorréncia de depredagao no periodo de férias, comprova-se que a
escola ¢ sinonimo de um ambiente repressor, € nao de aprendizagem. Os alunos véem
nela um sacrificio diario, que se d4 em virtude da disparidade que existe entre o que se
promete dentro da instituicdo escolar e a realidade da mesma. Pode-se bem observar

este fato nos dizeres de Ceccon:

A realidade da escola desmente suas promessas de acesso igual para todos.
As estatisticas sobre as realidades escolares contradizem a esperanca de que a
escola possa servir de escada para que todos consigam melhorar de vida.
Todo mundo espera que a escola cumpra o seu papel que € o de fornecer
instrucdo, qualificagdo e diplomas a todos. Na verdade, a escola produz muito
mais fracassos do que sucessos, trata uns melhor do que outros e convence os
que fracassam de que fracassam porque sdo inferiores. Ela s6 educa e instrui
uma minoria. A grande maioria é excluida e marginalizada.”*

Desta forma observa-se nitidamente a falta de habilidade de alguns
professores em lidar com situacdes das agressoes. Para eles ¢ mais facil excluir e dizer
aquele menino ou aquela menina que os mesmos nao possuem jeito de melhorar e, desta
forma, as dificuldades de postura educacional vao ser sempre as mesmas. A falta de
didatica e a falta de uma reelaboracdo pedagogica faz com que os alunos fracassem no
ensino e na vida. O didlogo entre aluno e professor ¢ de uma forma negativa, afirmando
que os discentes ndo tém senso de justica, responsabilidade e respeito com os outros.
Com isso as criangas ndo se sentem bem na escola, por sentirem uma rejeigdo do

proprio professorado, taxando-os de indisciplinados, gerando uma revolta, fazendo com

2 GUIMARAES, Aurea Maria. A dinimica da violéncia escolar: conflito e ambigiiidade. Campinas:
Autores Associados, 1996. p. 48.
224 CECCON, Claudius, op. cit., p. 22-23.
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que 0os mesmos, inconscientemente, destruam os bens que guarnecem a institui¢ao
escolar. Uma das formas para manifestarem seu oOdio contra os professores ¢ a
destrui¢do dos materiais didaticos que ficam expostos em sala de aula, que geralmente
sdo feitos pelos proprios professores.

Antes de se adentrar aos problemas correspondentes as familias dos alunos,
frise-se que se estéd ciente das varias discussdes sobre a familia brasileira — o que antes
seguia comportamentos de respeito e solidariedade mutuos, hoje caminha a uma
desagregagdo tanto formal quanto informal. O grupo familiar, surgido com o processo
da modernizac¢ao da sociedade, exerceu um papel primordial na educacao dos filhos.
Nos primeiros anos de vida, era grande o poder de influéncia desempenhada pela
familia na formagao politica das novas geracdes.

A familia antigamente era pai, mae ¢ filhos, e até hoje é o primeiro grupo
que a crianga possui como referéncia, pois tem-se conhecimento que ¢ através dela que
a mesma terd as condi¢cdes minimas para viver, possibilitando um desenvolvimento
social, psiquico e intelectual.

Porém, as mudangas ocorridas no sistema de valores, as mudangas em
relagdo ao papel exercido pela religido na sociedade, e as mudancas em todos os setores
da vida social, foram, aos poucos, determinando uma mudang¢a radical na forma de
relacionamento ndo s6 entre os cOnjuges, mas também entre os filhos. Com o
desenvolvimento da sociedade passou a ser predominantemente comunitario. Este fato
foi de grande importancia, pois ¢ grande a influéncia que os pais exercem presentemente
na educacao dos filhos.

Conforme entendimento de Campos:

A mudanga social crescente reflete-se na familia em suas suscetibilidades e
instabilidade acentuadas, levando a uma necessidade urgente de adaptacdo
dessa instituicdo as novas condic¢des de vida da sociedade moderna. A crise
dos valores afeta naturalmente a familia, devido a grande dificuldade dos
pais, enquanto adultos educados numa época anterior, de fazerem uma
reflexdo sobre a sua propria escala de valores, as necessidades do mundo
moderno, a imprescindibilidade dai decorrente de revisdo desses valores e da
forma como eles devem ser transmitidos.”*

Com a evolucdo da sociedade sabe-se bem que hoje as familias tiveram

grandes mudangas concernentes a sua formacao, estrutura e valores. Dependendo de sua

225 CAMPOS, Maria Christina S. de Souza.Educa¢fio: agentes formais e informais. Sao Paulo:EPU,
1985. p. 20
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estabilidade emocional a familia pode atuar de forma positiva ou negativa. Poderd
formar a personalidade dos filhos de forma positiva, tornando-os pessoas responsaveis e
conscios do papel a ser desempenhado por eles na sociedade. Ou, ao contrario,
individuos perturbados, carentes, seja fisica ou emocionalmente, seres passivos e
irresponsaveis quanto a assumir seu papel na sociedade, pois ndo tiveram suas
potencialidades desenvolvidas ao nascer. Se a socializagdo da crianca ocorre
gradativamente, a medida que for crescendo, comegara a participar no grupo social e se
tornara integrada na sociedade, precisando, porém, aprender as atitudes sociais, a
promocgao da auto-conscientizagao do outro.

As privagoes de ordem material levam ao desenvolvimento de personalidade
ndo completa, com dificuldade para desenvolver o pensamento abstrato, com
dificuldade para a formacao de juizo de valor proprio e para a tomada de decisdes.

A familia realiza a tarefa de integracao dos filhos a vida social mais ampla.
D4, aos mesmos padrdes de comportamento, percepcdes da realidade e habitos de
pensamentos caracteristicos do meio social mais amplo e dos que sdo caracteristicos ao
meio social a que pertencem, e aos que sdo da propria familia. O elo de ligacdo entre a
sociedade global e o individuo, através de sua posicdo de classe, transmite a cultura
acessivel as camadas e grupos sociais onde os pais se encontram.

A Escola Basica Manoel José Antunes, em correlacdo aos problemas
correspondentes as familias dos alunos, apresenta caracteres traumaticos, devido as
desigualdades sociais e econdmicas somadas aos fatores j4 destacados, que deram
origem a uma desestruturagdo familiar. Com a falta de recursos adequados esta-se com
alto indice de pais alcodlatras e viciados, maes que se prostituem, maes com grande
falta de preparo para assumir realmente o papel de mae, afora os pais que ndo dialogam
com seus filhos, e quando se aproximam dos mesmos, violentam-nos (¢ a unica forma
que encontram de se expressar) € a ocorréncia de pais (incluindo madrastas ou
padrastos) que deixam os filhos sob a responsabilidade de avds ou vizinhos, que ndo
possuem condigdes minimas de cria-los. Por conta de tais fatores é possivel notar o
baixo nivel soécio-cultural e econdmico dos alunos. A formagdo, até mesmo as
relacionadas ao carater dos alunos, esta diretamente ligada as suas vivéncias colaterais e
diretas, com seus familiares, e as condigdes gerais as quais estes estdo submetidos.

E de dificuldade extrema a uma crianca que esta desempenhe um papel
positivo em sua vida social (escolar), tendo que enfrentar problemas complexos dentro

de seu lar, que sdao contraditorios a uma vida digna. Os pais destes alunos convivem
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com realidades drasticas, devido a falta de emprego, a falta de lazer, as mas condigdes
de satde e a moradia precarias. Esta série de acontecimentos ¢ derivada de um ciclo que
j4 se iniciou muito antes de, até mesmo, o nascimento de seus proprios pais.

Tomadas de decisdes incorretas por parte da familia dos alunos sdo
constantemente observadas em fun¢do da falta de preparo (problemas com a vida
social). Tal fator ¢ muito complexo e, para uma resolucdo de sucesso, ¢ necessario
intervir em outros fatores norteadores como questdes governamentais, e até¢ mesmo de
cultura.

Todas as dificuldades pelas quais passam os alunos, como falta de amor,
carinho e afeto ndo sdo, provavelmente, a Unica causa dos problemas observados.
Entretanto, o desenvolvimento de iniciativas que visem a melhoria do relacionamento
dos alunos com seus familiares, e destes com a escola, poderia representar o inicio da
solucdo. O desenvolvimento de atividades culturais e recreativas poderia trazer
resultados positivos.

A parceria com institui¢des especializadas para auxilio comportamental dos
alunos, tal como a COMBEMTU, ¢ de carater positivo e de fundamental importancia.
Estas instituicdes podem ter conhecimento mais facilitado de novas metodologias de
ensino para lidar com criangas e familias que vivem nas condi¢des citadas e, assim,
oferecer uma troca de conhecimento mais amplo.

Para que haja uma melhoria na escola pesquisada, os professores,
juntamente com o0s seus gestores, necessitam buscar algumas alternativas para que os
pais possam interagir com a institui¢do. A vantagem seria o envolvimento dos pais com
a escola e com o processo ensino-aprendizagem; procurar chamar a aten¢ao para que os
mesmos a freqiientem com intuito de apoiar seus filhos, dando-lhes maior apoio para
que a aprendizagem ocorra com tranqiiilidade e que os professores possam dialogar
com os pais, mostrando a capacidade dos educandos para aprender.

A respeito do relacionamento entre pais, filhos e escola, Perrenoud assim

manifesta-se:

Ser pais de alunos, ¢ para eles, uma condi¢do nova, para alguns uma
verdadeira “profissdo”, que descobrem sem ter tido a oportunidade de refletir
ou de se formar para isso. Cada ano, seu filho cresce, muda de turma. Eles
devem adaptar-se a novos programas, a outras exigéncias, a novas maneiras
de ensinar, a estilos diferentes de comunicacgdo. Se seu nivel de instrucdo, sua
€tica, sua pratica de negociacdo, sua experiéncia do mundo de trabalho, ou
sua personalidade os predispdem a se adaptarem a esse caleidoscopio de
exigéncias e de atitudes, a dialogarem facilmente, a fazerem perguntas ¢ a
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defenderem seu ponto de vista, quem poderia se queixar? A escola, porém,
em particular quando obrigatdria, deve tratar com fodas as criangas e com
todos os pais, em sua diversidade, inclusive sob o angulo de suas capacidades
de comunicagio e de sua adesdo ao projeto de instruir seus filhos.”*®

Os pais deveriam ainda, dar sugestdes nas questdes das organizagdes da
escola, pois eles sdo uma das pecas-chave do processo. Tentar resolver os problemas
identificados através da utilizacdo de “medidas enérgicas”, tais como trancar o portao
ou reprimir os alunos, ndo seria o mais correto a ser feito. Um trabalho social que
abrangesse toda a comunidade teria mais possibilidade de produzir os efeitos desejados,
trazendo uma realidade muito satisfatoria.

Notou-se que os alunos da escola em andlise sdo, na verdade, “escravos de
suas traumaticas realidades”, pois, quando estdo diante de atividades que retém sua
atencdo, costumam apresentar um desempenho maior € um comportamento
caracterizado pelo compromisso e pelo companheirismo. Acredita-se, também, que se
fossem estimulados e valorizados e se fosse mostrado o valor deles para suas familias,
haveria maiores possibilidades de que os educandos viessem a revelar seus talentos e
suas reais personalidades. Assim, mutuamente, teriam um provavel inicio das melhorias.
Estes procedimentos, agregados a reunides sistematicas com os pais, poderiam estimula-
los a uma participagdo mais efetiva do ambiente escolar e, mais especificamente, no
apoio a educacdo de seus filhos.

Ao contrario de tudo o que deveria ser, os pais desqualificam seus filhos.
Relatam constantemente para os professores que ndo possuem mais condi¢cdes de cria-
los, ja que os mesmos ndo os escutam, que sao rebeldes e violentos. Uma mae chegou a
dizer que ndo se importava mais com o filho, pois ndo queria perder seu marido, sendo
que o mesmo era o segundo conjuge e ele ndo suportava o menino porque ele respondia
com palavrdes que resultavam em brigas violentas. Corroborando, uma professora da
institui¢ao relatou que alguns pais abandonam os filhos, ndo se importando com os
resultados finais.

Os conflitos entre as geragdes de que se compde atualmente a familia
nuclear podem ser muito intensos, ¢ tais conflitos sdo reforgados ainda mais com a
existéncia de desigualdades e diversidades culturais, sociais € econdmicas, afora os
abusos de padrastos contra os enteados, que causam lesdes. Tais criangas chegam na

escola com hematomas, e quando se pergunta o que ocorreu, ndo relatam. Tem-se como

226 pPERRENOUD, Philippe, op. cit., p.114.



308

exemplo, a ocorréncia da invasdao de um pai de aluno dentro da institui¢ao, sendo que o
mesmo chegou alcoolizado e violentamente chamando o menino da 1* série que tinha
agredido seu filho, terminou também por agredi-lo fisicamente. Os professores diante da
agressao nada fizeram, por medo de serem agredidos pelo pai. Por tal motivo, como fora
relatado, os portdes da escola foram fechados, restringindo o acesso, atitude esta que
ndo significa solucdo do problema.

A instituicdo sabe dos acontecimentos através de outras criangas, e fica de
maos atadas frente ao medo do que pode ocorrer se se tomar alguma providéncia, sendo
omissa ao invés de denunciar os fatos ao Conselho Tutelar, que ¢ o 6rgao responsavel
em zelar pelos interesses das criancas e adolescentes, visando o bem-estar dos mesmos.

Muitas das causas dos problemas encontrados na institui¢do pesquisada sio
provenientes de fatos diretamente relacionados aos professores, sendo que os mesmos
nao possuem uma formagao adequada para lidar com as novas criangas, pois a cada ano
elas apresentam comportamentos diversificados, e, com isso, estd se tornando dificil o
acesso a um bom relacionamento no que diz respeito a afetividade e a aprendizagem. A
maioria dos professores lotados na escola ndo possui curso superior - dentro deste
quadro, somente quatro professores tém especializagdo, e, mesmo assim, ficam
assustados diante das atitudes dos alunos, sem saberem, ao certo, como trabalhar com os
mesmos.

Num primeiro momento, notou-se que a maioria dos professores, quando
apresentada a proposta desta pesquisa, mostrou-se interessada em conhecer como
seriam as estratégias a fim de prosperar suas praticas pedagdgicas dentro da institui¢ao.

No entanto, conforme dispde Ceccon:

Os professores por sua vez se sentem sobrecarregados e desvalorizados em
seu trabalho. Suas condi¢bes de trabalho sdo, de fato, muito ruins: classes
superlotadas, falta de material didatico, programas muito extensos e
complicados, etc.

Eles estdo também muito descontentes com os salarios irrisorios que recebem
e que nado lhes permitem viver dignamente.

De uma maneira ou de outra, quando se encontram diante de uma turma de
alunos, percebem que as criangas t€ém uma dificuldade enorme de seguir o
programa. Também se ddo conta de que eles proprios, professores, foram mal
preparados para o trabalho que tém que fazer.””’

Destarte, os docentes sentem-se exaustos, de forma que tém que solucionar,

sem auxilio, tantos problemas — motivo pelo qual freqiientemente recorrem a Diregao.

227 CECCON, Claudius, op. cit., p. 14-15.
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Isso sem contar as vezes em que sao obrigados a utilizar posturas autoritarias em relagao
aos alunos, prejudicando a possibilidade de didlogo na sala de aula, e, quando se tem
didlogo, os professores apenas oferecem criticas negativas em relagdo ao
comportamento do aluno. Por tal motivo, como maneira repressora, aplicam avaliagdes
classificatorias. Um outro problema apresentado relacionado ao didlogo entre professor
e aluno ¢ a falta de discernimento dos professores entre profissionalismo e amizade, ja
que muitos tentam substituir o papel que os pais deveriam desempenhar.

A proposito, Freire manifesta-se:

A recusa, a meu ver, se deve sobretudo a duas razdes principais. De um lado,
evitar uma compreensdo distorcida da tarefa profissional da professora, de
outro, desocultar a sombra ideologica repousando manhosamente na
intimidade da falsa identificago. Identificar professora com tia, o que foi e
vem sendo ainda enfatizado sobretudo na rede privada em todo o pais, ¢é
quase como proclamar que professoras, como boas tias, ndo devem brigar,
ndo devem rebelar-se, ndo devem fazer greve. Quem ja viu dez mil “tias”
fazendo greve, sacrificando seus sobrinhos, prejudicando-os no seu
aprendizado? E essa ideologia que toma o protesto necessario da professora
como manifestagdo de seu desamor aos alunos, de sua irresponsabilidade de
tias, se constitui como ponto central em que se apdia grande parte das
familias com filhos em escolas privadas. Mas também ocorre com familias de
escolas publicas.”®

Os professores tém consciéncia de que, muitas vezes, os alunos lhes
chamam de “tia”, por exemplo, ndo como uma forma de afeto, mas sim de uma forma
irbnica — € a maneira que encontraram de comover os seus professores porque sabem
que a “tia” jamais ird puni-los. Diante de tantas dificuldades com os alunos, o corpo
docente fica perplexo com as mas atitudes dos mesmos, pois sabem que alguns
possuem capacidade e habilidade para modificar o rumo de suas vidas.

Outro entrave ¢ a dualidade existente no corpo docente. Se por um lado se
interessam por novas alternativas, por outro lado t€ém consciéncia de suas deficiéncias
em executar as funcdes enquanto professores. Por vezes, a propria Direcdo impde
obstaculos que ndo lhes dao autonomia para colocarem em pratica o seu desejo de fazer
algo diferente, como forma de ensinar, em sala de aula ou até mesmo fora dela,
impossibilitando, desta forma, que exercam metodologias diferenciadas e obtenham
melhores resultados com seus alunos. Dentro deste contexto, constatou-se que alguns
professores estdo sobremaneira desanimados, a ponto de contagiar seus colegas que

almejam uma prética de ensino diversificada.

228 FREIRE, Paulo Reglus Neves. Educacio atualidade brasileira. Sdo Paulo: Cortez, 2001. p. 11-12
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A Escola Basica Manoel José¢ Antunes ¢ uma escola municipal que possui
poucos profissionais concursados pelo Municipio de Tubardo, sendo que os demais sdo
contratados por carga hordria, e, que por sua vez, ndo permanecem nha escola por mais
de um ano. Por ser uma escola municipal possui poucos recursos, € resta quase que
impossivel a contratacao de profissionais de alta qualificacdo, haja vista o seu alto custo
para o Municipio.

Os obstaculos com que os profissionais se deparam sdo, além dos referentes
as agressdes ¢ ao desinteresse pelo processo ensino-aprendizagem, o atraso do
pagamento de seus salarios (durante o estudo uma professora relatou estar desesperada —
estava sem receber seu salario ha trés meses, ndo podendo cumprir com o pagamento de
suas dividas), complexidade de atitudes, que englobam fatores psicologicos de grande
intensidade, como medo, traumas, inseguranc¢a associada a baixa auto-estima ¢ uma
espécie de escravidao mental, que os leva a crer que o destino certo ¢ o fracasso e a
incompeténcia.

Diante dessa triste realidade seria preciso um corpo docente com maior
qualificacdo, ndo que seja necessaria a substitui¢do dos professores, mas sim uma
reciclagem intelectual, através de cursos de capacitagdo pedagdgica os quais, muitas
vezes, acontecem no inicio do ano letivo com uma duragdo de trés dias, sendo que os
professores ndo dispdem de muito tempo para modificar seus contetidos programaticos.
Além de nao se sentirem confiantes para a aplicagdo de um modelo que foi elaborado
em tdo pouco tempo, sem ter uma leitura e uma discussao com os demais professores de
outras instituicdes, com o intuito de trocar sugestdes para rever as praticas.

Nota-se ainda, na pesquisa, a falta de companheirismo entre os colegas de
trabalho que, nos intervalos, fecham-se na sala dos professores para tomarem seu café,
ou seja, ao invés de se unirem e discutirem questdes pedagdgicas da escola, separam-se
em grupos e criticam os trabalhos que os colegas aplicam em sala de aula, o que revela
um bom exemplo da falta de ética profissional. Nao se pode esquecer que a
responsabilidade e o compromisso ético sdo caracteristicas fundamentais para os
profissionais da area da educagdo, uma vez que a tarefa de educar com qualidade e
competéncia esta inserida na transmissao dos valores que vigoram na sociedade.

Reitera-se com o conceito de Rios:

Refletir eticamente é colocar em questdo os valores sustentadores de nossas
acOes em sociedade. A etimologia da palavra ética nos remete a ethos, que
significa costume, carater, marca.
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g gthos corresponde ao que chamamos comumente de moral. Trata-se de um
conjunto de principios, de crengas, de preceitos e normas que orientam a vida
dos homens em sociedade. A moral tem, portanto, um carater normativo. A
ética, reflexdo critica sobre a moral, é chamada de “ciéncia do ethos” .
Quando estamos no terreno da ética, nosso objetivo é investigar o valor, e
ndo determiné-lo, como na moral.?*’

Ora, se os proprios professores realizam criticas destrutivas entre si
(profissionais e pessoais), ndo ha como se referir em exemplo de transmissao de valores
com qualidade e competéncia aos alunos. Os discentes observam atitudes negativas de
seus professores e, com isso, passam a imita-los, ndo respeitando seus proprios colegas
de sala de aula.

Um outro obstaculo observado ¢ que, em muitos dos casos apresentados, 0s
professores preferem solugdes paliativas, acarretando em procrastinacdo das solucdes.
Houve a constatagdo de que os professores mantém a postura de transferéncia das
responsabilidades cabiveis. Suas posturas de descaso com os acontecimentos criam um
conjunto de empecilhos que dificultam, cada vez mais, o processo de mudangas e agdes
associados a melhorias.

Os professores da instituicdo relataram que possuem dificuldades em
encerrar o conteido do ano letivo, uma vez que os alunos com as dificuldades de
aprendizagem e o exagerado periodo de férias fazem com que percam o ritmo, ficando a
aprendizagem comprometida no inicio das aulas. Desta forma, o professorado sente
dificuldade de implementar os contetdos, fazendo, assim, uma espécie de joguete:
muito ¢ falado e pouco ¢ assimilado. Os contetdos continuam sem atrativos e as agoes
dos professores sdo de formas tradicionais, ndo enfatizando a importancia quanto a
atualizacao dos livros didaticos, livros estes em que os conteudos nao estdo de acordo
com a realidade dos discentes, e todos estes fatores ddo espaco a desordem e,
conseqlientemente ao desinteresse pelas aulas.

O perfil dos educadores ¢, no entanto, o mais longe possivel de lideranga.
Posturas como as observadas, de descaso com a populacdo de alunos, ¢ um reflexo
negativo detectado na grande maioria da instituicdo. Outro indicador de falta de
lideranga ¢ dado pela ocasido da falta de dominio pedagdgico sobre os alunos no

momento de conter os conflitos que ocorrem na escola, e, como fora dito antes, os

professores ndo tém flexibilidade para lidar com seus alunos, pois acreditam que a

22 RIOS, Terezinha Azerédo. Etica e competéncia. 14 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2004. p. 43.
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grande maioria ndo possui solugdo e ja vislumbram que, no futuro, serdo marginais, e
nada fazem por ndo quererem se comprometer e se responsabilizar pelos atos que
cometem na instituicdo. Tais posturas sdo freqlientes em alguns professores, haja vista o
seu desanimo e sua frustragdo quanto a profissdo — eis que notam que o sistema e a
institui¢ao escolar ndo valorizam seus trabalhos e, portanto, sentem-se sem incentivo e
continuam sendo tradicionais quanto aos métodos do processo ensino-aprendizagem, o
que agrava ainda mais a situagdo dos alunos que ja possuem deficiéncia no seu
aprendizado.

Diante de tantas situacdes adversas, torna-se dificil a obtencao de bons
rendimentos na pratica do ensino. A dificuldade que os educandos t€ém em aprender
novos conteudos os impede de elevarem seus niveis de conhecimento e ¢ decorrente de
varios fatores, como, por exemplo, pessoas mais experientes que ndo obtiveram €xito na
carreira académica e, assim, formaram uma imagem retorcida do ensino, o que deveria
apresentar uma contraria nitidez.

Fatores como a desmotivacdo podem ser decorrentes da falta de apoio da
familia para que a crianga estude e desempenhe um papel construtivo na sociedade. Este
pensamento ¢ apoiado no senso comum e materializado em ditos populares de que
“muitas pessoas ndo estudam e tem uma boa situagcdo na vida” ou “pessoas formadas
trabalham de varrer ruas”.

Ante o exposto, pode-se dizer que a deficiéncia na aprendizagem acarreta
problemas de desempenho futuro da sociedade (dentro da qual os alunos estdo
inseridos), como o precario desenvolvimento socioecondmico dos individuos e dos que
destes dependem. E de extrema importancia que se trabalhe em favor de melhorias, eis
que nesta area € que esta situada uma das problematicas mais delicadas.

O corpo docente da escola pesquisada apresenta insatisfacdes quanto a
Diregdo, pois acredita que a gestdo estd diretamente ligada a mesma.

O ato da gestdo significa o comprometimento fomentado ao
desenvolvimento das praticas pedagogicas, a fim de sugerir novas idéias para que a
escola cresca com qualidade e autonomia, e busque novas alternativas para articular e
criar objetivos e atividades concernentes ao processo ensino-aprendizagem.

Sobre a gestao, colhe-se o seguinte entendimento de Barreiros:

A gestdo escolar constitui um modo de articular pessoas e experiéncias
educativas, atingir objetivos da institui¢do escolar, administrar recursos
materiais e humanos, planejar atividades, distribuir fungdes e atribuigdes.
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A gestdo democratica, por sua vez, requer, dentre outros, a participagdo da
comunidade nas agdes desenvolvidas na escola. Envolver as comunidades
local ¢ escolar é tarefa complexa, pois articula interesses, sentimentos e
valores diversos.”’

Pelo fato do corpo docente conhecer as responsabilidades do Diretor (sabe
que o mesmo ¢ o articulador para o desenvolvimento de novas propostas pedagogicas e
que sua responsabilidade ndo se restringe ao ato de administrar, como se a escola fosse
uma empresa), ¢ que passa a exigir o cumprimento de suas tarefas. Infelizmente, o
Diretor ndo possui discernimento capaz de distinguir o que ¢ administrar € o que ¢ apoio
pedagogico. Sendo assim, permanece calado diante dos problemas quanto a indisciplina
e a aprendizagem na instituicdo. Na realidade, os professores gostariam de sugestdes e
que o Diretor buscasse mais apoio na Secretaria da Educacdo. Acreditam que ele
poderia ter uma participagdo mais efetiva no processo pedagodgico juntamente com a
comunidade da escola, encarando a escola como um organismo vivo € que se compara a
Diretoria a analogia de um cérebro que produz idéias, cujos docentes sdo os membros
(6rgdos) que executam suas funcgdes vitais € mantém este organismo em perfeito
funcionamento.

Sobre o cotidiano dos gestores, 0 mesmo autor supramencionado manifesta-

se nos seguintes termos:

Com erros ou acertos os gestores comandam a vida escolar.
Democraticamente ou ndo, ausentes ou presentes, eles estardo sempre a frente
de uma escola. O trabalho do professor é arduo, todos tém uma rotina fora da
escola, entdo, como fazé-lo. A merendeira também, assim como, o zelador, o
marceneiro, os serventes, as secretarias, a bibliotecaria, enfim, todos tém seus
afazeres dentro e fora da escola; e administrar um estabelecimento escolar, é
também exaustivo, uma funcdo bastante complicada, mas com sucesso,
obstaculos, problemas e vitdrias, o gestor leva seu dia a dia aprendendo,
ensinagcllo, caindo e levantando, e assim fazendo parte da vida de cada
aluno.

E de extrema dificuldade gerenciar o sistema académico de escolas com tais
niveis de problemas. Nao se atribui a totalidade das razdes dos problemas ocorridos ao
fato da instituicdo estudada possuir uma gestdo nao muito atuante. Como o grupo
estudado possui um corpo docente despreparado para administrar questdes problemas

vistos nas visitas, a cadeia de propaga¢do dos inconvenientes chega com uma altissima

29 BARREIROS, Wilson Leandro. O gestor escolar nas instituicdes de ensino da rede publica.
Monografia apresentada para conclusdo de curso de Pedagogia — Universidade do Sul de Santa
Catarina. Tubarao, 2004. p. 30.
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concentracdo na presenga da Diretoria, tornando-se, assim, invidvel a resolucao dos
problemas por um Unico gestor.

Ademais, ¢ mais comodo, diante da falta de preparo dos professores,
responsabilizarem a Diretoria, bem como passarem para a mesma a incumbéncia da
solucdo dos problemas que poderiam ser resolvidos por eles mesmos, ndo trazendo
beneficio algum, tanto para a Direcdo quanto para os docentes.

Notou-se que, a medida que as solicitagdes de intervencdo por parte dos
professores a Direcdo ocorrem, aumenta a falta de respeito pela autoridade dos mesmos.
Cada vez que este episodio ocorre fica mais notorio que a autoridade dos professores
diminui ao longo do tempo e tende a se anular brevemente. Este efeito se retarda
quando, na escola, sdo realizadas atividades fora do cotidiano das criangas, tais como
danca e festas, haja vista que os professores, apesar de solicitarem autorizacdo do
Diretor para a implementagdo das mesmas, nao mostrou interesse, fazendo com que os
docentes as realizassem independente de uma resposta da Dire¢cdo. Com isso os
professores sentiam-se desmotivados, alegando que o Diretor realmente se mantinha
omisso para tais compromissos, motivo que os obrigou a tomarem a iniciativa, em
beneficio dos alunos, na realiza¢ao das atividades recreativas, o que foi uma excegao a
falta de autonomia dos educadores.

Um dos fatores da falta de organizacdo para o acompanhamento ¢ que a
escola pesquisada, até o momento da investigacdo, ndo possuia um projeto pedagogico
que possibilitasse organizar e executar atividades a fim de proporcionar a ela e a
comunidade uma jung¢do, visando uma reelaboragdo da pratica de ensino. E ¢ a Diretoria
que possui a funcdo de estar a frente, junto ao Governo, buscando recursos que
possibilitem a execucdo de tais projetos. Também ¢ de cunho da Diretoria, junto ao
corpo de professores, a elaboracdo e orientagdo de projetos de atualizagdo e melhorias
de estratégias de ensino e educagao.

A Unica ajuda oferecida a Dire¢do ¢ a da Secretaria Municipal da Educacdo
que, no inicio do ano letivo, distribuiu aos alunos um kit de material escolar contendo
caderno, lapis de cor, lapis de escrever, caneta e borracha. Este ato é feito todos os
anos, sendo que as criangas, juntamente com 0s seus pais e professores ja sabem que
irdo receber tais materiais, e ¢ durante este periodo que ocorre um contato maior entre
os mesmos. Infelizmente, na investigacdo, foi a Unica comunicacdo que se observou

que o Diretor estabeleceu, diretamente, com os pais.
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O modelo da institui¢do estudada ¢ de responsabilidade do Municipio de
Tubardo. O sistema educacional brasileiro tem mostrado forte crescimento ao longo dos
ultimos dez anos, mas este indice corresponde quase que por totalidade as instituigdes
privadas, que exclui grande parte da populagdo de baixa renda. Nas escolas publicas a
realidade ¢ outra. H4 o problema da baixa remuneragdo dos docentes, a escassez de
verbas destinadas a educagdo, os programas de ensino que ignoram o contexto
socioecondmico nacional e a insuficiéncia de materiais didaticos; sdo fatores que
dificultam o processo ensino-aprendizagem.

Tubarao estd inserida neste contexto. A cidade tem sua arrecadacao
proveniente quase que por totalidade do comércio, e ndo possui nenhuma caracteristica
industrial. Estas condi¢des apresentam-se por uma série de fatores que ndo cabem a este
estudo.

Com uma arrecadacdo baixa, o repasse de verbas para as institui¢des
municipais ¢ muito pequeno, e as escolas municipais sofrem com este efeito. Com
instalagdes precarias fica dificil a realizagdo de eventos que possivelmente gerariam
recursos para a mesma. Cabe as instituicdes conviverem com uma realidade de dor e
sofrimento.

Diante de tantas situagdes adversas, torna-se dificultosa a obtencdo de bons
rendimentos na pratica de ensino. Ademais, professores e gestor classificam os alunos
em “bons” e “ruins”, mostrando-se interessados apenas em relacdo aos “bons”, nao
permitindo uma participacdo mais ativa dos ruins, terminando por exclui-los.
Professores autoritarios, que ndo preparam aulas antes de ministra-las, que chegam
atrasados em sala de aula, que lidam com o aluno “padrdo” (o idealizado) e ndo com o
aluno concreto, que ndo transmitem o conhecimento em conformidade com a realidade
social, que ndo dominam o seu conteudo, ministram aulas monétonas ¢ sem atrativos,
fazem com que a escola se torne um fardo para o aluno. E estas negligéncias dos
docentes mal preparados também resultam numa deficiéncia do aprendizado.

As criangas de uma 2° série e as da 4" série da escola estudada apresentam
dificuldades em ler e escrever, muito embora estejam em séries ja avancadas. Trocam
letras do alfabeto, como por exemplo “v” por “f”, “t” por “d”, “s” por “c”. Quando vao
ler algum texto gaguejam e ndo sabem pronunciar corretamente os sons das palavras.
Quanto a Matematica, ndo sabem efetuar corretamente as quatro operagdes, resultando
numa desmotiva¢do tanto para o professor quanto para o aluno. As dificuldades de

aprendizagem foram observadas, especialmente, em criancas mais carentes, criancas
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que sofrem de distirbios relacionados a visao e a audi¢ao, com deficiéncias motoras, e,
na grande maioria, em criancas que apresentam problemas relacionados a miséria e a
pobreza, devido a falta de alimentacdo adequada - o que faz com que tenham
dificuldades de concentragdo, bem como armazenamento € memorizagdo, para que
consigam assimilar um aprendizado. E ¢ em decorréncia disso que ocorre o fracasso
escolar, tendo ainda tal escola, como conseqiiéncia, um alto indice de evasdo e
repeténcia.

E, sobre o assunto, Jardim bem ensina:

A crianca ou jovem com dificuldades de aprendizagem apresenta
discrepancia entre a capacidade ou habilidade mental e o desempenho,
refletidas em resultados escolares insatisfatorios.

As dificuldades de aprendizagem sugerem um comprometimento no processo
de informacdo, com uma pequena desordem psiconeurologica que afeta a
fun¢do cognitiva.

[.]

Sabe-se que para aprender é necessario perceber, compreender, analisar,
armazenar, chamar, elaborar e exprimir informag¢do. Ao mesmo tempo ¢
indispensavel avaliar e observar quais as areas fortes e fracas do individuo
nas seguintes fungdes do processamento: atenc¢do, percep¢do, memdria,
planificagio e psicomotricidade.”*

Destarte, avaliando as func¢des do processamento de informacdes dos
alunos, torna-se mais facil compreender as causas que lhes dificultam a aprendizagem,
pois a aquisicdo de informagdes e conhecimentos ¢ baseada em teorias, conceitos e
principios. E as regras gramaticais sdo formas de aprendizagem e de obtencdo de
informacdes cognitivas que dizem respeito aos sentimentos € emocdes dos alunos.
Quando aprendem a escrever algo, por exemplo, aprendem o significado da palavra e,
como conseqiiéncia, sentem-se motivados e se interessam mais pela escrita.

E de suma importancia ressaltar que cada individuo pode desenvolver o
interesse para aprender a ler, escrever, falar corretamente e lidar com os simbolos.
Contudo, para que isto ocorra, o corpo docente deve estar bem organizado e preparado
para trabalhar com o nivel sécio-cultural dos alunos, atendendo a realidade de cada um

deles, ou, como diz Sternberg: “é¢ um erro rejeitar os individuos identificados como

tendo dificuldades de aprendizagem. Ignorar essas criangas ou tratd-las como pessoas
2233

;.

sem esperancas ¢ injusto e ndo ¢ proveitoso para elas nem para a sociedade

232 JARDIM, Wagner Rogério de Souza. Dificuldades de aprendizagem no ensino fundamental. Sio
Paulo, Loyola, 2001. p. 99.
3 STERNBERG, Robert J.; GROGORENKO, Elena L., op. cit., p.17.
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Portanto, a exclusdao dos alunos “ruins” pelos seus professores ¢ uma forma
preconceituosa € injusta que ndo trard beneficios ao seu desenvolvimento enquanto ser
humano, sendo que sentem-se rotulados e marginalizados no meio social e no seio da
escola.

As escolas publicas de Santa Catarina estdo baseadas nas propostas de
Vygotsky e Wallon. Portanto, o corpo docente da Escola Basica Manoel José Antunes
deveria seguir estas teorias, que se fundamentam nas concepg¢des sociointeracionistas de
aprendizagem — chamada também de histdrico-cultural. Contudo, ndo as seguem porque
ndo existe, dentro da instituicdo, uma verdadeira pratica pedagogica baseada no
sociointeracionismo. Teoricamente conhecem as propostas de Vygotsky e Wallon, mas
a falta de preparo para aplicar praticas inovadoras e estratégias que estejam relacionadas
com a intera¢do entre professor e aluno, somada a indisciplina e violéncia deste ltimo,
faz com que se sintam frustrados e sem motivacao para buscar e criar alternativas para
diferenciar suas aulas. Na realidade, o professor exige que seus alunos ndo tenham
qualquer comunicagdo, limitando-se a transmitir o conteido dogmaticamente, como
forma de assegurar a disciplina em sala de aula, tornando-a exaustiva. Ademais, ainda
se limitam ao tradicional método de ensino, restringindo a sua aula a utilizacdo do
quadro negro e do livro didatico, fato esse que d4 ensejo as dificuldades da
aprendizagem, tornando os alunos desinteressados.

A deficiéncia dos alunos em aprenderem novos conteudos e elevarem seus
niveis de conhecimento ¢ decorrente de toda a problemadtica relatada até o momento,
sendo de extrema importancia que se trabalhe em favor de uma qualidade de ensino,
bem como que se busque uma maior participacdo e interacdo entre escola, gestores,

aluno, comunidade e governantes.

7.3.1.4. A observacao do Conselho da Escola Basica Manoel José Antunes

Antes de comegar o Conselho, o Diretor expds algumas normas:

1) Os alunos que moram em bairros muito distantes deveriam sair cinco
minutos antes, da sala de aula, para pegar o 6nibus.

2) Quando um professor tivesse algum compromisso e ndo pudesse
comparecer a escola, deveria deixar atividades prontas para o substituto.

3) O recreio seria de 15 minutos, ja que fora observado que as criangas

ficam mais calmas com o tempo reduzido.
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4) Devido a escassez do tempo, sO seria discutido sobre as criangas que
apresentavam problemas mais graves.

5) Inicio da discussdo pela 1? série.

17 série A - Sinara

“A minha turma ¢ mista, sendo que a idade varia de 6 a 13 anos. Estou bem
preocupada com a classe. Sdo completamente indisciplinados, levantam o tempo inteiro,
arrastam as carteiras, batem um no outro e as agressdes fisicas e verbais acontecem
constantemente. Os comentarios sdo sempre relacionados com a violéncia, como
‘porrada’, ‘quebra-cara’, entre outros. E assim desde que chegam, até a hora de sair. O
problema do Delberson se agrava a cada instante. E um menino muito revoltado.
Ofende os colegas e discute constantemente comigo. Tem muitos problemas com a mae
e diz que a odeia. Quanto a falta na aprendizagem, ¢ devido a conduta daqueles que nao
querem fazer nada. Atrapalham muito os menores, distraem-se, brincam muito e o
conteudo fica, em geral, médio”.

Para cada aluno-problema o Diretor pediu solugdes de melhoria, e que todos

deviam participar e dar idéias para ajudar no desenvolvimento destas criangas.

1? série B - Cristiane

Quando Cristiane comecou a falar, dirigia o olhar constantemente ao
Diretor, dizendo: “Anselmo, minha turma precisa da ajuda de todos. Estou com um
problema com um menino que faz de tudo para chamar a atencdo dos demais. Seus
colegas o chamam de “Sarita”. Seus gestos sdo femininos e diz que adora que o chamem
assim. Gostaria que a Nielda trabalhasse com ele. As piadas ‘correm soltas’ dentro da
sala. Quanto ao comportamento da turma, ndo sei mais o que fazer. Somente cinco
alunos sabem ler e escrever, sendo que os demais estdo com dificuldades de
aprendizagem. O rendimento ¢ insatisfatorio. Penso que a COMBEMTU tem grande
responsabilidade com o andamento dos alunos. Alguns alunos comentam que os
monitores os colocam de castigo ¢ ndo os deixam fazer as tarefas. Ja outros, dizem que

podem fazer o que quiser”.

2% série - Sinara
“Os alunos da parte da manha sdo bem melhores que os do periodo da tarde.

Sao criancas interessadas em aprender, gostam de fazer cartazes e procuram solucionar
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os problemas que aparecem em sala de aula. A avaliacdo que posso dar a minha turma ¢
de que ¢ uma classe boa. Sdo também criticos. Tudo que sentem, falam ou reclamam.
As vezes, converso muito sobre o material que ndo cuidam direito, rasgam os cadernos e
nunca tém lapis e borracha. Depois disso providenciei uma caixa para ficar no meu

armario com alguns materiais”.

2% série - Tereza

“Sinto que peguei a pior turma. Os alunos tém idades que variam entre 8§ e
13 anos. Isto ¢ que ¢ um grande problema. Todos sao da COMBEMTU. Eles nao tém
respeito por ninguém. Querem fazer o que bem entendem e brigam muito, a ponto de se
agarrarem a socos um com o outro. O Alexandre ¢ um menino muito revoltado, ndo faz
nada na sala e briga o tempo inteiro com os outros. Nao agiiento mais. No inicio, pensei
em desistir, mas vou até o fim. Quanto a aprendizagem, os alunos sao fracos. Mesmo na
2% série ndo sabem ler e nem escrever. Nao posso dar o contetido de 2* série. Estou
repassando o da 1 série. A Orientadora precisa trabalhar com todos da minha sala.
Acredito que, com o tempo, a turma vai melhorar. Mas para que isso acontega,

precisamos estabelecer uma linha de trabalho em conjunto™.

3% série - Jane

“Minha classe ¢ um lugar onde eu e meus alunos nos relacionamos bem. O
didlogo ¢ uma forma que eu encontrei para fazer um trabalho para que todos participem.
A ordem ¢ necessaria na minha turma. Meus alunos também sdao da COMBEMTU. Sao
criangas com graves problemas familiares e economicos. Sei de aluno que, por qualquer
motivo, apanha do pai com violéncia. As atitudes que demonstram, principalmente na
hora do recreio, ¢ a forma que encontraram para defenderem-se dos mais fortes e
violentos também. Dentro da sala sdo calmos e obedientes. Falam sobre a realidade da

vida e dos acontecimentos da rua. O meu problema ¢ que tenho alguns alunos que

faltam muito, mas no geral, ¢ uma turma boa”.

3% série - Mari

“Meus alunos sdo criangas que devolvem para a escola aquilo que recebem
na rua ou em casa, isto ¢, agressividade ¢ o que carregam consigo - ¢ de assustar
qualquer professora. Penso que devemos ter paciéncia, compreensdo e disponibilidade

para escutar e aconselhar, mas nem sempre isto € possivel. A turma ¢ muito grande e o
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tempo ¢ curto. Com relagdo ao contetdo, os alunos estio com pouca iniciativa para
responder e discutir questoes (orais e escritas). Nao existe respeito um com o outro.
Realmente brigam por qualquer motivo e isto atrapalha bastante a aula. Dois alunos sdo
completamente indisciplinados e o rendimento ¢ baixissimo, devido ao seu
comportamento. Quanto a sugestdo que foi dada de trabalhar durante 15 minutos cada
dia com eles, em vez de chama-los s6 quando aprontam alguma coisa, penso que sera

otimo”.

4? série - Andréa

“Anselmo, tu bem sabes que muitos alunos ndo dispdem de conhecimento
esperado para concluir uma série anterior obtiveram aprovagdo. Temos também casos
de alunos que vieram de outra unidade escolar e que o nivel de aprendizagem ¢ muito
baixo. Um dos grandes problemas que enfrento ¢ sobre o conteudo de Matematica. Nao
sabem efetuar as quatro operagdes. Tenho feito véarias atividades, procuro dar aulas
atrativas, mas falta interesse, e a indisciplina dos alunos acarreta um rendimento
insatisfatorio. Estou preocupada e ndo sei mais o que fazer. Acredito que a nossa escola
precisa organizar-se na parte de Organiza¢ao Educacional. Determinar um cronograma

para atender aos pais, aos alunos e acompanhar os mesmos em sala de aula”.

4" série B - Rosane

“Fica dificil falar, pois estou somente ha um més com a turma. Mas o que
sei ¢ que eles sdo indisciplinados e isto os demais professores sabem. Todos os dias
converso com os alunos, mais ou menos, de 15 a 20 minutos sobre o comportamento, o
respeito dos mesmos com as pessoas, as normas da escola. Eles usam freqiientemente
bonés dentro da sala de aula, dizem palavroes, apelidos, dao chutes nas cadeiras e
carteiras e comem lanche na sala apds o recreio. Os alunos ndo tém limites nem
comportamento adequado, tornando-se, com isso, muito dificil repassar o contetido para
eles. Assim, torna-se dificil cativar. Sabemos que ndo tém respeito com ninguém, pois
j& houve vérias conversas comigo, com a Orientadora e até tu, Anselmo, sabes disso.
Porém até hoje ndo houve muita mudanga. Falei também com a professora de Educagao
Fisica, pois estou tentando de tudo para ter um bom relacionamento com eles. Bete
conversou diretamente com as maes de alguns alunos. Varias delas disseram que nem

sabiam que eles estavam assim. Com isso, vejo que ndo existe um bom relacionamento
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em casa. Por isso devemos, nds mesmos, individualmente, fazer um trabalho aqui com

esses alunos”.

7.3.1.5. A analise do Conselho de classe da Escola Basica Manoel José Antunes

Como se sabe, o Conselho de Classe ¢ o modo pelo qual os gestores se
retinem, uma vez a cada dois meses, a fim de diagnosticarem o processo pedagdgico,
visando o acompanhamento da dindmica das aulas ministradas, assim como o progresso
do processo de ensino, mantendo uma avaliacao continua, objetiva e sistematica dentro
do mesmo. E do Diretor da escola a responsabilidade de conduzir a reunido, visando
alcangar o desenvolvimento, as competéncias e o desempenho dos estudantes.

Nao obstante a Lei de Diretrizes de Base dispor, em seu artigo 23, §1°, I,
“d”, que o Conselho de Classe deve contar com a presenga de pelo menos dois
representantes por turma, a disposicdo ¢ desconhecida pelos alunos, e a Direcdo mostra
ndo possuir interesse que 0s mesmos participem, ndo os comunicando, fazendo com que
somente os professores e a Diregdo participem das reunides, o que reforca ainda mais
que nao ha democracia dentro da escola.

Antes de dar abertura ao Conselho de Classe, o diretor Anselmo expds
normas visando maior aproveitamento do tempo, tais como: a saida dos alunos que
moravam em bairros distantes e necessitavam de meio de transporte urbano, com
antecedéncia de cinco minutos da escola, para que nao perdessem o Onibus e nao
perdessem muito o conteudo; a elaboragdo de atividades escolares e entrega das mesmas
pelo professor ao substituto, quando o primeiro tivesse algum compromisso e nao
pudesse comparecer em sala de aula; redu¢do do tempo de recreio para quinze minutos,
sendo que o mesmo antes era de trinta minutos, objetivando que os alunos ndo
perdessem tempo com brincadeiras agressivas, ja que o patio escolar ndo oferecia
recreagdo; discussdo no conselho de classe tdo-somente das criangas que apresentassem
problemas mais relevantes, haja vista o escasso tempo.

O que pode ser observado ¢ que, em primeiro lugar, o Conselho de Classe
deveria ocorrer em tempo suficiente para que as avaliagdes dos professores fossem mais
detalhadas quanto ao processo pedagdgico, diagnosticando os problemas e, a partir dai,
fossem discutidas, em conjunto, possiveis solucdes para tais. As professoras das séries
iniciais foram unanimes em avaliar os problemas com as referidas turmas, e, muito

embora tenham apresentado os problemas mais relevantes de seus alunos (problemas de
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indisciplina, alunos repetentes com dificuldades de leitura e escrita, ocorréncia de
agressoes em sala de aula a ponto de serem destruidas mesas e cadeiras), como fora
solicitado pelo proprio Diretor, este manteve-se calado, ao invés de oferecer algumas
alternativas que surtissem efeitos no comportamento e no processo de aprendizagem dos
alunos. A Orientadora da escola, por algum tempo também permaneceu calada; no
entanto, depois de alguns minutos, respondeu de forma alterada que ndo tinha uma
“varinha magica” para lidar com estes problemas; que na realidade o professor ¢ quem
deveria estimular o interesse pelo ato de aprender - fato este que constatou a falta de
compromisso € competéncia para lidar com a indisciplina e os problemas de
aprendizagem.

Uma das professoras notificou o Diretor no sentido de procurar outra pessoa
em sua substitui¢do, pois a mesma ndo estava satisfeita com o trabalho que estava
realizando, ndo conseguindo fazer com que seus alunos se interessassem, ao menos, a
aprender a ler e a escrever, ja que eram muito fracos e ela, por sua vez, ndo estava
sabendo lidar com a situacdo. Anselmo, novamente, permaneceu calado.

No Conselho de Classe, a unica professora que se destacou foi a professora
Jane, da terceira série. Jane mostrou ser uma professora didaticamente comprometida
com o processo ensino-aprendizagem, mas o que chamou a atencdo foi o fato da
professora estar muito preocupada com a administragdo da escola. Em todo o momento
de sua fala olhava para o Diretor com reprovacdo quanto a sua administragdo em relagao
a institui¢do e ao corpo docente. Jane solicitou varios tipos de materiais didaticos para
trabalhar com sua turma, que, apesar de ser uma turma com idade avancada para terceira
série, estava desenvolvendo um bom trabalho e, desta forma, correspondendo a uma
avaliacdo satisfatoria. Os materiais que a professora solicitava eram materiais simples,
como cartolinas, pincéis e jogos, aos quais a mesma nao obtivera &xito no acesso. Por
alguns minutos, chegou até a ser um pouco rude com o Diretor, dizendo que precisava
dos materiais; que mesmo os seus alunos sendo da COMBEMTU e sendo
indisciplinados no recreio, na sala de aula seus rendimentos eram satisfatorios. Mas o
que ela gostaria mesmo é que a dire¢do fosse mais dindmica e oferecesse mais apoio
pedagdgico, uma vez que possuia idéias para melhorar e reelaborar sua pratica
pedagdgica, mas mais uma vez a Dire¢do omitiu-se.

Pode-se notar claramente que cada professor estd preocupado com a sua
turma e que o Diretor Anselmo poderia oferecer alternativas de solugdo para os

problemas citados, pois sua ajuda foi muito solicitada em vérias exposi¢des. Concluiu-
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se que os professores estavam assustados com a situagdo da escola no processo
pedagdgico e, ao pedirem socorro ao Diretor, frente ao seu descaso, percebeu-se a falta
de preparo quanto a administragdo e a organizagdo pedagogica.

Contudo, diante de tantos problemas, ndo ¢ justo que os professores
responsabilizem somente a Direcao, sendo que todos deveriam trabalhar em conjunto,
buscando alternativas para que cada docente reelabore a sua pratica pedagogica e seus
objetivos no ato de ensinar, objetivos esses que o proprio corpo docente deveria se
preocupar, talvez se reciclando, no sentido de se atualizar, pois a sociedade ¢ desigual e
sua diversidade cultural ¢ imensa, se se levar em consideracao as mudangas sociais €
econdmicas ocorridas constantemente.

Portanto, ndo se pode esquecer que nio se atingird objetivo algum enquanto
os docentes estiverem pensando por si sds, ja que a escola é composta por varios
segmentos, onde cada um tem que dar sua contribuicdo. Se se tentar, enquanto
professores, procurar solucdes, sozinhos, para os problemas, realmente ndo se chegara a
lugar algum.

Diante dos depoimentos, pode-se perceber que a questdo da violéncia tem
interferido negativamente na aprendizagem, e, essa violéncia, muitos dos alunos ja
carregam desde sua casa, entre os familiares.

O fator defasagem de idade em salas de aula também contribui para um
aumento da heterogeneidade entre os alunos, ndo bastassem as diferencas sociais,
morais ¢ culturais entre eles, afetando também negativamente o processo ensino-
aprendizagem.

Ora, se todos estes problemas elencados foram constatados em todas as
séries, por que ndo procurar organizar um trabalho em conjunto que busque minimiza-
los?

Continuar olhando seu problema como se fosse o Unico da escola ¢
fragmentar o processo de aprendizagem. E preciso sociabilizar melhor as relagdes

educativas para que se possa melhorar a qualidade de ensino.

7.3.1.6. A entrevista-conversacio com o Diretor da Escola Basica Manoel José

Antunes
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Na conversa com o Diretor da escola, professor Anselmo, percebeu-se a
decepgdo do mesmo, em razdo de uma briga entre dois alunos da 4 série, que acabara

de ocorrer, pelo fato de um ter tomado o lapis do outro.

Foto 11- — Escola Basica Manoel José Antunes. O corredor das salas de aula

Anselmo relatou ser professor de Histéria, enquanto, na realidade, nao
possui qualquer instru¢do de orientador educacional, bem como escasso entendimento a
respeito de questdes pedagogicas.

Relatou, ainda, que o que realmente gosta de fazer ¢ cuidar da administragdo

da escola concernente a parte fisica da mesma, como, por exemplo, o conserto de

objetos em seu interior.
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No que diz respeito aos professores, ndo se sente apoiado, j& que os
docentes sabem da dificuldade que ele possui em lidar com as questdes pedagdgicas
quanto a sua formacdo. A falta de apoio que relatou ¢é referente aos professores, que
também nao sabem lidar com os alunos, ja que os ameagam com palavras violentas,
ofendendo sua dignidade. Os educandos nao possuem o minimo respeito com as pessoas
que trabalham na instituicdo. Devido a este fator, os professores simplesmente solicitam
para os alunos se retirarem da sala de aula, mandando-os para a secretaria da escola,
como se la fossem obtidas as solucdes de todos os problemas relacionados a indisciplina
dos alunos.

Frente ao ocorrido, o Diretor solicitou que nao fossem relatados, no presente
trabalho, todos os acontecimentos referentes as agressoes, brigas, entre outras condutas
de indisciplina daquele ambiente, pois sentia-se impotente diante dos problemas que as
criancas apresentavam, bem como ndo gostaria que a comunidade tivesse acesso a
situacao da escola.

Sobre a solicitagao, foi-lhe respondido que ndo seria possivel atendé-la, uma
vez que o objetivo do trabalho é mostrar a realidade das escolas tubaronenses, visando
algumas melhorias no processo educacional, fato este que levou a uma indiferenga de

comportamento para a continuidade da realizacdo da conversacao.
7.3.2. Escola Basica Faustina da Luz Patricio

Em continuacdo se mostram as informacdes obtidas na Escola Basica
Faustina da Luz Patricio seguindo as mesmas pautas e itens utilizados na Escola Basica
Manoel José Antunes
7.3.2.1. O diario de observacao

O diario de observagao foi realizado nos meses de marco, abril € maio. Mais

adiante, no més de outubro, também foram ecfetuadas mais observagdes. Os textos

resultantes destas observacdes se acham em anexo.
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7.3.2.2. Os relatos do professorado de 1? a 4* série

Neste colégio, os professores efetuaram tao-s6 breves relatos, sob a alegagcao
que o fariam no conselho de classe, conforme segue adiante. Ademais, ndo concordaram
em citar os nomes dos alunos.

Comecou-se pela 3* série, seguida da 2* série e da 4” série, sucessivamente.

3" série

“Estou muito preocupada com a turma e ja conversei com a Rosangela
[diretora] sobre as brigas e os insultos que ocorrem na sala.”

“Nao sei mais o que fazer para insentiva-los.”

“Fago meus planos, mas as vezes ndo consigo atingir os objetivos
propostos.”

“Tem também o problema da menina, que ndo toma banho e os colegas ndo
a querem por perto. Desde o inicio do ano venho dialogando e mostrando os problemas
da falta de higiene.”

“Quanto ao rendimento da turma, espero que com a biblioteca as coisas
melhorem.”

“Vou trabalhar no periodo da tarde e assim posso orientd-los para realizar

boas leituras e pesquisa.”
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Foto 12- — Alunos de escola carente. Atividades em aula

2% série

“Estou muito desapontada com minha turma. Também estou desapontada
com a Secretaria de Educagdo, porque soube que no final do ano a Secretaria ira
elaborar testes para os alunos resolverem, mas, na realidade, acredito que eles foram
feitos para avaliar os professores.”

“Mesmo estando na segunda séria, muitos de meus alunos ndo sabem ler e

nem escrever.”

4* série
“Meus alunos possuem idade muita avangada para a quarta série. Muitos sdo
b 2
repetentes, pois abandonam o curso na metade do ano.
“Procuro deixar a minha sala bem harmonioza e procuro conversar bastante

com meus alunos.”
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Foto 13 — Escola Basica Faustina da Luz Patricio. Recrea¢io

7.3.2.3. A confrontacio entre os dados obtidos e as teorias dos educadores

Com escopo de tragar um paralelo entre as duas instituigdes abordadas, fora
realizado um estudo em termos de resultado e discussdo. Ambas as escolas sdo da rede
Municipal. A Escola Faustina da Luz Patricio apresenta varios problemas de ordem social,
cultural e econdmica, correlacionados aos alunos, suas familias e meio em que estdo
inseridos, gestores e governantes, sendo que tais problemas acabam interferindo, muitas
vezes, no processo ensino-aprendizagem.

A diferenca se da pelo fato de esta estar localizada num dos locais mais
carentes da cidade de Tubardao, onde o nivel de miséria ¢ mais alarmante do que o da
Escola Antunes, o que refor¢a ainda mais que se vive numa sociedade desigual. No Brasil,
como fora dito j& no inicio do presente trabalho, as desigualdades sociais sdo alarmantes
quando se fala sobre a questdo social, cultural e econdémica (ricos e pobres). A
classificacdo dos pobres se da em quatro niveis: miseraveis, muito pobres, pouco pobres e
pobres. Estas desigualdades tendem a se cumular quando se refere as familias que sofrem
para sobreviver diante das discriminacdes e preconceitos, que acarretam baixa-estima que,
por sua vez, vem a prejudicar na sua formacdo — e, conseqlientemente, a sociedade as

exclui devido a seu baixo nivel de instrugao.
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Dentro da escola ¢ visivel varias espécies de ambigiiidades. Pode-se citar
como exemplo: a lei e a incivilidade cotidiana, o racismo e outros tipos de discriminagdes,
a democracia e o autoritarismo, € a exclusao.

Segundo Candau:

[...] nessa dindmica conflitiva ¢ que se situa a questdo da cidadania como
problema teorico, historico, politico e como esperanga. Ela é construida num
espaco sujeito aos imprevistos dos acontecimentos, entre a trama da historia, da
cultura e da politica, assim como, num terreno no qual estdo presentes uma
tradigdo autoritiria e excludente e muitas tentativas, em geral frustradas, de
supera-la.”**

E deprimente observar que uma crianga que apresenta capacidade de aprender,
por exemplo, seja prejudicada em virtude deste contexto que € bastante complexo. Pode-se
notar, facilmente, que o individuo que vem de uma familia de situagdo econdmica
desfavoravel possui restrita probabilidade de alcancar um nivel alto de instrugao.

Dentro das escolas publicas observa-se que se almeja uma democracia;
contudo, a realidade ¢ bastante diferente, porquanto o que domina ¢ o autoritarismo e a
exclusao.

Com efeito, ha o caso da Diretora Rosangela, que por varias vezes dirigiu-se a
Secretaria da Educacao solicitando auxilio aos Governantes, no sentido de colaborarem na
melhoria da instituicdo no que se refere a solu¢do da estrutura do colégio, em especial o
patio, j& que visava realizar recreagdes com os alunos, mas 0 mesmo encontrava-se
danificado. A Diretora nunca obteve €xito em suas solicita¢cdes. A Secretaria mantinha um
didlogo, porém, até¢ o término da pesquisa, ndo se mostrou interessada e sequer
compareceu a escola para averiguar as necessidades que a mesma possuia. Frente a tal
situacdo, a Diretora sentia-se frustrada e excluida do processo educativo. Alids, desde que
se chegou a escola a Diretora constantemente se resignava, por sentir-se abandonada pelas
autoridades. Comentava que suas solicitagdes nunca foram atendidas e que sua
comunidade, onde a escola estava inserida, era prejudicada. Diante disso, sentia-se
impotente em resolver os obstaculos constantes na instituicdo e na comunidade (ela
conhecia vérias familias que viviam no Morro da Caixa d’Agua).

A escola sob analise, no que tange ao comportamento dos alunos, um dos

principais problemas detectados refere-se a postura negativa dos mesmos com relagdo a

#* CANDAU, Vera Maria; SACAVINO, Susana (orgs.). Educar em direitos humanos: construir
democracia. Rio de Janeiro: DP&A, 2000. p. 49.
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preservacao do prédio escolar. Ocorrem depredagdes por parte de ex-alunos, as vezes
irmaos mais velhos de alunos que ainda freqiientam a unidade escolar, desconsiderando-a
de seu cotidiano enquanto cidaddo.

A escola, no final de seu periodo, mantém seus portdes fechados. Como a
mesma possui uma quadra esportiva, os maiores invadem, chegando a destruir o portdo
para jogarem futebol, e, por vezes, drogam-se e permanecem a noite inteira na escola,
sendo que no dia seguinte, quando a Diretora chega, observa vestigios de diversos tipos de
drogas esparramados entre as portas das salas de aula, o que a fez recorrer ao auxilio
policial, bem como a colaboragdo das criangas que ainda freqiientam a instituicao. Porém,
ndo obteve €xito haja vista a ameaca que as criangas sofrem por parte de seus irmaos mais
velhos, que ja a freqiientaram. Nao obstante a Diretora ter requisitado ajuda policial, os ex-
alunos continuaram procedendo invasdes e, por se sentirem ameagados, tornam-se
rancorosos, o que faz com que depredem a escola, destruindo salas de aula. A estrutura do
prédio estava completamente abalada, estando inclusive com a porta da sala onde se
guardavam os materiais esportivos, arrombada e com alguns materiais furtados. Afora isso,
fazem suas necessidades fisioldgicas perto das mesmas, bem como da Diretoria. Quando a
servente observa o ocorrido, sente-se indisposta por saber que ¢ ela quem devera efetuar a
limpeza, e antes do inicio das aulas.

Candau relata bem sobre este tipo de acontecimento:

E freqiiente, ainda, a descrigdo de atos violentos contra o patriménio escolar,
cujos atores parecem cumprir um ritual. Esses rituais, que constituem uma
expressdo nao individual, mas coletiva da violéncia, apresentam-se como mais
uma forma da cultura da violéncia que caracteriza nossa sociedade.**

Como foi visto, diferente da Escola Basica Manoel José Antunes, onde a
depredacao ¢ sofrida pelos proprios alunos, na presente tal fato ocorre por parte de ex-
alunos, que, por sua vez ameacam seus irmaos que freqiientam a escola e estes, por medo,
ndo os entregam a Diretoria. Entretanto, a Diretoria sabe desta realidade através de pessoas
da comunidade e fica de maos atadas por saber que os ex-alunos poderdo agredir os
menores.

A proposito, segundo Guimaraes:

O aspecto construtivo da violéncia possibilita compreender essa forma social
como um auxiliar da ordem. Os revolucionarios, os banidos que terdo o poder, o

25 CANDAU, Vera Maria; SACAVINO, Susana (orgs.), op. cit., p. 151-152
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pensador maldito que se tornara referéncia obrigatoria, o artista desacreditado
que acabard impondo uma nova moda, todos estes exemplos mostram a
existéncia de um duplo movimento, unindo anomia e ordem.**

A Escola Faustina, como comentado, esta situada no Morro da Caixa d’Agua,
que ¢ conhecida pela cidade como um dos locais de encontro de traficantes, onde os
mesmos distribuem drogas para os ex-alunos. Os menores sabem deste acontecimento,
bem como sabem que quando estdo sob efeito das drogas os maiores depredam o
patrimonio escolar como um ato de dominio.

Esta violéncia sofrida pela escola e pelos alunos que a freqiientam ¢ realizada
de forma cruel, revelando todas as revoltas dos ex-alunos, que, futuramente, poderao servir
de exemplo aos atuais, apesar de ja revelarem alguns gestos agressivos dentro das salas de
aula, bem como fora delas.

Muitas criangas ndo possuem uma vida trangiiila, e isso desencadeia uma

manifestacdo de insatisfacdo através de gestos agressivos. Perrenoud escreve em sua obra:

Algumas criangas sdo maltratadas, abusadas, aterrorizadas por seus pais, por
outros adultos ou criangas ou adolescentes de seu ambiente, inclusive na escola
(extorsodes, perseguicoes). A violéncia ndo foi erradicada de nossas sociedades,
talvez até mesmo esteja reconquistando terreno.”’

Os comportamentos agressivos na atual instituicdo referem-se, na maioria das
vezes, aos seguintes fatores: a ocorréncia de alguns alunos serem chantageados pelos
proprios colegas, no sentido de que irdo delatar quem depredou a escola, e estes, por sua
vez, revidam, temendo que sofram agressdes de seus irmdos, surgindo assim uma
rivalidade; o fato de ndo saberem se divertir na hora do intervalo ¢ ndo saberem se
comportar em sala de aula, o que resulta em brigas e discussdes com os colegas a ponto de
ofenderem, preconceituosamente, os alunos de raca negra que apresentam, ainda, maior

indice de pobreza.

Itani relata o seguinte sobre a figura do preconceito:

Falar de preconceito numa sociedade onde as pessoas vivem em condigoes
desiguais ndo ¢ uma tarefa muito facil de ser cumprida. Estd claro que a
diferenca entre classes sociais ¢ muito presente em nossas sociedades
capitalistas. Assim, muitas sdo as formas pelas quais o preconceito se manifesta
nas relagdes sociais. Acima da distingdo entre as pessoas que vivem em
condigdes socioecondmicas, ha uma diversidade de fossos que se abrem entre

2% GUIMARAES, Aurea Maria, op. cit., p. 13.
27 PERRENOUD, Philippe, op. cit., p. 56.
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pessoas e grupos sociais, mesmo pertencentes a uma mesma classe, e que
transcendem as razdes puramente econdmicas.”"

As salas de aula nao escapam da existéncia do preconceito, uma vez que 0s
alunos ja vém de casa com certa discriminagdo - escutam de alguns membros da familia
que as pessoas negras sdo pessoas inferiores, por exemplo, e o professor, diante disso, ndo
possui habilidade para contornar a situagdo. A escola enfrenta estas questdes diariamente;
sdo conflitos que geram a negagao de determinados grupos sociais.

Outro fator que desencadeia a ofensa e a agressdo mutua entre os alunos desta
escola se refere a questdo da falta de higiene, sendo que os mesmos permanecem muito
tempo sem banho, gerando desconforto entre os colegas. A pobreza e a miséria das
familias dos alunos dessa instituicao ¢ calamitosa. Nao existe qualquer tipo de cuidado em
relagdo ao bem-estar do corpo. Com efeito, tem-se o caso de uma menina da raca negra, da
3" série, que permanece com o uniforme durante o dia e soube-se que, muitas vezes, chega
até a dormir com o mesmo, sendo que possui problemas urinarios. Apesar disso, vai para a
escola com a mesma vestimenta, criando um desconforto na sala de aula, fazendo com que
as outras criangas se manifestem para a professora que ndo querem sentar perto da menina.

A falta de higiene que impedia as criangas, at¢é mesmo, de permanecerem em
sala de aula, haja vista o desagradavel odor que exalavam, fez com que a Diretora,
juntamente com o corpo docente, suspendesse as atividades pedagogicas a fim de discutir
com todas as séries os problemas decorrentes da falta de higiene. Resolveu, ainda, realizar
uma vistoria nos alunos que apresentavam surtos de piolho, bem como procedeu o envio
de bilhetes aos pais informando-lhes sobre a triste realidade que a escola estava
vivenciando. Com isso, o corpo docente solicitou aos pais que procurassem auxilia-los nos
cuidados com o bem-estar do corpo das criangas.

Sobre a questdo da higiene, conforme Novaes:

Ha o entendimento de que a crianga vive e desenvolve-se num mundo de
relagdes sendo as mais impactantes ¢ determinantes na qualidade de seu bem-
estar, as que desenvolve em familia e, muito especialmente, com sua mae. A
familia como primeiro modelo de escola da crianga deve ter como objetivo a
busca e a pratica deste bem-estar — fisico, psicoldgico, social, afetivo, moral.
Na escola, este objetivo deve ser apoiado e consolidado em um projeto
incentivador e facilitador, para que a crianca seja o agente de seu proprio
desenvolvimento.

Educar para promover a saiide e o bem-estar infantil ¢ a meta e nem o
profissional de saude nem o educador estdo dispensados desta tarefa. Para
isto é importante, além de discutir e revitalizar problemas antigos, mas

2% AQUINO, Julio Groppa (coord.), op. cit., p.119.
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sempre atuais, conhecer as novas morbidades infantis que estdo a nos exigir
respostas.239

Alguns alunos ndo deram a minima importancia ao que os professores estavam
dizendo no sentido de orientd-los para o entendimento aos cuidados do corpo,
correlacionados a sua satde, sendo que alguns, da 3" e 4” séries ironizaram e comentaram
que seus pais ndo iriam sequer ler o bilhete, chegando a afirmar, de forma brusca, que nao
tinham ao menos condi¢des de tomar banho, ja que em seus lares a falta de 4gua ocorria
constantemente.

Outro problema visivel estd relacionado ao comportamento agressivo de
alguns alunos, eis que divulgam a violéncia vivenciada em seus lares. Algumas criangas
vivem com mais de oito pessoas da familia em apenas um comodo exiguo, sendo que na
hora de dormir todos dormem lado a lado, € o pai, a0 chegar em seu lar, geralmente
alcoolizado, acorda sua familia através de atos violentos, tais como surras ou expulsdo de
alguns para as ruas. Esta triste realidade que algumas criangas enfrentam faz com que se
manifestem na escola através de gestos agressivos, tornando-se indisciplinadas, fato que ¢
revelado em sala de aula prejudicando o trabalho da professora e despertando os colegas,
deixando a sala completamente tumultuada.

Além da ocorréncia de agressdo pelos pais, hd a agressdo ocorrida pelos
irmaos mais velhos destas criangas, como visto, e, segundo Kaloustian: “As milhares de
familias em condi¢des de miserabilidade adquirem, cada vez mais, dimensdes complexas e
desumanas e constituem uma verdadeira violéncia social, onde os seres humanos nao
passam de numeros descartaveis ou considerados biodegradaveis™*°.

A maior parte dos alunos tem sua origem em familias desestruturadas, em que
¢ muito comum problemas como desemprego, violéncia, maes prostitutas, pais alcoolatras
e viciados. Tais criangas sdo deixadas aos cuidados de parentes, padrastos ou vizinhos, que
ndo apresentam qualquer condi¢do para dedicar a atengdo que os mesmos necessitam —
como ocorre na Escola Antunes, mas que ndo se pode generalizar, pois mesmo que
algumas criangas vivam com parentes, existe uma certa preocupagdo. O que ocorre € que a
violéncia que estas criangas presenciam quando estdo nas ruas € tida como exemplo, sendo

que passam a reproduzir o comportamento das crian¢as mais velhas, e, diante disto, os

% NOVAES, Luiza Helena Vinholes Siqueira. Disciplina: saude, higiene e nutrigio na infancia.
Disponivel em: < http://www.dce.ua.pt/doc_disciplinas/Programa/higiene.pdf.>. Acesso em: 17 mar.
2005.

20 K ALOUSTIAN, Silvio Manoug (org.). Familia brasileira: a base de tudo. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2000. p.82
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familiares sentem-se impotentes em educé-los. Muitas vezes, devido a esta impoténcia, ¢
que os parentes ndo encontram outra alternativa sendo transpor a responsabilidade da
educagdo para a escola.

Campos relata sobre a importancia da familia na participagdo da educagdo da

crianga:

A familia é, pois, a institui¢do que proporciona a socializagdo primaria, inicial,
da crianca. Nela se da a aprendizagem dos primeiros padrdes de
comportamento, percepgdes da realidade e habitos de pensamento que sdo
caracteristicos do meio social mais amplo e de outros que sao tipicos da classe
social a que pertence a familia e, ainda, aqueles que sdo especificos da propria
familia.

[...]

A influéncia exercida pela familia na formag3o da personalidade ¢ de tal
importancia que se houver privagdes de qualquer natureza no ambiente familiar
— materiais, intelectuais, afetivas — havera algum tipo de falha na personalidade.
Tais privagdes sdo mais sérias e mais extensas quando a crianga ¢ afastada do
convivio familiar.**!

Se a crianca ndo tiver um acompanhamento familiar adequado, o seu
desenvolvimento cognitivo serd seriamente comprometido e, se a familia nao for
estruturada, aumentara o grau de violéncia na crianga, e esta violéncia se refletird no
cotidiano escolar. Infelizmente, nos raros momentos em que as criangas convivem com
seus pais, sdo submetidas a agressoes, e esta violéncia existente em casa, reforgcando,
estende-se até a escola.

Nao bastasse a freqiiente ocorréncia destes problemas arrolados, a situacao
agrava-se em fun¢do do fato de que entre os pais predomina a idéia de que a escola ¢
totalmente responsavel pela educacdo de seus filhos. Assim, eles sentem-se
descompromissados, tanto pela educacao quanto pelo acompanhamento do desempenho de
seus filhos, e isso pode ser observado quanto a constante auséncia dos pais nas reunides.
Desta forma, o ambiente em que essas criangas vivem caracteriza-se pela auséncia das
condigdes necessarias para que as mesmas possam crescer € vir a desempenhar seus papéis
na sociedade. O mais provavel é que essas criangas se transformem em adultos
marginalizados, haja vista que a educacdo humana ¢ um processo que se realiza na
sociedade e no meio em que se esta inserido, e, se a pessoa ndo tiver os seus valores e

costumes formados em conformidade com a sociedade, esta se encarregara de exclui-la.

21 CAMPOS, Maria Christina S. de Souza., op.cit., p.18-19.
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A escola estudada, como fora dito, esta situada num dos bairros mais
problematicos da cidade de Tubardo. Sua comunidade ¢ bastante carente (pobre) e possui
graves problemas de socializagdo. As criangas vao para a escola ja pensando na hora do
recreio — que ¢ quando irdo lanchar — frente a situagdo de fome que vivenciam em seus
lares, e, como uma excecao, ¢ nesta hora que permanecem trangiiilas, ja que muitas irdo
realizar a sua primeira e Unica refeicdo do dia. Porém, basta que terminem os seus lanches
para se reiniciar o tumulto e a desordem.

Interessante mencionar a manifestacdo de Castro sobre a merenda escolar:

Descobrimos que os alunos brasileiros t€ém merenda na hora do almogo, mas
freqiientam uma escola onde faltam os mais elementares equipamentos de sala
de aula. De fato, estd quase cumprida a ardua e ingrata tarefa de dar um prato de
comida a cada aluno, em cada dia de aula e em cada escola ptblica. Em
contraste, falhamos vergonhosamente ao nao conseguirmos dotar as escolas das
provisdes pedagogicas mais elementares.***

Percebe-se claramente, nessa institui¢do, que a merenda ¢ bem servida. No
entanto, o maior entrave permaneceu: a falta de materiais didaticos que possibilitassem
uma aula interativa capaz de despertar o interesse dos discentes, bem como a falta de
estrutura nas salas de aula. No inicio do ano, o tinico material que a escola recebeu, além
do material didatico a ser distribuido aos alunos, foi uma televisdo e um videocassete.
Contudo, o dilema era onde coloca-los tendo em vista a falta de espago fisico. Levando
i1sso em considera¢do, ndo encontraram outra alternativa sendo assentar os equipamentos
na sala dos professores. No momento em que os instalavam, questionavam: “Por que uma
televisdo e um video se os nossos quadros estdo danificados a ponto de ndo conseguirmos
escrever direito?”’; “Por que ndo atenderam a solicitacdo sobre as cortinas para as janelas?
O reflexo no quadro ndo permite que as criangas sequer enxerguem o que esta escrito!”;
“O que passar para os alunos, se nao temos videos educativos para complementar nossos
conteidos a serem ministrados?”. Se houvesse, de fato, uma preocupagdo politica
educacional, os governantes se informariam sobre o que esta faltando nas escolas publicas
e priorizariam o fornecimento de materiais pedagdgicos indispensaveis ao bom
funcionamento do cotidiano escolar.

E notdria a despreocupacao do Governo quando se refere ao processo ensino-

aprendizagem, e, como diz Castro: “H4 vontade politica de alimentar os alunos, porém nao

22 CASTRO, Claudio de Moura, op. cit., p.41.
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ha vontade politica de realmente educa-los™**. Tisso quando existe vontade de alimentar,
o que refor¢a ainda mais que ndo ha interesse do Governo em fazer a escola publica
funcionar de verdade. Quando se trata de escola particular a classe dominante (elite) luta
por seus direitos a fim de que seus filhos tenham um ensino de qualidade, enquanto a
camada popular, como ndo possui subsidios para matricular seus filhos numa escola
particular, resta a opcdo de matriculd-los numa escola publica, que ndo oferece sequer
recursos necessarios ao processo educacional.

Um outro obstaculo que se observa dentro da Escola Faustina refere-se a
postura negativa entre os alunos em relagdo a seus proprios futuros, revelando grande
pessimismo quanto as suas capacidades de evoluir. A miséria, a violéncia e os problemas
relacionados as drogas, constantes em seus lares, tornam as criangas sem esperangas
quanto ao seu futuro, como a perspectiva de ocuparem bons cargos e serem profissionais
bem sucedidos, por exemplo, e, como conseqiiéncia, surge a falta de motivacao e interesse
relacionados a aprendizagem. Para exemplificar esta desmotivacdo, pode-se destacar a
falta de disposicao para as tarefas que deveriam ser feitas em casa ou, até mesmo, em sala
de aula, e a falta de organizagao para a realizacdo de trabalhos em grupo. A desmotivacio
¢ tanta que chegam a manifestar agressoes, havendo, freqiientemente, a necessidade da
interven¢do da Diretoria na sala. O que torna a situacdo ainda mais complicada ¢ o fato dos
alunos ndo carregarem os materiais para a sala de aula, ainda que os tenham recebido da
institui¢ao no inicio do ano.

Em intimeras ocasides os professores demonstraram-se bastante inseguros,
ou, como dito por eles mesmos, impotentes na maneira de administrar os contetdos, de
modo que seus alunos obtenham um bom desempenho em suas atividades, principalmente
no que se refere as aulas. Alguns professores que trabalham na Escola Faustina possuem
nocao de sua responsabilidade em trabalhar com alunos cada vez mais heterogéneos, com
uma diversidade cultural e econdmica que vem a dificultar o processo educacional. E por
este motivo que os professores ndo devem se ater somente ao ambito tecnicista ou ao
simples contetido de sua matéria; ¢ fator imprescindivel que estejam atualizados consoante
a realidade dos paradoxos constantes dentro do ambiente escolar, para poder respeitar as
diferengas que os envolvem, e, se tenha, posteriormente, um sucesso referente as formas
de se ministrar uma aula, atendendo também aos interesses dos alunos.

Reitera-se com o pensamento de Freire:

 Ibidem, p.52.



337

Percebe-se, assim, a importincia do papel do educador, o mérito da paz com que
viva a certeza de que faz parte de sua tarefa docente ndo apenas ensinar os
contetidos mas também ensinar a pensar certo. Dai a impossibilidade de vir a
tornar-se um professor critico se, mecanicamente memorizador, ¢ muito mais
um repetidor cadenciado de frases e de idéias inertes do que um desafiador. O
intelectual memorizador, que 1€ horas a fio, domesticando-se ao texto, temeroso
de arriscar-se, fala de suas leituras quase como se estivesse recitando-as de
memoria — ndo percebe, quando realmente existe, nenhuma relagdo entre o que
leu e 0 que vem ocorrendo no seu pais, na sua cidade, no seu bairro. Repete o
lido com precisdo mas raramente ensaia algo pessoal. Fala bonito de dialética
mas pensa mecanicistamente. Pensa errado. E como se os livros todos cuja
leitura dedica tempo farto nada devessem ter com a realidade de seu mundo. A
realidade com que eles tém que ver ¢ a realidade idealizada de uma escola que
vai virando cada vez mais um dado ai, desconectado do concreto.**

Os professores, dessa forma, devem mostrar os conteiidos de uma maneira
concreta e que estejam conectados com a realidade social e cultural. Estes saberes estdo
intimamente ligados a escola, ao dever e as tarefas, respeitando os saberes ja existentes na
comunidade dos alunos e enfatizando a cultura popular. Parece que a unica professora da
instituicdo que realmente trabalha através do conceito com os alunos ¢ a Albertina, a qual
procura, além de ministrar o conteido, manter um didlogo com sua turma. “Sélo no creen

245 f uma docente bastante afetuosa, e os alunos a

em el didlogo los que no lo practican.
admiram; seus trabalhos sdo bem planejados; tenta administrar suas aulas de formas
diferentes, para que seus alunos entendam os contetidos programaticos. No entanto, o que
ocorre, muitas vezes, ¢ que eles ja vém com uma grande dificuldade de leitura, escrita e
interpretagdo de textos. Alguns alunos, apesar de estarem na 4" série, ndo tiveram uma boa
alfabetizacdo e, conseqlientemente, a professora Albertina vé-se obrigada a retornar os
conteudos, trabalhando de uma forma concreta para que seus alunos entendam sobre a
importancia da escrita, bem como do estudo de novos vocabularios. O jeito calmo e
afetuoso da professora faz com que sua turma ndo tenha grandes problemas quanto ao
comportamento — o nico momento em que a turma apresentou problemas de indisciplina
foi quando se entrou na sala de aula, mostrando-se insatisfeita com a presenca da pesquisa
o que fez com que se retirasse. Seu trabalho visa uma conscientizagao a ponto dos alunos
levarem os valores aprendidos para a comunidade, de forma que se tornem cidaddos

conscientes para que ocorra um interesse da reconstru¢do dos conhecimentos, gerando,

também, novos conhecimentos.

** FREIRE, Paulo Reglus Neves. op. cit., p. 29-30.
5 LORENTE, Josep Redorta. El poder del dialogo. II Jornades D’Educacié Emocional. 11 e 12 de maio
de 2006.
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Diante do exposto, a tnica professora, dentro desta escola, que nao apresenta
problemas de desrespeito dos alunos em relagdo ao professor ¢ a Albertina. Os outros
professores, por sua vez, ficam perplexos diante do desrespeito para com eles, tendo que se
apoiarem na figura da Diretora da escola para solucionar tal situagdo, nem sempre obtendo
sucesso. Talvez o motivo de tal desrespeito seja decorrente da falta de didlogo ocorrido
entre aluno e professor.

Carvalho, ensina o seguinte:

O professor e o pessoal da escola sdo tidos como defensores e guardides da
ordem, da normalidade formal defendida pela sociedade e consentida pela
comunidade como forma de enquadrar os seus filhos - que foram confiados a
escola — nos padrdes desejados e exigidos pela sociedade.

Agindo dessa maneira, o pessoal da escola defende inconscientemente, muitas
vezes, acreditamos, os interesses da classe dominante, fazendo ideologia do uso
dessa classe.”*®

Desta forma, os alunos possuem uma imagem negativa da escola, dentro da
qual sdo impostos os interesses da classe dominante, através de meios repressivos e
autoritarismos que fogem totalmente de suas realidades, ¢ vém a colidir com seus
interesses, gerando uma revolta contra os seus professores.

As desestruturas, as inversdes de valores, os problemas com a indisciplina, sdo
fatores que alguns professores ndo conseguem administrar, ja que suas aulas se restringem
ao método expositivo, o qual ndo estd mais surtindo efeito. Poderiam ministrar aulas de
formas distintas e utilizar o didlogo, trabalhando com a realidade que predomina em sala
de aula, a fim de despertarem o interesse no aprendizado. O que dificulta é que os
professores estdo sobrecarregados, trabalhando mais de quarenta horas por dia e
percebendo salérios insuficientes para viverem dignamente e apresentarem entusiasmo
para ministrarem suas aulas — afora a incerteza de que irdo continuar na instituigdo, uma

vez que a rotatividade entre os professores os deixa inseguros quanto ao seu trabalho.

Nascimento aponta outro fator que dificulta o processo de ensino:

[...] € possivel constatar que as reflexdes, que constituem a dimensao politica da
formagdo de professores/as, estdo muitas vezes ausentes dos meios
educacionais. Pode-se afirmar que a formagéo politica dos/as professores/as ¢,
com freqiiéncia, negligenciada pelos cursos de formagdo inicial e até mesmo
pelos agentes responsaveis pelas iniciativas de formag@o continuada desses
profissionais. Existem poucos espagos, nos curriculos da maior parte das escolas
de formagdo de professores/as, destinados ao conhecimento e analise da

26 D’ ANTOLA, Arlette (org.). Disciplina na escola: autoridade versus autoritarismo. Sdo Paulo: EPU,
1989. p. 34.
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realidade, a discussdes sobre a politicidade do ato de educar, ou seja, sobre o

LRI

“porqué”, o “para que”, “a quem” e “contra o que” educar, sobre a luta do
magistério por melhores salarios e condi¢des de trabalho e sobre tantas outras
questdes que atravessam o cotidiano de um educador/a Ao se analisar a maioria
dos programas de formacdo é possivel constatar que predomina neles uma
abordagem técnico-cientifica.”*’

Logo, ndo se pode esquecer, ainda, que o processo de preparaciao do professor
apresenta uma vasta defasagem, que também vem a refletir no processo ensino-
aprendizagem dentro das escolas. Sdo tantas as dificuldades entre aluno e professor que
fazem com que o corpo docente ndo saiba como atuar diante delas, e com isso, a procura
da Diregdo torna-se constante. Dar aula para alunos problematicos ¢ uma tarefa bastante
dificil e delicada. A miséria e a violéncia que enfrentam diariamente tém deixado
profundas lesdes; conseqiientemente, vem a ma disciplina, ainda mais quando a professora
perde o controle diante de sua turma — afora as perturbagdes psicologicas encontradas, que
afetam seriamente no aprendizado.

Apesar de tantas dificuldades encontradas, o corpo docente apresentou-se
profissional e unido: as professoras sdo companheiras de trabalho ha muitos anos, nesta
mesma escola, sendo que, quando possivel, uma auxilia a outra no que diz respeito ao
processo ensino-aprendizagem, bem como aos problemas de indisciplina. O
comportamento ético das mesmas ¢ surpreendente diante de tantos problemas relacionados
a estrutura da escola e ao processo educacional. Tentam transmitir todos os valores
possiveis e imaginaveis para que seus alunos tenham o minimo de discernimento entre os
costumes e habitos que lhes possam trazer beneficios e os que ndo possam.

Rios, assim ensina sobre a qualidade na educacdo da seguinte forma:

E em fungdo de enfrentar uma crise na educagio escolar que se vai colocar o
foco sobre a qualidade do trabalho educativo e buscar direcionar os esforgos dos
educadores no sentido de resgatar a significagdo do trabalho educacional como
aclo criativa, atingindo de forma mais competente os objetivos propostos.

E nesse espago que ganha corpo uma reflexdo sobre ética e qualidade na
educagdo. Pois a ética estd presente como uma dimensio da competéncia
profissional, e competéncia e qualidade sdo conceitos estreitamente articulados.
O conceito de competéncia guarda, em suas dimensdes, a nogdo de qualidade,
enquanto propriedade especifica das agdes.”*®

Quando se fala de competéncia profissional e qualidade de educacao, esta-se
referindo em saber realizar, satisfatoriamente, o trabalho académico. Contudo, diante de

todas as problematicas desta instituicdo, abordadas at¢ o momento, tem-se que estas

247 CANDAU, Vera Maria; SACAVINO, Susana (orgs.), op. cit., p. 118-119.
248 RIOS, Terezinha Azeredo, op. cit., p. 61.
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acabam refletindo no processo de aprendizagem dos alunos. Isto somando-se as
dificuldades no processo de aprendizagem, que se apresenta desde a educacdo infantil, pois
algumas criangas, quando nascem, vao direto para as creches e 14 crescem, muitas vezes,
sem qualquer recurso para desenvolverem suas habilidades motoras. Desta maneira, muitas
destas criancas, quando chegam a idade de freqiientarem a escola, ndao desenvolveram
ainda a sua motricidade e, por conseguinte, os professores sentem-se obrigados a
resgatarem os conteudos programaticos da educagdo infantil. Frente a este episodio,
quando se inicia a alfabetizagdo, os professores frustram-se quanto ao mau desempenho
que seus alunos possuem em assimilar os contetidos das séries iniciais.

Entretanto, extrai-se o seguinte entendimento de Magnata:

Dentro desse quadro, esse aluno, com dificuldades de aprendizagem,
"certamente" permanecera no mesmo nivel de aprendizagem caso ndo receba,
de seu professor, alguma orientagdo especifica as suas necessidades
académicas... Por sua vez, esse professor, também ndo terd condigdes de
orienta-lo se desconhecer os devidos procedimentos a serem adotados, a fim
de que essas dificuldades sejam superadas. A falta desse apoio "podera" leva-
lo ao actimulo de frustragdes que conseqiientemente, causara sérios prejuizos
a vida académica, social e afetiva de qualquer aluno. Sabemos, por outro
lado, que muitas Escolas, ainda, ndo oferecem condi¢des satisfatorias para o
desenvolvimento de um "trabalho especifico" que atenda as dificuldades de
cada aluno.

Capacitar seu professor, tomando por base os quatro pilares da Educagdo:
Aprender a conhecer... Aprender a fazer...Aprender a conviver... ¢ Aprender a
ser... , j4 é um bom comego para "se chegar" a uma boa Escola. E preciso
observar "as necessidades" dessa nova geracdo! Faz-se necessario na pratica
desse, também, novo educador a tarefa de ensinar o aluno a pensar.m

Destarte, ¢ preciso que o corpo docente se conscientize a trabalhar com todos
os tipos de alunos, e ndo apenas com aqueles que possuem facilidade em aprender, ja que
aqueles que apresentam problemas de escrita e leitura, se ndo trabalhados, poderdao notar
facilmente que possuem defasagem de aprendizado em relacdo aos seus colegas da mesma
faixa etdria ou de sua série, que resultara, além da dificuldade, numa anglstia e
insatisfacdo no ato de aprender.

Como fora comentado, o Curriculo brasileiro ¢ baseado no enfoque
cognitivista, ou o chamado sociointeracionismo, que considera que a aprendizagem se da
juntamente com a relagdo ao desenvolvimento humano, sendo que os educadores, como

ponto de partida, devem trabalhar a realidade de seus alunos, o que difere da pratica,

porquanto se observa que os professores sentem dificuldade em aplicar esta proposta frente

2 MAGNATA, Fatima. O direito de aprender. Disponivel em:
<http://www.eduk.com.br/modules.php/direitoaprender.html.>. Acesso em: 30 mar. 2005.
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as vastas diversidades culturais existentes na escola, caracterizando mais um entrave ao
processo ensino-aprendizagem.

A proposito, tem-se a seguinte manifestagdo de Oliveira:

A escola ¢ uma institui¢ao social na qual o funcionamento cognitivo dos sujeitos
¢ parte essencial da atividade principal da propria instituicdo. A escola supde,
promove, desenvolve, avalia, julga, o desempenho intelectual dos alunos.
Emergem ai, claramente, diferengas entre individuos e entre grupos: além das
diferencas individuais, presentes em qualquer situagdo social, ha as diferencas
culturais, particularmente relevantes numa sociedade complexa e plural, onde a
distancia entre as classes sociais € tdo marcante e onde ha enorme diversidade de
grupos ocupacionais, religides, modos de acesso a produtos culturais, valores e
objetivos educacionais das familias etc., podem produzir diversas formas de
relacionamento entre a cultura da escola e a cultura de seus usuarios. [...] A falta
de compatibilidade entre o que ¢ pretendido pela escola e o que € desejavel, ou
possivel, para seus alunos, acirrada pelo processo de democratizagdo do acesso
de diferentes grupos a escola, ¢ fonte indiscutivel de fracasso escolar, como ja
tem sido amplamente discutido nos meios educacionais.”’

A Escola Faustina mostra-se preocupada com a questdo do fracasso escolar.
As criangas que nela estudam, relembre-se, sao de baixo nivel econdmico, e,
conseqlientemente, suas familias sofrem com as dificuldades de se manterem para
sobreviver, o que faz com que as criangas sejam desmotivadas em aprender, j4 que o
processo de aprendizagem ¢ desencadeado a partir da motivagao e das relagdes de troca em
que estdo inseridas no ambiente escolar e familiar, e sdo responsaveis em gerar interesse
em adquirir conhecimento, que sdo indispensaveis para resultar num bom desenvolvimento
de habilidades, competéncias e aptiddes.

As séries analisadas apresentam uma semelhanga com a outra institui¢do
analisada, principalmente na 2* e 4 séries. Formadas por criangas semi-analfabetas e com
grandes dificuldades de leitura e escrita, trocando constantemente as letras do alfabeto
quando estdo realizando as atividades de Portugués, assim como as outras disciplinas que
requerem leitura de textos, pois que ainda apresentam dificuldades no que tange a correta
pronuncia dos sons das letras e & emissao das palavras.

Na 3" série, a maior parte dos alunos possui grande dificuldade em
Matematica, que ndo sabe sequer efetuar as quatro operagdes; quando a professora
colocava as atividades de Matematica no quadro j4 se iniciavam os tumultos a fim de ndo
efetuarem as atividades em sala de aula (fato este que deixou claro que os alunos nio

sabiam resolver os exercicios de Matematica, agindo desta forma como um modo de nao

2 OLIVEIRA apud AQUINO, Julio Groppa (coord.). Erro e fracasso na escola: alternativas tedricas e
praticas. Sao Paulo: Summus, 1997. p. 45.
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encararem a realidade e fugirem de suas responsabilidades). Pode-se perceber, claramente,
as dificuldades, especialmente nas criangas mais carentes que, muitas vezes, ndo possuem
uma alimentac¢do adequada, ensejando uma dificuldade de concentragdo, armazenamento e
memoriza¢do de informacgdes. Ademais, ndo se esqueca de que o desenvolvimento do
educando estd relacionado com o elo existente entre professor e aluno, aluno e aluno,
familia e escola, aluno e familia, sendo que esta integracdo desperta um crescimento para
sua formagdo enquanto individuo, fazendo com que se interesse em aprender. Assim, a
aprendizagem estd intimamente ligada a motivag@o do aluno, agucando seus sentimentos e
emocoes, levando-o a refletir sobre a influéncia do saber, e, talvez esta motivagao possa ser
tracada e planejada como um dos objetivos da escola, por sua gestdo.

A gestdo ¢ responsavel em tracar as metas da institui¢do escolar. Tem-se que,
nas unidades escolares publicas, ndo sendo diferente nesta, que ¢ Municipal, sua
democratizacdo vem sendo debatida constantemente. Luta-se por uma gestao democratica
para que haja construcdo e reconstru¢do das praticas pedagogicas, financeiras e
administrativas, visando melhorias nas institui¢des e no corpo docente.

Para se compreender o papel de um gestor ¢ necessario que saiba a maneira de
cada um trabalhar, bem como os seus objetivos dentro da escola, a fim de que se possa
conduzir as atividades em conformidade com as metas estabelecidas, tais como:
articulagdo entre as familias, comunidade e professores com os alunos; cumprimento da
legislagdo que esta em vigor, tentando evitar a evasao e o fracasso escolar.

A gestora da escola (Rosangela) mostrou-se uma profissional adequada ao
perfil estabelecido pela LDB. E uma Diretora que procura ser democratica e bastante
dedicada com a sua comunidade. Procura contornar os conflitos da forma mais
democratica possivel, através de didlogos, e tenta buscar solugdes para tais, que nem
sempre sao possiveis de serem encontradas devido ao esquecimento que a escola enfrenta
por parte de nossos governantes.

No inicio da pesquisa, Rosangela comentava aos professores sobre a
necessidade de ter um projeto politico-pedagdgico, eis que, trabalhando através deste,
poderiam se organizar para enfrentarem, de uma forma coletiva, todas as dificuldades que
a escola apresentava. Os professores responderam que isto nao seria possivel, uma vez que
ndo tinham conhecimento de como elaborar um projeto. Uma das professoras chegou a
dizer que isso era de responsabilidade da Secretaria de Educacdo (elaborar um curso

preparatério a fim de ensinar a elaborar o projeto). A Diretora, frente tal afirmagao,
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resolveu dirigir-se a Secretaria a fim de solicitar auxilio quanto a elaboragao do mesmo;
entretanto, ndo obteve éxito.

Rezende mostra a importancia da elaboragao do projeto politico-pedagdgico:

A proposta de elaboracdo do projeto politico-pedagdgico traduz, assim, a busca
de alternativas que tem como foco a revisdo de praticas estandartizadas usuais
na organizac@o do trabalho educativo, permitindo a estruturacdo de um espago
no qual o professor atue efetivamente como um profissional com condigdes de
dominio e direcionamento do processo em que est4 inserido.”!

Desta forma, ja que o projeto pedagogico € o eixo articulador das praticas
pedagogicas, a Escola Faustina torna-se uma institui¢do carecedora no que diz respeito a
uma metodologia de ensino que venha a produzir, por conseguinte, um melhor
desempenho do corpo docente e aprendizagem dos alunos. Se a escola possuisse um
projeto, os professores estariam mais seguros quanto ao atendimento de seus alunos, nao
havendo tanta necessidade da intervencao da Direcdo nas salas de aulas. Lembre-se que
nem sempre a Diretora possui preparacdo para enfrentar problemas maiores e,
conseqlientemente, ndo se sabe conduzi-los adequadamente, a fim de soluciona-los da

melhor maneira possivel.

7.3.2.4. A observacao do Conselho da Escola Basica Faustina da Luz Patricio

No Conselho de Classe os professores ¢ a Diretora conversaram sobre cada
aluno e expuseram suas dificuldades em relacdo ao processo ensino-aprendizagem, ao
comportamento e a higiene.

Rosangela, a Diretora, comegou a falar sobre a escola. Primeiro mostrou-se
orgulhosa de sua equipe, com alguns elogios para os professores, pois estavam se
empenhando em melhorar a pratica de ensino. Sabia das dificuldades que todos estavam
enfrentando na sala de aula, pediu que tivessem um pouco mais de paciéncia e que dessem
atencdo para as criancas com dificuldades de aprendizagem.

Em seguida os professores passaram a expor as dificuldades de suas classes,
comecando pela 1? série.

Katia comegou a numerar os alunos e falou sobre sua turma, apresentando uma

série de opinides que se apresenta a seguir:

31 VEIGA, Ilma Passos Alencastro (org.). Projeto politico-pedagégico da escola: uma construgdo
possivel. Campinas: Papirus, 1995. p. 78-79
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“Minha turma, este ano, tem o nivel de aprendizagem satisfatorio. Tenho seis
alunos que nao estdo em condigdes de freqiientar a 1? série, pois seus niveis de maturidade
estdo bem aquém do ideal para acompanhar os conteidos de uma 1? série. Sao criangas que
ndo conseguem compreender os exercicios e ndo tém capacidade de se concentrar em uma
atividade para resolvé-las. Precisam ser trabalhadas nog¢des de espaco, lateralidade, etc”.

A professora relatou ainda que:

- toda crianga, antes de vir para a 1* série, deveria freqiientar a pré-escola, € o
professor da pré-escola, independente dela ter 7 anos ou ndo, deveria avaliar se a mesma
tem condicdes de freqilientar a 1* série, e, se na comunidade onde a crianga mora hé pré-
escola, a escola nao deveria matricular o aluno sem a avaliacao anterior;

- quando se sai do 2° grau, ou até mesmo da universidade, pensa-se ser muito
simples ensinar, mas na pratica os livros didaticos estdo muito longe de ensinar como
resolver determinados problemas que acontecem nas salas de aula;

- os professores aprendem métodos e técnicas diversas, mas, em certas
ocasides, a realidade ndo os permite utilizé-los, talvez pelo fato de que dentro da sala de
aula se relacionam com criangas que possuem interesses, crencas, nivel social e
comportamentos diferentes e dificeis de lidar, e, ¢ ai que a realidade se afasta muito da
préatica, pois ndo se aprende nos livros a lidar com cada situacdo, tendo, os professores, que
encontrar caminhos para tentar solucionar os problemas que aparecem;

- apesar de saber que nos dias de hoje um dos maiores problemas que enfrenta
¢ o comportamento inadequado (que na sua opinido ¢ causada pelo desajuste social - pais
separados, situacdo financeira ruim, falta de emprego, etc), a situacdo que lhe deixa mais
aflita ¢ a falta de preparo em trabalhar com alunos que apresentam dificuldades de
aprendizagem, questionando:

“Por qué ndo aprendem? Por que algumas criangas ficam um, dois, trés anos
na 1* série, ou na escola, e ndo conseguem aprender? Por que ndo conseguimos, por mais
que tentemos, alfabetizar algumas criangas, sendo que na sala em que ela estd, outras
conseguem se desenvolver, acompanhar os objetivos tragados para o ano letivo? Acho que
a escola deveria estar capacitada para avaliar e dar condigdes de atendimento aos alunos
que aprendem mais lentamente que os outros; trabalhar a partir de suas limitagdes, dando-
Ihes oportunidade de se desenvolver e ndo desistirem da escola. As vezes me questiono
muito se o que estou fazendo ¢ o melhor. Sinto ainda que o professor deveria estar em
constante aperfeigoamento; deveria ter um salario digno para poder se dedicar mais tempo

a leitura e cursos.Vejo ainda que na educacao as coisas caminham a passos muito lentos.
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Estamos ainda na era do quadro de giz e mimeografo. Sera que estamos preparando nossos
alunos para o futuro? A informatica estd ai e a cada dia sdo descobertas coisas novas”.

J& a turma da 2* série apresenta os seguintes problemas, segundo relato de sua
professora, que analisou cada aluno, como segue:

Aluno n° 1 - Falta de estudo, tarefas incompletas (falou sobre a necessidade de
o conscientizar da importancia de fazer as tarefas).

Aluno n° 2 — Relatou ser um aluno bastante nervoso quando estd diante de um
tema novo, haja vista o seu medo de errar.

Aluno n° 3 — E um aluno desestruturado mentalmente.

Aluno n° 4 - Mostra um interesse muito grande pelas aulas e as acompanha
satisfatoriamente.

Aluno n° 5 - E interessado e zeloso com o material e sente-se amargurado
quando ha tumulto em sala de aula.

Aluno n° 6 — Mostra ser um aluno inteligente, porém nao acompanha o ritmo.

Aluno n° 7 — Este aluno possui um comportamento distinto. E muito disperso.
Segundo a sua mae, quando ele nasceu teve uma lesdo no cérebro e talvez por tal motivo
seu comportamento seja assim.

Aluno n° 8 - E um aluno esperto e interessado. Sempre que esti passando um
tema novo ja o conhece.

Aluno n° 9 — Possui dificuldade com a escrita, ndo conhecendo bem as letras e
trocando bastante as palavras.

Aluno n° 10 - E repetente e ndo possui interesse algum pela matematica. Além
disso, conversa durante as aulas.

Aluno n° 11 - Acompanha bem os contetidos.

Aluno n° 12 — Trata-se de uma aluna teimosa e que possui dificuldades para
falar e escrever. E uma menina perturbada emocionalmente.

Aluno n® 13 - Apresenta dificuldade para aprender. Além disso, brinca o
tempo inteiro.

Aluno n°® 14 — E uma aluna caprichosa ¢ interessada.

Aluno n® 15 — A coordenagao deste aluno € ruim, além de faltar muito a aula.

Chegando a 3" série, a professora Cristiane relatou o seguinte: “Minha turma é
regular e tem grandes problemas com a disciplina. Nao estd acostumada dentro de uma
sala de aula, a ficar muito tempo sentada e a prestar atengdo no que eu falo. Os alunos

andam o tempo inteiro e a conversa “rola solta” quase todo o tempo. Estdo com
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dificuldades na escrita, ndo gostam de Portugués, mas adoram Matemadtica. O
relacionamento dos alunos também ¢ regular. Sdo criangas que precisam muito de afeto,
atengdo e carinho, como tanto mencionados anteriormente. O problema da higiene ¢ a
causa de muitas discussdes em sala. Alguns alunos reclamam do cheiro de sujeira e nio
querem ficar na aula. Este tema ¢ colocado e falado quase todos os dias para conscientiza-
los da importancia de cuidar do seu corpo. Algumas das criangas sdo psicologicamente
perturbadas, sendo que suas condutas vém de relacionamentos que também se tornaram
perturbados. O clima geralmente ¢ de muita tensao, brigas e discussdes - pais alcodlatras,
maes que nao ddo a minima assisténcia, isto gera um comportamento de raiva e odio,

assim traduzido, assimilado e transmitido por seus filhos”.

7.3.2.5. A analise do Conselho de classe da Escola Basica Faustina da Luz Patricio

Retomando, tem-se conhecimento de que o Conselho de Classe ¢ o modo
pelo qual os gestores se retinem, visando uma melhoria na qualidade e atualizacdo
dentro do processo ensino-aprendizagem. E através deste que se tem o acompanhamento
do processo de ensino dentro da escola, para que, posteriormente, possa-se obter um
diagnéstico que revele o desempenho e comportamento predominante no corpo
discente.

A escola ¢ uma organizagdo humana cuja participacdo da gestdo ¢€
determinante no éxito das tomadas de decisdes quando se esté referindo ao Conselho de
Classe, que ¢ realizado na institui¢do a cada dois ou trés meses. Muito embora o
Conselho de Classe deva contar com a presenca minima de dois representantes por
turma, como ja fora dito, os alunos dessa instituicdo ndo demonstram interesse em fazé-
lo.

No dia 2/5 a Diretora Rosangela suspendeu as aulas a fim de reunir sua
equipe e discutir sobre as dificuldades que a instituigdo estava enfrentando,
principalmente no que diz respeito as avaliagdes realizadas pelos professores, a
aprendizagem, ao comportamento ¢ a higiene.

A Diretora Rosangela estd nesta funcdo ha mais de oito anos. E uma
profissional bastante preocupada com a institui¢do, e, apesar de ter consciéncia das
dificuldades, possui um bom relacionamento com os professores e nao deixa de oferecer
estimulos. Sente-se orgulhosa de sua equipe, ja que sabe do empenho de seu corpo

docente nas salas de aula.
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Antes de adentrar ao Conselho, Rosangela orientou os docentes no sentido
de que os mesmos tivessem mais paciéncia e atencdo com os alunos que apresentavam
dificuldades de aprendizagem. A educagdo ndo ¢ uma tarefa que a escola possa realizar
sozinha. A colaboracdo e a participagdo coletiva ¢ de suma importancia para que todos
caminhem para um processo educacional que satisfaca os atores e sujeitos deste
processo.

Rosangela determinou que o Conselho seguisse uma ordem cronoldgica,
em que cada professor relatasse a respeito de sua turma.

A avaliagdo realizada nas 1% séries mostrou que o nivel de aprendizagem
estava muito aquém do ideal. As professoras reconhecem que os alunos que freqiientam
as suas séries vém, em sua maior parte, de uma realidade social desfavorecida, e
enfrentam dificuldades familiares de diversas ordens, e, esta cadtica realidade em que
essas criangas estao inseridas, acabam repercutindo no processo de aprendizagem das
mesmas — afora o desinteresse. Pode-se constatar a falta de interesse dos alunos quando
a professora relata sobre a ocorréncia da falta de estudos e realizagdo de tarefas
incompletas (quando as fazem), por exemplo. Ja sobre os problemas de aprendizagem,
pode-se mencionar como exemplo ocorrido nestas séries a existéncia da dificuldade de
escrita. Sao raros os alunos que apresentaram motivagao, interesse, disciplina em sala de
aula e a conseqiiente facilidade na aprendizagem.

Apos o relato das professoras das 1°s séries sobre suas turmas, a Diretora
manifestou-se dizendo estar ciente dos problemas de aprendizagem e incentivou os
professores para que ndo desistissem de acompanhar o desempenho de seus alunos.
Disse, ainda, ter conhecimento de que a recuperagdo de todos seria dificultosa, mas que,
apesar disso, ndo deixassem de prepara-los para o processo de aprendizagem,
principalmente aqueles que apresentassem interesse em aprender, a fim de evitar a
evasao e a repeténcia dentro da escola.

Passando a 2* série, a Diretora questionou a professora como estava sua
turma. Por alguns minutos, permaneceu calada. Um dos inicos pontos que avaliou foi a
questdo do comportamento das criangas, sendo que as mesmas eram agitadas e
violentas, e que ela ndo estava sabendo como controlar a situagao para administrar suas
aulas. Relatou que seus alunos eram repetentes e possuiam muita dificuldade em leitura,
escrita € Matematica, o que fez sentir-se impotente, uma vez que tinha consciéncia de
que nao estava conseguindo atingir seus objetivos de fazer com que eles se sentissem

interessados e estimulados a aprender a aprender. Neste momento as professoras
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falavam ao mesmo tempo questionando que quando estudavam aprendiam diversas
técnicas, liam sobre alguns autores, como Freinet, Piaget, Montessori, por exemplo, e,
quando foram tentar aplicar tais técnicas afirmaram que a diversidade cultural, social e
econdmica dos alunos torna dificultosa a aplicagdo das mesmas e, com isso, perdem a
confianca em si mesmas. Novamente a Diretora interferiu no sentido de que nao
desanimassem, pois os desafios existem e deveriam ser enfrentados.

Antes de adentrarem a 3? série realizaram um intervalo. Apds o intervalo,
Cristiane relatou que sua turma era regular e que a maioria dos alunos apresentava
dificuldade no Portugués (trocava as letras) mas adorava Matematica, e que, pelos
alunos, eles permaneceriam apenas nesta matéria. Cristiane solicitou a Diretora
Rosangela auxilio com a questdo da falta de higiene, ja que alguns alunos ndo
conseguiam permanecer em sala de aula, frente ao forte odor que os colegas exalavam,
o que gerou indisciplina, pois ndo estava conseguindo que os alunos os aceitassem:
desejavam que ela os retirasse de sala de aula. Mediante a solicitacdo, Rosangela
comentou com as professoras que iria, durante uma manha, trabalhar com todas as
turmas sobre a questdo da higiene, bem como que iria realizar uma vistoria nas criancas
haja vista o surto de piolho existente na comunidade.

Quanto a 4° série, a professora Albertina comentou que a avaliagdo referente
aos seus alunos atingia nivel também regular. Sua turma era composta pelos alunos de
faixa etaria mais avangada, sendo muitos repetentes e antigos desistentes. Albertina
sentia um grande carinho por sua turma. Sua avaliagao também foi relacionada quanto
ao Portugués e & Matematica. Na penultima prova realizada pelos alunos o resultado foi
insatisfatorio, sendo que o contetido foi trabalhado durante uma semana, e que quando
ela realizava as atividades se salam bem. No momento em que falou que iria aplicar a
prova a turma se resignou. Iniciaram uma desordem, e, com isso, a professora teve que
parar as atividades e iniciar um dialogo para que os alunos procurassem entender a
importancia de realizar uma avaliacdo individual, haja vista que desta maneira eles
proprios poderiam verificar o que estavam assimilando durante as aulas.

A diretora Rosangela, como gestora, soube compreender o trabalho do seu
corpo docente e solicitou a todos, mais uma vez, que tivessem paciéncia em trabalhar
com as criangas que freqlientavam a instituicdo, pois juntos poderiam alcancar bons
resultados, tanto para os alunos, como para a comunidade. Disse, ainda, que o ato de
avaliar se refere a avaliagdo da aprendizagem e do desempenho profissional, e que todos

tinham conhecimento dos obstaculos que a escola estava enfrentando e que ela,
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enquanto Diretora, estava buscando auxilio administrativo para que houvesse uma
melhoria na qualidade de ensino.

Para dar encerramento ao Conselho, relatou que a escola ¢ um lugar de
vivéncias e prazeres, de cultura e agdes que norteiam o processo ensino-aprendizagem e
que, enquanto profissionais da educagdo nao poderiam desanimar, uma vez que a
responsabilidade era comum entre governantes, pais e professores.

Rosangela mostrou-se uma Diretora democratica e afetuosa com seu corpo
docente, delegando autonomias na unidade escolar, buscando auxilio administrativo e
financeiro para que a construcdo e reconstrucao das praticas pedagogicas fossem
realizadas para qualificar melhor os alunos que apresentam uma grande caréncia de

relacionamentos e aprendizagem.

7.3.2.6. A entrevista-conversacio com a Diretora da Escola Basica Faustina da

Luz Patricio

No final do Conselho de Classe houve uma conversa sobre o
desenvolvimento e comportamento dos alunos.

Dentro da realidade brasileira, os alunos vém para a escola completamente

desmotivados, sem nenhuma perspectiva. Alguns vém sem nocdo de valores,
acentuando ainda mais o problema da disciplina, tendo em vista a comunidade a qual
estdo inseridos.
Devido a falta de perspectivas, acontece, as vezes, a corrosao. Ha, também, o
descompromisso de alguns pais, achando que a escola deve arcar com todas as
responsabilidades. Com isto, os educadores ficam perplexos e atordoados, mas
constantemente buscam formas para ajudar, no que se refere aos problemas que alguns
dos alunos passam: tarefas, estudo de contetidos, respeito, higiene, organizagao,
disciplina. Diante de tudo isso, a Diretora demonstra uma grande preocupagao com a
instituicdo, diz que ndo sabe mais o que fazer para melhorar e estimular os alunos para
aprender.

Devido ao descompromisso dos pais, todas as atitudes das criangas estiao
relacionadas com os mesmos (pais). Suas condigdes de vida sdo precarias. A violéncia,
os maus tratos dos pais, devido ao alcoolismo, maes que se prostituem para levar um

pouco de comida para casa; as proprias professoras nao sabem como sobrevivem.
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Algumas criancas, para ndo dizer todas, vao a escola somente com a

inten¢do de ganhar a merenda.



351

7.4. ANALISE DOS DADOS. OBTENCAO DOS RESULTADOS

O desenvolvimento de um Pais, Estado ou Municipio depende do
planejamento governamental e de seu bom cumprimento. Embora a populacdo tenha
direito a saude, moradia e educagdo, por exemplo, a realidade diverge, porquanto se
vive num pais em que o indice da miserabilidade ¢ consideravel em vista de outros
paises desenvolvidos. Nao obstante, o Governo, com sua retorica saliente a importancia
de se viver democraticamente, de forma igualitaria e justa no meio social, parece ndo se
importar em pdr em pratica suas metas de trabalho em prol da sociedade.

E a educacdo estd inserida nos objetivos sociais. Mas o fato ¢ que a classe
dominante ¢ quem define tais objetivos, visando tdo-somente os seus interesses
pessoais, olvidando das necessidades e interesses da camada popular. Entretanto, ndo se
pode perder de vista que a educagdo de um povo ¢ a condicdo mais importante e
indispensavel para que se possa sonhar com uma nag¢do desenvolvida, assim como com
a possibilidade de ser justa, igualitdria, democratica e aberta as transformacdes da
sociedade, aniquilando o alto indice de analfabetismo e ignorancia.

Segundo Eizirik:

A mudanga no sistema social ndo se da sem uma flexibiliza¢ao do sistema de
idéias, que combate aquelas que se tornaram inflexiveis, movidas pela
repeticdo, pela generalizacdo, que se tornaram habitos de pensar e de
conceber o mundo, reiterados pela freqiiéncia do uso, pela familiaridade,
consolidados pela aceitagio social, sem a necesséria inspecéo critica.”

O processo educacional, relembrando, ¢ um processo dindmico e complexo,
que envolve a relagdo do individuo com o meio social no qual esta inserido, assim como
a relagcdo com sua familia, haja vista que os valores, principios e costumes vivenciados
servirdo como base por toda sua vida. E assim ¢ também a escola: fundamental ao
processo educacional do individuo, sendo que ¢ dentro dela que ird ocorrer o processo

de socializagdo e obten¢do de conhecimentos, j4 que o homem ¢ um ser pensante que

2 RANGEL, Mary; TEVES, Nilda (orgs.). Representacio social e educacio. Campinas: Papirus, 1999. p.
125.
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age e sente e pode ser, desta forma, flexivel em relacdo a novas id€ias, e ¢ através destes
sentimentos ¢ que se faz despertar o interesse em aprender a aprender para poder viver
dignamente em sociedade.

Extrai-se do mesmo autor anteriormente mencionado:

Se pudéssemos fazer com que todos pudessem usar mais sua liberdade e sua
flexibilidade, permitindo um maior conhecimento ¢ uma maior utilizagdo
delas, talvez  tivéssemos experiéncias excepcionais,  porque
compreenderiamos, entdo, outras linguagens, outras vozes, diferentes das
nossas, mas que poderiam se integrar as nossas experiéncias € nao se
perderiam, como lagrimas na chuva.”

Pode-se perceber, entdo, o quao importante € se estar aberto as mudangas.
Quanto mais os cidaddos tiverem preparados e refletirem sobre a importancia da
educagdo/instrucdo (ensino), maiores possibilidades terdo em acompanhar o processo
educacional, ja4 que o conhecimento se da através de meio sistematico e intencional.
Contudo, ndo se deve descartar que a educacao, em todos os seus niveis, pode oferecer a
obtencdo de conhecimentos que ndo serdo proveitosos e positivos ao individuo — cabera
ao mesmo, orientado pelos profissionais da educacdo, optar em segui-los ou ndo.

Teles ensina o seguinte sobre a educacao na escola:

Deveria ser obra da Educacgdo desenvolver uma consciéncia critica, isto &,
aquela que examina os fatos com profundidade, que aceita as mudangas da
realidade, que busca os principios causais auténticos, que testa, revisa, ¢ livre
de preconceito, repele posi¢cdes acomodadas, aceita responsabilidade, ¢
indagadora, investiga, forga, choca, ama e nutre-se do didlogo e aceita o
novo, assim como o velho, na medida em que séo validos.

A verdade, porém, ¢ que ndo importa aos donos do Poder que os homens
tenham esse tipo de consciéncia: é preferivel manté-los ao nivel de
consciéncia ingénua, facilmente manipulavel. Acontece, também, que a
maioria dos responsaveis pela Educagao ¢ de perfeitos filhos do Sistema, que
jamais pararam para pensar a que “senhor” ESTAO SERVINDO.**

Teles corrobora o fato de que, mais uma vez, ¢ a classe dominante quem
comanda a sociedade e, sendo desta forma, comanda também os curriculos escolares,
uma vez que os elabora em conformidade com suas realidades, visando seus interesses e

aniquilando os da camada popular.

7.4.1. Finalidade da educacao escolar

23 RANGEL, Mary; TEVES, Nilda (orgs.), op. cit., p. 126.
% TELES, Maria Luiza Silveira. Educacéo: a revolugio necessaria. Petropolis: Vozes, 1992. p.17-18.
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Realizando um estudo qualitativo através do Programa Informatico ATLAS-

Ti, observe-se o seguinte organograma referente a finalidade das institui¢cdes escolares:

? FINALIDADES DA
EDUCACAQ ESCOLAR
{00}

2 socializagio {11}

2 obtengdio de e
conhecimentos {0-1} escola {0-2}

= 2 alunos {312} 5] professor {0-5}

2 formagéio {0-3)] Zdigatica{02}]  [2 estratégias (0-2)

A escola ¢ uma instituicdo onde o ambiente deve ser de questionamentos e

reflexdes sobre as necessidades de mudancas ¢ de novas formagdes no ambito

educativo. Observe-se os dizeres de Hora acerca de sua organizagao:

A organizagdo escolar estruturada pela sociedade capitalista procura, em
ultima instancia, a manutenc¢do das relacdes sociais de producao, refletindo as
divisdes sociais existentes, com tendéncia a perpetud-las e acentua-las,
enfatizando, assim, a manutencdo do poder da classe dominante. Sob a
influéncia da ideologia burguesa, realiza escolhas, estabelece critérios que
desfavorecem aos ja desfavorecidos, excluindo de seus limites a bagagem
experiencial da crianga, especialmente a crianga do povo, utilizando-se do
autoritarismo e das praticas centralizadoras.”

Repisa-se, diante disso, que a escola, em sua totalidade, ¢ estruturada pela

classe dominante, haja vista que o proprio curriculo escolar ¢ elaborado por ela, visando

tdo-somente seus interesses, olvidando da realidade da populagdo brasileira, que ¢

2> HORA, Dinair Leal. Gestdo democratica na escola. 6. ed. Campinas: Papirus, 1994. p. 33.
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formada também pela classe média/baixa. Assim sendo, as escolas publicas deveriam
estar estruturadas e organizadas de acordo com a demanda nela inserida, ou seja, em
conformidade a camada popular.

As escolas estudadas neste trabalho sdo espagos publicos que podem ser
direcionadas a mudangas, a organizacao ¢ a tomada de decisdes para a reelaboracao dos
trabalhos pedagdgicos, e estas mudancas devem ter partida dos governantes,
privilegiando a formagao dos professores para que suas estratégias sejam bem definidas
e seus objetivos atendam a realidade da cidadania, principalmente quando se esta
trabalhando com criangas de 1% a 4° série.

A escola que muda, e que tem condicdes de mudar, deve estabelecer
pressupostos de uma teoria pedagogica critica, partindo da pratica social, cultural e que
esteja comprometida em resolver os problemas da educagdo e do ensino na escola. Para
que se possa transforma-las, deve-se desatrelar do senso de poder, do conservadorismo e
da exclusdo que ainda insistem em impregnar os educadores. Ainda € possivel encontrar
educadores que continuam utilizando o arcaico método “prémio” (recompensa e
castigo) como meio de obediéncia, como se pode observar principalmente nas 1° séries
do ensino fundamental, em que a professora exige siléncio a maior parte do tempo, nao
dando chances a essas criangas de participarem ativamente das aulas.

Consoante Giglio:

O cotidiano de nossas escolas tem produzido uma quase impossibilidade de
reflexdo sobre os problemas ¢ impedido o desenvolvimento de uma visdo e
de uma pratica estratégica tanto por parte dos professores quanto de seus
gestores. Esse cotidiano, povoado de desafios, ndo é entendido como espago
privilegiado de aprendizagem e de formagio permanente dos educadores.**®
Este ¢ um problema que fatalmente ocorre. Enquanto os educadores, na
preocupagdo de cumprirem os conteudos, tiverem a pretensao de manter os alunos sob
controle, ndo estardo rompendo com as velhas barreiras educacionais, por uma questao
de comodismo, como se evidencia.
Teoricamente a escola possui, como escopo, trabalhar a igualdade entre os
discentes no que se refere aos direitos e deveres, proporcionando o desenvolvimento de

capacidades e interesses em aprender a aprender, pois o processo da agao educativa esta

comprometido com a formagdo da cidadania, valorizando uma sociedade democratica e

26 AQUINO, Julio Groppa (coord.). Autoridade e autonomia na escola: alternativas teoricas e praticas.
Sdo Paulo: Summus, 1999. p. 183.
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nao excludente. Assim, deve-se propiciar meios de aprendizagens diversificadas, nos
quais os alunos se interem de uma maneira que os facam sentir valorizados e
apreciados.

A instituicdo escolar deve visar a socializacdo ¢ a comunicagdo para a
informacao. Tais objetivos devem facilitar o aluno no processo educacional. Sabe-se
que existem varias tendéncias pedagogicas, mas no atual momento o que perdura ¢ uma
mescla destas tendéncias. Se realmente optar-se por um modelo e este modelo estiver
coerente com a realidade dos alunos e, ainda, acessivel para as aplicacdes dos
professores, a instituicdo funcionara num ambiente de prazer e harmonia, facilitando,
ademais, o processo ensino-aprendizagem.

Segundo Hora:

A escola, como uma instituicdo que deve procurar a socializagao do saber, da
ciéncia, da técnica e das artes produzidas socialmente, deve estar
comprometida politicamente e ser capaz de interpretar as caréncias reveladas
pela sociedade, direcionando essas necessidades em fung¢do de principios
educativos capazes de responder as demandas sociais.”’

Dentro das escolas pesquisadas, existem professores com alguma nogao
sobre a importancia quando o assunto se refere as suas formagdes académicas. Sabem
da importancia da boa formacdo do docente quando se estd referindo a solucdo da
questdo da repeténcia e da evasdo escolar, e, apesar de possuirem tal no¢dao, podem
facilmente constatar em seus alunos que estes problemas também sdao em decorréncia do
baixo nivel cultural, social e economico vivenciados pelos mesmos. E ¢ através da
Didatica que se apresentam processos e procedimentos metodologicos para se trabalhar
em sala de aula, uma vez que esta matéria generaliza a reelabora¢do das praticas
pedagogicas, articulando o processo de ensino, partindo das questdes sociais,
filosoficas, politicas, técnicas e pedagogicas inseridas no ambiente escolar.

Sobre a Didatica, reitera-se com os dizeres de Feldman:

Em geral, opta-se por alguma posi¢do entre os podlos. Para o primeiro, a
didatica aceita plena responsabilidade sobre as praticas, porque ¢ uma
disciplina essencialmente normativa, propde-se a elaborar principios,
métodos, estratégias ou regras para a acdo. Nesse caso, seu principal
problema ¢ resolver como divulgar seus produtos e fazer com que sejam
bem-sucedidos. No outro pdlo, estdo as posi¢gdes que sustentam uma relagdo
negociada com a pratica, porque seu proposito central € obter compreensao e
boas descrigdes daquilo que definem como seu objeto. A medida que

27 HORA, Dinair Leal, op. cit., p. 34.
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conseguirem defini¢des profundas, aumentard a compreensao das praticas e
poderéd contribuir para melhorar a eficicia das agdes. Assim, os produtos
tedricos irdo relacionar-se com a pratica. Nesse caso, a relagdo entre teoria —
essa teoria — e pratica dependera do uso que os praticantes possam fazer,
como instrumento reflexivo, de um conhecimento que, em principio, guarda
uma relagdo indireta com a agdo.”®

Toda acdo requer um desenvolvimento no sentido de se realizar a
comunicagdo do conhecimento no que tange a forma de ensinar, mas na atual
conjuntura, didaticamente deve haver uma preocupagdo de como comunicar o0s
conteudos aos futuros professores, para que os mesmos tenham o dominio de
informagdo e aplicacdo para com seus alunos.

E relevante mencionar que a aplicagio da Didatica devera ser em
conformidade com a realidade dos alunos da escola, ou seja, nas atuais, formadas por
alunos problematicos e demasiadamente carentes, sendo que os professores, didatica e
estrategicamente, devem fazer com que seus alunos dominem a Expressdo Oral e
Escrita, a Matematica, dentre outras disciplinas. Como visto, a estratégia ¢ um
procedimento didatico que trata de acdes e objetivos que devem ser bem definidos para
que ocorra o ensino, que, por sua vez, seja um trabalho de mudanca nas escolas.

Ao se pensar em adotar mudangas ou novas estratégias em uma escola,
deve-se, antes de qualquer coisa, considera-la dentro de uma concepcao de ciéncia num
contexto histdrico, social e politico. Ainda que a escola tenha passado por grandes
transformagdes, ela ndo conseguiu atingir o que se pode chamar de ideal no que se

refere a estratégias educacionais. Tais transformagdes podem ser bem exemplificadas

nos dizeres de Eizirik:

Sabemos que a escola ndo foi sempre a mesma. Encontramos, desde a
tradicdo greco-romana, o significado da escola como um “lugar de estudos”.
Acompanhando as mudangas acentuadas ao longo dos séculos, observamos
que a escola se modifica: no século XVIII, encontra-se sedimentada na idéia
de uma logica universal, absoluta, onde tudo obedecia a uma razdo cega
determinada; no século XIX, dirige-se a energia, como conceito de base,
apoiada na possibilidade de sua conservagdo e degradagdo, em todas as
estruturas. O século XX, sacudido pelos avangos da fisica, da biologia, da
matematica, provoca turbuléncias na certeza, na ordem, na determinagao, que
atingem, certamente, a concepgao de escola.”’

¥ FELDMAN, Daniel. Ajudar a ensinar: relagdes entre didética e ensino. Porto Alegre: ARTMED, 2001.
p. 22.
29 RANGEL, Mary; TEVES, Nilda (orgs.), op. cit., p. 116.
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Pelo que se tem observado, essas mudangas precisam ser realizadas
urgentemente, pois as diferentes sociedades ja ndo aceitam mais o modelo tradicional de
ensino em algumas escolas. Numa €poca em que se observa grandes novidades em tudo
0 que se apresenta (mudancas tecnoldgicas, por exemplo), a educacdo ndo pode
estacionar e se deixar “atropelar” por esse turbilhdo de novidades que surgem. E o
momento de se repensar a educagdo. Por que mudar? Quando mudar? O que mudar?

Alguns educadores defendem a idéia de uma escola que ultrapasse os limites
da sala de aula, ou seja, uma escola de mudangas. Para que isso se efetive, € necessaria a
participacdo de todos os envolvidos com o ato educativo, apostando em novas idéias e
técnicas de aprendizagem. Pretende-se fazer com que o curriculo escolar integre-se aos
canais de comunicagdo, ampliando, assim, as dimensdes da tarefa ensino-aprendizagem.

Ha que se pretender, outrossim, uma maior integracdo entre aluno e
professor, que permita uma melhor observagao por parte deste ultimo em relagdo a seus
alunos, para que, de posse dos resultados, possa tracar suas estratégias.

Obviamente que, sem um método a ser seguido e uma avaliagdo do trabalho
que estd sendo desenvolvido, resta dificultoso se conseguir obter sucesso, como

esclarece Vallejo:

Nao podemos evitar que a maneira como se enfrenta a pratica educativa com
um adequado tratamento metodologico e de avaliagdo seja a chave para a
execugdo pratica das manifestacdes docentes compreensivas, colaboradoras,
integraggras etc., com as quais verdadeiramente se pode dar sentido a escola
aberta.

Deve ser enfocado o que se pretende ensinar € onde se quer chegar. Para
isso, deve-se pensar na melhor metodologia utilizada, ou seja, quais estratégias deverao

ser utilizadas para melhor atingir os alunos. E o que revela o mesmo autor:

Diante da possibilidade de ordenar as atividades, seqiiencia-las, quer dizer,
aplicar uma andalise as normas de maneira que se ajustem melhor as
necessidades do professor, € o que enseja a pergunta genérica: que coisas eu
poderia fazer sobre esse tema ou esse objetivo ou conteudo com os alunos?
Ou, também, que conteido poderiamos extrair dos conhecimentos que os
alunos possuem no momento atual, das informagdes que possuem, do estado
atual de suas idéias ou concepgoes iniciais ou, também, finais? Isto ¢, como
poderiamos trabalhar com as idéias dos alunos, qualquer uma, as de todos, as
deles e nio aquelas que o professor quer ou interpreta que sao?”°!

260 VALLEJO, José¢ M. Batista, op. cit., p. 35.
%! Tbidem, p. 36.
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Deve ser lembrado que o enfoque principal das estratégias de ensino ¢ o
aluno, ou melhor, sua aprendizagem. Tudo o que se for pensado em termos de
estratégias de ensino-aprendizagem ¢ visando a motivacdo do aluno para que ele

obtenha sucesso em seu aprendizado.

Segundo Vallejo’®, as estratégias do processo de aprendizagem podem
classificar-se em trés grandes grupos:

- Revisdo: baseia-se em uma aprendizagem associativa na qual se seleciona
e classifica os materiais que serdo revisados.

- Elaboracdo: nesta técnica estdo inseridos os métodos mnemonicos de
aprendizagem (consistem na realiza¢cdo de uma associagdo de imagens ao material a ser
analisado).

- Organizagdo: trata-se de se procurar uma organizacdo do material de
aprendizagem para que tenham significado proprio.

Entretanto, vale relembrar: as escolas, juntamente com os gestores, sao
responsaveis pela criagdo de novas alternativas, para que os alunos se sintam
interessados no ato de aprender. E através das estratégias que se aplicam os meios,
modos, formas e jeitos de se expressar o pensamento, respeitando as condigdes
favoraveis para utiliza-las, devendo considerar o modo de agir, ser, estar, e a dindmica
pessoal de cada aluno. Desta forma, o organismo em atividade ¢ requisito indispensavel
para a elaboragdo da estratégia pelo docente.

Deve-se considerar, outrossim, a complexidade dos entraves que as
instituicdes abordadas enfrentam. Faz-se  necessario o desmembramento  da
problemadtica das mesmas, pois as estratégias acabam envolvendo todo o contexto em

que a escola esta inserida, uma vez que um fato esté ligado a outro.

7.4.2. Entraves: direcdo e governo

A seguir, podem ser observados os entraves enfrentados pelas Escolas

Antunes e Faustina em relagao aos seus diretores € ao Governo:

22V ALLEJO, José M. Batista, op. cit., p. 43.
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Os estudos realizados na Escola Municipal Manoel José Antunes e na
Escola Faustina da Luz Patricio, comprovam bem a triste realidade do esquecimento dos
governantes em relagdo as camadas populares, esquecimento esse que vem a prejudicar
o processo ensino-aprendizagem dentro das mesmas.

Diante do exposto, serdo apresentadas estratégias que podem ser trabalhadas
nestas institui¢cdes, considerando suas necessidades e entraves (que estdo enraizados no
sistema governamental) e que vem, por conseguinte, atingir a escola, a direcdo, os
professores, os alunos e o processo ensino-aprendizagem, como ja fora visto. Isto
porque caminham juntos, € apesar das escolas analisadas nao possuirem projeto
politico-pedagdgico, possuem planejamento de curso; no desenvolvimento desse
planejamento fala-se dos objetivos da selecdo dos conteudos das didaticas e da
avaliacdao. Com isso, os professores podem selecionar, com maior eficiéncia, estratégias
para trabalhar os conteidos que sdo selecionados a alunos de 1% a 4° série.

O Secretario Executivo da Educacao do atual Governo destinou, no corrente
ano, verba no valor de quatro bilhdes de reais aduzindo ser para fundos educacionais

com o proposito de repasse para algumas regides brasileiras, a fim de se obter uma
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melhoria nas escolas.”®® Porém, o fato é que ndo se vé onde estio sendo aplicadas tais
verbas, porquanto as escolas, como se pode notar através da pesquisa realizada,
continuam em situagdo precaria, tanto pedagogicamente quanto estruturalmente — afora
o parco salario de seus gestores. As instituicdes escolares, segundo os proprios
gestores, solicitam auxilio a Secretaria da Educacdo: contudo, as tentativas sao
infrutiferas, o que faz com que ocorra, ainda, atraso de atividades escolares e extra-
escolares frente ao descaso e esquecimento governamental.*®*

Entretanto, ndo basta ficar de bragos cruzados aguardando a boa vontade dos
Governantes em fazer funcionar a escola publica no Brasil. Enquanto isso nao ocorre, as
escolas devem recorrer a ingredientes mais simples, como se vera a seguir.

Obviamente que o ideal seria que ocorresse ao menos uma certa
preocupacdo das autoridades brasileiras com a escola e a educagdo, que todas as escolas
possuissem uma boa infra-estrutura (como quadras de esportes), € que estas pudessem
permanecer abertas aos seus alunos, que possuissem biblioteca, laboratérios, acesso a
Internet e uma diversidade de materiais pedagégicos (infelizmente, os recursos das
instituicdes abordadas se restringem a utilizacdo do quadro negro e dos livros didaticos,
quando os recebem no inicio do ano). Mas, enquanto isso nao € possivel, se ¢ que algum
dia serd, deve-se recorrer aos artificios mais simples, que ndo exijam muitos recursos e
que de certa forma, contribuam para o funcionamento do processo ensino-
aprendizagem. Assim também funcionam as estratégias, eis que devem ser criadas em
atendimento a realidade dos educandos.

Outro ponto abordado diversas vezes durante a pesquisa, € que merece ser
analisado, ¢ a questdo do curriculo. Apesar da estruturagdo avancada do curriculo
brasileiro, este se restringe a teoria, enquanto que na pratica os docentes ndo conseguem
obter éxito, pois € totalmente divergente da realidade da camada popular brasileira. Para

exemplificar, extrai-se o seguinte da Proposta Curricular de Santa Catarina:

A socializa¢do do conhecimento na perspectiva do universal implica em néo
se prender a conhecimentos localizados, nem a abordagem localizada do
conhecimento. Isto, no entanto, ndo significa uma postura de desprezo para
com a realidade proximal dos alunos, apenas na necessidade de ir para além
dela, oportunizando ao aluno o entendimento de que o conhecimento tem
caracteristicas  universais. Explicitando melhor: trabalhar com o

9 FREITAS, Estanislau de. Baixa qualidade compromete alfabetizagio. Folha de Sdo Paulo, Sio Paulo,
p. Especial-4, 31 mar. 2005.
264 Ibidem, p. Especial-4.
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conhecimento numa perspectiva universal significa saber lidar com a
realidade proximal dos alunos, provocando o didlogo dessa realidade com
conhecimentos que a exemplifiquem, mas expliquem ao mesmo tempo o
mundo. Exemplificando: a historia da vida individual de cada aluno pode
adquirir um carater universal, se for compreendida a carga da historia
universal que determina essa historia individual %

Sabe-se que o curriculo deve obedecer as caracteristicas e as necessidades
locais e regionais (Municipal e Estadual). Entretanto, o que ocorre ¢ que a sua
elaboracdo, em algumas disciplinas, foge completamente da realidade brasileira. Vale
relembrar que, conforme os Pardmetros Curriculares Nacionais, a escola, na busca da
construcdo da cidadania, deve conhecer a cultura da comunidade em que estd inserida e
ampliar seu horizonte, proporcionando a todas as criangas, independente de sua classe
social, o acesso ao aprender, tanto em nivel da cultura brasileira quanto no que diz
respeito a cultura universal.

No entanto, o quadro que se apresenta em relacdo a escola ¢ desolador — a
comegar pela falta de recursos e pela falta de um corpo docente bem preparado — o que
afasta totalmente a teoria da pratica. Se os docentes se interessassem, ao menos, em ler
os Parametros Curriculares, entenderiam melhor todos os procedimentos que deveriam
ter em relacdo as disciplinas para a formacao dos educandos, e facilitaria, em muito, na
interacao entre o aluno e a construgao do aprendizado.

De acordo com a andlise realizada nas duas escolas, tem-se que, quando
algum professor conhece os Parametros e tenta colocar em pratica a construgdo de
conhecimentos, sente-se frustrado, pois se da conta que esta lidando com alunos
problemdticos e agressivos, gerando certa inseguranga quanto ao processo de
aprendizagem. Este ¢ um exemplo de que o curriculo, em sua teoria, foi muito bem
elaborado, porém, ¢ distante da realidade dos educandos.

Concernente ao funcionamento da Diretoria da Escola Antunes pode-se
notar, claramente, a sua falta de atuacdo, o que faz com que todos os seus componentes,
sintam-se desanimados no que tange a realizagao de inovagdes e estratégias pedagogicas
para aplicarem em sala de aula ou, at¢é mesmo, fora dela. Ao contrario da Escola
Faustina, onde a Dire¢do mostra-se preocupada e interessada na solu¢do dos problemas
cotidianos; logo, mais simples sera articular e colocar em pratica estratégias nesta

instituigao.

265 VERAS, Dauro, op. cit., p. 14.
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Como foi visto, o diretor da primeira escola, por indicacao politica exerceu
suas fun¢des durante algum tempo, mas no que se refere a questdo “administrar e
gestar” deixou muito a desejar, haja vista a sua falta de informacao e organizagao. Sabe-
se que um diretor de escola deve ser um agente de transformacdo e um articulador para
encorajar as inovagdes educacionais, papel esse que ndo obteve €xito nas relagdes
pedagogicas e cognitivas dentro da institui¢do analisada. O papel do diretor deve, ainda,
levar em consideracdo as tomadas de decisdes que implicam num trabalho participativo
visando a democratiza¢do de sua escola.

O diretor da Escola Antunes necessita estimular, ser mais atuante e
responsavel pelo seu grupo, tentando amenizar os conflitos comportamentais, bem como
colaborar com o corpo docente, mostrando um profissionalismo educacional e um
dominio nas relagdes sociais e nas fungdes pedagogicas de sua instituicdo. Este pode ser
um bom comego para se poder trabalhar com estratégias de mudancas na referida
instituicao de ensino.

Sobre a importancia do diretor na escola, extrai-se o seguinte entendimento

da obra de Valerien:

O diretor da escola torna-se um verdadeiro “ponto de referéncia” e constitui o
desencadeador privilegiado de qualquer acdo especifica que vise a melhoria
da qualidade do ensino. Quando esta fungo existe e ¢ reconhecida, pede-se
ainda ao diretor da escola que tome iniciativas e implemente a inovago.**
Destarte, urge-se, para que se possa inserir mudangas (estratégias) na
primeira instituigdo abordada, que a Direcdo seja mais democratica, interessada e
atuante no processo educacional.
Ja a Dire¢do da Escola Faustina apresentou-se democratica e preocupada
com a questdo do fracasso escolar, sendo bastante atuante — apesar de suas solicitagdes a
Secretaria da Educacdo nunca terem sido atendidas, a diretora cumpre a sua parte e
tenta contornar os entraves da instituicao conforme o seu alcance.
De qualquer forma, menciona-se algumas sugestdes, do ponto de vista
estratégico para ambas as escolas:

- para organizar uma escola, deve-se ter responsabilidade em ler todo o

regulamento e interar-se da proposta curricular, j& que muitos ingressam na escola sem

266 VALERIEN, Jean. Gestio da escola fundamental: subsidios para analise e sugestdo de
aperfeigoamento. 6. ed. Sdo Paulo: Cortez; UNESCO, Ministério da Educagdo e Cultura, 2000. p. 16.
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sequer conhecé-lo (o que podera facilitar a colocacdo do mesmo em pratica sera a
elaboracdo de um resumo dos principais topicos, destacando-se as palavras-chave);

- interar o corpo docente da complexidade da responsabilidade da Direcdo
(distribuir uma copia do resumo acima mencionado para cada professor, por exemplo) e
sugerir que ele possa colaborar a sua maneira, nao transferindo situacdes (que podem
simplesmente serem resolvidas na propria sala de aula) a Diregdo, a fim de ndo
ocasionar acumulo de servigos e prejudicar o bom funcionamento da mesma;

- a disposi¢do de um livro de sugestdes na sala da Dire¢do aos professores e
alunos ¢ um bom inicio de um trabalho democratico. Tais sugestdes devem ser
discutidas durante as reunides pedagdgicas e atendidas em conformidade com sua
conveniéncia e com as possibilidades reais da escola e da Direcao;

- comunicar antecipadamente o corpo docente sobre a realizagdo do
Conselho de Classe, para que o mesmo venha preparado e com os objetivos bem
delineados, a fim de que o tempo seja bem aproveitado. Tal comunicagdo deve ser feita,
ainda, a todas as turmas do colégio, ja que a Lei de Diretrizes de Base dispde que o
Conselho de Classe deve contar com a presenca minima de dois representantes por
turma — e esta ¢ uma demonstracdo de democracia aos alunos da escola, que resultara
numa melhoria de relacionamento entre todos;

- oportunizar um sistema de avaliagdo que seja prazeroso e estimulante, a
fim de impedir a evasdo e a repeténcia, pois o sistema de avaliagdo vigente (que se
restringe a realizagdo de provas escritas) ¢ ultrapassado e deveria avaliar cada aluno
como um conjunto, € ndo s6 através de provas escritas, mas através de métodos que
incentivem o aluno a pesquisar e compartilhar mais seus conhecimentos obtidos,
fazendo-o participar das aulas. Afinal, o sistema burocritico a que se restringe a
avaliacao do aluno somente através de provas bimestrais e semestrais faz com que o
mesmo se sinta ameacado a ser punido, sendo que nao ¢ através disto que se apura o
aprendizado do educando. Ele € participativo das aulas, resolve suas tarefas, demonstra
ter capacidade nas suas habilidades e ter assimilado os conteudos em sala de aula.
Porém, no ato da prova escrita, por saber que se trata de um “método punitivo” sente-se
apreensivo e angustiado, o que resulta no seu mau desempenho. Por conseguinte, o
professor o avalia tdo-somente pelo papel que foi escrito, resultando numa reprovagao
ndo merecida (afora os casos de alunos que ndo participam e ndo assimilam os

conteudos — apenas decoram a matéria para a hora da prova, “colam” e sdo aprovados —
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denotando mais uma vez que prova escrita nao aufere o aprendizado obtido em sala de
aula);

- os diretores devem conscientizar os professores sobre a importancia do ato
de planejar as suas aulas, fazendo-os refletirem sobre o contetido, sendo que este deve
ser ministrado atendendo a realidade dos discentes, mencionando o cotidiano
vivenciado pelos mesmos e relacionando-o a disciplina de forma criativa — fato esse que

despertara o interesse pelos contetidos fornecidos.

7.4.3. As dificuldades familiares

Passa-se agora, a observar as barreiras enfrentadas pelas familias dos alunos

e pelos proprios alunos das duas escolas abordadas:
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E na familia que a crianca comega a ter os primeiros contatos sociais,
adquirindo cultura, costumes, valores e principios. Mas, para que ela tenha um
desenvolvimento completo ¢ imprescindivel que a sua convivéncia familiar seja num
ambiente harmonioso e afetivo. E a partir destes fatores que se subentende que a crianga

podera ter uma formacao condizente com a sociedade vigente.
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Assim, pelo que se viu até o momento, a escola também est4 inserida nas
formacdes sociais. Cabe, ao educador, trabalhar com estas criangas, verificando suas
culturas para poder melhor elaborar seus instrumentos de trabalho e para que ocorra um
aprendizado satisfatorio. Contudo, nem sempre o meio familiar ¢ favordvel a sua
formacgdo académica: o que se pode notar visivelmente nas duas escolas abordadas (os
discentes ja chegam carregados de problemas e isso vem refletir no seu comportamento
e na sua aprendizagem).

Obviamente que ndo se ¢ possivel tragar estratégias para a familia dos
alunos, tampouco interferir num relacionamento familiar. O que se pode pretender ¢ a
tentativa de aproximagdo e interagdo dos familiares (ou responsaveis dos alunos) a
escola, para que compreendam o qudo importante ¢ a sua participa¢do na formagao das
criangas.

Sobre a falta da participagdo das familias dos alunos na escola publica ¢ a

conseqiiente falta de melhoria, colhe-se da Folha de Sao Paulo:

Participagdo ativa dos pais ¢ da comunidade. Essa é uma das solu¢des mais
freqiientes apontadas por educadores para os problemas da escola publica.

[...]

A falta de interesse dos pais é apontada como um dos principais obstaculos.
Segundo estudo do Inep (Instituto Nacional de Estudo e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira), do Ministério da Educag@o, em maio deste
ano, a participagdo estd diretamente relacionada ao nivel cultural e
socioecondomico dos pais. Pais pobres, de baixa escolaridade e com pouco
capital cultural ndo tém condi¢des de acompanhar de modo efetivo a vida
escolar dos filhos.*®’

A falta de participacdo dos pais na vida escolar dos filhos resulta numa
frustra¢do no processo educacional e familiar. Os pais com baixo grau de escolaridade
ndo entendem como funciona uma instituicdo escolar, responsabilizando-a quanto ao
mau comportamento de seus filhos. Mas o que ocorre € que o incentivo ou a sua falta,
os elogios ou as criticas, os valores, a questao da violéncia, enfim, tudo o que se absorve
dentro de casa, acaba refletindo no comportamento e no processo cognitivo do
individuo, que, como conseqiiéncia, podera ter uma alta ou uma baixa auto-estima, e seu
nivel de aprendizado ser satisfatorio ou ndo. A existéncia de criancas com baixa auto-
estima dentro das instituicdes ¢ freqliente: o ambiente violento em que convivem com

sua familia, a situacdo de fome e miséria vivenciadas, a presenca de maes que se

7 FERRAZ, Octavio Motta. Envolver os pais ¢ a comunidade na gestio da escola publica. Folha de Sdo
Paulo, Sao Paulo, p. 8 (ESPECIAL), 1° ago. 2005.
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prostituem e de pais alcodlatras, as criangas que sao deixadas pelos pais aos cuidados de
terceiros que sequer possuem responsabilidade para tanto, o fato dos pais sentirem-se
impotentes em educar seus filhos (o que faz com que transponham totalmente a sua
responsabilidade a escola), tudo isso acaba em auséncia de entusiasmo na crianga para
aprender.

O que ndo pode continuar ocorrendo ¢ a terceirizagdo da responsabilidade
da educacdo destas criangas, ou seja, a transposicdo total da responsabilidade em
educar dos pais a escola, e tampouco da escola aos pais, pois tanto a familia quanto a
escola possuem papel significante quando se refere ao processo educacional. A crianga
tendo, dentro de casa, a0 menos uma nocao de civilidade, certamente chegard a escola
sabendo respeitar seus professores e colegas, e, como conseqiiéncia, ter-se-4 um
ambiente favoravel para se obter a aprendizagem em todos os seus niveis; a crianga
civilizada e valorizada dentro da escola sera mais produtiva.

Sabe-se que em todo inicio de ano letivo a escola convoca os pais para a
reunido geral, a fim de informa-los sobre os seus procedimentos. Nesta oportunidade a
instituicao deveria informar os pais sobre o regimento interno da escola. Entretanto, o
que ocorre ¢ que os gestores se restringem a comentar e criticar os alunos, em especial
0s mais antigos, e isso vem a desestimular os pais a comparecerem na mesma, afora a
falta de habilidade para a condugdo de tais reunides (alguns professores sobrecarregam
os familiares de informagdes, ndo deixando espago para um didlogo, o que faz com que
se sintam desrespeitados e frustrados).

Ora, como se tem conhecimento de que a estratégia ¢ uma forma de meio e
organiza¢do de planejamentos, porque ndo recorrer a ela e inverter a sua condugdo,
convidando os pais para falar das habilidades que na realidade todo ser humano possui?
De certo sera mais produtivo: os pais se sentirdo mais valorizados, ja que terdo espago
para dialogar e nao estardo ali para serem julgados; as criancas, quando elogiadas, t€ém
sua auto-estima agucada, o que vem a gerar a motivacdo; os pais visualizardo a sua
importancia no processo ensino-aprendizagem, estimulando as habilidades de seus
filhos. Desta forma, os pais ndo verdo estas reunides como “mais um problema” e, sim,
como uma forma de se interarem no processo de aprendizagem dos filhos.

Mas infelizmente a imagem que se tem das reunides ja ¢ formada.

Perrenoud assim ensina:
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Além das habilidades na conducdo de reunides — que poderiam apoiar-se em
diversos instrumentos de condugdo e diversos dispositivos, entre os quais as
reunides com os alunos -, a competéncia basica do professor tange a
imaginag¢do socioldgica: os pais ocupam uma outra posi¢do, tém outras
preocupagdes, outra visdo da escola, outra formagdo, outra experiéncia de
vida. Portanto, ndo podem, a priori, compreender ¢ partilhar todos os valores
e representacdes do professor. Seria ingénuo esperar da maioria dos pais o
esfor¢o de descentralizag@o e a responsabilidade que se pode esperar de um
profissional formado e experiente. Além disso, eles sdo muito diferentes uns
dos outros. Cada um deles ¢ produto de uma histéria de vida, de uma cultura,
de uma condig8o social, que determinam sua relagdo com a escola e com o
saber. A competéncia dos professores consiste em aceitar os pais como eles
sdo, em sua diversidade!*®

Urge, diante deste quadro, a necessidade de se recorrer a meios que fagam
com que os pais se sintam atraidos as reunides e que os gestores possam apresenta-los o
interesse inovador. Uma idéia seria o envio de convites aos pais, para que comparegam
a escola para participarem de uma confraternizacao, por exemplo, seja através da
realiza¢ao de uma palestra, ou de um cha, ou da apresentagao de uma pega de teatro, ou
a realizacdo de um ato festivo, a fim de que se aproveite a oportunidade para comunicar
sobre o interesse em inovar e fazer com que eles participem do processo ensino-
aprendizagem. Também para que se comunique sobre a importincia dos elogios as
habilidades de seus filhos no mesmo processo, sobre a importancia da conservacao do
prédio escolar e do material pedagogico, dando aos pais espaco para dialogar e expor
suas opinides, de modo que se sintam a vontade em participar da vida de seus filhos
dentro da escola.

No que se refere a importancia da valorizagdo das habilidades das criancas,
os professores devem mostrar aos pais que, apesar de algumas apresentarem
dificuldades em leitura ou calculos, apresentam habilidades em outras atividades, tais
como teatro, jogos esportivos, desenho, experimentos, e, em vista disso, devem
informa-las aos pais para que se sintam atraidos e satisfeitos com seus filhos,
entendendo que a escola ndo foi feita somente para criticar suas atitudes e as avaliagdes
insatisfatorias quanto ao conteudo programatico que j& vem estabelecido no curriculo
escolar.

Entretanto, nao se pode descartar a existéncia de pais que ndo se interessam

no acompanhamento educativo de seus filhos. Blin bem mostra este tipo de situagao:

Pais rejeitados que ndo conseguem mais fazer exigéncias quanto a educagio
de seus filhos ou pais sugados pelo trabalho, estressados pelo medo de perder

268 pPERRENOUD, Philippe, op. cit., p. 117.
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seu emprego, resultam em falta de comunica¢do na relagdo familiar, ou
mesmo abandono em relagdo ao acompanhamento educativo dos jovens (com
o lar sendo reduzido as vezes a cama e a geladeira). Atualmente, cada vez
mais criangas se encontram sozinhas, em casa ou na rua, na saida da
escola.””

O fato é que qualquer espécie de desestrutura familiar e situacdo de
abandono vivenciada pelas criangas acaba interferindo no seu desenvolvimento
psicoafetivo e social, que vem a refletir no seu comportamento e rendimento escolar.

Relevante dizer que ha o Estatuto da Crianga e do Adolescente, que protege
a dignidade das criangas e dos adolescentes. Ele reza, em um de seus dispositivos, que
quando se ¢ sabido, na institui¢ao escolar, que criancas sofrem maus-tratos dentro de
seu lar, cabe a dire¢do do colégio delatar o fato ao Conselho Tutelar, para que o0 mesmo
tome as devidas providéncias. Porém, a dire¢do da escola Antunes comprovou o temor
de assim proceder e lhe ser revidada a agressao.

Com isso, atinente as criancgas problematicas da Escola Antunes e da Escola
Faustina, que possuem uma vida familiar desestruturada, uma saida seria a formacao de
um convénio entre as escolas, o Governo e a Universidade do Sul de Santa Catarina
(UNISUL) de Tubardo, em especial o curso de Psicologia, para que o estagio
obrigatorio realizado pelos académicos desta area possa ser exercido também dentro
destas instituicdes escolares, a fim de proporcionar um amparo a estas criangas € suas

familias, e o seu relacionamento com a escola.
7.4.4. Desestruturacio familiar: comportamento x rendimento
O gréfico abaixo mostra que as barreiras enfrentadas no ambiente familiar

pelos alunos das Escolas Antunes e Faustina acabam refletindo no seu comportamento e

rendimento escolar:

269 BLIN, Jean-Frangois; GALLAIS-DEULOFEU, Claire. Classes dificeis: ferramentas para prevenir e
administrar os problemas escolares. Porto Alegre: Artmed, 2005. p. 41.
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Um dos motivos que impulsionou repensar o trabalho pedagogico nas
institui¢des escolares € a presenca cotidiana da violéncia. Antagonicamente ao quadro
que se vivencia em relagdo a violéncia, que faz com que a escola seja um local onde ha
diversas formas de agressdes, observa-se uma luta pela integridade fisica, moral e
material, e ¢ a partir de entdo que se deve buscar alternativas para o corpo docente
enfrentar esta situacao (vivenciada também no cotidiano das escolas estudadas).

Os professores de tais escolas tiveram sua formagao na década de 80, e foi a
partir desta época que comegaram a surgir alguns problemas relacionados a violéncia
(agressdo), e, em conseqiiéncia disso, sua preparacao académica nao foi feita para lidar
com a violéncia dentro das escolas. Na realidade, sua formagao se traduz em trabalhar
com a obediéncia, a aceitacdo ¢ a ndo rebeldia dos alunos. Desta forma, ndo restam
davidas de que a escola, atualmente, deverd criar diferentes maneiras para melhor
administrar estes conflitos gerados pela violéncia dos educandos. Ao mesmo tempo em
que ¢ preciso enfrentar a questdo da violéncia nas escolas, cria-se um tabu em torno do
tema, fazendo com que os professores tenham receio de comenta-lo, o que reforca a
idéia do quanto a escola ndo estd preparada para lidar com esta situagao.

Interessante notar a incoeréncia que se revela em torno do tema violéncia.
Por vezes, o significado de violéncia para os alunos se restringe a roubar, matar,

estuprar, etc, ja& que sdo fatos presenciados no meio social em que estdo inseridos.
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Destarte, quando uma professora, para conseguir a disciplina, puxa a orelha de um
aluno, por exemplo, ou berra, o ato ¢ considerado perfeitamente normal por parte deles,
que entendem como uma forma de educar. E o que se percebe no entendimento de Costa
e Gomes, que relatam que “convivendo no dia-a-dia com tantas formas de violéncia,
orientadas por um sistema de valores e normas que as permitem, as pessoas ja nao
estranham mais, passando até a achar ‘normal’, ‘natural’, determinadas ocorréncias
‘peculiares ao meio”?"°.

Um grito da professora comparado ao pai que chega alcoolizado em casa,
permanecer de castigo sem direito ao recreio (quando nao se tem nada para comer em
casa), “levar um beliscao” da professora (quando se tem que aprender a conviver com
balas de revolver em sua comunidade), sdo fatos que revelam que, para alunos tdo
acostumados com a violéncia social cotidianamente vivenciada, as atitudes agressivas
ocorridas dentro do ambiente escolar tornam-se irrelevantes. Portanto, os docentes e
gestores devem ter o compromisso de, a partir de pequenos atos, tracarem alternativas
para, se ndo eliminar, diminuir significativamente a violéncia nas escolas.

As criangas e os jovens buscam espelhar-se em modelos, até por vezes,
associando-se e envolvendo-se com gangues. A escola, como fun¢do socializadora,
deveria ser o modelo a ser seguido, conscientizando sobre a importancia da
solidariedade, do companheirismo, da unido, criando estratégias a fim de despertar um
sentimento positivo nestes jovens e criangas, para viverem dignamente em sociedade.

E um grande desafio para as instituicdes escolares, ndo resta divida:
enfrentar a violéncia ao invés de negé-la. O processo educacional caminha lentamente e,
apesar disso, ndo se deve cruzar os bracos, mas, sim, devem ser buscadas alternativas
de mudangas e transformacdes. Uma alternativa para estes entraves, como dito, seria a
formag¢ao de um convénio entre a UNISUL de Tubardo (curso de Psicologia), os
Governantes e a escola, com a finalidade de amparar os alunos.

Outra alternativa seria a criagdo de uma encenagdo, na qual se demarque
bem a realidade dentro do cotidiano escolar: a questdo da violéncia, da indisciplina, da
falta de higiene e das relagdes entre professores e alunos, a fim de conscientizar e até
mesmo pacificar conflitos existentes. Por fim, escolhe-se um mediador por turma, de
preferéncia um discente, o qual receberd o roteiro da encenacdo, visando a elaboracdo

de um “tribunal de media¢do”, onde recebera as queixas de conflitos existentes em sala

2" RANGEL, Mary; TEVES, Nilda (orgs.), op. cit., p. 169.
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de aula. O professor podera trabalhar de uma forma interdisciplinar ou multidisciplinar,
ou seja, todos os contetidos programaticos que estejam relacionados as encenagoes,
como, por exemplo, no que se refere a questdo da falta de higiene presenciada na Escola
Faustina. O que se pode sugerir é a conscientizagdo dos discentes, pelos professores de
Ciéncias, sobre a importancia da higiene, lecionando-a de forma realista, uma vez que
aquela esta ligada ao corpo humano, que, por sua vez, estd inserido nesta matéria.
Entretanto, para que isso se torne plenamente efetivo, a escola deve ser um bom
exemplo de higiene — a comegar pelos sanitarios e salas de aula, nos quais os gestores
devem zelar por sua preservagdo. O aluno escolhido para mediar, juntamente com o
professor, designard a data para a realizagdo da mediacdo, quando serdo ouvidas as
partes e se chegard a um consenso de mudancgas pertinentes, criando um ambiente
favoravel para a prevengdo da violéncia dentro das escolas, j4 que as mesmas sao
responsaveis pela seguranca dos educandos.

Como se pode constatar, a violéncia gera a inseguranga, a indisciplina
(contra colegas, professores e funcionarios da escola) e a desmotivacdo, que, por
conseqiiéncia, vém a resultar nas dificuldades de aprendizagem, em especial no que
tange a leitura, a escrita e a realizacdo das quatro operagdes matematicas.

Ademais, ha ainda a questdo da miséria vivenciada pelos discentes, que, por
vezes, chegam a passar fome — e isso também acarreta na dificuldade de aprendizagem,
vez que acaba interferindo na concentragcdo deles. Em diversas ocasides foi possivel
observar que muitos alunos permanecem dispersos, pensando somente na hora do
recreio, que ¢ quando terdo, talvez, sua primeira e Unica refeicdo do dia.
Estrategicamente, o ato dos professores em fornecer, antes de iniciarem as aulas, uma
primeira refei¢do, seria uma forma de amenizar a fome dos alunos, para que os mesmos
se sintam motivados para entrarem e permanecerem calmos em sala de aula. Aliés, se as
escolas possuissem um projeto politico-pedagogico, esta seria uma das primeiras metas
a serem atendidas.

Muito se fala em projetos politicos para as escolas publicas. Entretanto, pelo
que se nota ndo estdo sendo colocados em pratica, e a morosa distribui¢do de verbas ¢ a
presenca da demasiada burocracia vém a dificultar ainda mais o cumprimento destes.

A escola, como uma institui¢@o socializadora, deveria ter como objetivo, em

primeiro lugar, a constru¢do de um projeto politico-pedagogico, para que tivesse um
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referencial de praticas pedagogicas. A LDB (Lei n° 9394/96)*"!

, em seu artigo 12,
inciso I, dita sobre a importdncia da elaboracdo deste projeto e busca que os
participantes da escola sigam os planos, as metas e as acgdes que eles proprios
estabeleceram para que consigam resolver os conflitos existentes no ambiente escolar.

As metas e acdes que deveriam ser elaboradas no projeto buscam amenizar
as dificuldades de aprendizagem, as indisciplinas e as dificuldades de relacionamento
entre professores e professor-aluno, evitando as questdes competitivas e arbitrarias
ocorrentes. Se as Escolas Antunes e Faustina possuissem um projeto, os alunos sairiam
das instituicdes com um perfil condizente com o convivio em sociedade, ¢ o trabalho
pedagdgico seria mais produtivo.

A dificuldade de aprendizagem de uma crianga pode ser analisada sob o ponto
de vista especifico, quando ela apresenta lentiddo numa determinada tarefa, como a
realizagdo das operagdes matematicas, a leitura e a escrita, por exemplo, ou, sob o ponto
de vista geral, que ¢ aquela dificuldade que abrange todos os topicos sobre os quais ela
deveria dominar.

Quando um professor observa num aluno uma dificuldade de aprendizagem,
ele deve ser cauteloso a fim de nao rotular uma crianga. Nao se pode esquecer que nao
se nasce abertos a aquisi¢do de todos os tipos de aprendizagem, eis que existem aptiddes
que se desenvolve melhor que outras que, por sua vez, fazem ter maior facilidade para
aprender determinadas tarefas em relagdo a outras. Isso ndo significa dizer que esse fato
implica em distarbios de aprendizagem; porém, ¢ o que se faz fatalmente ao se deparar
com algumas situagdes, levando a tragar conclusdes precipitadas em relacdo as
dificuldades. Assim, ndo existe um padrido que indique se tal crianca apresenta
dificuldade de aprendizagem, mas ¢ o que a sociedade faz: ela traca um conjunto de
tarefas que considera indicar se uma crianga tem dificuldade ou ndo. E o que mostra

Sternberg, em seus estudos:

Como uma sociedade faz esta sele¢do? Seleciona com base no conjunto de
habilidades que ela valoriza na escola e no trabalho. Se uma sociedade
considera um determinado conjunto de habilidades (como as habilidades de
leitura) essencial e constituinte de uma aptiddo especifica e ndo de uma
aptiddo geral, os individuos com baixos niveis de proficiéncia nessas
habilidades podem ser rotulados como possuindo uma dificuldade especifica.
Uma pessoa possui um conjunto de aptiddes e fraquezas e metaforicamente
entra em uma loteria que determina se seu padrio particular vai resultar no

2 Esta lei estabelece as diretrizes e as bases da educagio brasileira.
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fato de ela receber o rétulo de possuir uma dificuldade de aprendizagem. Nao
estamos dizendo que o processo de rotulagdo seja arbitrario. Em vez disso,
estamos dizendo que ha muitos possiveis processos diferentes de rotulagdo,
que podem produzir resultados totalmente diferentes.*’

E por este motivo que se deve ser bem criterioso ao identificar uma
dificuldade de aprendizagem, a fim de ndo se cometer injusticas que poderao prejudicar
uma crianga na sua vida escolar. Afinal, ndo se esqueca que a crianga, quando chega na
escola, ja traz consigo algum conhecimento obtido na sua familia, mostrando algumas
habilidades que os educadores deverdo ter competéncia para estimula-las. As criancas
observadas nas escolas pesquisadas apresentaram aptiddo para musica e danga, tendo
grandes problemas quanto a leitura, a escrita e a matematica. Por isso € que se faz
necessdria uma forma de avaliacdo que permita identificar as dificuldades de
aprendizagem para depois se tragar as melhores técnicas para, se ndo eliminar, diminuir

tais dificuldades. Esta forma de avaliacao ¢ vislumbrada por Dockrell:

Para se identificar uma dificuldade de aprendizagem, deve-se realizar uma
avaliacdo. Baseando-se nos resultados desta avaliacdo, desenvolve-se um
programa de intervencao para ser usado. Qualquer avaliagdo ou intervengdo
com uma crian¢a com dificuldades de aprendizagem, for¢osamente levanta
hipoteses sobre a base do problema. Para que a avaliacdo seja confiavel e
valida, o profissional deve estar ciente das variaveis que podem influenciar o
desempenho de uma crianga em determinada tarefa. Para transformar a
avaliagdo em intervengdes eficientes, o profissional deve desenvolver um
programa que leve em conta as exigéncias da tarefa, o comportamento e as
habilidades cognitivas da crianga ¢ o contexto na qual a intervengdo se dara.
Tanto a avaliagdo quanto a intervencdo exigem a compreensdo das demandas
que a tarefa propde para o sistema cognitivo da crianca e a capacidade deste
sistema de lidar com elas.””

Alguns parametros para esta avaliacdo devem ser observados, a fim de que
possa ser mais eficiente. Jardim elenca os seguintes parametros a serem considerados: “e
adequada oportunidade de aprendizagem; < discrepancia entre o potencial de
aprendizagem e os resultados escolares; * fatores de exclusdo”.*”

Jardim ainda afirma que a adequada oportunidade de aprendizagem de uma

crian¢a implica em sua relacdo com o meio, e que a falta de tal oportunidade acarreta

22 STERNBERG, Robert J.; GROGORENKO, Elena L. Criangas rotuladas: o que ¢ necessario saber
sobre as dificuldades de aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2003. p. 16.

* DOCKRELL, Julie; McSHANE, John. Criancas com dificuldades de aprendizagem: uma
abordagem cognitiva. Porto Alegre: Artes Médicas Sul, 2000. p.12.

274 JARDIM, Wagner Rogério de Souza, op. cit., p. 97.
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2> Resultados escolares insatisfatorios sdo conseqiiéncia da

desordem de aprendizagem.
discrepancia existente entre a capacidade mental de uma crianca e seu desempenho.

Com relacdo as disfungdes no processo de informacgdo, Jardim conclui que
as dificuldades de aprendizagem implicam numa distor¢do no processo de informagao
afetando o ato de aprender e, ainda, elenca como um dos fatores de exclusdo para um
diagnéstico de aprendizagem as deficiéncias culturais — privacdes e diferencas
socioculturais, situagdes de pobreza e miséria.*’®

O mesmo autor fala, ainda, sobre o sistema de classificagdo etiologica, que
ird analisar as dificuldades em funcdao de sua causa. Nesse grupo de classificacao
existem as causas identificadas e as teorizadas. Quando se trata de causas identificaveis,
as vezes, uma intervenc¢do cirurgica pode eliminar a dificuldade, como uma perda
auditivel ou uma dificuldade visual, por exemplo. Por isso, seria interessante que
fossem realizados testes de avaliagdo dos sistemas relacionados aos sentidos, pois,
muitas vezes, algumas alteragdes (principalmente no sistema auditivo) podem passar
despercebidas. Uma vez identificado o problema, este pode ser facilmente sanado com
uma intervencao cirurgica, se necessario. Este é um caso em que a atuagdo do professor
¢ muito importante, pois, na maioria das vezes, ¢ ele quem identifica o problema. Dai a
necessidade dele estar preparado para este tipo de observacao, ja que a escola publica
ndo dispde de profissionais especializados. Muitas vezes as criangas sdo rotuladas

inadequadamente, pelo despreparo do professor.

Segundo Sternberg:

[...] muitos professores estavam, e continuam a estar, inadequadamente
preparados para lidar com algumas criangas que foram parar em suas classes.
Poucos professores tém uma formacao adequada para lidar com criangas com
necessidades especiais graves, ¢ alguns podem ndo ser capazes de lidar
adequadamente sequer com criangas com necessidades especiais leves.
Embora essas criangas possam ocasionalmente receber servigos de um
profissional treinado, na maior parte do tempo a carga recai sobre um
professor que tem pouca idéia de como lidar com elas, ou de como dividir a
atengdo entre todas as criangas da classe.”’”’

Ante a analise deste fato, verifica-se que cotidianamente € o que ocorre em
salas de aula. Os que mais necessitam de atengdo pelas dificuldades que apresentam sao
os mais rejeitados pelos educadores. Portanto, torna-se urgente mudar a postura com

relacdo a essa situacdo, a fim de que se possa, se ndo acabar, a0 menos diminuir esta

75 Ibidem, p. 97.
276 Ibidem, p.100.
2" STERNBERG, Robert J.; GROGORENKO, Elena L., op. cit., p.33.
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defasagem de aprendizagem que algumas criangas apresentam, pois ao se rotular e
rejeitar criancas desta natureza estd-se fatalmente pondo em risco sua auto-estima e seu
futuro. Talvez esteja ai um dos grandes motivos da violéncia, da repeténcia e da evasdo
escolar. E reflexo do despreparo em lidar com tal situagdo e pode ser observado na

analise de Stenberg:

Inicialmente, as criangas com dificuldades de aprendizagem eram ensinadas
por professores com formagdo de qualidade em educagdo especial. Hoje em
dia, com o advento de modelos de inclusdo plena, em que a maior parte das
criangas com DA sdo colocadas em classes regulares, elas recebem seus
ensinamentos, na maior parte do tempo, de professores que ndo tém formagao
especializada para lidar efetivamente com elas.””™

Para que se possa identificar os motivos que levam uma crianga a
desempenhar algumas tarefas de maneira pior que outras criangas, deve-se conhecer
qual o grau considerado satisfatorio para, entdo, depois diagnosticar onde estd o
problema relacionado as criangas com dificuldades, e como criangas com dificuldade as
realizam. Motivos familiares e a perda da autoconfianga em funcdo de uma pratica
pedagogica ineficiente também sdo fatores geradores destas dificuldades. A proposito,
estas foram as causas que foram passiveis de serem facilmente visualizadas nas duas
instituigdes abordadas. Fatores sociais sao determinantes no processo ensino-
aprendizagem e englobam, principalmente, o ambiente escolar e a familia dos alunos,
que, no caso, mostraram-se plenamente desfavordveis aos mesmos, €, em conseqiiéncia
disso, tornam-se desmotivados.

Tem-se uma escola despreparada para lidar com a criatividade dos alunos,
que apenas se atém a exigir - o que desenvolve na crianga certo grau de ansiedade, ndo
permitindo uma aprendizagem satisfatoria, e tem-se a existéncia de familias
completamente desestruturadas nas duas escolas e de parca situacdo econdmica, com
preocupagdo voltada tdo-somente para este ambito, ndo possibilitando uma relacio
professor-aluno-familia.

Independente do motivo da dificuldade de aprendizagem do aluno, o
importante ¢ diagnostica-lo com rapidez para poder fazer alguma coisa para sanar o
problema. Um fato importante que ndo pode ser desprezado é que, para uma dificuldade
especifica, existem varidveis que, inadvertidamente sdo tratadas da mesma maneira. Por

exemplo: suponha-se uma classe onde alguns alunos apresentem dificuldades de leitura.

78 Ibidem, p. 20.
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Quando analisados individualmente, verifica-se que um apresenta dificuldade para
entender as palavras, outro que nao sabe o significado das palavras, outro que pode ter
sido alfabetizado em outro idioma em sua casa (em fun¢ao de ser de familia estrangeira,
quando chega na escola vai apresentar dificuldade em realizar a leitura no idioma em
que se fala na escola). Embora estas dificuldades sejam distintas, esta-se tratando estes
alunos como se tivessem o mesmo problema.

A crianga com dificuldades de aprendizagem apresenta comportamentos que
ndo condizem com seus colegas de escola. Isso ndo significa dizer que ela seja
deficiente. Apenas nao absorve bem os contetidos, implicado no fato dela ndo atingir os
objetivos propostos. E uma crianga normal em alguns aspectos, apresentando
dificuldades em outros, principalmente nos que dizem respeito a certas atividades
escolares. Esta crianga requer um tipo de tratamento condizente com sua situacdo, que
as salas de aula nao apresentam.

Deve-se, outrossim, saber distinguir uma crianga com dificuldades de
aprendizagem da crianga que apresenta, por motivos socioecondmicos (fome e miséria),
desvantagem cultural e formas de aprendizagem inadequadas.

Corre-se um grande risco quando estes casos de dificuldades ndo sao
identificados a tempo, pois a escola, pelo caréter seletivo que apresenta, pode muitas
vezes reforcar o comportamento atipico da crianga, levando-a, muitas vezes, a atraso da
aprendizagem, provocando o fracasso e a evasao escolar.

Dockrell propde, em seus estudos, um modelo de analise de dificuldades de
aprendizagem contendo trés partes: a tarefa, a crianga ¢ o ambiente.””

Para que se possa compreender o que uma tarefa exige ao ser proposta a
uma crianga, deve-se analisd-la primeiramente, decompondo-a em tarefas menores;
assim poder-se-a determinar até que ponto uma crianca com dificuldades de
aprendizagem poderd realizd-las. E se identificar com maior precisao o grau de
dificuldade, implicando na criacdo de uma estratégia bem preparada e condizente com a
realidade do aluno.

O sistema cognitivo de uma crianga apresenta uma habilidade para processar
a informacao, subsidio importante para o desempenho de uma determinada tarefa. Seu
estudo permite concluir o que deve ser analisado nas criangas com dificuldades de

aprendizagem.

" DOCKRELL, Julie; McSHANE, John, op. cit., p. 19-23.
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Quando se conhece como se da o desenvolvimento de uma crianga, pode-se
questionar como estd sendo realizado o desenvolvimento de criancas que apresentam
dificuldades de aprendizagem, e de que forma se difere dos demais. Qual o motivo do
fato do processo de aprendizagem de criangas que apresentam dificuldades de
aprendizagem serem menos eficientes que as outras se o processo utilizado ¢ o mesmo?
Processos como de execucdo e de motivagdo também podem ser considerados como
meios de controle do sistema cognitivo. Criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem sdo desmotivadas na realizacdo de determinadas tarefas, devido a seu
historico de sucessivos fracassos.

Quanto ao meio, este se constitui numa forma de interacao entre a criancga e
a tarefa. Ele tanto pode ser um fator negativo para o desenvolvimento de uma crianga,
agravando mais ainda seu problema, quanto, se se souber modifica-lo, constituir-se num
fator de superagao de dificuldades, contribuindo para que a crianca adquira habilidade
que antes ndo possuia. Conseguindo estabelecer uma interacdo entre tarefa, crianca e
meio, o profissional da educagdo conseguird estabelecer estratégias para superar a
dificuldade de aprendizagem do aluno.

E, para se identificar um problema, ¢ necessario estabelecer uma
comparag¢do no desempenho de uma crianca e de seus colegas, pois as dificuldades que
aparecem servirdo como parametros para se localizar o problema. O professor, frente a
estas questdes, ha que realizar uma testagem formal das habilidades cognitivas da
crianca ¢ de sua vida escolar. Este tipo de avaliacdo permite que o educando observe
como esta o desenvolvimento da crianca em relacdo a aprendizagem. Se os professores
tivessem, realmente, o conhecimento, eles indicariam se a dificuldade é educacional ou
clinica, pois, muitas vezes, o problema pode ser de ordem neurolégica mas ¢ tratado
como se de origem educacional.

Sabe-se que € o cérebro ¢ o o0rgdo responsavel pela aprendizagem. Nele se

processam todas as informagdes cognitivas, como relata Jardim:

Para compreender os problemas perceptivos, cognitivos e motores da crianga
com dificuldades de aprendizagem, ¢ essencial determinar se tais problemas
sdo devidos a disfuncdes difusas ou localizadas, bem identificar a natureza de
seus efeitos, em termos de aprendizagem simbolica — falar, ler, escrever — ou
ndo simbolica.

Todo comportamento ¢ processado no cérebro.

Toda aprendizagem ¢ analisada, conservada, reutilizada e programada no
cérebro.

Nao ha vida sem o cérebro.
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Todas as expressdes da fungdo cerebral, como o comportamento, a
aprendizagem e a adaptacdo, sdo extremamente complexas e hiperintegradas,
exigindo da parte de quem estd envolvido no processo de ensino-
aprendizagem um minimo de aceitagdo e compreensao.

[Ser]n uma organizagdo cerebral integrada, intra e interneurossensorial ndo é
possivel uma aprendizagem normal.”*

Uma avaliagdo correta podera ser a chave, ou o indicativo, das estratégias
utilizadas para minimizar o problema de crian¢as com dificuldades de aprendizagem.
Algumas criangas realmente apresentam dificuldades de aprendizagem, em varios tipos
de tarefas, nas escolas estudadas. Atualmente ha uma tendéncia em se classificar estas
criangas como criancas com dificuldades de aprendizagem leve, moderada ou grave.

Diante do que foi exposto com relacdo as dificuldades de aprendizagem,
pode-se dizer o quanto o corpo docente brasileiro estd despreparado para desempenhar
o trabalho com alguns alunos que freqiientam as escolas publicas. Tratar estas criancas
de uma maneira diferenciada ndo vai resolver o problema; muito pelo contrario, ira
mascara-lo. Por exemplo, se existe em sala de aula um aluno com dificuldade de leitura
e interpretacdo, de nada adiantard oferecer livros que estdo aquém da série que ele
freqiienta; ele se saird bem na série, talvez até seja aprovado, mas, quando chegar as
séries avangadas, ndo conseguird acompanhar o conteido e tampouco atingir o
conhecimento necessario para sua cidadania.

O professor deve estar atento, porque, as vezes, o problema nao é o que se
ensina, mas como se ensina. Nao sdo raras as vezes em que o professor ensina de
acordo com suas potencialidades, e ndo de acordo com as potencialidades dos seus
alunos.

E no ato de aprender ndo estdo envolvidos somente o aluno e o professor.
Estdo também envolvidos o sistema de ensino e os familiares, que tanto podem
contribuir pelo sucesso quanto pelo fracasso em sua aprendizagem. No entanto, sabe-se
que quanto ao sistema de ensino, este dificilmente se conseguira mudar pelos fatores
politicos que nele estdo envolvidos.

Com relagdo a familia, esta, muitas vezes, ¢ responsavel por retardar a
identificacdo ou por reforcar as dificuldades de uma crianga, por ndo observar ou
permitir situagdes como: dedicacdo quase que exclusiva a televisdo; falta de
alimentacdo adequada; muita coacdo sobre a crianga, diminuindo sua auto-estima etc.

Cabe, entdo, ao professor, tornar-se a peca fundamental na recuperagdo de alunos com

20 JARDIM, Wagner Rogério de Souza, op. cit., p. 134-135.
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dificuldades de aprendizagem. Ele tem condi¢des, quando consciente do problema, de
buscar novidades em suas estratégias educacionais.
Dai a necessidade de formagdo continuada do professor, como sugere

Jardim:

Os programas politicos existentes na area da educagdo nao contém estratégias
que contemplem projetos especificos de desenvolvimento referentes a essas
dificuldades de aprendizagem, pelo que entendemos a necessidade de criagdo
de um Centro que, pela interdisciplinaridade, possa intervir adequadamente,
além das demais providéncias quanto a reciclagem dos profissionais, sua
conscientizagdo e motivagdo para esse trabalho que podera transformar o
futuro de muitas criangas.”®!

Relembre-se ainda, que o curriculo brasileiro ¢ baseado no enfoque
cognitivista, que considera que a aprendizagem se dd juntamente com a relagdo do
desenvolvimento humano, sendo que os educadores deveriam trabalhar a realidade de
seus alunos. Isto porque difere da pratica, ja que as duas escolas analisadas apresentam
professores que ndo sabem lidar com as vastas diversidades culturais, bem como o
aspecto emocional dos alunos, e, ainda assim, como comprovou uma docente da Escola
Faustina, apesar de toda a sua afetuosidade e dedicagdo com os alunos e o conseqiiente
despertar de seus interesses, os problemas de aprendizagem = permanecem,
principalmente no que concerne a leitura, a escrita e 8 Matematica.

Diante deste quadro, ja que héa alunos nas Escolas Faustina e Antunes que
mostram capacidade e interesse para a realizagao de trabalhos artisticos, o que pode ser
feito ¢ a elaboracdo do projeto pedagdgico voltado ao enfoque sociointeracionista, ja
que o curriculo ¢ voltado a esta teoria, colocando-o em pratica, priorizando a interag@o
entre alunos e professores e voltado ao ensino através de brincadeiras, cantigas, dancas,
encenagdes, jogos, desenhos, enfim, tudo que seja relacionado a atividade artistica,
principalmente para se lecionar Portugués e Matemadtica (j4 que sdo as matérias em que

os discentes apresentam maior dificuldade). Agindo desta forma, ter-se-a criangas mais

felizes, com a auto-estima elevada e com a conseqiiente motivagao para aprender.

7.4.5. Os conflitos: desempenho dos professores e dos alunos

Passa-se agora aos professores, eis que responsaveis na aplicacdo das

estratégias de ensino:

281 JARDIM, Wagner Rogério de Souza, op. cit., p. 151.
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A analise dos fatos que levaram ao estudo deste trabalho permitiu considerar
que o aluno motivado, independentemente dos problemas que carrega, sejam eles de
ordem familiar ou social, tem a possibilidade de aprender com maior facilidade. Para
1ss0, € necessario que algumas técnicas motivadoras (estratégias) sejam aplicadas na
tarefa ensino-aprendizagem, e ¢ ai que entra a importancia de um professor preparado e
com subsidios suficientes para enfrentar tal desafio.

A partir do momento em que as escolas publicas cresceram no sentido
quantitativo, seu grande desafio passa a ser também no sentido qualitativo; caso
contrario, havera cada vez mais os indices de repeténcia, evasdo escolar e violéncia,
aumentados. Nota-se que, tanto as escolas quanto os governantes, t€ém consciéncia desse
fato, mas que ha grande dificuldade em colocéd-los em pratica. Pode-se até dizer que,
embora em nimero ndo suficiente, alguns cursos de capacitagdo sao oferecidos, mas a
realidade ¢ que poucos professores sao contemplados com o curso e, destes, a minoria
coloca em pratica as técnicas e inovagdes apresentadas, o que ja ¢ uma grande vitoria.

Por outro lado, vislumbra-se claramente a falta de interesse por parte das
autoridades politicas em incentivar a carreira do magistério publico, levando a

educagdo, muitas vezes, a0 ostracismo € ao esquecimento.
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Tentando minimizar os problemas concernentes a qualidade da educagao, a
UNESCO estabeleceu os quatro pilares que atenderdo, ou pelo menos tentam envolver,

os profissionais da educagdo de forma abrangente, como cita Mello:

Um ponto de partida relevante para ressignar o papel dos professores ¢ um
fato 6bvio que, por ser pouco explicitado, ndo é levado em conta nas
iniciativas de formagdo docente: como todos os cidaddos, os professores tém
necessidades basicas de aprendizagem; como todos os profissionais do
mundo contemporaneo, eles precisam constituir competéncias para continuar
aprendendo ao longo de sua vida produtiva.

Que conseqiiéncias a consideragdo desse fato teria para as politicas de
formacao inicial e continuada dos professores? Para refletir sobre isso, pode-
se tomar como referéncia as quatro necessidades basicas de aprendizagem
definidas pela Unesco:

e aprender a conhecer;

e aprender a fazer;

e aprender a conviver;
e aprender a ser.”

Assim, conforme Mello, verifica-se que a palavra-chave ¢ “aprender”. No
entanto, o professor, antes de tudo, deve dominar os contetidos a serem ensinados. Em
fun¢do disso, ele vai aprender a conhecer para, depois, saber aplicar esse conhecimento
em sala de aula. E o “saber fazer” tentando estabelecer uma relacdo de bom convivio e
respeito em seu ambiente profissional, o qual se pode denominar de “saber conviver”.
E, finalmente, o professor deve ter em mente seu papel de educador e agente
transformador, respeitando a individualidade do aluno. E o “aprender a ser”. Em sintese,
para o educador, o ato de “aprender” acompanhara sua carreira todo o tempo.

Além disso, todos os educadores deveriam ter em mente os objetivos da
educacdo e a quem ela esta dirigida, independentemente de terem ou ndo incentivos e

motivagdes por parte das autoridades, como explicita Nascimento:

Nao ¢ possivel compreender um processo educacional sem que se responda a
questdes tais como: “para que” educar e “em favor de quem” se faz essa
educagdo. Mesmo quando estas questdes ndo sdo consideradas, ¢ evidente
que existe um intencionalidade nesse ato de negacdo, o que ja caracteriza
uma posigdo politica de quem educa.”®

Outro desejo para a educagdo ¢ ensinar os professores a trabalharem de
forma interdisciplinar e multidisciplinar, como foi visto, pois eles ndo tiveram a

oportunidade de aprender desta forma durante sua formagao profissional. Essa lacuna

2 MELLO, Guimar namo de. Educaciio escolar brasileira: o que trouxemos do século XX? Porto
Alegre: Artmed, 2004. p. 89.
283 CANDAU, Vera Maria; SACAVINO, Susana (orgs.), op. cit., p. 115.
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deixada durante sua formacao pode ser solucionada com a formagdo continuada do
professor. Por isso, enfatiza-se mais uma vez, que o ato de aprender vai fazer parte
ininterruptamente da vida do educador. Sobre a formacdo dos professores, pode-se

observar sua importancia no dizeres da mesma autora acima mencionada:

Cabe as escolas de formagdo inicial, aos sistemas de ensino e,
principalmente, aos educadores e seus representantes na sociedade buscarem
alternativas para programas de formagdo, de forma que estes estejam,
efetivamente, voltados para o desenvolvimento pessoal e profissional dos/as
professores/as, em suas multiplas dimensdes. Torna-se necessiria uma
revisdo nos programas de formagdo, tanto no que se refere a preparagdo de
jovens para exercerem o magistério (formagdo inicial), como no tocante a
formacdo continuada.”*

Para uma forma¢do continuada, ndo ¢ preciso grande investimento
financeiro. As autoridades poderiam disponibilizar um espago (numa das escolas) e
tempo necessario para a realizacdo de estudos, momento em que os professores,
reunidos, terdo oportunidades de trocar idéias em grupos de estudos, sobre seus
trabalhos, ou convidar algum palestrante da area de educacdo, que podera compartilhar
novas técnicas ou atualizagdes no campo educacional.

Guiomar Mello discorre bem sobre o espaco escolar quando afirma que “A
escola ¢ o local privilegiado para a formacao continuada. Estudos sobre capacitagao
docente tém revelado que projetos de formacao eficazes foram desenvolvidos a partir
das demandas dos profissionais envolvidos no trabalho escolar”™.

Mello ainda reitera seu entendimento afirmando que, “Em suma, pode-se
afirmar que a formagao permanente deve ser considerada como um dos elementos do
projeto pedagogico da escola, cujo objetivo € potencializar a reflexdo e a elaboracdo das

. f e 9286
equipes sobre a pratica”™"".

Durante essa reunido realizada pelos professores nas escolas, ¢ possivel
também a eles rever seu planejamento para verificarem se esta de acordo com as
necessidades de seus alunos. Importante frisar que tal planejamento deve ser flexivel o
suficiente a fim de que possa acompanhar ou se adequar a possiveis mudangas, que

ocorrerdo ao longo do processo ensino-aprendizagem.

2% Ibidem, p. 119.
285 MELLO, Guimar Namo de, op. cit., p. 92.
% Tbidem, p. 93.
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Esses encontros promovidos pelas escolas revelam o qudo importante ¢ o
trabalho coletivo, envolvendo todos os segmentos em direcdo a um Unico objetivo
comum: o aluno estar motivado a aprender.

Celso Vasconcelos, salienta em seus estudos a importancia do trabalho em
grupo:

O animo para o trabalho vem, de um lado, da clareza de horizonte, da
perspectiva tedrica, do projeto e, de outro, da caminhada comum, da
convivéncia, das novas experiéncias (ainda que pequenas), do apoio do
grupo. E certo que este é um dos maiores desafios para a educacio escolar
hoje, pois a nossa sociedade, da maneira como esta organizada, tem o mérito
de estragalhar a pessoa humana, fragmenta-la toda, aliena-la de seu trabalho e
de si mesma. No entanto, o avango do processo democratico depende de
sujeitos que o assumam historicamente.**’

Se, por um lado, a formacao do aluno ¢ um processo, por outro a formagao
do professor também o ¢é. E & este processo que permitirda o desenvolvimento da
competéncia para agir e acompanhar as transformagdes sociais ocorridas ao longo dos
anos. Alguns estudos referentes a formagao do professor permitiram observar que um
professor competente ¢ aquele que, além de examinar sua pratica sob o ponto de vista
critico, e ter autonomia suficiente para dirigir o trabalho escolar, também ¢é capaz de
construir conhecimentos a partir da realidade de seus alunos, levando-os a aprender,

como sugere Vasconcellos:

O professor desempenha neste processo o papel de modelo, guia, referéncia
(seja para ser seguido ou contestado); mas os alunos podem aprender a lidar
com o conhecimento também com os colegas. Uma coisa é o conhecimento
“pronto”, sistematizado; outra, bem diferente, é este conhecimento em
movimento, tensionado pelas questdes da existéncia, sendo montado e
desmontado (engenharia conceitual). Aprende-se a pensar, ou, se quiserem,
aprende-se a prender.”®

Todavia, ndo sdo raras as vezes em que se verifica uma grande distdncia
entre a realidade de uma escola e a maneira de trabalhar do professor, refletindo uma
falta de engajamento muito grande entre os envolvidos na tarefa de educar, e a escola e,
ainda, a inércia em que muitos professores insistem em manter, resultando em um
comodismo que refletird negativamente na tarefa ensino-aprendizagem.

Enquanto houver situagdes desta natureza, o ato de ensinar ficara cada vez

mais dificil e desmotivado. Portanto, mais do que nunca ¢ chegada a hora de uma

7 VASCONCELLOS, Celso dos Santos. Para onde vai o professor? Resgate do professor como sujeito
de transformacao. 10. ed. Sdo Paulo: Libertad, 2003. p. 49.
288 VASCONCELLOS, Celso dos Santos, op. cit., p. 58.
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tomada de consciéncia por parte de alguns professores que ainda resistem em rever e
atualizar seu trabalho escolar. Nao se pode deixar de considerar que na medida em que
se torna competente, se estd cada vez mais valorizando o educador, mudando o triste
quadro de descaso por parte das autoridades em relacdo a educagdo. O objetivo que se
propoe quando se opta pela carreira de magistério ¢ aumentar, cada vez mais, o cabedal
cultural dos professores. E necessario ter uma visdo otimista do futuro em relagdo a
educacdo porque nada mais triste do que ndo se vislumbrar um futuro sem perspectivas

em relacdo a carreira, como relata o mesmo autor mencionado anteriormente:

Se tivermos em conta que a maior violéncia para um ser humano ¢ perder a
perspectiva de futuro, podemos vislumbrar o decisivo papel do professor. A
questdo do horizonte, da perspectiva, ¢ at¢ mesmo mais decisiva e violenta do
que a fome, porque na fome o sujeito pode, no limite, roubar ou saquear para
saciar-se. Quando falta perspectiva, esperanca, ndo tem dnimo para nada.”*

Pode-se dizer que esta teoria se aplica ndo somente aos professores, como
também aos alunos. Dai a responsabilidade em se oferecer um ensino de qualidade as
criangas, dando a elas condi¢des de terem uma boa perspectiva para seu futuro, levando
em consideracdo valores como a ética, o respeito ao proximo e a cidadania.

Outro desafio para o professor ¢ fazer com que o aluno relacione tudo o que
¢ ensinado em sala de aula com seu cotidiano. Sugere-se, para isso, que o professor
trabalhe com projetos nos quais serdo explicitados os diagnosticos, objetivos e metas
baseadas em questionamentos do tipo: a) onde estamos?; b) aonde vamos?; c) o que
ensinar?; d) por que ensinar?; ) para que ensinar?; f) como ensinar?.

Em “a” pode-se listar o que se pretende ensinar. Na seqiiéncia, “b” seria
selecionar os resultados que se pretende alcangar; em “c” a descri¢cao dos contetidos; em
“d”, a defini¢do dos objetivos; em “e” e “f”, a escolha dos métodos e das técnicas.
Deixando-se claro os objetivos que se pretende alcancar, fica mais facil e motivador
para o aluno aprender. Trabalhando desta forma estar-se-a dando um significado aos
conteudos propostos.

Muitas discussoes sdo geradas em torno da formagao do professor. Inclusive
ja surgem idéias de que as escolas normais de formacao de professores ja nao sao
suficientes para formar profissionais de qualidade. Sugere-se, para isso, a criagdo de

escolas superiores de preparagdo do professor subsidiadas pelo Poder Publico, com a

% Ibidem, p. 54.
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finalidade de elevar os niveis dos cursos de preparacdo, como indica, em seus estudos,

Mello:

No momento atual, existe ainda uma crescente concordancia a respeito da
necessidade ndo somente de elevar o teor académico dos cursos de
preparagdo, como também de integrar a formagdo tedrico-cientifica e a
formagdo para a pritica docente. E consensual o reconhecimento da
preméncia em oferecer uma formacdo solida, que integre organicamente as
disciplinas dos campos de ciéncias pedagogicas e sociais, as matérias de
conteudo e didaticas especiais, bem como as tematicas relativas a realidade
escolar. Nesse sentido, as agéncias de formagdo estdo sendo desafiadas a
buscar maior articulagdo com os sistemas de ensino, sob a responsabilidade
do poder publico.”*

Entretanto, esse ¢ um tema que ainda gera uma certa polémica, pois ainda
existem duvidas sobre qual o tipo de institui¢do mais adequada: se sdo as universidades,
as escolas superiores ou os institutos especializados. Na verdade, seja uma ou outra
instituicdo a mais indicada, o importante ¢ que contemple as necessidades e as
realidades das regides brasileiras, bem como se considere que tipo de profissional da
educacdo se pretende formar, estabelecendo-se, assim, um modelo desejado e a partir
dai se escolha a instituicdo que se encaixa melhor em atender esses requisitos.

Acredita-se que, criando-se uma instituicdo adequada na formacdo de
professores e promovendo-se cursos de formacao continuada para que o professor esteja
sempre atualizado ao longo de seu processo educativo, pode-se ter uma educagdo de
melhor qualidade, capaz de transformar uma sociedade, formando cidadaos criticos e

participativos, como menciona Candau:

Assim, pode-se concluir que a transformacdo da sociedade tem uma de suas
vias numa educagdo escolar critica e participativa e que essa supde a
formacdo de professores/as os criticos/as e comprometidos/as social,
pedagdgica e politicamente com a constru¢do de uma sociedade mais justa e
solidaria. Para isto, torna-se necessario criar espagos de reflexdo, tanto no
ambito da formacdo inicial como no da formagdo continuada, onde seja
possivel a analise da realidade, a construgdo coletiva de saberes, o
intercambio de experiéncias, formando professores reflexivos, capazes de
transformar sua acdo pedagogica e melhorar a qualidade do trabalho que
desenvolvem.”"

Porém, quando se refere ao trabalho do professor, ndo se pode esquecer que
ele ndo ¢ um tUnico elemento na escola, mas sim pertence a um grupo cuja conotagao

deveria ser modificada para equipe, j4 que num grupo o trabalho ¢ individualista e sem

20 MELLO, Guimar Namo de, op. cit., p. 115.
»1 CANDAU, Vera Maria; SACAVINO, Susana (orgs.), op. cit., p. 123.
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ética, enquanto que numa equipe busca-se trabalhar para atingir um mesmo objetivo
eliminando-se, assim, as disputas existentes entre os profissionais da area. Com isso,
pode-se dizer que a Escola Antunes necessita urgentemente modificar o seu ponto de
vista em relagdo ao trabalho e convivéncia do corpo docente, uma vez que ¢ totalmente
desunido e desprovido de ética. Diferentemente da Escola Faustina, porquanto possui
um corpo docente que apresenta profissionais com comportamento ético surpreendente,
0 que ja ¢ um bom comeco para se repensar o trabalho pedagogico.

Eliminados os entraves pertinentes ao comportamento dos professores,
deve-se buscar a elaboracdo de um projeto politico-pedagdgico envolvendo todos os
segmentos de cada unidade escolar. Nao basta, portanto, elaborar um projeto que se
atenha somente a teoria. E necessario que se cumpra tudo que nele esta elencado,
principalmente no que se refere ao cumprimento do enfoque cognitivista que ele trara,
norteando o trabalho do professor dentro da proposta curricular de Santa Catarina, que ¢
baseada no conceito sdciointeracionista de Vigotsky.

Colhe-se do texto de Feiges:

Empenhar-se na constru¢do coletiva de um Projeto Politico-
Pedagogico de Qualidade, politicamente definido em favor das
necessidades das camadas populares significa conceber a escola do
ponto de vista da educacdo, enquanto direito social. Neste sentido, a
fun¢@o social da escola revela sua dimensdo politica na perspectiva de
construir coletivamente a qualidade do ensino e da aprendizagem pela
via de um Projeto Politico — Pedagdgico auténomo e democratico.””

Destaque-se, contudo, que o projeto politico-pedagogico deve ser elaborado
de tal forma que sua versatilidade permita modificagdes futuras, contemplando
propostas inovadoras e atualizadas que servirdo de referéncia para atender as novas
realidades que surgirao.

Quando se fala no cumprimento da proposta curricular de Santa Catarina,
isto se deve ao fato de que foi facilmente observado, nas escolas em estudo, posturas
autoritarias por parte de alguns professores, que revelam a sua inflexibilidade em
trabalhar de forma inovadora, tendo como conseqiiéncia uma sala de aula com alunos
desmotivados, indisciplinados e com dificuldades de aprendizagem. Importante lembrar

que a postura autoritaria e rigida de alguns professores s6 revela sua inseguranga e

292 FEIGES, Maria Matselva. Repensando o Projeto Politico-Pedagdgico da Escola Publica:
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Numero 4, dez. 1998. Disponivel em: <http://www.milenio.com.br/ifil/Biblioteca/Feiges.htm>.
Acesso em: 20 jul. 2005.
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imaturidade profissional, o que ¢ facilmente observado pelo aluno e que vai agravar
ainda mais a sua falta de respeito por eles.

Um bom comego para a pratica do processo ensino-aprendizagem obter
éxito seria o ajuste da instituicdo escolar ao contexto social ao qual esta inserida, dando
chance ao discente de comparar, organizar, formar, renovar e avaliar informagdes,
conceitos e principios, originando, desta forma, um processo dindmico e continuado de
obten¢do de conhecimentos. Para o processo ensino-aprendizagem ser satisfatorio ndo
basta as escolas restringirem-se apenas a seu trabalho interno, envolvendo seus
segmentos. E muito mais amplo do que se imagina. A unido e a interagdo de todos os
envolvidos e interessados num ensino de qualidade devem ultrapassar os muros de todas
as escolas e buscar o engajamento de toda a comunidade. Assim, haverd uma escola
publica onde estardo participando da proposta de uma aprendizagem motivadora
gestores, professores, familia, comunidade, governantes e alunos, como ¢ facilmente

observavel no grafico a seguir:

alunos {0-11}

As consideracdes de uma escola como uma organizagdo ¢ tomadora de
decisdes apresentaram ter condi¢cdes de colocar em pratica seus objetivos e planos

educacionais a curto, médio ou longo prazo.
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Deve-se ter como ponto de partida para que no futuro se possa estar com
todos os elementos engajados, eis que todos participam, as suas maneiras, no processo
de formag¢do do aluno: a familia e a comunidade na transmissdo de valores; os
governantes oferecendo recursos para que a dindmica escolar funcione de maneira, no
minimo, satisfatdria; os professores e diretores na funcdo de educadores e transmissores
de conhecimento, além da transmissdo de valores.

Seguindo-se a interacdo apresentada, todos os componentes, principalmente
os educadores, poderiam ter iniciativas no desenvolvimento ou aplicagdo de dindmicas
e estratégias que atendam a realidade de seus alunos e da escola. Assim, no proximo
capitulo, mediante a problematica apresentada nas escolas observadas, serdo
apresentadas algumas dindmicas e modelos de estratégias didaticas que podem
desencadear interesse ¢ motivagao dos alunos durante as aulas ministradas.

Frise-se, ainda, que uma avaliagdo correta podera ser a chave ou o indicativo
das dindmicas e das estratégias didaticas utilizadas para minimizar o problema de alunos
com dificuldades de aprendizagem. Todo professor, diante das estratégias, devera ser
um grande observador ou avaliador neste processo dindmico, uma vez que as mesmas
requerem uma avaliagdo diagnostica, ja que o professor, como dito, deverd observar o
desempenho individual ou coletivo dos alunos, registrando sempre todos os
desempenhos.

A avaliagdo diagnostica ¢ um processo continuo que visa observar o
desempenho do aluno em sua totalidade, contribuindo para o seu crescimento, no que se
refere & sua autonomia e competéncia e, jamais, classifica-lo, ja que o ser humano ndo
pode ser padronizado através de avaliagdes classificatérias. A avaliacdo deve, assim,
estar voltada a transformagdo social do aluno e a democracia — somente deste modo o
ato de ensinar e avaliar deixard de ser autoritario e passara a ser voltado a um aspecto
direcionado a democracia, sendo objeto de transformagao do aluno, incentivando-o
quanto ao ato de aprender.

Alguns autores tracam diversas espécies de estratégias para serem aplicadas
em sala de aula, ou até mesmo fora dela. Entretanto, vale lembrar: ndo se tem notado a
aplicacdo das mesmas. Trata-se de estratégias que podem facilitar, em muito, o processo
ensino-aprendizagem, tornando-o interessante ao aluno e bastante satisfatorio, ja que,
por vezes, trabalha-se através de brincadeiras, de jogos e do didlogo — coisas que a
maioria dos alunos das escolas abordadas ndo dispdem em suas casas. Assim, vé-se

que, para que a aplicagdo das estratégias surta efeitos, deve atender a realidade da
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escola. Na pesquisa realizada, repisa-se, observou-se que as escolas sdo formadas por
alunos, em sua maioria, demasiadamente carentes, inclusive no que tange a uma
estrutura familiar (valores); sdo indisciplinados, ndo dispdem de lazer, enfim, sdo alunos
inseguros e desmotivados, em sua maior parte.

E de bom alvitre relembrar que, para se aplicar as estratégias nio basta ao
professor dominar o conteudo. E imprescindivel, como demonstrado na pesquisa
realizada nas Escolas Faustina e Antunes, que se mantenha um didlogo democratico e
afetuoso com a turma. Mas, deve-se impor limites em conformidade com o convivio em
sociedade (valores), para que haja respeito mutuo, e deve-s ainda, ser cobrado o que foi
ensinado em sala de aula, existindo uma preocupacao em valorizar os alunos, elevando
sua auto-estima, para que possuam cada vez mais entusiasmo em aprender.

Atente-se que as criangas das escolas publicas ndo possuem um ambiente
familiar harmonioso e de alegria, fato este que leva a busca-lo na escola, e, por
conseguinte, quando se sentem amadas e respeitadas pela escola e pelo professor,
dificilmente ocorrera a evasdo escolar. Da mesma forma ocorre com o aprendizado: se o
professor despertar na crianca a paixdo em aprender, ela constantemente estard em
busca de conhecimentos e dificilmente ocorrerda a repeténcia. Esta paixdo pode ser
despertada através de elogios, a partir da realiza¢do da avaliagdo do aluno, que deve ser
um procedimento continuo de observacdo pelo professor, que verificard no dia-a-dia as
habilidades, o desempenho das atividades, o processo de socializa¢do e a participagao
do discente.

Outros aspectos a serem observados referem-se ao gosto de ensinar e ao ato
de tornar interessante os conteudos a serem comunicados. Ensinar, como visto, ¢ um
processo que exige ndo apenas uma boa formagao, ética e respeito, mas também vasta
nog¢ao de pratica em lidar com alunos problematicos, principalmente dentro das escolas
plblicas. E um desafio para o docente brasileiro — obter éxito no processo ensino-
aprendizagem, enquanto ndo ¢ valorizado social e financeiramente, sendo que, o que
pode ser compensatério e servir de estimulo, ¢ a possibilidade do simples observar, no
final do ano letivo, a felicidade dos alunos, que aprenderam com enorme prazer em sala
de aula, tendo em vista o empenho de ambas as partes, ou até mesmo, destas e das
familias, da comunidade e dos diretores.

Outra barreira a ser enfrentada para que as estratégias realmente se efetivem
diz respeito a questdo da interferéncia da politica na educacdo quando da criacdo de

cargos de confianga. Estes sdo criados a cada mudanga de mandato governamental e
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vém prejudicar o bom desempenho na educacdo, ja que por motivos politicos sdo
indicadas pessoas que sequer possuem uma formagao profissional, além de ndo saberem
dar continuidade ao trabalho ja iniciado, que deveria ser em prol do desenvolvimento do
processo ensino-aprendizagem e, visando diminuir a evasdo, a violéncia e a reprovacao
escolar, formando cidadaos criticos e responsaveis. Desta forma, urge a uma politica
educacional que busque os interesses da classe média/baixa e ndo esteja restrita tdo-

somente aos interesses da classe dominante.



