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1. INTRODUCCION

La normativa de la Universidad Auténoma de Barcelona establece que las tesis doctorales
presentadas en la modalidad de compilacion o compendio de publicaciones deberan

contener los apartados siguientes:

- Una introduccion en la que se presenten los trabajos y se justifique la unidad temdtica
de la tesis.

-~ Un resumen global de los resultados y la discusion de estos resultados.

- Las conclusiones finales.

- Una copia de los trabajos ya publicados y admitidos por la Comissié d'Estudis de

Postgrau para formar parte de la tesis.

Siguiendo el procedimiento, en esta Introduccién, en primer lugar, se expone el campo de
estudio de la tesis, la meta-investigacion turistica, y se destacan algunos vacios existentes
en la literatura. A continuacidn, se establece el objetivo de la investigacidn, se presentan
los cinco articulos compilados, se justifica la unidad temdtica de la tesis y se mencionan
sus principales aportaciones. En el tercer apartado de la Introduccién se explican los
antecedentes de la tesis y se referencian otros trabajos del doctorando, que no forman parte

del compendio de publicaciones, pero que guardan relacion con el tema de la tesis.

En el segundo apartado se incluyen los cinco articulos que forman el compendio,
ordenados cronolégicamente, del mds antiguo al mds reciente. En el tercer apartado se
comparan y discuten globalmente los resultados obtenidos en los cinco los articulos. Y en

el cuarto apartado se extraen las conclusiones globales de la tesis.

1.1. El estudio de la investigacion turistica

El estudio de la investigacion turistica, la meta-investigacion turistica, se puede entender

como una actividad de tercer nivel. En un primer nivel se situaria el propio turismo, es

decir, el fendmeno social, cultural y econdmico relacionado con el movimiento de las

personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos
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personales o profesionales (OMT, 2010). En un segundo nivel, se encontraria la
investigacion turistica, o sea, el estudio sistemdtico del turismo, de todas sus partes,
estructuras y funciones interconectadas, y de las influencias que recibe de (y ejerce sobre)

otras fuerzas relacionadas con él (Jafari, 2003).

Y en un tercer nivel se situaria la investigacion de la investigacién turistica. La meta-
investigacion turistica engloba los trabajos que analizan la investigacion en este campo
desde diversas perspectivas. Por ejemplo, algunos elaboran rankings de revistas, autores,
universidades y paises; otros analizan las metodologias y técnicas de investigacion
empleadas; y aun otros estudian dimensiones especificas de la investigacién, como las
tematicas tratadas. Algunos trabajos se circunscriben a determinadas disciplinas, otros son
generales; algunos son cualitativos, como las revisiones, otros son cuantitativos o estudios

bibliométricos; algunos se limitan a un pais, otros son internacionales.

Sin embargo, existen diversos vacios en la literatura internacional que estudia la
investigacién turistica. Por ejemplo, la mayoria de estudios se basan en articulos
publicados en revistas turisticas, pero existen razones para pensar que buena parte de la
literatura se publica en revistas no turisticas. Y, hasta donde conoce el doctorando, ningin
trabajo ha analizado las diferencias que puedan existir entre la investigacion publicada en

revistas turisticas y la publicada en revistas no especificamente turisticas.

Tampoco parece que haya ninglin trabajo internacional que estudie la investigacion
turistica a través del andlisis de actas de congresos, sino que la mayoria se basan en
articulos de revistas y, algunos, en tesis doctorales. En Espafia, hay diversos trabajos
basados en articulos y también en tesis, pero ningtn estudio bibliométrico ha analizado la
investigacion presentada en dos de los principales encuentros cientificos del ramo: el
Coloquio de Geografia del Turismo, Ocio y Recreacion y el Congreso de la Asociacion

Espaiola de Expertos Cientificos en Turismo.
Ademads, ningin articulo internacional parece haber: (1) adoptado el grupo de investigacion

en turismo como unidad de andlisis, (2) analizado las caracteristicas de los grupos de

investigacion y (3) explorado hasta qué punto los grupos son unidades funcionales o
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estructurales. En Espafa en concreto no existen andlisis de redes sociales de la

colaboracidn cientifica en turismo.

Asi mismo, aparentemente, no hay estudios cuantitativos, ni nacionales ni internacionales,
que analicen el origen y las caracteristicas de la investigacion en geografia del turismo.

Hay revisiones y estados de la cuestion, pero no estudios bibliométricos.

1.2. Objetivo de la tesis y presentacion de los articulos

El objetivo de esta tesis es estudiar la investigacion turistica en Espafia y Catalufa.
Especificamente pretende (1) abarcar revistas turisticas y no turisticas y explorar las
diferencias entre las unas y las otras; (2) analizar el origen y las caracteristicas de la
investigacion contenida en actas de congresos; (3) estudiar la colaboracién cientifica en
turismo a través del andlisis de redes sociales y a través de la caracterizacién de grupos de
investigacion existentes; y (4) describir cuantitativamente la naturaleza de la investigacién

en geografia del turismo.

La tesis se presenta en la modalidad de compendio de publicaciones. El compendio estd
formado por los cinco articulos que se referencian a continuaciéon. De cada revista se
sefiala el cuartil en el Indice de Impacto de las Revistas Espafiolas de Ciencias Sociales
(In-Recs, 2011), basado en el recuento de las citas bibliogréficas, asi como la Clasificacion
Integrada de Revistas Cientificas (CIRC, 2011/12). Ademds se mencionan las bases de
datos que indexan las respectivas revistas. Por orden cronolégico de elaboracion, los

articulos son:
[1] Corral, José A.; Canoves, Gemma. 2013. La investigacion turistica publicada en
revistas turisticas y no turisticas: andlisis bibliométrico de la producciéon de las

universidades catalanas. Cuadernos de Turismo, 31, 55-81.

ISSN: 1139-7861. In-Recs: 17 cuartil (geografia), 1 cuartil (economia). CIRC: grupo
B. CIRET, URBADOC, DOAJ, ISOC, Dialnet, Latindex, Redalyc.
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[2] Corral, José A.; Rodriguez, Ismael M.; Vargas, Astrid; Canoves, Gemma. 2013.
Estudio de la investigacién turistica a través de las coautorias de articulos: cdlculo de
indicadores de colaboracion y andlisis de redes sociales. El caso de las universidades

catalanas. PASOS. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. (En prensa).

ISSN: 1695-7121. In-Recs: 1% cuartil (antropologia), 2° cuartil (economia). CIRC:
grupo B. CAB Abstracts, EBSCO Publishing, CIRET, DOAJ, Redalyc, Latindex,
Dialnet, ISOC.

[3] Corral, José A.; Canoves, Gemma. 2014. La colaboracién cientifica en turismo: grupos

y redes de investigacion en Catalufia. Documents d'Analisi Geografica. (En prensa).

ISSN: 0212-1573. In-Recs: 2° cuartil (geografia). CIRC: grupo B. SCOPUS,
Geographical Abstracts, Geobase, GeoRef, Francis, Latindex, Dialnet, ISOC.

[4] Corral, José A.; de San Eugenio, Jordi. 2013. La investigacién de la geografia del
turismo en Espafa a través del andlisis bibliométrico de las actas del Coloquio de
Geografia del Turismo, Ocio y Recreacion (1990-2012). Boletin de la Asociacion de
Geografos Espaiioles, 63, 533-547.

ISSN: 0212-9426. In-Recs: 17 cuartil (geografia). CIRC: grupo A. Social Science
Citation Index (SSCI), SCOPUS, Bibliographie Géographique Internationale, Latindex,
Urbadisc, Dialnet, ISOC.

[5] Corral, José A. 2014. Estudio bibliométrico de las actas del Congreso de la Asociacion
Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo (AECIT, 1994-2012). Revista de Andlisis

Turistico, 16, 33-44. (En prensa).

ISSN: 1885-2564. In-Recs: 4° cuartil (economia). CIRC: grupo C. Latindex, Dialnet,
ISOC.

El primer articulo, a partir de ahora: [1], es un estudio bibliométrico de los articulos

publicados, entre 2000 y 2010, por autores afiliados a las universidades catalanas. Se
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analiz6 la produccién segin el nimero de autores, centros y revistas. Se examinaron las
caracteristicas de las revistas seglin su naturaleza turistica o no, nacionalidad, indexacién,
categorias y disciplinas cientificas. Y se estudid el contenido de la articulos segun
tematicas tratadas, regiones investigadas y disciplinas cientificas. Un resultado relevante
fue el importante papel que desempefaron las revistas no turisticas, especialmente las

geograficas, en la difusién del conocimiento turistico.

El segundo articulo, a partir de ahora: [2], es una aproximacion al estudio de la
colaboracion cientifica de las universidades catalanas en el campo del turismo entre 2000 y
2010. A partir de las coautorias de articulos, se calcularon indicadores de colaboracién
simples y se construyo la red colaboracion. Se estudio la colaboracion entre investigadores,
instituciones y territorios. Los resultados mostraron un aumento de la colaboracion,
diferencias entre las revistas y ausencia de relacion entre colaboracién 'y

multidisciplinariedad. La red de colaboracion presentd una baja densidad y varias subredes.

El tercer articulo, a partir de ahora: [3], es una ampliacién y profundizacién de [2]. Se
analizé la colaboracién cientifica en turismo en Catalufia a través del cdlculo de la
incidencia y extension de la coautoria, el andlisis de redes sociales y la caracterizacion de
los grupos de investigacion existentes. Se combind la informacion procedente de las
coautorias con la procedente de los grupos de investigacion para comprobar hasta qué
punto los grupos fueron unidades funcionales o estructurales. Un resultado destacable fue
que los grupos fueron algo mas que unidades estructurales porque realmente colaboraron
internamente; pero que aproximadamente la mitad de sus colaboraciones fueran externas

indic6, al mismo tiempo, que no fueron unidades cerradas.

El cuarto articulo, a partir de ahora: [4], es una aproximacion a la investigacion de la
geografia del turismo en Espafia, a través del andlisis bibliométrico de las 13 actas (1990-
2012) del Coloquio que promueve el Grupo de Trabajo de Geografia del Turismo, Ocio y
Recreacion de la Asociacion de Gedgrafos Espaiioles (Grupo 10 de la AGE). El andlisis
consideré centros, autores, territorios, temas y metodologias. Hubo cierta correlacion entre
territorios productores de investigacion, territorios investigados y territorios turisticos.
Predominaron la temadtica de la articulacion territorial del sistema turistico y la

metodologia del comentario.
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El quinto articulo, a partir de ahora: [5], es un andlisis bibliométrico de las actas de las 17
ediciones del Congreso de la Asociacion Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo
(AECIT, 1994-2012). Se estudi6 la procedencia de las contribuciones: paises, comunidades
autonomas, instituciones y autores. Asi como las caracteristicas de la investigacion, en
cuanto a temadticas tratadas, territorios investigados, metodologias, disciplinas cientificas y
actitudes hacia el turismo. Los resultados mostraron que la investigacion versé
principalmente sobre el desarrollo, la planificacion, la gestiéon y la comercializacion del
turismo, en territorios litorales e insulares, y que metodoldgicamente acuso cierto abuso de
los comentarios. Las disciplinas predominantes fueron el marketing, el management y la
economia. Y también predominé la postura favorable, total o con matices, al desarrollo del

turismo.

La Tabla 1 contiene una comparacién de los cinco articulos en cuanto a las dimensiones
estudiadas de la investigacion turistica, los datos empleados, las técnicas usadas para
analizarlos, el 4dmbito geografico abarcado, el intervalo temporal y los principales
resultados. Los tres primeros se refieren a Catalufia y se nutren de los mismos datos, que
son articulos; en el primero se analiza la produccién en general y, en el segundo y el
tercero, se analiza la colaboracién cientifica. El cuarto y el quinto se refieren a Espafia, los
datos son las actas de dos congresos y en ellos se estudia la procedencia y las
caracteristicas de la produccién cientifica. En total se analizaron 1.536 trabajos de

investigacion turistica.

La unidad temética de la tesis justifica su presentacion en la modalidad de compendio de
publicaciones. La unidad tematica reside en que los cinco articulos abordan una misma
problematica (el andlisis de la investigacion turistica en Catalufia y Espaiia) desde diversos
angulos: el origen y las caracteristicas de la investigacion, los tipos de revistas y la
colaboracién cientifica. Adicionalmente, los cinco articulos son estudios bibliométricos,
los cinco han sido publicados o aceptados en 2013 y en los cinco el doctorando es primer

autor.
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La tesis aporta piezas necesarias para montar el puzle de la investigacion turistica en
Espafia y Catalufia; particularmente, el papel de las revistas no turisticas, las caracteristicas
de las redes de colaboracion cientifica y de los grupos de investigacion y el examen de la
investigacion presentada en congresos. Ademads, plantea una estructuracion para analizar la
investigacion turistica que distingue entre varias dimensiones: la procedencia (paises,
regiones, centros, autores), las revistas, la colaboracion (grupos y redes) y las

caracteristicas (temas, territorios, metodologias, disciplinas).

La tesis contribuye al diagnoéstico de la actividad investigadora. Desde el punto de vista de
la politica de investigacién en el campo del turismo, los resultados pueden ayudar en la
valoracion de la produccion cientifica ante las necesidades de conocimiento del sector, en
la deteccion de carencias de investigacién, en el establecimiento de agendas de

investigacion y en la identificacion de nucleos de pericia.

1.3. Antecedentes y publicaciones no incluidas en el compendio

El origen de la tesis se encuentra en dos estudios que el doctorando realiz6 por encargo del
Observatori de Turisme de la Generalitat de Catalunya en 2010. El Observatori precisaba
de un “mapa del conocimiento” turistico cataldn que le permitiera, por ejemplo, detectar
centros de pericia investigadora, clasificar expertos seglin materias o identificar grupos de
investigacié. Con estas premisas, el doctorando elaboré dos trabajos: Aproximacio a la
recerca sobre turisme en les universitats catalanes y Il Fase del mapa de coneixement del

turisme des de la perspectiva de la recerca universitaria.

Como continuacién de estos dos trabajos, el doctorando elaboré en 2011 el Trabajo Final
de Master: La produccio cientifica sobre turisme de les universitats catalanes (Mdster en
Estudios Territoriales y de la Poblacion del Departamento de Geografia de la UAB).
Posteriormente, inscribié un proyecto de tesis doctoral sobre el andlisis de la investigacion

turistica en Catalufia y Espatfia, bajo la direccion de la doctora Gemma Canoves Valiente.

Los cinco articulos que forman esta tesis por compendio de publicaciones se han

presentado en el epigrafe anterior. Pero ademds de los cinco articulos, durante los tltimos
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cuatro afios, el doctorando ha publicado otros trabajos y ha llevado a cabo otras actividades,
que no forman parte del compendio, pero que guardan relacién con la tesis, los cuales se

referencian a continuacion.

1.3.1. Proyectos de investigacion

Aproximacio a la recerca sobre turisme en les universitats catalanes (exp. 249/09).
Observatori de Turisme de Catalunya de la Generalitat de Catalunya. De febrero a mayo de

2010. 5.872,5€. José A. Corral (investigador principal) y Silvia Arano.

Il Fase del mapa de coneixement del turisme des de la perspectiva de la recerca
universitaria (exp. 268/10). Observatori de Turisme de la Generalitat de Catalunya. De

julio a diciembre de 2010. 5.929,50€. José A. Corral (investigador principal).

1.3.2. Capitulos de libro

Corral, José A.; Canoves, Gemma. 2015. An approach to tourism research in Spain. En
Ana M. Munar y Tazim Jamal (Eds.). Tourism Social Science Series. Volume 1: Tourism
Research Paradigms. Bingley, Reino Unido: Emerald. ISBN: 978-17-835-0929-4. (En

revision).

Corral, José A.; Canoves, Gemma. 2014. La investigaciéon sobre turismo en las
universidades catalanas. En Francesc Lopez Palomeque, Gemma Canoves, Asuncion
Blanco y Anna Torres (Eds.). Turismo y territorio. Innovacion, renovacion y desafios.

Valencia: Tirant lo Blanch. (En prensa).

Corral, José A.; de San Eugenio, Jordi. 2013. Territorios, temas y metodologias de la
investigacion geogréfica sobre turismo en Espafia. En Asociacion de Gedgrafos Espaiioles
y Departament de Ciencies de la Terra de la Universitat de les Illes Balears. Espacios
insulares y de frontera. Una vision geogrdfica. UIB: Palma de Mallorca. 329-335. ISBN:
978-84-616-6533-4.
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Corral, José A.; Rodriguez, Ismael M.; Vargas, Astrid. 2013. Dimensiones de la
investigacion turistica: el caso de las universidades de Catalufa y su produccién sobre
turismo religioso. En Agustin Ruiz et al. (Coords.). La espiritualidad como recurso
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ABSTRACT

The objectives of this study are to review the literature on tourism in Catalonia and
explore the differences between journals of tourism and other disciplines. Using a
bibliometric and content analysis, we give an account of scientific production from several
angles: distribution of production among authors, institutions and journals, types of journal,
themes and regions researched, and scientific disciplines employed. One conclusion is the
important role played by journals in fields other than tourism, especially geography, in the
spread of knowledge of tourism.

Keywords: tourism research, Catalonia, bibliometric analysis, non-tourism journals,
tourism journals.

1. INTRODUCCION

Dentro de la grave crisis que sufre la economia espafiola desde 2008, el turismo es uno
de los pocos sectores que resiste. En este sombrio contexto de recesion y paro, la llegada
de turistas y el gasto turistico no han dejado de crecer. El peso de la actividad turistica
en Espafia en 2010 alcanz6 el 10,2% del producto interior bruto (PIB) y el 11,5% del
empleo (INE, 2012; IET, 2011). Hay quien se ha referido al turismo como «una de las
pocas gallinas de los huevos de oro que todavia quedan».

Pero el turismo afronta serios desafios. Complejos cambios en la tecnologia, la socie-
dad, la politica y el medio ambiente originan oportunidades y amenazas a empresas y des-
tinos turisticos. Aprovechar las oportunidades y protegerse contra las amenazas requiere
tomar decisiones con criterio. Para ello, gestores y politicos precisan de conocimiento
relevante y valido sobre el sistema turistico. La investigacién cientifica aporta dicho
conocimiento y, por ello, acontece un factor clave de competitividad y sostenibilidad del
turismo (Silva et al., 2010).

El objetivo de este trabajo es analizar la investigacion turistica en Cataluia. Pretende
describir las caracteristicas de la produccion cientifica: cudnto, quién, qué, donde y como
se ha investigado. Desde el punto de vista politico, los resultados pueden ayudar a evaluar
el ajuste entre el conocimiento creado por la universidad y el conocimiento requerido
por el sector turistico, por ejemplo, al establecer agendas de investigacion o al tratar de
fomentar la transferencia de conocimiento. Desde el punto de vista académico, el interés
del estudio reside en que analiza la investigacion desde multiples dngulos (temas, regiones,
disciplinas, autores...) y en que contempla la investigacion publicada tanto en las revistas
turfsticas como en las no turisticas.

Aunque los resultados del estudio no pretenden ser extrapolables, Catalufia ofrece un
caso relevante para el estudio de la investigacion turistica. El turismo en Catalufia hunde
sus raices en el siglo XIX y ha evolucionado mediante sucesivos ciclos hasta la actualidad
(Garay y Canoves, 2010 y 2011). Hoy Catalufa es un territorio donde el turismo tiene
un peso considerable, tanto en la economia (Romagosa et al., 2011) como en la investi-
gacion. En efecto, el turismo representa alrededor del 11% del PIB y también del empleo
(Direccié General de Turisme, 2011). Es la segunda region de Europa mds visitada por
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turistas extranjeros (Eurostat, 2011). Ademds, su geografia turistica es variopinta: tiene
turismo litoral, de montana, urbano y rural (Torres, 2010). Por otra parte, las universida-
des catalanas son autoras del 20% de la produccion cientifica sobre turismo de Espafia
(Gonzélez-Albo et al., 2008).

I1. REVISION DE LA LITERATURA

La comprension del contenido y desarrollo de la investigacion turistica ha despertado
un interés considerable dentro de la comunidad cientifica internacional. Por una parte,
multiples trabajos cualitativos, como los articulos de revision, han recapitulado la literatura
sobre dreas determinadas de la investigacion. Por otra, estudios bibliométricos han anali-
zado cuantitativamente el contenido de revistas turisticas. Tsang y Hsu (2011) clasifican
estos estudios en tres tipos: (1) los que ordenan comparativamente la contribucion de dis-
tintos autores o instituciones mediante la elaboracion de rankings; (2) los que analizan las
metodologias y técnicas empleadas en la investigacion turistica; y (3) los «analisis de per-
fil», que resumen los trabajos publicados, los temas cubiertos y los lugares de publicacion.

Los rankings usualmente se basan en el cédlculo de indicadores de productividad, como
el ndmero de articulos, o en indicadores de impacto, como el nimero de citas (Hall, 2011).
Por ejemplo, estudios sobre los autores mds prolificos o mas citados (McKercher, 2008);
los articulos mads influyentes (Law et al., 2009); las revistas de mayor calidad (Pechlaner et
al., 2004; McKercher et al., 2006); las universidades top (Jogaratnam et al., 2005; Severt et
al.,2009); y los paises o las regiones del mundo mds productivos (Jogaratnam et al., 2005).

La segunda corriente analiza qué metodologias se emplean en la investigacion turistica.
Por ejemplo, la naturaleza de los articulos (empiricos o conceptuales), las metodologias
(cuantitativas, cualitativas o hibridas), los tipos de datos (secundarios o primarios), los
procedimientos para obtener datos primarios (encuestas, observacion...), los métodos de
muestreo (probabilisticos o no), las técnicas estadisticas (andlisis descriptivo, factorial, de
regresion...), las técnicas cualitativas (registros histéricos, narrativas etnograficas...) (Dann
et al., 1988; Palmer et al., 2005; Xiao y Smith, 2006; Bigné et al., 2008; Svensson et al.,
2009; Tsang y Hsu, 2011; Lee y Law, 2012).

El presente estudio se enmarca en la tercera corriente, aquélla que investiga el con-
tenido, la estructura y la evolucién de la investigacion turistica con el fin de contribuir a
su desarrollo. Multiples trabajos bibliométricos analizan la investigacion desde diversas
perspectivas. Por ejemplo, la produccién de paises determinados (Benckendorff, 2009;
Tsang y Hsu, 2011), la produccién de una determinada disciplina cientifica (Barrios et
al., 2008), los perfiles de los autores (Sheldon, 1991; McKercher, 2007), la colaboracién
entre investigadores (Racherla y Hu, 2010; Ye et al., 2011), el papel de las asociaciones
de investigacion (Xiao, 2011), la transferencia de conocimiento (Frechtling, 2004) o el
establecimiento de agendas de investigacion (Silva et al., 2010; Williams, et al. 2012).

Casi todos los estudios analizan sélo articulos publicados en revistas turisticas. Pero
existen razones para pensar que buena parte de la literatura se publica en revistas no turis-
ticas. La principal es la escasez, hasta fechas recientes, de revistas turisticas y, sobre todo,
de revistas turisticas de reconocido prestigio internacional (Benckendorff, 2009; Chang
y McAleer, 2012). En Espaia la situacion es todavia mds evidente. Como afirma Sancho
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(2006, p. 57): «la escasez de revistas dedicadas al turismo, con validez y reconocimiento
para la evaluacion de la actividad investigadora, hace que las investigaciones en turismo
queden dispersas en un abanico de revistas de diferentes disciplinas».

En Espana la investigacion de la investigacion turistica, la metainvestigacion turistica,
también ha despertado un interés constante. La revista Estudios Turisticos (1996) dedic6
los ocho articulos de su nimero 129 a revisar la investigacion turistica espafiola en eco-
nomia y geografia. Esteban (2000) describi6 la evolucion historica de la investigacion
universitaria y analizé las tesis doctorales defendidas en Espafia entre 1975 y 1999. La
Agencia Valenciana de Turisme (2006) también estudio la investigacion turistica a través
del andlisis de tesis doctorales. Y diversos trabajos analizaron la investigacion turistica
dentro de disciplinas o subdisciplinas cientificas determinadas. Por ejemplo, dentro de
la geografia (Ferndndez et al., 2010), el marketing (Lépez y Lopez, 2008), la economia
(Aguild, 2010) y la direccion de empresas (Herndndez et al., 2011).

Hasta donde conocen los autores, excepto Gonzalez-Albo et al. (2008), ningun estudio
bibliométrico ha analizado globalmente la produccion cientifica sobre turismo publicada
en revistas nacionales e internacionales, turisticas y no turisticas. Albacete y Fuentes
(2010) se centran en una muestra de revistas turisticas extranjeras. Analizan los articulos
publicados por autores de las universidades espafiolas entre 1998 y 2009. Constatan el
incremento continuado de la produccion, detectan las universidades y los investigadores
mds prolificos, calculan la frecuencia de las palabras clave y clasifican la produccién
segun las dreas de conocimiento de la universidad espafiola. Por su parte, Vargas (2011)
analiza la produccién publicada en las revistas incluidas en la base de datos ISI Web of
Knowledge e investiga si los destinos mds turisticos son también los mds productivos en
investigacion turistica. El presente estudio extiende estos andlisis, para el caso cataldn, al
contemplar ademads las revistas espaiiolas, turisticas y no turisticas.

El trabajo no publicado de Gonzalez-Albo et al. (2009) analiza la produccién espaiiola
sobre turismo entre 1998 y 2008. Sus fuentes de informacién son las bases de datos ISI
Web of Science e ISOC (ciencias sociales y humanidades). Analiza las disciplinas cienti-
ficas, los centros, los autores y la colaboracion. El presente estudio extiende este trabajo,
para el caso de Catalufia, al analizar también las teméticas y los territorios investigados,
y al contemplar también las revistas no incluidas en ISI Web of Knowledge, pero si en
Scopus.

Por tanto, los objetivos de este estudio son analizar la investigacion turistica en Cata-
lufia y explorar las diferencias entre la produccién publicada en revistas turisticas y no
turisticas. En el siguiente apartado se explica la metodologia seguida, tanto para recolectar
los articulos como para medir las distintas dimensiones de la investigacion turistica. Des-
pués se presentan los resultados del anélisis bibliométrico de la produccién, del examen
de las revistas y del estudio del contenido de la literatura. A continuacion se discuten los
resultados y se extraen las conclusiones. La bibliografia y los anexos completan el articulo.

III. METODOLOGIA

Se llevé a cabo un estudio bibliométrico con el fin de estudiar la investigacion turis-
tica en Cataluia. El estudio consistié en recopilar y analizar los articulos sobre turismo
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publicados en revistas cientificas, durante el periodo 2000-2010, firmados al menos por
un autor de las doce universidades catalanas?.

3.1. Recoleccion de articulos

Dos criterios guiaron la recoleccion de documentos. Por una parte, se tuvo en cuenta
la literatura dentro de dos campos de la ciencia: las ciencias humanas y sociales mas la
ciencia y la tecnologia. Por otra, solo se recolectaron articulos de investigacion. No se
recogieron otros tipos de documentos, como notas de investigacion, resefias de libros o
cronicas de congresos. Esta practica es la habitual en los estudios bibliométricos (Maltrés,
2003; Dura et al., 2007).

La estrategia de busqueda de articulos se baso en dos listas de términos relacionados
con el turismo (Anexos 1 y 2). Las listas de términos se elaboraron afiadiendo algunos
términos a las listas empleadas por Gonzalez-Albo et al. (2009), como excursio*, aloja* o
peregrin®. La ventaja de la busqueda mediante listas de términos es que permite alcanzar
revistas no turisticas y, por tanto, es mas exhaustiva. Por contra, es mas laboriosa y com-
pleja porque requiere decidir, para algunos articulos, si son turisticos o no. Habitualmente,
los estudios bibliométricos se limitan a una seleccion de revistas turisticas. Esta estrate-
gia simplifica la busqueda: todos los articulos de revistas turisticas «son» turisticos. Sin
embargo, no permite detectar los articulos turisticos publicados en revistas no turisticas.

Las fuentes de informacién fueron cuatro bases de datos bibliograficas. Los articulos
publicados en revistas espaiiolas se recolectaron de ISOC (ciencias sociales y humanida-
des) y de ICYT (ciencia y tecnologia), ambas del Centro de Ciencias Humanas y Sociales
del CSIC.3 Los articulos de revistas extranjeras se buscaron en Scopus de Elsevier y en
CAB Direct de CABI. La combinacién de las cuatro bases de datos permitié alcanzar la
mayoria de revistas cientificas reconocidas, nacionales e internacionales, tanto turisticas
como no especificamente turisticas.

Para recolectar los articulos se introdujo en los respectivos campos de los buscadores:
el tipo de documento (articulo de revista), la afiliaciéon de los autores (las doce univer-
sidades catalanas), la lengua de los documentos (inglés, espafiol y cataldn) y el afio de
publicacién (entre 2000 y 2010, ambos incluidos). Las cuatro biisquedas se realizaron
durante los meses de mayo y junio de 2011.

En Scopus, se introdujo la lista de términos del Anexo 1 en los campos titulo, resumen
y palabras clave. En ISOC e ICYT, se buscaron los términos del Anexo 2 en los campos
titulo, descriptores, identificadores, topénimos y resumen. En CAB Direct, aprovechando
que los documentos estédn clasificados segun un sistema de codigos teméticos (cabicodes),

2 En Catalufia hay doce universidades. Siete publicas: U. Auténoma de Barcelona (UAB), U. de Barce-
lona (UB), U. de Gerona (UdG), U. de Lérida (UdL), U. Politécnica de Catalufia (UPC), U. Pompeu Fabra (UPF)
y U. Rovira i Virgili (URV); cuatro privadas: U. Abat Oliba (UAO-CEU), U. de Vic (UVic), U. Internacional de
Catalufia (UIC) y U. Ramon Llull (URL); y una virtual: U. Abierta de Catalufia (UOC).

3 Se hicieron dos excepciones: la revista ARA. Journal of Tourism Research / Revista de Investigacién
en Turismo y la revista ETC. Estudis de Turisme de Catalunya. Aunque no figuran en el directorio de ISOC, se
incluyeron en el estudio por tratarse de revistas turisticas catalanas. ARA consta en el catdlogo de Latindex y ETC
en el catdlogo Revistur del Centro de Documentacién Turistica de Espafia.
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se revisaron los articulos dentro de los cédigos Tourism and Travel (UU700) y Leisure,
Recreation and Tourism Economics (EE119).

Las busquedas dieron como resultado multitud de articulos irrelevantes para este
estudio, por no referirse al turismo. Por ejemplo, el término viaje dio resultados muy
diversos, como los viajes de las aves migratorias. Evidentemente, esos documentos se
eliminaron. Ademas, se borraron los articulos incluidos en el cabicode UU700 sobre ocio
y recreacion que no tuvieran relacion con el turismo. También se descartaron, obviamente,
las duplicaciones. Y aun, residualmente, quedaron algunos documentos de dudosa relacion
con el turismo. Tras discutirlos, caso por caso, los autores resolvieron mantenerlos o no.
Por ejemplo, el término second home arroj6 resultados sobre el fendmeno de la segunda
residencia en general, no relacionados especificamente con el turismo, que fueron elimi-
nados. Los 429 articulos restantes, los cuales constituyeron la base empirica del estudio,
se grabaron con el gestor de referencias bibliograficas Refworks.

3.2. Medicion de las variables

De los 429 articulos hallados se codificaron los siguientes atributos: afo de publica-
cion, autores, afiliacion de los autores (universidad, facultad, departamento), revista, tipo
de revista (espafola, turistica, indexada en Journal Citacion Reports de Thomson ISI*
—JCR—, indexada en Scopus de Elsevier®), disciplina cientifica de la revista, disciplina
cientifica del articulo, temdticas del articulo y dreas geograficas investigadas.

Las disciplinas de las revistas indexadas en Scopus se obtuvieron a partir de los All
Science Classification Codes (ASJC). Mientras que las disciplinas de las revistas espafiolas
y sus articulos se determinaron a partir del sistema de clasificacion propio de disciplinas y
subdisciplinas de ISOC. Por otra parte, las tematicas de los articulos se clasificaron segtin
las materias del tesauro jerdrquico del Centro de Documentacién Turistica de Espaia
(CDTE). Los descriptores del tesauro de cada articulo se obtuvieron del campo «materia»
del catdlogo Revistur del CDTE.

Las dreas geogréficas investigadas en los articulos se obtuvieron de los campos topo-
nimicos de las bases de datos y de los topdnimos de las palabras clave de los articulos. Se
codificaron cuatro dimensiones: &mbito nacional (ninguno, Catalufia, Espafia, extranjero),
zona turistica catalana (Cataluiia en su conjunto, Costa, Pirineos, Interior), costa (Brava,
Maresme, Barcelonés, Garraf, Dorada, Tierras del Ebro) y capital de provincia (Barcelona,
Gerona, Lérida, Tarragona), (Fig. 1).

4 http://webotknowledge.com/JCR
5  http://www.scopus.com
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Figura 1
MARCAS TURISTICAS DE CATALUNA
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Fuente: Agencia Catalana de Turisme (2011).

IV. RESULTADOS
4.1. Numeros de articulos, autores, centros y revistas
4.1.1. Numero de articulos
Entre 2000 y 2010 las universidades catalanas publicaron 429 articulos sobre turismo;
39 articulos al afio de media. La Figura 2 muestra el aumento de la produccién anual

durante la década. El 61% de los articulos se publicé durante la segunda mitad del periodo
(2005-2010).
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Figura 2
EVOLUCION DEL NUMERO ANUAL DE ARTICULOS
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Fuente: Elaboracién propia.
4.1.2. Numero de autores

Los 429 articulos fueron escritos por 507 autores. El autor mds productivo firmé 15
articulos. Hubo 884 autorias y, por tanto, el nimero medio de articulos (autorias) por autor
fue 1,74. Sin embargo, se trata de una media engafiosa. S6lo el 9% de los autores escribié
4 o mds articulos, mientras que el 91% escribié menos de 3 articulos (Fig. 3).

Figura 3
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Fuente: Elaboracién propia.
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4.1.3. Numero de centros

La Figura 4 muestra la distribucion de la produccion entre los distintos centros.®
El anillo interior se refiere a universidades; el intermedio, a facultades; y el exterior, a
departamentos. La Universidad de Gerona (UdG) fue la mds productiva, con un 26% de
los articulos. Cuatro universidades concentraron el 80% de la produccion: la UdG, la
Autéonoma de Barcelona (UAB), la Rovira 1 Virgili (URV) y la de Barcelona (UB).

La Facultad de Turismo de la UdG fue la facultad mas prolifica (13%). Los departa-
mentos de Geografia de la UAB, Geografia de la URV y Economia de la UdG destacaron
como los mas productivos, con alrededor del 10% de la produccion cada uno. Hubo otros
13 departamentos con mas de 9 articulos. Conjuntamente esos 16 departamentos publica-
ron el 75% de los articulos. El 25% restante se repartié entre 35 departamentos, cada uno
con menos de 9 articulos.

4.14. Numero de revistas

Los 429 articulos se repartieron en 198 revistas, pero en absoluto proporcionalmente.
La Tabla 1 divide la produccién en tres «zonas», cada una con un tercio de los articulos
aproximadamente. En un extremo, 134 revistas publicaron un solo articulo. En el otro, 11
revistas publicaron mds de 8 articulos. Este «ntcleo» de 11 revistas concentr6 el 33,6%
de la produccién. El nicleo lo formaron: Estudios Turisticos (22 articulos), Estudis de
Turisme de Catalunya (17), Cuadernos de Turismo (16), PASOS (16), Tourism Manage-
ment (13), Documents d’Analisi Geografica (11), Papers de Turisme (11), Scripta Nova
(11), Boletin de la AGE (9), Iber (9) y Tourism Economics (9).

Tabla 1
DISPERSION DE LA LITERATURA TURISTICA EN REVISTAS
Articulos por revista Zona Revistas | % Revistas | Articulos | % Articulos| Art./ Rev.
Maids de 8 1* zona 11 5,6% 144 33,6% 13,1
De2a7 2% zona 53 26.8% 151 35.2% 2.8
1 3" zona 134 67,7% 134 31,2% 1,0
Total 198 100,0% 429 100,0% 1,2

Fuente: Elaboracién propia.

6  Referido a la produccién de aquellos autores con dos o mds articulos (autorfas).
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Figura 4
PRODUCCION DE UNIVERSIDADES, FACULTADES Y DEPARTAMENTOS

Fuente: Elaboracién propia.
4.2. Revistas turisticas frente a no turisticas

La Tabla 2 presenta la distribucién de revistas y articulos entre revistas turisticas y no
turisticas, segun las tres zonas definidas en la Tabla 1. EI 59,7% de los articulos se public
en revistas no turisticas. De las 17 revistas turisticas de la 2* zona, las que publicaron
mas de 3 articulos fueron: Revista de Analisis Turistico (7 articulos), Annals of Tourism
Research en Espafiol (5), Tourism Review (5) y Annals of Tourism Research (4). Y de las
36 no turisticas: Cuadernos Geograficos de la Universidad de Granada (6), Investigaciones
Geogréficas (5), Revista Aragonesa de Administracion Publica (5), Ar@cne (4), Revista
de Girona (4) y Treballs de la Societat Catalana de Geografia (4).
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Tabla 2

DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION EN REVISTAS TURISTICAS Y NO
TURISTICAS

Revistas turisticas Revistas no turisticas
Zona Rev. Art. | % total art. | Art./ Rev. | Rev. | Art. % total art. | Art./ Rev.
1* zona 7 104 24 2% 14,9 4 40 9.3% 10,0
2% zona | 17 54 12,6% 32 36** | 97 22,6% 2,7
3% zona | 15 15 3.5% 1,0 119 | 119 27, 7% 10
Total 39 173 40,3% 4.4 159 | 256 59,7% 1,6

Fuente: Elaboracion propia.

Durante la década el porcentaje anual de articulos en revistas turisticas aumenté
(Fig. 5). Durante el primer lustro, el 35% de los articulos se publicé en revistas turisticas;
durante el segundo, el 44%.

Figura §

EVOLUCION DE LA PROPORCION DE ARTICULOS PUBLICADOS EN
REVISTAS TURISTICAS Y NO TURISTICAS
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Fuente: Elaboracién propia.

4.2.1. Espaiiolas frente a extranjeras

El 71,6% de los articulos se publicé en revistas espafiolas. Sin embargo, a lo largo del
decenio la proporcion de articulos en revistas extranjeras fue en aumento (Fig. 6). Durante
el primer quinquenio, el 17,2% de los articulos se publicé en revistas extranjeras; durante
el segundo, el 35.8%.
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Figura 6
EVOLUCION DE LA PROPORCION DE ARTICULOS PUBLICADOS EN
REVISTAS ESPANOLAS Y EXTRANJERAS
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Fuente: Elaboracién propia.

Dentro de las revistas turisticas, el 41% de articulos se publicé en revistas extranjeras;
mientras que dentro de las no turisticas, el 19,9% (Tabla 3).

Tabla 3
REVISTAS ESPANOLAS/EXTRANJERAS Y TURISTICAS/NO TURISTICAS
S | Seker [
Revista Articulos 71 51 122
extranjera % columna 41% 19.9% 28.4%
Revista espaiiola Articulos 102 205 307
% columna 59% 80,1% 71.,6%
Articulos 173 256 429
Total
% columna 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

4.2.2. Categorias de las revistas

El 22% de los articulos se public6 en revistas indexadas en los JCR; el 34%, en
revistas indexadas en Scopus; y el 66%, en revistas no presentes en estos indices.” A
lo largo del decenio el porcentaje anual de articulos en revistas Scopus y JCR fue en
aumento (Fig. 7).

7  Todas las revistas indexadas en los JCR lo estdn también en Scopus.
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Figura 7
PROPORCION DE ARTICULOS PUBLICADOS EN REVISTAS SCOPUS Y JCR
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Fuente: Elaboracion propia.

El porcentaje de articulos publicados en revistas indexadas en los JCR fue el mismo
dentro de las revistas turisticas que dentro de las no turisticas (22%). Mientras que el
porcentaje de articulos publicados en revistas indexadas en Scopus fue mayor dentro de
las no turisticas (39%) que dentro de las turisticas (27%).

La base de datos ISOC clasifica las revistas espafiolas de ciencias humanas y sociales
en tres categorias: A (muy alta), B (alta) o C (normal) (Abejon et al. 2009). El 66% de los
articulos en revistas espafiolas se publicé en revistas de categoria C (Tabla 4). En la ultima
columna de la Tabla 4 se compara la distribucion de los articulos con la distribucién del
conjunto de revistas ISOC. La produccién cientifica sobre turismo de las universidades
catalanas se publicé en revistas de categoria algo superior que el conjunto de la produccién
sobre ciencias humanas y sociales en Espafia.

Los articulos publicados en revistas no turisticas (espafiolas) se distribuyeron a razén de
25%,25% y 50%, entre revistas A, B y C, respectivamente. Mientras que el 100% de los arti-
culos publicados en revistas turisticas (espaifiolas) se publicaron en revistas de categoria C.

Tabla 4
COMPARA,CI(')N DE LA DISTRIBUCION ENTRE CATEGORIAS DE LOS
ARTICULOS CON LA DEL CONJUNTO DE REVISTAS ISOCs3

Categoria Articulos % Art. nggg‘s % Rev. ISOC ‘lyseérItS;)?
A (muy alta) 45 17% 65 6% +11%
B (alta) 46 17% 203 19% -2%

C (normal) 173 66% 786 75% -9%
Total 264 100% 1.054 100% 0%

Fuente: Elaboracion propia.

8 El nimero de articulos de la tabla (264) es menor que 429 porque excluye los articulos en revistas
extranjeras (122) y en revistas de ciencia y tecnologia (11), y por no estar disponible la categoria de 10 revistas
(32 articulos).
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4.2.3. Disciplinas cientificas de las revistas

Las ciencias sociales, la gestion de empresas y las ciencias ambientales fueron las dis-
ciplinas predominantes de las revistas indexadas en Scopus, de acuerdo con la clasificacion
ASJC (Tabla 5). Las revistas de desarrollo, transporte, negocios y gestion internacionales,
estrategia y gestion, y turismo, ocio y hospitalidad, tuvieron mayor peso dentro de las
revistas turisticas que dentro de las no turisticas. Geografia, planificacion y desarrollo
tuvo igual peso dentro de ambos tipos de revistas. Y las revistas orientadas al resto de
disciplinas tuvieron mayor peso dentro de las revistas no turisticas.

Tabla S
DISTRIBUCION DE LAS DISCIPLINAS CIENTIFICAS DE LAS REVISTAS
SCOPUS?®
Revista turistica | Revista no turistica Total
Social Sciences (all) 48% 33% 38%
Development 15% 0% 6%
Geography, Planning and Development 19% 19% 19%
Transportation 15% 2% 6%
Business, Management and Accounting (all) 51% 10% 25%
Business and International Management 3% 1% 2%
Strategy and Management 11% 3% 6%
Tourism, Leisure and Hospitality Management 37% 0% 13%
Organizational Behavior & Human Resource Manag. 0% 2% 1%
Environmental Science (all) 1% 19% 12%
Ecology 0% 4% 3%
Management, Monitoring, Policy and Law 0% 2% 2%
Nature and Landscape Conservation 1% 1% 1%
Pollution 0% 2% 1%
Earth and Planetary Sciences (all) 0% 12% 8%
Earth-Surface Processes 0% 9% 6%
Economics, Econometrics and Finance (all) 0% 6% 4%
Economics and Econometrics 0% 3% 2%
Computer Science (all) 0% 0% 5% 5% 3% 3%
Engineering(all) 0% 0% 4% 4% 2% 2%
Agricultural and Biological Sciences (all) 0% 3% 2%
Aquatic Science 0% 2% 1%
Arts and Humanities (all) 0% 0% 2% 2% 2% 2%
Energy (all) 0% 0% 2% 2% 2% 2%
Other 0% 0% 4% 4% 3% 3%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

9 Referido a los 146 articulos publicados en las 74 revistas Scopus. Se detallan las subdisciplinas con 4 o
mas articulos.
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La Figura 8 muestra la distribucion de las disciplinas cientificas de las revistas no
Scopus.!® Predominaron las revistas economicas (30%) y geograficas (15%). Aunque un
55% de la produccion se publicé en revistas de otras disciplinas: interdisciplinar (12%),
antropologia (8%), derecho (5%), educacion (5%), etc.

Figura 8
DISTRIBUCION DE LAS DISCIPLINAS CIENTIFICAS DE LAS REVISTAS
NO-SCOPUS
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Fuente: Elaboracién propia.

Las revistas econdmicas, interdisciplinares, antropoldgicas y latinoamericanas tuvieron
mayor peso dentro de las revistas turisticas que dentro de las revistas no turisticas. Las
revistas del resto de disciplinas tuvieron mayor peso dentro de las revistas no turisticas.
Conviene mencionar que la base de datos ISOC cataloga como econdémicas las revistas
Estudios Turisticos, Papers de Turisme y Revista de Andlisis Turistico. Cuadernos de
Turismo la considera geografica; PASOS, antropolégica; y Annals of Tourism Research
en espafiol, socioldgica.

10 Referido a los 283 articulos publicados en las 124 revistas no presentes en Scopus.
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4.3. El contenido de la investigacion
4.3.1. Temas investigados

Los 429 articulos incluyeron 1.961 materias. La Figura 9 muestra como se repartieron
las materias entre los diez campos semadnticos del tesauro jerarquico del CDTE. Los pri-
meros cuatro campos concentraron el 81% de las materias: patrimonio turistico, politica
turistica, economia del turismo y turismo y medio social. El Anexo 3 detalla los términos
especificos mas frecuentes de cada campo.

Figura 9
MATERIAS DE LOS ARTICULOS PUBLICADOS EN REVISTAS ESPANOLAS
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Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de «patrimonio turistico», el patrimonio natural fue una temdtica muy fre-
cuente. Sobre todo en investigaciones relacionadas con el medio ambiente: impacto y
gestion ambientales, espacios protegidos y turismo sostenible. Dentro de geomorfologia,
costas, playas, montes y bosques recibieron cierta atencidn, mientras que islas, rios, lagos
y embalses casi ninguna. El patrimonio cultural desperté menos interés que el natural.
Algunos temas fueron poco tratados, como monumentos civiles, religiosos y castrenses;
arquitectura en general; folclore, fiestas y tradiciones; artesania; y vias pecuarias.

Dentro de «politica turistica», fueron temas preferentes el marketing y la promocion, el
desarrollo del turismo y la planificacion. Las modalidades turisticas mds estudiadas fueron
el turismo cultural, el rural, el urbano y el de sol y playa. Mientras que el termalismo y
la talasoterapia, el turismo religioso, las peregrinaciones y el turismo ndutico recibieron
muy poca atencion.

Dentro de «economia del turismo», se investigd sobre impacto econdémico, demanda
turistica, desarrollo econémico, cuentas nacionales de turismo y competitividad. Pero
mucho menos sobre financiacion, tributos y seguros. Dentro de empresas, fueron habi-
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tuales los trabajos sobre gestion de empresas y control de calidad, pero escasos sobre
empresas publicas y asociamiento. Dentro de trabajo, se investigd mas sobre empleo
y condiciones de trabajo que sobre profesiones turisticas. En la tematica de comercio
y consumo, se hizo cierta investigacion sobre el comportamiento del consumidor y su
proteccion, pero poca sobre servicios comerciales (tiendas, recuerdos, horarios, comercio
electronico) y turismo de reuniones (congresos, eventos, ferias, festivales).

Dentro de «turismo y medio social», fueron usuales los estudios relacionados con datos
estadisticos (nimero de visitantes, turistas, excursionistas...). En sociologia del turismo,
se hizo cierta investigacion sobre comportamiento vacacional, impacto sociologico y
turismo juvenil y escolar, pero casi nada sobre turismo accesible, familiar, gay, sexual
y de la tercera edad. También se efectud cierta investigacion relacionada con la historia
del turismo, la psicologia (nivel de satisfaccion y motivaciones turisticas) y la literatura
turistica (libros de viajes). Y casi no se publicaron trabajos sobre filosofia del turismo,
ética turistica y medios de comunicacion.

«Servicios turisticos» fue un campo semantico menos investigado que los anteriores.
De los subsectores turisticos, solo el alojamiento recibi6 cierta atencion, sobre todo hote-
les, casas rurales y residencias secundarias, no asi apartamentos, paradores, albergues,
campings y alojamientos a tiempo compartido. Se llevé a cabo cierta investigacion sobre
agencias de viajes, transportes (aéreo, pero no terrestre, maritimo ni fluvial) y nuevas
tecnologias (Internet). Muy poca sobre restauracion, gastronomia y enologia. Y ninguna
sobre salas de juegos (casinos, bingos) y de baile (discotecas).

La literatura sobre actividades deportivas y recreativas fue muy escasa. Solo el excur-
sionismo y el turismo de montaiia recibieron cierta atencion. Los trabajos relativos a
deportes, incluidos los de invierno, fueron testimoniales. I[gualmente, casi no se investigd
sobre parques recreativos (de atracciones, acudticos, temdticos, zooldgicos). Los estudios
relacionados con el derecho también fueron escasos, excepto algunos sobre contratos
turisticos y legislaciéon administrativa. Por dltimo, la educaciéon y formacién turisticas
también recibieron muy poca atencién. Casi no hubo articulos sobre formacién superior,
profesional, empresarial o de postgrado; centros docentes, publicos y privados; titulacio-
nes; curriculos educativos...

Con respecto a las diferencias temdticas entre las revistas turisticas y las no turisticas,
los dos mayores contrastes se produjeron en economia del turismo y patrimonio turistico.
Dentro de las revistas turisticas, la economia del turismo supuso el 25% de las materias,
mientras que dentro de las no turisticas, el 18%. El patrimonio turistico represent6 el 20%
de las materias dentro de las revistas turisticas y el 24% dentro de las no turisticas.

4.3.2. Regiones investigadas

Cataluiia fue el drea geografica mas investigada, aunque mds de la mitad de la inves-
tigacion fue sobre el resto de Espaiia y el extranjero (Fig. 10). Dentro de Cataluiia, el
litoral fue la zona maés investigada (Fig. 11), principalmente la Costa Brava y la Costa
Dorada (Fig. 12). Barcelona y Gerona fueron practicamente las unicas capitales que se
investigaron (Fig. 13).
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Figuras 10, 11,12 y 13 _
GEOGRAFIA DE LA INVESTIGACION TURISTICA EN CATALUNA
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Fuente: Elaboracién propia.

Referente a las diferencias entre revistas turisticas y no turisticas, la investigacion
sobre zonas del extranjero tuvo mayor peso en las revistas turisticas (27%) que en las
no turisticas (22%), mientras que la investigacién sobre Catalufia tuvo menor peso en las
turisticas (42%) que en las no turisticas (47%). La investigacion sobre el resto de Espana
tuvo el mismo peso en ambos tipos de revistas (31%).

En cuanto a las zonas turisticas, los mayores contrastes se produjeron en la costa y en
los Pirineos. La investigacion sobre zonas de costa tuvo mayor peso dentro de las revistas
turisticas (62%) que dentro de las no turisticas (46%). Mientras que la investigacidn sobre
los Pirineos tuvo menor peso en las revistas turisticas (3%) que en las no turisticas (15%).

4.3.3. Disciplinas cientificas de los articulos"

Referido a los articulos publicados en revistas espafiolas, la geografia fue la disciplina
mas empleada para investigar el turismo (36%), seguida por la economia (18%). Sin
embargo, un 46% de los articulos emplearon otras disciplinas, como la sociologia (7%),
la educacion (7%), el derecho (6%) y la antropologia (5%) (ver Figura 14).

Sobre las diferencias en el peso de las disciplinas, a favor de las revistas turisticas, los
mayores contrastes se dieron en economia (39% frente a 12%, respectivamente) y antro-
pologia (14% frente a 2%). A favor de las revistas no turisticas, los mayores contrastes
se dieron en geografia (29% frente a 38%), ciencias de la educacion (0% frente a 8%) y
derecho (0% frente a 8%).

11 De los 307 articulos en revistas espafiolas no se dispone de las disciplinas de 53 articulos. Por ello, el
analisis contenido en este epigrafe se refiere a 254 articulos.
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Y con respecto al numero de disciplinas por articulo, el 53% de los articulos empled
una sola disciplina; el 32%, dos; el 13%, tres; y el 2%, cuatro. La media aritmética fue
de 1,63 disciplinas por articulo. Y, en este sentido, no existieron diferencias significativas
entre revistas turisticas y no turisticas.

Figura 14
DISCIPLINAS CIENTIFICAS DE LOS ARTICULOS PUBLICADOS EN
REVISTAS ESPANOLAS
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Fuente: Elaboracién propia.
V. DISCUSION Y SINTESIS DE RESULTADOS

Los objetivos de este estudio eran analizar la investigacion turistica en Catalufia y
explorar las diferencias entre la produccion publicada en revistas turisticas y no turisticas.
En el apartado siguiente se discuten los resultados del anélisis de la produccién, agrupados
alrededor de cinco interrogantes: cudnto, quién, qué, dénde y cémo se ha investigado.
Después se revisan los resultados del examen de las revistas y del contraste de las revistas
turisticas frente a las no especificamente turisticas.

5.1. La investigacion turistica en Cataluiia
En relacién al cudnto, la investigacion turistica en Catalufia ha evolucionado positi-

vamente durante la década. En cantidad y en calidad. En cantidad, por el crecimiento de
la produccion anual. En calidad, por el gran aumento de articulos publicados en revistas
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indexadas en los JCR y en Scopus. Estos resultados concuerdan con los obtenidos por
Albacete y Fuentes (2010) y Gonzdlez-Albo et al. (2009), referidos al conjunto de Espaiia.

Aunque explicar los determinantes de la investigacion sobrepasa los objetivos de este
estudio, se puede conjeturar sobre las causas de la mejora. Por un lado, una parte del cre-
cimiento de la produccidn sobre turismo puede explicarse por el crecimiento general de
la produccion cientifica en Espafia y Catalufia durante la década (Roig y Pinter, 2012). A
su vez, el aumento general de la produccion, sobre todo de articulos en revistas indexa-
das, parece deberse a los criterios de evaluacion y acreditacion introducidos por la Ley
Orgénica 6/2001 de Universidades.

Sin embargo, Gonzalez-Albo et al. (2009) muestran que el crecimiento de la produc-
cién sobre turismo es incluso superior al crecimiento general. Algunas causas de este
impulso de la investigacion turistica en Espafia pueden ser: el continuo crecimiento del
turismo en Espafia y en el mundo, el crecimiento de la investigacion turistica internacio-
nal y la creacion de estudios de grado, master y doctorado (Ceballos et al., 2010). Estos
factores parecen estar favoreciendo la superacion de la precaria situacion en que se ha
encontrado la investigacion turistica espafiola tradicionalmente (Pulido, 2006).

Respecto del quién, el estudio analiza autores y centros. Por una parte, los resultados
muestran la existencia de unos pocos investigadores muy prolificos, junto a un nimero
muy elevado de investigadores cuya contribucion es muy pequeiia. Esta es justamente la
pauta que describe la ley bibliométrica de Lotka sobre la distribucion de la productividad
entre los cientificos de un campo determinado (Barrios et al., 2008). Parece que los datos
la cumplen aproximadamente.

Por otra parte, cuatro de las doce universidades aparecen como las mds activas en
investigacion turistica: UdG, UAB, UB y URV. Pero teniendo en cuenta el tamaiio de estas
universidades,'? las més pequeiias, la UdG y la URYV, aparecen como las més productivas
y especializadas en turismo del sistema universitario cataldn. Vargas (2011) establece una
correlacion entre la investigacion turistica de las comunidades auténomas espafiolas y la
importancia de su sector turistico. La UdG y la URV se encuentran en territorios donde
el peso del sector turistico es muy importante. Ademds se trata de universidades que han
apostado decididamente por el turismo. Han creado facultades de turismo, grupos e insti-
tutos de investigacion, parques tecnoldgicos, masteres oficiales y doctorados en turismo.

En referencia al qué, los dmbitos tematicos que mds han despertado el interés de
los investigadores catalanes han sido el patrimonio turistico, la politica turistica, y los
aspectos econdmicos y sociales del turismo. Comparativamente, han investigado menos
sobre servicios turisticos, y casi nada sobre los aspectos legales, educativos, deportivos y
recreativos del turismo.

Tian et al. (2011) examinaron los temas investigados en cuatro revistas turisticas,!?
entre 2000 y 2010. Hallaron que los cuatro temas mads tratados fueron: psicologia y
comportamiento del turista, desarrollo tedrico y de la investigacion, imagen y marketing
de destinos, cuestiones socioldgicas y culturales. Por contra, los cinco menos estudiados

12 El nimero de alumnos matriculados en estas cuatro universidades el curso 2008/2009 fue de: 51.358
(UB), 34.207 (UAB), 11.446 (UdG) y 11.311 (URV) (Institut d’Estadistica de Catalunya).

13 Annals of Tourism Research, Tourism Management, Journal of Travel Research, Journal of Travel &
Tourism Marketing.
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fueron: geografia del turismo, transporte del turismo, educaciéon y formacion turisticas,
Juegos de azar, gestion de parques y recreacion. Al tratarse de clasificaciones diferentes
es dificil comparar los resultados. Sin embargo, en general, parecen existir coincidencias,
quizds excepto en el tema: «desarrollo tedrico y de la investigacion».

Referente al donde, Catalufia en su conjunto y el litoral fueron las dreas mas investiga-
das. Los resultados parecen indicar que las zonas mads turisticas fueron las que recibieron
mas atencion (Costa Brava, Costa Dorada). Sin embargo, la ciudad de Barcelona, que es
el principal destino turistico de Catalufa, en comparacion no recibid tanta atencion por
parte de los investigadores de las universidades catalanas. Quizés, ademds de la intensi-
dad del fendmeno turistico, otros factores influyan sobre cudnto se investiga una zona.
Algunas hipotesis, cuya contrastacion excede los objetivos de este estudio, pueden ser:
la cantidad de investigadores especializados, su proximidad a la zona, las necesidades de
conocimiento, los recursos destinados a la investigacion...

Y en relacion al como, entre las disciplinas cientificas de los articulos de revistas
espafolas, en general, predominé claramente la geografia, aunque también se hizo un uso
frecuente de la economia. Por su parte, la educacion, la sociologia, el derecho y la antro-
pologia se utilizaron en menor medida. Y casi nada el resto de disciplinas. Por otra parte,
casi la mitad de los articulos utilizaron dos o mds disciplinas. Estos resultados aportan
evidencia cuantitativa sobre el cardcter multidisciplinar de la investigacion turistica.

5.2. Analisis de las revistas: turisticas frente a no turisticas

Segtn la ley bibliométrica de Bradford, un tercio de la literatura sobre un campo deter-
minado se publica en un pequefio nimero de revistas (Barrios et al., 2008). Para recuperar
otro tercio de la literatura, hace falta un nimero mucho mayor de revistas. Los datos de
este estudio cumplen la ley de Bradford, aproximadamente. Una buena parte de la produc-
cion se dispersé en muchas revistas, que publicaron muy pocos articulos cada una. Y otra
buena parte se concentré en unas pocas revistas o nicleo, con muchos articulos cada una.

El nicleo de revistas lo formaron principalmente revistas turisticas, pero también
algunas no turisticas, especialmente geogréficas. Globalmente, el 60% de la produccién
se publicé en revistas no turisticas. Es decir, las revistas no turisticas contribuyeron a la
difusion del conocimiento turistico mds que las propias revistas del ramo. A lo largo de
la década, el peso de las revistas no turisticas disminuyé ligeramente. Probablemente a
causa de la aparicién de nuevas revistas turisticas espafiolas durante el segundo lustro.

El gran peso de las revistas no turisticas en la investigacion turistica introduce una
duda sobre la representatividad de la mayoria de estudios bibliométricos, basados sélo en
revistas turisticas. Si una parte tan importante de la literatura se publica en revistas no
turisticas, los datos de esos estudios no incluyen gran parte de la produccion.

En cuanto a la nacionalidad de las revistas, los investigadores catalanes publicaron
mayoritariamente en revistas espafiolas, aunque aumentaron significativamente la publi-
cacion en revistas extranjeras durante la década. El grado de internacionalizacion de la
produccion fue mayor en las revistas turisticas que en las no turisticas. Por otra parte, las
revistas no turisticas fueron de categoria algo mads alta que las turisticas, tanto las espa-
nolas como las extranjeras.
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Referente a las disciplinas cientificas de las revistas, las mds frecuentes fueron la
economia y la geografia. Ahora bien, las revistas de otras disciplinas en su conjunto
reunieron mas de la mitad de la produccion. Por tanto, hubo diversidad en las disciplinas
de las revistas, al igual que en las disciplinas de los articulos. Por tltimo, en cuanto a
las tematicas, las revistas turisticas estuvieron mas orientadas a la economia del turismo,
mientras que las no turisticas, al patrimonio turistico.

A modo de sintesis, la Tabla 6 extracta los resultados del estudio. Y también contrasta
las revistas turisticas con las no turisticas en cuanto a las diversas dimensiones de la
investigacion turistica.
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VII. ANEXOS

Anexo 1
LISTA DE TERMINOS INTRODUCIDOS EN LA BIjSQUEDA EN SCOPUS?

Accommodation*®, agritour®, aparthotel*, boarding hous*, bed and breakfast™, boo-
king*, camping®, caravan®, computer reserve system*, cruis*, cycletour®, destination
image, destination marketing, destionation branding, destionation positioning, ecotouris*,
excursio®, geotouris®, holiday*, hospitalit*, hostel*, hostelr™, *hotel*, inns, journey*,
laketouris*, lodge*, lodging hous*, lodging®, motel*, overbook*, overnight stay*, para-
dor*, pilgrim*, resort*, restaurant®, roadhous™*, rooming hous*, salute per aqua, sightsee*,
souvenir*, spa, timeshar*, tour, *touris*, tours, travel*, trip*, vacation*, weekend stay*.

Anexo 2
LISTA DE TERMINOS INTRODUCIDOS EN LAS BfJSQUEDAS EN ISOCE
ICYT

Acampad*, aeropuerto*, agrituris*, agroturis*, albergue*, aloja*, apartahotel*, bal-
neario*, camping*, caravan®, casa* rural*, cicloturis*, crucero*, ecoturis*, enoturis*,
excursio*, fonda*, geoturis*, hosped*, hostal*, hostel*, hotel*, motel*, multipropie-
dad*, overbook*, parador®, parque* temdtico*, pension*, peregrin*®, pernocta*®, posada*,
puerto, resort*, restaurant®, salute per aqua, segunda* residencia*, souvenir*, spa, tiempo
compartido, time shar*, tour*, touroperador*, *turis*, vacacion*, viaj*, visita*.

15 Los términos en cursiva son los afladidos por los autores a la lista de Gonzalez-Albo et al. (2009).
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The objectives of this study are to analyse tourism research in Catalonia and explore
the differences between research published in journals of tourism and journals of other
fields. We aim to describe this scientific production: how much, who, what, where and
how the research was carried out. From a political standpoint, the results help assess the fit
between knowledge created by universities and knowledge required by the tourism sector,
for example, setting research agendas or encouraging transfer of knowledge. From the
academic point of view, the interest of the study is that we analyse research from various
angles (topics, regions, disciplines, authors, etc.) and we cover research in both journals
of tourism and journals of other fields.

The content and development of tourism research has generated considerable interest
within the international scientific community. Various qualitative studies have reviewed
the literature in specific areas of research. Furthermore, bibliometric studies have
quantitatively analysed tourism journals. Tsang and Hsu (2011) classified these studies
into three types: (1) those that compare the contribution of authors and institutions in
rankings, (2) those that examine the methods and techniques used in tourism research,
and (3) «profile analyses», summarising the literature, the topics covered and the places
of publication.

Almost all studies deal exclusively with tourism journals. But there are reasons to
believe that much of the literature is published in journals of other fields. The main reason
is, until recently, lack of tourism journals and, especially, of internationally renowned
tourism publications (Benckendorff, 2009, Chang and McAleer, 2012). In Spain the
situation is even more stark. As Sancho says (2006, p. 57): «the lack of journals on tourism
that are recognised as reliable gauges of research activity means that tourism research is
dispersed over a range of journals in different disciplines.»
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We conducted a bibliometric study of tourism research in Catalonia. The study
involved collecting and analysing tourism articles published in scientific journals during
the period 2000-2010, signed by at least one author from the twelve Catalan universities.
The search strategy was based on two lists of tourism terms. We added some new terms
to the lists of terms used by Gonzalez-Albo et al. (2009), terms such as excursio™®, aloja*
and peregrin*. The advantage of using lists of search terms is that the search may include
results from journals in fields other than tourism and is therefore more complete. But it is
more complex and laborious because articles need to be identified as dealing with tourism
or otherwise. Usually bibliometric studies are limited to a selection of tourism journals.
This strategy simplifies the search: all articles in tourism publications are by definition
about tourism. However, this does not allow the detection of tourism articles in journals of
other fields. In the following paragraphs we discuss the results of our analysis of research
production, grouped around five questions: how much, who, what, where and how the
research was carried out.

In relation to «how much», tourism research in Catalonia has increased over the past
decade. In both quantity and quality. In quantity, in terms of growth in annual production.
And in quality, because of the large increase in the number of articles published in JCR
and Scopus indexed journals. These results are similar to those obtained by Albacete and
Fuentes (2010) and Gonzdlez-Albo et al. (2009) for the whole of Spain.

Accounting for the causes of research is beyond the scope of this study, but we can
speculate about the reasons for the improvement. Part of the increased output in tourism
research may be accounted for by the overall growth in research production in Spain and
Catalonia over the last decade (Roig and Pinter, 2012). The overall increase in production,
especially of articles in indexed journals, appears to result from the evaluation and
accreditation criteria introduced by Spanish Organic Law 6/2001 on Universities.

However, Gonzélez-Albo et al. (2009) showed that the growth of research on tourism
is even higher than overall growth in research. Causes of increased tourism research in
Spain could include the continued growth of tourism in Spain and worldwide, the growth
of international tourism research and the creation of undergraduate, master’s and doctoral
studies programmes (Ceballos et al. 2010). These factors appear to have contributed to
overcoming the precarious situation of Spanish tourism research traditionally (Pulido, 2006).

As for «who», our study analyses authors and centres. The results show that there are a
few researchers that are very prolific, along with a large number of researchers who have
published very little. This is exactly the pattern predicted by the Lotka Bibliometric Law
on the distribution of productivity among scientists in a given field (Barrios et al., 2008).
It appears that the data complies with this law approximately.

Four of the twelve universities are the most active in tourism research: the University
of Girona (UdG), the Universitat Autonoma de Barcelona (UAB), the University of
Barcelona (UB) and the Universitat Rovira i Virgili (URV). Taking into account the
relative size of these universities, the smallest, the UdG and the URYV, are the most
productive and specialised in tourism research in the Catalan university system. Vargas
(2011) established a correlation between tourism research in each Spanish autonomous
region and the level of tourism there. The UdG and URV are in regions where tourism is
very important. Furthermore, they are universities that have invested in tourism studies.
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They have created faculties of tourism, research groups and institutes, technology parks,
and master’s and doctoral studies programmes in tourism.

In reference to «what», the topics that have most attracted the interest of Catalan
researchers have been heritage tourism, tourism policy, and economic and social aspects
of tourism. Comparatively, there have been fewer studies on tourist services, and almost
nothing on legal, educational, sports and recreational aspects of tourism.

Tian et al. (2011) studied the issues researched in four tourism journals between 2000
and 2010. They found that the four most popular topics were tourist psychology and
behaviour, theory and research development, image and marketing of tourist destinations,
and sociological and cultural issues. At the other extreme, the five least studied fields
were the geography of tourism, tourist transport, tourism education and training, gambling,
and park and recreation management. With such different classifications it is difficult to
compare results. However, in general, there appear to be similarities, except perhaps for
the «theory and research development» item.

As for «where», Catalonia as a whole and its coast were the most researched areas. The
results suggest that the most important tourist areas were those that received most attention
(Costa Brava, Costa Dorada). However, the city of Barcelona, which is the main tourist
destination in Catalonia, in comparison did not receive much attention from researchers
in Catalan universities. Perhaps, in addition to the importance of tourism in a region,
other factors influence how much a geographical area is studied. Some possible causes
of this, the discussion of which go beyond the scope of this study, include the number of
specialist researchers, their proximity to the area, the need for knowledge, the resources
devoted to research, etc.

As for «<how», among the scientific disciplines of Spanish journal articles in general
there was a clear predominance of geography, but there was also frequent use of economics.
Meanwhile, educational, sociological, legal and anthropological approaches were used to
a lesser extent. And hardly any other disciplines. Almost half of the articles involved two
or more disciplines. These results provide quantitative evidence of the multidisciplinary
nature of tourism research.

Here we review the results of our journal survey and the contrast between tourism
journals and journals of other fields.

According to Bradford’s Bibliometric Law, a third of all the literature in a particular
field is published in a small number of journals (Barrios et al., 2008). To retrieve another
third of the literature, you need to consult a much larger number of journals. Data from
this study are approximately in line with Bradford’s Bibliometric Law. Much of the
production was dispersed among many journals, each publishing rather few articles. A
further large proportion of the literature was concentrated in just a few core journals, with
many articles each.

This core was formed mainly by tourism journals, but also includes some non-tourism
journals, especially geographical journals. Overall, 60% of tourism studies were published
in journals of other fields. That is to say, non-tourism journals contributed more to the
dissemination of knowledge of tourism than specialist tourism journals. Over the course of
the decade, the contribution of non-tourism journals declined slightly. This was probably
because of the emergence of new Spanish tourism journals in recent years.

Cuadernos de Turismo, 31, (2013), 321-324



324 JOSE ANTONIO CORRAL MARFIL & GEMMA CANOVES VALIENTE

The great contribution of journals in other fields to tourism research introduces an
element of doubt about how representative most bibliometric studies are, as they based
exclusively on tourism journals. If such an important part of the literature is published in
non-tourism journals, the data from these studies does not include much of the relevant
scientific production.

Regarding the nationality of journals, Catalan researchers published mostly in Spanish
journals, but published significantly more in foreign journals over the course of the decade.
There was more international production in tourism journals than in journals in other
fields. Moreover, non-tourism journals were of a somewhat higher category than tourism
journals, both Spanish and foreign.

As for the disciplines of the journals, the most frequent were economics and geography.
However, journals of other disciplines accounted as a whole for over half the production.
In all, there was diversity both in the disciplines of journals and also in the disciplines of
articles. Finally, in terms of topics, tourism journals focused more on the economics of
tourism, while non-tourism journals tended to focus more on heritage tourism.

Cuadernos de Turismo, 31, (2013), 321-324
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Resumen: Se analiza la colaboracién cientifica de las universidades catalanas en el campo del turismo
entre 2000 y 2010. A partir de las coautorias de articulos, se calculan indicadores de colaboracién simples
y se examina la red colaboracién. Se estudia la colaboracién entre investigadores, instituciones y
territorios. Los resultados muestran un aumento de la colaboracidn, diferencias entre las revistas y
ausencia de relacién entre colaboracién y multidisciplinariedad. La red de colaboracién presenta una baja

densidad y varias subredes.

Palabras clave: turismo; investigacion; colaboracién cientifica; coautorfas; redes sociales; Catalufia.

Title: Scientific collaboration in tourism: the case of catalan universities

Abstract: Catalan universities scientific collaboration in tourism is analyzed, from 2000 to 2010.
Through coauthorship data, simple collaboration indicators are calculated and the collaboration network
is examined. Collaboration among researchers, institutions and territories is investigated. Results show an
increase in collaboration, differences among journals, and absence of relationship between collaboration

and multidisciplinarity. The collaboration network presents a low density and several subnetworks.

Keywords: tourism; research; scientific collaboration; coauthorship; social networks; Catalonia.

1. Introduccion y objetivo

En paralelo al continuo crecimiento del turismo, la investigacién turistica ha ganado tamafio y
reconocimiento en los tltimos afios. Ha emergido como un dindmico campo de estudio multidisciplinar
dentro de las ciencias sociales. Son indicadores de tal dinamismo la proliferacién de revistas cientificas, la
publicacién de tesis doctorales, la fundacién de centros de investigacién y la celebracién de congresos

(Faulker, 2003; Racherla y Hu, 2010). En Espafia la academia turistica también estd creciendo, como

* Este trabajo se ha realizado en el marco de los Estudios de Doctorado en Geografia de la Universidad Auténoma de
Barcelona.



muestran el aumento de la produccion cientifica (Albacete y Fuentes, 2010) y la creacion de estudios de
grado, méster y doctorado (Ceballos et al., 2010).

Por otra parte, la colaboracién cientifica ha aumentado durante las tdltimas décadas en todas las
disciplinas (Gldnzel y Schubert, 2004). La colaboracion, el trabajo en equipo, es una caracteristica de la
big science, como lo son las elevadas necesidades de financiacién (de Solla Price, 1966). En las ciencias
sociales la colaboracién es mucho menor que en las ciencias experimentales, aunque algo mayor que en
las humanidades (Ardanuy, 2012). La colaboracién estd presente incluso en las ciencias "menos caras",
como las matemdticas puras o la investigacion tedrica en ciencias sociales.

Beaver (2001) cita 18 razones por que las personas cooperan. Entre ellas, acceder a conocimiento
experto, equipo o recursos; obtener prestigio; ganar productividad; progresar mds rapidamente; detectar
errores mds eficientemente; aprender; reducir el aislamiento; pasarlo bien... Sin embargo, la colaboracién
también comporta costes mayores que el trabajo en solitario (Katz y Martin, 1997). Por ejemplo, por
gastos adicionales en desplazamientos, dietas, transporte de equipos; por inversion de tiempo en informar
a los miembros del equipo, resolver discrepancias; o por el aumento de la burocracia y los costes de
administracion.

Por colaboracién cientifica se entiende "la interaccién entre dos o mds cientificos que tiene lugar
dentro de un contexto social, la cual permite compartir significado y completar tareas con respecto a una
meta superior mutuamente compartida" (Sonnenwald, 2007, p. 645). Se puede clasificar segin diversas
perspectivas: desde el punto de vista disciplinario (intradisciplinaria, interdisciplinaria,
multidisciplinaria), geografico (presencial, remota, internacional), organizativo y comunitario
(universidad-empresa, ciencia-sociedad, triple hélice: universidad-industria-gobierno).

Sonnenwald (2007) sintetiza la extensa literatura sobre colaboracién cientifica. Organiza los
factores que influyen en la colaboracién segin la fase del proceso en que emergen: establecimiento,
formulacidn, mantenimiento y conclusién. Primero, hay factores que pueden impulsar o impedir el
establecimiento de colaboraciones. Los hay cientificos; politicos; socioecondémicos; relacionados con la
accesibilidad a recursos; y con redes sociales y factores personales. Segundo, durante la fase de
formulacidn, los cientificos inician y planifican proyectos de investigacién. En proyectos colaborativos
hay factores que deben considerarse con mayor detalle que en los proyectos de un solo investigador: la
vision, los objetivos y las tareas; el liderazgo y la estructura organizativa; las tecnologias de informacién
y la comunicacién; la propiedad intelectual y otros temas legales.

Tercero, una vez establecida la colaboracién y comenzado el trabajo, hay que mantenerla durante un
periodo de tiempo, si se quieren alcanzar los objetivos. Suelen aparecer problemas no previstos que
pueden hacer fracasar la colaboracién. Para identificar y solucionar los problemas puede ser necesario que
evolucionen la estructura organizativa, las tareas, la comunicacién y el aprendizaje. En cuarto lugar,
idealmente, la colaboracién concluye con éxito cuando se alcanzan los objetivos; pero puede haber
distintos tipos de resultados considerados exitosos. Por tltimo, se hace difusién de los resultados.

El presente trabajo analiza la colaboracion cientifica de las universidades catalanas en el campo del
turismo. Catalufia proporciona un caso relevante para estudiar la investigacion turistica por el peso que

tiene el turismo en la economia y en la ciencia. En efecto, la historia del turismo en Catalufia se remonta



al siglo XIX (Garay y Canoves, 2010). Actualmente es la segunda region de Europa mds visitada por
turistas extranjeros (Eurostat, 2011). El sector turfstico representa alrededor del 11% del PIB y también
del empleo (Direccié General de Turisme, 2011). Y su geografia turistica es diversa: tiene turismo litoral,
de montaiia, urbano y rural (Torres, 2010). Por otra parte, las universidades catalanas son autoras del 20%
de la produccidn cientifica sobre turismo de Espaiia (Gonzélez-Albo et al., 2009).

El objetivo del trabajo es estudiar la colaboracién a través de las coautorias de articulos. Mediante
indicadores de colaboraciéon no relacionales pretende: medir la incidencia y la extensién de la
colaboracioén; descubrir diferencias entre revistas en cuanto al grado de colaboracién; explorar la relacién
entre multidisciplinariedad y colaboracién; y analizar la colaboracién entre instituciones y entre paises.
Mediante el andlisis de redes sociales, a nivel macro, aspira a describir las caracteristicas generales de la
red de coautorias y medir su centralidad. A nivel micro, determinar la centralidad los principales nodos

(autores) de la red. También se propone analizar las redes de colaboracién institucional y territorial.

2. Revision de la literatura
2.1. El estudio de la investigacion turistica

Benckendorf (2009) propone dos dimensiones para clasificar las técnicas que se emplean para
estudiar un campo de investigacién. Primero distingue entre técnicas cualitativas y cuantitativas. La
mayoria de las cuantitativas forman parte de la bibliometria. En segundo lugar divide las técnicas entre
valorativas y relacionales. Las valorativas tienen por objetivo evaluar comparativamente las
contribuciones de diversos autores, revistas, instituciones o trabajos académicos. Las relacionales buscan
poner de manifiesto relaciones dentro de la investigacion cientifica, como la estructura de los campos de
conocimiento. El cruce de ambas dimensiones da lugar a una tipologia de cuatro categorias de técnicas,
que representan, a su vez, cuatro corrientes de investigacion.

Las técnicas cualitativas valorativas consisten en elaborar rdnkings de revistas o autores a partir de
las opiniones de un grupo o pdnel de expertos. Por ejemplo, McKercher et al. (2006) jerarquizan 70
revistas de turismo y hosteleria a partir de una encuesta a 505 académicos. Por otra parte, mediante
técnicas cuantitativas valorativas se analiza la produccién cientifica en un campo de conocimiento o en
una disciplina cientifica para evaluar la contribucién de instituciones, revistas o autores. A menudo se
basan en recuentos de articulos o citas, pueden considerar factores de impacto y despiertan mucha
controversia. Por ejemplo, Zhao y Ritchie (2007) identifican los 57 investigadores mds prolificos en el
campo del turismo en funcién de la cantidad de articulos publicados en ocho revistas entre 1985 y 2004.

En tercer lugar, a través de técnicas cualitativas relacionales se exploran temas clave en la literatura
y tendencias, asi como el uso de metodologias y técnicas estadisticas. Aqui Benckendorf (2009) incluye
las revisiones y puesta al dia, los mapas conceptuales, los andlisis de contenido y los metaandlisis. Por
ejemplo, Xiao y Smith (2006) identifican las 27 4reas temdticas principales en la investigacidn turistica a
lo largo de 30 afios, a partir del andlisis del indice de materias de la revista Annals of Tourism Research.

Y en cuarto lugar, a través de técnicas cuantitativas relacionales se calculan indicadores
bibliométricos para estudiar la investigacién mds alld de la medida de la productividad y la elaboracién

rankings. Incluyen los andlisis de coocurrencias de términos (en el titulo o las palabras clave), de citas (a



autores o articulos), cocitas, coautorias y redes sociales. Por ejemplo, Barrios et al. (2008) estudian la
evoluciéon de la produccién sobre psicologia del turismo entre 1990 y 2005; comprueban las leyes
bibliométricas de Price, Lotka y Bradford; y analizan la distribucién de las citas y su relacién con la
colaboracién. Constatan que los articulos con mds de un autor reciben mds citas que los firmados por un
solo autor.

Pero la mayoria de estudios s6lo contemplan revistas turisticas, cuando una parte considerable de la
literatura se publica en revistas no turisticas. Hasta hace poco ha habido pocas revistas turisticas de
reconocido prestigio internacional (Chang y McAleer, 2012). Como afirma Sancho: “la escasez de
revistas dedicadas al turismo, con validez y reconocimiento para la evaluaciéon de la actividad
investigadora, hace que las investigaciones en turismo queden dispersas en un abanico de revistas de
diferentes disciplinas” (Pulido, 2006, p. 57). El presente estudio se enmarca en la cuarta corriente; aquélla
que investiga el contenido, la estructura y la evolucién de la investigacién turistica con el fin de contribuir
a su desarrollo. El trabajo analiza la colaboracién cientifica en turismo cuantitativamente, sin pretender

elaborar rdnkings, y contempla revistas turisticas y no turisticas.

2.2. El estudio de la colaboracién en turismo

Existen pocos trabajos que hayan investigado la colaboracion cientifica en turismo (Racherla y Hu,
2010). En el d4mbito internacional, destacan tres estudios: Ye, Li y Law (2012), Benckendorff (2010) y
Racherla y Hu (2010). Los tres analizan la colaboracion a partir de las coautorias de articulos y los tres
emplean el andlisis de redes sociales.

Ye, Li y Law (2012) investigan la colaboracién entre académicos. Construyen la red social de
coautorias a partir de los articulos publicados en seis importantes revistas de turismo y hosteleria entre
1991 y 2010. A nivel macro, analizan las caracteristicas y la evolucién de la red en su conjunto y, a nivel
micro, evalian investigadores individualmente. A nivel macro, muestran que la red de colaboracién es
una red de "mundo pequefio”. Esto es, una red en la que la mayoria de nodos tienen pocos vecinos y, sin
embargo, en pocos pasos pueden alcanzar cualquier otro nodo de la red (Molina, 2004). También
comparan los atributos de la red con los de otras redes de otras disciplinas. A nivel micro, identifican
nodos centrales de la red, que son nodos con muchas conexiones o nodos que enlazan subgrupos. Ademds
exploran la relacién entre la colaboracién y la productividad cientifica.

Referido a Australia y Nueva Zelanda, Benckendorff (2010) estudia la colaboracién cientifica en el
campo del turismo entre investigadores, instituciones y paises. El estudio se basa en las coautorias de
articulos publicados por investigadores australianos y neozelandeses en 18 revistas turisticas, entre 1999 y
2008. Mediante el cdlculo de indicadores bibliométricos, analiza la incidencia, extensién y evolucién de
la colaboracién. Y mediante el andlisis de redes sociales, explora las pautas generales de colaboracién.
Los resultados indican un aumento de la incidencia y la extensién de la colaboracién entre autores, y
también un incremento de la colaboracién internacional. La red social de coautorfas estd dispersa y poco
cohesionada. Tiene muchos autores y grupos desconectados y estd dominada por un grupo o componente

principal.



Racherla y Hu (2010) estudian los patrones de colaboracidon entre los académicos del turismo
mediante el andlisis de redes sociales, identifican investigadores clave y presentan la evolucién de varios
atributos de la red de coautorias. La base empirica del estudio son los articulos publicados entre 1996 y
2005 en las tres revistas top: Annals of Tourism Research, Journal of Travel Research y Tourism
Management. Constatan un incremento en la colaboracién y la existencia de unos pocos autores con
muchas colaboraciones y muchos autores con muy pocas. Observan que la red de coautorias estd muy
poco cohesionada. Por otra parte, detectan los autores con mayor centralidad (medida por su grado,
cercania e intermediacion) y exploran la relacion entre centralidad y productividad.

En Espafia, hasta donde conocen los autores, casi no se ha estudiado la colaboracion cientifica en el
campo del turismo. Y sélo Gonzdlez-Albo et al. (2009) emplean, limitadamente, el andlisis de redes
sociales. Sdnchez y Marin (2003) analizan los articulos publicados en las revistas Papers de Turisme y
Estudios Turfsticos entre 1996 y 2001. Calculan el indice de coautoria y el porcentaje de colaboracién.
Ademids detallan ambos indicadores seglin dreas de conocimiento de la economia de la empresa,
nacionalidad de los autores, nacionalidad de las universidades y enfoque empirico o conceptual. Por otra
parte, Herndndez et al. (2011) tocan tangencialmente el tema de la colaboracién al analizar los estudios
publicados sobre gestion turistica en las revistas espafiolas de direccion de empresas. Comentan la
distribucién del nimero de autores por articulo.

Gonzélez-Albo et al. (2009) analizan miltiples dimensiones de la produccién cientifica sobre
turismo en Espafia. Mediante una estrategia de busqueda basada en palabras clave, recogen los
documentos publicados en revistas turisticas y no turisticas entre 1998 y 2008. Dividen el estudio en dos
partes, segiin la fuente de la que recogen los datos: la base de datos internacional Web of Science y la
espafiola ISOC de ciencias sociales y humanidades. Calculan indicadores de colaboracién como el indice
de coautorfa y la colaboracién inter-centros, nacional e internacional, asi como su evolucién. También
describen la intensidad de colaboracién entre comunidades auténomas de Espafia y entre Espafa y otros
paises.

El presente estudio extiende estos andlisis. Se centra en el andlisis de la colaboracién y emplea tanto
indicadores de colaboracién simples como el andlisis de redes sociales. En el siguiente apartado explica la
metodologia seguida. A continuacién se presentan los resultados obtenidos. Y finalmente se extraen unas

conclusiones.

3. Metodologia

La colaboracion cientifica en turismo de las universidades catalanas se analizé mediante un estudio
bibliométrico. La base empirica fueron los articulos sobre turismo publicados en revistas cientificas, entre
2000 y 2010, firmados al menos por un autor afiliado a alguna de las doce universidades catalanas. La
estrategia de bisqueda de articulos se basé en dos listas de términos relacionados con el turismo, una en
espafiol y la otra en inglés. Las listas se elaboraron afiadiendo algunos términos a los glosarios empleados
por Gonzélez-Albo et al. (2009), como excursio*, aloja* o peregrin*. La ventaja de la busqueda mediante
listas de términos es que permite alcanzar revistas no turisticas y, por tanto, es mds exhaustiva que la

busqueda basada en una seleccion de revistas turisticas.



Las fuentes de informacién fueron cuatro bases de datos bibliograficas. Los articulos publicados en
revistas espafiolas se recolectaron de ISOC (ciencias sociales y humanidades) y de ICYT (ciencia y
tecnologia), ambas del Centro de Ciencias Humanas y Sociales del CSIC. Los articulos de revistas
extranjeras se buscaron en Scopus de Elsevier y en CAB Direct de CABI. En CAB Direct se busc6 dentro
de los cédigos temadticos (cabicodes) Tourism and Travel (UUT00) y Leisure, Recreation and Tourism
Economics (EE119). La combinacién de las cuatro bases de datos permitid alcanzar la mayoria de revistas
cientificas reconocidas, nacionales e internacionales, tanto turisticas como no especificamente turisticas.

Las busquedas dieron como resultado los 429 articulos, de los cuales se codificaron los atributos:
autores, afiliacion de los autores (institucién, comunidad auténoma y pafs), revista, tipo de revista
(indexada en los Journal Citacion Reports —JCR— de Thomson ISI, indexada en Scopus), disciplina
cientifica de la revista y disciplina cientifica del articulo. Los datos se analizaron, mediante el célculo de
indicadores bibliométricos de colaboracién no relacionales y mediante un andlisis de redes sociales.

Para analizar la red de coautorias, a partir de la base de datos, se construyeron una serie de matrices
que median la colaboracién y consideraban algunos atributos: produccién, origen de los autores,
universidad de adscripcidn, etc. Se grabd la informacién en una hoja de célculo de Microsoft Excel.
Después se exportd al programa Ucinet 6 y se generaron grafos con el software complementario NetDraw
9.091. Al construir los grafos, se ocultaron los nodos sin colaboracién, para “limpiar” el grafo y facilitar
su andlisis.

El andlisis de redes sociales adopté dos perspectivas: las relaciones entre los autores y entre sus
instituciones. En ambos casos, los niveles de andlisis fueron global o macro, de la red en general; e
individual o micro (Benckendorff, 2010; Ye et al., 2011). El software Ucinet 6 permitié obtener una serie
de indices estadisticos vinculados a las medidas de centralidad propuestas por Freeman (1979). A nivel
macro se consideraron la densidad y los grados de centralizacion e intermediacion de la red, mientras que
a nivel micro se analizaron el grado de centralidad y la intermediacién para cada uno de los nodos.

Adicionalmente, llevé a cabo un andlisis a partir de la localizacién geogréfica de las instituciones.

4. Resultados
4.1. Indicadores de colaboracion no relacionales

4.1.1. Porcentaje de colaboracidn e indice de coautoria

A lo largo del decenio 2000-2010 se publicaron 429 articulos. El 40,1% de los articulos fue firmado
por un solo autor y el 59,9%, por varios autores. Del primer al segundo quinquenio, el porcentaje de
articulos escritos en colaboracién aumento del 51% al 65%. El Grafico 1 muestra la evolucién del nimero

anual de articulos escritos en colaboracién y en solitario.
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Griéfico 1. Evolucion del nimero anual de articulos escritos en solitario y en colaboracién. Fuente: elaboracién
propia.

Dos fue el nimero de autores mds frecuente en los trabajos escritos en colaboracion. Casi la mitad de
los trabajos fueron firmados por dos o tres autores (49%). Y los trabajos firmados por mds de cuatro
autores fueron raros (4%) (Tabla 1). Puesto que en los 429 articulos hubo 884 firmas, la media aritmética
o indice de coautoria fue 2,06 firmas por articulo; la moda fue una firma; la mediana, dos; el maximo, 11;
y la desviacién tipica, 1,37 firmas. El indice de coautoria no varié significativamente a lo largo de la

década: de dos autores por articulo en el primer lustro se pasé a 2,10 en el segundo.

Nam. de firmas Num. de articulos % de articulos % acumulado
1 172 40,1 40,1
2 152 35,4 75,5
3 58 13,5 89,0
4 30 7,0 96,0
5 8 1,9 97,9
6 3 0,7 98,6
8 2 0,5 99,1
9 2 0,5 99,5
11 2 0,5 100,0
Total 429 100,0

Tabla 1. Distribucién de los articulos segtin el nimero de firmas. Fuente: elaboracién propia.

4.1.2. La colaboracién segin revistas

La Tabla 2 muestra el porcentaje de colaboracién y el indice de coautoria de las revistas con al

menos 5 articulos. Se observan diferencias notorias entre las revistas en estos indicadores.



Revista Nufn. de % (’le % % de i.C. Pesv. Moda Miximo
articulos artic. acum. colab. tip I.C.
Estudios Turisticos 22 5,1 5,1 50,0 1,77 0,92 1 4
Estudis de Turisme de Catalunya 18 4,2 9,3 22,2 1,28 0,57 1 3
Cuadernos de Turismo 16 3,7 13,1 75,0 2,06 0,85 2 4
PASOS 16 3,7 16,8 56,3 1,63 0,62 2 3
Tourism Management 13 3,0 19,8 76,9 2,23 1,09 2 5
Documents d'Analisi Geografica 11 2,6 22,4 63,6 1,64 0,50 2 2
Papers de Turisme 11 2,6 24,9 63,6 1,73 0,65 2 3
Scripta Nova 11 2,6 27,5 18,2 1,18 0,40 1 2
Boletin de la AGE 9 2,1 29,6 66,7 2 0,87 1,2,3 3
Iber 9 2,1 31,7 22,2 122 044 1 2
Tourism Economics 9 2,1 33,8 100,0 2,89 1,05 2 5
Revista de Andlisis Turistico 7 1,6 35,4 714 2,29 1,70 2 6
Cuadernos Geogréficos Univ. 6 1.4 368 667 217 117 12 4
Granada
Anna~ls of Tourism Research en 5 12 38.0 80.0 340 1.82 5 5
Espaiiol
Investigaciones Geograficas 5 1,2 39,2 60,0 2,00 1,00 1,3 3
R?Vl'Sta Aragonesa de Admon. 5 12 403 1000 240 0.55 > 3
Publica
Tourism Review 5 1,2 41,5 100,0 2,20 045 2 3
181 revistas restantes 251 58,5 100,0 60,6 2,19 1,58 1 11
Total 429 100,0 59,9 2,06 1,37 1 11

Tabla 2. Indice de coautoria y porcentaje de colaboracién de las revistas con mds articulos. Fuente: elaboracién
propia.

El Gréfico 2 muestra los porcentajes de colaboracion respectivos de los articulos publicados en
revistas indexadas y no indexadas en las bases de datos del ISI Web of Science'. En revistas no indexadas
por el ISI, el 54,2% de los articulos se escribié en colaboracién, mientras que en revistas si indexadas, el
80%. Es decir, el porcentaje de colaboracion fue significativamente mayor en las revistas indexadas. De
igual forma, el porcentaje de colaboracién fue significativamente mds grande en los articulos de las
revistas indexadas en Scopus2 (Griéfico 3).

También el indice de coautoria fue significativamente mayor en los articulos publicados en revistas
indexadas que en las no indexadas. El indice de coautoria en los articulos publicados en revistas ISI fue
2,73 firmas por trabajo, frente a las 1,87 firmas por trabajo en revistas no ISI. El indice de coautoria de
los articulos publicados en revistas Scopus fue 2,52 firmas por trabajo, frente a 1,82 firmas en revistas no

Scopus.
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Griéficos 2 y 3. Porcentajes de colaboracién segtin indexacién de las revistas. Fuente: elaboracién propia.

4.1.3. Multidisciplinariedad y colaboracion

Con el fin de explorar la incidencia de la multidisplinariedad sobre la colaboracién, se cruzaron
variables indicadoras del grado de colaboracién (indice de coautoria y porcentaje de colaboracién) con
variables relacionadas con el nimero de disciplinas de los articulos y las revistas.

La segunda y tercera columnas de la Tabla 3 contienen el indice de coautoria y el porcentaje de
colaboracién de los articulos publicados en revistas espafiolas, respectivamente. La diferencias que se
produjeron en estos indicadores de colaboracién entre los articulos unidisciplinares y los
multidisciplinares fueron minimas y estadisticamente no significativas al 95% de confianza. La cuarta y
quinta columnas de la Tabla 3 muestran los mismos indicadores, pero referidos a las disciplinas
cientificas de las revistas. En este caso si hubo diferencias. Sin embargo, las diferencias fueron en el

sentido opuesto al previsto. Es decir, hubo mds colaboracién en las revistas unidisciplinares que en las

multidisciplinares.
REVISTAS ESPANOLAS ISOC REVISTAS SCOPUS
Articulos® Revistas® Revistas®
Niim. de disciplinas Ic % Colab. Ic. % Colab. Ic % Colab.
Una disciplina 1,82 54,1 1,89 55,4 2,22 65,9
Mais de una disciplina 1,92 53,8 1,55 32,5 2,64 76,2
Total 1,87 53,9 1,84 52,4 2,52 73,3

Tabla 3. Indicadores de la relacion entre multidisciplinariedad y colaboracién. Fuente: elaboracién propia.

Y referente a las revistas indexadas en Scopus, espaiiolas y extranjeras, las disciplinas de las revistas
se obtuvieron de los All Science Classification Codes (ASJC). La sexta y séptima columnas de la Tabla 3
presentan respectivamente el indice de coautoria y el porcentaje de colaboracion de las revistas indexadas
en Scopus. Aunque hubo diferencias en los indicadores de colaboracidn entre las revistas unidisciplinares

y las multidisciplinares, éstas no fueron estadisticamente significativas.



4.1.4. Colaboracién institucional y territorial

La Tabla 4 muestra cémo se distribuyeron los articulos segin el nimero de instituciones
participantes. El 69% de los trabajos fueron firmados por autores afiliados a una misma institucion, es
decir, sélo hubo colaboracién institucional en el 31% de los articulos. En promedio participaron 1,42

instituciones por articulo (desviacion tipica: 0,87).

Nuamero de Nuam. de % De %
instituciones  articulos articulos Acumulado
1 296 69,0 69,0
2 108 25,2 94,2
3 16 3,7 97,9
4 4 0,9 98,8
5 2 0,5 99,3
6 1 0,2 99,5
7 1 0,2 99,8
11 1 0,2 100,0
Total 429 100,0

Tabla 4. Distribucion del ndimero de instituciones colaboradoras por trabajo. Fuente: elaboracién propia.

La colaboracién cientifica puede clasificarse en tres tipos o niveles: local, doméstica e internacional
(Ardanuy, 2012). La colaboracién local se produce cuando todos los investigadores trabajan en la misma
institucion. En la doméstica participan investigadores de diferentes instituciones de un mismo pafs. Y en
la internacional intervienen colaboradores de distintos paises. La Tabla 5 muestra la distribucién segin
niveles de las colaboraciones sobre turismo de los investigadores de las universidades catalanas.® Casi la

mitad de las colaboraciones (48,2%) fueron locales, es decir, entre autores de la misma institucion.

Nuam. de % De

Nivel de colaboracion , .
articulos articulos

Sin colaboracion: un unico autor 172 40,1
Colaboracién local: varios autores de la misma institucion 124 28,9
Colaboracion catalana: autores de diferentes instituciones de Catalufia 47 11,0
Colaboracion espafiola: autores de instituciones de Catalufia y de Espafia 35 8.2
Colaboracién internacional: autores de instituciones de diferentes paises 51 11,9
Total 429 100,0

Tabla 5. Distribucién de las colaboraciones segtin niveles. Fuente: elaboracién propia.

El Grifico 4 presenta la evolucién a lo largo del decenio de los tres tipos de colaboraciones.
Comparando el primer lustro con respecto al segundo, la colaboracién que mds crecié fue la doméstica,
que casi se triplic6, mientras que la internacional se duplicd, aproximadamente. La colaboracién local, a

pesar de ser la mds frecuente (Tabla 5), fue la que menos aumentd, multiplicindose por 1,5.
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Gréfico 4. Evolucioén de los tres tipos de colaboracién. Fuente: elaboracién propia.

Dentro de la colaboracién espafiola (Tabla 5), las cuatro comunidades auténomas con las que
Catalufia colaboré mds frecuente fueron las Islas Baleares (24%), Galicia (18%), Andalucia (16%) yla
Comunidad Valenciana (13,3%). Ademds, aunque menos frecuentemente, Catalufia colaboré con otras
ocho comunidades auténomas (porcentajes inferiores al 10%). Por otra parte, dentro de la colaboracién
internacional, los cuatro paises con los que mds colaboré Cataluiia fueron el Reino Unido (14%8),
Holanda (13%), Italia (11%) y Estados Unidos (10%). Adicionalmente, Catalufia colabord, pero menos,

con otros 23 paises.
4.2. Analisis de redes sociales
El estudio de la colaboracion mediante el andlisis de redes sociales se efectué desde tres

perspectivas: autores, instituciones y ubicacion de éstas; y a dos niveles: macro y micro.

4.2.1. Lared de coautores

El Gréfico 5 muestra la red para los 257 articulos escritos por los 346 autores que publicaron al
menos un articulo en coautoria. Los nodos representan autores, las lineas que conectan los nodos
muestran coautorias entre ellos y el grosor de las lineas indica el nimero de publicaciones conjuntas.
Ademis, el tamafio del nodo es proporcional al niimero de articulos publicados (atributo produccién).

A nivel macro se observa una red no conexa con varias subredes. Las medidas de centralidad dan
cuenta una baja interrelacién entre nodos, pues la densidad fue de 0,0067, que es resultado de dividir el
nimero de relaciones (coautorias) existentes entre el total de posibles relaciones. Ademds, se obtuvo un
grado de centralidad media para los actores de 3,417, lo cual implica que cada autor tuvo en promedio
tres o cuatro coautorias con otros autores. El grado de centralizacién fue del 0,68% y la intermediacién
media, 13,844. Esto tltimo hace referencia al niimero de veces que un autor fue intermediario entre otros

dos autores.
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Griéfico 5. Red de colaboracién entre autores. Fuente: elaboracion propia.

Para llevar a cabo el anélisis a nivel micro, se elaboré la Tabla 6. Contiene la lista de autores con
mayor nimero de relaciones (mayor vecindario), asi como dos medidas de centralidad: el grado de
centralidad (niimero de colaboraciones por autor) y la intermediacién (niimero de veces que un autor fue
intermediario entre otros dos investigadores). Las medidas de centralidad pueden ser entendidas como la
importancia del autor, su influencia y la capacidad que tiene de acceder a otros autores dentro de la red

(Benckendorff, 2010).

Id Autor Articulos Centralidad Intermediacion Colaboradores
227 Jiménez, José A. 8 31 0,460 20
18 Anton, Salvador 9 16 0,390 16
437  Sarda, Rafael 6 20 0,196 13
394 Roca, Elisabet 3 15 0,155 13
161  Fluvia, Modest 11 26 0,709 13
23 Ariza, Eduardo 4 18 0,021 12
167  Fraguell, Rosa M. 2 11 0,046 11
497  Villares, Miriam 2 12 0,021 10
477  Valdemoro, Herminia I. 3 12 0,000 10
415 Russo, Antonio P. 13 12 0,260 10
89 Canoves, Gemma 15 28 0,037 9

Tabla 6. Medidas de colaboracién de 11 autores. Fuente: elaboracién propia.

En este caso destacan los primeros cinco autores enlistados. Debido a que tuvieron un nimero
importante de colaboradores y una produccién de articulos significativa, tuvieron medidas de centralidad
elevadas, tanto en el grado de centralidad como en la intermediacién. Fueron autores brokers,
investigadores clave, que mantuvieron la cohesién de la red y funcionaron como enlaces o puentes entre

los demds nodos. Se deben destacar los autores 89 y 415. El primero mostré un grado elevado de

12



centralidad y el segundo, de intermediacién. Por tanto, fueron actores con roles importantes en la
colaboracién y la intermediacién de la red.

Hay que aclarar que se excluyeron de la Tabla 6 un nimero considerable de autores que, aunque
tuvieron un nimero importante de colaboradores (10), sélo publicaron un trabajo en coautoria. Ademads,
otros autores no aparecen en la Tabla 6 por su reducido vecindario, aunque tuvieron un alto grado de
centralidad (498, 143, 480, 110, 355, 220, 53, 118 o 213) o de intermediacién (110, 310, 417, 317, 403,
137,394. 213, 274, 170, 481 0 41).

4.2.2. Red institucional

El andlisis institucional fue similar al de los autores, salvo que los nodos ahora representan
instituciones. Pero las lineas representan igualmente colaboracién entre nodos y su grosor denota
intensidad en la colaboracién. La red incluye los articulos publicados por 116 instituciones. Esta algo mds
conectada que la de autores (Grafico 6). En este caso, la densidad fue de 0,043, lo que indica una
cohesién también baja y que la red de instituciones estd dispersa. El grado de centralidad media fue de
5,052, lo que significa que, en promedio, cada institucién mantuvo poco mds de cinco colaboraciones. El

grado de centralizacion de la red fue del 5,19% y la intermediacién media, 211.379.

——————l’

Gréfico 6. Red de colaboracion entre instituciones. Fuente: elaboracién propia.

El grafo da cuenta de una red en la que existieron diferentes subgrupos. Pero destacaron seis
instituciones que, por su mayor nimero de colaboradores y articulos publicados, tuvieron un rol

fundamental en la conectividad de la red. Lo anterior se corrobora con los datos contenidos en la Tabla 7.
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Id. Institucion Articulos Centralidad Intermediacion Colaboradores

2 UB 129 45 40,366 32
1 UAB 136 52 38,243 27
11  URV 105 36 18.419 20
8 UPC 41 24 23,648 18
3 udG 151 21 14,335 14
10 URL 29 14 16,514 13
57 UIB 20 16 5,043 8
84  U.Jaumel 5 11 2,487 8
7 UuocC 31 10 7,407 7
25 CEAB-CSIC 12 12 13,883 7
9 UPF 27 9 3,496 6

Tabla 7. Medidas de colaboracién de 11 instituciones. Fuente: elaboracién propia.

4.2.3. Red territorial

Por tltimo, se realiz6 un andlisis de redes a partir del atributo sobre la ubicacién de las universidades
de adscripcién de los autores (Grifico 7). Destacé la relacion con los nodos 27 (Italia), 18 (Estados
Unidos), 36 (Reino Unido), 25 (Islas Baleares), 2 (Andalucia), 23 (Holanda) y 13 (Comunidad
Valenciana). A nivel macro, se observa una red mucho mas conectada, con una densidad de 0,247, un

grado de centralidad media de 9,650 y un grado de centralizacién de la red de 25,85%.

Griéfico 7. Red de colaboracién entre Catalufia y otras comunidades auténomas y paises. Fuente: elaboracién propia.

5. Conclusiones

Los investigadores de las universidades catalanas publicaron el 60% de los articulos sobre turismo
en colaboracién. La mayor parte de las colaboraciones fueron entre dos o tres autores. Durante la década,
el porcentaje de colaboraciéon aumentd, pero el nimero de autores por articulo no varié. En cuanto a las
revistas, hubo diferencias en el porcentaje de colaboracién y en el indice de coautorfa. Y también las hubo
entre las revistas indexadas y las no indexadas. Por otra parte, no se hallaron diferencias en la

colaboracién entre las revistas, ni entre los articulos, unidisciplinares y multidisciplinares. Hubo
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colaboracion entre instituciones en el 31% de los articulos. En el 8% de los articulos hubo colaboracién
entre Catalufia y otras comunidades auténomas de Espaiia, y en el 12%, entre Catalufia y otros paises.

En relacién al andlisis de redes, en términos generales se puede hablar de una red dispersa o no
conexa, con varias subredes. Destaca ademads el importante rol que juegan algunos autores e instituciones
en la vinculacién de la red. Sin embargo, no se pude negar la baja interrelacién que en general existe entre
los autores, maxime si se observa que el periodo estudiado comprende diez afios, en los que varios de los
autores han publicado un nimero muy reducido de articulos en coautoria. En este sentido, se debe resaltar
la gran cantidad de autores aislados que, aunque no aparecen en el grafo (debido a que se eliminaron para
facilitar el andlisis), demuestran lo desconectada que se encuentra la red. Aunque también es importante
considerar que por las caracteristicas del tema analizado y tal como se menciona mds adelante,
dificilmente se podria tener una red completamente conectada.

Los resultados obtenidos son, hasta cierto punto, similares a los reportados por Benckendorff (2010),
pues muestran un alto grado de dispersién y, simultdneamente, de agrupamiento. Situacién que se hace
evidente cuando se comparan los resultados con los reportados por otras disciplinas cientificas. Otra
coincidencia con el estudio referido es que los nodos (autores o instituciones) mds productivos estin
generalmente mds conectados y, ademds, son quienes frecuentemente lideran algunas de las subredes
identificadas.

Asi mismo, existe coincidencia con los resultados reportados por Ye et al. (2011), puesto que la red
de colaboraciones de los autores catalanes parece ser muy holgada o flexible. Esto pudiera estar
determinado, coincidiendo con los autores, por el hecho de que la investigacién en turismo esté sufriendo
un proceso de maduracién y consolidacién. O bien, debido a lo multidisciplinario del turismo, que resulta
en una red de colaboracién que incorpora muchos investigadores periféricos (de otras dreas o disciplinas),
los cuales colaboran en proyectos esporddicos, con lo que los indicadores de la red disminuyen
significativamente.

Por otro lado, el estudio abre lineas de investigacidn, como la posibilidad de ampliar el trabajo
incorporando ciertos atributos, como podrian ser los grupos de investigacién a los que pertenecen muchos
de los autores analizados. Lo anterior, sin duda, darfa luces para identificar si efectivamente estos grupos
de investigacién incentivan la produccién cientifica o si, por el contrario, se constituyen mds como

unidades formales que funcionales.
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Notas

! Thomson Reuters Institute for Scientific Information (http://ip-science.thomsonreuters.com/es/productos/wos).

2 Scopus de Elsevier (http://www.scopus.com).

3 Se publicaron 307 articulos en revistas espafiolas, pero no se dispuso de las disciplinas de 53 articulos. Por ello, este
andlisis se basa en 254 articulos.

* Referido a los 307 articulos publicados en revistas espafiolas.

> Referido a los 146 articulos publicados en revistas indexadas en Scopus.
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® La Tabla 4 desagrega la colaboracién doméstica (es decir, entre autores de instituciones espafiolas) en dos niveles:

colaboracién catalana, cuando se produce entre autores de distintas instituciones s6lo de Catalufia, y espafiola, cuando

se produce entre autores de instituciones catalanas y espafolas.

" Este porcentaje se refiere a la proporcién que representan las colaboraciones (de Catalufia) con la comunidad

auténoma en cuestion, respecto al total de colaboraciones con comunidades auténomas espafiolas.

8 . .. . ~ z Tz
Este porcentaje se refiere a la proporcién que representan las colaboraciones (de Catalufia) con el pais en cuestidn,

respecto al total de colaboraciones con paises de fuera de Espaa.
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