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Transcripcion integra de las entrevistas

A lo largo de latesis los fragmentos discursivos aparecen citados segiin la
numeracion que se indica en las siguientes transcripciones. La nomenclatura de la cita sigue
en siguiente codigo: (D1,63:66) indicala primera entrevista del sujeto D, de las lineas 63 a
la 66.

En todo caso d discurso del entrevistador se identifica por €l codigo deinicio de
linea E:, y e de sujeto entrevistado por su letraidentificativa. Entre paréntesis aparecen los
comentarios, las mayUsculas indican volumen elevado de voz, € signo // indica un corte en
el discurso, e signo (xxxx) indica un fragmento incomprensible.

Entrevista Al

1 E: Paraempezar, empiezas tu con esto porque quiero que me dibujes aqui un
2 ordenador (pone papel DIN-A4y boligrafo adisposiciéon de A:)

3 A: Dibujo muy mal, eh?

4 E: bueno, me haces un dibujo de un ordenador y ya esta...

5 A: (duda durante un minuto, luego dibuja una pantalla cuadraday plana)

6 E: laverdad es que esto tiene truco, porque como tienes uno delante...

7 A: (dibujadebajo el teclado) teclado, no me acuerdo...aqui va asi...este es de
8 los nuevos, jgge

9 E: yaveo que te vas alagamaata (ha dibujado una pantalla plana)

10 A: esque es mésfécil dibujarlo...

11 E: no, y que vale la pena ademés...

12 A: esto seria una especie de impresora... esto seriala mesa...y tenemos €l

13 teclado...mmm... aqui en una cajon podriair un escaner... te pongo la marca
14 lexmar o algunacosaasi (risa)

15 E: hombre eso esta bien (risa)

16 A: ahorano me acuerdo si esasi 0 asi o... (apunta el nombre sobre el scaner, y
17 sobrelaimpresora)...HP520 ...que es la mia...algln periférico, yano me

18 acuerdo. ¢Los cables no te los dibujo, no?

19 E: TU mismo, es cosatuya.

20 A: Yo esquetengo aqui...cofio! ya decia yo!

21 E: que?faltaago?

22 A: launidad...lavoy ahacer aqui (dibujalacaja, resaltandola en un lugar
23 central)

24 E: mmm (asentimiento)

25 A: aunque estos, también va detras no? l... en algunos, no? (serefiereala
26 "unidad" detras de la pantalla plana)

27 E: no. bueno, no, yo no he visto de estos...

28 A: este seriadl..., ¢pongo CD?...es que yo dibujo muy mal

29 E: puesmejor

30 A: pongo CD (lo pone)...esto seria €l disket que podia estar més abgo, y... €
31 médem seriainterno o sea que no lo voy adibujar

32 E: (risa)

33 A:y...lagrabadora...no lo se... es que exactamente no tengo una nocion fisica
34 de cémo es una grabadora, entonces no.

35 E: mm, mm.

36 A: aqui irian cables. aqui también.

37 E: ¢por encimadel teclado? (para sujerir que aveces € cable ddl ratén si va
38 por encima, ha olvidado el rat6n)

39 A: no, por detrés

40 E: ah, vale.

41 A: o sea, perdon, por aqui, por detras

42 E: ya, ya, yalo entiendo...

43 A:y aqui, de aqui a aqui, es que tengo la impresora aqui pero (esta dibujando
44 en referencia a su equipo de sobremesa en Pamplona) claro no lavoy a...

45 E: bueno, esigual. Yo he dicho UN ordenador, no € tuyo.
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46 A: Ya, pero uno tiende adibujar... estos son los...iconitos (dibujaiconos

47 sobre la pantala) pequefiitos.

48 E: hombre lo del médem lo puedes solucionar poniendo el cable alapared o a
49 teléfono...

50 A: saldriade aqui, de atrés, y por aqui iria...agui, que es donde tengo yo la
51 linea. Seriad teléfono.

52 E: vale.

53 A: (hace recuento) teclao, unidad, pantalla...impresora, ehhhhhh, escaner y la
54 grabadora no se coOmo es.

55 E: se parece mucho aun CD, no?

56 A: eh? (esta concentrado)

57 E: separece MUCHO aun CD

58 A: loque pasaesque no ses sepuede integrar aqui... yo creo que si, ¢no? si
59 sepuede...

60 E: separece mucho.

61 A: pues esto podria ser una grabadora, por gjemplo. Pongo G.

62 E: mm, mm.

63 A: e CD, launidad de disco, launidad A...la grabadora... |as placas interior
64 no telasvoy adibujar porque no lo se.

65 E: je je je. no.

66 A: ehhhhhh, (silencio 30 s.) ¢que mas me falta? (dibujateclas en el teclado)
67 E: ¢eso son lasteclas, no?

68 A: si.

69 E: bueno, tampoco hace falta que las pongas todas...no le pongas las | etritas
70 ahora...

71 A: (sigue dibujando, mientras piensa qué falta) melas s, eh! ... los

72 ndmeros...

73 E: ¢que hicistes, taquigrafia? que digo, mecanografia?

74 A: no, no, pero hice un curso de mecanografia, pero en una académia, eh?
75 estuve... estuve, cuando la gente esta una semanaen, en la primerafase yo
76 estuve quince dias porque la verdad que era muy torpe.

77 E: je, je... (complicidad)

78 A:y no conseguia hacer todo, no, porque yo queria manejarme mas...pero...
79 E: yo hice también, pero me parece que no pasé de ochenta por minuto.

80 A: si, yo tendré unas 80 o 90, no llego a 100.

81 E: tenia, tenia, perddn, ahorano... ahora soy...

82 A: no erestaquigrafo ni nada por el estilo?

83 E: estoy en laeradigital (muestro los dos indices tecleando)

84 A: pero ¢escribes asi 0...? (X)...teclao, mm, mm,...;qué mas?;qué més? Ah,

85 silll, podria dibujarle aqui...;sabes |o que es esto?... ¢como podria yo dibujar
86 esto? (dibujaago encimade lapantallay escribe)...unaWEB CAM.

87 E: ahhh. claro.

88 A: queno sedondeiria, iriaaqui... y aqui le podriamos poner una cosa que vi
89 en laferia que me parecio impresionante... (dibuja una camara digital) aqui
90 iria, podiatener aqui... una camara digital. ¢eh? no se como dibujarla, lavoy
91 adibujar asi.

92 E: pues como unacamara de fotosy ya estd, ¢no?

93 A: que me pareci6 una auténtica maravilla, ahi, creo que se enganchabaaun
94 puerto detras...

95 E: mm, mm.

96 A:y eraunagozada, eraunafoto, o sea,... es que eraincreible...teniauna

97 capacidad de sacar todo €l recorrido y entonces luego lo introducias tu y

98 podias... eraimpresionante. Para mi, vamos... webcam, camara,...ehhh,

99 grabadora, ehhh, escaner, impresora... no me acuerdo de nada més.

100 E: bueno, pues, nada. hombre no es un examen esto, yalo sabes.

101 A: ya. no. hombre por las cosaqueleesy tal. Y un ordenador es todo eso, por
102 lo menos para mi.

103 E: claro.

104 A: Auuunque luego no sepa utilizarlo muy bien.

105 E: ¢no?

106 A: parami desgracia, no, no. Me da mucho miedo ademas, me da mucho miedo. Ahora
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cada vez menos.

E: oyey ¢cuando eslaprimeravez...? ¢t recuerdas la primera vez que, que
vistes un ordenador, o que fuistes consciente de que aguello era un ordenador?
A: (piensa)

E: laprimeravez de todas. ¢sabes?

A: s

E: que seguramente no fue en casa...

A: no.

E: 0 seq, laprimeravez.

A: (piensa) yo creo que realmente la primeravez que me di... la primeravez que
me... yo creo que fué en la universidad. Un dia que fui a centro de
informética, de ordenadores que habia a disposicion de los alumnos, y... y fué
hace pues hace 7 u 8...bueno, 5y 2 siete, pues hace unos 5 afios, no, hace més,
hace unos 7 u 8 afios. Yate digo, un aula para... para hacer trabgjo y para...

E: ya

A: y fué ahi donde me di cuenta de un ordenador, porque ademas no sabia casi
nada. Y entonces araiz de eso me compré mi primer ordenador que era un 486
normalito y ahi es donde fui empezando.

Antes ya habia visto y era consciente, pero no habia manejado.

E: no, pero yo no digo manejar, yo digo la primera vez que te acuerdes tu que
alguien habl6... de un ordenador, o vistes algo que era un ordenador. Igual fué
enlatele, o en algunapelicula..

A: no. tengo una nocion, pues fijate, que es muy curiosa ¢sabes? fué hace...
pues fijate, tendria yo...yo estaba en 8° de EGB en un colegio de curas, los
agustinos, y mis amigos se apuntaron a un curso de informética, los sbados por
la mafiana...que era, ¢cOmo se llamaba aquel...el sistema operativo de entonces,
€l...el Pascd o...?

E: Pascal, Cobal,...

A: bueno, pues estaban dando pascal...y yo deciay yo decia, cofio y esto?
E: si.

A: iban un sdbado a la mafiana, yo no iba porque no, no no... no lo

consideraba... jajajaja, no me apetecia, no me apetecia, no lo consideraba
oportuno y realmente no sabialo que era. Y luego ademéas me di cuenta que tuve
razon, sin quererlo,...jajaja, porque aquello se quedo... enseguida se quedd
atrasy no les sirvié paranada, paranada. Y esafué otravez, fué otrade las
veces que me di cuenta de que...

E: no, pero ahi, en todo caso, me dices... lainformatica.

A: si, méas que todo lainformética, pero yo no... lainformatica la asociaba con
€l ordenador, con la maguina.

E: y ¢Jaméguina?

A: ¢Jaméguina? es que la primeravez que vi una maquina... bfff...bffff

E: bueno, la primera o la primera que recuerdes, claro...

A: s, laprimera.. fisicamente... claro una cosa es verla fisicamente y otra
verlaatravés detelevision y através de revistas, ¢no?

E: pues eso también. yo es que me acuerdo de la primeravez que vi un ordenador
y eraunapelicula... eracienciaficciony tal, y claro no era ni un ordenador,
era una especie de luces que se encendian y apagaban y una cinta que giraba
¢sabes?

A: si, aguellos ordenadores grandes, con unas unidades...

E: yo me acuerdo de eso.

A: yo es que no tengo un recuerdo muy nitido de la primeravez que vi un
ordenador, eh!

E: ¢no?

A: (silencio)

E: Hasta que lo vistes fisicamente.

A: fisicamente... pero si puede ser que lo veriafisicamente en el colegio,

igual antes que en la universidad, pero... cuando me referia ala universidad
fué cuando yafui consciente de lo que era un ordenador y para qué serv.. para
qué lo podiamos utilizar ¢no?y las aplicaciones. Pero verlo fisicamente igual
fué en @ colegio cuando te he contado eso de... eran aguellos los primeros
ordenadores, eso fué... en 8° de EGB, o0 sea, tengo 27 afios, quitale...unos
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cuantos... en los agustinos en Pamplona.

E: y entonces...¢qué pensabas de aquello?

A: que no serviapana... es que realmente no, no, no tenia consciencia de un
ordenador porgue no sabia nada, entonces es cuando conocia gente que empezaba
con aquellos ordenadores, con los Amstran, con los Amstran que eran unos...

E: pequefiitos... (Amstrad eran grandes, |0s pequefios eran otras marcas)

A: pequefiitos, si, y empezaba la gente a hacer €l tonto y fué esa gente que ha
empezado entonces que, la que ahora nos lleva un poco de ventgja, porque ahora
ya saben muchas mas cosas... no le damiedo. Y entoncesy me acuerdo de eso que
era...

E: Y habia gente de esaen € colegio, ¢no?

A: Habia algunos, si, algunos habia. Y luego... a afio siguiente yo conoci a un
chico, que ahora es muy amigo mio, que me acuerdo que tenia un Amstran
y...empezaba a hacer €l tonto con el ordenador y... tenia mucha més consciencia
y le tenia mucho menos miedo que yo.

E: mm, pero ¢no habias ido nunca ajugar ali?

A: nada. nunca. no, porque nunca me han interesado |os juegos, por ordenador,
nunca. Pero yo creo que la primeravez que lo vi no es en € colegio... y luego
me acuerdo ddl salto aBUP y encontrarme con Luis, que yo lo malcrié un poco y
tal...

E: jejeje

A: pero, pero si que él tenia un Amstran negro, de estos ordenadores muy muy
vigjos que pues empezd a hacer € tonto y luego araiz de é pues yo empecé a
hacer informatica por él porque veniaami casa, me corregialas cosasyy...

E: pero con aguello, seguramente, no se podia hacer casi na...

A: bueno, no selo que hacian. no, me imagino que jugaban y poco més. No lo he
manejado nunca, pero los he visto y decia... ademas, y esos ordenadores me
recuerdan alos de los nifios que venden de juguete, que se puede hacer alguna
cosa, No se s los has visto...

E: alguno he visto.

A: yo esque €l otro dia... he visto alguno, no es... es un ordenador, es de
juguete porque claro es para nifios... e incluso te parecen, ami me recuerdan a
aquellos, alos Amstran, negros, eran negros creo. Pero yo creo que la primera
vez /|

E: pero, ¢que tenian, su pantallay todo? ¢o iba con latele?

A: yo, yo creo...yo no me acuerdo... yo creo que no iba con latele yo creo que
tenia su pantalla, eh?

E: s, e Amstrad...si, es verdad... (dudando)

A: esgue no tengo un recuerdo muy claro.

E: hasta que te encuentras con un ordenador en la uni.

A: i, enlauniversidad donde realmente me di cuenta de lo que esy paralo que
sirve, y lo que puedo hacer... y sobre todo lo que no puedo hacer. Con un

ordenador siempre ma he dado cuenta de o que no soy capaz de hacer, mas que de

lo que puedo hacer.

E: ¢y es0?

A: pues porgque si, porque ahora por jemplo he hecho 3 0 4 cursos en € INEM
y...veo que puedo hacer muchas cosas pero que todavia... todavia, jeje, la
relacion jeje que establezco con € ordenador es de miedo, de respeto ¢no?y...
poco a paco lo voy //

E: de respeto, de miedo...

A: lo voy perdiendo,eh? con el tema de navegar (hace gesto de clic en raton con
lamano) y bajarme cosasy...pero me siguo... (sonrie) me sigo resistiendo, la
verdad es que si. Me gustaria sobre todo manejar més Excel o Access, y laverdad
esque hedado un curso y...

E: yo lo que no he entendido nunca es eso, ¢que quiere decir tener miedo?

A: (chasguealalengua) mmmm, eeeee...

E: ¢f0 lo sabes, no que no se rompen los ordenadores?

A: No no no claro. Seguramente es un miedo mas bien fisico por € temade...¢se
puede romper el ordenador?¢no se puede romper? y realmente, tampoco... daigual
¢No? no creo que se rompa... ami... laverdad es que si, algunavez lo he

pensado y digo, bueno pero ¢por qué?...¢épor qué tengo miedo al ordenador? si es
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229 absurdo, no se vaharomper...y... |o he empezado a perder con €l temade

230 internet (hace gesto de clic en ratén con lamano) , con... hice dos cursos,

231 en... en el INEM, ademas dos de Internet porque queria meterme un poco y...ver
232 como va el navegador, bajarte cosasy creo que me haido muy bien, y la verdad
233 es que he empezado ha hacer cosasy... muy bien. Navegar mucho (hace gesto de
234 clic en ratén con lamano) , bajarme cosas, mirar informacioén, anivel... so

235 sobretodo lo que es informacion, eh?, mas que comunicacion.

236 E: En esos cursos no hicistes nada de hacer paginas, poner cosas en lared...
237 A: Si, si. Y trabajamos con FrontPage. Pero...

238 E: Pero no has hecho nunca na.

239 A: No, eraago que no lo cogi bien, laverdad. Es que eran clases muy... El

240 FrontPage no es que sea... bueno, para mi es complicado, entonces intentaba
241 explicarnos como elaborar una pagina web, hacerla nosotros y luego ponerla
242 pero...buffff... O la profesora no explicaba bien o yo no entendia, y al fina

243 eratodo como un mecanico y yo realmente no... no cogia el funcionamiento del
244 programay decia esto me parece una... me parece absurdo, o sea. Pero si que
245 ago hicey ago entendi de FrontPage.

246 E: Pero el sistema de funcionamiento de la Internet eso si que lo entiendes.

247 A: Si. Mésomenossi. Y luego todo lo que le rodea, anivel de proveedores,
248 de............ de empresas, de portales, de... todo eso si heleido algo y...si.

249 Eslo que méas me hainteresado realmente, aparte de del procesador de textos, €
250 Wordy poco més. Y € afio pasado empecé algo con Windows 98, con...

251 E: bueno, pero eso es ahora, con e gue tienes, ¢no?

252 A: s, S

253 E: y ¢gué ordenadores has tenido? VVamos a intentar hacer un poco biografia...
254 A: biografiainformatica, ¢no?

255 E: biografiainformética, jajaja

256 A: pues es muy fécil, he tenido dos. He tenido un 486, un clénico...

257 E: e primero que TE compraste

258 A: €l primero que me compré, que eraun 486...

259 E.: ¢eracuando estaban de moda? o sea, ¢era el ordenador que tocaba, o...?

260 A: s, S, Si... (despistado)

261 E: ¢eracuando habia 4867?

262 A: eracuando habia486. Y bueno, era... en ese momento compramos lo que es...
263 compramos todo, la pantalla... bueno, compramos no... compraron, poruge lo
264 compré mi padre (rie), la pantalla, €l teclao, que era bastante malo, una

265 impresora una HP520 o asi que todavia nos dura que dura bastante... y poco masy
266 yaestd. Y hace afioy medio... //

>mMP>m>m>m>m>

267 E: ¢y con qué trabajabais alli?

268 A: ¢con qué trabajaba?

269 E: con Windows...

270 A: basicamente con Windows...97, € anterior al 98 ¢cual es?

271 E: 95

272 A: 95, perdona. 97 no ha existido. Trabajabamos basicamente con el Windows 95,
273 y...

274 E: ¢no has hecho nada sin Windows? con DOS, aquello...

275 A: nada, sin Windows no he hecho nada, ;qué?

276 E: d sistemaD.O.S.

277 A: nada, nada.

278 E: hace més afios, tu ya entrastes directamente con € Windows.

279 A: entré con Windows, entré con las ventanitas, entré directamente al reino de

280 Bill Gates, 0 sea que... no tengo nada que...

281 E: yaestas pillado desde € principio...

282 A: s

283 E: pero esmasliao, ¢no?

284 A: el qué?

285 E: no sé, tanta ventana despista.

286 A: ¢tU crees? noo

287 E: pse.

288 A: Eso eslo que he oido, hombre desde... los que estais acostumbrados a
289 trabgjar... que estais acostumbrados a trabajar con un sistema, ¢cémo es,
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hombre?... (golpeala mesa)el sistema anterior...

E: MS-DOS

A: con e MS-DOS, me imagino que os es mas facil darle a teclao yo creo que
andar con ventanitas... pero paralos nedfitos es mucho més fécil las

ventanitas, te lo aseguro.

E: pero, ¢es mésfécil paraaprender?, o es masféacil //

A: paraaprender y para... coger todo, seguro. Y no tienes que memorizar... y
aprendes de una forma mucho mas racional, si quieres, 6gica. Sabes méas o menos
una base, y apartir de ahi vas entrando y vas saliendo, porque la configuracion
de todos los programas es mas o menos la misma, ¢no?

E: ¢se parecen, no?

A: bastante. se parece bastante.

E: entonces es fécil pasar de uno aatro...

A: si, claro, ahi estalagracia.

E: y con ese primer ordenador, cuando... ¢que |o compraron para ti?¢0 sois mas
hermanos, o cdmo va la cosa?

A: no, somos dos hermanas y fundamentalmente lo compraron parami hermanay para
mi. Mi hermana, para mi hermana mayor no, bueno para mi hermana mayor no porque
ya habia acabado la carreray es... y yano tiene que hacer trabajos ni nada por

el estilo, pero mi hermana que estaba estudiando o mismo que yo pues teniamos
gue entregar trabajos y bueno a mi padre también le pic6 un poco porque hizo dos
cursos de informética, luego tampooco lo iba a tocar mucho, pero... bueno,
fundamental mente por mi hermanay por mi. Porque queriamos hacer cosas.

E: O seq, paralauniversidad...

A: Exacto, para hacer trabgjos parala universidad. Fundamentalmente para eso,
eh? para hacer trabgjos.

E: Y ¢notenfaisacceso a...?

A: Si, teniamos acceso alas salas estas pero estaban muy masificadas, y eraun
auténtico... cofiazo, vamos. Y tenias que pedir un dia hora, luego... terminar €
trabajo en una hora pues es imposible, pedir otro dia hora, a su vez

imprimirlo... Habia una sala, entonces cuando yo estaba habia una salay habia
muchisisma gente. Entonces, claro. Ese fué el primer ordenador, y el segundo me
lo compro hace... me lo compran hace...¢afo y medio? no hace un afio, y es un
pentium |11, lo compré en jamp, en jump //

E: €, €l...con €l otro alin hacias trabajos, ¢no?

A: s, i, con €l otro basicamente hacia trabajos e imprimia no hice nada mas.

E: Y de repente te encuentras que ya no puedes hacerlo...

A: de repente me encuentro que hago dos cursos de... de...(golpea dos veces la
mesa) de Internet y quiero un ordenador, quiero una unidad, una CPU para poder
navegar y trabajar en lared. Basicamente (sigue dando golpecitos en lamesa), y
con un 486 yo entendia que lo iba hacer muy despacio, y aparte de que ya de por
si Internet tienes que tener bastante paciencia, depende del ordenador, yo no
tengo mucha paciencia, si encimale pongo un 486 pues yo sabia que meibaa
desesperar y entonces no ibaa hacer nada. Y € ordenador estaba bastante
cascado, laverdad. Y entonces compramos €l...//

E: ¢y quéhicisteiscon €...?

A: lo, lotengo en €l trastero

E: ¢Jovendisteis, 0...?

A: no. lo tengo en € trastero, ni me lo planteé.

E: ¢no? pasarselo aalguien o...no pensasteis nada

A: si...no, pero me da verglienza pasarle eso a alguien porgue si yo... esque a
mi, degjar... lo podriadegjar por ahi, pero tampoco... pensé llevarlo aalgun

rastro o a alguna asociacion de...

E: claro

A: peroluego dijelo dgjo en €l trastero y s me lo pide alguien selo doy, s

no me lo piden yo por mi mismo no lo voy a ofrecer, me da un poco de palo
ofrecer eso porque es algo que yo no quieroy...

E: pero ¢qué es?:que no funciona? ;esta cascao cascao?

A: no, si funciona.

E: pero ¢teniaalgo roto? ¢se colgaba?

A: no, no, se colgaba pues como se cuelgan ahora, que de repente les pasaago y
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351 no sabes por qué. Pero no se colgaba, no.

352 E: entonces ¢por eso fué por lo que cambiasteis? (neutral)

353 A: Basicamente por €l tema de Internet, si. Totalmente, vamos. Me empefié yo 'y
354 s, sl

355 E: ¢tu?

356 A: s, Si.

357 E: (silencio)

358 A: buenoy ami padre también le apetecia un poco lo de Internet, pero lo

359 fundamental, yo fui un poco la...el quele pinch6 y €l que estaba detrésyy...

360 vamos a comprar uno...

361 E:y ¢pusistes pasta para este?

362 A: no, no, tampoco.

363 E: subvencionao siempre, jejeje

364 A: si. sdlo... estavez solo compramos la CPU, eh?

365 E: claro, lapantalay todo eso, pues...

366 A: lapantalla, y... bueno, y un teclao compramos anteriormente, ehhhh, hace dos
367 afios compramos un teclado, antes de comprar la Gltima CPU, porque €l otro estaba
368 también muy cascado y compramos un teclao nuevo. Y mi hermana, en Bilbao también
369 se comprd un pentium |1, me acuerdo, pero con todo...

370 E: ¢Jamayor?¢aque acabd la...?

371 A: 4, s, vive en Bilbao y se compr6 un pentium 11.

372 E: (silencio)

373 A:y también estaba con...alguna vez juga...cuando estaba con ellaque heido a
374 su casa, pues yo a haber hecho el doctorado alli pues...estaba haciendo €

375 tonto con internet y haciendo cosas, y a ver € ordenador en su casay yo

376 llegar a casa de mis padres y no tener nada, pues...también era un poco...una
377 putada. (silencio)

378 E: vy, tanto € uno como € otro, ¢donde |o comprasteis? ya me has dicho uno en
379 e Jump, que esunacadenay ...

380 A: Si. El primero en Jump, €l segundo en... No, perdona, € segundo, el Pentimun
381 lo compramos en Jump. Y el anterior... ehhh, lo compr...bueno, 1o compré mi
382 padre, ehhh...lo compré mi padre en Niebla que es unatiendalocal de Pamplona
383 que se dedican a abastecer a oficinas, entonces como en su oficina el habia

384 comprado todo € sistema informatico en Niebla, pues|e... hablé con € tipo,

385 que tampoco teniamuchaideay...le explico un poco, comprate esto esto y esto.
386 E: mm, mm.

387 A: Pero... bueno, tampoco... como luego le han seguido comprando y... 1o que
388 pasa es que es unatineta bastante... en su momento... es una tienda bastante

389 cara, entonces, entonces al comprarme el Pentium dije no, no porque vimos

390 preciosy ami padre no le apetecia hablar con €l tipo, porque bueno, habian

391 comprado en otro lado y...eso. Pero € primero fué por que mi padre conocia

392 al...a delaempresaque se llama Niebla, que yate digo, es una empresa que se

393 dedicaaeso.

394 E: o sea, que ya no buscasteis...no comparasteis, no...

395 A: ¢en el segundo? en el primero no, en € primero lo compramos.

396 E: en segundo si, ¢no?

397 A: € segundo si, fui con un amigo, con este que te dije que me encontré en €l

398 (X)...

399 E: ¢Luis?

400 A: Luis. Luis, Luis, eso es. Y bueno, yo mas o menos tenia algo de idea,

401 pero...no me apetecia mucho ir sélo, sino queriair con & y que me ayudara un
402 poco. Pero bueno, fué muy fécil, fuimos a 3 o 4 tiendas pediamos presupuestos...
403 E: ¢hay tiendas alli, y bien?

404 A: si, hay mucho. Bueno, qué puede haber, puede haber 7 u 8 punteras que tengan
405 todo, més o menos. Fuimos a4 o 5 para hacernos, més o menos, para hacernos un
406 listado de preciosy de referencias de ordenadores, y el mas barato fué €l de

407 Jump, que erala unidad, habia una oferta entonces, 1o que pasa es que las

408 ofertas yo creo que es como lo de los coches, entonces yo creo que no se si

409 creermela o no, pero yo creo gque era un oferta bastante interesante, eh?

410 E: ya
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A: ahorano me acuerdo del precio pero...

E: ¢habia, habia diferencia con los otros?

A: s, si habia bastante.

E: pero 10 0 20 mil pelas...

A: habiadiferencia, si, |0 que pasa es que no...no... los otros creo que iba
incluido el sistema operativo, en este no. Pero bueno, melo... piratearon todo.

E: pero tienes que conocer gente...

A: claro. Pero conociaa Luisy conocia a otro chico quelo con... que... en ese
momento trabajaba en el Pans, como yo los fines de semana que esta estudiando...
esta estudiando una especie de FP inform... una FP en informéatica que hay en
Navarra, que lo hamontado ahora el Gobierno de Navarra alli una empresa privada
y son tres afios de especializacion informatica, FP, bastante bueno. Entonces
claro es un tio que claro manejaba bastante, y me... me acuerdo que... que me
puso €l sistema operativo, 1o puso... 0 sea, me lo puso primero Luisy luego no
se que problema hubo y me lo volvié a poner este chico, lo quitd y lo volvié a
poner. Se suele... es una practica habitual en la gente que...cada dos o tres

afos pues darle una vuelta al ordenador, pero ahorayano lo voy a hacer, no, lo
hice. Y eso fué este verano, cuando me volvieron aintroducir todo € sistema
operativo, sacarlo y volver aintroducirlo.

E: esuna suerte eso, de que...

A: si. Y meten algin programilla nuevo, y... metieron el navegador, el Netscape
creo, y luego también dos o tres proveedores de Internet.

E: Y ahorad Luis este ya debe tener € Pentium, yo que se, no, ya debe tener

el d..

A: no, Luisahorayano...

E: debe comprarse o dltimo, ¢no?

A: no, ya. Tiene un Pentium Il, si, tiene un Pentium |1 1o que pasa es que se
gasté mucho dinero en una pantalla, se compro, si, se compré una pantalla
de...//

E: eso es que se pasa mucho rato.

A: i, se pasaba, se pasaba.

E: esunvicioso, ¢no?

A: antes s, se pasaba mésjugando y... se pasaba mas...

E: ¢curraen eso, no?

A: no, esingeniero pero no curra en eso, No no no. Se pasaba Mas en, tuvo que

hacer un proyecto de fin de carreray...estuvo claro. Entonces queria comprarse
unaimpresoa buena... perdon una pantalla buena...también se compré un escaner,
gue habia una of erta entonces, y se compro unaimpresora, y como su hermana
también hace trabajos 'y tal, bueno, pues asi...

E: eso cuando tu, cuando lo mirasteis todo aquello...

A: un poco antes, un afio antes, se compro laimpresoray €l escaner porque habia
una oferta conjunta de impresora'y escaner.

E: Ah, s, si, ahoralo hacen mucho eso, es verdad.

A: si, y entonces se compro...pero Luis al empezar atrabajar en unafabrica
y...y estar mucho tiempo en el trabajo ya casi no toca el ordenador. No lo toca,
porque...

E: pero tiene sistemas operativos en casa, y tendra grabadora, y tendra...

A: no, no, tiene escaner, tiene... toca poco comparado con |o que antes hacia,
tiene escaner, modifica alguna foto, pero... A é le gustaria tener Internet

pero tal y como tiene la vivienda es un rollo porque tiene que pasar el cable
por todo, por toda la casa porque € tiene €l... 1a casa su habitacion latiene

al final de... de lavivienda porgque vive en una casa de lo viejo de Pamplonay
las casas son, las fachadas son muy estrechasy muy largas...

E: ya

A: entonces su habitacion esta al final, entonces el cable tiene que pasar por
lacocinay...

E: desde lafachada, si.

A tiene que pasar desde su hab... desde el salén por todala cocinay...asi.

E: pero no pasa hada, yo me parece que dentro de casa tengo desde la entrada
hasta, hasta, me parece que hay como 10 metros...

A: pero tuvives sdlo y Luis vive con sus padres. Ja, ja, ja, y asu madreno le
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hace mucha gracia...

E: Ja ja, ja. No le hace mucha gracia el cable...

A: sobre todo porque tiene que pasar por detras de todo, tiene que mover todala
cocina

E: alo mejor no le hace mucha gracia porque tiene que pagar...

A: no, jaja, no, lo pagaria el, vamos, pero...eso no, no € problema es, vamos,
de infraestructura, de obra, no por otra cosa. Y bueno, y trabaja poco, lo que

si nos mandamos es muchos correos 'y tal, pero ahora con lo de que la
inviolabilidad del correo en las empresas no se si le podré mandar porque... me
manda fotos, le mando fotos, y eso...

E: Je je je

A: No, pero, es broma. Pero si que me ayuddé, para comprar el Pentium Il me ayudo
y me dijo comprate este Jump que la realidad-precio, la relacion calidad-precio
es interesante. Ese es el que me compré. 135 mil pelas.

: porque ¢no te fias de los vendedores o qué?

. de... ¢ mefio? puessi.

. no, porgue son gente que bueno, no se...

: Jump es una cadena, que trabaja a nivel naciona y que...

: s aqui mismo hay uno.

. ...y que, yo entiendo que no tiene mucho sentido que me engafiaran.

: engafiar, no... ¢cOmo te van a engafiar?

: por eso mismo, que mefio, s, si, mefio. Mefio, pero, bueno, queriair con
Luis. Porque era un soporte mas para mi.

E:yaya

A: paraconvencermey decir este. jajaja.

E: no, es que no se, aveces... 0 sea, mi padre no se compraria nunca un
ordenador pero si se lo comprara no se fiaria nunca, es que é no se fianunca
delos vendedores, je je je, siempre se cree que lo quieren engafiar.

A: (triunfal) ¢Es vendedor tu padre?

E: No, no es vendedor, jajaja

A:jaja ja

E: no, no es vendedor, no.

A: es que mi padre es vendedor, aunque sea de pisosyy tal, bueno... vendedor, es
promo... construyen y venden también, y entonces claro, jejeje.

E: jejeje (complicidad)

A: entiende un poco del rollo del vendedor, porque... vasiempre aun sitio a
comprar ladrillosy le sueltan unrolloy asi... y é suelta muchos rollos.

E: y é sueltamuchosrollos...

A: y los suelta bien, laverdad es que los suelta bien, pero no es un...

vendedor al uso. Pero si que entiende bien la relacién comprador-vendedor y sabe
es... jaja, bastante facil. Hombre, yo creo que los vendedores de ordenadores
no son vendedores de coches.

E: (silencio)

A: de esos si que no mefio.

E: ya (pienso, ¢tendra coche?)

A: porque son unos gitanos, dicho por ellos, asi, "somos unos gitanos'. Dicho
por ellos... pero los de ordenadores si que me fio, hombre tampoco tiene mucho
sentido que alguien te engafie con un coche, pero... pero, yo... ho se. (piensa)

E: y la,...lainformacion que hay disponible...los folletos y tal

A: si, basicamente no me los miro porgue no lo entiendo.

E: nolo entiendes...

A: aparte de porque no lo entiendo porque, no es que no |o entienda es que no me
molesto en entenderlo. es como todo, me podria pegar un rato y... bueno, pero
como sabia que queria un Pentium 111 y mas o menos, lo que podia encgjarlo en lo
gue es mi conocimiento lo encajabay... un Pentium I11...

E: hasta ahi llegas, ¢no?

A: estaba dentro de mi nivel de conocimiento, hasta ahi llego, y... apartir de
ahi no llegaba, y sabia que queria eso asi que no me molestaba en leer los
folletos porque no me interesan. Me interesan mas las revistas de Internet, la
Ciberpais la he comprado algunavez, y...

E: mm, mm.

>MmM>Mm>»>m>>Mm
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533 A: pero bueno... y algunavez he mirado € Ganar.Com... y alguna cosa asi,
534 agunacosillaasi. Pero son revistas en contenido I nternet, de...negocios

535 pero suaves, "ligths'.

536 E: mm.

537 A: (irénico) Parayupies en formaciony asi... jajaja pero bueno, ami algunas
538 cosas meinteresan. La Ciberpais si que me interesa.

539 E: pero con respecto ala maguina siempres vale la pena saber algo més, ¢no? no
540 se...

541 A:si...

542 E.: ¢, claro, es diferente, cuando tu dices voy a comprarme un cochey tal, pues
543 lo que te dicen es pues mire este color esta muy bien, bueno eso es una cosa,
544 mmm, no se... igual te pueden empezar a explicar, no se, puestiene 6 vavulas o
545 tiene 8, ¢no?, pero si no tienes ni putaidea de qué es eso... ¢quetevaa

546 vender? pues que es mejor que tenga ocho, pues claro, porque es mas caro. Con €
547 ordenador, cuando hablas con los vendedores, mmmm...

548 A: (silencio)

549 E: alo mgor tefias porque// (X)

550 A: eracurioso porgue los vendedores te suelen preguntar ¢sabes algo de

551 informética? entonces le dices, si, no. Si le dices no telo explica de otra

552 forma.

553 E: ¢paratontos?

554 A: te van introduciendo, exacto... paratontos, te van introduciendo un poco en
555 el temay... te van comparando pieza por pieza, te van comparando sistema por
556 sistema, te van comparando pues un ordenador con otro. Para que veas un poco la
557 diferencia. Yo algo sabia, dela memoria RAM, delavelocidad y tal...

558 E: claro si habias hecho un curso

559 A: ...ago, no no pero ain no habia hecho los cursos, los cursos los hice

560 después, y ahora se algo mas pero todavia no me molesto en mirar folletos.

561 E: los cursoslos hicistes DESPUES de tener e ordenador Pentium.

562 A: hice, aver, hice dos de Internet antes de tener el Pentium y unavez que
563 tengo el Pentium hago uno de... he hecho tres...(piensa) he hecho dos de

564 Internet y luego el Ultimo que he hecho ha sido de Ofimatica, con una

565 introduccion de Windows 98... Word, Excel y Access, y ago de, ago de Internet
566 pero yalo sabia.

567 E: no ereslo que se llama "analfabeto informatico"

568 A: no, no (orgulloso). No, yo lo que distingo es el sistema operativo del

569 ordenador en si. O sea, de lo que esla cgja con... 0 sea, entonces yo en cuanto
570 alacajano es que ladomine mucho (ironia)... Pero mangjarme un poquillo pues
571 si.

572 E: pero no hace fdta...

573 A: lamismadiferen...la analogiaes con el coche. Se conducir pero no se abrir
574 € capo.

575 E: (silencio) ¢eslo mismo que un coche un ordenador o que?

576 A: no, no eslo mismo, pero yo...para que me entiendas o para que me entienda
577 yo, jeje

578 E: paraexplicarme ¢gl qué?

579 A: por gemplo, comparamos, yo que se... lavelocidad de un coche con la

580 velocidad de un ordenador, ¢no?... 0, las piezas ¢no? |las piezas de un

581 ordenador, lo que esla... cdmo van encajadas |as placas y tal con un coche,

582 pues bueno pues yo soy igual de andl...con respecto a eso soy igual de

583 anafabeto, o parecido.

584 E: ya, pero es que has dicho que son dos cosas diferentes, € sistema operativo
585 y lo que hay debajo, ¢no? pero es que & coche no tiene sistema operativo

586 (sonrisa)

587 A: aver st me entiendes, que yo le llamo el sistema operativo a conducir, a
588 saber... las habilidades...

589 E: ah, vale, es que no habia caido en eso.

590 A: €l sistema operativo serian los intermitentes, o... €l cuenta...

591 cuantaquilémetros, o... algo asi, vamos.

592 E: mm, mm.

593 A:y ahora como cadavez...
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E: hombre hay coches con ordenador y que hablan, yalo se, pero...

A: como cada vez son mejor, se complejizaria el manegjo del coche...el
radiocaset, €l cd, todo eso seria el sistema operativo del coche //

E: pero el ordenador también tiene CD, y...

A: ¢, noya.. ques.

E: tu puedes hablar por internet, igual que si tienes un teléfono en €l coche,
é¢no?

A: si, hace poco vi...una empresa que estaban... empiezan ahora, que...

E: alo mejor no es tan descabellado decir que un ordenador es como un coche,
eh?oa revés.

A: en ese sentido, vamos.

E: no, pero fijate que ahora que lo pienso tienen muchas cosas
parecidas...(silencio)

A: (silencio)

E: siemprey cuando hagas...aceptes esto de que, que el sistema operativo es €
conducir.

A: claro.

E: pero ¢el conducir o e conductor?

A: (silencio) no no

E: ¢Japersona?

A: no no no no, € sistema operativo seria e conducir, [al loro]

E: 0 sea, pero tu le quitas @ conductor... 0 sea, un coche parado en lacale
¢E€S0 es como un ordenador sin sistema operativo?

A: no, no, eso es un ordenador con sistema operativo.

E: pero...entonces faltalatercera persona, bueno, la persona, €l usuario...

A: claro. € usuario.

E: 0 seaque hay tres cosas en el ordenador...

A: . (silencio tenso)

E: eso es lo que demuestra que no eres un analfabeto informético (sonrisa)...eso
hay gente que no lo sabe...

A: ese es el gran negocio de Gates... €l gran negocio de Gates fué ese, saber
que habia el ordenador y ademas saber que necesitaba una cosa para
que...funcionara, y ese fué el gran fallo de IBM. Si alavez que hacian
maguinas hubieran hecho el sistema operativo imaginate!

: mm, mm. Hombre... hicieron.

: pero no alamismavelocidad...o...

: claro, no es o mismo. Pues esto me ha gustado, esto del coche.

: (rie)

: porque también me gusta preguntar a la gente a qué se parece un ordenador...
. (silencio)

: pero tu me has dicho un coche, o igual se parece aalgo mas...

. (silencio)

: claro, ¢qué ordenador? alo mejor € primero que tuvistes se pareciamas aun
cachey € que tienes ahora, con lo de la Internet...ya ha cambiado, y es otra
COSs3, No se...

A: no, ehh... no es parecido fisico, pero en cuanto a nivel de utilizacion yo

creo gque lo he comparado con un coche por eso, por que bueno... que tiene un, un
nivel de complejidad que no es muchael, el conducir normal... ahora, llegar a
ser Carlos Sainz... ya es complicado.

E: 0sea llegar aser...

A: un programdor en condiciones, llegar a.... elaborar paginas web...
interesantes y...eso, pues ya es mas dificil. Como llegar a conducir bien.

E: no melo digasami queyo llevola"L" todavia...

A: ya, pero... enlo otro... yo no tengo la"L" y tampoco soy hinguna maravilla,

m>>m>m>»m>»mMm

E: y, bueno, ya me lo has dicho, que este segundo... bueno, ni cuando te
compraste el primero ni cuando te comprastes e segundo currabas...

A: no, bueno, si, cuando me compré el segundo...

E: bueno, igual currabas en una... chorrada.

A: trabajo fijo estable no

E: lo que hacias era... estudiar.
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703 A: también estuve mirando precios de médem y de RDSI. Pero se iba mucho, porque
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A: s

E: notienes trabgjo fijo estable.

A: no tenia, no, no tenia.

E: (silencio)

A: ni tengo, vamos, ni creo que tengaya.

E: jajaja, yatejubilas directamente, ¢no?

A: Yasabes que el periodo de trabajo va a ser ahora menor que € de jubilacion
o€ de..

E: no...supongo que la jubilacion la pondran alos 80 afios y ya esta. no pasa
nada.

A: Jejeje...de hecho cada vez, ahora hay mas gente cobrando subsidios que
trabajando...en este pais.

E: en € pais no se, en Andalucia seguro. En muchos sitios si, en €l paisen
conjunto no se.

A: pero... gente que este trabajando, 0 sea gente con respecto a que estan
cobrando €l subsidio o estan jubilados, o gente que todavia no se ha
incorporado...hay més, hay menos gente trabajando que... o lava ha haber, es
alucinante.

E: s, y eso que el Estado del Bienestar no existe...o que lo estan demontando,
gue s no...

A: menos mal.

E: no, yo lo decia porque hay gente que cuando encuentra un curro se compra el
ordenador... bueno td también me dijistes que hubo un, una cosa de estas, porque
cuando...cuando entrasteis ala universidad entonces es cuando comprasteis el
ordenador.

A: mm, mm.

E: siempre hay alguna... alguna cuestion, algin cambio en lavida... asociado
CON €s0.

A:si,enmicasosi. A verene casodel...

E: aver en el primero... lo del segundo no melo has...

A: el segundo, € segundo, el cambio fundamental... si el primero era para
hacer trabgjos y para...introducirme en la Universidad y poder hacer trabajo
tranquilamente en casay... € segundo fué por la cuestion Internet, por
supuesto que seguia con la cuestion de hacer trabajos y escribir, pero era, era
€s0.

E: mm, mm.

A: entonces el cambio fué, pues € cambio que ha habido a nivel mundial, vamos,
con €l temadelared...no fui € Unico que me cambié de ordenador para
[ampliarlo/emplearlo].

E: yo recuerdo que tenia un 486 y me compré un modem. Y ya esta.

A: ¢sigue siendo un 4867

E: no lo tengo ahora, pero, me compré un médem y con eso tiré durante afios...
A: no, si, eraunaposible salida pero...

E: no, pero supongo que en un momento concreto, cuando se vendieron los Pentiums

yase vendian con lo de la Internet incorporado ¢no?

A: s. por supuesto, ya, cuando yo lo compré era con el médem interno... que es
lo que yo queria ademés

E: mm.

ladiferencia entre...lainstalacion yo creo que valia un médem, buf

E: claro, es que hay que cambiarlo todo.

A: entonces, s me compraba un Pentium sin médem, era... era dificil, porque en
este caso el médem me lo regalaron, pero bueno...podia haber hecho...

E: ¢cémo que eradificil, hombre? tu vas aunatienday compras lo que quieres
éno?

A: no...s, pero en €l caso en ele que me compré yo € médem era... bueno, habia
una oferta que el modem te lo incluian o alguna cosa asi.

E: o0 sea, que tienes que comprarte e médem por narices.

A: ehh, con mi compariero si, entonces era dificil...en otros no, en otros no

claro yo dije pues si lainstalacion de lared RDSI me cuesta 12 0 13 mil pelas
pero luego... pero e mantenimiento mensua eraimportante pues entonces no. Me
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compro un modem y directamente me... voy por lalinea normal porquela RDSI
subia mucho y me parecié... es una pasada, vamos, estar yo pagando RDSI cuando
no lo necesito, para navegar y hacer cuatro cosas mas...

E: ya, pero si no te gusta pagar por cosas que no necesitas... alo mejor habia,
habia alguna cosa en €l ordenador que no necesitabas y que te la colaron con la
oferta

A: no. no. lo Unico e médem, pero vamos eralo que yo queria.

E: pero eso pasa, ami gente me lo ha dicho, me hadicho, claro es que las
ofertas que estan ya configuradas dices ostia pues yo pa qué quiero DVD ahora
por jemplo.

A: claro, pero yo eso lo tenia muy claro.

E: por gemplo, y es que dice es que no se ni 1o que es... y sin embargo pues
miracomo estaen laoferta...

Ay € precio sube, porque, realmente, al final no es una oferta, esun...

[aza] de los precios ¢no?

E: bueno, no o sg, si ellos dicen que es una oferta por algo sera..

A: claro.

E: 0 sea, degjando aparte de si hubieras sido capaz 0 no, ¢podias haberte
comprado tu € ordenador a piezas?

A: ¢yo?

E: si, 0 sea, hay algin sitio alli en Pamplona que tu digas yo quiero un
ordenador asi asi y asi, pero la pantallano laquiero asi sino asi y el disco

me |lo pones de 80 Gigas no de 30, o...

A: seguramente que si que hay algun sitio, yo creo que si, creo que hay uno,
pero... entramnos estuvimos un momento y nos fuimos.

E: claro, es mucho mas complicado ¢no?

A: bastante méas complicado. Porque tienes que saber MUY bien lo que quieresy
dominar ya mucho que yo no entro ya ahi... Pero mi amigo creo que si, que selo
compro asi.

E: pero puede haber una persona, que...// ¢si?

A: si, creo quessi.

E: (silencio)

A: € dijo bastante de los componentes que queria.

E: mm, mm, y le salié més caro, mas barato ¢0 no lo sabes?

A: ¢aél?lo que luego sele estroped y...pero como estaba en garantiase lo
volvieron a arreglar y...tuvo algin problema. Pero por giemplo g, la
pantalla...se la compré en Madrid con otro chico porque por dos pantallas, se
compraba dos pantallas Phillips le hacian una oferta de 20.000 pelas, es o que
me dijo...y se compré una pantalla bastante buena. ¢Phillips, podia ser?

E: g, Phillips, muy buena.

A: bastante buena, no se si le costé 60 o 70 mil pelas...

E: estabien.

A: y le hicieron una oferta...eso es |o que me acuerdo, ese es el recuerdo que
tengo de la pantalla. Entonces yo, comprarme un ordenador por piezas, hacermelo
YO pUES...

: no hacerlo tu no, es simplemente //

: €S como comprarme un coche por piezas...comprar yo las bujias...¢te imaginas?
claro.

. es absurdo.

: no, hay gente que lo hace.

. i, hay gente que lo hace, pero (X)

: lo que pasa es que no hay sitios donde vendan coches a piezas... bueno, hay
casas de repuestos pero es unalocura porque claro si juntas |0s repuestos te

sale el coche por 10 millones de... 0 200 millones

A: puede ser mas fécil, si. El otro diafui a...//

E: lo importante es que halla algun sitio...

A: &, hay un sitio, Si.

E: o seade 8 que me dijistes, habiauno asi...

A: s yo creo que hay uno. Un sitio que no pertenecia a ninguna cadena, ni... no
era unatienda como muy consolidada... y creo que si. Y donde selo compro Luis
era una cosa como bastante rara. No se como se lo compré exactamente, o sea, fué

m>m>»m>m
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777 como... una[tienda] de recambios, no lo se, no se cdmo era...comentd algo pero
778 yo tampoco o escuché mucho.

779 E: perolonormal esir alastiendas...

780 A: alascadenas que hay.

781 E.: alas cadenas que yate lo dan todo hecho.

782 A: lo dan todo hecho y con ese tema, juegan con eso ¢no? pues que la mayoria de
783 lagente son, son nedfitos en ... el ambito este y bueno... pero al final es

784 como los coches, yo cuando este Ultimo, alinque sea abundar en la comparacion
785 (rie), cuando estas comprando coches al final eslo mismo ¢no? o seg, yo le

786 deciaa vendedor no me digas lo que hay dime un poco més o menos como es €l
787 cochey cuanto vale que no quiero saber nada.

788 E: ya

789 A: en el vendedor de informéticayo si que exigia un poco mas de informacion, un
790 poco mas, porque como ya sabialo que queria...sabia que queria una CPU con
791 médem, Pentium Il y nadamas. Y €l precio. Y ... yo estaba seguro, bueno, seguro
792 que no tenia, que no tenia sentido que me engafiaran, vamos.

793 E: ami lo que, lo que te preguntaba era si |a oferta de ordenadores daba para
794 eso, para poder €legir tu €l tipo de ordenador que querias 0 es una cosa

795 bastante cerrada...

796 A: pero eracerrada porque yo... yo era una cosa muy concreta, pero oferta

797 ofertasi habia ¢eh? hombre dentro de una serie de caracteristicas habia una

798 ofertanormal.

799 E: y enlas cadenas eso si, eso si siempre ponen € no-se-que, € no-se-cuantos
800 vy dl... y cada vez es més caro, cada vez |le ponen mas cosas. Pero no le ponen
801 cosas diferentes, yo lo que he visto es que € médem es méas bueno o es més

802 rapido, o €l escaner es mejor, o le afladen una pantalla mejor, pero... en el

803 fondo siempre tienen 1o mismo.

804 A: pero hablando de la CPU, cuando preguntaba precios de CPU si que habia
805 diferencias, entonce me imaginé que igual unas eran mejores...pero, luego me
806 dijo mi amigo que igua no, que igual simplemente era cuestion de la cadena que
807 eramas cara...entonces dices, bueno, entonces donde esta la diferencia, que yo
808 creo que tengo un mddem (piensa) ¢qué modem tengo yo? cofio no me acuerdo ahora
809 delamarca... porque también creo que comparamos un poco Marcas, 0 Sea,

810 componenetesy més 0 menos eran los mismos. Y €l precio era... por [o menos en
811 uno si que comparamos los componentes... y entonces vimos que €l precio era
812 distinto, y que la otra era mas cara, pues porque era mas cara.

813 E: Y ahora, ahora estés mirando otro ordenador...

814 A: si, algo he mirado.

815 mm, mm.

816 A: (silencio)

817 E: y ahora ¢qué eslo que buscas?

818 A: ahorabusco un portétil.

819 E: ¢como segundo ordenador?

820 A: como segundo ordenador, bueno en este caso como primero...por que estoy en
821 otro sitio...

822 E: si pero cuando te lo lleves paraallg, cuando vuelvas no lo tirarés...

823 A: no, por supuesto que no. Lo seguiré utilizando... lo llevaré ala

824 universidad, en ese caso si sera el segundo ordenador.

825 E: y ¢qué eslo que has mirado?

826 A: he mirao, he mirao, lo que pasa es que no he mirap mucho...

827 E: ¢gue eslo que vas buscando?

828 A: voy buscando un portétil de un precio entre las 80 o 100...con sistema

829 operativo yaincluido, con todos los programas posibles...

830 E: eso del sistema operativo te preocupa ¢eh?, pero ¢qué es, que tardaron mucho
831 en ponertelo?

832 A: no, no es que me preocupe...es que vale 20 mil pelas!!!

833 E: di, claro. Pero vale 20.000 pelas quiere decir que cuando vaincluido te las
834 cobran...

835 A: claro, por eso. Y... si es posible con un modem interno, no se si sera

836 posible. Y con este tipo de raton ¢ese es el Touch, no? eso es, porque hay otros
837 que son peor ¢no? que estan por aqui.

>m>m>mp>m
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E: tienen por aqui una cosilla que tienes que moverla...

A: yo prefiere este, que sellamael ¢touch?

E: TouchPad, yo te lo aconsegjo muchisimo.

A: TouchPad, y... ¢el procesador que quiero? un Pentium me gustaria... un Il si
es posible.

E: pero s dices que prefieres este, ¢frente a qué lo prefieres?

A: frente a uno méas, mas antiguo, un Pentium | 0 un Celeron, creo...que son mas,
mas lentos ¢no?

E: ¢y no hay ninguno mas?

A: si. Pero no seladiferencia realmente, se que hay Pentium, Celerony otro. Y
alguno més. ¢Linux, puede ser? no Linux no, Linux...

E: Linux que yo sepa es una sistema operativo, igual es unamarcade...de
procesadores.

A: no, Linux es un sistema operativo. Celeron, Pentium y hay algno més pero no
me acuerdo. Y tampoco se la diferencia, y la diferencia entre Celeron y Pentium
me la explicaron pero me la explicaron muy deprisa, muy tecnicamentey no, no la
entendi. Es com si me explican...otra vez vuelvo ala comparacion... la
diferencia entre un chasis de no-se-qué y un chasis de no-se-cuantos...pues

(rie)

E:yaya

A: pero si que busco, basicamente busco pues...eso...

E: y ¢por donde?

A: por lared. Todo estd en lared... segin Castells. NO, he buscado, he mirado
en AWSy en Segundamano. Miré el domingo pero no... me convencio...

E: ¢hay cosas no?

A: s, pero estamos en lo mismo, que como no... sabialo que me ofrecian...
porque €l muindo de los portétiles yo creo que es diferente al de los de
sobremesa, ¢no? yo |o tengo un poco mas...|0 conozco un poco Mésy es...ya es
algo més conocido y entonces ya se un poco mas lo que me pueden estar
ofreciendo...y lo que yo quiero, pero vamos...en los portétiles, no selo que me
ofrecen. Se que... miro HP o miro ACER o...entonces digo bueno, pero las
caracteristicas del disco duro, por giemplo, no las, no las... sé que me pueden
ofercer un Pentium I1, un Pentium |, pero...la verdad es que no, no o domino.
E: pero aver, cuando hacen las ofertas, que yo haya visto, o que dicen es que
es portétil y... pero la Uinica cosa que lo diferencia de los otros en la oferta,

no se s te acuerdastu de esto o lo has visto, es... € peso, que algunos dice
pesatanto //

A: lamarca

E: claro, aparte de lamarca, ¢eh? de caracterisicas, no de marca... €l pesoy

el tipo de baterias que lleva...porque todo lo demas es...

A: claro, s, de baterias vi unas de pla...no, de pla... ¢de platino, puede ser?

E: no creo, seriamuy caro.

A: ¢0 de qué? no, no, no, no me acuerdo, no me acuerdo.

E: no, yo lo que digo es que si tu quieres un ordenador con un procesador
Pentium Il pues esigual que sea un portéatil que sea uno de los otros ¢no?...y

la memoria, pues también, son cosas compatibles, 0 sea compatibles... quetu
puedes comparar, tu puedes decir me estoy comprando un ordenador daigual que
sea...

A: ¢sabes cual esladiferencia? que cuando me compré €l fijo no miré mucho.
Béasicamente, no miré ni las caracteristicas ni nada, sabia que queria un Pentium
Il y nada mas, pero fisicamente no vi ofertas, entonces ahora que estuve viendo
més... digo, joder ¢esto que es?... Basicamente se qué esun Pentium I, unll, y
un 11, y cuando ya me sacan de eseeee... procesador yano se. No sela
diferencia, realmente, no la digoporque no la se.

E: pero si yano es cuestion del procesador, es cuestion de...las baterias...

A: las baterias por ejemplo...el TouchPad...

E: o € disco duro, esto de agui...

A: esto si, esto me interesa bastante, aunque también le puedo incorporar un
ratén me imagino ¢no? que vale... mil pelas. ¢esto esel CD?

E: esto esd CD, y aqui le puedes meter un ratén.

A: yo quiero uno como estel!! (rie)
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899 E: incluso hay algunos ratones muy pequefiitos que se ponen aqui colgados, clic,
900 puedes moverlo, una bolita ¢sabes?...es un poco tonto la verdad, pero...

901 A: hombre si tienes un problema de espacio pues |o entiendo pero ya que...si,
902 con este no lo manejaria bién o no...me adaptaria bien a él pues me comprariaun
903 ratén normal. Un ratdn normalito, que tampoco vale nada //

904 E: no, valen cuatro duros.

905 A: por eso...

906 E: y telo compras de segunda mano porgue... es mucha pasta...

907 A: muchisima

908 E: si, pero es un ordenador.

909 A: si, muchisima, los portatiles tienen que bajar, en 3 0 4 afios tienen que

910 bagjar, un 50%, por |0 menos.

911 E: bueno eso eslo que sellevadiciendo 15 afios

912 A: esque entonces no son competitivos, no es un ordenador que... bueno, cuando
913 realmente puedan ofrecer lo que ofrecen los fijos... bajaran muchisimo me

914 imagino. ¢no? entonces, es que entonces no existian portéatiles, me imagino que
915 dentro de unos afios habré una mezcla entre un portétil y un //

916 E: ¢no llegan los portétiles alo que te ofrece un fijo?

917 A: s, nollegan (silencio)

918 E: ¢no hacen lo mismo?

919 A: g, igua s, laverdad esques.

920 E: no, eslo que has dicho tu, que es como si fuera un ordenador asi como... va
921 un portétil, aquello que dices, buag...

922 A: el razonamiento que se hace es que es un segundo ordenador.

923 E: miraestetiene(...) este ordenador es mejor que € que tengo yo en casa de
924 sobremesa, en caracteristicas, y aqui le puedes poder la Webcam y no se qué...
925 A: entonces si que te ofrece lo mismo (ri€) y e mddem es interno me imagino.
926 E: s, por aqui, por aqui sale. Pues... te imaginas, pero no lo sabes... lo que

927 pasa es que alo mejor son muy caros ¢0 qué?

928 A: ¢os portétiles?

929 E: los portétiles que tienen todo.

930 A: claro

931 E: ¢y delosotros hay?

932 A: ¢eh?

933 E: ¢y delos otros portatiles hay, de los que son sencillitos? ¢hay portétiles

934 que tengan menos opciones que un ordenador de sobremesa?

935 A: si, no me preguntes cuales pero los hay, méas que nada porque los componentes
936 lostienen que reducir y cuando los reducen el precioes mucho mayor ¢no? creo
937 yo.

938 E: ¢Si? ¢tu crees que €l precio de los portétiles depende, tiene que ver con

939 cuestiones técnicas?

940 A: si, sobre todo...ademas de cuetiones simbdlicas, de cuestiones técnicas.

941 E: alo meor no qualquiera se compra un portétil y esas cosas ¢no? ¢y eso no
942 tiene nada que ver?

943 A: pero volvemos alo mismo...aunque me pongo pesadito con lo del coche... es
944 igual, un coche aparte de que tenga un marca detrés y todo lo que tu y yo

945 sabemos... tiene unas caracteristicas técnicas. Y eslo que también elevan €

946 precio del coche.

947 E: si pero hasta un margen

948 A: si con un margen, €l margen, yo no he dicho qué margen, el margen no lo
949 sabria calcular, pero incluso yo creo que e margen es mayor que alo quetu te
950 refieres...el margen, o sea €l precio aumenta mas por las caracteristicas

951 técnicas que por las caracteristica simbdlicas o por lo que signifique comprarse
952 un portédtil o por, o para el piblico al que vayadirigido, por supuesto. Yo

953 cuando compré el Pentium teniaidea de comprarme uno, pero claro, era absurdo,
954 €l precio... comprar en vez de la unidad, la CPU, comprar un portétil, pero buf
955 vi los preciosy dije ¢donde voy? Entonces era mucho més rentable, y creo que
956 eramucho mas racional comprar una unidad nueva que un portétil de segunda mano
957 entonces.

958 E: porque ¢Jo que hicistes fué comparar portétiles que hacian lo mismo que
959 unidades// ?
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960 A: no, no comparé, vi un precio y ya sabia que los precios eran...inaccesibles

961 en ese momento, desorbitados, S, y |0 siguen siendo, vamos.

962 E: bueno, por suerte hay mercado de segunda mano...

963 A: si, ademas mueve mil... no se, si € otro dialo lei, mueve mil millones a

964 afio, solo €l de portétiles creo. Si no es mas, igual me equivoco. El total con

965 fijosy todo lo deméas mueve un pastén.

966 E: y de sobremesa ¢comprarias de segunda mano o no?

967 A: no. de sobremesano...

968 E: ¢porque? ¢no tefias?

969 A: no, no mefio, porque yo creo...

970 E: ¢y de portétil si? pues si te la pegan te la pegan por més pasta...

971 A: no, no sesi comprariaun ordenador de sobremesa, la verdad es que no me lo
972 he planteado, no también se venden mucho, cada vez mas, lo que pasa es que yo...
973 E: tu no lo comprarias.

974 A: lo que pasa es que he oido, he oido, no se, que... que la gente que se

975 compra un portétil debido a que es gente con un poder adquisitivo més

976 importante lo cambia con més facilidad entonces €l ordenador se devalla més, y
977 no se utilizatanto como un fijo, los fijos estdn mucho més utilizados y mucho
978 més...le sacan mucho mas partido que alos portétiles. Igual es una explicacion
979 que yo me he montado para... jajajaja, pero bueno, no se si tendraalgo que
980 ver con larealidad.

981 E: jajaja

982 A: pero creo que si, que los portatiles se cambian con més facilidad... y sobre
983 todo, anivel de empresas, bueno las empresas cambian mas fijos con...

984 E: lo que pasa es que las empresas a veces también cambian los fijos, hay

985 ofertas de esas de 200 ordenadores de segunda mano, y son de empresa//

986 A: a final te das cuentay es el mismo razonamiento, siguen siguen lamisma
987 practica...

988 E: y s esde unaempresaigual ya sabes que ha estado 8 horas d dia...

989 A: si, tienesrazdn, no lo tengo muy claro tampoco, ¢eh?

990 E: no, pero igual tienes razén que un portétil no se tiene siempre enchufado...
991 no se desgasta en ese sentido...

992 A: si, no setrabgjatanto, yo creo que uno que esté trabajando 8 horas en una
993 oficina no trabaja con un portétil, va atrabajar con un fijo, hombre. Pero si
994 se mueven es cuando cojen... ahora... también hay gente que se mueve mucho, ja
995 jajaja... pero bueno...

996 E: entonces ¢cOmo se desgasta més un ordenador moviéndose o utilizandolo?

997 A: utilizandolo, fundamentalmente... si, hombre si le das asi (gesto de golpear)
998 no, pero... utilizandolo claro.

999 E: bueno, y ¢qué? ¢como lo llevas? ¢has visto alguna cosa 0 no?

1000 A: hevisto alguna cosa, pero.... mi analfebetismo con respecto alos portétiles

1001 me... (rie)

1002 E: igual has buscado, no se, en lared algo de informacion...

1003 A: si, he buscado en segundamano y en AWS, €l otro dia venia unainformacion en

1004 El Mundo...//

1005 E: lo que pasa es que... no, estos son sitios donde hay ofertas de portétiles,

1006 pero, por giemplo, digo yo eh, para tener informacién de un ordenador como este

1007 te metesen HP...

1008 A: Ah, no, no, de eso no he mirado, no me he metido. O en qualquier revista, no

1009 no. Es que no me apetecia, la verdad es que no.

1010 E: pero ahora es més jodido porque ahora resulta que tienes que tener un cierto

1011 nivel de informacion para poder...

1012 A: hombre...

1013 E: digamos que, o bien vas a unatienda con el dinero en lamano y dices deme

1014 usted un portatil, y lo pago a precio que sea, o bien puedes conseguir un

1015 portatil amitad de precio pero € precio a pagar es ese, tienes que informarte

1016 //

1017 A: o bien soy un humano, me comunico con otros humanos que saben de informética

1018 y me explican comprate este u otro (rie)

1019 E: también, claro.

1020 A: porgue los humanos nos apoyamos en humanos para hacer las cosas, yo por 1o
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1021 menos.

1022 E: si, pero, antes que eso, 0 vas con la pastay intercambio y se acabd, o bien
1023 intentas conseguir un precio mejor ¢cOmo? obteniendo informacion, sea por medio
1024 de un humano o sea por mesio de una maquina ¢no?

1025 A: s, s, claro.

1026 E: ounarevista...¢y valelapenaeso, €l desperdicio de tiempo para conseguir
1027 informacion?

1028 A: i, S, S no tuviese a nadie arededor que conozca un poco e tema,

1029 realmente, si. Leeria algo, hombre no mucho, y sobretodo iriaalatiendae

1030 intentaria, entre lo que me pueda explicar el de latienday... algo mas que...
1031 E: claro, porque €l vendedor a fin de cuentas también es humano...

1032 A: son vendedores, claro. Pero si que por supuesto vale la pena. Entonces si que
1033 igual me introducia en alguna pagina especial....

1034 E: pero es muy costoso por que tienes que mirar MUCHOS sitios...

1035 A: i, i, Si, 0 Sea, primero tienes que mirar componentes, marcas, tipos... un
1036 follon.

1037 E: s, claro. No sdlo hay que mirar la oferta sino adquirir un nivel de

1038 conocimiento del ordenador.

1039 A: lo que pasa es que hay un nivel en el que no llegaria, entonces... no sabria
1040 muy bien qué estaria comprando...

1041 E: pero hay un minimo.

1042 A: claro, si, hay un minimo reconocido que debes... por |o menos superarlo...
1043 pero yo no lo he superado, no no...

1044 E: y entonces ¢tu estrategia?

1045 A: mi estrategia es hablar con otros humanos que sepan bastante y que ademas sé
1046 que superan bastante e umbral ese. Que creo que en mi caso es lamas accesible,
1047 lamas normal.

1048 E: no, yo te decia porque cuando yo compré este lo que hice fué...

1049 A: ya, pero tu nivel deinstruccién cn respectoa lo que se entiende por

1050 informética es mayor, es mucho mayor que el mio, muchisimo mayor que € mio.
1051 E: s, pero yo tuve que mirar, que luego yalo miraremosy yatelo explicaré...
1052 habiatrestipos de pantalla, laTFT, laSDNT y la no-se-qué, y entonces yo

1053 estaba pues como asi mismo ¢sabes? (gesto de vacuidad), y entonces claro, o que
1054 tuve que hacer fué o bien preguntarle a alguien, al vendedor que te lo explicay
1055 tal pero claro cuando el vendedor telo explica... yo que se... quiza una

1056 segunda opinion tampoco estariamal ¢no? entonces le preguntas a otro vendedor
1057 o...

1058 A: s es que claro, ademas necesitas, necesitas otro vendedor que te diga otra
1059 cosa, es verdad... pero como tu ya has pasado por ese proceso, pues... Conoces
1060 un poco...

1061 E:y s no hay problemas con los vendedoresyy tal, tu ahora cuando pasas por una
1062 casa de informética, ¢no entras a preguntar preciosy caracteristicas de

1063 portatiles?

1064 A: no.

1065 E: pero puedes coger y decirle al vendedor, que para eso estd eh, oyey este en
1066 qué se diferencia de este...no porque resulta que este el disco duro estal y

1067 este cual, entoncestu...

1068 A: si. lo que pasa es que para eso tienes que tener claro, més o menos, €l

1069 ordenador que quieres, dentro de... y en el momento que tienes claro 1o que
1070 quieres entre 3 0 4 ordenadores portétiles de segunda manos vaas, por gemplo,
1071 con esos model os vas, entras a una tienda nuevay dices bueno esto o... estos
1072 modelosy vemos la diferencia... y donde estén las caracteristicas de uno y del
1073 otro...y entonces si que me decidiria, si. Pero claro € mercado de segunda mano
1074 tetienes que adaptar, te tienes que adaptara alo que hay, pero bueno, es como
1075 todo... y dentro de lo que hay yo creo que puedo encontrar algo mas o menas...
1076 E: mm, mm. (silencio)

1077 A: hombre no estoy dispuesto a gastarme 50 mil pelas porque para eso poco eslo
1078 que te pueden ofrecer y al final igual me tengo que gastar mas dinero ¢no?...
1079 entonces prefiero gastarme algo més //

1080 E: ¢mésdinero?

1081 A: si, y comprarme algo mejor, tampoco quiero ninguna maravilla, si es posible
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un... bueno siempre me puedo comprar un médem también... pero nada,
fundamentalmente & TouchPad que has dicho, lo de... que sea méas 0 menos rapido,
y s es posible e modem interno, pero eso va a ser imposible. O sea, me
compraré un moédem cuando... pero claro si vuelvo a casa, pues claro, si tengo
alli el ordenador, tampoco voy a navegar alli... (X) igual navego algin diaalli
con €, pero... no se, que tampoco es muy fundamental 1o de... lo del médem,
porgue ademas me imagino que incrementard bastante el precio... es otro
componente que tiene que... entonces, no, no pasa nada... me adapto enseguida.
E: ¢no hay problema?

A: no.

E: pero lo de navegar no te lo pierdes... te puedes comprar uno externo y luego
te lo vendes cuando te vayas ¢no?

A: y luego, claro.

E: digoyo

A: i, s (piensa)

E: o lo guardas, porque como no vendeis nada...no tirais nada, si me dices que
teneis el 486...

A: no...

E: hombre e médem selo podeis poner a 486 s es externo y yateneis 2
ordenadores...

A: no, hombre... €l 486 nolotiré, no lo se porqué no lo tiré... por si aparece

o surge la posibilidad de dejarselo aalguien...

E: bueno, pues... (le ensefio € dibujo) no me has puesto ratén.

A: anda, lo sabia, lo sabia, lo sabia, sabia que me olvidaba ago... es que no
me cabia en lamesa.

E: y me estas haciendo todo € rato asi (clic al ratén) cuando dices navego
navego (...)

A: pasa que yo es un componente tan pequefiito, aunque es fundamental ¢sabes? que
no... si, se me ha olvidado, pero es normal.

E: bueno pues acabamos la primera entrevista aqui.

A: Vde.

Entrevista A2

1 E: vengapues, 31 dejulio

2 A: [junio]

3 E: no, dejuniooo, junio

4 A: ¢30031?

5 E: ahoraya... (XXXX) 31... alastantasdela//

6 A:no,alal,eslal

7 [A]: joder

8 [E]: hostia

9 A:..tio

10 E: venga, yalo sabes. Dibuja un ordenador

11 A: [dibujo] un ordenador

12 E: pero guapo tio

13 A: novoy adibujar M| ordenador

14 E: [tu €] quete salga

15 A: jo, qué ma dibujo!

16 E: (XXX)

17 A: mi padre que dibuja bien ... no he heredado € arte que tiene mi padre por
18 [lo de] las proporcionesy paradibujar bieny ...

19 E: si hombre, serd eso [ahora] Voy adgjar la pipafueraque.. si no[lelleno
20 esto de humo] (sale adejar la pipaen e comedor) ta dibuja, eh, td (X)
21 A: si, si (dibuja)... uahh, (tose)

22 E: (regresa) ...portétil (rie)

23 A: lahi va

24 E: 0 que decias de las proporciones?

25 A: pues... que no, no, no ...

26 E: [hombre] ¢mas o menos...?
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A: § ya..., pero no se, no tengo la capacidad de ... de transformar un...
objeto real o un... o un... humano en... a papel, vamos

E: oh, un humano ya (rie) es una exager.. (rie) demasiado, demasiado, demasiado
(ruiditos)

E: bueno, de todas formas, mientras,//

A: yo voy adibujar mi ordenador //

E: mientras [me vas] dibujando

A: no te voy dibujar mi ordenador, (XX) te voy adibujar mi ordenador

E: (XX) que me daigual. que mientras me vas dibujando...

A: si, estoes...

E: vamosaver si...

A: estoesel CD

E: si vemos cuando te ah. ¢ahi estd? (incrédulo)

A: si, estaaqui. y debajo esta la disguetera

E: ¢estauno de encimade otra?

A: si

E: ah, bueno, claro que es muy ato

A: si, es que, mira, por eso lo he hecho

E: quesi, quesi ... si esverdad, si

A: entonces aqui ... disquetera, CD y... bueno aqui estaria... €l temade las
conexionesy eso

E: ¢por detras?

A:si, sl

E: ah

A: y agqui habria otro hueco ... que seria para el modem ...

E: mmm, no pero, ah, bueno si, si, aquello que tiene para poner latarjeta del
I

A: tiene latarjeta ahi para poner el médem creo, me dijiste td. y no se si me
fataalgo. ah ... bueno aqui estaria ... para conectar

E: mmm

Ay, yo creo que ya esta. ah, bueno, joder //

E: ¢qué?

A: (ruido de dibujo) €l ratén

E: (medio rie) laotravez no melo hiciste

A: esverdad

E: (rie)

A: [por eso me he acordado]

E: (rie)

A: yaestd

A: y losiconitos

E: claro. ¢y déndelo..? (se aclaralavoz) ¢me tienes que explicar donde lo
comprastes a final?

A: siii

E: y tol rollo

A: bueno. yo [creo] que yaesta. ¢dénde lo compré?

E: claro

A: pueslo compré en AWS por, por, por Internet. vi la oferta que habiay ...en
funcion de la oferta, pues, decidi ... y en funcion del precio, por supuesto

E: pero, ¢s0l0, eso solo funciona por Internet? ¢0...?

A: g qué? ¢d, la.? AWS?? AWS?? solo, yo creo que solo tiene web, si, solo,
solo funciona por Internet. hombre puedes acceder através de//

E: ¢puedesir ali, no? yo no se donde esta esto

A: no, no, (selo repiensa) bueno si hay unatienda//

E: ¢no?ll

A: si, hay unatienda, hay unatienda [despistado]

E: ¢habraagunaoficinao algo?

A: lo que pasa es que en latienda no venden productos de segunda mano, venden
productos nuevos. entonces para acceder // alos ordenadores de ocasion, que son
los de segunda mano //

E:yaya

A: o los descatal ogados tienes que acceder através de laweb o mirar laweb o
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88 entrar enlaweb

89 E: mmm

90 A:y..

91 E:y ¢cuanto tiempo tardaste en encontrar € ..?

92 A: pues, yo creo que tardé un mes, eh?

93 E: ¢s0l0?

94 A:si

95 E: ¢s0l0? (incrédulo)

96 A. hombre, yo creo que ya, yame empezaba a ... saturar de ver ordenadores,
97 pantallas, teclados, ... marcas, estaba ya harto. entraba cada dia, casi cada
98 dia... y d final fui bajando las expectativas, las expectativasy dije bueno éste.
99 tampoco //

100 E: ¢tan mal esté?étan...?

101 A: no, queval// [estabien] lo que pasa que

102 E: (XXX)

103 A: lo que pasaque

104 E: dices que fui bajando las expectativas que..

105 A: no, lo que... en funcién, en larelacién en cuanto al precioy lo que yo
106 esperaba ¢no?yo.../!

107 E: que querias (XXX)?

108 A: (XXX) lo mejor por ese precio. entonces me di cuenta de que no, que &
109 mercado funcionaba de otra forma, que por cien mil pesetas tu puedes, puedes
110 acceder aago pero tampoco puedes acceder a un superordenador portatil no
111 porque//

112 E: bueno pero tampoco//

113 A: por € precio del [Joaquin] //

114 E: bueno, pero tu ¢para qué quieres un ordenador portétil, superordenador?
115 A: paranada, no luego me di cuenta que con tener un procesador de textos //
116 E: no ...

117 A: que podia.. trabgjo con € SPSS'y poco més no necesito nada mas

118 E: pero es que parece que, que, que que se te halla quedado corto ya

119 A: n.., en parte, no

120 E: aver si te, no, si hubierastenido toda la pasta ¢qué hubieras, qué hubieras
121 comprado?
122 A: ¢todala pasta?

123 E: todala que hubieras querido

124 A: pues me hubiera comprado un ordenador portétil més ligero, sobretodo,

125 E: mésligero

126 A: masligero

127 E:ya

128 A:y con més memoria.. y con un médem interno... por si alguna vez

129 E: siesosi

130 A: fundamental el temade Internet y el tema de la capacidad del ordenador y €l
131 peso, que pesa bastante

132 E: (XXX)

133 A: pero bueno es un ordenador, como es un ordenador pequefio, pequefio

134 E: hombre pesa (XX)

135 A: pero pesa, pesa, es un ordenador que pesa, pero estoy contento, vamos

136 E: si?(duda) no le echas..., no te hubieras comprado nada mas? bueno//

137 A: eee..l/

138 E: [memoria], el médem???

139 A: basicamente... el médem y lamemoria. mmm ...el DVD, lagrabadora, ami la

140 verdad es que no me no me importa o sea no es no es algo fundamental para mi
141 E: no te importan porque este es el secundario, porque en casatienes

142 A: bueno en parte si

143 E: claro

144 A: lo que pasa es que un portétil con memoria, con DVD, con médem, con no se
145 qué, pues, seguramente que alcanza las quinientas las seiscientas un modelo de
146 IBM//

147 E: si pero de segunda mano yo creo que no//

148 A: no de segunda mano todavia no hay que yo sepa
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E: no hay de es0s??

A: no

E: 0 sea ¢el mercado este de segunda mano...?

A: es que hay hay dos es que funciona de dos maneras yo creo: estan los de
ocasi6n que son de segunda mano, que son utilizados, que son ordenadores de
empresa que los recompran/

E: mmm

A: losarreglany losvenden ...

E: si, claro

A: ...y luego estael de, el de ..., €l delos descatalogados

E: descatal ogados

A: que son ordenadores nuevos pero que han degjado de fabricarse y que estan muy
bien y que también es un mercado importante y que hace mucha gente (xxx) lel
hace poco en El Pais, en €l digital, o no, perdona en El Pais no, en El Pais...

en el Ciberpais

E: ciberpais

A: noses (XXX)

E: no ses esdigita

A: noses enlarevistao en e delosjueves

E: mm

A: uno de los dos no me acuerdo que movia una cantidad de dinero al afio en
ventas de ordenadores utilizados que era (XX X)

E: (XXX)

A: ducinante eh. y bueno yo [el funcionamiento] ofrecen un afio de garantia que
eraami también lo que me preocupaban porque claro comprarse un ordenador no le
VES..

E: s

A: joder un afio de garantia ... pues tienes un afio de se..//

E: perolo del afio de garantia que quiere decir?? que vasy telo arreglan o que
te lo cambian por otro??? o como??

A: no, no telo arreglan, meimagino, si, si, claro telo arreglan. no se si

tienes que pagar mil o dos mil pesetas por gastos de envio pero te lo arreglan,
claro. me imagino que seran una empresa sdlida. AWS son una empresa solida, que
no fuera una punto com de estas que salen se aprovechan ganan y luego se van
E: puesno seyo s tendra mucho tiempo esto (duda) eh, igual

A: qué?

E: esto, no tiene més de cuatro afios, no te creas tu que...

A: lo que pasa es que yo creo que dos o tres afios se han hecho con el mercado y
funcionan bien y esa es su base vamos

E: igud si... igua (XXX)

A: si no, no... no venderian lo que venden en un afio se hubieran se hubieran
descubierto como ha pasado con muchas punto com, o sea que por eso no hay ningiin
problema. ami lo que me daba miedo, no? acceder a un ordenador de estos sin,
sin, //

E: sin seguridad

A: sin, sin, sin verlo sinlarealidad fisicade verlo y de tocarlo
E: pero nolo tocaste...

A: eh?

E: no lo tocaste, no lo tocastes alli

A: no, no

E: hastaque no lo tuvistesen casano lo...

A:y € primer diaquelo vi dijE: pero ¢esto que es?, parece..
E: (rie)

A: (XX) asl y decia pero... (XX) no lo reconocia

E: pero eseso no lo tocas, tu, tu lo compras solo por, por caracteristicas,
entonces...

A: claro, es una compra mucho més ...

E: qué?

A: racional entre comillas, a final, hombre, como la otra, no? pero...//
E: no, no (XX)

A: pero implicitamente tU cuando ves un aparato ... dices bueno.. te
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210 familiarizas con él... con €l color, con laforma... no se, como es en si, yo cuando
211 me compre la CPU, que me la compre con Luis... pueslaveia, o seaveiaun (XX)
212 y deciaes esto, no se s me entiendes, tenialarealidad del aparato... pero yo

213 cuando me compre €l portétil no sabia que iba a ser asi, yo tenia otros portétiles
214 aqui en la cabezal/

215 E: claro, claro

216 A: vi otros mas pequefiitos més nuevos [eran...]

217 E: (XX)

218 A:y cuando vi € mio dije joder ...

219 E: perolo compraste solo por las caracteristicas //

220 A: claro por las caracteristicas

221 E: ...abstractas. pero eso hay que saber ya... porque...

222 A: no se que tenia, es que conocia gente que me asesoro muy bien (rie)

223 E: claro, entonces...

224 A: me orientaron y me dijeron sobretodo la pantalla,

225 E: si

226 A:ylamemoria, pantallay memoriay entonces me fijé por pantallay memoria.
227 E: mm

228 A:y yo que no soy muy listo pero tampoco soy tonto dije bueno, si es alguien
229 que sabey le hago caso

230 E: (rie)

231 A: seguramente comprare un buen ordenador

232 E: (rie)

233 A:y eso esloquehice, si, es asi, vamos...

234 E: si. yaporgue es un poco..., 0 sea esto//

235 A: (XX)

236 E: (XX) en lastiendas, en lastiendas o ves

237 A: claro

238 E: loves, lo tocasincluso, no?

239 A: mm, incluso estés, yo... ami me pasa no me ha pasado

240 E: vasacomprar... y te diceN: pruébelo!

241 A: no esunatonteriano no por eso si no que

242 E: tedicen...

243 A: cuando te (XX) explicar las caracteristicas estoy ya mas mirandome estoy
244 [familiarizandome] con el aparato con como es gque con como con lo que me dice
245 E: si

246 A: no con lo que me dice, no como me dice simplemente pero mas 0 menos quiero un
247 Pentium tres con tal veo aparatos ya [establezco] relacién entre lo que quiero y
248 como es

249 E: pero entonces esto ¢es mejor? o ¢no? ¢qué es mejor comprar asi a...?

250 A: ¢quéesmejor..? yo accedi a esto por qué... porque no, no encontraba...otra
251 formade ... de comprar un ordenador asi y por € dinero, si hubiera habido tiendas o
252 comercios de... 0 establecimientos de segunda mano que vendieran ordenadores de
253 segunda mano y de ocasién portétiles y en buen estado pues hubiera hubieraido y
254 hubiera comparado...

255 E: mmm

256 A: pero no hay, eslo quete dala[Red]

257 E: s, s

258 A: oseaque..

259 E: y ¢qué? ;contento? ahora que lo has probado

260 A: si, si

261 E: ytd

262 A: si contento

263 E: ¢ningln problemillani nada de eso?

264 A: pues de momento no, no, los tipicos pero no. con la base de datos, o sea,,

265 perdon, con el con el procesador de textos bien, trabaja bien, luego con el SPSS
266 también lo he trabajado cosas de que estoy contento, estoy muy bien, si, puedo,
267 melo puedo llevar, puedo hacer cosasy...

268 E: claro

269 A:y ademés eh.. yo creo que este ordenador, yo por o menos con los portétiles
270 consigo romper labarrerade lo que es lainforméticay escribir directamente.
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271 esque se parece mas a cuaderno y el boli que losfijos, que los de sobremesa
272 11

273 E: sss...

274 A: por lo menos parami...

275 E: (XX)

276 A: (XXX) [cortd]

277 E: telollevas...?

278 A: telollevas, lo traes (XX)//

279 E. ...alas[discotecas?]//

280 A: melollevo alahiblioteca

281 E: si?

282 A:ylotengo encima.. y formaya parte del del mobiliario del del estudiante, no?
283 casi como una carpeta, por o menos para mi

284 E: mm, hombre..., pesa,...(rie)

285 A: pesa, no, pesa, claro

286 E: pero se podia, se podia...

287 A: s

288 E: ..se podia, pero eslo mismo pero hacer hacer, haces, |o mismo, escribes con
289 el Word, ...

290 A: s

291 E:y...

292 A: laverdad esque si

293 E: y eslo mismo

294 A: perono sé... incluso la propiaforma del aparato ... ami me acercamas a él,
295 no se, igua es unatonteria pero parami es fundamental, no? es una cosa mucho
296 més peguefia, menos aparatosa... sin, sin, sin tanto aparato alrededor...ni nada por €l
297 edtilo sino quelamesay el ordenador y € libro es como pasar de en vez de tomar
298 los apuntes en € libro los tomo en el ordenador, no es un poco eso. parami la..
299 me puede cambiar un poco la percepcién de lo que es lainformatica es mas por lo
300 menos yo laveo un poco mas asequible, no?, con€l...

301 E: més asequible?

302 A:y rompe un poco maslo que esladistanciaentre el papel y lo digital

303 E: mm, perotutelo llevasaacurrar?

304 A: pues, hombre, depende de vamos si voy a estudiar y voy a coger un libro y voy
305 ameterme en € libro, puesno melollevo

306 E: tellevasél libroacasa..

307 A: mellevo € libroy (xx) claro, no, no, pero si tengo que escribir algo o

308 tengo que hacer un trabgjillo, claro que melollevo

309 E: mm

310 A: ahoraestoy dandole vueltas y tengo que meter los datos directamente a

311 libro, o del libro que estoy leyendo a un archivador o no. estoy ahi, no se.

312 porque paraleer me cuesta, no? no me acostumbro a estar leyendo [tom...] parar
313 y escribir seguramente porque... no manejo el teclado todo o bien que quisiera, no?
314 E: ¢por qué es mas pequefiillo, no?y es que...

315 A:y porque no estoy acostumbrado no escribo con la suficiente solturay rapidez
316 con la que deberia escribir. y luego €l teclado al ser distinto pues es un poco mas
317 complicado pero yo creo que lo fundamental es ...

318 E: no cambia, no cambia mucho

319 A: no, lo fundamental es que no mangjo todavia...

320 E: mm

321 A: no escribo con la suficiente rapidez para, para asociar o que leo en €l

322 libro con e, con lo que apunto me pierdo un poco en en € en e propio acto de
323 escribir y se me van lasideas

324 E: msetevan

325 A:yconloque... delaotraformano, delaotraformapues... en e folio a

326 lavez que apuntas te vas quedando con algunaidea. con € ordenador me pasa
327 eso, que todaviano lo consigo, no? eso con €l... con .. y con el portétil,

328 digamos, se acerca mas, no? alo del papel, boli y libro...

329 E: seacercareat //

330 A: por lo menos en mi caso, en mi caso

331 E: s
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: en mi caso, cuidado...

: Yo es que no lo entiendo muy bien, porgue los programas son 1os mismos

si

:esel Word

. si, pero el aparato no

. si, pero lo que puedes hacer es lo que puedes hacer

. ya, pero... mirayo el ordenador €l fijo lo tengo en casa, no? lo tengo ali

en mi habitacion y me agobia, no? tengo la pantalla encima, tengo la cpu abajo y

no tengo espacio paradegjar un libro a lado para dejar ...y tengo unamesa al lado,
pero no me encuentro |o suficientemente a gusto para manejar un libroy manejar el
ordenador y me despisto... y [se me va] entonces (XXxxx) cuando voy ala biblioteca,
por gjemplo (XXX) tranquilamente me pongo un libro y e ordenador y... trabajo mucho
maés a gusto.

E: € portétil eseso, es el portdtil, o [abres] y yaesta

A: claro

E: no eslo que tu dices que esta la pantalla aqui |o otro al otro lado

A: exacto, no, no, yo por lo menos eso |o tengo, o tengo bastante claro ...

E

A

>m>m»mp

: mh

. ... que s que ha acortado €l paso de unacosaaotra, delo analégico alo
digital que diria...
E: si, no, claro (rie)
A: ami me parece, te lo digo, te lo digo en serio, vamos, me parece que lo
hace...
E: y eso que ventgas??
A: ¢ventajas?
E: s hombre también puedes tomar notas en un papel y luego cuando llegues a
casayalo passs...
A: pero acortas tiempo, no?y trabao
E: ¢trabgo?
A: s sesupone gque eso son ideas y son citas también textuales delibroaaa
texto, o seaalibro o seadelibro a CD s lo tienes yalo puedes cortar yalo puedes pegar
E: yate veo que lo proximo que te vas a comprar es un escaner portéatil casi (rie)
A: no... no lo préximo que me voy a comprar, lo proximo que me voy a comprar es dentro
de 3 04 afios 0 5 cuando este instalado ... sera slo un portétil, eh... portétil, pero mejor,
(XX) portétil con posibilidad... de conectar a Internet y algo mas...
E: mh
A: ..y nadamas
E: ya
A: queyo creo que va aser € futuro, no? los portétiles, pero bueno ...
[quiero verle...]
E:nose
A: de hecho los ordenadores de sobremesa tienden, tienden a reducir € tamario
E: mm, bueno pero hacen lo mismo, o0 sea...
A: si ho, no, no te digo que no, pero por eso mismo que hacen lo mismo
E: digoyo
A: si, si, claro que hacen lo mismo, pero son mucho mas manejables, mas
comodos...
E: s, s
A: ...aunque (xx) otras propiedades simbdlicas que no, con las que no, no me voy
ameter porque no..., no soy yo el masindicado
E: (XX)
A: (XX) disefio
E: no, pero no, que ami me han dicho que son como mas accesibles //
A: ... deestatus... y de... lo quieras. esta claro, no?
E: hombre, de estatus..., si hay un mercado de segunda mano tan grande...
también casi...
A: si, pero de segunda mano, pero estamos hablando de precios de cien, de ciento
cincuenta, de doscientas, de doscientas cincuenta...
E: queesloquevaeun...//
A: queesloquevaeun//
E: [portétil]
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393 A: unnnnfijo

394 E: queeslo quevale un normal, un fijo

395 A: queeslo quevae un normal y te da muchas més posibilidades, no?
396 E: nolose tedamas?

397 A: e norma? un fijo? si hombre. posibilidades eeee...

398 E: por ese precio

399 A: técnicas, en cuanto ala composicién del hardware, vamos, del ordenador
400 E: lo que puede hacer

401 A: claro, lo que puede hacer, tiene mas memoria, no?

402 E: no tiene porqué tener mas memoria, se puede poner la misma ahi

403 A: sepuede poner lamismaen un...?

404 E: claro

405 A: mh, no, nolo se

406 E: son, son diferentes//

407 A: vamosaver//

408 E: son diferentes//

409 A: son diferentes, pero este ordenador a mi me costo 100..

410 E: y concien

411 A: lacpu me costo...ladel Pentium 3 me costo ciento y pico y ahorate compras
412 un Pentium 3 unacpu por 90

413 E: mh

414 A:y (xx) no medalamisma... lamisma (XX) unacpu con un Pentium 3 que el
415 quetengo yo, no?

416 E: ya ya

417 A: ...que esun Pentium 1

418 E: mh, mh.

419 A: y ...que no tiene memoriay [capacidad] de trabajo

420 E: oseaque, en general, veo que si que estas contento

421 A: si estoy contento, i, i, claro

422 E: o seatanto, tanto que € préximo ordenador que te vas a comprar sera
423 portétil (rie)

424 A: si, si, claro si, si es unatonteria tener un portétil y un fijo cuando,

425 cuando lo que dices tu y hacen tantas cosas, no? tu tienes un portétil y has
426 hecho lo mismo

427 E: esolodigo yol/

428 A: que con € fijo...

429 E: (rie)

430 A: nooo. claro, esverdad

431 E: no, hay gente que solo puede hacer cosas con €l fijo //

432 A: con € fijo. pero yo, silo puedo hacer cosas con € portétil, quiero decir

433 paralo que yo voy hacer para escribir... navegar y poco mas...

434 E: mh, mh.

435 A: € portétil me datodas las posibilidades y si un diame o dejo en casa,

436 otro diamelo llevo, me puede hacer a veces defijoy de portétil.

437 E: claro

438 A: me parece mas l6gico, vamos. yo es o que creo y |o que haré dentro de unos,
439 algunos afios, si me va bien, medianamente bien, vamos, en este mundo

440 E: (rie) bueno, pues nada, yaesta, si ...es €, esto, es hablar un ratillo

441 sobre donde o has comprado ...

Entrevista N1

1 E: bueno, depende de lo que me cuentes, claro.
2 N: (rie) lo que te voy a contar no creo que le interese més que afti.
3 E: nolose. (colocoy activo la grabadora digital) También esta grabando, por
4 s acaso.

5 N: (suspiro) Madre mia.
6 E: esunagrabadora pequefiita//
7 N:yayaya

8 E: vamosaver, tu seras N

9 N: N... (muy nerviosa)
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E: estaeslaentrevistaN, entrevistaN y hoy estamos a 22 del 2 del 2001. que
yo cada vez que |o pongo me da una cosa, no se porqué...
N: no me extrafia, cuando te recuerda lo de siglo XXI...asusta.
E: no es que asuste pero me da un no-se-qué (bromeo)
N: (rie)(X)
E: bueno. pues para empezar o primero que me gustaria es que me dibujaras aqui
un ordenador.
: buenooo... empezamos con la manualidades.
. claro.
. ¢con pantallaplanao...? //
. € que td quieras. un ordenador.
: no hace falta calidad...
. ¢artistica? laverdad es que no... no se busca, ¢sabes?.
: me parece muy bien. (dibuja pantallay cagja)(tararea una cancién) A ver.
. y yaque lo has preguntado ¢eso es una pantalla plana o no? ¢no se sabe?
: hombre no es € Ultimo modelo, te lo puedo asegurar (rie) pero... teibaa
dibujar la SONY, pero...(tarareay dibuja) NO me acuerdo(X). (X)que tengo que
dibujar. (X)la disguetera.
E: ¢l qué? ¢qué?
N: No... que...es que lo tenia que dibujar de pie porque que es los que més
CoNozco, mas que estos, pero no se porqué al ponerme a dibujar me sali6 asi.
(tarareay dibuja elementos en la cgja) (X).
: Muy bien, le has puesto dos... agujeros ahi //
. Si, intentaba ponerle disqueteray cdrom.
: Ya, es que claro como se parece tanto.
. pero.. bueno...
: ponselo, ponle CD o...
: vale (lo pone) el cd aqui... y esto.
. o, si los primeros de IBM me acuerdo que tenian eso... tenian A y B con una
etiquetita //
N: yo atanto no he llegado aver. (X)
E: muy bien. O sea, cuando tu diceS. un ordenador... esto eslo que...
N: no, laverdad es que no se porqué... yate digo lo primero que te dibujé fué,
& que tengo yo, uno con torre que son los que siempre veo, pero no se porqué a
poner adibujar me hasalido asi (ri€)... no se si sera €l subconsciente.
E: este esméstipico...
N: si. (piensa)
E: mastradicional... 0 mas...no se...
N: si. menos espacio. es que como es lo que estd encimade lamesay lo otro es
lo que esta en €l suelo puesalo mejor es por eso...
E: (risa)
N: pero vamos... cuando yate (X) //
E: me puedes dibujar toda la habitacion (Ie muestro todo € espacio del papel)
simedaigual...
N: (risa) nooo. tampoco es cuestion de ponerse aqui a dibujar...
E: porque, cuando, ¢tU te acuerdas de la primera vez que, que vistes un
ordenador?
N: los primeros ordenadores eran los Spectrum. (golpeala mesa) ¢Te acuerdas de
los Spectrum? los de juegos...
E: (X)
;8.
: pero eso eraparajugar ¢no?
: claro, pero eso también era un ordenador.
: bueno, g, claro...
N: eraun ordenador... |o usdbamos para jugar. estaban los Spectrum, y luego los
Amstrad, y luego otro que, bueno una marca rarisima que, que fué una empresa
espafiola que quebrd. Y todos estos ordenadores, pues eso, los ordenadores de mis
amigos, te hablo de cuando tenia 12-13 afios con lo cual... ahora tengo 25, pues
es0, hechale, hechale la cuenta... hace 12 afios, mas de 12 afios. Y eso es que
tenias que poner el RUN, ¢sabes? bfff y después |os comandos..., mis amigos
estudiaban informéticay era BASIC, creo que era el lenguaje BASIC que... tenias
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gue poner RUN no-se-qué y tal, todo por lineas, la programacion... pues €l BASIC
gue yo realmente nunca lo he estudiado, pero... siempre con //

E: no has estudiado programacion...

N: no, no he estudiado nada de programacién. Y esos son |os primeros ordenadores
que recuerdo. Y de ahi yadamos un salto al //

E: pero yo, claro, esa es la primera vez que vistes un ordenador que pudistes
tocarlo, pero ¢no tienes ninguna referencia anterior? visual, o...

N: no recuerdo nada anterior.

E: sabes, por que yo me acuerdo, que no |o habia pensado pero con las
entrevistas y eso luego me ha salido, cuando era pequefio yo me quedaba
alucinando en las pelis de cienciaficcion //

N: enlas peliculas alo mejor, lo que no eran ordenadores, era toda una
habitacién llenade...

E: con luces ¢verdad?

N: si, con grabadoras de estas de cinta grandes y tal, pero eso en las

peliculas, verlo vamos! ni de lgjos.

E: ya, ya. no pero laidea que teniayo de un ordenador era eso.

N: pues, eso... cuando me dices ordenador lo primero que me viene ala cabeza es
los Spectrum y los Amstran y todos esos. Y s me hablas ahora de... pues si pero
algunareferencia alas peliculas de esos pedazo ordenadores, pero no lo tengo

en la cabeza como mi primera referencia de un ordenador, no. no se porqué. debe
ser que estoy muy desmemoriadaya (rie)...

E: jaga

N: ...delos5 alos 12 afios, pero no. La primera referencia que tengo es...

E: ¢Tuvistes uno de estos?

N: no.

E: un Spectrum... ah, tu hablas de tus amigos...

N: no. pero todos, todos mis amigos... tenian los ordenadores. nosotros nada.
hasta que no compramos el 486... siempre trabajando en... siempre jugando en la
casa, en las casas de mis amigos.

E: pero jugando.

N: jugando si. bueno y haciendo algun programita de... que les ensefiaban
¢sabes?, les gustaba més a ellos que ami y entonces pues siempre te ensefiaban
pues mira este programay tal...

E: y t0, vayatonteria, ¢no?

N: claro. no, no no, me parecia interesante, pero que no era algo que yo supiera
hacer porque yo no iba ainformética ni nada. Me decian mira pues haciendo esto
y tal, y habiarevistas de...ordena... de ordenadores de esas del afio de la (X)
gue... que también te decia pues gjecuta este ¢sabes? y metias las lineas de
comando y te salia un programa que alo mejor se te hacia raices cuadradas, o
cosas asi... que luego si |o piensas hacian cosa muy simples, pero claro para
aguel entonces... € ordenador no o usabas méas que para jugar o... 0 CoOmo
méaquina de escribir. También.

E: ¢con aguellos, de escribir?

N: No. no pero eso ya un poquito mas...

E: Bueno, con los Amstrad si.

N: Yacon los siguientes, con los Amstrad.

E: Yo el primero que tuve era un Amstrad, negro, pero que parecia un ordenador
digamos, no se enchufaba alatele, tenia su monitorcillo //

N: si, yo de estos que te digo los recuerdo con monitor.

E: Pero vamos, tenia, hasta se le metian discos y todo. Era una cosa
impresionante.

N: Y me acuerdo de eso también de... eso, € primer amigo que se compro
ordenador con disquetera, que deciamira el juego carga en naday cargabaalo
mejor en... yo que sé, en 1 minuto o...

E: clarolo otro era e cinta ¢no?

N: el otro eraen cinta que hacia unos soniditosy tal y SE TIRABA... erA: lo
ponemos y nos vamos a merendar, y alos cinco minutos si no le habia dado por
dar error nos poniamos a jugar.

E: mh, mh. y la gente tenia ordenadores, claro, se pasaban programasy ...

N: s. si. yo estaba fuera de ese mundo, pero bastantes amigos mios tenian.
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E: y ¢cOmo es que estabas fuera?

N: porgue no teniamos en casa.

E: pero tu tienes un hermano, por o menos uno...

N: eh, tengo 4 hermanos mayores, pero no teniamos, no se por qué, no... No
habria dinero, o... lo que sea. no, no, no lo sé. Mi hermano mayor si que ha
estudiado informética, bueno, esinformético y tal. Y ahora mis hermanos todos,
al que més al que menos le... ¢sabes? le gusta el temay tal, menos... mi

hermano un poco menos, pero los demés si. Pero en aquel entonces, que a ellos
ya... yo tenia12 y mi hermano mayor ya debia tener 20. Pero no... no sé si, no
teniamos ordenador en casa, por lo... yo supongo que por una cuestion de... de
dinero. Que lo considerarian un lujo mis padres y no, con 20 con 18 afios tampoco
tenian dinero ellos y no. Tampoco lo considerarian una prioridad. Nos compramos
un ordenador, yo recuerdo, bastante tarde para, paralo que esla gente... 1o

gue la gente iba teniendo ordenador, yo recuerdo que ya era bastante tarde.

Dehio ser cuando yo estaba en COU o en primero de carreray yafué un 486. Ese
fué, & ordenador que tenemos hasta ahora.

E: €l mismo, no lo habéis...

N: no. le hemos estado haciendo, pues eso, ampliacionesy tal. hemos tirado de

él todo lo que ha podido pero... (risa) ya cuando ha quedado demostrado que ya
no da para més, hemos decidido cambiar de ordenador. Como veras no es que
estemos nosotros en la tecnologia punta. En unos... 10 afios cambiamos de
ordenador.

E: ¢y lo utilizan... 5 personas?

N: vamos a ver, el ordenador, el primer ordenador //

E: ¢como el primer...? si esel Unico...

N: bueno, si. es el tnico, pero cuando se comprd normal mente se compré para que
lo usara... mi padre, y... y mi hermano mayor (X) que haciainformética, y que

le podia sacar (X). ¢L.0os demas? ya que estaba, |o usabamos para jugar.

E: y encimatu padre también... que lo usa.

N: no, pero...mi, mi padre si luego realmente no le daba... e daba mas uso a
delaoficina. pero bueno, cuando... usaba el Excel, el Word, pues para hacer
cuentas de casa...0 cosas asi.

E: §. ¢setraiatrabajo a casa?

N: para alguna cosa, pero no, no, no, no para €l trabajo, realmente no lo queria
para el trabajo.

E: mh, mh.

N: para alguna cosa siempre lo usas, pero... y...luego ya, los otros (X) para

jugar, y ya segln lo vas necesitando, o cuando entrabas a la Facultad y tienes
gue hacer trabajos, o luego con... mi hermana con temas de contabilidad, usaba
el ContaPlus, segn |o has ido necesitando o has ido usando. Pero vamos,
tampoco es que... tuvieras problemas de, de, de tiempo, de me toca a miii de no-
se-que...

E: esraro ¢no?, tanta gente...

N: si, pero, como si tu lo quieres parajugar y otra personalo quiere para

hacer algo...entiendes que... si puedes jugar con € bien, pero si no vas a
montar ahi...(rie) un pollo, oye que me toca ami... pues no.

E: y este ¢tu te acuerdas cuando se compro?

N: pues te digo, pues hace 8 afios, es que no o recuerdo muy bien, creo que es
es0, cuando yo estaba en, en, cuando estaba en 3° seguro que no lo tenia, creo
gue era cuando estaba en COU o en 1° de carrera. Empecé eso pues hace 8 0 9
afos. Vamos, sabiendo que es un 486... alo mejor 1o puedes situar ta.

E: si, claro, porque eso va por generaciones de ordenadores.

N: eraun 486 de 2 Megas me parece.

E: y ¢donde lo comprésteis?

N: creo que se compré en unatienda por Moncloa, que era... bueno esto de las
tiendas, ya sabes, de repente esta es |la mas barata de Madrid, luego estaesla
mas barata de Madrid, van cambiando mucho. (X) van diciendo los amigosyy tal, y
eso lo compré mi hermano Diego creo que por una tienda que estaba por Moncloa
porgue se lo aconsejaron. Que era...

E: esd informético ¢no?

N: que esinformatico y eraquien...controlabay el que sabiade los preciosy
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tal.

E: mh, mh.

N: antes, pues antes de comprarlo miraria en unas cuantas tiendas... y luego...
pues igual que hemos hecho ahoray puego €eligio pues la mas baratay una que se
fiaba de los servicios... postventa, bueno, si tienes un problema, de hecho

alguna vez tuvimos algiin problema, se nos fastidio, lo llevamosy noslo
cambiaron sin problemas.

E: pero eso consiste simplemente en comprar un ordenador con marcay ya esta,
é¢no?

N: pero eso te sale muy caro, no te merece lapena, Si yo creo que Si eres...

para un particular no merece la pena, para una empresa que si hecesita unos
servicios postventa s, de mantenimiento constante, pero...un particular, con un
clon, va que chuta. (tgjante)

E: s, laverdad es que si.

N: eso creo yo, vamos.

E: pues si que os ha durado...

N: sf que nos hadurado, si. No, pero la verdad es que teniamos que haber
cambiado hace ya un par de afios, pero bueno, piensas que... mientras no lo
necesites por algo urgente vas tirando. Desde que salié Windows 95 nuestro
ordenador se vi6 abocado al fracaso (rie)

E: (risa)

N: pero hemos seguido aguantando, un poco por... hasta... yo creo que ha sido
exigencia de decir... ya no puedes aprovechar ningln programa nuevo, en realidad
segln €l uso que le des. Nosotros o usabamos para Word, Excel, Access, todo
es0...sigue valiendo //

E: todo eso te sigue valiendo. Con e 3.11

N: eso sigue valiendo... pues eso, € 3.1 es el que tenemos nosotros, pero

bueno, cada vez, claro los programas nuevos no los puedes usar... o, en los
ordenadores del trabgjo, si tu haces algo, luego... telo quieresllevar al

tuyo... te da problemas de memoria... te da problemas de todo. A parte, pues...

y el hecho de que queremos poner Internet... pues entonces eso si queya...

E: esosi quevya...

N: ya hace falta cambiar imperativamente de ordenador...

E: eso s que yaaaa...

N: yo creo que eso ha sido ya la decision de poner Internet, que ya hemos
decidido que yatocaba cambiar de ordenador.

E: si, porqué... bueno, yo conozco gente que esta funcionando con 486, lo que
pasa es que... claro, todo consiste en, en conseguir 10s programas Viejos.

N: claro, pero también es que...//

E: y tener paciencia.

N: tienes que ampliarle lamemoriay... dices, por 1o que me cuesta ampliar la
memoria, 0 sea... le vas haciendo apafios, |e vas haciendo apafios...

E: mh, mh.

N: pero llega un momento que dices ya no merece la pena gastarme dinero en este
ordenador, ademas nosotros tuvimos un problema... aver s me acuerdo que eslo
gue le paso... hace un afio o por ahi, que... si, que no funcionaba. Entonces lo
Ilebamos a arreglar y tal, a un amigo de mi madre, entonces dijo que, bueno, que
si, que podia arreglarlo... pero que lo mismo... iba aampliarle lamemoriay

tal, que por 25 mil noslo dgjabay tal, pero es que dices uy! ¢paraqué voy a
gastarme 25 mil pesetas mas para aguantar un afio? puesya... ¢sabes? la
inversion si te compras uno nuevo por supuesto es mucho més fuerte //

E: sf, yocreo quesi, jeje.

N: te puedes gastar 200 mil pesetas, pero... entre que...ya era hora de cambiar

de ordenador, 0 sea, s que no es una cosa que diceS: bueno, mejor que gastarme
25 mil me compro uno por 200 mil, pues no! (risa) eso no es una medida de ahorro
(risa) pero decir, por 25 mil sigo con este ordenador con todos |os problemas
gue me... que me trag, de no poder usar los programas nuevos'y tal, o ya cambio
de ordenador... ya es un buen momento para cambiar de ordenador, por jemplo,
otra... otro motivo a parte de Internet que es que yo queria poner ContaPlus,

aqui usamos, aqui e en el trabajo usamos €l antiglio pero ahoraya con lo del

euro tienes que poner €l nuevo imperativamente, y tampoco o puedes poner... y
yaes que es cualqu, cualquier programa gue te quieran dejar... el PhotoShop,
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cualquier cosa. Y vamos..., pero que... yo creo que esta bastante justificado
después de 10 afios cambiar de ordenador (risa)... que ya no podemos... oh,
todavia le podemos sacar mas rendimiento, es lo que te deciayo //

E: evidentemente no lo vais atirar.

N: selo vaaquedar mi hermano. El ordenador... mi hermano, que seva... se
cambia de casa ahora, seva, €l selo queday é se... él le seguira sacando

partido, claro.

E: g, s.

N: pero pasa mucho eso, que la gente cambia de ordenador y no sabe donde colocar
el antiglio. Es como pasa ahora un poco como con los moviles... que la gente

dice, bueno, tU que no tienes, y entonces la gente empieza por un ordenador que
te suele dgjar alguien, que yano lo usa, (risa) que aél yano le vale, pero

gue parati que no tienes ordenador... te viene fantéstico. Por g emplo mis

primos, que no... saben nada, ni de ordenadores ni de informética, pues su tio
cambi6 de ordenador y les dgjé un 486... y ahorales va... con eso se van ya
apafiando, ya cuando ya le cojan més €l truco, o por Internet o lo que sea...ya
cambiaran.

E: claro. s yo también he recolocado todos |os mios, creo.

N: ¢cuantos has tenido, mucho?

E: i, yo si. me parece que he pasado por todos, menos €l 386.

N: luego estan los apasionados de la informética que cambian de ordenador

cada... cada X. Pero bueno... yo atanto no llego. bueno, amigos informaticos

gue tienen, si, que van, que van cambiando de ordenador y que miran €l tuyo como
diciendo: ay! un 486! (risa) pero atu edad!... hay gente que todaviale gustan
l0s286y... los hay peores.

E: Selo quedarian... Qué bonito!!

N: Qué bonito!! (risa)

E: (risa)

N: si.

E: bueno, yo es que no s, claro, fijate que son, ¢de qué estamos hablando? de 8
010 afios ¢no?... y 10, 12 afios ya son, son piezas de museo...

N: si ahora, si ahoralagente, nadie usael MS-DOS. o sea, ven una pantalla
negra de repente y dicen ¢qué es esto? (risa)

E: shaestropeso...

N: el MS-DOS, ¢como salgo de aqui? ¢qué hago? ¢qué pasa? (risa)... yo no es que
sea una expertaen MS-DOS, porque...bueno, de hecho no soy experta en
informética para nada, pero bueno te vas apafiando, con € dir, con €l copy, con

€l no se qué... pero ala gente, me extrafa que hay mucha gente que e MS-DOS...
no lo conace, y dices si no es de hace tanto en realidad, o sea es... todavia

hay programas que, que son (tiles y que funcionan con MS-DOS. y la gente no...la
gente el MS-DOS es como... yo estuve en un curso de informética, y la hablabala
profesora bueno e MS-DOS tdl... y no lo decia nadie, y yo dije pues es un poco
raro...

E: no, no esraro, e Windows es... muy facil.

N: pero, pero es que esto es de muy... muy poco. pero yo tengo... yo uso €l
windows, pero también el MS-DOS, o sea... que no, que no es una cosa que (X)
hace 8 afios, sino realmente 5 o... desde el Windows 95 que...(X) (risa) A mi me
pasaba lo contrario... veialos ordenadores de la facultad que de repente

pusieron el Windows 95 y digo Dios mio! pero,¢ddnde estan agui las cosas? que no
me apafio (risa)

E: (risa)

N: ¢dénde esta aqui...? ¢donde le doy a dir?... ami me paso todo lo contrario,

pero bueno (risa)

E: claro, pero te adaptas rapido ¢no?

N: pues si, evidentemente, en cuanto encuentras la version superior... en cuanto
operas con Windows con €l explorador o con tal, pues parece mucho mas...comodo
gue... Hoy he hablado por fin que tenia un problema ahora con un programa de, de
(X)Efectivo de CgjaMadrid, y nadallamo a servicio técnicoy tal y me dice...
pues copiatodos los archivos...ehhh...FPT 0 no, FTP, es que soy un poco
disléxica... y...me decia... te metes en el MS-DOS, le das a copy y td, pero

ahi yadecia, porque ti el MS-DOS NO lo conoceras...me hadicho...

E:jeje je
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N: digo, no, si lo conozco, digo claro es que para mi es mucho mas rapido, o sea
le, le puedes colocar asterisco y ho tienens que estar pinchandolos todos... y
digo, si perolo otro esmésvisual... y yo laverdad es que si 1o puedo hacer

por €l explorador lo hago por e explorador, me parece mas... mas fécil, es que
haciéndolo...(X) lo que seleccionasy eslo que... Y me decialainformética, es
gue la gente de ahoraya con €l Windows le hablas del MS-DOSy seles hacen los
ojos chiribitas, y le digo, bueno puesyo Sl selo que es pero lo voy a hacer

por el explorador si no te importa (risa)(XX)la copia.

E: esun cambio tremendo lo del windows, los iconosy todas esas cosas...

N: mhh, mhh.

E: de hecho es, eslafilosofia de los macintosh americanos que son los que se
inventaron esto del ratoncito y losiconos //

N: nunca, nunca he visto un... //

E: lainformética paratont... para americanos,

N: (rie)paratontos...

E: para americanos, iba ha decir tontos, jaja... para americanos, para todo el
mundo...

N: ami me parece bien, yo creo que lo tienen que hacer asi, cuanto mas sencillo
mejor, porque ya se ha generalizado tanto que no todo el mundo tiene por qué
entender de informética. (tajante)

E: (silencio) claro.

N: y... lo que no... he visto nunca es un... un mockin,... makin...tos, siempre
esta e pcy el mac, y es que yo nunca he llegado a ver ninguno.

: es que hay pocos por aqui...

: mmmh. que tienen otro programa claro, no tiene windows.

: no pero eslo mismo //

. uh.

: es0 lo que hizo Bill Gates es... cojer la pinta de los macintosh y meterla
dentro de los pcs.

N: mh.

E: lo que es € sistema operativo, claro.

N: agui no... es eso no conoces a nadie que lo tenga, luego oyes las discusiones
de s esmejor desi... no se qué.

E: normal, porque si tienes uno pues solo tienes td uno...o alo mejor tres
personas més en todo Madrid, entonces ¢qué haces?

N: claro, no hay ningunaforma de compatibilidad. Si incluso €l programade la
renta no o tenian para macintosh, es que luego pues no te vale para nada.

E: claro.

N: por tanto, que no los he visto. asi que nada algun diairé aver si... es que
tengo curiosidad.

E: hombre, 1o de losiconos y eso es més, mas... més evidente ¢no? es més claro,
hay gente que dice incluso que es mas femenino.

N: (silencio) no se. yo no leveo ni //

E: yaves..//

N: yo no le veo género (sonrie)

E: ¢no? ¢no tiene género el ordenador?

N

E

mzm2zZm

. claro...//

. y S tuvieras que ponerle un género...
N: (piensa) pues, supongo que por €l articulo (rie) "EL ordenador" tendria que
ser masculino. pero no, no..
E: y si te digo que le pongas género a LA computadora, entonces ¢qué?
N: es que no, computadora me suena... a pelicula de habla... de habla, de eso de
habla |atinoamericana, porque aqui nadie, nadie lo llamala computadora. Ademés
computadora si que me suena a esos que hablabamos antes... a esos armatostes
armarios de una habitacién Ilena de lucecitas, a eso me suena computadora.
E: claro.
N: ordenador piensas en... s me dijeras dibuja una computadora pues (rie) igua
te dibujo una habitacion (X)... la computadora de laNASA y esas cosas.
E: claro.
N: o sea que yo lo tengo asociado a EL ordenador.
E: ¢por € articulo?
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N: no, porgue es como lo conoces. 0 sea que todo € mundo dice un ordenador, o
un pc... ni siquierayo por pc, yo siempre digo el ordenador... o, saber de
ordenadores, 0...

E: pero esun poco... no se... ami no me convenceria eso del articulo, en el
fondo.

N: yo esque no le veo...

E: ¢tu le ves alguna caracteristica masculina?

N: no. tu has dicho ponle un género, es que yate... lo primero que te he dicho

es que yo no le pondria género. no le veo, a un ordenador no le veo ni femenino
ni masculino.

E: ¢no le ves caracteristicas asi mas...? //

N: pues no. no lo veo asociado a ninguna clase de género.

E: ami me han llegado a decir que los portétiles, por g emplo, son méas
femeninos que estos (sefid o a que ha dibujado)

N: (carade extrafieza)

E: (rie)

N: pues para nada. a mi no me da esa sensacion en absoluto. alo mejor es que
S0y, NO Se, Poco perceptiva, pero no, no le veo. no |o asocio de ninguna manera,
no. ni este mejor para hombresy este mejor para mujeres ni nada, ni eso los
iconos femeninos como dices td, pffff...(disgustada).

NO ME VIENE NADA A LA CABEZA (envoz ata)...(rie) (voz muy baja) por ahi se
termind.

E: s, s, pero por € articulo claro, es como los italianos, los italianos a
cochelellaman "LA machina" y entonces claro, es femenino...

N: escomo lo de EL mar y LA mar, que los marineros dicen LA mar, o dicen por
larelacion, de tantas... tanta soledad ahi, tantos meses, navegando, que lo
asocian yaaunamujer, lamar, y parami el mar es EL mar (rie), no lamar.
pero claro, por que soy de secano, ¢no? (rie)

E: (rie) ¢Qué eres de aqui de Madrid? //

N: de Madrid.

E: de Madrid Madrid...

N: mh, yo bueno naci en Vigo pero... desde los 3 afios vivo aqui. Asi que si, EL
ordenador y EL mar.(rie)

E: (rie) y €l... este que estas, 0 estais pensando en comprar, ¢cémo oslo
planteais €l tema?

N: pues mira//

E: yame has explicado un poco que teneis unas necesidades y que aquel no...

N: pues... desde lalaideaya de que, yate digo, mas o menos por Verano
dijimos venga esto se ha acabado, alavueltadel Verano no ponemos a, a mirar
ordenadores y, y nos compramas uno. pues desde, yo me habia quedado en el 486
basicamente, habia... se que estaban los Pentium, Pentium |1, que habia salido

el Pentium |11, que ibaa salir e Pentium 1V, pero por egemplo de los AMD ni
siquiera teniamuy claro lo que era.

E: mh, mh.

N: entonces, fué un proceso es volverte a enterar... 0 sea, yo me acuerdo que
cuando compramos €l anterior se que mi hermano me contaba més o menosy tal, y
sabia que habia 486 y cuantas megas eralo normal, el espacio de disco duro,
estaba un poco méas 0 menos, y tenia amigos informético, pues preguntas'y tal.
Pero luego ya te descotectas del tema, porque cuando salias con muchos amigos
informéti cos se ponian a hablar y no te interesaba nada (sonri€) y... no, no es

un tema que no me llamaba la atencién, porque, sobre todo a partir de que mi
ordenador se iba quedando anticuado y ya no, ya no podia usar los programas que
usaban ellos, ni los juegos que usaban ellos, no podiajugar alo mismoy tal,
pues ya... me iba desconectando, entonces ha, ha sido (rie), como un
aprendizaje... pues a preguntarle a mis amigos informaticos, mi hermano se ha
leido... mi hermano se ha comprado revistasy tal y ha estado mirando, y vas
comentando €l tema con todo el mundo que se te ocurre, con cualquiera que sabe
un poco de ordenadores, que ahora es mucha gente, oye ¢sabes? vamos a comprar un
ordenador ¢qué me recomiendas? y tal, luego estaba eso, |a, lalucha entre
Pentiumy AMD, y... pues eso, saber un poco |os megas minimos, pues ahora te
dicen, te los venden con 64, pero minimo 128... y €l disco duro igual, cuanto
espacio ponerle, y si 1o quieres para Internet qué...con qué cualid, con qué
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cualidades, qué requi, vamos, qué requisitos... luego la pantalla, si merece la
pena dejarte mas dinero en la pantalla o no... y asi mas o menos, si ponerle DVD
0 no... comprale grabadora o... bueno, comprarle grabadora si, nos queriamos
comprar... esa es otra de las razones por la que queriamos el ordenador, para
comprarle grabadora //

E: ah, listillooos (sonri€)

N: (rie) bueno, porque nos gusta... lamisicay tal y s es posible bajarse
canciones de internet y eso va a ser maravilloso (rie)

E: (rie)

N: y si, eso me apasiona, tengo una, ahora tengo una grabadora de audio, que nos
ha prestado mi her, mi otro hermano, bueno, un hermano mio, eh... y latengo
conectada al Canal Satélite Digital y de ahi grabo mucha musica, y ahora que se
lavaallevar (rie) digo bueno tendré que buscarme la misica por otro lado... Y
bueno, claro, esa clase de decisiones, y bueno a base de hablar con la gentey
visitar varias tiendas asi parair viendo preciosy viendo... y viendo lo que

ofrec, lo que te decian unos y lo que te decian otros, que basicamente cada uno
te cuenta el cuento como, como le parece //

E: ¢cOmo?

N: o como le conviene, te haces unaidea, te haces un esquema, entre... //

E: ¢qué quieres decir, que si vas alas tiendas luego no puedes comparar entre
ellas por que cada uno...?

N: No, pues por gjemplo, vasa... voy aunaque no tienen AMD, y ledices, le

digo Pentium o0 AMD vy dice no no los AMD dan muchos problemas de compatibilidad y

no se que //

E: ah, yal/

N: voy aotraque si tienen los dos 0... sea, y me dicen, no no esto... los K6

si daran problemas de compatibilidad pero los K7 no y tal, otro que no tiene €l
K7 mil te dice, no, se recalienta mucho y no se qué, otro que lo tiene te dice

si pero hay un ventilador especial con disipador que tampoco te da problemasy
tal, aeso te, a eso me refiero con que cada uno te cuenta...el cuento segin le
conviene... 0 seglin lo que te quiera vender. Tienen una grabadora que le quieren
dar salida, no no estael MUY buena, no se qué... los otros no tienen laHP te
dicen no no la HP da muchos problemas... que eso es 1o que te digo que te cuentan
en lastiendas. Y luego la gente que sabe o los informéticos o la gente, te

cuenta pues... no, eh... esto no porgue e ha podido dar problemas a él, no, no

te compres una pantalla Phillips porque... tal. Y cada... pero eso es un poco la
experiencia de cada uno... que lo mismo uno te dice, no, la grabadora Y amaha es
muy buena que te dice, no, la grabadora Y amaha es muy mala, porque auno le ha
ido muy bieny aotro le haido mal. Pues eso, a eso merefiero, que... y porque
también en informaética también... como en todo...ehhhh, es cuestién de gustos.
(tajante)

E: Oye, entonces no te puedes fiar de los vendedores porque... te venden, y los
informéti cos cada uno te explica una cosa...

N: no, lo que no puedo hacer es fiarme de una sola opinion de uno, o sea, yo
creo que si voy ala, aunatienday me cuentan unacosa, aun amigo y me dice

otra, pues asf no vas atener ni idea... lo que hemos hecho es, pues abarcar
toda (rie) //

E: claro//

N: ...lastiendas, amigos, conocidosy leyendo revistas que incluso las revistas

unos te dicen una cosa otros otras, hasta que te haces td tu propiaidea... ehhh
E: qué complicado es...

N: no, no es tan complicado.

E: vaa, no, no es complicado (irénico).

N: (rie)

E: Cuando tienes tiempo!!!, claro.

N: Esque no &, yo S que Creo gue es una cosa que...

E: ¢Vaelapena?

N: si, parami si porque yo ahora... mas 0 menos ya otra vez, ¢sabes? sé un poco
lo que hay ahora, lo que se vende, lo que no... (golpe en lamesa) y me ha
hecho... ahora por ejemplo Raquel que se queria comprar un ordenador esta...
pues como estaba yo, un poco... asf acero. Y ahora, puesyo le puedo ir
contando, pues mira, mis conclusiones (riey cambialavoz) esta el Pentium que
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502 dicen que para, que es més profesional, para calculos matematicos, el AMD quele
503 puedes sacar mas rendimiento, otros te dicen que nunca le sacaras € rendimiento
504 que le puedes sacar, bueno, yo le cuento las cosas como me las han contado y
505 luego €lla se hara su propiaidea, supongo. Hombre, llega un momento que hay
506 cosas que dices, pss, que... que, que te tienes que fiar en realidad, claro por

507 que... nosotros no somos informaticos. Y de quien mas te fias, yo de quien més
508 me fio es de un amigo informético que tengo y que... lo primero que hice a

509 comprarme... a saber que ibaa comprarme el ordenador... llamarle y decirle,
510 oye! cuentame un poco tal... y é se molesté en mir // que otros amigos que

511 también seiban a comprar ordenadoresy se molesté en mirar y no se qué, y dice,
512 mira, por este presupuesto, que yo le dije, mira, tengo este presupuesto...;quee
513 se puede comprar?, pues te puedes hacer con un ordenador bastante mgjo, tienes
514 estoy tal, y yame fué contando. Y apartir de ahi heido sa... preguntando a

515 quién he podido, pero... me fio, me fio mucho de su opinion. O sea que si que te
516 acabas fiando (rie).

517 E: s, claro, pero al final detodo €l...

518 N: noooo, hombre, yo parami que es una cosa que si merece la pena, 0 sea,

519 porg... para que... me entere un poco de como esta el tema... por dos cosas,

520 porque no me... N0 COMPro a ciegas, y porque a demas me sirve para enterrame un
521 poco de como esta ahora... y si le quiero, si le quiero sacar rendimiento al

522 ordenador gque me he comprado, 0 sea, no lo quiero para... pues tener que...

523 meterme en e tema.

524 E: bueno, lo que pasa es que ami se me ocurre que dentro de sei's meses toda
525 estainformacion no... //

526 N: si (sonrie).

527 E: ... yaestara pasada de moda, ¢sabes?

528 N: ya, ya, si eslo, lo que pas... también es eso...//

529 E:y e ordenador lo vais atener durante mucho tiempo...

530 N: no se sabe, ¢eh?. tampoco la experiencia de, de hace 10 afios tiene por qué
531 valer ahora. Porque yo alo mejor, hace diez afios, //

532 (se acabalacinta de audio, la cambio)

533 E: se haacabado.

534 N: querollo que te estoy soltando entonces (ri€) ¢no? Madre mial

535 E: hace diez afos...

536 N: que alo mejor hace diez afios, con quince, no se qué, es un tema que no me
537 interesaba ahora parajugar o no se qué, y ahora o... con internet, que es un

538 tema que me interesa o incluso alo mejor habia pensado hacer algiin curso de
539 programacion de Java o... bueno, HTML es muy fécil, me lo han dicho todo €
540 mundo, aungue... no lo se. Pues alo mejor me interesa ese temay... yano

541 tienes por qué degjarlo. Y alo mejor ahorasi, ahora si puedo tener una

542 capacidad econémicay si dentro de... 4 afios tengo que cambiar de ordenador, o
543 de 2 o de 3, es que depende de la tecnologia, tal como va ahora que va auna

544 velocodad de vértigo por lo visto...pero, bueno, que eso no te lo puedo

545 asegurar, no te puedo decir ahora dentro de 10 afios volveré a cambiarme de

546 ordenador o dentro de 2 o... desde luego no creo que antes de (rie) de dos o

547 tres afios cambie de ordenador. Pero vete ti a saber, no se cdmo evolucionaréa la
548 cosa. (silencio) También me puede tocar la primitiva (rie)...

549 E: también.

550 N: también. (silencio) Entonces, eso.

551 E:y...el presupuesto de, que teneis (qué es, 200, méas, menos?

552 N: era200... mas... si hubieramos querido ponerlo un poco mejor lo podiamos
553 haber puesto. Al final o hemos comprado por 226 [habian comprado €l pc latarde
554 anterior, ain no lo tenian en casainstalado] ya con €l VA, entonces//

555 E: pero eso son 200.

556 N: pero vamos, que 200 més la grabadora, en realidad, es o que buscadbamos, 200
557 més... lagrabadora aparte. Y es el presupuesto gjustado, bueno, que te da para
558 no comp... yo creo que bueno... psss... para un ordenador medio. No compras €l
559 més bajo delagamani... desde luego el mas alto (ri€), pero vamoas, creo que...
560 es el ordenador que le podemos sacar rendimiento, espero que durante mas de 6
561 meses (rie). (X)

562 E: (rie) Yo creo que desde que me compré €l primero, bueno, desde que me

563 compraron el primer ordenador y luego ya me los he comprado yo, siempre me gasto
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564 200 mil pesetas//

565 N: nosotros el primero //

566 E:y claro cadavez vamejorando //

567 N: el primero no, €l primero yo creo que fué més barato, que no nos, que no
568 fueron 200 mil, pero si se que eso, que es, que si te compras € més bésico te
569 puede salir de 100 a 115... y de ahi para arriba... y los precios siempre han

570 ido, es, y eso... fijate que en tan poco tiempo, desde noviembre que nos hemos
571 puesto hasta ahora que 1o hemos comprado, con el mismo presupuesto nos haido
572 dando paramés, 0 Sea,... y por eso tampoco teniamos prisa, por que ibamos
573 viendo, porque no, lo digo por //

574 E: eso vahapasar siempre.

575 N: yal vaapasar siempre, pero entre que te informas, dices bueno meinformoy
576 ademés... como quiero esto esto y esto (rie) //

577 E: me espero...

578 N: no! tampoco ha sido esperar por eso también lo que te he dicho, que € mes de
579 febrero hemos estado muy liados y no... no lo hemos comprado por eso.

580 E: ¢y (X) vaaser e ordenador para 5? bueno, para...

581 N: no. no. basicamente va ha ser parados... //

582 E: dos.

583 N: ... y... co, y supongo que mi padre lo usard alguna vez. pero va a ser para
584 dos, parami hermano y parami... y eso.

585 E: pero bueno, como aparte de la primitiva de aqui en adelante ya podréas

586 comprarte € tuyo ¢no? € siguiente sera €l tuyo.

587 N: supongo, pero para eso antes tendré que (sonrie) comprarme una casa o (ri€)
588 un piso (X) y eso ya es unainversién un poco mas fuerte.

589 E: no si tienes por lo menos un curro...

590 N: si. de momento, ya sabes que todos los trabajos son temporales... ahora, que
591 eslamoda. Pero bueno si, que... supongo que luego cuando... mi hermano... los
592 hermanos que se han ido yendo de casa... nada mas irte de casa te compras un
593 ordenador.

594 E: mhh.

595 N: o sea que mis hermanos se lo, se lo han comprado, claro, escomo lateley €
596 ordenador. ES, es un "elemento necesario” parala casa (ironia).

597 E: ah, vaya...

598 N: lanevera(rie), lateley el ordenador... (ri€)

599 E: es que no me habia dado cuenta, si me o hubieras preguntado te hubiera
600 dicho, hombre, la nevera, lalavadora... el ordenador...

601 N: (rie) si, mi hermano, bueno, mi hermano Gonzalo se lo comprd un portétil
602 porqgue o necesitaba paratrabajar //

603 E: un despertador...

604 N: (rie) un despertador, PUES NO SE YO ¢EH? s vas elegir entre un despertador y
605 un (XXXX)

606 E: bueno, unrelgj... un reloj, unanevera, unalavadora//

607 N: un colchoén.

608 E: un colchén si, pero ¢unatele?

609 N: unatele, es que hay gente que no sabe, no sabe vivir sin ella.
610 E: bueno, ahora puedes ver latele por € ordenador.

611 N: si.

612 E: pues solucionado.

613 N: arreglado, yate digo (X)... me parece bien.

614 E: ¢0 esun exceso eso? El ordenador sirve paratodo ya ¢no?
615 N: si, eso parece.

616 E: puess no ¢paraqué quereisel DVD?

617 N: el DVD, no, no lo hemos comprado con DVD.

618 E: ¢no?

619 N: no, ami me parecia... un gasto... que ahoralo... le tenias que poner unidad

620 de CD-ROM ademas porque si no €l DVD lo acabas usando como unidad de CR-ROM y te
621 lo cargas. Y ahora mismo que no, ni tienes peliculas, ni... esta... esun

622 sistema que se estd instaurando pero que de momento esta en losinicios, y

623 cuand... ahora mismo no lo necesitas... desde luego en informatica debes

624 comprarte lo que vayas a necesitar porque comprarte para el futuro es una
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625 estupidez porgque alos 6 meses yano te vale para nada, y es algo que ahora no

626 necesitasy que, que en € futuro va a estar mas barato y mas accesible,

627 entonces... es... no lo necesitdbamos y no lo hemos comprado.

628 E: desde luego hay que tener una capacidad de prevision impresionante... como la

629 gente que hace un montén de tiempo dijo pues me compro un médem aunque no sirve

630 paranada...

631 N: si, nosotros mas bien en mi casa siempre hasido lo, lo contrario. Delos...

632 siempre hemos tenido el ordenador tarde, e video tarde, el CD tarde, bueno

633 tarde, tarde en comparacion a la gente que conoces que la gente lo tiene

634 porque... si. Pero comprar... eso, comprarse lo primero creo que es mal negocio

635 por que te sale carissimo, 0 como el primero que se compré un CD, que los

636 primeros me parece que no tenian ni para seleccionar la pista, que yavestu la

637 gracia... del CD. Te sale carisimo, luego €l, el material, € suministro, el CD

638 te salecarisimo. Pero claro, luego ya cuando se generaliza, mas barato, es el

639 momento... alo mejor no tan tarde (rie) como nosotros... que alguna cosa, te da

640 la sensacion que te lo has comprado muy tarde.

641 E: ¢y osllegasteis a comprar un médem para el 486, o no?

642 N: ¢un modem para el 4867 (sorprendida)... no.

643 E: 0 sea, no esta... no habéis intentado conectarlo...

644 N: no. de hecho... bueno, entre otras cosas porque... yo teniainternet ala

645 Facultad, mi hermano tenia en € trabgjo... pero bueno, yate va apeteciendo

646 tenerlo en casa, ... y de hecho ahora, €l ordenador o hemos comprado sin

647 maédem, porgue... todavia no tenemos claro (rie) (XX) que//

648 E: ya, ya, yaveo... vaisalo seguro.

649 N: s cojer unalineatelefénicanormal, RDSI, o ADSL... lo que queriamos en

650 realidad era Madritel pero no ha llegado hasta nuestra casa. Creemos que es lo

651 mejor, pero como ho hallegado, es que (XX) distintas opciones, porque claro...

652 también tener internet sin sacarle provecho, ¢sabes? sin que... luego te

653 descargas una cancion y te tiras una hora, ocupando € ordenador y no se qué,

654 pues alo mgor si te merece la pena gastarte mas dinero en, en unalinea

655 ADSL... lo que pasa es que son 30 mil pelas del médem y de... bueno, paso a paso

656 (rie). YA TENEMOS UN ORDENADOR, AHORA VAMOS A POR INTERNET. Pero vamoas,
supongo

657 que, que... bueno, en un... teiba, te ibaadar un plazo de tiempo pero no me

658 atrevo (rie). A saber cuando lo tendremos.

659 E: Detodas formas no esincompatible.

660 N: ¢el qué?

661 E: por 7000 pelas podeis tener un médem interno a Telefénica, y llamar... POCO

662 vy... /I

663 N: menos. 4500, o...

664 E: menos, y... y tiraquete vas... de momento, méas o menos //

665 N: si... también es una opcion, pero...//

666 E: eso esque NO necesitais|a Internet, claro.

667 N: no//

668 E: estaclaro//

669 N: lo que pasa es que estamos... pendientes... bueno, ya sabes, un amigo de mi

670 hermano que nos ibaadgar, que alo mejor nos dgjaba el médem, €, e RDS
671 paraprobar... pero yo ya habia dicho eso, cojer algiin médem que a alguien

672 seguro que le sobra porque de estas cosas que cambias, que cambian, que igual
673 que cambias de ordenador cambias de médem, y probar € acceso telefénico normal
674 1/

675 E: parad correo, y yaesta..

676 N: el correoy esas cosas. Y luego ya segun... te vas metiendo mas... pues, ya

677 tomar unadecision, si cojer... aver si (rie) Madritel llega hastacasa, o s

678 no, cojer unalinea ADSL, o... o que sea.

679 E: ya, ya Bueno, y ¢dénde lo habéis comprado €l ordenador a final?

680 N: en unatienda que esta por aqui cerquita, por Plaza Espafia, se [lama

681 Computec... es unatienda que mi amigo €l que te digo que me aconsgjé mas selo
682 compro alli y también su noviay se lo ha comprado varia gente alli. Que me dijo
683 que era, que era barato y que tenian buen servicio de... de, bueno, de servicio

684 posventa o como se llame... pero que tampoco... me dijo, bueno, esta tienda esta
685 bien pero anteslos que lo Ilevaban eran unos tios muy majosy tal muy
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686 enrollados, te contaban y tal... y ahora se han quedado unos que a mi no me caen
687 muy bien, no se qué, bueno, van un poco de enteradillos, si acaso vete mirando
688 por otras tiendas. NADA, hemos mirado por unas cuantasy habia una en

689 Embajadores, cerquita de mi casa también, que estaba bien de precio y tal, pero
690 aultimahora... bajaron los precios en laotray eso, con el mismo dinero te

691 daba para poner mas cosas (sonrie), aparte... que la otra es una tienda que

692 lleva un chico sélo, que es unatienda, la otra es una cadena, y parece que

693 tiene més actividad y te dalaimpresion de que, que lo mismo unate desap...
694 la, la pequefiita te desaparece de un dia para otro y la otra no, aunque eso

695 luego es unatonteria porque te pueden desaparecer todas igual, pero bueno, como
696 la otra es una que lleva varios afios, que conozco gente que fué a comprar alli y
697 no le ha dado problemas, que era mas barato, y que te dicen que tiene buen

698 servicio de atencién a cliente, pues dices, bueno pues aqui. Y por eso lo hemos
699 comprado ahi. Después de mirar en (rie)(XX)

700 E: A ver s hay suerte...

701 N: A ver, si, aver si hay suerte, por que eso es cosa (XXX) //

702 E: yo, es que eso también (XX X) // (yo corto cuando ella queria decir que es una
703 loteria, lo retoma ella misma més adel ante)

704 N: (silencio)

705 E: no se, eso también, eso... ya es una cosa que, N0 es que Me Preocupe pero me
706 tiene asi un poco ... ahhh, mosqueado, aqui en Madrid resulta que por, por, por
707 més que la gente que estais buscando ordenador, ahh... hablo con vosotros nadie
708 sabe decirme donde esta la zona de Madrid donde estan |as tiendas de ordenadores
709 (silencio)

710 N: (silencio)

711 E: escomo si aqui no hubieraunacalle... donde estan las tiendas...

712 N: ¢y hay una calle donde estan todas las tiendas? (rie)

713 E: no, que yo sepa no, ¢tu no lo sabes?

714 N: no, no, esta... hay zonas que... //

715 E: ¢hay zonas? bueno, siempre hay...//

716 N: no, no, quete quiero decir... por ejemplo fuimos por Bravo Murillo y habia
717 unastres, y por aqui por el centro siempre encuentras pero claro... depende de
718 qué... pero desde luego no hay una calle que estén todas | as tiendas de

719 ordenadores //

720 E: quéraro

721 N: pues si, porque por ejemplo para cosas de sonido estala calle Barquillo o...
722 E: claro.

723 N: pero de ordenadores, no.

724 E: yo es que es una cosa que ami me choca porque yo claro veo en Barcelona, en
725 Barcelona estala calle Sepulveda que ta vas alli y es unatienda de ordenador,
726 otra, otra, otra.

727 N: si.y ademas//

728 E:y en unamafiana ¢sabes? puedes ver 20 tiendas //

729 N: no, si, si.

730 E: ...y comparar, y €l Londres esta Tottenham Court Road, o sea es... en Paris
731 también, o sealas grandes ciudades de Europa...

732 N: puessi esraro, ahora quelo dices, si es verdad...

733 E: aMi me parece muy raro //

734 N: ademés que en Madrid pues eso, entre la gente... por los corrillosy tal,

735 suele... lo que te he dicho antes, suele cambiar de latienda més baratay

736 més... ¢sabes? antes... hay muchafamacon DEIMA, no se s alguien te... que
737 estapor lacale Magallanes, aqui cerquitatambién... pues... también tienen

738 unos precios muy baratosy tal... o que pasa es que ahi ni o miramos porque...
739 un par de amigos compraron ahi y luego se les fastidiaba el ordenador, tardaban
740 tres meses en darselo... entonces, claro, que lo mismo eso es unaloteria

741 (recuperael corte anterior), yo creo que en realidad eso luego es una loteria

742 que te puede pasar en cualquier lado, pero cuando yatienes la experiencia

743 dices, ¢Por qué me voy a arriesgar?... (silencio, busca asentimiento)

744 E: (silencio)

745 N: entonces... es eso, S, que... laque te digo yo se llama MICROROSE, y DEIMA
746 y no se qué, pero que como es ... siempre te van sonando las mismas, tiendas.
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Son cuatro o cinco y que van variando, Pues ahora esta es la més barataes la

mas barata de Madrid, pues ahora esta, pues no se qué... Pero es verdad que
tienes razén que no hay una calle... que seria muy comodo y muy practico.

E: no, s no es que tenga razon, es que sigo buscandolay que alo mejor existe,
pero nadie sabe donde esta // (rie)

N: no, no creo que exista//

E: ...no, por lo que veo no, por que tu estés bien enterada del tema, claro //

N: ...porque la gente lo conoceria, la gente lo conoceria, no, no yo sino los,

los mismo infrométicos que te te digo que dicen, No esta es la mas barata, ahora
esta, ahora no se qué, sabrian de... Ah, pues vete alacalletal y mirate

tres... no. (piensa) Por el centro hay unas cuantas... y tal, pero no, no hay
unacalle que... y si laencuentras...(rie) me llamasy me avisas, (répido en

voz baja) no se me puede escapar eso ami.

E: s, 5. no si ese seria el gran, creo que ese seria el gran descubrimiento de
lainvestigacion.

N: (rie) o como proyecto final... puedes ti montar unacalle (ri€) y ponerlas

todas ahi, seguidas, estaria bien //

E: pero bueno, hay més aternativas ¢no? supongo... también se pueden comprar...
de segunda mano... 0 ¢no hay mercado aqui?

N: eh... si (piensa)

E: o por subastas y cosas de esas...

N: (escéptica)supongo... pero nosotros eso, ya que de segunda mano siempre te
compras un ordenador...ehhh...ahh... de una... de una gamano muy... 0 sea, de
gama bagja, claro gente que deja e suyo por... por otro, y hosotros ya que nos
poniamos queriamos, pues eso, de hecho no queriamos comprar € de la gama més
baja, sino uno un poquito mas para que te aguante.

E: mmh, mmh.

N: de hecho, algunavez si que nos planteamos... con el 486 pues, en vez de...

en vez de cambiar de ordenador pues comprarlo de segunda mano o lo que sea, pero
como, como lo que, en vez de eso 1o que hicimos fué hacerle apafios, cambiarle la
memoriay tal, al nuestro, que es una opcién. Pero si, desde luego... mi hermano
por jemplo que tiene un portéatil sdlo tiene € portatil y esta pensando que

quiere un ordenador...ehhh... un ordenador para su casa... pantallitaaa,

tecladoo, todo digital (rie), esta pensando comprarse uno de segunda mano...
porque paralo quelo quierele, lellega. Asi queya... no sesile... //

E: (caricaturainteresado) ¢Dentro de mucho tiempooo?

N: (rie) pues no lo se, es algo que como estamos nosotros mirédndolo comento,
pero vamos... no se si lo hara

E: esque laverdad es que nunca he entrevistado a nadie que QUIERA comprarselo
de segunda mano.

N: sé quelo dijo, dijo Pueslo mismo... porque es eso, por 100 mil pelaste
puedes comprar uno asi... majo. Pero no lo se, yate... comentaré, si lo hace

: 09, S le puedes preguntar y tal, aver como lleva el tema...

. bueno, preguntaré... aunque conociendo a mi hermano...

mmh.

: que es o maés pijo que hay, no melo creo.

0000i

: que mi hermano es el de la grabadora de audio, del Canal Satélitey € de...
lanevera plateada. Asi que no se, no me fiaria de que se vaya a comprar de
segunda mano.

: hombre s fuera un portétil todavia, pero si es uno fijo no, ¢no?

: No seyo. no seyo si lo vaahacer, lo dijoy me sorprendio (rie)

(rie)

: pero bueno, yate comentare.

: hay gente que no se compraria nunca uno de segunda mano, claro.

' NO Sg, YO en principio no...ehh... no me, no, no creo que... negarte a
comprate uno de segunda mano tenga mucha | 6gica también, pero bueno, también
tienes que quien telo day en qué condiciones te lo da, supongo, como un coche,
alomejor.

E: es que entonces es peor todavia, porque es toda la recogida de informacion
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que habeis hecho vosotros y encima, pues claro, contactar con la persona supongo
ver e ordenador, probarlo //

N: no sé, yo creo que una cosa de segunda mano... 0 alo mejor eso, un amigo de
alguien, y... lo mismo no tiene por que... a revés, seria casi mas, mas, mas
rapido, Mira que se quieren vender este y tal, ahh... o sea...

E: claro.

N: y, y en e momento decir, Vale! pues si, porque es una cosa que tampoco te
dejas tanto dinero pero... no sé. Como es una cosa que no nos hemos planteado,
tampoco... le he dado muchas vueltas. (rie) como verés a ordenador que hemos
comprado si que le hemos dado vueltas.

E: puessi.

N: s, s, asi que nada...

E: pues muy hien... oye pero ¢hacemos eso? s, si te comenta algo del tema,
porque... es diferente supongo, no sé... esto de comprarse un ordenador de
segunda mano...

N: yo, ehh... en las mismas tiendas de ordenadores también te, los venden de
segunda mano, o sea que es algo que hemos visto en anuncios, que dice //

E: ¢en lastiendas?

N: si, en algunas, algin anuncio de, de tiendasy tal tenian ventas de
ordenadores de segunda mano. Y yo creo que a partir de ahi le, fué laidea,

dijo, Mira ¢por que no me compro uno...? que no seria, no seria comprarlo aun
particular, seria comprarlo aunatienda//

E: claro, que latienda lo que hace es darte una garantia ¢no?

N: claro, que te da una cierta garantia, de que lo han revisado y tal. No se si
selo haplante... supongo que seraeso y tal.

E: ¢te acuerdas de qué tienda era esto?

N: no... no sesi era...(piensa) mmmh, unos almacenes... no, No me acuerdo donde
€ra, como era que noo...que las ofertas que tenian asf no nos interesaban mucho
no le prestamos mucha atencién.

E: (envoz bgja) esigual.

N: pero creo que veniaen el periddico, en el PAIS que vienen las, las hojas
naranjas que te suelen... que, es que, te las, no, que te miras las hojas de
economia que te viene ahi anuncios de pagina entera de informética, pues ahi
creo que te venia, pero ahora mismo no me acuerdo.

E: es que yo le tengo mucha maniaa color salmon ese, no se por qué //

N: si, pues ahi te vienen //

E: no puedo soportarlo //

N: ahi te vienen... te vienen anuncios de informatica siempre, de almacenes o
tiendas.

E: bueno.

N: la... tienda nuestra, o sea dond... donde lo hemos comprado, esate veniaen
el PCWORLD, te venia... de ahi también, por ahi empezamos, por el PCWORLD, nos
dejaron uno (rie) empezamos a mirar tiendas y tal, quedé con un amigo, me

estuvo contando, Mira, estédn los AMD, LOS NO SE QUE, los DURON, los CELERON, los

No se qué, yo... parami amigo pensaba que un DURON... nos valdria, pero luego
(rie) nosotros nos hemos hecho nuestra propia, nuestra propia configuracion del
tema...

E: bueno...

N: y... fui con e aunatienda ¢sabes? como por probar, ahh... y é hablaba con

€l, con € chico, Yo creo que es mejor que es mejor un AMD, Yo creo que es mejor
un no se qué, y ami me sonab... me acuerdo que estaba como diciendo (rie) Si

gue he dgjado yo €l tema atras, que me estan hablando en chino (rie)

E: (rie)

N: ademas eso, que era AMD y lo llamaba THUNDERBIRD y luego vasaotro y lo
Ilamaba ATLON, y yo decia... Y cual esunoy cual esotro, y me explicoO mi amigo
eso, que la primera, la primeravez que lo...lanzaron al mercado con un nombre

asi como un poco rimbombante y eran los THUNDERBIRD, pero que esos son laAMD
ATLON de... normales, ¢sabes?, y de, de hecho en alguna otratienda, en la

segunda por € que pregunté ¢Tenéis THUNDERBIRD?y me dijo me mir6 lachicay,
No selo que es eso (rie)

E: (rie)

42/ 129



869
870
871
872
873
874
875
876
877
878
879
880
881
882
883
884
885
886
887
888
889
890
891
892
893
894
895
896
897
898
899
900
901
902
903
904
905
906
907
908
909
910
911
912
913
914
915
916
917
918
919
920
921
922
923
924
925
926
927
928
929

N: [0 sea que luego...] los mismos, los mismos vendedores tampoco saben siempre
delo que les estés hablando. Yo a veces |e iba con una cosa que me decian en un
sitio, se lo decias a otro, y era como, No, eso no se lo que es, 0, No, sobre

esto no me han dicho nada, me decian //

E: claro, eso eslo que se me ha ocurrido a mi antes, cuando decias llo de que
hablabas con uno con otro y con otro y... no llegabas a nada, por eso ¢no?
porque eraincompatible lainformacién y no se podia comparar.

N: algunavez si.

E: algunavez.

N: o basicamente, erala sensacion de eso, de cada uno te, te, te comentaba
segun...//

E: te vendiala moto que queria, claro //

N: ... eso. Alguno, claro, de los que mas te fiabas era de los que te decian

cosas que te favorecia ati, te decia, Mira no, no te compres la SOUNDBLASTER
LIVE PLAYER s no vasaponerleun DVD y € equipo SURROUND porque es
desperdiciar...es un recurso que no vas a aprovechar, te sale més caro y es una
tonteria, entonces es como a partir de ahorate voy a prestar méas atencion (rie)
atodo lo que digas, porque claro...

E: (rie)

N: luego lo que te enteras es que la gente lo que te intenta es colar mas cosas,

[y no menosg].

E: ya detodas formas, si eso telo cuelan a principio de todo luego ya

confias mas en €llos...

: claro, debe ser otratécnica..

. en Hermosilla 123 hacen maravillas //

D ési?

. es0 esla, la escuela de ventas del Corte Ingles, un sitio apasionante (rie)

: si, unacosaes eso, ir a, asiti... no, no lo hemos llegado a hacer, por que
entre que yo no he tenido tiempo y tal, pensaba pues eso meterme en el Corte
Ingléso enlaFNAC, en los sitios asi a ver que te cuentan, que ahi si quete
cuentan unos rollos que no veas, desde luego no con laintencion de comprar alli
que te sale carismo, pero si que (XX) cuando te encuentras a gente que entiende
y s tienen...//

E: estdn muy muy preparados //

N: ...y si tienen tiempo libre te van a contar un buen rollo (rie), pero como

ya... yafué cuando yatenia mas o menos laidea de lo que queriamos y tal, digo
bueno ya no me hace falta, para que me cuenten otra histériay me descoloquen
(rie) quita, quita.

E: (rie)

N: de hecho nosotros teniamos la sensacion que habiamos ido ya a demasiados
sitios, porque ya... te saturas un poco de informacion, [lega un momento en que
dices, claro, cada uno te cuenta una pijoteria distinta y dices, mira, me compro
este con esta configuracion y tal y yo creo que yaestabie... yadgo de... y
ahorayalo que hago es buscarlo a este precio, y ya, y se acab0, porque... te
vuelven loco. Entre o de Pentium o AMD te pueden dar, no se si lagentete
contara o tu que opinién tienes al respecto...

E: (silencio)

N: pero, vamos te pueden dar todo un decdlogo de razones a favor de uno o de
otro, y tu... te acabas fiando o por intuicidn o por quien te inspire méas
confianza//

E: claro//

N: ... 0 por quien hayas, sabes que haya trabajado con los dos o... que los use
losdosy td, y te puedes fiar.

E: muy bien. Pues ya hablaremos otro dia del tema de cdmo os funciona el
ordenador y eso...

N: mmh, mmh, espero que nos funcione bien.

E: dentro de un tiempo... hombre, claro.

N: aver si tenemos internet para entonces (rie)

E: buenoy s no teneisa menos//

N: luego me entrevistaras y me dirés (rie) ¢Cémo, que no has puesto internet? y
yo te diré, No, no hemos puesto Internet todavia...
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930 E: bueno, pero estareis buscando todavia, ... //
931 N: estaremos buscando i, al paso que vamos (apago la grabadora) ya sabes (ri€)
932 nosotros es que hacemos las cosas... muy despacio.

Entrevista N2
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N: ...tendréd alguna causa ¢no?

E: si, pero alin no se cual.

N: serd como aquello de dibujar € arbol y esas cosas

E: espero que no... porque aquello es bastante ridiculo ¢no?

N: mejor que no... hombre seglin la fe que le tengas, es como lo de... ¢cdmo se
[lamalo de...? ¢grafologia?

E: ah, si... no pero no creo que sea cuestion de fe eso...

N: pues no.

E: bueno... y ¢qué cambiastes (del dibujo del pc)? ah, claro, agui lo pusistes

en plantorre...

N: si, en torre... porque este es realmente el que ves en todos los sitios, €

otro no se, laverdad es que es el primero que me vino alamente... o también

la sensacién de por no //

E: también hay todavia//

N: ¢delos otros? si, pero... los veo més, més en oficinas los he visto, ala

gente nunca he visto ninguno con ese tipo de ordenador... sSUpONgo que es porque
como no dibujé lamesay no se qué, pues claro, mire el ordenador y realmente es
el ordenador y latorre abgjo, tampoco tienes latorre encima de la mesa, de
hecho, ahora que lo miro no esta ni conectado (rie)... es €l ordenador sin
cables... es que tecnologia inaldmbrica... tenia que haber dibujado el Mac este
gue es solo la pantalla, te viene todo ahi... asi me ahorraba dibujo...

E: sinteclado, y que le hablasy eso...

N: eso, sin teclado... unatelevision jqué narices!

E: s, s, bueno... entonces, a final ¢dénde os comprasteis en cacharro?

N: pues lo compramaos en una tienda que se llama COMPU, COMPUTEK que esta por
Plaza Espafia, vamos, ahi después de comparar varios precios pues eralaméas
barata.

E: pero ¢es unatienda o una cadena?

N: tienda, creo que hay dos en Madrid...creo que hay dos... pero vamos, debe ser
independientes, debe ser una cadena pero... no creo que tenga que ver mucho,
como franquicia o algo asi, y que no creo que tenga mucho que ver launacon la
otra... nada lo compramos ahi porque habia, al final de mucho comparar, habia
dos muy parecidas y esta ofrecia un poco més... y ademés daba més fiabilidad
porque ya conociamos gente que lo habia comprado alli y que no habia tenido
problemas, y llevaya varios afios abierta... te da un poquito mas de

fiabilidad... aunque las tiendas de ordenadores ya se sabe, desaparecen de un

dia para otro, pero bueno...

E: hombre, desaparecer...

N: sf, hay muchas tiendas que aparecen y desaparecen.

E: si, pero si llevan dos afios...

N: no, pues estos llevan bastantes, llevan mas de dos yo creo... entonces,

bueno, pues por eso, elegimos ahi, esa tienda.

E: ¢y que cacharro es?

N: esun AMD-K7 1000, 1 Giga, con 128 Megas de Ram y... 30 Gigas, un... una
pantalla bastante decente, pantallade 17, plana//

E: ¢plana?

N: sf, no delasde...

E: planaplana...

N: no de estas que ocupan poquito, o sea, [panel] de LCD me parece... pero por
pantalla plana se Ilama también ala pantalla plana (ri€) pero con su buen...
(gesto de profundidad del monitor), su buena casaca... (!)

E: ¢y queta?

N: y todavia no hemos puesto Internet.

E: ah, vae... (rie)

N: (rie) (X) meibas a preguntar, jaja
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E: claro

N: no, es que... hemos puesto un modem que nos han dejado, no o acabamos de
configurar, todavia no hemos echado el cable hasta mi cuarto, que ya tenemos un
cable alargador, vamos mejorando, y nada... Ultimamente , después estuvimos
mirando eso, Madritel, Madritel parece que van a poner en mi casa, a fina la
cosa se atrasa... luego ver si ponemos RDSI o ADSL y yo creo que a fina 1o que
vamos a hacer es este mes que quedan...

E: ¢este mes?

N: gue quedan 6 dias de mes contratar lo de ADSL por que Terra ha vuelto ha
hacer otravez la oferta de que no te cobran lainstalacién, con lo cual sale
bastante bien... o que pagas es el moédem... y luego que son mas caras las
cuotas, pero claro e problema es que en mi casa realmente hace falta... 0 sea,

un Internet que no te... //

E: répido //

N: no, aparte de rapido, que también paralo que lo quiero yo... bueno, para
descargar cancionesy... sobre todo descargar canciones... si hace falta, bueno,

no hace falta pero mucho mejor que vayarapido y ademas si que es necesario que
vayaen otralinea distinta a teléfono, porque en mi casa se usa mucho el
teléfono y no podemos tener... porque alas horas que lo vas ausar... y ademés

lo bueno de latarif... de ADSL es que estarifa plana 24 horasy yo como salgo
pronto de trabajar no tendria que estar esperando hasta las 6 ahi...

E: (rie)

N: como... "quiero que sean las 6 !"...

E: puessi... que estas enganchada...

N: sssi, hombre lo mismo es una cosa que luego se te pasa 0 que no lo usas mucho
pero vamos... ahora mismo...

E: Retevision vi la otra noche que también hace ya una oferta de ADSL

N: si, yales he llamado...

E: ahora se ha saltado todo el mundo

N: sf, porque Wanadoo también... pero son, Wanadoo todavia no he preguntado
porque oi el teléfono por laradio (rie) y no me he quedado con €, pero... en
retevision ya he preguntado y es mas caro que Terra, sobre todo porque te cobran
lainstalacién, te cobran altay te cobran... y en Terrano te cobran altay no

te cobran lainstalacion... y el médem incluso es mas caro, las cuotas luego son
iguales que en Terra me parece, las cuotas mensuales si son menores, y aparte
gue va atardar por lo menos 3 meses en ponerlo en funcionamiento, o sea que ya
lo estén promocionando, yalo estan contratando y bueno... no van a estar
operativos por 10 menos en tres meses

E: eso aqui en Espafia es un... es habitual...¢y qué més periféricos tenéis? ¢0
no...?

N: ah, si, € ordenador va con grabadora, bueno CD-ROM claro, y nada mas... el
ratén (rie) (X) el teclado y esas cosas... pero ninguna... laimpresora estamos
pensando en cambiarla también

E: mh, mh.

N: de momento tiramos con la que tenemos...

E: 0 sea que no es un ordenador paratrabajar, solo, trabajar... aquello

escribir... imprimir y punto...

N: no, ahoralo que estamos haciendo mas es la grabadora, claro...

E: mh, yaya

N: y bueno, de hecho con todas las cosas nuevas, porque con los programas de
imagenes, ahora nosotros, como con €l otro ordenador apenas podias hacer nada, o
sea, por gemplo yo también lo utilizo para contabilidad, para.../

E: ah, g, el ContaPLus...

N: claro, ahoratengo la Gltima version del ContaPlus que también latengo en €
trabajo y pse, puedo trabajar en casa...

E: mh, mh... y eso ¢estéd bien? es una... ¢es beneficioso eso de trabajar en

casa?

N: eslo que teibaadecir, eslo malo que ahora puedes...

E: es que sonreias y me ha parecido asi un poco como decir, bueno...//

N: no, ami si me gusta.

E: (silencio) yo no se es que tengo como sentimientos enfrent... contrapuestos,
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eso de... comprarse un ordenador para poder trabgjar en casa...

N: no, no creas que trabajo mucho, pero de todas maneras... como, bueno, sélo
trabajo por las mafianas tengo mucho tiempo por las tardes, eso... y hay mucho
bullicio ali en €l trabajo, hay cosas que las quiero pensar y hacer
tranquilamente en casa... digo, yame lo miro en casa con més calma.

(aparece més gente en la habitacion, hacen ruido y distraen a N)

E: yo cuando he venido siempre estaba tranquilito, pero bueno... debe ser la
hora.

N: si, esla hora (traen el plato de ahumados que he pedido)

E: como haya reunion y movidas de esas...

N: y ademas eso, como yo estoy en la puerta, pues cada dos por tres que s coges
el teléfono, viene alguien te interrumpe, pues cuando tengo que hacer algo de...
me gusta hacerlo tranquilamente en casa... que por cierto, se me olvidaba
(piensa)... nada.

E: (rie)

N: me acabo de acordar de una cosa que tengo que hacer... del trabgjo. Claro, te
pones ha hablar del trabagjo...

E: Y... asi que habés tenido tiempo de probarlo... (contentos, mas o menos?

N: pues... hay una cosa que no, e CD-ROM... no, sobre todo el CD-ROM que...
compramos uno... nos dijeron "genérico” de unamarca, o de ACER creo que esla
marca, de 50 0 de 52 y va con un genérico de 50y claro y yo... pensaba, como
con €l otro ordenador teniaun CD-ROM queibaa4 me parece, a40a6...ab
no puede ser ¢N07? porgue me parece que iban duplicando...

E: yocreoqueesde4 a8

N: de 4, si... pues debia ser de 4, y ibamuy bien, el CD-ROM me iba muy bien,
iba perfecto, y yo pensaba " pues bueno, por muy genérico que sea uno de 50 0 52
ira... bien", y eslo que esta dando... e esta quitando rendimiento ala
grabadora, entonces nada... y vamos air alatienda con la garantiay decir que
nos pongan un CD-ROM mejor... aunque sea de marca o de 52, pagando la
diferencia, claro... aver, aver si se dgjan... pero también nos vendieron uno

de 52, no de 50, asi que... eso eso...

E: pero no es que hayafallado...

N: es que eso te quita... es que es...//

E: eso igual es un falo de configuracién, que no han sabido montarlo €llos.

N: no lo se, lagente con laque... lo havisto... 0 sea, gente que havenido a

mi casay que sabe un poquito de informatica piensa que es malo.

E: que esmalo.

N: pero, mira, por giemplo nos da un problema, que tu metes un CD-ROM |o sacas,
metes el siguiente y no te lo reconoce, se queda con € anterior... tienes que
hacer una prueba de lectura para que € tio lo... ¢sabes? trabaje con é y diga
"ah, si no es este, es el otro" y eso yo creo que no es un problemade
configuracion sino que es del CR-ROM.

E: no, claro, de configuracion seria un tema de velocidad, si hace eso es, es €
CD-ROM.

N: asi que ahi... hemos pinchado, y si que da, da algin problemilla alahorade
cerrar a veces...

E: como todos

N: ¢sabes? que se cierramal, pero le dan rachas... tenia puesto el ahorro de
energia, selo quitéy vamejor... pero haido muy bien unatemporaday otra
temporada le da por hacerlo otravez... se cierray cuando se abre, vuelves a
encender... que te escanea con en scandisk ¢no? se te para otra vez, también te
falla ahi, pero es que bueno es que eso pienso que te lo hacen todos los
ordenadores...

E: si, yo creo que s, por lo que estoy viendo todos los (XXX X),
impresionante...

N: (rie) con € otro no pasaba nunca.

E: claro, con € Windows 3 no pasaba

N: ...enlavida. hombre, si, algunavez se te quedaba parado pero...

E: pero, no no no no...

N: pero no tanto, claro...y ... por lo demas bien.

E: ¢por lo demas bien?
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178 N: mh... de momento la cosa es eso, hos hemos centrado mucho en... la grabadora,
179 en hasta que le coges también € truco aeso //

180 E: ¢es0 eslo que queriais, no?

181 N: si, a principio, si... eso, Internet y bueno, luego los programas, bueno,

182 ahora estoy empezando con los juegos... que también esta bien, también tiene
183 su... €l Monkey 4 que tenia muchas ganas de jugar... y nada més, para eso |0 uso
184 de momento, de momento lo he usado para programas de imégenes, por ejemplo, ah!
185 tenemos escaner... que no te lo he dicho.

186 E: no.

187 N: pero no es nuestro era, es de mi otro hermano que nos lo ha prestado... pero
188 tampoco he hecho muchas cosas con €l escaner...

189 E: ¢no?

190 N: lo he probado un poco tal, tal, he probado algun fichero que he mandado por
191 Internet pero no, no he imprimido ni nada, como laimpresora no es como para,
192 paraimprimir.

193 E: ya

194 N:yesnes

195 E: entonces, no te ha sorprendido nada... no has encontrado nada nuevo, ali.
196 N: ehhhhhh, no... hombre te sorprende mucho el cambio de, de uno a otro, claro,
197 enlarapidez, y losjuegosy todo... y muchos programas que no conociay los
198 programas de grabacion que ahora son muy sencillos, antes era mas complicados,
199 puestodo... pero, también lo vas viendo en otros ordenadores, si, con otra

200 gente, y... cualquier cosa que haces viviamos completamente desconectados del
201 mundo //

202 E: pero es que teniais un 486, ha habido un salto muy grande... mucho...

203 N: si, pero, lo que te digo, también usas |os ordenadores de la Facultad que

204 tenian ya Windows 98 y los de otra gente y tampoco te sorprende tanto... €

205 Windows 2000, tenemos e Windows 2000 tampoco cambia... cambia mucho.
206 E: me parece que no lo he visto nunca, asi puesto...

207 N: pueses... igual, solo que tiene, bueno tiene alguna cosilla... quete

208 descomprime directamente, que tiene un sistemade... no se si se llama el backup
209 o como se llama que te restaura... s metes un programay te da problemas tienes
210 laopcion que tu restauras €l sistema alafechay alahora que quieras, pues

211 lo restauras a momento anterior de la Ultimainstalacion... yo todavia, gracias
212 aDios, no lo hetenido que probar (sonrie), no se qué tal funcionard, pero la

213 idea me parece buena.

214 E: s6lo que eso también se podia hacer antes.

215 N: ¢si? ami me han dicho que esto es una cosa del Windows 2000.

216 E: el 98 ami melo ha hecho aveces.

217 N: que vengaintegrada, no se, alo mejor es que antes venia a parte, 0 es

218 una...ampliacion o no sé, no tengo ni idea.

219 E: bueno, bueno... 0 sea que contentos...

220 N: si, de momento si. Salvo por lo del CD-Rom que nos (XX X) y que habra que ver
221 si sedejan cambiarlo, por lo demés bien.

222 E: pero bueno, lo cambiareis ¢no?

223 N: y como veras por € tiempo que ha pasado entre entrevistay entrevista somos
224 un poco lentos paralas cosas, todavia no tenemos Internet... porque laidea era
225 esa, poner Internet de cualquier manera con el moédem que nos dejaban y luego ya
226 ver qué hacer, pero... entre que tardan en dejarte e mddem, telo dgjan, no

227 tienes el Driver, no te funciona, no tal, pues se nos esta echando otra vez €

228 tiempo encimay mientras tanto yo me dejo el dinero en los locutorios (rie)

229 E: ya, ya, yaveo.

230 N: pero bueno...

231 E:y ¢cuando volveréis a cambidroslo?

232 N: (silencio) ni idea, yo creo que por lo menos en... 2, 3 afios... es que yo

233 creo que ahora progresa mucho mas rapido que antes de todas maneras, pero hombre
234 aeste le puedes todavia hacer ampliaciones, de memoria... la pantalla es

235 bastante buena, eso yo creo que el monitor puede aguantar bastantes afios... 10
236 que no se, ahora mismo no tengo en la cabeza cuando puedes (X)

237 E: esdificil

238 N: esdificil, pero vamos, yo te digo que seguro que un minimo de 2 afios no lo
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239 cambiamos... seguro... por mucho que cambie (rie) yo creo, yo creo que dos afios
240 nos dura... dentro de 2 afios me llamasy te lo cuento "¢ Te acuerdas eso que te
241 dije? pues ahoratengo un..." //

242 E: no, cambiarlo todo no, pero que sete quede corto y tal... ¢DVD tenéis?

243 N: no, esa sera... no lo compramos con DV D, eso supongo que lo... cuando

244 quememos el CD-Rom o la grabadora, una de los dos... que no suelen durar

245 mucho... pondremos DVD... ahora, de hecho tenemos peliculas ¢eh? en CD-Rom, que
246 no se en que formato vienen, no se si se llama MP4, que comprime de... //

247 E: sl.

248 N: se ven bastante bien, hay algunas que no, pero hay algunas que... tengo unas
249 cuantas "Ultimo escalén', "Chicken Run", que se ven bastante bien, no sabia
250 yo... eso, eso me ha sorprendido, digo "Andal peliculas en CD!...sin que sean
251 DVD" y con unacalidad aceptable... otras, otras estan fatal grabadas, hay

252 agunas grabadas de latele, directamente, como episodios de " South Park” que
253 esos estéan fatal...

254 E: pues muy bien, nada, ya esté la segunda entrevista era esto slo.

255 N: ¢yaestd?

256 E: claro, yalovistes, si eraunacosa..

Entrevista D1

1 D: ¢Yaestagrabando? (nervioso)

2 E: Si. Bueno, pueslo primero que vas ha hacer...aungue te parezca un poco

3 tonto... aaaa, dibljame un ordenador aqui. (entrego boligrafo y papel) Dibldjame
4 un ordenador.

5 D: (silencio, piensa)

6 E: Tématetodo € tiempo que quieras... bueno, tres cuartos de hora no. Je je.

7 D: Bueno, vamos a ver, esto...s yo soy un dibujante malisimo. Entonces yo,

8 estooo...ademas...bueno

9 E: T4 mismo.

10 D: Quiero decir, el dibujo no tiene que ser...vamos a ver, bueno (dibuja una

11 caja) Yo entiendo que esto es un terminal, aqui...

12 E: Todos tenemos laidea de un ordenador, incluso la gente que no o a utilizado
13 nunca, ¢sabes?

14 D: (dibujaun cabley un teclado) De aqui sale un teclado... y una pantalla,

15 (rie)

16 E: mm, mm.

17 D: y eventualmente...unaimpresora. Claro yo telo digo por que por € dibujo no
18 lo vas asacar ¢no? (rie)

19 E: Hombre, més o menos si. (escribe IMPRESORA) Ah, muy bien.

20 D: Esto es parami lo que es basicamente un ordenador, aunque lo que yo estoy
21 buscando en realidad es mas eso que tienes tu ahi sobre la mesa ¢no?, que no
22 sabria como dibujarlo ¢no?

23 E: mm.

24 D: (dibujaa lado un portétil abierto)Esto eslo que me interesa ¢no?

25 (sonrie)Porque todo este, todo este aparato que es o que han tenido mis

26 hermanos en casa durante afios y tal...

27 E: s

28 D: aunque de repente, ahora que por primera vez voy atener un equipo mio lo veo
29 mucho més rollo tener todo este montaje en casa, sabiendo que esto es més

30 caro...

31 E: mucho més.

32 D: eee, pero teniendo en cuenta que yo también, por o menos los Ultimos afios
33 asf digamos como que he hechos mis vigjes de estudios (X) y tal... entonces he
34 pensado mas bien en esto, pero vamos, he hecho este dibujo que es para mi

35 €l...lo que yo siempre he visto en casa de ordenador ¢no? (sonrie)

36 E: mm... y cuando piensas en el ordenador ¢qué piensas, mas bien en este 0 en
37 este? piensas en este ¢no?//

38 D: tiendo a pensar eee, tiendo a pensar en €l portétil porque es € que digamos,
39 € quetengo en lamente el Ultimo par de meses que quiero, que me he hecho la
40 idea que quiero uno ¢no?... tiendo a pensar mas en el portétil, casi, Si.
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41 E: y puestos a pensar, cuando piensas en un ordenador ¢piensas en e ordenador
42 como masculino o como femenino?

43 D: (sorpresa, silencio)

44 E: ¢como lo ves?

45 D: no me lo he planteado nunca, pero...

46 E: o ahoramismo, cuando te lo planteas ahora...

47 D: eee... (silencio) lo veo, igual 10 veo casi mas, més femenino, porque... eee,

48 bueno no se, s me pongo a pensarlo y veo por dos lados, porque pienso un

49 poco...yo digamos como que me empecé ainteresar en el tema de los ordenadores
50 por mi trayectoria de estudios también que es también esto de la sociologia ¢no?
51 y concretamente dentro de la sociologia del trabajo, de las relaciones de

52 trabgjo, delas relaciones industriales... y entonces digamos, como mi contacto,
53 mi primer contacto con el estudio de la cuestion de ordenadores a partir de...

54 digamos las transformaciones del proceso laboral a partir de la segunda mitad de
55 los 70y tal, y como a partir de entonces se desencadenan toda una serie de

56 procesos digamos como que estan asi juntos pues que serian de informatizacién
57 dd trabajo pero también de redomesticacion del trabajo y de feminizacién del

58 trabgjo...un poco tiendo a ver, un poco tiendo a ver € ordenador como aquello
59 que permite e trabajo de la mujer en la oficina, més asociado al trabajo de la

60 mujer por unaparte... y en este sentido mas femenino y mas vinculado digamos a
61 lo que hoy en dia serialafeminizacion, en general.

62 E: mm, mm.

63 D: por otra parte, si pienso en € ordenador como €l producto cerebral, frio,

64 duro, ladigitalizacion ¢no? como la fase Ultima de |a matematizacion del mundo
65 y tal pienso més en el digamos todo el aspecto abstracto, cerebral, mas

66 puramente masculino del tema ¢no? pero digamos...te dije estas dos cosa como
67 réfagas que me acaban de venir asi pero que yate digo, me lo acabo de plantear
68 por primeraver el temadel género del ordenador.

69 E: cuando, cuando dices que si esfemenino o si es masculino veo que lo que

70 haces es asociarlo con €l contexto de trabajo ¢no?

71 D: (piensa)

72 E: no con caracteristicas propias de la maguina sino con contextos, formas de
73 tilizacion.

74 D: si, casi masbien si. si, de algunamanerasi.

75 E: 0 sea, no tienes en cuenta las caracteristicas de la maguina...

76 D: no

77 E: sino, mas que nada la ¢utilidad?

78 D: eee, si lautilidad, yo veo esto desde un punto de vista bastante...

79 utilitarista, si. También te diré una cosa, ya hablando un poco de todo, € afio

80 pasado ¢si te parece bien, no?

8l E: s

82 D: €l afio pasado, esto, estuve un afio estudiando en €l Norte de Itaia, Bolonia
83 concretamente. Claro digamos como que yo hasta que, hasta que, hasta que llegué
84 alli no me habia realmente dado cuenta de lo que era... el hecho de que el mundo
85 estaba cambiando en el sentido de que... de una informatizacion creciente ¢no?
86 E: mm, mm.

87 D: cuando llegué ali me di cuenta que, esto, no sdlo las universidades sino, y

88 los centros de trabgjo, sino en general incluso los centros sociales ocupados

89 estaban informatizados... y que hasta los punkys eran tipos que iban... o sea,

90 digamos, cargados de tecnologia... telefonia movil, ordenadores portétiles y

91 tal, o sea, mellamo la atencion todo esto ¢no?y entonces vi que la

92 informatizacion alcanzaba incluso |os movimientos sociales alternativos, vi que
93 ahi dentro habiatodo un... campo, digamos, a conocer, a experimentar, por esto
94 te decialo del utilitarismo, porque fue ahi digamos cuando vi que realmente

95 esto alo mejor no tiene que ver solo con esferas de las altas finanzas de la, de

96 lagran organizacion del trabajo, de los ingenieros de tal... sino que tenia

97 también que ver con posibilidades que alo mejor me ofrecia a mi, en mi contexto
98 social méas inmediato mas concreto en mi... mi universidad, en mi centr...o sea,
99 con mi, mi, 0 sea, con Mi gente, con mi situacion social, con mi vida cotidiana,
100 parami tesisy tal, y también... ahora que hablabas o del géneroy tal,

101 también en Italia me di cuenta, porque ali se hablaba mucho por entonces de
102 aquellamovida de... ahora que me estabas hablando de €l género del ordenador y

OomomOo
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tal, de que ali, esto, toda la cuestion de género y ordenador se hablaba desde

el punto de vista de la experimentacion en €l terreno de la sexualidad, de la
posibilidad de trascender |os géneros, formaba parte de...

E: ¢sexualidad con €l ordenador?

D: s, formaba parte de, formaba parte del debate que habia digamos a nivel de
movimiento, dentro de aguel contexto ¢no? pues todo lo que era... i, pues
experimentacion de juegos de identidad a través de, a través de ordenador, todo
un mundo ¢no? que llamaban €l... se hablaba del transgénero, de, de toda esta
experimentacion...sexual informatizada no se como decirlo, pero... cibersexual,
yate digo, y la cantidad de libros que habia alli de todo esto y claro melo
acabas de recordar cuando preguntabas por €l género del ordenador, que ahi
digamos...

E: s, pero yo, era una cosa mucho mas inocente, bueno inocente no, no tenia
nada que ver con la Internet, ni con entrar a un chat con un nombre de chica...
sino lamaquina en si mismo ¢sabes? por gemplo, lositalianos a cochelo
consideran femenino, es "lamaguina" en cambio nosotros o consideramos
masculino "el coche" y eso esimportante, hay mucha gente... o hay diferentes
tendencias ¢no? considerar € ordenador como masculino o como femenino. Antes
has dicho porque pensabas que se habia producido unos cambiosy € ordenador
estaba por alli metido y ¢tenia algo que ver con lafeminidad, has dicho, no?

D: s, esto, mirayo de hecho ahora mismo estoy haciendo €l trabajo mio...
digamos estoy haciendo un trabajo sobre... como através del discurso
publicitario se construyen iméagenes, digamos, representaciones de lafigura
subjetiva del trabajador ¢no? cémo se construye la, lafuerza de trabajo a

través de... 0 imaginariamente la fuerza de trabajo a través de... y entonces me
estoy centrando en algunas, pues pocos... una cosa muy concreta ¢no?y uno de
ellos es un catdlogo que se llama IKEA TRABAJO ¢no? que es todo, que es que me
interesa, no se si 1o hasvisto € catdogo IKEA 2000...

E: g, s.

D: IKEA TRABAJO, porque me interesa, porque ahi estatodo el temadela
redefinicion del espacio doméstico con laintroduccion del ordenador en la casa
y latransformacién de la casa en espacio de trabgjo... y entonces, por g emplo,
lafoto, unade las fotos principales que vaa ser... que yo voy aandizar es

una mujer sentada en su casa-oficina con su ordenador ¢no? trabajando y IKEA
"gue bonito es trabajar en casa", no me acuerdo exactamente de lo que decia ¢no?
pero... veo que en esa foto se sintetizan algunas de las tendencias que en el
mundo del trabajo y en el mundo social hoy se imponen como son la tendencia
hacia lainformatizacion, alafeminizacion del trabajo, ala redomesticacién

del trabagjo ¢no?, alarevision del trabajo doméstico... veo que estan ahi
atravesadas en esta idea que IKEA adaptay quiere vender tu oficina en tu casa
¢no?... no se, te decialo de lafeminidad en este sentido en que yo veiala
relacion entre procesos que estan ahi ¢no?...también hay un proceso de
etnitizacién del trabajo, donde el mercado de trabajo crea segmentos nuevos de
empleo paralosinmigrantes, estos, los otros, las mujeres, entonces...dentro de
todo este contexto es donde yo veo todo mezclado el tema de lainformatizacion y
el temade lafeminizacion...

E: mm, mm. Y en €l, es que no me acuerdo, en €l catdlogo este de IKEA quetiene
la gente ¢ordenadores portdtiles, o... fijos?

D: no, eraun... fijos (piensa)

fijos...

s eran fijos...

si es|o que me parecia, portatiles no aparecian ahi.

no, es verdad, creo que son todos |os que aparecen que son fijos.

E: si porque ademés el espacio privado es un espacio fijo, privado, inamovible
precisamente, alli no tiene mucho sentido... ¢es posible que € ordenador

portétil sea més masculino que € fijo?

D: (piensa) ¢sabes que?, tiendo a asociar més el grande a, alo masculino por €
hecho precisamente de que es mas grande...més pesado, méas, mas aparatoso ¢no?
valga laredundancia...

E: si.

D: mientras que € pequefio |0 asocio mas a cuestiones relativas a... a
cuestiones que yo asocio mas alafeminidad como laligereza, la movilidad, no

E:
D:
E:
D:
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se... supongo que aqui también hay...estooo, o sea, quiero decir, que claro yo
telo asocio alo femenino o alo masculino en funcién de... claro,... eeeg, a

lo megjor yo también tengo concepciones de lo masculino y lo femenino queee...
E: no, estamuy bien, porque ademas me lo explicitas esto ¢no?, muy bien, s,
si. Bueno, y ahora vamos a hablar de, de, de tu historia con los ordenadores, de
ti vida con los ordenadores. Es una cosa que, incluso hay gente que le hace
gracia, le gusta mucho... Tu, ¢puedes recordar la primeravez en tu vida que
vistes un ordenador?

D: creo que, no se si exactamente es la primera, pero creo que si ¢eh?...porque
ami unavez, hace muchos afios los Reyes Magos me dejaron € Spectrum...

E: ga, claro.

D: Yo hasta entonces, en realidad, no tenia mayor idea del tema de los
ordenadoresy tal, y ahi que melo dgjaronyy...

E: ¢ni enlaTele, ni peliculas?

D: no, no, yo debia ser muy pequefio cuando esto ¢eh? tengo 25 afios ahora cuando
esto del Spectrum, eee, 0 sea...vamos, estoy calculando un poco asi...yo tenia
menos de 12 afios seguro, o sea, de esto hace més de la mitad de mi vida...y...
yate digo, me cay6 ahi € Spectrum ni me acuerdo porqué, no se si me lo dejaron
mis padres por capricho de ellos o porgue yo una semana antes me habia
encaprichado y me lo compraron porque... no se por qué pero aparecio aliy yo
tengo laimagen de que llegb a casa...

E: pero lo conocias de antes ¢no?

D: no me acuerdo exactamente si... |0 habia visto en revistas o algo... me
habian hablado de ...

E: algin amigo que tuviera...del colegioy ta

D: se de un compafiero, un vecino...

E: o ¢eras el Unico que tenia?

D: no, no, no...habia un vecino, que probablemente fue con este chico que
me...que me... que me puso un poco con € temadel spectrum en agquella época,
pero que era un tema de juegos ¢no? era un video juego. Y entonces, pero claro,
lo que no recuerdo es si este chico, esto, 1o tuvo antes que yo, lo tuvo a

mismo tiempo, si fue él & que me hablé del tema... lo que si se es que este
vecino o teniay que entonces unavez que yo lo tuve de alguna manera pues, €l
poco tiempo que yo le di de vida a eso, porque yo luego eso |o aparté de alguna
manera, pero durante €l poco tiempo que le di devida s & que nos
intercambidbamos juegos...movidas de estas...

E: que aquello era pequefiito, ¢jba alatele puesto, no?

D: g, s, ibaenlatele...

E: que eraparajugar...

D: s, y esaeslaidea primera que tengo yo de un ordenador

E: pero aguello no era un ordenador ¢no has dicho que era una especie de
videojuego, parajugar, o0...?

D: s, sin embargo, parami era un ordenador entonces.

E: ya, eran para eso los ordenadores ¢no?

D: claro, yo |le llamaba ordenador y era...lo que habia entonces como ordenador
¢N0? creo, vamos...

E: bueno, yo por eemplo recuerdo que tenia laimagen, mucho antes de ver un
ordenador fisico, me acuerdo que habia visto en peliculas...de, yo que se, de
ciencia ficcidn ¢no? que habia unas maguinas con unas luces, no se, que se
encendiay de apagaban, unas cintas ¢no? que giraban ¢sabes? y decian no porque
ahorairemos ano se donde y tal, calculard |as coordenadas el ordenador y tal
¢No?... jeje, unas cosas. esa erala primeraidea que teniayo del ordenador.

no de tenerlo fisicamente.

D: ahora, sin embargo, no te sabria...supongo que si, que igual tienes razon,
que, que... pero claro, es que...si claro, son ordenadores todo eso, o que
aparece en las peliculas de cienciaficcion... en las naves espaciales...

E: computadoras...

D: claro, grandes ordenadores... complegjos, ahi, grandes maquinas, que te
hablan, que son robots, que son... si claro, alo megior si yade yo esto que te
estoy contando del spectrum habria visto "la guerrade las galaxias' y, y habia
visto losrobots y... habria visto cosas de este estilo y tal... sin embargo

cuando me has preguntado la primeraimagen de un ordenador he pensado
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propiamente en... lo que tuve a alcance como ordenador, lo que concebi como
ordenador yay no tanto mis primeras imégenes a nivel yalo que habia visto
anteriormente en las imagenes de cienciaficcion en las peliculas y tal...

E: pero habias visto alguna, o...

D: 4, si...lashabriavisto, s, si (rie)...pero fijate que por ejemplo con

respecto a walkman, recuerdo cuando aparecio, fijate, que yo también tenia que
ser muy pequefio, bueno cuando aparecié para mi a menos, fue parami también a
través de peliculas ¢no?...la pelicula americana donde aparece € chico guay que
gue va por la calle con un walkman, que era algo que nunca antes se habia visto
¢No?y que de repente yo empezaba a ver en peliculasy pero también en... cada
vez més alrededor ¢no?... yo pequefio, claro yo queriauno, jeje.

E: igual que querias un spectrum ¢no?... podia ser que te lo compraran tus
padres porque tenian la gran intuicién de...

D: esque... ahora me estoy acordando de que yo tenia, yo teniaunatia
(tamborilea con los dedos sobre la mesa) bueno tengo, 1o que pasa es que ya no
se dedica a esto, pero que en aquella época trabajaba en no se qué compafiia en
algo relacionado con ordenadores...

E: ¢en laépoca de los spectrum? hace tiempo.

D: si. y entonces el temaeraque... 0 sea, ellavino acasa, lo instal6... me

lo prepar6 alli y tal, entonces... esto... 0 sea, es que |o que no recuerdo bien

essi e spectrum... no, debié ser que yo lo pedi ¢no? porque me... de repente,
aungue estaba todo € tinglado de mi tiay tal y todo esto, lo cual queya

estaba claro que... pero no, claro, debi6 ser que yo lo pedi, yo me debia

encaprichar como me daba de pequefio que de repente me dabatal y mis padres me

lo pudieron comprar y me lo compraron, claro.

E: mm ,mm.

D: lo debi ver en algunarevista, 0 vete td a saber, 0... no se si se anunciaban
por television, o...

E: no, yo creo que era una cosa mas bien asi de boca a boca, o seaboca a orgja
y... COsas asi.

D: entrenifiosy tal.

E: si.

D: puede ser que con este vecino...claro, no recuerdo a nadie més a parte de
este vecino que lo tuviera, con lo cual desde luego no habia nunca, yo no tuve
después una cosa, porque ya te digo que yo esto luego lo rechacé ¢no?, pero...
E: pero durante un tempo estuvisteis cambiando juegosy tal... con 4...

D: s. pero recuerdo que después me desengafié.

E: y cosas de programacion y tal ¢no aprendiste?

D: no.

E: 0sea sdlojugar y yaesta

D: si.

E: ¢has hecho alguna vez algo de programacion?

D: nunca, yo es que después eso |o abandoné, eso... aquel fue un aparato que mis
hermanos lo recibieron y entonces ellos si que o utilizaron, ellos si que

después tiraron... y entonces, o sea, digamos hablaron con mis padres méas en
serio del tema de tener en casa un ordenador y ya hicieron cursos, €llos si
hicieron cursosy tal, yo me quedé mas desvinculado ¢no?... yo ya estaba
haciendo mi bachillerato de letras y como que yo tuve todo este periodo que yo
estuve apartado de... mientras que mis hermanos menores eran los que si,
hicieron los cursos de programacion y estas cosas 'y tal.

E: pero ¢por qué era, porque eran menores 0 porque eran de ciencias o...porque
son asi ellos?

D: bueno, supongo que de alguna manera ellos e contacto con el ordenador...
fueraalo mejor primero parajugar o fuera... los cursos que hacian ellos no

eran de jugar, no se lo que seria exactamente ¢no?...a ellos todo ese mundo les
fascinaba, mucho més de lo que me fascinaba a mi de peguefio... 0 sea, yo creo
gue tuve un periodo corto de fascinacion asi muy infantil con el Spectrum y tal,
hasta que me di cuenta que en realidad aquellos juegos eran... unamierda, ¢no?
gue no... tenia mayor atractivo después jugar ali sdlo con aguelloy tal y que
laméguina que era unatorpezay tal, se me paso eso y entonces yo ya digo como
que me desentendi mucho de todo €l mundo de la informatica, mientras que ellos
no se s porque al ser méas pequefios y estar en un entrono de colegas més, mas...
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eran mas cercanos a ese mundo, mas interesados, les fascinaba mas que a mi.
E: ¢y qué, quedd ali aparcado el cacharro criando polvo, o yalo cogieron
dlos...?

D: elloslo utilizaron.

E: directamente... no os llevais muchos afios de diferencia, o...

D: ehhh, bueno...

E: tu eres el mayor?

D: claro, yo lellevo tres afios al que me siguey ese asu vez a siguiente

otros 3 0 4... e pequefio no creo quelo utili... € pequefio, yo recuerdo ami
hermano menor utilizar € spectrum, al otro no, creo. Ahi se quedaria, debe
estar en mi casa.

E: pues ahora se buscan, van muy buscados.

D: ¢por qué?

E: porque el procesador que lleva, e Z80 es muy sencillitoy... de programar y
en cambio puede hacer unas cosas impresionantes... es un ordenador, claro.

D: ya, ya, ya, bueno yo es que claro...

E: lo que pasa es que en aquella época se utilizaba sélo para jugar, unos juegos
prefabricadosy tal.

D: ¢Y quétipo de cosas se podia hacer hoy con eso?

E: ¢eso? en cuanto lo enchufabas y |o conectabas a la tele podias programar en
BASIC, eso de entrada y... y en basic se podian hacer muchas cositas, muchas, lo
gue pasa es que claro es e tema un poco de los cursillos que decias tu ¢no?...
D:ya

E: ¢tus hermanos si que pasaron por este proceso, no? de formacion y tal, y ¢qué
fueron, a alguna academia privada?

D: si, iban a alguna academia privada.

E: no en el colegio, eramuy pronto para...?

D: academia privada seguro, luego en €l colegio no se si también. si, si que en
los col egios ya también se... no, yo por gemplo en 2° de BUP hice un curso de
informética ¢no?... que en aguel momento no hizo sino... sino profundizar lo que
entonces erami rechazo de... aquel mundo, de los ordenadores, un curso en 2° de
BUPy tal...

E: ¢telo hizo rechazar, mas todavia? pero ¢de qué iba el curso, qué era?

D: sellamaba"introduccion alainformética’ y entonces...claro me acuerdo
poquisimo porgue era una asignatura que odiaba, pero...pero, me acuerdo que
era...empezaba a partir de la distincién entre el hardwarey el softwarey los
diferentes tipos de memoria que tenias que aprenderte los diferentes tipos de
memoria que existen, y entonces el hardware como esta constituido y un programa
COmo se construye un programa que todo era cosa binarias, entradas, salidas, era
unacosa... que alo mejor después yo me pongo a estudiar, ya te digo, como yo
he cambiado bastante en relacion a...o sea, a enfrentarme a todo este mundo...
me pongo a estudiarlo y alo mejor tiene un interés para mi, pero en aquel
momento, tal y como me fue explicaday todo el detalle, aquello eraun
sinsentido y una cosa que para mi no...

E: pero supongo que luego tocariais ordenadores...

D: g, s, pero de manera que yo ya...

E: ¢qué ordenadores eran?

D: yo no entiendo ni de marcas, ni...

E: no, marcas no, ¢era un ordenador grande o era uno de estos que corrian por
casa?

D: no, eraun ordenador que teniaun... como € que yo te dibujé, un terminal
asi...//

E: si, vale, esos.

D: pero... esto, pero yate digo, parami aquello...yo practicamente ni lo

tocaba, 0 seay yate digo, en aquel momento y practicamente hasta ahora...yo,
no sabia, y préacticamente todavia no se muy bien lo que es un PC, la diferencia
entre un disco duro y un disquete y este tipo de cosas ¢me entiendes?... €
conocimiento que yo he tenido hasta hace poco de todo este mundo...(X)que lo
estudiara era nada, o sea, nada.

E: ya y...¢nunca has tenido ningiin ordenador? bueno, en casa.

D: eeeh,...

53/ 129



350 E: o en algln momento parece que se compra uno de estos en vuestra casa... para
351 tus hermanos...

352 D: si, si porque ademas pues también mis padres...

353 E: también, para alguna cosa asi profesional, o...

354 D: y mas en estos Ultimos afios, pocaos afios que digamos se han llevado €

355 despacho acasa... con lo cual ahora esta € trabajo domeéstico informatizado //
356 E: ¢quiénlo utiliza, tu padre, tu madre, quién?

357 D: losdos. Pero diria que mas mi madre.

358 E: ¢d, y qué hace?

359 D: eee... 0 sea, bueno, mi padre es procurador... y entonces, esto, mi madre de
360 todalavida... mi madre no es licenciada en Derecho, pero de todalavida

361 digamos que hallevado € despacho ¢me entiendes? toda la parte de secretaria,
362 contactos, de relaciones, todo € trabagjo relacional... y entonces, esto, y

363 limitandose mi padre a los aspectos mas burocraticos ¢sabes 1o que es €l trabajo
364 de procurador, no? (sonrie)...cuestion de tramites judiciales, burocracia, ¢no?,
365 y entonces... entonces esto... siempre he visto més a mi madre encargandose de
366 las cuestiones de los archivos de ellos, de los casos de mi padre... casos que

367 tienen aimacenados ahi de... y entonces eso esta en casa ahora ¢no?, aparte que
368 mis hermanos ya hace afios que en casa hay uno de esos (sefidlaa papel) y en
369 este par de Ultimos afios desde que esta Interne en casa, yo me fui altalia,

370 comencé ainteresarme por todo esto y ya he tenido més acercamientos ¢no?... voy
371 acasay entonces por las noches me siento ¢no?... con mis colegas italianosy
372 tal... he empezado a superar un poco la, la tecnofébia ¢no?...

373 E: Y, ¢tu estabas por ali en el entorno aquel de casa cuando se compro €

374 ordenador este, o no?

375 D: (piensd)... no, porgue yo hace muchos afios estoy fuerade casaya...

376 E: mm, mm. tu llegaste un buen diaacasay ahi estaba...

377 D: s, ahi estaba.

378 E: no, porque te iba a preguntar si sabias pues como lo compraron, dénde y

379 tal...

380 D: eee... nolo se, pero, pero si se que... mi hermano €l que, 0 sea, € que me
381 sigue ami digamos que es una de las personas que incluso seria una de las

382 personas que incluso se (X) y para asesorarme parala compra de esto (rig)... mi
383 hermano, el mediano digamos que me sigue a mi, este, siempre ha sido muy
384 conocedor 0 sea de |os aparatos propiamente asi como de los circuitos de venta
385 ¢no? de las cosas nuevas que salian, tal...

386 E: pero ¢qué ha hecho Informéticao...?

387 D: no, bueno, hizo un afio de Ingenieria Técnica Informaticay ahora hace

388 Comunicacion Audiovisual, una carrera que es... se llama comunicacion

389 audiovisual, es una cosa nueva que es un equivaente alo que antes era en

390 Ciencias de la Informacion la especializacion en Imagen'y Sonido //

391 E: §,yase

392 D: ...y entonces la esta haciendo, esta haciendo esta carrera nueva en una

393 Universidad privaday estodo como muy informatizado, €l ha trabajado en radio,
394 € es un tio con mucho contacto con el mundo... técnico ¢no?, yate digo tiene
395 experiencia practica de trabajo en radio, y con camaras también por que en €
396 colegio lo contrataban para filmar... primeras comunionesy tal... claro esun
397 tio que desde los 14 o 15 afios tenia contacto con lo que eran las camaras, o
398 que eran esto lo otro, cables, entendia ¢no? pues, entonces ala horade las

399 compras de ordenadores en mi casa ha sido através de é todo... 0 sea, mi padre
400 apoquinando y mis hermanos... sobre todo este...

401 E: pero supongo que no sera el mismo ordenador ahora que €l primero que

402 compraron ¢no?

403 D: no, ha habido... tampoco, tampoco ha habido muchisimos, pero... este que hay
404 ahorano es e primero, ha cambiado... ha habido anterior, bueno, esto... yalo
405 creo (rie) por supuesto, estoy cayendo en el hecho de que yalo creo que han

406 cambiado puesto que el primero que hubo o he tenido de ordenador yo aqui en
407 Madrid, haciendo de ordenador aqui en Madrid... los Ultimos tres afios y tal, que
408 yo lo utilizaba para procesador de textos simplemente. O sea, es verdad, yo esto
409 no me acordaba, yo en los Ultimos tres afios o asi he tenido este ordenador VIEJO
410 de... que fue e primero que hubo en mi casa, bueno y cuando ellos compraron el
411 equipo auténtico que tienen ahora ese ordenador yo lo cogi y melo traje para
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412 acaporgue yo lo necesitaba para la carrera, paralos trabajos de la carrera,

413 como procesador de...

414 E: di, claro, paraescribir eimprimir... cualquier cosavale ¢no?

415 D: d. (piensa) pero yo esto es una cosa que... (bgjalavoz) algunos amigos me
416 dicen que eshistoriay tal, la gente que entiende de esto y tdl...

417 E: pero esgue es eso ¢no? paraescribir... y luego paraimprimir...

418 D: paraprocesador de texto y... ho tengo ni impresora, ¢sabes un problema que
419 tengo? es un ordenador que yo no tengo impresora, y 1o que tengo que hacer es
420 grabar en disquete y luego melo traigo... melo llevo a alguna parte donde lo
421 puedaimprimir y aveces, aveces, mellevo € disquetey lo meto en un

422 ordenador mas moderno y no lee, me dice no lo lee, pues porque tu ordenador es
423 muy Vigjo y esta escrito en no se que punto no se cuanto ... (Suspiro)

424 E: pero ¢vacon € sistema este Windows, 0 ...7

425 D: g, s, Si S Si. (piensa)

426 E: te acuerdas de como se llama el procesador?

427 D: (silencio)

428 E: no es que habia... pensaba que si era muy muy antiguo funcionaria sin Windows
429 siquiera, que era una cosa absolutamente prehistérica, que saliala pantalla

430 negray lasletras blancasy tenias que ir poniendo asi como el spectrum, mas o
431 menos...

432 D: no, no, tenia Windows.

433 E: teniaWindows, con raton y tal... ¢no?

434 D: 9, S....eeeg, Si.

435 E: entonces eso ya eslamodernidad (risa)

436 D: (risa)

437 E: lo que pasa es que es verdad, igual puedes tener alguin problemilla...
438 D: yatedigo, que... 0 sea, tenia e raton, efectivamente, pero esvigjo, eh?

439 E: (le explico que existe & formato RTF)... asi que de hecho saltastes del

440 Spectrum, que abandonaste, al vacio mas absoluto, fuiste a Italiay cuando

441 volviste... entonces...

442 D: no, no, esto, antes ya habia, un afio o dos antes de irme a ltalia ya estaba,

443 ya utilizaba en casa este antiguo que como procesador de texto, y luego me fui a
444 |taliay fue donde me di cuenta que existialo electrénico, que, que lared era
445 algo asequible y que me serviaami para...descubrir textos de... autores,

446 socidlogos, filésofos que me interesaban, que, y asi empezaba a descubrir cosas
447 tremendas... eso fue en Italiay ha sido a partir de ahi ya que progresivamente
448 al volver pues he querido... aparte que después a nivel tedrico € tipo de

449 investigacion que, yate digo, como socidlogo... ahora este afio estoy haciendo
450 este curso de consumo, pero.. hay tenia pensado hacer €l doctorado y € afio que
451 vieney empezar unatesis sobre, unatesis doctoral que probablemente gire en
452 torno a cuestiones relativas a sociedad de la informacion, informatizacion de la
453 sociedad... sobre todo en relacién a mundo del trabajo, pero no... entonces,

454 entonces, del Spectrum al vacio, €l procesador de textos aquel, me fui altalia
455 vy lared...

456 E: el salto estremendo, porque del procesador vigjo sdltasalaredy ta,y a

457 no mas actual, ¢no?... Te has saltado un monton de generaciones de ordenadores,
458 seguro...

459 D: si...seguramente, claro, todos los Windows esos, claro...

460 E: y hasrecibido e impacto delared...

461 D: si.

462 E: claro, €l problema es que seguramente no se le puede poner conexion a este
463 vigjo quetienestu...

464 D: no, aeste vigjo... es que de hecho lo pregunté (X) mis hermanos aver si...
465 podiayo reutilizar este, porque yo tampoco, no erami intencién comprarme uno
466 nuevo, si hubiera podido readaptar, pero me dijeron que es imposible, me dijeron
467 que no se puede, no se puede poner moédem, que no Sse cuantos... que es muy lento,
468 gue es muy antiguo, entonces no...

469 E: mm, mm.

470 D: no, creo que como poder se le podia poner un médem ¢no?, pero, pero, pero
471 como que...

472 E: ya, pero es aquello que para navegar haces clic y, yo que se, tienes a lado
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"Guerray Paz" y vas leyendo //

D: (risq)

E: por eemplo... claro si & ordenador eslento puede ser bastante... pufietero
¢eh?

D: s, ¢no?

E: s, yocreoques (risa)

D: no, de hecho, hombre, ahora yo como estoy en unafase de, de entusiasmo pues
me he dado cuenta de (X) navegar, s yo me meto y descubro... NO LO CREOQ, porque
yayo me he movido dentro y tal, claro, con ordenadores que no han sido mios
¢no?. Vamos, mi hermano me va asesorar, tengo confianza en que efectivamente yo
por las noches cuando llegue a casa con mi tarifa planay tal, me pueda sentar
y... fundamentalmente es para... bueno es para varias cosas, pero una muy
importante es mantener contacto con... con, digamos € mundillo que conoci en
Italia ¢no? anivel de movimientos socialesy anivel del mundo intelectual
¢no?... sitios en la red interesantes para mi como sociélogo.

E: bueno, pues vamos a comentar ahora un poco el tema del ordenador este que te
vas a comprar, una cosa ha quedado clara, €l tema de laconexién alared es
importante...

D: g, .

E: y ¢aparte de es0?

D: aparte de eso quiero tener unaimpresora, que nunca he tenido en
casa...porquee... porque, por comodidad ¢no? que yo de toda la vida hacer un
trabajo y después tener que agarrar pasarlo del disco duro al disquete, con €
disguete venirme aqui alafacultad o a casa de unaamigaaimprimirloy tal...
pues una impresora, me han dicho que hoy en dia son cosas que igual no cuestan
tanto... entonces, pues laimpresora...eeeee... yo es que claro, después no se
cOmMo va eso, me interesa, yo no se s todos los... estos (sefidla brevemente al
portétil con la cabeza), tienen, tienen... o sea, todo € equipamiento por

gjemplo de sonido necesario, €s una cosa que viene de, de suyo, 0 es una cosa
gue tienes que, digamos, afiadirla... en e sentido que yo por g emplo me conecto
alared y meto Radio Sherwood, que es unaradio del norte de Italia, me
interesa mucho conectar y poder escuchar ¢no?... yo no se si para eso hace fata
acoplarle algo que se compra aparte o eso es algo que vieneincluido en €l... 0
sea, una vez que tienes un ordenador y un médem y unalinea de teléfono... ¢ME
SIGUES LO QUE TE DIGO?

E: g, claro, hay ordenadores... muy diferentes... todos parecen igual ¢no?, la
verdad es que todos parecen igual, sin embargo tu ves uno que parece igual que
otroy te preguntas ¢y porqué este vale 100 mil pelasy este 500 mil, no?...
seguramente tiene que ver con lo que dicesta.

D: aha, posibilidades de eso ¢no? de ponerle un altavoz y... escuchar laradio
gue estaen lamisma... digamos, que emiten desde Padua ¢no?... eso interesa, y
después, no sé porgue tampoco en principio... en principio, tampocoooo... por
gjemplo, mis hermanos, que ellos cada uno ahora, a aparte de, digamos, de €l de
en Canarias el ordenador de que esta en la casa familiar, que ya practicamente,
précticamente es de la oficina de mis vigjos ¢no?, aparte ellos ahora cada uno

de ellos estudia uno en Segoviay otro en Pamplona ¢no?y cada uno setiene su
equipo ¢no?, y elos le han puesto a cada uno su equipo e ha puesto pues... lo
MAS GRANDE ¢no? seglin me han contado, porque ven latele a través del ordenador,
No se que movidas... ¢tu sabes? o sea, estén bastante...

E: si, € hi-tec mas absoluto...

D: s, y hay cosas que ahi que yo creo que ami pues si, yo creo que yo sepa no
hace falta... pues... no los se, un fax, un escéner...;un escaner lo voy a

utilizar yo realmente? pues la verdad, en principio creo gue no, porque yo en
principio lo que quiero es poder navegar, acceder a ciertas informaciones, estar
un poco ahi y enterarme de... cosas pasan y tal... pero, esto, paraun

escaner...

E: hombre, el escaner te permite precisamente invertir el proceso de
comunicacién, por gemplo no se coger una foto, un documento y ponerlo ti en la
red para que otros lo vean.

D: (piensa) y eso sele puede...

E: ¢sabes? entonces, tu dices que es una cuestion de entrar alared solo para
recoger, para... también puede poner cosas en lared ¢eso no se te ha ocurrido?
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535 D: no...

536 E: de aportar, de... mover lared ¢sabes? //

537 D: no, nunca... ¢sabes? nunca lo habia visto desde ese punto de vista.

538 E: lared no solamente esté ahi porque alguien... para que tu cojas cosas

539 ¢no?... es porque aguien las ha puesto.

540 D: claro, claro, claro, no si, pero nunca me habia visto yo como... en

541 principio, ahora mismo ¢no?...no soy una persona que de repente me haya puesto,
542 haya dicho, vamos... voy a poner yo, o seano me |o habia planteado.

543 E: esunacosaque//

544 D: Y TIENES RAZON es una que igualmente yo...

545 E.: ¢sabes que pasa? puesigua que en lavida se plantea, yo que se, hacer un
546 fancine o participar en unarevista, pues... tampoco participa en lared,

547 poniendo cosas. Pero se puede.

548 D: claro. s, si, no, si de hecho... una cosa sobre la que no habia pensado,

549 porque yaves que €l, digamos, € utilitarismo con el que enfoco el tema es una
550 cuestion un poco depredadora ¢no? (rie)

551 E: (rio) de caza...

552 D: meinteresa, meinteresa eso... y entonces voy Yy 10 saco ¢no? pero no me

553 habia puesto a pensar que efectivamente de hecho es cierto que... pues a mi me
554 pueden pedir, esto, que mande fotos para alla... o textoso lo que sea. Y ¢un

555 escaner es una cosa que se le puede enchufa a uno de estos, portétil?

556 E: ...si... en principio todo se puede enchufar a cualquier cosa, en principio,

557 es s0lo una cuestion de dinero... solo...

558 D: de mucho dinero ¢no?

559 E: de mas o0 menos dinero, depende de los aparatosy tal... por ejemplo enchufar
560 un escaner a uno de sobremesa es més barato que enchufarlo a un portétil...

561 aunque € escaner sea el mismo. Siempre va asi un poco la cosa.

562 D: ya, ya, ya... yo, no se, yo estoy como bastante mentalizado con el tema del
563 portatil lo que pasa es que es un poco por € tema econémico, porque creo que
564 efectivamente...

565 E: ¢has mirado? ¢has visto algunas cosas?

566 D: mafianavoy a empezar, porque mafiana he quedado, he quedado para...

567 E: acasamandan, o sea, acasallegan folletos de tiendasy tal.

568 D: mira ¢tu sabes una cosa? yo esta publicidades no las consulto... yo no se si
569 te has dado cuenta que estas //

570 E: llegany tu ddl buzdn, pum, yalastiras ¢no?

571 D: si.

572 E: bueno, es que hasta ahora tampoco tenias la idea de comprarte un ordenador...
573 D: cierto, pero... fijate, esto, que ami no me da confianza... porque, digamos
574 como que yo... eeee... fijate que ala hora de digamos... decidir, quiero

575 digamos realmente o sea entrar cada hoche, entrar en la red, conocer

576 verdaderamente este mundo y... sacarle partido, aprovecharlo y tal... fijate

577 que, 0 sea, através de mi hermano que es el que conoce, através de este colega
578 que es directivo de una agencia informética, o sea, que Se que son gente

579 conocida que me van a asesorar, alas que yo digamos dentro de mi... ignorancia
580 sobre el temay de mi no saber exactamente qué es lo que voy a utilizar, que,
581 que es exactamente lo que me va a venir, lo que me va a hacer falta, lo que voy
582 aquerer poder utilizar mas adelante, consulto con esta gente porque digamos no
583 me pongo aver folletos y tal porque digamos que... tengo la sensacion de que me
584 perderia, yo solo mirando folletos y revistas por ahi, porque no tengo ninguna
585 preparacion, ninguna formacion, absol utamente ninguna.

586 E: lasrevistasigual no, pero losfolletos claro... lo tipico del folleto es

587 Ordenador RTFCDD3pi48 con 82PMHX y no se qué, y tu dices... bien ¢no?...Yo no se
588 siquierasi aguien lo entiende eso...

589 D: no, eso... (rie)

590 E: pero bueno, no hay problema, si tienes gente competente. Extremadamente
591 competente ¢no?

592 D: confio que si, confio que entre, bueno que basicamente //

593 E: que bueno, que también también es la misma funcién que tendria un vendedor,
594 si tu entras aunatienda ¢no? si vasa Corte Ingles, te vas a encontrar con

595 gente asi competente ¢no? te asesoray tal...
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D: s... s, 9, S, s (totalmente descreido). Pero claro también, esto... son
comerciales ¢no? Y todos estos son gente allegada a mi ¢no?, tiene la confianza
gue un vendedor no te da ¢no?.

E: pero vas atener queir a parar aun vendedor al final, aver si tu hermano
dices que esta en Segovia no va a venir agui a comprar...

D: g, .

E: bueno, claro Segovia esta aqui al lado...

D: s, una hora en guagua, si. De hecho me dijo que no sdlo se viene a comprarlo
sino que se queda unos dias y lo monta, y me dalos primeros... También con este
colega, le voy, le voy a proponer, esto, que me organice unas clases digamos
introductorias generales, € de hecho se ofrecio € verano pasado a darnos al
grupo, estdbamos en Las Palmas entonces ¢no? estébamos en Las Palmasy él se
ofrecié como él es el Unico, digamos, del grupo de... de la cuadrilla ¢no? de...
amigos de hace afios, que digamos ha tirado por ese mundo y que hallegado ahi y
a[sobre] lo han contratado, se havenido a curar a Madrid ahora hace poco y
tal, directivo de una agencia de no se cuantosy tal, y entonces es un tio que

esta bastante puesto, ya estuvo en Barcelona currando no se donde y tal hace un
afo y no se que... se ofrecié para darnos unos, un cursillo un seminario un dia

6 horas dijo no se cuanto dijo y tal de introduccion, digamos, a cosas bésicas,
alahorade... qué es Internet, cbmo moversey tal, una clase practica, un
seminario de un dia ¢no?y le voy ayo... bueno, aprovechando que voy a
conseguir una maguinayo le voy a proponer que st me da unas claseso tal, o
sea... que me asesore, porque ten en cuenta que, 0 sea, Yo... 0 sea, lo que se

de ordenadores es mas por haber leido en libros de teoria sociol 6gica, digamos
consecuencias de la informatizacion de la sociedad...transformaciones en el
proceso laboral através de...¢no?, pero, pero, lo que es la practica de meterme
ahi tengo muy poca en realidad.

E: Claro, en Italia utilizabas |os ordenadores del... de la Escuela o del sitio
donde estuvieras //

D: Yo utilizabalos ordenadores de la Facultad.

E: delaFacultad, que llegas alli y estan encendidos...

D: si.

E: y yaentras directamente ¢no?

D: s, estasen lared ya. Es més, habia "sitos' que consultabamos todos los
estudiantes, en un aula, digamos, semi-ocupada, entonces habia una serie de
"sitos’ que, 0 sea, tu ibas ahi y précticamente ya estabas metido dentro de...
donde ibas ¢no?

E: claro.

D: (silencio)

E: y asi, laforma de plantearte tu la estrategia esta de buscar ordenador pasa
por esperarte sentado ¢no? hasta que hables con tu hermano y a ver qué pasa.

D: si. pues s es unacosa un poco pasiva ¢no?... bueno, hombre, eee he estado,
estooo, por gjemplo a este colega de Las Pamas persiguiendo desde que Ilegamos
de Navidades, (X) he conseguido esta cita con él, estaliadisimo de trabajo y

tal, hasta mafiana. Le he llamado varias veces y tal. Pero si, digamos, como yo
no he tenido ninguna otrainiciativa que no hayasido lade, lade...

E: y eso de que no mirabas los folletos... por lo menos paralos

precios...¢sabes? ¢no te interesa?

D: No lo habia mirado, no. No habia mirado nunca los folletos estos para los
precios ni nada.

E: yo nolo digo por las caracteristicas, sino por los precios... por deciR:

ahora me voy a comprar un ordenador, ¢que me voy a gastar 100 mil pelas o 500
mil? no se ¢cuanto vale un ordenador?

D: hombre mis hermanos me han dicho //

E: este ordenador ¢cuanto crees que vale este?

D: ¢entre 200y 300 mil pesetas?

E: s, pues por lo menos tienes unaidea ¢de donde la has sacado esta idea?

D: de mis hermanos,... mis hermanos me dijeron que con el portétil meibaa
gastar eso, o igual algo mas, igual algo mas de 300, segin también lo que quiera
poner y tal... pero me dijeron que entre las 300, 320 méximo alo mejor me
podria hacer con un buen equipo... y esto sin haber entrado... 0 seayo lo Gnico
que les dije para que ellos me dijeran esto fue que queria un portétil con, con
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el temade la conexién alared y con unaimpresora. Porque creo que yo no
hablaba de nada mas, parece ser que... ellos me dijeron que todos te vienen con
sus altavoces (X) unos pequefios atavoces o algo asi... este pequefio tema, €llos
me dijeroN: siendo el portétil vaa ser mas caro y te vas a gastar 300 [napos]
(golpetea la mesa con los nudillos) fue lainformacion que ellos me dieron. yo
después, pues yate digo, folletos no porque yo me meto ahi y veo un precio y

tal y yo que se de eso... ¢sabes? no... (rie) yo me pongo aver un folleto y tal

y... 100 mil, 125 mil pesetas por €l... yo que se... no entiendo nada, no puedo
comparar, no se discriminar.

E: claro (silencio)

D: no, yo que he sido un analfabeto informatico hasta ahora, y que lo soy
todavia, asi de repente yo sdlo... por propiainiciativa... yo reconozco que

algo de pasividad si que ha habido en mi ¢no? porque podia haber sido mas
Ccurioso, més... moverme mas, bueno, me hallegado ahorala curiosidad, me ha
Ilegado en laforma que me hallegado, asi un poco pasivo ala hora de moverme
por los circuitos comerciales por mi... de mo... por mi mismo... leyendo méas
cuestiones, digamos, de Filosofia que de PRACTICA dela... ¢no?y... entonces,
si. Asi. Y claro, y yo pasar del analfabetismo a, alanzarme sdlo d circuito
comercial, no. No...

E: En principio, no se, podria parecer lo normal ¢no? que tu vas andando un dia
por lacaley vesunatiendA: "ostia, agui venden ordenadores!”, ¢no? te metes
y preguntas...

D: (piensa)

E: enredlidad ¢que tienes miedo, que te engafien? que te metan una moto alli
que...

D: ¢sabes unacosa? es que...

E: dices, es que son comerciales...

D: s, 0 sea, esto... no, aver... no, no, ho, No se trata de que yo de repente,
digamos,...es una cuestion de decir es que hay mala fe entre los vendedores de
ordenadores (X) ¢no?... no més de la que pueda haber en cualquier otro sector,
Nno, No es que yo no se nada de esto y nada ¢no?... no, simplemente, esto... es
gue claro, yo de entrada, me meto en unatienda de ordenadores... no, tengo
ganas de hacerlo, por curiosidad, cada vez mas, pero... hasta ahorano lo he
hecho nuncay... ahora que lo pienso, tengo mas bien la sensacién de que yo ahi
¢que pregunto? ¢sabes? no sabria bien ni como... porque no tengo unaidea,
digamos, definida... no he tenido hasta ahora una idea definida de lo que busco
¢no?, entonces, hasta ahora, pues... no me he metido en tiendas porque no sabria
ni qué preguntar, ni... no es como cuando vas a un sitio y diceS: oiga quiero

ver tal producto, tales modelos o por € emplo qué modelos tienes de tal producto
1

E: por g emplo cuando vas a una panaderia ¢no te pasa eso?

D: (asombrado) no.

E: pero s hay mil tipos de pan, pan con no-se-qué, con no-se-cuanto, pan de
esto, pan delo otro, estas abrumado, ya no sabes ni qué comprar ni qué es cada
cosa.

D: Ya, pero...No, si este sentimiento de estar abrumado por mercancias me sucede
con...

E: ami me pasa en las panaderias, fijate si estontala cosa...

D: ami en las panaderias no, me pasa en |las grandes superficies, en...

E: si..

D: no... depende, hay ¢no?, hay lugares en los que por ejemplo, pienso, alo
mejor me equivoco pero... que alo mejor en una pequefia panaderia, en € pequefio
comercio en mi barrio no me intimida ¢no?, pero yo reconozco que, o sea, las
superficies comerciales, los cortes ingleses estos... no, las tiendas, 1os

templos del consumo me, me, me intimidan ¢no?, y meentro en e IKEA y son
tantas mercancias que parece que te van a aplastar y entonces pues te abrumay
entonces... y es mas, creo que es un efecto perseguido este de crear un poco en

ti este de que ya no sabes, y miraal final compras porque ya no sabes... pero,
esto... en una panaderia no me pasaria, en unatienda de ordenadores me perderia
un poco tendria la sensacion de estar ahi... ¢donde estoy? no se, no se...

E: igual hay en tu barrio alguna tienda pequefiita de ordenadores, de aquellas
gue pasas y hay siempre el mismo tio ahi aburrido que no entra nunca nadie
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¢sabes? ¢no? ¢hay o no hay por € barrio...?

D: me parece, he visto que hay, he visto que hay...ehhhh (piensa)

E: o hay cadenas... 0 sea grandes cadenas de estas, el Jump, €l... Vobis, ho sg,
hay algunas cadenas asi grandes...

D: no... no lo sabria decir, porque, esto, se que han abierto dos o tres, tengo
ahora en la cabeza, cerca de mi casa 2 0 3 sitios de estos que no son tiendas,
son... como digamos centros donde hay... montones de ordenadores, ¢como se
[laman? esto...

E: ah, para que la gente se conecte, y correo y asi ¢no?

D: s, g, hay varios sitios, pero ti e n d as de ordenadores... no... ¢sabes?

igual las hay pero nunca he prestado atencion ¢no?

E: igua hay alguna.

: no seriararo ¢verdad? que hubiera...

: igual alguna panaderia desaparecio y pusieron una de ordenadores, o...

: (rie) puede ser.

: No creo porque panaderias hay cada vez mas, pero...

D: puede ser, si, vamos... yo vivo pegadito alacalle Atochaen € centro de
Madrid, o sea que alguna que otra tiendecilla de esas habréa por ahi...en...(X)
digamos alrededor de la puertadel Sol, la zona alrededor de la Puertadel Sol,
centro comercial de Madrid de alguna manera. Pero no no no no he mirado por mi
barrio s hay tiendecillasy tal de ordenadores.

E: Ni sabras, aqui en Madrid no hay ninguna zona especial donde... unacalle
donde estan las tiendas de ordenadores, aquello... Yo no lo sé.

D: S lahay... yo no la conozco.

E: esraro. ami me parece raro porgque he preguntado a bastante gente por que
claro yo agui soy nuevo yo aqui llevo tres meses.

D: pero porgue en otras ciudades hay...?

E: eh?

D: en otras ciudades habria...

E: i, si, en Barcelona calle Sepllveda, pum y ya estd, Londres Tottenham Court
Road y ya est4, todala calle, toda, tienda, tienda, tienda, tienda, es una zona
gue quieres un ordenador y ya sabes donde tienes que ir. Aqui en Madrid eso...
no he oido hablar del tema...

D: ¢ati te parece que Madrid esta... desinformatizado? en relacion a otras
ciudades europess.

E: por o menos carece de esto, de la calle donde se concentran todas las las
tiendas, que es un fendmeno como bastante habitual, bueno, vamos... en el tema
de informética, porque por gjemplo he visto que hay unatienda, Fuencarral, que
es todo tiendas de ropa, y ahi si que se da €l proceso este. Pero en informética
no he conseguido... por lo menos nadie me o ha sabido explicar donde esta eso.
Igual no existe. Si existe es una cosa importante, porque en una mafiana que se
pase por ali una persona, adquiere una cantidad de informacién tremenda... que
le sirve alahorade comprar luego, claro. Igual que vas alalnternet, en

Internet también te puedes meter en la pagina de... Hewlett Packard, en lade no
se quéy aprender cosas sobre ordenadores para poder comprar. Claro, y del mismo
modo, puesir de tiendas de ordenadores, no para comprar, sino para que te
expliquen //

D: no, pues mira, ahora que lo dices... como tampoco creo que hable con este

D
E
D
E

colega mafiana y directamente compre, sino que me tome un tiempo de mirar, de ...

esto lo voy ha hacer, me voy a enterar de tiendas, voy a curiosear, visto que es

un mundo que quiero conocer cada vez masy mejor ¢no?, o Ssea...como socidlogo,
aparte de como ciudadano, o sea...

E: puedes quedar con Arturo que es €l otro chico que entrevisté el otro dia que
estaigual, estd mirando tiendas ahora para comprarse un ordenador, podéisir
losdos dli, jeje... compartir experiencias, el quiere comprarse un portétil

pero de segunda mano ¢sabes? que hay mercado de segunda mano.

D: y seriaun mercado... con material... en buenas condiciones...¢no?, eh...

E: hay de todo.

D: (silencio)

E: desde ordenadores muy caros que lo compra una empresay luego resulta que

tampoco le sirve de mucho y van y se lo vende, que esos son ordenadores de 500
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mil pesetas que venden a mitad de precio... y alo mejor tienen un afio, son
gangas absolutas. Hasta un ordenador que ha estado trabajando durante afios y
afos, trabagjando que tiene | as teclas desgastadas y te lo venden por 4 duros
también. Hay de todo, lo bueno y lo malo...

D: (piensa)

E: pero siempre a mitad de precio. Los ordenadores de sobremesa de segunda mano
no tiene mercado...

D: Ya.. lo preguntaré, aver si... me informaré de esto, porque... claro //

E: claro, lo que pasa con essto es que para comprar de segunda mano hay que
saber.

D: s ¢no?, es que bueno me o acabas de decir, me da un poco de respeto
¢sabes?, me acaba de dar un poco como de... 1o de segunda mano... porque claro,
YO, NO CONOZCO, NO NO NO...

E: bueno, Ildamalo reciclaje o como quieras, o sea... hay formas alternativas,

hay modelos diferentes ¢no? de comprar y de satisfacer...

E: desde luego ¢no?, pero... 0 0 sea, te digo que me da respeto por, por, por

que soy consciente de mi propia... desubicacion en este mundo ¢no?, ahi
necesitaria... s YA necesito asesoramiento para comprar en un ambito de estos
¢no?, si vahaser... telo voy a comprar de segunda mano y tal, bueno...més mas
asesora... vamos, tendria que tener al lado mio a... una persona que lo pueda
comprobar en e momento que me estoy llevando una pieza //

E: pero tienes. yo por gjemplo no conozco a nadie asi, yo no tengo un hermano
que controle tanto, tu si que lo tienes.

D: me enteraré de esto ¢sabes? yo no lo sabiay me voy a enterar yo de esto de
segunda mano y tal, por queigual... 0 sea, ahorrarme unas pelas si me
interesa... esimportante... y si hay, si hubiera...

E: porque ahora, finalmente lo vas a comprar td, ahora los padres ya no... no te
financian ¢o0 si?

D: no, s, si melo van afinanciar, pero... también en condiciones que... //

E: ¢curras?

D: ahoramismo no... en condiciones que... que todavia estan por establecer.
Ellos me han dicho, bueno, en principio comprate |o que hagafalta... pero no
quiero, no quiero... porque sé como estan las cosas también, no quiero digamos
abusar, entonces si puedo conseguir una buena maguina...mmmm... (piensa) €

mercado de segunda mano me va ha salir mucho més barato una buena maquinay, o

sea, como lo puedo hacer con confianzay tal 1o haré, haré eso en realidad...

E: mh, mh.

D: no, me sorprende esto que me dices, lo que haya alo mejor aparatos de estos
buenisimo de 500 mil pesetasy tal que pues |os consigues de segunda mano...
E: por 300, f&cil, si. Hay unatienda, toma, apuntate si quieres... (acabala
entrevista apuntando la URL de una empresa de reventa de portétiles
garantizados).

Entrevista D2

1 E: puesyalo sabes, dibdjame un ordenadorcito...

2 D: lacalidad de mi dibujo no creo que haya... cambiado mucho, eh?

3 E: perosi no eslacalidad lo que se busca... yalo sabes (va dibujando), ahora
4 tendras més idea no?

5 D: s (X) (rie) (dibuja en silencio)

6 E: ¢yale has puesto nombre a tuyo o todavia no?

7 D: ¢nombre? (extrafiado)

8 E: yolespongo nombre //

9 D: ¢ah, si?

1
1

=

1

0
1
2
3
14

¢no se te ha ocurrido?

E:
D: no (riey sigue dibujado en silencio, concentrado)
E:

yo laverdad es que no se me ocurrié al principio, eso lo empezd mi

hermana... pequefia.
D: lo de ponerle nombre d...

15 E: s, undiacogi6 y le puso nombre auno que teniamosy tal, y... mira..
16 D: (rie)
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18
19
20
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23
24
25
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29
30
31
32
33

35
36
37
38
39
40
41

I NFARS

46
47
48
49
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52
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55
56
57
58
59
60
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62
63

65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
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77

: (rie)

: han sido, han sido bautizados progresivamente...

s, claro.

. (sigue dibujando en silencio)

€s0 es laimpresora, y eso Otro €s...

. el escaner //

ah, el escaner, claro.

. €l ordenador tiene (X)

: claro... todavia no has puesto nombre...

. (niega con la cabeza)

.y ya yalehasvisto cua es el género del que tienes o no...tiene género

(rie)

D: pues laverdad queeee, cuesta ponerle género a... a... a aparato, ¢eh?ala,
la, alacosa ¢no? técnicaahi...//

: porgue es una cosa.

: NO se, No sg, claro, entoncesy... y ahora que estoy empezando a trabajar con
... (rie) con EL...

- ah, ¢con El no con Ella? (rie)

: (rie)

. pues ya esta, tio, yame lo has dicho.

. con € ordenador, con €, y... estoy empezando aver que, 0 sea,
efectivamente es un mundo técnico mucho més complejo de lo que yo pensaba, v ...
de repente no melo, asi, 0 sea... una, una cosa asf tan, tan... igual es por

€s0, por ser tan técnico, tan frio, tan...//

E: tan complicado.

D: (vaorando) tan complicado... complicado en €l sentido de no, o sea...mmmm, o
sea, en € sentido este de como es como un cerebro, pero que hace, que cumple
funciones ¢no? de procesamiento de informacionesy tal, y de calculo ¢no?y
entonces no se me ocurre ponerle un género femenino a eso. (silencio)

E: vaya, vaya, bueno esigual eso eraunatonteria. A ver, la cuestion es...
ahora te has comprado un ordenador, aquello que pensabas ¢no? que si voy a
comprarmelo asf y tal y cual, pues ¢qué ordenador finalmente te has comprado? Un
poco qué caracteristicas tiene ¢sabes?...

D: puesal final, a final...estuve haciendo toda una serie de consultas y tal
como te dije que iba a hacer d final... al final la cuestion ha sido que me he
conseguido un... un ordenador fijo, de sobremesa...

E: ¢qué es, Pentium 0 AMD?

D: que es Pentium 3...

E: ¢3?

D: mh, mh (confirma)... mi hermano se ha encargado de... de instalarmelo 'y,
bueno de, primero de comprarme todo, porque claro é hasido el que, € que...
entiende, mira este tiene tanto, tantas de memoria tanto de velocidad del
procesador de textos, entonces... ahora mismo yo los niUmeros esos no me acuerdo
pero... en fin que yo se que bueno que & me ha conseguido una magquina muy
potente me ha dicho, o sea dentro de lo que hay ahora mismo, entonces, a fina
laopcidn hasido esa, 0 sea, tener una maquina fija, muy potente que me pueda
durar muchos afios //

E: mh, mh. //

D: sacrificar €l... hecho de la movilidad, que después me di cuenta que no

est... queigual no iba a ser tan importante para mi, y entonces tener una
magquina que ahora mismo para mi tiene muchos servicios, y que probablemente le
voy air descubriendo més, yo ahora por gjemplo pues no se, pues €l escaner
todavia, apenaslo he utilizado... 0 sea que... bueno, hace una semana que lo
tengo ¢no?

E: ¢quétieneasi de...? aparte de lo que es € teclado y la pantdlla... y los
programas tiene escaner, ¢tenéis impresora?

D: tiene unaimpresora, tiene un //

E: ¢color, blanco y negro?

D: en color, tiene el DVD, el reproductor... €l grabador de CDs//

E: ¢tiene grabador también?

D: s, lo que pasa es que esta es la pieza que me ha venido defectuosa.

MOMOMOUMOMOMm

oOmoOmaeo0Om

62/ 129



78 E: ah. vaya

79 D: (rie)... y como, y como para arreglarla... tengo que llevar a... tengo, tengo

80 que llevarme hasta latiendatodo, todo €l terminal de... pueseso lo voy a

81 dejar para un poco més adelante cuando me vaya a Las Palmas en semana santa que

82 voy aestar fuera una semana de Madrid, antesdeir lo dgjaré ahi y cuando

83 vuelvayalo recojo, porque s, si 1o llevo ahoray tal me quedo, me quedo sin

84 ordenador en casay ahora es cuando estoy empezando a... y entonces tiene, tiene

85 esto... tiene parami es basicamente //

86 E: tiene altavoces, sonido y eso, también?

87 D: tienealtavoces, s si, después esta el, me he instalado, me he configurado

88 un programa para bajarme pues programas de radio, entonces por jemplo por las

89 noches estoy conectado y mientras estoy trabajando alo megor con alguin texto o

90 lo que sea pues alo mejor estoy escuchando radios italianas a través de la Red

91 ¢no?

92 E: ytienes TarifaPlanay...

93 D: si. esunatarifa planay entonces por las noches, no todos los dias pero...

94 aveces, pues mientras estoy leyendo o, tampoco, tampoco es que... esté

95 pegadisimo, pero si bastante, no todos los dias pero casi todosy casi siempre

96 gue me meto pues me meto en hora de tarifa plana, me enchufo ala Red, pues

97 aungue sea pues que esté escuchando, porque si estoy trabajando en cualquier

98 otra cosa pues estoy, tengo laradio, me estoy... pues, haciendo cualquier cosa,

99 pues me estoy bajando un video alo mejor que me he encontrado por ahi interesante,
100 anoche por e emplo estuve viendo un video, estuve viendo a Toni Negri haciendo
101 unarecension de un, haciendo una recension de un libro que ha salido publicado
102 que sellama... "el dominio americano", 0 no se, unacosaasi... y de, de
103 repente me encontré con esta cosay tal, un video de Toni Negri que te hace una
104 recension ahi, viéndolo a él hablando del libro y tal... una cosa mas curiosa
105 que€ cargo, y ta //

106 E: (rie)

107 D: vy, entonces, pues eso, 0... estoy trabagjando, ahora me estoy procesando un
108 texto y mientras me estoy bgjando musicadel NAPSTER, o...

109 E: que ain funciona, a pesar de los pesares...

110 D: s, pero eso me ha decepcionado un poco, € Napster, ¢sabes?

111 E: ¢si?

112 D: si, me hadecepcionado un poco.

113 E: es que hay mucha gente que se ha cortado, y no se mete porque tiene miedo de
114 quelepillen ladirecciony vayan apor € vy tal.

115 D: ¢si?

116 E: yo creo que si. por que yo diria que, sabes que abajo sale "niimero de

117 usuarios conectados' tantos, y yo diria que desde la semana pasada que es cuando
118 entrd en funcionamiento aquello del juez, delajuezay todo € rollo, yo que
119 se, te encontrabas con 10.000 usuarios por la noche hace meses ¢no?, y ahora
120 puesigual hay 5.000... 6.000...

121 D: ami, ami lo que me ha, esto... decepcionado, es que yo pensaba que eraun
122 servicio... no se como... un servicio de mucha calidad, y me he dado cuenta que
123 /1

124 E: depende de lo que la gente tiene. te encentras ficheros cortados, claro, te
125 encuentras de todo.

126 D: no, €l problema mio ha sido, 0 sea que yo la verdad es que casi siempre que
127 he buscado algo lo he encontrado. € problema mio ha sido bajarme, o sea

128 descargarme material.

129 E: s

130 D: descargarme el material siempre, 0 sea de cada, de cada... alo mejor, yo he
131 calculado que de cada 10 o 12 intentos que hago de descargarme una cancion
132 triunfo una. En el sentido que las demas son "transfer error" o...

133 E: ya, ya, ya... bueno también pasa eso, que lagente entray sae...y s se

134 desconecta el que le estés bajando pues...

135 D: esun poco desesperante, pero bueno.

136 E: bueno. si, laverdad es que es frustrante mas que desesperante.

137 D: hombre, cuando, cuando te pasa esto, supongo que en mi caso, que acabo de
138 entrar ahoray estoy empezando y entonces, yo pensaba alo mejor que iba a ser
139 entrar y empezar a... tenialailusion de pillar una serie de canciones que no,
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140

141 ya, yame hadicho mi hermano que... me lo tome con mucha calmalo del NAPSTER,

142
143
144
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160
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200

no puedo conseguir por otro lado y entonces me esta costando un poco y tal, no

mucha calma, porque claro €l tiene (X)digo pero cémo es posible que hay gente
gue tiene 200, 300 o 800 canciones, y dice pues mira, yo llevo un afio y pico y
tengo, no tengo tantas...tdmalo con calma, lo que pasa es que... es secundario
para mi también en cualquier caso...

E: y... yame has dicho, sonido y tal, cAmara no? el escéner //

D: ¢gué mas? pues mira si, pues mira tengo, tengo una, me regalaron una... no la

he empezado a utilizar todavia//

E: una camara?

D: una, una pequefiita camara de... de fotografiay videoconferencia.

E: ah.

D: pero todavia no la he... me habia olvidado. Eso me lo regalaron, una cosita
asl pegquefiay tal.

E: mh, mh.

D: y es cam... como muy simplona ¢no? no esla, no es latipica camara digital
gue tu ves en las tiendas como |lena de botones, sino que es una cosa muy
simplona pero es eso, es un soporte, la pones como soporte y sirve para video
conferenciate saca laimagen por lapantalay... y bueno... ;qué méas? luego
bueno ya nada, luego... anivel de programas...

E: realmente te has comprado un pedazo méaquina claro //

D: ¢, s, 9, S.

E: bueno, anivel de... de complementos, digamos.

D: g, i, creo que si, vamos, 1o he hecho con la perspectiva de que cada vez
més yo voy a utilizar esta... 0 sea... no se, tengo una conciencia de que cada
Vez mas yo voy a utilizar estas cosasy... pues mira...

E: y ¢no hubieras comprado nada méas? alguna cosilla que te hubiera quedado...
D: en principio...no, porque //

E: por lo que veo es que es tan completo e equipo que no...

D: s, 0 seaen principio ho se me ha ocurrido (piensa) no, como no sea un
protector de pantalla que me destroza los ojos avecesy tal.

E: si la pantalla es buena no hace falta, hoy en dia...

D: ¢ah, no?

E: queva, queva

D: no, entoncesigual essi le daluz ala pantalla o algo porque noto que
cuando estoy varias horas delante de la pantalla me...

E: eso le bgjas un poquillo €l contrastey...

D: no, yo no le afiadiria nada, va (ri€) bastante ya parece que tiene para...

E: (rie) yaveo, yaveo... y, ¢dénde lo comprasteis? tampoco hace falta que
digas el lugar exacto no es cuestion de hacer publicidad si no quieres, en una
tienda grande, una tienda pequefiita, una cadena, en el Corte Inglés...

D: ehhh, bueno, yo, si, 0 sea s ati ho teimportayo te digo ati directamente
incluso el nombre eh?

E: claro, no hay problema.

D: lo, lo compramos en, esto se encargd mi hermano de lacompray lo hizo en una

sucursal en Segovia de JUMP, que me parece que es una multinacional, es una
multinacional y ahi, ahi lo compré. Y después para agilizar €l rolloy tal €,

€l mismo se encargd con un colega de meter la maquinaen el cochey...
instalarmela él mismo y tal.

E: mh, mh.

D: compramos ahi a final, en lamultinacional.

E: se me ocurre ami ahora, aqui también hay JUMP, igual no hacefal..., igual
lapodéisllevar a... uno de aqui ¢sabes? para...

D: no, es que de hecho ahora //

E: supongo que si esta en garantia, 1o que es la grabadora es cosa de hacer as,
flasy poner la otra ¢no?

D: si. de hecho, por eso no entendemos muy bien porqué dicen que van atar...
porque ellos querian...//

E: yo diria que en una mafiana, con ganas, te lo arreglan.

D: con ganas. alo mejor es eso... pues ellos dijeron que, dijeron que...
nosotros, parecia que iba a ser esto ¢no?, un cambio directamente, de hecho lo
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201 ibamos a hacer nosotros mismos en casa, ibaair mi hermano arecoger la piezay
202 yaestd, e cambio...

203 E: si, pero no... es mejor no abrirlo el aparto ahora, dentro del periodo dela

204 garantiasi abres €l aparato... tiene unos sellitos ali de... eso, que si luego

205 lo ven roto no... se acaba la garantia, claro.

206 D: no. €l caso es que ellos dijeron que querian hacer una serie de pruebas

207 también, aunque ya hemos hecho pruebas en casa pero bueno... que quieren hacer
208 pruebas ellos alli y tal, entonces dice que tardarian unos diasy no se qué, en

209 fin.

210 E: (silencio)

211 D: peroyate digo que esto del, del grabador de CD... hombre, me darabia que
212 me hayallegado asi y tal, entre otras cosas porque... mmmmm... 0 sea €l temade
213 lamusica para mi es relativamente importante, es secundario pero bueno esto
214 supone unade las cosas que digo pues cuando me llegue a casa pues empiezo a
215 grabarme CDs como un loco, y en eso bueno estoy esperando todavia.

216 E: je je je

217 D: pero bueno, yate digo, es secundario ¢no?

218 E: y, de momento ¢satisfecho? aparte de eso que es lo Gnico que ha salido mal...
219 D: siii, hombre después... esto... digamos como que, o0 sea, satisfaccion ehhhh,
220 vacreciendo a medida que... van, como pasan |os dias yo también voy sintiendo
221 que conozco la méaguina, que... de repente me sale una pantalla, es que al

222 principio... estaba yo solo en casa usaba cualquier cosay me saialas

223 pantallas esas grisesy tal, y no sabialo que eray entonces pues... llamando a
224 mi hermano por teléfono y toda la cosa//

225 E: mh//

226 D: ...0a principio de esterallo, y tal, entonces... amedida que voy, que

227 voy... ganando en capacidad de moverme, de moverme yo solo, de enfrentarme yo
228 solo a, a... de navegar, de decir pues bueno ahora me quiero bajar esto y

229 grabarmelo en Mis documentos, descargarmelo en Mis documentos, instalarlo y
230 (X)... son operaciones que... alo mejor ati ahora te pareceran chorradas pero
231 ami me, me esta costando un poco €, €l tema de aprender a descargarme

232 material, grabarlo en Mi PC, conv... alo mejor, esto, eh... ¢como es? lo que

233 viene comprimido, descomprimirlo, |0 que no-se-cuantos, todo este tipos de

234 operacionesy tal...me, me, me, me... han obstaculizado un poco digamos & hecho
235 de yo estar realmente satisfecho con el ordena... con lamaquinay con el mangjo
236 que puedo... con la utilidad que puedo sacar de ella. pero en general, aparte de
237 esto que te estoy diciendo, en genera si, bastante satisfecho... por dos

238 motivos fundamentalmente, por uno por que digamos como que tener la, tener la
239 maéguina me ha servido para... organizarme un poco en el sentido de bueno poner
240 ahi, organizar en carpetas, archivos, meter trabajos que tenia antiguos,

241 entonces... //

242 E: cosas en disgquetes...

243 D: s, si, cosas que habia hecho antiguamente, ahora esta todo mas ordenado, eh
244 trabajos que tenia... medio empezados, bueno, al meterlos en la méaguina pues los
245 heretomado y... los he archivado por carpetas y no-se-cuantos, a nivel de

246 organizacion miay cosasy tal //

247 E: mh, mh.

248 D: por un lado eso, y por otro lado, esto, bueno... yo que se, son, Yo, pocos

249 dias, esto... navegando y le estoy sacando al tema partido, porque cada vez que
250 entro...cadavez que entro descubro cosas que me interesan mucho //

251 E: mh, mh.

252 D: ...sobre todo anivel de esto, cosas tedricas (X) textos basicamente...

253 E: mh, mh. si, claro, laRed es... es... es enorme, hay de todo. es dificil

254 entrar y no sorprenderse.

255 D: (x) lo que me estoy dando cuenta es que estoy, esto lo estoy pensando yo

256 ahora por primeravez, que... me estoy dando cuneta ahora que claro, estoy

257 entrando en una dimension... diferente ¢no? que me puede llevar cas todos los
258 dias una serie de horas metido ahi, lo cual antes no formaba parte de mis

259 rutinas, de mi vida cotidiana ¢no?

260 E: mh, mh.

261 D: vy €, digamos, a partir de ahoray probablemente de forma creciente e

262 dedicarle un tiempo a estar en esa situacion... en mi vida cotidianavaa
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263 cambiar cosas, porque yo yame, me, me doy cuenta... 0 sea, de lo que puede
264 implicar parami anivel de, de, de... de estar informado de cosas que pasan,
265 de, de, de... yo mismo como ser, cdmo recib... no eslo mismo sobre un cierto
266 tema recibir informacién de un punto que, que tener un acceso que tu puedes
267 seleccionar de diferentes puntos del planeta, orientaciones, o sea, todo... me
268 doy cuenta que cambia ya la manera que uno... de estar en la propia

269 cotidianidad.

270 E: y con €l correo también se nota mucho ¢no?, si empiezas ahora recuperaras los
271 colegas de... italianosyy tal, y te acabara pasando pues como a todos que cada
272 noche llegas enciendes €l ordenador y tienes pues entre 2 y 20 correos, cada
273 noche//

274 D: es cuestion de atrasarlo, no empezar con eso, [no] tengo que hacerlo, no
275 tengo t... no quiero hacerlo //

276 E: aunque no quieras, claro, enseguida se establece unared de gentey tal...

277 que, que yo siempre, yo no lo habia pensado hasta que entré con el tema este de
278 los ordenadores, luego me di cuenta que, claro, luego aparecen las cartas de
279 Freud publicadas ¢no?, las cartas de Weber, las cartas de no-se-qué, y dices qué
280 cosamasrara ¢no?... es que la gente antes haciaeso //

281 D: claro//

282 E: ... cadadiahabria e correoy teniacartasy las contestaba //

283 D: s (piensa)

284 E:y esoigua letomaba.. mediatarde o media mafiana.

285 D: si. escierto//

286 E: y eso esuna cosa que se habia perdido...

287 D: (sonrie)

288 E: ...pues fijate por donde ahora...

289 D: di, si, sf escierto eso...

290 E: curioso

291 D: otracosa extrafia, también, esla, esla... que también me di cuenta anoche
292 porque los primeros dias que entraba... digamos, como que... alo mejor, esto,
293 pues entrabay me conectabaalared y alo mejor pues después de, yo...

294 entusiasmado y fascinado, descubriendo cosas muy interesantes pero alo mejor
295 después de dos horas, esto, pues con la vista cansada, y de alguna manera

296 saturado yade estar en esa, esa situacion, poco acostumbrado apulsar y a

297 esperar, y aeste tipo de pract... sin embargo, por gjemplo anoche... no esla
298 primeravez que me pasa, anoche fue la primeravez quelo re... que me di

299 cuent... que lo reflexioné, pero no, no esla primera vez que me pasa, anoche
300 por gemplo me siento y... entonces me pongo con, a hacer cosasy tal y entonces
301 de repente digo bueno ya estay tal me voy a acostar, y entonces, esto, de

302 repente me doy cuenta de que has pasado 6 horas ¢no?

303 E: (silencio)

304 D: ahi, de, de alguna manera, la percepcion del tiempo ¢no?, en € aprov..., en
305 lautilizacion del tiempo, en € aprovechamiento del tiempo, ahi eraun...

306 trastocamiento que todavia no...

307 E: (rie)

308 D: todavia no puedo... digamos no me siento en condiciones de analizar, pero me
309 doy cuenta de que ahi hay una, ahi hay un cambio ¢no?, cualitativo, respecto a
310 lapercepcion del tiempo y...

311 E: si.

312 D: yatedigo, o sea, conectarte, realmente, empezar con una serie de movidasy
313 tal, y de repente mirar € reloj y hostia (golpe en lamesa)... son las 6 dela

314 mafiana (rie)

315 E: i, si, yo me acuerdo de estar delante de la pantallay de repente... de

316 repente se enciende la luz, tenia unaluz pequefiitay tal, se enciende laluz

317 grande de la habitacion, hostia ¢qué pasa? miro asi y veo a mi padre que ya se
318 habialevantado parair a currar ¢sabes? aquello ¢qué haces aqui? y tu ahi ¢no?
319 todalanoche...

320 D: si, si (rie)

321 E: esto hace muchos afios, era... en e proceso de aprendizaje, me parece que era
322 que tenia un ordenador nuevo de hacia dos tres dias, quiero decir

323 que...no...(rie) es eso ¢no? estas en un proceso de contacto y aprendizaje, eso
324 esnormal.

MomMOMOUMmMUMmMO
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325 D: no, claro, y no s, yo ahora por ejemplo me esta pareciendo que, que... pues
326 eso, 0 sea, que... yo tengo algo ahi por descubrir, acabo de empezar ¢no?... o
327 sea, anoche navegando por gjemplo... de repente descubro pues una pagina que es
328 una, es unarevistateorica, e... de, o sea, dirigida por este... Baudrillard

329 ¢no?, con todos los textos escritos en inglés, practicamente todo en inglés... y
330 me pareci6 sabrosisima ¢no? la (X) a Favoritosy tal, quiero decir que esto me
331 paso asi de repente y tal, pues buscando por ahi cosasy tal y de repente pum!,
332 [me tengo que poner], con articulos de Baudrillard, de Paul Virilio, de toda una
333 gentey tal... y cofio, agui esto, esta unarevista con unanivel y tal...

334 agregar Favoritosy tal (rie) //

335 E: (rie) claro //

336 D: ...puesyatedigo levo 4 dias, yo estoy empezando con esto, quiero decir...
337 pienso que... que, que, en fin, que me queda mucho por ver y por...

338 E: pero siempre en estalineade, de... ir a cazar, a chupar, a...

339 D: s, bueno, ahora estoy //

340 E: ¢te acuerdas de aquello que comentamos, del escaner? que yo te dijE: ¢y no
341 has pensado que también puedes entrar ala Red para poner t cosas?

342 D: di, este... si, pero todavia no he llegado a ese punto, estoy, estoy en una

343 posicién todavia de, de... de depredador, o sea, de...

344 E: de depredador me dijiste, si.

345 D: de chupar, 0 sea, como si estuviera, no que... mas adelante ya veremos porque
346 esto igual claro o sea, amedida que yo me vaya haciendo al uso de lamaquinay,
347 ... también, bueno necesito que pasen también algunos meses de... no solo por
348 lo de laméguina, sino también por terminar con estecursoy ta vy, 0 sea,

349 digamos entrar en otra fase digamos, mas posterior, dentro de unos meses en que
350 yo le pueda dedicar mas tiempo por giemplo a, a... a por g emplo actividad

351 politica ¢no? que ahora por gjemplo es una cosa que ahora tengo abandonada, sé
352 que cuando retome una serie de temas, una serie de actividades //

353 E: lamaguinaesta ahi...

354 D: laméguina esta ahi y esas actividades cuando las retome, pienso, se van a
355 orientar también a partir de ahi, entonces alo mejor ahi entra ya una dimension
356 de no sdlo chupar, sino de organizar, por gjemplo, redes, contactos, donde la
357 informacién fluya, no sdlo yo mela chupe, sino... donde alo mejor esos

358 trabajos que alo megjor me interesarian ¢no?, paralelo a trabajo general de...
359 de editor, que es un trabajo que siempre, siempre me ha gustado, unatrabgjo
360 (XX) ladltima..y que YA antes de volverme de Italiaalli 1o hablé con gente
361 del movimiento, con intelectuales, esta posibilidad de establecer conexidn, una
362 red de conexiones, anivel de diferentes situaciones de movimiento en toda

363 Europa, de manera que los diferentes [lilus] que existen en Itaia[sn], en

364 Espafia aqui es Iluminio, los cuatro o cinco que hay por Europa, pues donde la,
365 donde €l contacto sea més, més estrecho, 0 méas ¢no? o sea... ¢no? profundizar en
366 temas organizativos aese nivel y de... pero en principio todas estas cosas,

367 vamos, ahora mismo no... ahora mismo estoy de esto, estoy leyendo, navegando,
368 (X).

369 E: y utilizas...;cuanto dirias ti que utilizas de la maquina?

370 D: (piensq)

371 E: el 50% no, desde luego, menaos ¢no? de posibilidades de la maquina, no de la
372 Red, laRed es otro mundo ¢no?, de lo que es la maguina.

373 D: creo que poco.

374 E: poco...

375 D: creo que poco porque... € escaner apenas o utilizo, lo he utilizado hasta

376 ahora pues para escanear alguna imagen chula que alo mejor tenia por casaen
377 revistas 0 algo, o en postal y entonces pues me lameto y latengo de fondo de
378 pantalla, €l escaner lo he utilizado mas bien para, para dos gilipolleces...

379 bueno laimpresora tampoco la utilizo mucho porque intento imprimirme lo es...
380 lo, lo esencial, no, no, o sea, tengo una cosa asi como de rollo de no estar

381 constantemente bajandome cosas de lared (X) o sea, prefiero meterlo en la

382 memoria a estar imprimiendo cosas ahi, entonces tampoco la, laimpresora[la
383 uso] unadiade cada... cuatro ¢no? o sea, cuando hay un texto que realmente
384 digo melo voy a... y después, y después yo que se, pues mira esto es una cosa
385 que también me ha dicho mi hermano, que, o sea, que la méguina que me ha
386 comprado nuncajamas voy allenar su memoria, nuncajamas lavoy aagot... voy a
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387 agotar su (rie) //

388 E: eso, eso no se puede decir nunca (rie)

389 D: no, que dice que por mucho que tl te bajes, (X) o sea, no, 0 sea...le, 0 sea,
390 en cuanto a memoria me ha dicho ¢no? o sea...

391 E: mh, mh.

392 D: y después claro, y después aparte del hecho puramente de lamemoriay tal,
393 después & hecho de que yo también todavia, o sea... respecto ala maguina

394 misma... primero, aparte, tampoco estoy todavia utilizando el DVD, no lo he
395 utilizado, ni la, la grabadora, bueno porque esta rota ¢no? o sea que, quiero

396 decir, €l reproductor de CD si o utilizo bastante, el de... pero después, esto,

397 claro, respecto ala magquina mismayo me doy cuenta que tengo un problema
398 todavia... que quiero decir que yo me imagino que con €l paso de... del tiempo,
399 yo... iré aprendiendo a configurarme por mi mismo, programas, cuando yo me,
400 cuando tenga un programa que me interesa... pues descargarmelo yo, y

401 configurarmelo yo mismo'y tal y cual, o sea, todo esto, todo esto es un

402 conocimiento... y para un uso de la maquina que yo todavia no, no... entonces yo
403 creo que estoy todavia sacando un, un... 0 sea, si Nos ponemos asi en tantos por
404 ciento probablemente yo le esté sacando un 10% o0 menos a esa maquina, ahora
405 mismo.

406 E: ya, ya. Los programas se utilizan tal cual estan, pero ati lo quete

407 gustaria es tenerlo personalizado, te gusta tener tu fondo de pantalla que se

408 vealo quetd quieres... y ¢Jos programas tenerlos hechos a tu medida?

409 D: si, efectivamente, Si... Si... si.

410 E: y también, bueno, si claro, también se puede utilizar 1o que te ofrece €

411 programatal cua ¢o no? ¢porgque no lo ves bien?

412 D: no, bueno, esto... vamos a ver, segun... 0 sea, hombre... vamos a ver, es que
413 tampoco se exactamente porque... no, 0 sea, cuando, cuando decimos... yo no te
414 lodigo... //

415 E: quetu has dicho personalizar, cambiar las opciones no-se-qué ponerlas un
416 poco ami medida...

417 D: si, esto digamos como perspectiva general que yo tendria un poco... delo que
418 yo entiendo como debe ser en general el uso de las maquinas ¢no? de estas en
419 concreto ademas, o sea, hacerlatd atu uso y no hacerte td tu uso al modo de la
420 méguina ¢no?, en lamedida de lo posible siempre, con todas ellas ¢no?

421 E: mh, mh.

422 D: con € ordenador en particular, pues si, pero como una cosa muy general tela
423 estoy diciendo todavia, después a nivel ya concreto de programas, de programas
424 concretos todavia no estoy yo con €l si... por g.emplo, de personalizarlosy ta
425 pues relativamente ¢no?, o sea, pues yo no se configurar... cadavez que me

426 quiero configurar algo tiene que venir mi hermano de Segovia ¢no? o ponerme con
427 é por teléfono [y tal], entonces... como orientacion general el hecho de

428 preservar ta unacierta... autonomia frente ala maquinay dar td un valor de
429 uso alamaqguina... auténomo, tuyo propio ¢no?, independiente de lo que la

430 maquinate puedaimponer, de como son los procedimientos que hay que seguir y
431 tal, o sea, en lamedida en que tU lo puedas hacer tuyo todo lo que es... pues

432 si, y como orientacion general, claro, lo prefiero...

433 E: mh, mh.

434 D: anivel concr... anivel después de mi préctica concreta todavia no, me

435 siento un poco incapacitado digamos (rie)

436 E: (rie)... ves, ya nos hemos pasado, |levamos casi media horay esto tenia que
437 ser corto, lo que pasa es que con...

Entrevista R1

: Madre mial

. A ver, hoy estamos a 3 ¢no?
a3, deabril, 2001... las 3Yy...
: eso esigual.

: bueno, yo telo digo.

. entrevista, eslaR.

: ¢R? (rie) por la(X)?

~NOoO Ok WN B
AMmMumZaima
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8 E: no, NoeliaeslaN, aver //

9 R: como sete repitan los nombres...

10 E: empezamos por las manualidades, como dice Noelia, también se lo pedi a€lla,
11 iguad telo haexplicado...

12 R: no.

13 E: aver si me puedes dibujar aqui, tienes toda la pagina, un ordenador (le pasa
14 papel y baligrafo)

15 R: ¢un ordenador?

16 E: claro

17 R: Madre mial yo es que dibujo muy mal, en?

18 E: ¢si?

19 R: asi queyo fatal, asi que bueno.

20 E: bueno, cada uno...

21 R: (rie)

22 E: (rie) (dibujala pantalla)

23 R: Noeliate pintariala pantalla enorme (rie) aver, yo que se... (dibujala
24 mesa)

25 E: ¢por qué? porgue se la ha comprado enorme o porque... no se

26 R: s, vamossi se pud... yo ves dibujo fatal... bueno esto (X X) esto se abriria
27 (dibujalos cajones) (rie) también le podria dibujar 1o de dentro...

28 E: (silencio)

29 R: bueno esto estaria asi...

30

31 (Vienelacamareray pedimos algo para comer y beber)

32

33 R: ...pues nada, con (X) con los cables, vamos g, afijarnos en €l que, el que
34 tengo en casa... (me mira)

35 E: mh.

36 R: (sigue dibujando)

37 E: quele queda poco de vida ¢no?

38 R: no, no, le queremos, no, le queremos, porque mis hermanos siguen estudiando,
39 entonces como tienen que entregar trabajosy...

MUMDMIMD

40 E: ¢endréis dos?

41 R: ¢eh?

42 E: ¢endréisdos, o0...?

43 R: si, man... mantener €l 4... (sigue dibujando)

44 E: mh.

45 R: yo te estoy haciendo todo € aparato, eh

46 E: yaveo.

47 R: que alo mejor no era necesario, pero bueno...
E

48 E: (silencio)

49 R: pero bueno, yo, aqui lo degjo (rie), mira (rie), vale. Bueno, me he pasado

50 aqui, esto no seria asi pero vamos... ¢tienen que ser las (X)? (rie), bueno,

51 esto es hipotético...

52 E: claro.

53 R: bueno aqui (X) pero bueno (se refiere a detalles ddl dibujo) bueno, €

54 teclado...

55 E: pero tendréis dos en casa, eso es una exageracion ¢no?, porque yo pensaba que
56 telo comprabas tl parati y €l otro pues se quedaba en casa, pues porque te

57 ibas de casa 0 porque, no se...

58 R: no, no me voy de casa, bueno, ahorate cuento, porque... es que es un 486 €l
59 que tenemos, entonces la opcidn que tenemos es donde lo... o lo tiras o puede
60 ser una opcion cambiarlo, pero €l problema es que mis hermanos siguen

61 estudiando, yo cuando, cuando ellos, como siempre, si estan todo €l diafuerade
62 casa, pues... cuando tienen que ponerse a hacer los trabgjos es cuando yo

63 también estoy en casa, esdecir apartir delas... sl yosalgoalas 7y llego a

64 casa alas 8 hipotéticamente, pues ¢qué vaa ocurrir? //

65 E: conflicto.

66 R: ademés el ordenador estd en mi habitacion... conflicto. Tengo que hacer un
67 trabajo, tengo que hacer no-se-qué, y yo basicamente € ordenador pues lo quiero
68 para... Internet. Paratener acceso a Internet. Que luego las demés pijadas que

69/ 129



69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83

85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129

guiera meter... pues ya es por, bueno... por un, por, por H o por B pues...
Bueno, cuando quieras... ¢has empezado ya a grabar?

E: yallevarato.

R: ahhhhhhh! vaya (rie) qué horror! podias haberme avisado! (rie)... yame has
cortado... nada que (se esfuerza por olvidar que la estan grabando)... ehhhh...
(se angustia)

E: lo quieres para I nternet.

R: lo quiero para Internet basicamente, y... (sigue dibujando) bueno, la
impresora ya no se donde meterla...

E: pues... donde te quepa (rie)

D: (rie) y... laverdad es que cuando no eres consciente de que te estan
grabando, en ese momento estas hablando normal, pero cuando ya... te pone
nervioso y ya... y yano sabes ni qué decir. No... mis hermanos tienen, €l
ordenador esta en mi cuarto, entonces...

E: ¢que estén, en launiversidad, o...?

R: estan los dos en la universidad, estan terminando uno de Periodismo, y otro,
0 sea Relaciones...perdona //

E: ¢Laborales?

R: Publicas, Relaciones Publicas... Publicidad y Relaciones Plblicas, ¢qué
ocurre? que continuamente... y también trabajan o colaboran con revistas o con
radios, entonces continuamente tienen que estar mangando el ordenador, ...
paraevitar discusionesy... conflictos, pues, hemos decidido comprar uno ahora
gue he empezado yo atrabajar ¢sabes? (rie)

E: (rie)

R: porque en mi casa, pues lo que decias tl, para qué quieres tener ordenadores,
S yatienes uno pues... con este...

E: si, pero uno paratres...

R: si, somos tres, y mi padre cuando quiere jugar, pero esta claro que mi
padre... que solo juega al solitario pues... no...

E: (rie) bueno, pero seguramente el ordenador lo compré é o seaque ago...

R: si, en ese momento claro, y... entonces, pues eso, que como es un capricho,
entre comillas, nuestro, pues... |o pagamos nosotros, en este caso la mud (rie)
y... y claro, yo digo, por una parte, ¢por qué voy a comprarme un ordenador si
luego no lo voy adisfrutar?, porque ¢cuéndo lo vas a disfrutar? en el caso de
gue este ordenador por g emplo nos, no nos lo quitdsemos de encima...

E: ah, ya, claro.

R: mis hermanos van atener que estar haciendo trabajos, pues continuamentey, y
con fechas limites, y, y ya nos conocemos ¢no? entonces basicamente es por eso,
porque digo mira pues en vez de tirarlo, no tirarlo, cambiarlo o llevarlo aotro
sitio, lo mejor es... pues bueno, comprar una mesa supletoriay... que se pueda
mover por las habitaciones, con ruedas, y, y basicamente tener la CPU, €
teclado y lapantalla... y €l raton y aa... Ademas que este ordenador €l
problema, es un 486, y nos ha dado muchos problemas, ya sea por virus o por...
E: pero eso no es cosa del ordenador...

R: no, por, por €l trato que le hemos dado.

E: eso es que lo maltratéis ¢no? //

R: s o hemos maltratado bastante, pero... ¢tengo que continuar pintando o
ya...?

E: (rie) tu cuando acabes dicesyaestay...

R: (rie) (X) 486... que, que nada... que basicamente es por eso... yo, a meter
aqui Internet es complicado (serefiere a actual, es decir € ddl dibujo, ha
escrito 486 en latorre), porque...

E: se puede hacer, eh? pero va muy lento.

R: se puede hacer, pero va muy lento, aparte que cada dos por tres estamos
Ilevandolo areparar por que no funciona, porque €l raton, o aparece un mensaje
en € cual te dice no esta conectado tal puerto o tal otro, 0 yo que se...

E: mh.

R: cualquier historia, y... (muevo e microy se corta, serie), y ... luego
también o sea todas | as pijadas que te contaba antes que quiero comprar era
porgue en mi casa, bueno hay //

E: ¢qué pijadas?

70/ 129



130 R: pijadas en plan de por gemplo tarjeta capturadora de television, o... DVD,
131 total...

132 E: eso no melo hasdicho...

133 R: notelo hedicho, claro, pues eso parami son las pijadas, porque... en mi
134 casa por jemplo hay dos televisiones, una que es una (X) que estaen € saléony
135 que, con €l cua el video no es compatible y estd, es manipulada por mi padre
136 Unicay exclusivamente (rie), claro, no hay mando, o sea es raro pero es que no
137 hay mando, o sea, latelevision puede ser de principios de los 80 o por ahi...

138 entonces es, es antigua, y... y claro, la nicaopcion es... estar ali, mis

139 padres no tienen previsto cambiarla de momento, asi que pues nada... y laotra
140 television, puessi echan algo interesante y tal... estaen laterraza, con lo

141 cua pues no es comodo //

142 E: laterraza, afuera?

143 R: laterraza esta cerrada, con lo cual... pero son sillas, 0 sea, no es en plan

144 de tumbarse en la cama, no es... es por comodidad, que dices bueno y tal...

145 entonces nada pues era como manera de tener pues unatelevision més.

146 E: claro.

147 R:y bueno puesun DB... un DVD pues si lo compras por separado te vaa salir
148 mas caro, y... no es compatible ni con latelevisién y para ponerlo en la

149 terraza tampoco... no tenemos mucho interés porque, ademas, latelevision de la
150 terraza es muy pequefia, pues prefiere pues eso si es posible meterlo en la

151 habitacion //

152 E: vy verlo enlapantala..

153 R: y verloenlapantala. Y luego, pues nada, €l... laregrabadora. Eso es

154 como... vamos... para explotarla al maximo (rie) ponerla al maximo rendimiento,
155 y bueno puesyalo tipico, e CD-ROM, y... (rie) disguetera, y no sé... mis

156 hermanos querian meter también escaner, pero bueno eso es algo que se puede
157 comprar mas adelante //

158 E: si, son muy baratos ademas, ¢no?

159 R: yo, vamos... no, €l escaner no lo ibaa utilizar y laimpresora basicamente
160 tampoco, y con la que tenemos, aunque es blanco y negro, nos bastay sobra.
161 E: mh, mh.

162 R:yesesn.

163 E: (silencio)

164 R: ...y yo yahe estado mirando precios... no, yo ya estoy hablando en...

165 E: si.

166 R: he estado mirando precios, he acudido a algunas tiendas y, y mas o menos me
167 he hecho unaideade... el presupuesto que tenia, mas 0 menos, pues unas 200...
168 término medio, si hay que quitar quitar alguna de las cosas que queremaos pues se
169 quitay yamas adelante, pues... porque yo, basicamente, 1o que quiero es tener
170 acceso alnternet y todo lo demés es complementario, y nada, pues, financiacion
171 tresmeses//

172 E: perolo que es € ordenador en si mismo, o sea, paratrabajar, programasy
173 eso...//

174 R: no yo lo quiero paraacceso... claro, yo utilizo € Word, e Excd y td,

175 pero... realmente, pero por una parte pienso estoy todo el dia delante de una
176 pantalla de ordenador //

177 E: claro/l

178 R: ¢Quiero llegar acasay quiero ponerme a estar MAS tiempo delante de una
179 pantalla de ordenador? mhhh, ¢para qué, paratrabajar? para... no, basicamente
180 es paratener acceso a Internet, porque en el trabajo |o tengo pero no puedo...
181 acceder alo que yo quiero, no por que ho pueda, que en principio no puedes
182 utilizar recursos ilicitamente de la empresa, pero basicamente porque... no

183 tienestiempo, no te encuentras... cmoda, y, y... y bueno... y también pues

184 como un medio de buscar trabgjo.

185 E: ¢si?

186 R: mh, porque... si, y porgque ya estoy tranguilamente en casay no tengo que por
187 ejemplo aprovechar (X) la comida que alo mejor estoy aprovechandola en otras
188 cosas que...irme aun... cibercafe.

189 E: claro.

190 R:y... bueno. Y bueno, para aprovechar los fines de semana que son més

191 tiempo... no s&... que
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E: 0 sea, que ese seria el modelo de ordenador que estas buscando...

R: si, yas mepongo...//

E: (sefialando € dibujo) y esto serialo que tienes, ¢no?

R: si (rie)

E: lo que has dibujado eslo quetienes... y ¢eslo primero que seteviene ala
cabeza cuando...?

R: ¢pienso en un ordenador?... en €l que tengo. mh. bueno, te podria dibujar
quizaun //

E: el primer ordenador... ¢tu recuerdas el primer ordenador?

R: s, en el colegio, nos dieron clases de... logo... eran muy antiguos, tenian
lapantalla... simplemente te salia como un sistema MS-DOS, pantalla fondo
oscuro y letras en verde. es el, con €l primer contacto directo que tuve yo
tocando o manipulando un ordenador, luego pues lo tipico de las peliculas...//
E: agunaideatendrias incluso de antes, no? de lo que es un ordenador, ¢de las
peliculas?

R: delas peliculas, lo tenias como... //

E: ¢qué peliculas?

R: esastipicas de, ahora no, la de, es que no me acuerdo como exacta, Como es
exactamente pero... parecido, La Guerra... no es la Guerra de las Galaxias pero
tiene un nombre parecido, pues es un chico que es informético, que bueno, pues
gue, empieza a manipular y a meterse en sitios... en sistemas (rie) cuando
aparecia el médem con €l teléfono, pues aguellos tan... //

E: si, aguellos redondos, que lo ponian encima (rie)

R: s, si, pues que se logra meter en el sistema central delaNASA... o de...

E: mh.

R: y nada, pues... salia Mathew Broderick, yo creo que sellamael chaval y, y
nada, principios de los ochenta la pelicula, entonces pues nada, consigue
activar //

E: claro, los ordenadores aquell os eran una especie de, no se, de armarios con
luces ¢no?//

R: claro, y entonces pues empezaban a mezclar, a cambiar codigosy, y fuentesy
todo, y bueno, y se monta... pues, esto fue a final de laguerrafria//

E: tU no piensas en eso, no piensas en eso cuando se habla de... de un
ordenador, o sea, de un ordenador ¢no te viene aguello ala cabeza? te viene €
vuestro, claro.

R: (piensa) si, me viene el nuestro por que es & que tenemos, ahora me viene,
pues que €l botén de la pantalla estaroto y... esta metido por ahi una placa
para que se... (rie) que eso no se enchufa, 0 sea no se enchufa automati camente,
tengo que enchufarlo, es mas ni me viene el ordenador de mi oficina, que también
€S Un poco... no tiene ni disquetera, 0 seaque... que es (X) y es muy rapido y
tal pero... incluso los de la facultad que no nos podiamos quejar que, eran
bastante... avanzados, pero... me viene e mio, no se, porque es el que mas...

€s que esta en mi cuarto (sonrie) es lo primero que veo cuando me levanto...

E: claro, claro claro... y si te digo "computadora’' ¢Jo mismo, o piensas méas
bien en aquello?

R: (cambio de caralacinta) me... en aguello, computadora... ¢se ha acabado?
E: uy, pues... si

R: me, me viene ala mente la computadora de los (X), grandes computadoras...
gue... de los afios 80, 70, 60, pues... porque en €l 90 me imagino que también
habra computadoras grandes pero... serdn més reducidas, claro o... tendran mas
capacidad, no se, no tengo... pero se me viene pues aquellaimagen del anuncio
de television de hace unos afios cuando hablan de... no se si eraanunciando un
aire acondicionado o que...pues, nada, que, "las altas temperaturas en Madrid",
pues, salia el asfalto derritiéndose y salian pues los equipos... computadoras
0:97/]

E: [reventando]

R: (rie) claro, entonces me viene esaimagen, sinceramente, no se.

E: 0 sea y € ordenador ¢es masculino?

R: (silencio, piensa) el género: EL ordenador (rie)

E: ya

R: palabraterminadaen "o" (rie)
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E: ¢piensas en masculino cuando piensas en los ordenadores?

R: no, no pienso en masculino, simplemente es articulo... masculino, pero nunca
he pensado que tuviera gén... o sea, si, género pues en plan lengua gramética...
E: ¢no has pensado que tuvieran género?

R: no. laverdad es que no le pongo... mi ordenador no tiene nombre, no //

E: ah, no tiene nombre...

R: (X) le he puesto un mote carifioso, es mas, que es mas como, Como una...
herramienta (rie) y que me genera mas, més disgustos que... muchas veces tienes
ganas detirarlo por la ventana (X), o de darle una patadita... pero...

E: buenoy s alguien cogey te hace una entrevista en un bar y te dice "ponle

un género al ordenador"...

R: es que no, es una maquina para mi, no tiene género...

E: ah, bueno.

R: ami no me genera ninglin sentimiento... bueno si, sentimiento de impotencia
cuando ves que quieres hacer determinado... quieres utilizar un programay no
sabes como utilizarlo o... esimpotencia pero no de afecto, o de...

E: pero ¢el odio no esun afecto?

R: (silencio) lo contrario ¢no? (rie) no se, hombre, nole... yo al principio,
creaalo meor un ... pues eso, un rechazo, pero unavez que lo vas utilizando

te vagustando y la verdad es que llega un momento que te crea dependenciay ya
no puedes vivir... sin é, yo por gjemplo con €l acceso a Internet //

E: es unaexageracion...

R: es una exageracion pero... pero... si, yo ahora mismo tengo una méagquina de
escribir en casay no se me ocurre ponerme si tengo que escribir un documento no
Se me ocurre ponerme con la maquina, si no me queda méas remedio esta claro que
lo vas a hacer, pero la comodidad, larapidez y las prestaciones que te facilita

un ordenador, esta claro que... que una maguina de escribir, por |0 menos como
laqueyotengo noteladay... y, no se, yo ahoramismo lo del acceso a

Internet me ha creado tal dependencia, y eso que lo utilizo poco, que... quelo
Veo como... no se, como algo mas Util que latelevision, por g emplo.

E: (silencio)

R: en cuestion de acceso ainformacion...

E: o0 sea, por gjemplo, si te fuerasavivir aunacasay tal antes tendrias
ordenador con Internet que latele...

R: mh. no, porque ademés es o que te he dicho, si cojo una... puedo meter una
capturadora dentro del ordenador...

E: pero tu haces trampa, claro, asi lo tienes todo. eso no vale.

R: (rie) claro. me permite tener laradio y latelevision.

E: si, laradio también, ademas que yo que se... puedes también oir unaradio
italianalocal...

R: nooo, entonces pues, mas que nada lo que yo faltaria en mi habitacién ya
serfapues... 0 en mi casa, pues ya seriatener la neverita (rie), no puessi

gue lo he... ahoramismo con esto lo estaba pensando, no con esto de la
entrevista sino cuando pensabamos en comprar un ordenador, con todas las
prestaciones que pueda tener un ordenador, yo, para mi, Si yame voy avivir...
me independizo... yo tendria antes un ordenador que un televisor.

E: g, s

R: porque, realmente ¢€l televisor cuando lo veria? pues cuando llegas a casa a
ultima hora de la noche, o € fin de semana no estoy en casa... y cuando, cuando
esta.. latelevision que echan no... realmente no... (rie) no. no me apetece

Ver, pues yo que se, aLina Morgan cuando llego a casa (ri€).

E: (rie)

R: y tragarme mil anuncios, o esperarme hastalas 12 o la1 que empiezaalo
mejor...

E: apartirdelas2//

R: es cuando empieza la buena programacion, entonces...

E: las pelisy eso, no se.

R: no se, y bueno con DVD... pues bueno no es que me vaya a comprar peliculas de
DVD pero tengo... quien me las puede suministrar (rie) entonces, pues... también
es eso, y DVD es mas que nada por lafacilidad que te da para escuchar una cinta
en otros idiomas, 0 sea subtitulada porque si no ami me dabaigual, pero ahi...
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pues eso, una, una... y yate digo que//

E: pero bueno, de todas formas lo de independizarse, asi con un contrato de...
(alusién a su contrato actual en practicas)

R: no, ahora mismo no entraen mi capricho de... por eso que de momento no entra
en mis, en mis planes, asi que... de momento... un ordenador (rie)

E: y yaesta bien que te lo compres tu, claro, porque si no...

R: si, no me sa(X)

E: igual luego si alglin diate tocairte de casa, puestellevas el vigjo (rie)

R: (rie) esta claro, que mis hermanos no se van a querer separar del nuevo.

E: imaginate...

R: s, que hipotéticamente //

E: este (sefiala el dibujo) no te serviria, claro...

R: este va hair tirando hasta que mis hermanos terminen una carrera, por lo que
te he dicho, que... tienen que entregar un trabgjo pues... si ati te apetece

mirar una cosa en Internet esta claro, que lo prioritario va ha ser en trabajo

de tu hermano, porgue tiene que entregarlo mafiana, mafiana le tienen que poner
unanotay si no pues suspende, esta claro que no le van adecir "no, que quiero
acceder a Internet”, pues no... aungue te gustaria pero (rie) esta claro que no,

y €S es0, que no...

E: y has estado mirando sitios y eso, o hablandolo ¢no?

R: hablando con gente, sobre todo he hablado con Noelia (entrevista N) porque es
la que, la persona que Ultimamente, la Gltima persona que conozco que se ha
comprado un ordenador, le preguntaba a informaticos de mi empresa, he preguntado
pues... he visto revistas, y pues a gente que Ultimamente se ha comprado un
ordenador, y consultando los, lo que me decian unos con otros "que te parece si
me compro un teclado de tal forma, con acceso a Internet, es una pijada, ho pues
(X) es muy util"...

E: o seaque cada uno te decia...

R: cada uno, claro. Y luego vas consultando segun lo que te dicen y... por
giemplo, yo hasta ahora no tenia conocimiento de los procesadores AMDK, yo hasta
ahora pues siempre pensaba que eran los tipicos de Intel y... y ya. Y, bueno

pues es eso, que... la cantidad de informacion que adquieres o que asimilas
cuando vas a comprar un ordenador, (que) que luego fécilmente sete, sete
olvida o que no, no actualizas... y bueno, pues asi, y cada uno te dice una

cosa, y mas 0 menos ya lo tengo decidido lo que quiero.

E: pero "cada uno" ¢gué quieres decir? los informéticos te dicen una, los amigos
otra, lastiendas otras, o... se contradicen entre ellos...

R: O que, hay preferenciasy luego, esta claro, si tu vasa... entras auna

tienda distribuidor de Intel te vaadecir "no, entre un AMDK y un Intel no hay
ninguna diferencia’ y eso es mentira que uno sea mejor que otro, y que eslo que
me pasod pero porque cuando (X) entré no me di cuenta que ponia "distribuidor
Intel" cuando yavi larevista pensé claro ¢qué me va ha decir? (rie) aquello

fue un poco... chocante, y... €s0.

E: entonces no te puedes fiar...

R: nada, vas recaudando informacion y lafinal te quedas con...nada, me queda
patearme un dia pues tienda por tienda, me han dicho una calle Conde de Casal,
creo que hay unacalle llena de tiendas de informética, es Conde de Casal.

E: ¢si? vaya, yo llevo preguntandolo desde que estoy en Madrid y nadie me lo ha
sabido decir.

R: pues segiin me ha dicho una amiga que esa calle estallena de...

E: por donde esta esto? que Metro hay cerca?

R: Conde de Casal (rie)

E: ah, es una estacion de metro...

R: s, eslalineagris, lacircular.

E: mh, mh.

R: y nada, por lo visto, no te puedo decir porque no he estado alli pero tengo
ganas de irme por esa calle porque vamos porque me han dicho que estén, que hay
un monton. Y luego hay una muy barata, que, que por lo visto me han hablado muy
bien de ella, esta en [Méndez] Alvaro, creo que es nimero 8, pero alaaturade
Metro Atocha, que te dan ofertas muy buenas...

E: mh, mh.
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375 R: Y...luego, pues eso, ya por € barrio he preguntado, y nada, pues también
376 teniaganasdeir pues a Alcorcon que esta €l MediaPark o... pero claro, tampoco
377 no se ¢sabes? es falta de tiempo, porque entre semana ho tengo tiempo para
378 mirarlosy... y € fin de semana... al final lo dejas.

379 E: pero es que todo esto que me dices es mucho tiempo ¢no?

380 R: ¢qué?

381 E: que todo esto que dices es mucho tiempo, ¢cuantos meses puedes tirarte asi
382 pararecoger lainformacién?

383 R: no, lainformacion més o menos latengo... recopilada, 10 que pasa es que
384 ahora... te dice la gente "espérate que van a bajar los precios’ 0 "espérate que
385 heoido una..." //

386 E: pero eso pasara siempre (rie)

387 R: claro, "espérate que hay una ofertaen laempresa" por € emplo ahora mismo
388 (X) medijo un compafiero que en la empresa estaban pensando adquirir unos... no
389 sesi esunrumor o no, pero estaba pensando adquirir unos...//

390 E: ylosvigjos, pues...

391 R: no, con una especie de acuerdo con € Ministerioy tal, y para permitir el
392 acceso alos, alos empleados, y con precios... con subvencionesy precios

393 bastante asequibles, claro, alo mejor no es un ordenador como el que yo quiero,
394 pero bueno, también como que dices "bueno, pues yalo voy dejando...”, pero, en
395 principio yo lo queriatener antes de, antes de verano.

396 E: mh, mh.

397 R: antes de Junio disponer de ello, por lo que te he contado, mi contrato vence
398 en Julioy unaformade buscar... alo bestia, esatravésde Internet y... y es

399 eso... en Junio queriatenerlo yaen casa con acceso a Internet, o sea que en

400 principio era para Abril, luego fue para Mayo, pero no (rie) de Junio no pasa.
401 No es por nada.

402 E: Y comprado asi de... en tienda, 0 aen un distribuidor que serialo dela

403 empresa ¢no?

404 R: claro, y luego //

405 E: no, no contemplas otra...//

406 R: y luego también habia pensado comprarlo, en preguntar por lo menos en donde
407 lo compré la antigua vez... que es a coste de fébrica, 1o que pasa es que como
408 € proc... € ordenador nos ha dado problemas, la verdad es que la asistencia es
409 buena//

410 E: aguello es un distribuidor, digamos, no es unatienda...

411 R: mh, mh. si, esun distribuidor, pues pensaba llamarles |o que pasa es que
412 claro el horario de atencién pues coincide con tu horario de trabgjo y... cuando
413 més te informan no es por teléfono es cuando asistes dlli, y... bueno...

414 E:y de segundamano y eso...

415 R: mi hermano me ha comentado que conoce a alguna persona que lo vendia de
416 segunda mano, pero... no, porque el ordenador se desfasa répidamentey para
417 gastar el dinero... 0 sea que realmente es una inversion pero... dices, bueno,

418 pueslo compramos en ese presupuesto y si hay que renunciar aalguna de las
419 cosas que queremos, pero no... o sea, € ordenador y eso, el moédem vamos, eso es
420 lo, lo basico que andamos buscando.

421 E: irrenunciable (rie)

422 R: (rie) esto no se puede renunciar... hasta €l teclado (rie)... y si es preciso

423 lapantalla pues... vamos, la CPU y € médem, asi que nada...

424 E: mh, mh.

425 R: (X) y mi duda viene por eso que te he dicho ¢realmente quiero (X) algo si
426 luego no voy atener tiempo? (rie) o ¢van a disfrutar...? pero, si. Vence mas el
427 deseo de consumir y realmente es, es0...

428 E: Hombre, tienes toda la noche, que es cuando estalatarifa planay esas cosas
429 R: si, cuando se navega con mas lentitud //

430 E: masrapido //

431 R: no se, dicen que si. No s, si, en principio es eso, ademas [pensar] que €
432 ordenador esta en mi cuarto...

433 E: Ahhh, claro, jeje.

434 R: (rie) Claro, tengo... quien tiene el ordenador tiene €l poder en la casa

435 "tengo que dormir, adids!"... pero claro...
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E: claro en truco es ponerle € otro ordenador ahi fuera, para ellos.

R: claro, por eso vamos a comprar una mesa con ruedas... y ya esta... y cuando
ellos quieran hacer trabajos no me tenga que acostar alas mil y [mona] //

: pero seguira estando en tu habitacion... entonces.

. s, que es donde hay sitio porque en € resto de la casa no hay sitio (rie)

: (rie) (pienso en casa de mis padres, también pequefia... buena empatia con R).
: No, Mas que nada porgue se quita una estanteria, se pone... //

:unrinconcillo ali en e comedor ¢0 no?

: nada, no, en mi casa ho... vamos, no es grande.

pues en un armario empotrado ahi...

: (rie) (X)

: dice "vamos a ver € ordenador”, flas, se abre...

: no, ademas como hemos tenido muchos problemas por €l tema del ordenador
cuando yo tenia que estudiar y mis hermanos tenian que hacer trabgjos, o... yo
tenia que dormir o lo que fuera... mis hermanos tenian que, necesitaban €
ordenador, pues estuvimos pensando en coger una... ya, pues eso una mesa con
ruedasy... o cambiar lamesa del ordenador y meterla en otra habitacion,

pero... eramuy dificil, pero bueno, de esta forma como laimpresorano se
moveria sino simplemente seriala CPU...

E: ya, bueno venden unas mesas muy chu... muy majas para... |0 que pasa es que
es paraempresas y tal y cuestan un montén de dinero casi es més barato comprar
unade estas paralateley //

R: sf, dgo asi y yaesta//

E: parair paraarribay para abgjo...

R: total que eso, pues una pequefiita que... pues que pueda permitir pues que eso
y da..

E:d,ds

R: para(rie) no tener que estar desmontando cada dos por tres el ordenador, (X)
ala, mellevo la CPU, mellevo por aqui la...

E: ¢y estefue & primero que tuvisteis?

R: el primeroy € Unico hastaahora, si. Y tiene, pueseso //

E: afios ¢no? si esun 486... //

R: disquetera... 486

E: si esun 486 tendra sus afios

R: tampoco tantos, ya empezaba a salir alglin Pentium [y] compramos el 486, un
Pentium | yo creo que ya habia.

E: entonces ¢cuantos afos puede tener esto?

R: pufff, aver... fue cuando estaria yo en 3° 0 4° de carrera (piensa) y eso

fue (rie) pues en €l... rondando € 95-96, te digo 97 y ya me parece excesivo,
pero... tendria que mirar la factura, pero vamas, rondando el 96.

E: y te acuerdas de cuando comprasteis estey dondeyy...

R: como pagaban mis padres (rie) ahi pues la verdad es que lo compraron €llos,
les acompafié mi hermano, en ese momento yo no, como estabatodo el diaenla
facultad no... y laverdad es que en cuestion de ordenador si miréy pregunté
pero como al fina fuimos a un sitio donde conocian a una prima miay donde nos
hacian... un precio asequibley tal y cual //

E: que esladistribuidora estade...

R: si, mh, mh. Y eso.

E: entonces ¢gl que controla mas es tu hermano?

R: en principio... hombre, es €l que parece que mas controla, pero...

E

R

IMIUMIUMIMImMm

. ¢me has dicho lo que hacian? si, uno...

. Periodismo, no alo mgjor si que en ese momento controlaba mas, ahora... la
verdad es que... pues como mas o menos alo mejor si, en cuanto te informas...
E: claro, es ponerse.

R: Y no se que més... de... de lo demés pues yate lo he dicho, yo por g emplo
de programar y tal no tengo ni idea, eso lo reconozco, pero bueno.

E: ¢qué eslo que usas?

R: que lo que utilizamos es para, parajugar mis hermanosy para hacer trabajos
de lafacultad,... hasta ahora... algunacarta... yo lo veo muy Util porque
siempre tienes muy buenas intenciones y buenos propdsitos "quiero hacer un
archivo de todos los libros, de todos los compacts que tengo”, o sea que por
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497 ejemplo ahora como nos deja tirados cada dos por tres el ordenador pues no te
498 apetece (rie)...

499 E: ami me ha dicho alguna persona que se acaba de comprar € ordenador que
500 sobretodo €l ordenador le sirve para él ser més ordenado...

501 R: puede ser.

502 E: tiene que ver con eso seguramente eso que dices de //

503 R: de las buenas intenciones //

504 E: delas buenas intenciones ¢no?

505 R: hombre, mis hermanos es curioso porque tienen hecho su listado de todos los
506 compactsy tal como trabagjan en unaradio y bueno también les viene bien, y es
507 curioso porque claro si no no te pones a hacerlo, o te ponesy esmas...

508 E: ya

509 R: pero a principio, por aprender a utilizar las cosas, pues vas haciendo cosas
510 que... alo mejor luego no te... 0 si. Y ademés que es bueno porque vas

511 investigando y aprendes a aprender por ti misma... pero hay gente que... no, es
512 o nolo... siempre esta [lamando "no se hacer esto, no se hacer esto", pero ami
513 me gustainvestigar.

521 R: eso no... vamas, ano ser que... bueno... borra eso (rie)

522 E: aver, yo tampoco he pagado nunca por un programa... de momento.

523 R: 0 seaque eso estaclaro... De momento, claro, yo...eso s que, y ademas que
524 preguntoy tal, y es curioso porque en ladistri... en lastiendas y en los

525 distribuidores, hay de todos los extremos, desde gente que te dice "bueno,

526 extraoficialmente, apaguemos grabadora, aqui vendemos tal, o no vendemos te
527 instalamos’

528 E: claro, "teinstalamos el sistema operativo pero yo no se nada’

529 R: claro, "no se nada" o te doy unatarjeta pirata de Canal+, de mi trabajo por
530 gemplo (rie), y ahi por jemplo es curioso porque cuando llegaba a alguna
531 tienday me contaban "Ah, pues te damos también pues el acceso a Canal+" y
532 yo.."Ya", ya, ya...(rie)

533 E: ya(rie)

534 R: eramuy, eramuy... lasituacién eramuy... y mas pensando que mi jefe
535 trabaja en directamente en eso (rie) ¢quieres? (ofrece algo)

536 E: no, no. Claro que tendréis que... tendréis que meterle un puro a esta gente
537 vosotros ¢no?

538 R: si, ami... ahorano, pero mi jefe directo si, y estaen llo, o seaque. Es
539 curioso...

540 E: (rie)

541 R: pero es algo que estatan difundido... el pirateo informético de... pero te
542 digo el pirateo de programas, Si son tan caros...

543 E: 5, Sl

544 R: que, que vamos... habra poca gente, por 1o menos en mi barrio, que tenga
545 licencias originales.

546 E: claro, es que ademas es muy f&cil... muy bien (miro €l guién y repaso)

514 E: ¢Jlamando?
515 R: Ilamando.
516 E: llamando ¢a donde?
517 R: llamando a tipico amigo informético (rie), o...
518 E: alos amiguetes ¢no?
519 R: amiguetes, si. Ah!, en cuanto a programas pirateo total.
520 E: ya
R
E

547 R: no se, si quieres que comente algo que no haya comentado...

548 E: no...

549 R: heido yo ya(X) alas cosa que queriaso...

550 E: no hay algunas cosas... yo tengo aqui (muestro la ficha-guion) apuntadas
551 agunas cosas, pero la conversacion es una conversacion, no es un interrogatorio
552 esto...

553 R: no, hombre, pero por si acaso no he comentado algo que tu estas estudiando de
554 latesina.

555 E: no meinteresa obligarte a hablar (apago ostensiblemente la grabadora) porque
556 entonces no me diras lo que tl quieres.

557 R: no, si.../l
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558 E: esovaasi //

559 R: me he puesto nerviosa cuando me has dicho que ya estabas grabando

560 E: bueno, pero yaesta

561 R: yas yahe visto que lo has apagado, pero que en ese momento digo "pero qué
562 estoy diciendo" ya mides las palabras porque sabes que estan registradas por
563 un...

564 E: s, s, te has quedado en blanco, no sabias ni de qué hablabas.

565 R: no, pero es buenatactica, decir "empiezaapintar" y...

566 E: hombre...

567 R: hasido corta

568 E: haestado bien (voy guardando el micro y la grabadora en la bolsa, sin prisa)
569 més corta que lade Noelia, es que Noelia... como largaba... en principio tenian
570 que ser 40-45 minutos pero Noelia empezd a hablar aliy...//

571 R: oseaque esto (X) 40 minutos, més o menos//

572 E: s/l

573 R: yo es que digo podia hablar alo megjor mas pero que... que no te surge en
574 este momento, alo mejor ahora empiezas a preguntarmey (X), pero...

575 E: (mirando € dibujo) hombre has puesto |as rueditas ya para... moverlo //
576 R: claro, bueno... esto va, esto [empezaba] aqui y aqui van los cables, pero
577 bueno... pero te he puesto el moédem ¢eh?, ves lo que no me gustaami, y eso...
578 (X) lamesa[justo] en mi casa no da paramasy, claro, paraalavez tener que
579 estudiar //

580 E: si//

581 R: tienes que ponerlo paraacay para[poder poner] el ordenador debajo de la
582 mesal//

583 E: tendria que estar de lado, claro//

584 R: (X)

585 E: pero ¢hay zurdos en tu casa, 0 qué?

586 R: queva. 0 seaque, que es una de las cosas que dices "fijate, s fuera zurdo
587 (X)" 1/

588 E: ya

589 R:y mepasaen e ordenador del trabajo, que esta dispuesto como si estuviera
590 parazurdos, que estoy en un lugar de paso y (X) lapantallaen el otro lado
591 pues... pones aqui lo de...

592 E: estala...

593 R: lapantalladel ordenador //

594 E: ¢Japantallaestaalaizquierda?

595 R: lo tengo aladerecha pero la pantallalatengo alaizquierda, entonces ala
596 hora de trabgjar cualquier documento, claro //

597 E: tienesque estar... //

598 R: laverdad es que (X)

599 E: bueno.

600 R: guardo esto también (cojo € PPC)

Entrevista J12

1 J: castellano, pues

2 E: fem unacosa ¢em dibuixes un ordinador? Tu t'imagines un ordinador //
3 Jsl/

4 E: ..queetvea capi llavors ho dibuixes.

5 J: ¢quaseval ? un ordenador (va dibujando en silencio)

6 E: totestoteslestecles tampoc no cal fer-les... (rie)

7 J: (rie) aix0, com vulguis (segueix, en silencio)

8 E: ¢aix0, qué seria €l vostre mes 0 menys?

9 J: esun ordinador...

10 E: aix0... eslo que et ve a cap quan penses en un ordinador, ¢no?

11 J: no. home, es amb el que treballo, jo normalment quan penso en un ordinador
12 penso aixo (dibuja al lado un portatil)

13 E: portdil.

14 J: s queesloquejotinc.

15 E: ga... posarem aqui, (xx) es... "J"
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J: (rie)

E: i aquesta, aquesta es la primeraimatge que et ve a cap...

J: si, mhmh

E: ¢j esper aix0, perqué es amb lo que treballes normalment o...? ¢Jo que tens
per casa 0...? ¢0 s unacosa generica, aixi...?

J: jo crec que es una cosa generica, jo he treballat amb molts tipus

d'ordinadors, molts.

E: fatemps ¢no?ja..

J. si, si, jofaja.. €l primer ordinador €l vaig tenir al'any 75.

E: jaen parlarem després, ja... farem una mica de historia, de biografia
d'ordinadors, segurament...

J: si (rig)

E: per0 ara, ¢t'enrecordes de la primera vegada que vas veure un ordinador?

J: siii, perfectamente ademés, si, era un Spectrum, era de |os primeros Spectrum
gue entraron en Espafia, se lo compré un amigo en Londres, que intent6 utilizarlo

y como no tenia NI IDEA melo vendi6é aprecio MUY barato y entonces yo empece...

ahi empez6 MI historia de |os ordenadores, afio 1975.

: mh, de aguellos que iban alatele, que no tenian monitor ni nada.

: nada, teclas con 4 funciones, que iban con casets...

. 9, s queiban con casets //

: un caset para grabar los programas, ese era el primer ordenador.

. pero tampoco serd la primeraimagen ¢no? del ordenador, o del...

: hombre, para mi era un ordenador.

1y éantes?

. hombre, antes de eso... si, habia leido, |os ordenadores estos de tres pisos
y esas cosas, bueno (X) he visto fotos, y luego pues lo de las péliculas, las
bandas que giran... pues el primer ordenador para mi...que lo que mas me
impresion6 fue e HAL 9000 de... //

E: 2001, claro //

J: ...2001, si.

E: si, si, yo creo que también... o igual alguna pelicula de serie B anterior,
de aguellas que decian "No, no pasa nada, la computadora hara los célculos..."
J: (rie) si, esas cosas... salian las fichaS: cha, cha, cha, cha...

disparadas...

E: §. 5. y eso eslo primero...

J: sl

E: y respecto ala historia asi, respecto a primer ordenador que tuvistes, fue
el Spectrum...

J: & Spectrum

E: pero ¢sabias Basic? o aprendistes o...

J: fui aprendiendo, porque tampoco... fui aprendiendo, haciendo cuatro
cosillas...

E: y todo eso con libros en inglés porque (X) en e 75 //

J: (X) no habia nada, libros eninglés...

E: ni Academias ni nada.

J: no. nada, nada. libros en inglés, practicando... y luego copiaba... luego
salio uno (piensa) salid unarevista, que habian programas...

E: ya, y habia que copiarlos a mano...

J: amano, que tu te hacias tus juegos y asi, (X) que habia unas bases de datos,
gue te creabas tus propias bases de datos... [o maximo que sabia hacer.

E: entonces no lo utilizabas para jugar.

cmemeSemsSm

J: no, normalmente los ordenadores para jugar no me gustan casi hada, muy poco.

E: pero el Spectrum la gente, habia gente que lo teniay pensaba que era una
magquina para jugar solamente //

J: no, para mi era un... una herramienta de trabajo, o sea, de lo que habia

con... siempre me ha gustado, me acuerdo cuando era pequefio siempre sofiaba en
tener algin sistema de memoria dénde guardar todas mis cosas y una cosa muy
pequefia, eee, ese tipo de cosas (mirami P/PC sobre lamesa), pues claro por eso
los ordenadores ami siempre me han gustado, o sea estas cosas me encantan (1o
sefiala) //

E: y cada vez son més pequefios |os ordenadores //
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77 J: s, s, ami estas cosas me encantan, yo también tengo la mia ahi (sefiala su

78 maletin) donde guardo toda lainformacion, y es eso... esa ha sido siempre mi

79 vida, ahora, por giemplo [levo muchisimos afios investigando sistemas de montaje
80 con grandes calidades en ordenadores peguefios, y ahora ya he conseguido un nivel
81 de calidad bastante bueno en uno, en un ordenador portétil y sigo investigando

82 esetipo de cosas porque siempre me han gustado, hombre es mi trabajo ademas, mi
83 trabgjoy mi futuro... y por eso estoy en ello.

84 E: mh, mh, y después del Spectrum... vamos aver si podemos hacer un poco la, la
85 biografia...

86 J: si, después de este tuve una SONY ¢como se [laman esos SONYs? //

87 E: ¢MSX?

88 J: MSX, si. Un SONY, (X) yo cuando me lo compré se me quedd corto en un afio...
89 E: de hecho, es que yo diria que € procesador que tenian estos era peor que €

90 Spectrum //

91 J: s/l

92 E: ... de hecho es una generacion anterior //

93 J: lo que pasa es que iba con disquetes...

94 E: si claro.

95 J: ibacon disguetes, y... tenia mas cosas y mas ventajas, era en color, bueno

96 [hacia] cosas en color... [pero] se me quedd corto en un afio y me fui aun, aun

97 1BM, un hibrido, uno totalmente hibrido, de esos comprados en Taiwan, de esos
98 que conseguias medio piratas, que te lo medio fabricabas ti con un amigo... y

99 ahi estuve durante muchos afios con ese tipo de ordenadores hasta que salieron
100 estos, yaempez6 asalir e Windows...

101 E: [lo que pasa) es que ha habido muchas generaciones por en medio, de hibrido
102 no creo quettiraras hasta...

103 J: no, no, € hibrido... lo que pasa es que o iba modificando, seiba... ya

104 eran mas caros los ordenadores, ya eran precios caros, hasta que ya... y ademas
105 porque yallega un momento en lainformatica en que yo ya... que es lo mismo que
106 hago ahora, me voy estancando, y entonces, en vez de ir tan rapido como vatodo
107 e mundo, que se va comprando todo, yo espero que lo compr // que lagente lo
108 compre, lo pruebe y cuando yo veo mas 0 menos como va entonces me decanto,
109 entonces yavoy, mh... yano busco las Ultimas actuaizaciones sino cuando algo
110 yame funciona, me funciona... pues cuando cambiatodo €l sistema es cuando ya
111 me vuelvo areadaptar, sino es MUY caro, es muy trabajoso, es... siempre estas
112 con los programas a medias, nunca manejas |os programas a fondo, siempre

113 estas... y entonces ya, yo ya estoy... como yo le llamo "camado", yaesd, la

114 [estancia] (X)... que voy viendo... voy investigando, voy viendo, y gente quelo
115 vaprobando, bueno... pues estuve con el Windows 95 hasta hace... un afio, hace
116 un afio puse € Windows 98, y dentro de 3,4,5 meses me cambiaré alo megjor a
117 Windows 2000, tengo que acabar de ver si acaba de cugjar... pues, entonces,

118 bueno... ahi, ahi estoy... yo ya es [temporada] de calma.

119 E: ya, ya, ya. claro, entonces no ibas a la Ultima generacién de ordenadores que
120 habia salido, de todas formas € cambio es, es muy gradual porque esto de aqui
121 (sefido € dibujo que ha hecho) a ver, lastorres ya son... por [o menos un

122 486...

123 J: .

124 E: y hubo 386... losAT... //

125 J: no. yo tuve, si, yo tuve AT, pero luego me cambié dentro del AT, dentro delo
126 queeslacagayo me cambié al 386, luego 486 y ahi me estanqué hasta ver como
127 iban los Pentium, entonces ya cuando ya salieron los Pentium ya... o sea, ahi di
128 un salto largo, porque ya, cuando yo ya me cojo los Pentium, o sea yatengo una
129 torre 486 bastante potente y cuando me cambio alos Pentium yaes MMX-I1...
130 E: ya yate sdltas...

131 J: o sea, yareamente NECESITO eso para que |los programas me funcionen, o sea,
132 yano es... yo yano voy por hardware sino que voy por software... cuando

133 necesito aumentar por software aumento... ¢fU sabes o que me pasa? con toda la
134 tecnologiaDV y con el FireWirey con lo que es el Adobe Premiere, laversion 6
135 de Adobe Premiere... ya me ha pedido que aumente yay alo mejor ahora hago un
136 cambio... entonces, me compré la placa FireWire, me compré un disco duro

137 FireWire pero yaes por lo que YO necesito de trabajo, yano voy aladltima//
138 E: (XX) /I
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139 J: no es que si no ademés llega un momento en que te gastas todo €l dineroy es

140 que... no hay forma de parar, porque esto avanza a una velocidad tremenda, y
141 entonces no hay forma de parar y entonces te tienes que estancar un poco eir
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viendo ¢no?... esaes la historia, y ahoratengo un portétil, y luego, bueno...
E: o sea, ahora mismo, bueno, a parte del trabgjo, 1o que es en casalo que
€s

J: en casayo tengo un portatil MM X-11, 64 Megas de RAM, que me compré hace dos

anos, casi dos o tres afios... pero luego tengo en... lo que es ... € trabgjo

de mi mujer, tengo todos mis viejos ordenadores, pues siempre se o voy pasando
ae€lla, como que €lla se dedica a la produccién de, de television, pues entonces
yo le voy pasando mis ordenadoresy los voy renovando.

E: (carade tonto)

J: pues por giemplo hay uno de los ordenadores que ya esta bastante renovado,
dos micro procesadores, ya no me acuerdo qué Pentium, no se si Pentium 2 o
Pentium 3 que se acaba de cambiar hace poco... con discos duros SCSI, con placas
de captura, latorre, 0 sea, ya paso de ser esta (sefiala al dibujo) aser la

grande... pues se haido renovando, monitor de veint... o sea//

E: claro, claro

J: ahorasi, porque los puedo reciclar los ordenadores, con la empresa de mi
mujer puedo reciclar los ordenadores [¢ves?] aveces... y encimatodo €l

material que yo me compro... muchas veces ellos (X), yo lo compro, lo pruebo y a
vecesy aveces pasara alaempresa... y aveces no.

E: y avecesno.

J: o ellos se compran la misma tecnologia que yo ya he probado //

E: claro, 5, Si.

J: y esun poco eso ¢no?

E: es una cosa que también me interesa... la de qué pasa con los ordenadores
cuando ya has utilizado €l ordenador y pues te compras otro y pues ¢qué haces
con los... con € anterior?

J: en mi caso se va paralaempresa.

E: excepto los, aguellos antiguos que...

J: no, y los antiguos cuando en la empresa se renuevan, pues //

E: los antiguos queria decir €l Spectrum y todas aquellas cosas, que ahoravan
muy buscados, por cierto...

J: € Spectrum... yo lo regalé, yo tengo una costumbre ya de hace muchos afioS:
yo dgjo en préstamo todo |0 que tengo, lo antiguo, lo voy dgjando en préstamo,
por ejemplo ahora hay... tengo un compafiero de trabajo que tiene un, €, €, €
hibrido porque é en casalo Unico que hace es escribir poesias y cosas, y con

el hibrido tiene bastante y €l hibrido selo... lo tiene é en préstamo, que

hace cosa de 6 meses pues |0 cambiamos por €l otro, por un... 486 que ya parala
empresa no vale, pues como € otro ya eravigjo, yale estaba empezando a dar
problemas, no hay recambios, pues claro... el otro, se desguazo y ese ahoralo
tiene él, un poco es un sistema como de préstamo... indefinido...(rie) para que

la gente aprenda, trabajey... juegue. (XX).

E: y €l... y & tema este de, de comprar un ordenador paratu hijo ¢cémo surge?
por que...

J: pues surge... de la siguiente manera...

E: [aver] llevais aqui tiempo viviendo...

J: i, si, llevo 15 afios, y mi hijo lleva conmigo 1 afio... yo me divorcié... que

fue cuando me vine para agui y hace un afio mi hijo se quiso venir avivir
conmigo Yy, bueno, durante todo este afio ha estado viviendo, y claro... no le
podia comprar un ordenador porque también por €l tiempo que estaba no era...
E: mh, mh.

J: siempre he pensado que tenia que tener un ordenador, siempre lo he pensado,
pero claro, no era... pues, este afio que ya se ha afianzado aqui, y ya veia que

se estaba afianzando (XX) y aparte porque usaba € mio, es muy respetuoso y
nunca ha hecho... pero bueno, como chaval joven que es necesita meter juegos, a
veces se conecta a Internet para hablar con los amigos de Barcelona mucho tiempo
y yo tengo que estar esperando que acabe para meterme en mi ordenador, entonces
un poco lo que hicimos fue decir "Vale, pues vamos a comprar” pero yo le he
comprado un ordenador de segunda mano (X), y precisamente le he comprado un
ordenador de segunda mano, que se lo cambiaré en 6 meses que le compraré uno
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nuevo, lo tengo muy claro... es decir, que aprenda a utilizarlo, que seinstale

EL sus programas... que € aprenda ainstalar, porque é se acaba de instalar el
Windows 98 y ahoratiene € ordenador desguazado porque no ha sabido... que se
aparie!

E: (rie)

J: que le pida, como tiene un amigo que sabe mucho de informética, que aparte es
uno de los técnicos de la empresa de mi mujer, es muy joven un chaval de 22 afios,
aungue él tiene 15 pues "Dile ad que te ayude porque yo no te pienso ayudar
con los ordenadores, j T veras!", entonces como el otro esta (X) los examenes no
ha podido y en esta semana creo que se van a meter 10s dos... entonces, un poco
que él aprenda a meterse sus programas, a... ¢gue se quiere meter juegos? que se
los meta... si sele estropea € ordenador es su problemano el mio...si sele
borran los trabgjos del colegio es SU problema ¢no?, bueno, yo le he ensefiado a
hacer copias de seguridad, le he ensefiado 10s que son |0s juegos que a veces
metes un juego y te guarda DLLs que no puedes funcionar, entonces ten copia de
tus cosas... un poco esa es la historiay lo compré por eso, sobre todo, porque

él queria SU ordenador, con SU Internet para hablar... porque me parece
importantisimo que los chaval es tengan Internet.

E: eso es porque vistes que la cosaiba por aqui... //

J:si/l

E: o él telo habia expresado de algunaforma...

J: hombre, él pedirmelo no porque sabe que un ordenador es caro, pero un poco
X)

E: pero algunaideatendria, alguna...

J: agunavez me hadicho, hombre si yo tuvierami ordenador, bueno, podria
estar més...

E: por gemplo yo se que ali en la AlImudena (colegio donde va €l hijo) no andan
sobrados de material informético, por decirlo asi...

J: no, no andan muy sobrados. y yo como este afio me he enterado, s me empiezan
a sobrar ordenadores pronto alo mejor regalo... alguno, no lo sé, eso tendria

que hablarlo con € director y ver qué. pero yo creo que... € ya se manejaba,

él tenia en Barcelona un ordenador, uno de los ATs que yo tenia antiguamente, yo
tenia varios, 0 sea, cuando fui cambiando... mi ex-mujer se quedd con un AT de
los antiguos y es lo que estaba haciendo funcionar... y entonces, bueno, pues é
estaba con... escribia sus poesias, sus cosas para €l trabajo y eso, pues|o
escribiaen €l AT y yo se que un ordenador le hacia falta, pero més que porque
me lo pidiera porque yo considero que es importantisimo, o sea que, que, que
tengan la oportunidad, pues bueno, pues latipicatonteriade los chavales

¢no?... cuando ya empieza a conectarse en Internet en Madrid que yo le dgjo a
través de mi ordenador, claro el chaval entré a una pégina porno... bueno, porno
no, en Playboy... méas que porno es Playboy, y claro yo muchas veces pues miro
los historiales, pero no por nada sino porque ha veces se me olvida una

direccion que no...

E: (rie)

J: ...lellamo, lellamas, se lo comentasy entonces claro le expliqué, cuidado,
pues mira las paginas porno tienen mogollén de virus, cuidado con eso... luego
es que te cuesta dinero, o sea, cuidado porque tevas, y luego... y selo

ensefié, un dia nos conectamos a una paginapornoy ledije " ¢Ves? en cuanto tu
metas este programa, ves cdmo ya no estas en..." (golpeala mesa) yo es que
estoy en, en Tierra, en... en la Tarifa Plana " ¢V es como no estas en la Tarifa
Plana de Tierra? estas [lamando a un 906 ¢sabes o que es un 9067 pues cuando
llegue lafactura...", cuando llegé lafacturadije "Mira", fueron 400 pesetas y
estuvimos y estuvimos conectados ¢cuanto, (X)? asi un poco fue la historia ¢no?,
y ami esas cosas me hacen mucha gracia porque tampoco, los chavales, bueno,
pues... pues si, pues tienen curiosidad por todo, pero bueno ahi ha descubierto
gue tiene una comunicacion con sus amigos de Barcelona... casi adiario, porque
Se conecta casi adiario alnternet, que puede tener comuni caciones, pues, con
gente de la familia porque yo tengo familiaen México, familiaen Alemania, en
muchos paises, entonces ha descubierto que puede hablar con ellos sin ningln
problema con, con su bisabuela, su bisabuela através de lo que es su hija, la
hijade... //

E: labisabuela chateando, eso si que...
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J: no, no, la... esla, lahermana del abuelo la que chatea, pero bueno, pero

habla con la abuela, y dice "Me ha dicho la abuela que te diga que no se

qué...", bueno, labisabudla, y van... y un poco ahi... luego cuando busca cosas

€S, €S, S MUy CUriosos como de pronto pues necesita para un trabajo

informacién, y es que los chavales ya no miran las enciclopedias

E: no, ¢para qué?

J: sevan alnternet y luego //

E: [Enciclopedia] viene en un CD-ROM que //

J: si, si, que € tiene, la coleccidn de la Vanguardia que sacaron, esalatiene
entera, lade animales, ladelaciencia, y le gusta més (X) ordenador... y es

un poco, ese es € motivo, 0 sea... se lo compré hace poco por una cuestién de
liquidez y de saber si se iba a quedar, porque era un afio de prueba, y no
sabiamos s queria quedarse con nosotros o no, porque alo mejor se queria

volver aBarcelonay cuando se decidio, pues fue e regalo de Navidad que le
dimos un vale, porque en ese momento tampoco teniamos la, laliquidez y ademés
encontrar un ordenador de segunda mano cuestay... que esté bien, en buenas
condiciones... le hicimos un vale y [dije] "Vale por un ordenador", y cuando lo
encontré, que estuviera bien, que es un Pentium ¢a cuanto va? 150 megaherzios,
un disco duro de 4 Gigas, pues monitor en color, con médem, yallevaba médem y
CD-ROM, bueno encontré uno que estaba MUY bien, por 20 mil pesetas.

E: (carade gran sorpresa)

J: porque yate digo, buscando buscando encuentras, pues como tenia el
pensamiento de comprarle uno...

E: bastante ganga ¢eh?

J: bastante ganga, si, si... fue através de... pero si hay mucha gente que se
compra un ordenador y no sabe para qué hacer servir y a final lo acaban
retirando porque es demasiado grande, o se han comprado un portatil...

E: sl.

J: y s buscas bien... encuentras, en las tiendas de segunda mano //

E: lo que pasa es que hay que saber, y fiarte del mercado de segunda mano...

J: bueno es que es el mercado de segunda mano que son las tiendas estas de...
venden de segunda mano, tienes 15 dias para probarlo, si no llegas pum de
devuelven € dinero no tienes que discutir nada ni decir... pues no me gusta o

no me hafuncionado o lo que sea, lo devuelvesy telo llevas, y claro, yo lo
compré, lo conecté en seguida, le probamos todo, estuvimos probando varios dias,
bueno funciond, tiene un par de problemillas que se arreglaron, tuvimos que
cambiarle la BIOS, bueno... descargar una BIOS nueva para metersela, eso 1o hizo
un amigo mio, yo no (rie) no tengo ni idea de esto... ahi no llego... y nos
descargd una nueva BIOS, la meti6, funciond y bueno.

E: y tardasteis mucho en encontrar... en encontrar algo asi... desde que tenias
laidea...

J: bueno, 3-4 meses, porque |o que siempre encontraba eran 486, y yate digo me
(XX) por un Pentium, no MM X ni historias pero un Pentium 100, normal ¢sabes?
como cuando uno se compra un coche de segunda mano que es su primer coche... que
tenga SEGURIDAD, para poder ir, y no tener que estar gastando cada 2-3 dias
dinero en arreglar los problemas ¢no? eso es o més importante, si tardé unos 4

0 5 meses.

E: pero bueno, agui en Madrid hay mucha cosa de segunda mano...

J: si, si, si. hay bastantes.

E: [yo] por lo poco que he visto hay mucho, y que ademas estén aqui en Madrid
porque sirven a toda Espafia, yo recuerdo que un amigo mio en Barcelona compré
una que se llama AWS que es de aqui de Madrid...

J: mh, mh. si, no, que distribuyen muchisimo, de segunda mano hay mucha cosa,
sobre todo que la gente cambia mucho

E: ¢no llegastes amirar por tiendas asi de... nuevo?

J: ya, pero nuevo siempre pues eso, entre 100, 120, 130 y me parecia que también
para un primer ordenador era un poco... caro... sobre todo que si tenia que

hacer cosas mas... potentes siempre tiene mi portétil, como nunca he tenido
ningun problema con él, ha sido muy respetuoso, ha aprendido lo, le ensefie las 4
normas bésicas de un ordenador, de que no puede tocar ciertas cosas... porque
claro, es mi ordenador del trabgjo, entonces //

(lellaman al teléfono mévil, yo detengo la grabadora, € mismo vuelve a grabar
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después)

E: no, ami lo que me interesaba era eso, si realmente tu hijo te habia

comentado algo, o que fuera si por... 0 es mas que nada una cosa que se te habia
ocurrido ati, que es que un chico tiene que tener un ordenador...

J: hombre, siempre habia comentado... y no, bueno, yo creo que las dos cosas, €
me lo habia comentado siempre, cuando estaba en Barcelona necesitaba un
ordenador mejor, no se qué no se cuantos... mejor que el que tenia, sele

guedaba corto... hace tiempo que no tenia impresora busqué una impresora de
segunda mano, adaptada para, para que fuera sobre todo paraun AT, y (X) segunda
mano.

E: s6lo lo que es escribir e imprimir, y yaesta...

J: si, i, sblo escribir e imprimir... entonces como... su madre para nuevas
tecnologias tampoco es muy dada... decia "Bueno, ¢gue hacemos? un ordenador, no,
no, con ese tiene bastante y ahora con laimpresora ya sobra, no se qué, que no
tengo sitio en casa...", entonces no habia... muchas, muchas ganas ella de meter
un ordenador més en casa, entonces al final le dije que cuando viniera para aqui
pues... si, él lo pidié muchas veces, pero vamos yo le dije hasta que no vengas
aMadrid o lo que sea no vas a tener un ordenador, en condiciones porque tu
[padre] no quiere que tengas uno en casa a aparte de este... y bueno, asi fue la
historia.

E: y el temaeste de Internet yalo...

J: lo controla

E: porque entraba mucho ali o...

J: si, porque se iba a casa de amigos, que tenian ordenador y... bueno, é esel

gue instal6 en mi ordenador el MSM ese, para chatear porque yo como no chateo y
esas cosas Nno... pero é loinstald y lo tiene ahi... claro, cada vez que me

conecto acabo hablando con sus amigos, diciendo "No, no soy Dani, soy su padre,
estoy trabajando..."

E: (rie)

J: ... y cosas de estas, pero bueno (rie) es divertido, a mi me hace mucha

gracia...

E: yo he hablado con gente en la Universidad que si que tienen requerimientos
asi més especificos, la gente en los colegios tampoco es que les pidan gran...

no se si es que estan un poco atrasados o qué... a ver, lo que podias hacer con
una maguina de escribir... y igual esto de la Internet un poco //

J: también es que depende...

E: del Ingtituto, también es si se han ido adaptando, si utilizan estas cosas...

J: no lo utilizan demasiado, y también depende del Instituto, el Instituto donde
esta Dani, claro... esun Instituto, yo no se si conoces bien €l barrio, es

decir... esto es Bravo Murillo, eso es La Remonta, entonces, las, lastres

calles que haya aqui, no, las dos calles //

E: de Bravo Murillo hacia//

J: hacia Castellana, aeso le llaman La Frontera... 0 "El triangulo de Oro"...
porque esa zona cuando se puedan tirar todas las casas dara mucho dinero, porque
esta MUY cercade Castellana, y luego es lafrontera pues porque es la frontera
entre €l barrio popular que es €l barrio de Tetuan y la Ventilla que ahorala

estan derrumbando entera'y construyéndola nuevay, lo que esla zonacara, es
decir, yo ahora cuando salgo de casa si voy hacia Bravo Murillo pues esta e
Mercado popular, encuentro tiendas, decomisos, donde compro pues un despertador
por 1000 pesetas, un reloj por... 2000, y tengo pues la tasca, donde como un
men por 900 pesetasy s me voy aladerechaya el meni sube a 1500, los
restaurantes caros, entonces claro es un barrio donde aglutina un poco gente muy
humilde, gente menos humilde, por decirlo de alguna manera, y gente nada
humilde, porque Dani tiene un amigo suyo que vive ahi en Castellanay que,
bueno, es... bueno, ademéas yo le conozco y me dijo que si que sus padres eran...
bueno, tiene una casa en Castellana, o sea... en propiedad, que bueno... ahi

claro muchos padres comprar un ordenador, claro, pongamos como nos pongamos un
ordenador més o menos Ultimo modelo, o normalillo de oferta son 120 mil
pesetas... 120 mil pesetas pueden ser las vacaciones de lafamilia, cuando se

van a su pueblo, y pues claro ese dinero hay que tenerlo guardado, entonces...

eso también se nota, eso se nota, no es como el colegio donde iba Dani en
Barcelona que es... bueno, el ibaa Montserrat, que es, vamos, Sant Gervasi,

84/ 129



387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
422
423
424
425
426
427
428
429
430
431
432
433
434
435
436
437
438
439
440
441
442
443
444
445

ahi ya pues todos sus amigos si tienen ordenador, todos se conectan a Internet,
tienen ordenador propio o del padre... ya es otra historia, pero claro, en la
Almudena, Nuestra Sefiora de la Almudena es mas... no g, tu estuvistes en la
reunion del APA y ahi...

E: ahi estd, 0 sea, que tiene un ordenador de segunda mano pero yalo tiene
asumido ¢no?

J: si, no, que sabe que vaa cambiar... o que pasa es que aver qué uso le, le

da... yo quiero ver qué uso le day luego que aprenda que ahora por gjemplo lo
ha desmontado € disco duro, si bueno yo se lo puse un disco duro de 1 giga, y

le han regalado un disco duro de 4 gigas y entonces lo esta desmontando para
colocarlo é, claro, un ordenador nuevo no lo dejas tocar porque lo puede
romper... asi por o menos que practique un tiempo, que aprenda ainstalarse los
programas, que aprenda a hacer una serie de cosasy dentro pues de 6 meseso 1
afio, para Navidad o para su cumpleafios o lo que sea pues ya le compramos un
ordenador ya en la medida que é necesita, o que ve que puede pedir... o también
la carcasa de ese ordenador sirve, pues sdlo cambiarle la placa base, meterle un
microprocesador distinto y cambiarle 4 cosas a ese mismo ordenador, que claro,
gue sera unainversion de 50 mil pesetas pero €l yatendra un control sobre el
ordenador...

E: mh, mh

J: yo creo que es que, es como... cuando yo € primer coche que me compré pues
era un coche de segunda mano, como casi no sabia conducir, pues para destrozarlo
1

E: adestrozarlo ¢no?

J: hasta que ya de pronto te pones a comprar un coche ya de cierta envergadura,
ya sabes conducir, llevas experiencia... yo creo que en informética hay queiir

asi ¢no?

E: si, pero tampoco es eso, muchas veces sabes que la gente va a comprar con los
hijosy e que lo compraes €l hijo, porque el padre no sabey entonces o que
compran es... //

J: si, pero eslo que yo siempre he dicho, ami cuando me preguntan "Pero tl
¢qué ordenador te comprarias?' digo "Tu ¢qué quieres hacer con € ordenador?' y
por ahi te puedo decir desde un utilitario hasta un cohete parairte alaLuna,

0 sea ¢qué ordenador quieres? ¢qué vas a hacer con é? entonces depende delo
que él me diga pues yo le digo pues esto ¢para qué te sirve? y no... es que no
busco que la gente se compre, 0 sea yo no, no tengo un ordenador Ultimo modelo,

cuando me compro uno nuevo si puedo ir mas alla porque yo necesito mucha memoria

paraimagen, o sea, pero esmuy... yaes cada... 7 afios que cambio de ordenador.
E: eso esmucho

J: es mucho, pero llega un momento que la evolucion (X), claro yo me compré un
portétil que me costé 300 y pico mil pesetasy claro, cambiarme ahora a otro
portétil aungque ahora me salgan por 200 mil porque hayan bajado, son 200 mil
pesetas mas... cuando mi ordenador me sigue sirviendo todavia, para €l software
gue tengo, cuando vea que el software que tengo se me va quedando corto... ahora
he tenido una gran ventaja, porque ahora estaba pensando en comprarme OTRO
ordenador portétil més potente... han sacado |a, 1o que es €l FireWirey claro,

eso me ha salvado la vida porgue por 58 mil pelasy una placa de 25 para €
portétil he evolucionado muchisimo, en € terreno de imagen, y si, dentro de 2
afios me tendré que comprar uno nuevo, eso esta claro... pero hasta dentro de dos
anos... (rie) y claro, luego las economias familiares van como van también,
innovar asi por las buenas es complicado, complicado.

E: no, pero eso pasa mucho, a mi me explicaban aqui en el Corte Inglés que
vienen a comprar, los hijos saben mas que el padre y sobre todo pues que
quieren, desde luego quieren comprar, €l que comprano es € hijo siquiera...

son los amigos del hijo, me dijo un vendedor //

J: claro, es que la ventaja que tengo es que yo se bastante de informética,
entonces en eso mi hijo no melacuela, o sea... esta claro, escomo si ami me
pide ahora una grabadora de CD-ROM le voy adecir que no.

E: ¢no? ¢por qué?

446 J: (X) en €l trabajo donde estd Celia, mi mujer, ahi tiene grabadoras y puede
447 hacer todas las copias que él quiera... no tiene ninglin problema, que se tiene
448 quellevar archivos paraalli para hacer un CD especial, tiene discos duros
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449 externos de 4 gigas que se conectan a su ordenador perfectisimamente que se los
450 puede llevar para(X)... y es que yo siempre, y no esque lo digo en

451 informética, es que lo digo en todo, es decir no hace mucho mi hijo me pidié una
452 cadena de misica, le dije "No", yo mi primera cadena de musicalatuve con 35
453 afios, aver, vale que ahora, 0 sea s quieres te compro un compacto de estos de
454 9000 pesetas de lo mas baratos que hay y lo tienes, cuando quieras una cadena,
455 pues bueno, esigual que € mavil, yo no lo entiendo que todos los chavales

456 lleven movil, para que los padres les controlen, no, yo tengo un mévil de méas en
457 mi casa de cuando tuve que cambiar € mio, bueno pues me lo cambiéy lo tengo
458 ahi, compramos unatarjetay cuando se va de vigje, como me parece que si es
459 til, porque é vigja mucho sélo y ha vigjado muchisimo solo pues me perece Uil
460 quelolleve por si tiene algin problema que pueda llamar, o llamar a su madre
461 o... pero cuando va al cole o esté por Madrid, tiene e mévil metido en un cajon
462 en €l estudio mio, metido en un caj6n y apagado que ahora lo usa cuando se

463 conecta en Internet agui en casa porque me niego a comprar RDSI que ademés vale
464 un pastén... porque yo me conecto en € trabajo, mi chica se conectaen €

465 trabgjo, y paralo que é se tiene que conectar de momento, hasta que no nos

466 hagafalta o no veamos que pueda hacer falta, claro, pues eso... e médem son 30
467 mil pesetas con lared RDSI, méas 6000 pesetas al mes, mas latarifa plana...

468 puessi tieneun tarifa planay paralo que quiere hacer en Internet de momento
469 no le, no estan vital que se le corte y se tenga que volver a conectar... de

470 momento... y entonces, pues bueno, pues cuando se conecta a I nternet tiene la
471 precaucién de encender € movil paraque yo puedallamar acasay si comunicale
472 llamo a movil... que no esta conectado € movil, pues sé que esta él hablando
473 por teléfono y que colgara en cualquier momento y llamo en 5 minutos, que suena
474 e movil.. tiene todo el derecho del mundo el chaval de estar conectado una hora
475 o horay media alnternet, total latarifa plana se lapaga él, de lo que le van

476 dando sus abuelos, de los regal os de cumpleafios, pues nosotrosy demas... é se
477 varecogiendo, tiene una pequefia cuenta de Tarjeta Joven y é se paga su tarifa
478 plana, 0 sea un poco... claro, es que es todo una filosofia que lo delos

479 ordenadores para mi es como todo unafilosofia, es aprender a administrarse, que
480 todas las herramientas le (XX X), pues no se, pues igual que manejan un video
481 normal en casay un televisor, pues...

482 E: no lo ves como un capricho... es algo mas serio ¢no?

483 J: no, yo creo que es una... si, parque yo tengo muchos compafieros de trabajo
484 que por no mangjar lainformatica pues tienen problemas, pero claro, es que

485 ahoralatelevision esta basada en equipos, por o menos, que tienen teclado...
486 especificos alo que son, que alo mejor no puedes hacer mas que... pero claro,
487 tienefuncionesy tal... es un ordenador en realidad, limitado... y, les cuesta

488 mucho, no pueden acceder a muchas cosas, entonces cuando hay promociones siempre
489 se quedan los Ultimos... pues, un productor que queria entrar en Canal+ pero
490 vamos no manegjani Words ni Excel, y ¢con qué se hace toda |a contabilidad de
491 Canal+?y ¢con qué se hace todo en Canal+?... todo através de lared, e-mail,
492 claro... entonces no le cogieron, tuvo que hacer un cursillo, sevolvid a

493 presentar y le cogieron... pero tiene que tener conocimientos, entonces, limitar
494 ¢l futuro de tu hijo porque no sepa informética me parece... porque todo se esta
495 basando en lainformética... ami me parece importantisimo, y no es un

496 capricho... € capricho esel DVD, el grabador de CD-ROM, €l... pero bueno, &
497 vahaciendo sus ahorrosy alo mejor pues bueno, pues que [cualquier dia] que
498 "Para hacer esto necesitariaun..." y melo explicay veo quelo tiene claro,

499 pues bueno, alo mejor dedigo "Tu lamitad y yo laotramitad, o seao "Yo te
500 ayudo" o"Yotelo regao paratu cumpleafios'... pero tiene que buscarle

501 utilidad, porque para copiarse juegos y CDs de musica... que se vaya... ademas
502 estaa lado de casa//

503 E: claro, [vosotros] o tenéis... //

504 J: no, y s no le hubiera dicho que se vaya que hay miles de tiendas que selo

505 hacen, que vaya a unatienda, que pague las 250 pesetas que valey que se lo

506 copie, es que me parece que si no alos nifios les estamos dando una dimension
507 del mundo que no, que no eslajusta, o sea"Lo tengo todo en casal", no, no lo
508 tienes todo en casa... lleva pidiéndome afios un... un CD portétil, bueno, de...

509 de misica... NO, me niego, que se coja el walkman, que tiene un Walkman se copie
510 sumusicade CD acaset y vaya, lo otro vale 20 mil pesetas, es que 20 mil pelas
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aesaedad, alos 20 afios, es que... de pronto es como si |e pudieras dar de

todo y no eslégico, no es... por eso € ordenador de segunda mano, no de
primera mano hasta que no le de una utilidad real, hace 4 trabajos al afio en su
ordenador y ademés tiene € mio, cuando necesita hacer gréficosy deméstiene d
mio, que entonces ahi puede trabajar y yo a mi nunca me molesta que trabaje en
un ordenador ¢para qué dimensionar las cosas en una forma que no...?

E: y ¢donde lo comprasteis a fina este?

J: este en una tienda de segunda mano al lado de casa, si, hablé con dllos, les
estuve pidiendo y dije que ala que hubiera un ordenador con esas
caracteristicas, mas o0 menos, me avisaran... yo pensaba que me iba a costar unas
40 0 50, pues nada, me sali6 por 20, o sea que (rie)

E: (rie)

J: es alguien que no sabia que hacer con € ordenador y se deshizo de él, no se,

el delatienda decia esto es Unico, pues si es Unico, lo compré, lo pagué,
funcionaba...

E: y ¢como funcionala cosa, bien?

J: si... si... s yo creo que ya, limpiandolo por dentro que estaba bastante

sucio, cambiandole un par de fajas que estaban un poco rotas y demas, que vamoas,
gue invertimos de mas alo mejor 2000 pelasy descargar la BIOS que lo hicimos
por Internet y con un amigo que sabe de informética... nos conecto y descargd no
se qué, y lo enchufd sin (rie) quemar la, sin quemar € microchip, que funcioné
bien, y ahi va... de vez en cuando se le cuelga, muy raramente... bueno, cuando
esta haciendo un trabajo y se le cuelga ya se cabrea, por eso ahora esta

cambiando a Windows 98 y ha cogido un disco duro mas rapido aver s yano sele

cuelga... yo lo he dgjado...

E: ¢qué estaba, con €l 95?

J: si, es que era un disco duro | DE bastante antiguo, que alo mejor por €
Pentium y la velocidad ahi puede haber un bloqueo...que no lo se, porque yo no
se tanto de informédtica como para saberlo, é hablando con gente le han dicho
gue podia ser de eso, le han traido un disco duro de 4 Gigas... mas nuevo, y
bueno, ahi esta... ahoralo tiene destripado, porque no sabe como va...

E: (rie)

J: yo... yo no se nada... (rie), hombre, si la semana que viene este hombre no
le puede ayudar pues si |e tendré que ayudar yo ¢no?

E: hombre, igual los de latienda, que...

J: no, los de latienda no tienen ni idea, es tienda de segunda mano //

E: ¢no tiene garantia ni nada?

J: ...queigua te venden... no, no tienen garantia.

E: no, porque por gemplo estos que te decia de AWS es segunda mano, trabajan
sobre todo con cosas descatalogadas y de empresas //

J: [pero es de] ordenadores, no, esta es unatienda de segunda mano que e venden
desde unas gafas a una cinta de casete, hasta... //

E: Ah, ¢quées, e CASH CONVERTER? este de aqui de Bravo Muirillo...

J: si, CASH CONVERTER

E: yalo hevisto dli, s... hard cosa de dos semanas, vi una cosa como la que
tu comentas, HP Vectra pero valia 65...

J: si, es que la gente que sabe pone buenos precios, pero la gente que no
sabe... yo he visto un portétil Pentium, bastante bueno, por 70 mil pesetas, de
segunda mano... lo que pasa es que lo tenian en el escaparate y les duro...

E: undia, claro //

J: no, no, lesrompieron €l escaparate y selo robaron, 1o (ri€) lo acababan de
poner y selo llevaron, claro que estaba tirado de precio, estaba MUY bien €
ordenador, pero muy muy bien...

E: de esas cosas hay que fiarse bastante...

J: no, te dan 15 dias, tu lo compras, lo pruebasy tienes 15 dias para
devolverloy no hay discusion, o sea, tu llegasy dices "No me interesa’, te
devuelven €l dinero, s, S, S, te devuelven € dinero y no discuten...

E: no se.

J: 0 sea, porque eso son gente que deposita... 0 sea, no es como (X) quete
valoran el equipo, agui no, tu le pon... tu llegasy le dices "Esto |o vendo por
100.000", si 1o vendes, o vendes, si no lo vendes... ellos se llevan un
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572 porcentagje...

573 E: no se como va esto, he pasado, si, por eso lo conozco

574 J: ahi puedes llevar cualquier cosa, eh... desde esto (sefialala grabadora),

575 esto (sefidala P/PC), un... hasta hay jarras de este tipo (sefidlalajarrade

576 cerveza), hay de todo, es que tu vasy dices "Quiero vender esto por 200" (la

577 jarra) pues te dicen "Vale, pues nosotros 1o vendemos por 250, 50 para nosotros"
578 (X) s sevende bien, si no se vende, a cabo de un tiempo lo tienes que

579 retirar, y yaesta

580 E: y s cuando... cuando (XX) el tema de comprarle e ordenador en serio, yala
581 cosa...

582 J: habra que valorar por precio si (X), yo pienso que si, yavamos aun

583 ordenador //

584 E: valorarés €l precio, o unatienda que tenga buena asistencia, o...

585 J: no, sobre todo una cosa, como que serd ordenador compartido para é y para
586 mi, lo que yo ahora mi ordenador, pues en el mio tengo también pues aparte de
587 tener Internet con lo que eso lo pienso dejar y tengo también el Microsoft

588 Office 97, tengo... entonces, quiero retirarlo todo, dedicar mi portatil al

589 sistema de montaje, que es lo que yo hago normalmente, sistema de, sélo de

590 video, dejarme la conexidn a Internet porque me hace falta, retirar

591 absolutamente todos los programas que hay y pues eso es |o que yo mevoy a
592 llevar por ahi, y... luego, pues tener un ordenador en casa, de sobremesa, pero
593 yaparalos dos, en cuanto también pueda hacer [mis] sistemas de video

594 dlli, pero ya es compartido, 0 sea, yaes... yo creo que ya es una herramienta

595 paratodalafamilia ¢no?, y ademas como yo ahora como hace tiempo descubri lo
596 del Norton, € Ghost de Norton, yo trabajo en varios sistemas operativos, €

597 mismo ordenador me voy haciendo... hoy mi hijo me hallamado que no se podia
598 conectar a Internet porque habia hecho un Ghost donde no habia Internet ni nada,
599 me hadicho "Oye, qué pasa... que te he hecho un Ghost", y é no sabe mangjarlo
600 todavia, le tengo que ensefiar con mas tiempo, entonces no podia ¢no?... pues en
601 vez de estar haciendo Ghost constantemente en un ordenador de sobremesa //
602 E: paraeso s que vahien tener una grabadora...

603 J: (silencio)... si, claro...

604 E: no, bueno, aver... si tienes disco no hay problema..

605 J: no, como tengo varios... tengo particionado el disco duro del portétil, si

606 no me voy a otro lado y me hago mas CDs, como CDs de arranque para que me
607 arranquen directamente y me hagan en Ghost... pero bueno...(piensa) es que una
608 grabadora buena ahora, es que lo hemos estado probando sobre todo por €l

609 trabgjo, compramos varios tipos de grabadoras y las... tu te compras una

610 grabadora cara o tienes problemas a los tres meses, y entonces...también, una
611 grabadora buenaya50 o 60 mil pelas, bueno, puede que ahora hayan bajado, que
612 lo miramos la Gltima vez hace ya un afio y seguro que han bajado... pero vamos me
613 parece exagerado todavia para casa, teniendo sistemas donde te lo hagan, al

614 final con €l tiempo si la compro més que que sea para é sera como... Como Yo
615 necesito una grabadoray me la pongo, en € ordenador nuestro... s que es un
616 poco esas cosas, claro, a o mejor € un dia decide comprarse una grabadora, ha
617 ahorrado lo suficiente... como ahorra bastante, que es bastante ahorrador... si
618 se quiere comprar la grabadora... ahora, yo le diré, que, los problemas que

619 hemos tenido.

620 E: muy bien... pues méas o menos, todos los temas que queria tocar... yo creo que
621 yaesta, eh

622 (X) eso eratodo.

Entrevista S1

1 E: bueno... pues mira, para empezar, como dijo una de las entrevistadas, vamos a
2 empezar con las manualidades, y es que, aver si puedes... pongo yo (escribo

3 fechaen la parte superior de un folio en blanco), es la entrevista, entrevista

4 "S'... hoy estamos a7, no, 8... entonces tu me coges y aqui, donde esté la...

5 tienes toda la pagina, me dibujas un ordenador (le paso €l folioy bali)...

6 piensas un ordenador, y me lo dibujas...ahi tranquilamente... € primero que te

7 salga.. y yo mientras voy haciendo un cigarrito...
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8 S (dibuja, répido, grande, sin apretar con €l boli)
9 E: que seria eso, pues lo primero que se te venga a la cabeza.. un ordenador.
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S. poco mas

E: poco més?... bueno entonces me has hecho aqui .. uno de estos asi con la

torre abgjo

S: un clasico

E: unclasico

S: unatorre (xx) con el mouse... y una pantalla nada més

E: que eslo que ti imaginas cuando te diceN: ordenador, piensas en esto

S: vamos o que tengo cada diaen casa o lo que veo o...

E: aha, y... aver otracosaasi de imaginacion, bueno de imaginacién o de
recuerdo: la primera vez que vistes un ordenador ti

S: hhh, eso es una cosa muy muy muy muy guapa

E: ¢te acuerdas?

S: si, por supuesto no lo olvidaria nunca

E: y, entonces, pero son dos cosas diferentes, fijate

S: hhh

E: laprimeravez que vistes un ordenador, fisicamente y aparte de eso, la
primera vez que tl tuvistes conciencia de que algo era un ordenador, que...

S si, ...

E: que no necesariamente tiene que ser [o mismo

S: i, si... no, no eslo mismo, que lo tengo muy claro

E: empieza por donde quieras

S: si mira, la primera vez que vi un ordenador pero que no sabialo que era. La primera
vez que vi un ordenador fue en una clase de practicas, de €l ectronica que me mostraron..
era un teclado membrana con creo que 4 Ks de memoriay lo primero que vi es que entre
en esa clase y habia una aparatito que pulsabas unas teclas y escribias en una pantalla de
televisor.

E: detelevisor, joder (rie) que pasada

S: ostias, un aparato para escribir en latelevision es lo primero que pensé. y
entonces me acerque y bueno esa erala practicay ostias me explicaron que habia
un aparato que bueno era como una calculadoray era capaz de hacer formulasy
ostias que ademés te las visualizaba no en una pantallita de estas de 7

segmentos, no?

E: como una calculadora

S: exactamente no como una Texas Instruments sino que trabajaba en un televisor
impresionante no y entonces nos pusimos atrabajar con € y o primero que me di
cuenta es que era una gilipollada una gilipollada porque no tenia programas te
los tenias que hacer tu

E: claro, ...con la Texas tampoco

S: ya pero cuando te hablaban de ordenador o computador pensabas en aquello
magico y que le metias cuatro [datos] y te resolvia todos los problemas, no?
resulto que el problema era €l aparato en si. tenias que generar un programay
entonces a partir de ahi ... pues no se, mi primera practica que hice fue una
ecuacion de segundo grado y lo bueno que salia que cuando era indeterminada pues
todo atomar por... ali. no habia manera de resolverlo. y precisamente para

hacer aquel programa te tirabas cuatro horas de practicas, todo programado en
Basic y toda la pelicula un rollo patatero. eso era una maguinatorpey indtil

no? pero bueno era curioso porque era nuevo y te (XX) muchisimo, estaba muy
bien, no?

E: y eso queeraéen e cole en FP, en € insti?

S: en FP, aver yo tenia... empecé con 14 afios y esto era 2° grado 14,

diecisiete afios naci en €l 64, 64 més 17, setenta... setentay siete... y tres

84

E: principios delos 80

S: hhh

E: entonces ya seria un microordenador de verdad digamos... 0 seano eraun
Spectrum de aquellos ...

S: i, i, eraun Sinclair, piensa que una escuela de formacion profesional

publica no tenian la Gltimas novedades. era un Sinclair de membrana asi de
pequefiito... 20 por ...
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E: que el monitor era unatele normal

S: eraunatele, eraunatele, no existia monitor ...y si, si la programacion

pues esto €l tipico if, then, vete atal sitio, no? toda la estructura de

bucles, toda la pelicula esta, muy bonito

E: ¢y ali hicistes Basic?

S i, si, Basic, no existia nada mas, no?. pero la primera vez que tuve
constancia de lo que era un ordenador fue cuando vi un Commaodore, un VIC-20
E: ¢que eso fue antes, claro?

S: no fue después

E: ¢fue después?

S: en casa de un amigo, lo que pasa es que este teniaalo mejor unos 2 Ks de
memoriay el VIC-20 creo tenia pues 20 Ks, no?,ese era el temay ostras ahi ya
habia alglin programita que otro que tenia este chaval que los metiacon la
tipica, con € tipico casete

E: con cinta

S: exactamente. y podias hacer alguna cosa que otray decias carai, y eso ya era
unamaravilla. y te hablo alo mejor de un afio méas tarde, no mucho més...

E: si porque salieron en la misma época, quizés eso con un afio de diferencia, o
... Nomas

S: quizas lo mas impactante ya te digo entre comillas es que €l primer eraun
teclado de membrana mucho mas pequefio y €l otro era como un teclado de una
maquina de escribir eléctricay deciasesto ya....

E: y antes de eso ¢, no tenias ni la mas minima idea???

S: no, sabia que existian las calculadoras o por lo (XX) ... si, las

calculadoras programables pero de eso a un ordenador que trabajase con otros
periféricos como podria ser un monitor o un televisor y, o una, no se, una
grabadora, pues era un tema como bastante impresionante

E: (se acuerda de cuando vio € primer ordenador, amigo del cole trabgjo de su
padre, tarjetas perforadas, antes ya tenia algunaidea por las peliculas, ) la
primeraidea que te viene ati de un ordenador anterior ¢cual seria? (0 no?

S: si, (XX)cinematogréfica las tipicas cintas que estan girando en un armario
¢no? vertical de un metro y medio de altura

E: con luces de colores... (rie)

S: (rie)exactamente, completamente ciencia ficcion. ese es el paso de esto alo
gue seria... no se... aun PC entre comillas, porque quizas no eraun PC
todavia

E: ya, ya, ya, ya. yo es que, yo por giemplo me pasa eso, que yo no lo habia
pensado, yo tenia una idea de ordenador que no tenia nada que ver con un PC
tiene que ver con los vigjes intergal &cticos pero que... que luego pues también
para gran sorpresa eso también es un ordenador

S: hhh, pero si, no se ... laidea de la pelicula de cienciaficcién alo que
verdaderamente tenemos o podemos tener, pues afios luz, eh. aquello eralatipica
maguina que incluso podias hablarle ¢no? el tipico no se...

E: claro hablabas y te respondia

S exacto

E: entonces tenias que ir de aqui yo que se aotra galaxiay decias pues vamos a
tal sitioy tal y la computadora ha calculado las coordenadas y ya vamos fiu ya
esta

S: eralaimagen agquella de que no necesitabas dar nada de ti sino que €
aparato la maquinate lo volcaba o te lo daba todo hecho y tu simplemente
tomabas la decision de a que sitio 0 que cosa querias hacer

E: y entonces claro llegas y te encuentras con esto que esta vacio, porque esto
estaba vacio

S: completamente cerrado, si, si

E: durante el dia de cero no habia programa

S: absolutamente nada

E: si no esfrustrante.....

S: si, si no conocias los comandos basicos evidentemente aqui no no servia para
NADA

E: paranada, para nada

S: ademas que te requeria una cantidad de horas para hacer €l mas minimo
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130 programa que decias bueno realmente cojo un papel y un lapiz y puedes llegar a
131 resolver esa pequefia (xx) sin necesidad de este ordenador. ¢para que servia

132 esto? hasta que después la primera aplicacién practica que le vi es... bueno...
133 algo tan sencillo como las graficas ¢, no? tenias que generar una curvatienes
134 unaecuaciény ostras en lugar de calcular tu punto a punto con papel y |&piz
135 con tu pequefia calculadora manual como tenias que desarrollar esta grafica veias
136 que habia un aparatito que le dabas |las variablesy, ostras, te lo resolviaen

137 un momento y decias oye pues sirve paraago. pero claro, algo geométrico o
138 algo muy matemético ¢no? es quizas lo maximo que le veiayo ala aplicacion de
139 este ordenador

140 E: y entonces currastes con €l Sinclair este, no?

141 S: si laverdad es que las practicas se resumian en eso. en como desarrollar una
142 ecuacion mateméticay resolver (xx)

143 E: lagente tenia de estos en casa ya ¢no?

144 S: no, cuando yo empecé no, hubo al 1o menos un afio de transito entre ese que
145 aparecio en practicas y que alguien dijese vay a comprar ese Commodore VIC-20
146 ¢no? ponerlo en mi casay empezar hacer trabajos con €l

147 E: y yo antes estaba pensando en el Commodore C, que era en color, de ahi venia
148 lac, y que lagente, claro, lo utilizaba mucho en casa pero bueno para cosas

149 diversas, es decir no pararesolver ecuaciones ni para hacer cosas de esas sino
150 porgue venia con programas en cinta

151 S: hhh, yo eso lo vi mas adel ante con un Amstrad, ¢no?

152 E: con el Amstrad...

153 S: que es el que tuvo mi hermano, ¢no? €l primer Amstrad que tenia una

154 disquetera de 3 pulgadas no detresy media

155 E: si, yo tuve uno de esos, € primer ordenador que tuve yo fue un ordenador de
156 esos Amstrad

157 S: que & mismo teclado a un lado teniala disquetera. ese era. muy bien

158 fabuloso. los programas que traia dentro del propio pack del aparato que te

159 venian dos o tres programas que eran juegos decias ostia estos es una maravilla,
160 ¢no? podias jugar con € vy flipabas €l tipico programa de tanques disparandose,
161 decias este es una maravilla esto tiene tela

162 E: entonces ¢en casa tuvistes ordenadores?

163 S: mmm, si

164 E: de[joven] digamos

165 S: tuvimos... d ...

166 E: vamos a hacer una cosa, un poco de biografia de los ordenadores que has
167 tenido en casay que has podido usar. primero en la escuela el Sinclair...

168 S: el sinclair...

169 E: parahacer las practicas dos Ks, programar...

170 S: exacto

171 E: y dli tuvistes algo de formacién en Basic

172 S: mm, casi todo MS. y después € VIC-20 famoso que bueno habia un comparfiero que
173 selo compro que yatenia algun (xx)

174 E: estelo teniaen casa..

175 S i, si estelo teniaen casa, este

176 E: yjugabaisytd ..

177 S: mm, mas que nada jugaba é porque € ... é controlaba cémo funcionaba,
178 verdaderamente eran complicados de accionar no eran tan sencillo ¢no?y después
179 el Amstrad éste. d Amstrad eraya mas sencillo, eran méas facil de trabgjar

180 porque tenian sus programas con su disquetera con o cual podias trabajar con &
181 ¢no? simplemente requeria poco esfuerzo. cogias un programade un juegoy lo
182 utilizabas. y esto es un poquito ... y ahi se rompié €l tema ¢no?

183 E: si, ahi lo dejastes

184 S si, bastante

185 E: porque este cuanto tiempo lo tuvistes... 0 bueno o ¢, lo tienes todavia? ...

186 yo que se. igua esta en un armario ahi tirao

187 S: esposible, es posible, porque...

188 E: ¢ddnde, donde fue a parar ese?, ¢Jo recuerdas?

189 S: probablemente, probablemente ala basura, esto erainvendible, por completo.
190 es que hubo un salto muy importante entre esa primera generacion de aparatos
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bastantes tontos con su grabadora para meter 1os programas, el Amstrad este que
fue un salto importante porgue tenia esa disgquetera de tres pulgadas pero que
lo... los programas eran muy caros... y entre que juegas, dejas de jugar, 1o
olvidas, trabajas un poquito con &, hubo otra generacion ¢no?y entonces
empezaron a entrar ordenadores mas serios ¢no?

E: los PCS, claro

S: supongo que debio ser pues € 286, o € 80 86 y compafiia ¢no?

E: y de ahi palante... te acuerdas el Amstrad este en el momento que lo
comprasteis, donde se compro, quién, ...el tema

S di, si, sf fue en unatienda de €l ectrodomeésticos, total y absoluta eh

E: ...electrodomésticos...(rie)

S: del barrio, si, si, podias comprar una nevera, unalavadoray ademés TENIAN
ordenadores ¢NO?

E: porque no habia tiendas de informética entonces...

S: no, no, no

E: por eso te pregunto dénde se compraba

S: eraunatienda de electrodomésticos...

E: teibas al puerto o...

S: no, eraunatienda del barrio, que era unatienda muy grande, y pues eso,
tenias tu lavadora tenias tu televisor, y ademas, ademas, bueno €l equipo

de musicay ese ordenador. ahi es donde lo compramos.

E: ¢y tenian en todas las tiendas de el ectrodomésticos del barrio?

S m,

E: ¢estos estarian un poquillo avanzados...?

S: no,... si, si, si, no eratan fécil era LA tienda donde ibas a comprar,

aquella tienda grande dentro del barrio, donde la gente pues... tenias aquel
aparato y te aconsgjaban un poquito... bueno tenian ese modelo y otro quizas,
un Amstrad ...quizas superior, pero poco mas eh, no habia una gran variedad
eh... y ali esdonde creo que... bueno se lo compraban para mi hermano, laidea
fue aquella...

E: m, ¢por ago que hacia él en concreto? ¢0 que es que estudiaba € ?

S: no, bueno eslo de siempre, ¢no? s € ordenador era como ahora era
importante para aprender pero en ese momento era pionero duro y puro, eh, no
servia para nada. ese Amstrad ,la verdad, sirvié para que esos juegos corriesen
pero tanto ni mi hermano ni yo desarrollamos nada con ese ordenador

E: pero ali podias programar en Basic...

S s, si, por supuesto

E: si querias, quiero decir, podias resolver los gercicios y mas cosas

S: demasiado complicao

E: demasiado complicado (rie)

S: no, eso no era operativo

E: anivel de programacion no, y ¢anivel de programasy tal ? ¢qué? ¢no...?
S: muy pocos, muy pocos y ademas todos orientados hacia €l tema de juegos,
E: y ¢donde los conseguias?

S: en lamismatienda

E: enlamismatienda

S: laverdad es que s N0 me equivoco ese ordenador ya venia con unos juegos
delimitados y ahi se quedo eh. veniacon 5 0 6 programas y esos Cinco o seis

programas son |os que se movieron, era demasiado complicado.

E: yo el primero que tuve fue este, un Amstrad, yo le sague mas partido porque
iba mas frecuentemente al mercado de san Antonio que vOsotros ...

S: podias comprar programas y cambiarlosy usarlos

E: (rie). y habia unatienda en mi barrio DE informética. que es una cosa muy
rara

S: ay, no, no, no

E: entonces la tienda de informética cada dos meses vendian un ordenador pero
siempre estaba llena de gente. entonces abrian unos armarios que tenian y
entonces amil pelas elegias €l juego que querias te hacian una copia, por mil
pelas, pero habia de todo, yo habia hecho un curso de gestion bancaria en cobol
y tenia compilador de cobol y hacia mis cosas con el (XX). teniaun amigo que
programaba en C que ya existia, entonces, y utilizaba el Amstrad. hicimos un
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programa en Basic para g...de contabilidad para el equipo agquel de fdtbol, de
baloncesto, que tuvimos o sea hacer... pero con lo que venia en € ordenador, la
verdad es que

S: no, no, todo eran juegos, no recuerdo que tuviese una base de datos ni ningn
programa que digas puedes usar mas adelante ¢no?, quizés era como latipica
maquinade ... no se, las primeras maguinas que salieron de jugar al tenisy
pOCo Mas, pero

E: pero que...

S. pero un poco mas avanzado,no? que te daba un poco més de posibilidades
E: eso eslo que vosotros pensabais que era ¢no?

S: si, méshien si..

E: pero ¢si tu habias hecho programacion antes...?

S: pero, demasiado ... yate digo, demasiado trabgjo para obtener poco
rendimiento, con lo cual no le veias una vertiente (til, todavia estaba un poco
dijésemos al inicio, ¢no? complicado de por si, ademas, yate digo, es €
problema de siempre, |o que pretende una persona cuando te sientas delante de
unamaguina...

E: s

S: es que esta maquinate resuelvalos problemas, no que te los de

E: bueno, eslo que habias visto en las pelis, ¢no?

S exactamente, esa eralaidea ¢, n0? en cambio estos aparatitos pues estaban
muy bien parajugar pero ... porque venia su programa

E: venia su programa, claro, si

S: pero intentas desarrollar algo mésy... yo no me imagino creando a partir del
Basic una base de datos.

E: ya

S: y no tenian ninguna base de datos este ordenador eh, te lo aseguro que no. y
cualquier cosa que queria hacer te latenias que montar,¢no?y...

E: o comprarla

S: hh, pero eso (XX) en latienda de electrodomésticos que [vendia] informética
E: claro, en aquella época en Barcelona habia una red, mas o menos subterranea,
digamos, de revistasy de gente que ibas a su casay tenia muchos juegosy te
copiabay pagabasy todo € rollo, pero hay que entrar claro, ¢no conocias gente
tl que estuviera en el rollo Amstrad, también? ¢no os habiais pasado cosas?

S: n..., no, laverdad es que no

E: ya

S: conocia, hombre si lo tipico la verdad es que conoces a alguien que
verdaderamente es un manitas en este tema, €l tio desarrolla, creo que empezd a
trabajar en una de las delegaciones de Commodore aqui en Barcelona, desarrollo
programasy €l te lo explicaba pero la verdad es que te quedabas un poco
descolgado, é dominaba mucho te explicaba algunas cosas pero decias no me
cuadran , eh? es aquello siempre hay pioneros que ven laidea dicen ostras esto
tiene un futuro lo ven como lo aplican y lo desarrollan pero tl anivel de
usuario pues ostras o sigues pero demasiado lentamente con lo cual se te escapa
E: € Jordi este que te he dicho yo programaba en c, este lo conoci yo en los
salesianos programaba en ¢ y ahora esta currando en informética, claro

S: este compafiero que te digo, pues no se donde debe estar, pero evidentemente,
no se al menos la relacién de conocimientos que tenia en esa época cuando todo
empezaba era muy buena, excelente ¢no? incluso recuerdo que me explicaba que
bueno que tenia un programa de gjedrez que lo estaba desarrollando € ¢no? que a
partir del que yateniaintentaba modificarlo agregarle cosas. yo creo quele
debio irle muy bien. pero era ... una cosa aparte

E: y luego ¢tuvisteis algin PC de estos, en casa 0 no?

S: no, ahi se rompio, la verdad es que se rompio todo € tema. quizas fue por
eso porque e Amstrad este como viendo que esta muy bien parajugar... y poco
més

E: ¢entonces en casa ho pasasteis de este ordenador?

S: no, yalo creo que no, no seguimos con el tema

E: y tu personalmente luego si seguistes haciendo en los estudios, supongo que
las practicas yano las harias con Spectrum ¢no?

S: no, laverdad es que termine | os estudios poco después de que apareciese €
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Sinclair, € primer Sinclair que te digo, rompi el tema, estuve, bueno lo

tipico, trabajaste especializas en un temay entonces entré un poquito en la
mecanica de lo que es los microprocesadores de tipo industrial, ahi si que

entré, en lo tipico del z80, y algun otro tipico ... e microprocesador de 8

bits ¢no?

E: el z80 eslo quellevaba el (xxx)...

S: si, exactamente, no es mas no es mas que... para temas industriales para
hacer una maniobra secuencial, para un accionamiento de una maquinaera...
impresionante, te daba unas posibilidades inmensas ¢no?

E: pero programar eso es todavia més dificil ¢no?

S: sl y no, te diré porqué, una maquina para mi s una cosa... una maguina, una
maniobra secuencial algo que realice una operacion que mueva unos pistones
neumaticos o que accione un contador o que ...temas mas sencillos, quizas no
mezclados no se ... con & tema que puede ser administrativo o eslo que...

E: o hacer un procesador de textos, por gemplo, que es unacosa muy complicada

S: me parece mucho més sencillo. y ahi es donde encontré la verdadera potencia
de estos aparatitos son una maravilla crear una maniobrar secuencial con la
tipica historia que nos habian explicado a todos de reles y temporizadores ...

gue simplemente es una cosa fijay no variable que creas uno y ahi se acabo es
una cosa pues complicada, sobretodo ala hora de cablear

E: de cambiar... y de ..

S: esmuy, muy complicado. en cambio ves que un microprocesador un z80, con...
una programacion muy complicada, porque verdaderamente es muy complicada, que
casi es un cédigo maguina ¢no? trabajar con aquello es dificil pero unavez has
visto como trabaja un registro, como pasas datos de un sitio a otro, como los
sumas, como los vuelves a guardar, como los operas y entonces ves realmente o
gue es unamaguinay de ahi lo pasas al otro te das cuenta que ahi con un
microprocesador de 8 bits puedes hacer 1o que verdaderamente te de la gana. yo
creo que hoy diaen laindustria no hay ningdn... ninguna maguina que no la
puedas mover con un z80, puedes hacer verdaderamente lo que quieras. ahora
cuando eso lo quieres pasar a una pantallay que tengas unos gréaficos, que
tengas unos menus de presentacion ... ahi es donde te caes. pero verdaderamente
coger un proceso industrial, generarlo y modificar lostiempos, o ... las
prioridades de (XX) o ... cuando hay un error como tienes que resetear el

sistema para volver a empezar de nuevo (XX) se estacione (XX)donde se ha quedado
parado el sistema, es ideal, haces |0 que te dala gana. una maguina paratodo,

y eso es e z80. o cualquier microprocesador de 8 hits, es una cosa en blanco,

gue te sirve para generar cualquier maquina, cualquier proceso y yate digo hoy
en dias no quieres visualizar ni presentarlo en pantalla como hacen ahoralos
PL Ts verdaderamente haces |o que quieres ¢no? es alli donde le vi la aplicacién
¢No? precisamente porque era lo que yo estudiaba o trabajaba ¢no? ahi si que
funcionalainformatica ¢no? ahora si tienes que imprimirlo, si tienes que
visualizarlo ... todo esa... todo ese accionamiento secundario entonces se
complica verdaderamente més... ¢no?

E: o ¢quizés se complicaba entonces? pero ahora...

S: ahora, ahoraes al revés...

E: ahora, después ... de los... porque claro esto son generaciones muy antiguas
S: mm

E: luego tu tuvistes contacto profesional, en casa no, pero profesional ...con

los ordenadores, los PCS

S: no, eee, aver ¢qué entendemos por PC? ostras no lo se...

E: para programar un microprocesador no se hace a mano, supongo que lo hacen
desde un ordenador y entonces lo vuelcan ¢no? alamemoria

S: (xx) programado en hexadecimal, con un teclado

E: con un teclado ...

S: (XXX)y abed ... y apartir de ahi ... y entonces claro tienes un listado en

gue cada una de las ordenes significa algo, a partir de ahi generabas la
maniobray laintroducias en el z80 o el 8086 en lo que tuvieses (xX)...

E: entonces ¢no llegastes a tener contacto con ordenadores ...?

S no

E: ... de otra generacion posterior?
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S: no, no, claro. yo pase como quien dice del Sinclair a VIC-20, que lo vi, muy
bonito, entonces eso para mi fue algo domestico, plenamente de juegos, Iudico, y
de ahi di un salto...
E: ...sdto alaparte profesiona
S: ...ala(xx) profesional, (xx) profesiona fueron los primeros
microprocesadores de 8 bits, en los cuales generabas maniobras de funcionamiento
de una maguinaria en concreto, un ejemplo que recuerdo, que es muy interesante,
bueno era un equilibrado de ruedas, imaginate una rueda que la metes en una
maguina que esta girando, un neumatico de coche, y tienes que equilibrarlo y
tienes que saber en que posicién colocas € plomo
E: s
S: pues eso se generaba a través de un procesador, del z80, tenias una maquina
que simplemente te iba detectando las distancias entre el margen y las ruedas
generabas un programay te decia en que punto exacto tenias que colocar ese
plomo. eso era complicadisimo, pero complicadisimo, pero esa era un giemplo
tipico de como era el funcionamiento de un microprocesador aplicado ala
industria, ¢no?
E: s, si
S: pero claro entre eso y un PC... no tiene nada que ver.
E: y aparecen los PCS en tu vida ¢cuéndo?
S: hhh ..... pues si creo que era un 286
E: porque tienes uno en casa, que yo lo se, que tienes uno
S: si, sf tengo un 486, en casa.¢no? pero antes tuve 286, de desguace eh.
aquello que dices bueno alguien no lo quiere, 1o recuperas, te lo llevas a casa,
lo pones en marchay aver que tal funciona, ¢no? ¢qué hacia?
.y, con aquello ¢qué?

NADA
: no hacias nada (rie)

nada
: pero eso si que ya tenia programas
. Sl sl
: tenia mas posibilidades, supongo...
. tenia posibilidades, pero quizés €l que, es como siempre, es € usuario €
gue le saca verdaderamente partido ala maguina que tienes delante ¢no? estamos
en lo mismo todavia seguian siendo demasiado poco interactivos
E: mm
S: demasiado tiempo para..
E: MS-Dos...
S: exactamente ¢no?, aprendi a programar un poco en MS-Dos, podia pues ...no se
moverme algo, un poquito, lo justo para saber qué tenia dentro, como podia
€jecutar un programa, y poco mas ¢no? como hacer unaimpresion ... 1o justo,
¢N0? pero qué me ocurrio no se ... que no lo necesitaba
E: ya, porque este tellegaati porque te lo pasa aguien ...
S: claro, no fui yo a comprarlo. simplemente pues me llego a casa, ¢no? ostras
pues mira yo que se ordenadores ¢qué tal? muy bien, pues mira esto, pues mira,
pues traetelo y lo pruebo.¢no? un 286, unaimpresora, pues bueno, tipico
matricial, pues, cuatro tonterias, ¢qué pasa? ves que [gana] un poco y queda
cubierto de polvo, ¢por qué? porque todavia no encontraba una aplicacion para
€l. parami podia ser lo mismo que una maquina de marcianitos o, yo que se, 0 €
video de casa. no encontraba una aplicacién, no lo emplee. no se..., es
curiosidad o pruebas...
E: lo pruebas ...
S: ves como (xx) es el juguete nuevo, e juguete nuevo que o pruebas, te gusta
,lo pruebas durante un tiempo y a final te aburresde él y lo olvidas. se cubre
de polvo, y ya esta, desaparece ¢no?
E: y luego €l siguiente dices que fue...
S. €l siguiente si, € siguiente si
E: dices que fue un 486
S: un 486...
E: que por en medio hay, hay un, hay una generacion por en medio, los 386
también existieron y..

mmwmeumeym
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S s, sl

E: yonotuve, yo lasdtéesa

S: yo también, del 286 que el primero que bueno que me lo regalaron al 486 que
lo compre de segunda mano, ¢no? porque porque si porque ahi si que le veo una
utilidad porque como base de datos ¢no? simplemente dentro de la labor
profesional que que bueno que ahora estoy gjerciendo...  pues ostras, carai,
pues tienes un listado de clientes...

E: ¢te cambiastes de curro?

S: fueradical, dgje la parte industrial, y me pase a un tema més, més comercial
con lo cual pues carai, dejaba laindustria plenamente ... para pasar a un tema
mas... quiza mas administrativo porque necesitaba ya una base de datos, tener
unos clientes poder relacionar las visitas a esos clientes pues ... no se con,

por ejemplo, laidea que yo tenia es tener un listado de clientes y poder
relacionarl os con una situacion geogréfica

E: geogréfica, aha

S: y entonces se trataba de decir bueno pues yo mafianame voy a puntox y a
guien tengo ver, cuanto tiempo hace que no 1o veo ...

E: ...qué gente hay cerca, cdmo puedo optimizar laruta, quizas

S: delo que se trataba es de eso. de abtener una ayuda laboral, ahi si que
verdaderamente el ordenador me hubiese sido bueno o me es de utilidad. se
trataba de que mi trabajo fuese mas sencillo gracias a un ordenador. ¢Jaidea
cual era ? introducir todo un fichero, este fichero localizarlo por zonas y cada
vez que fuese avisitar una zona pues ver 10s clientes que tenia de esa zona,
optimizar un poquito € movimiento que yo realizaba cada dia ¢no? el problemaen
ese 486 (xx) incompatibilidades, en mi trabajo hay un ordenador y es ordenador
es el que me daba el listado

E: aha

S: pero ese listado me lo daban imprimido

E: s

S: tal cual, entonces realizar.... pasar de ese ordenador del trabajo a mi
ordenador personal

E: picarlo otravez...

S: exactamente...mi... bueno, eramés dificil introducir toda esa base de datos
que, realmente, coger ese listado, arrancarlo y llevarme ese cédigo postal, me
voy averloy (X), con lo cua ali o que encontré es un problema de
compatibilidades...

E: porque, en € trabajo, por aquel entonces, ¢t recuerdas qué tipo de
ordenadores estabais utilizando?

S: pruuuf, mira, eso //

E: oigua cualquier tipo de ordenador, en los trabgjos siempre se mezclan
varias generaciones...

S es que es vergonzoso ¢no?, €S Vergonzoso pero... i te soy sincero hasta hace
un afio y medio no teniamos ordenador...

E: entonces €l listado ese |0 hacia alguien a mano...

S: s, si... 1o enviaban desde fébrica, nosotros estamos en una delegacion,
[legaba por correo... y esas son las visitas que yo tenia que realizar a cabo

del afio, y montatelo como quieras... ¢qué quiere decir? que, bueno, que...
digamos, la central estaba completamente informatizada y la delegacion... nada,
absolutamente nada, trabajdbamos como siempre ¢no? era... un follon.

E: hombre, claro, ati te hubieraido muy bien que te hubieran pasado, por
gjemplo, un disquete... con lainformacion.

S: eso hubiera sido maravilloso, pero estamos en el mismo tema ¢no? a veces hay
desconfianza entre las centrales y las delegaciones de |as cuales, de las cuales
obtienen su informacion y... lo que procuran es obtener lamaxima sin... dando
laminima//

E: sindarla¢no?//

S. exactamente, actualizar sus ficheros con lainformacion que tu les das, pero
procurando no dartelaati, € tipico temade... competencias ¢no?, (X) este
sefior se vaala competencia//

E: claro, tu te vas ala competencia con €l disquete, imaginate...

S: y apartir de ahi pues puedo ofrecerles una cartera de clientes ¢no?y
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497 desarrallarla... y eso es una cosa que... no esta muy bien vista.

498 E: o seaquea final, pues nada, supongo que metistes los que pudistes a

499 final, pues, poco a poco...

500 S: poco apoco... y sin embargo, ahora, extraoficialmente, al margen de fabrica
501 lo estoy haciendo, con la chica que tenemos en la delegacion, pues hemos visto
502 que es positivo para nosotros que desde la delegacion podamos tener ese tipo de
503 programa, entonces ¢ella qué hace? todas las visitas que yo hago las introduce y
504 esta generando un fichero paralelo, un fichero paralelo en que, lo he

505 generado... ami gusto //

506 E: claro, a partir de que tu empezastes a hacer la base de datos, digamos...

507 S. exactamente, entonces todas las visitas que yo genero a cabo de una semana
508 selasdoy a€llay luego elalas introduce en una base de datos que no conoce
509 Fabrica... ¢porqué? porque llegara el momento en que lo voy a necesitar y de
510 fabricano melovan adar... es una manerade simplificar mi trabgjo... yaque
511 no me, no melo facilitan desde un lado pues me lo [tengo que] (X) del otro, ahi
512 esdonde veo la utilidad del ordenador... [legard un momento en que yo digo,
513 bueno, pues voy avisitar a (X), sacara su listado yo voy con ese listado [todo]
514 situado por planos y podré visitarlo todo, cual esla Ultimavisita que he

515 redlizado... si lagestion ha sido positiva o negativa... verdaderamente, en

516 lugar de que sea el Jefe de Promotores el que recibalainformacion (XXX)... esa
517 eslagran ventaja para mi del ordenador ahora.

518 E: y... claro, lo que me has dicho es una cosa que es un temaclésico de la

519 informatica, desgraciadamente, es el tema de laincompatibilidad entre

520 informacion, en esta caso puede ser porque no os la quieren proporcionar (Xxx)
521 la competencia, pero cada vez que una generacion nueva de software o de

522 ordenadores, pues los ficheros que has generado pues se quedan obsoletos, pues
523 siempre hay unos que otros no lo leen, hay problemas de esos...

524 S: con lo cual te quedas como si... laverdad es que una vez que has generado
525 unabase de datos que ati te funciona... 0 encuentras aalguien que tela

526 compatibilice ala préxima generacion o probablemente te vas a quedar con la
527 antigua...

528 E: s, claro, claro, ami me lo explicaba mi compafiera que... (cita gjemplo de
529 incompatibilidad en el Banco donde trabaja Rosa) esa es una de las principales
530 causas por la cuales la gente acaba cambiando de ordenador... porque se quedan
531 obsoletos ¢no?, entonces este 486 |o tenias en casa ¢no?

532 S: mh,mh.

533 E: y... bueno, este 486, aparte de como pieza de museo, pues de aqui en adelante
534 |o seguiras utilizando ¢no? porque tu vas a seguir utilizando la base de

535 datos...

536 S: si, pero ahora he cambiado de sistema, ahora no es, soy yo(X) de informatica,
537 sino [tiene] la delegacién en la que trabgjo... ellos tienen un Pentium... no se
538 qué generacion, no tengo ni idea, pero eso me funcionay no (XXX) problema... a
539 partir de ahi, yate digo, no me he preocupado demasiado ¢eh?, la cuestion es
540 que me funcione el programay me solucione €l trabajo del dia adia ¢no?

541 E: entonces, con € de casa, que eso eralo Unico que hacias, pues ya no haces
542 nada...

543 S: exactamente, se ha quedado completamente obsol eto, otro menos.

544 E: otro menos, y ¢qué hicistes con el 286 que...?

545 S: basura, (X) basura

546 E:y con este ¢qué haras?

547 S: meimagino que lo mismo... no creo que nadie quiera comprar un 486 hoy en dia
548 ¢no?en el 2001, no...

549 S: hay gente muy rara

550 E: quizéslo que [hago] es aprovechar € material que la gente no, no quiere en
551 ese momento y lo recupero y funciona durante un tiempo, hasta que como tu dices
552 los programas dejan, dejan de correr ¢no? con lo cual tienes que //

553 E: los programas no, los programas funcionan... el fichero esincompatible, que
554 esel problema...

555 S ya ya..

556 E: y ahora estas, ahora estas con €l tema este de que si compras otro pero

557 claro, ya no tiene nada que ver con tu trabgjo //

558 S: no, ahoraya estoy empezando //
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E: esotro planteamiento ¢no?

S: exactamente, completamente diferente, es un planteamiento ya mas, mas
educativo... yano lo vuelco haciami sino, si, no lo (X) haciami, pero més
hacia... bueno... mi nifia, pues bueno, pues ella va a necesitar un ordenador

para, bueno, para moverse en la escuela, para organizar sus trabajos, paratodo
este tema... con lo cual, pues, tengo que plantearme en poco tiempo hacer este
cambio ¢no?y bueno, ahoraya si que tengo que pensarme qué ordenador debo
buscar ¢no?... eso esta claro ¢no?... ella pse es muy pequefiay tiene que

estudiar bastantes afios todaviay tal... |o que quiero es algo que... que le

dure, que no me pase como con €l 286 o el 486 que compré que compré algo que
verdaderamente ya estaba obsoleto pero que corria ¢no?... y ahora necesito algo
gue dure mucho tiempo... que verdaderamente se pueda expandir alo maximo
posible y que lo que duran, aunque sea, no se, 4 0 5 afios, que es una
exageracion dentro del mundo de lainformética pues estupendo... de eso se trata
¢no? que dure e maximo ¢no? o sea que lo que me planteariaes... € Ultimo
modelo.

E: estaclaro, € ultimo modelo para que dure € maximo posible.

S: y evidentemente con € maximo... que se pueda expandir al maximo, porque, no
conozco mucho el temayo directamente, porque lo he degjado por completo... pero
si [tiene] los slots para funcionar, para coger unas tarjetas que, que son

ultima generacion, no cogeria uno que fuera (XX) actual de ahora, sino que...
cuanto mas afios vista mucho mejor, y esa eslaidea ¢no?... evidentemente €
rollo de Internet ¢no? porque claro, no vas a comprar (XXXXX)la criatura (XXX)
1

E: hombre, no vas a dejarla desconectada, cuando... antes de pedirte la moto te
pedira el correo electronico (rie)

S: (rie) i, i, i, si, o de lamoto le faltan muchos afios todavia pero correo
electronico dos dias.

E: no se, yo no tengo hijos, pero vamos... se me ocurre que podria pasar eso
¢eh?

S: con lo cual lainversion ha de ser... a futuro ¢no? como més afios vista

mejor, no es aquello que dices me compro un ordenador para dos afiosy me lo
quito de encima ¢no? si puede ser para 4 mucho mejor.

E: claro.

S: 'y, y lo que tengo muy claro también es que ha de ser un clonico ¢eh?

E: clénico...

S: creo que [en €l] tema de los ordenadores mas caros pero que... de marca ¢no?
I

E: de marcatienen garantia, [que] tiene su cosita ¢no?

S: todo lo que tu quieras, pero... ladiferencia de precio marca ¢no?... por lo

cual s selecuelgaque se le cuelgue ¢no? prefiero un clénico que no aun HP o
un Compaq ¢no? que evidentemente que los prefiero pero es que son mucho mas
caros, pues hade ser un clénico.

E: (XXX) nunca, nunca, yo por gjemplo me parece que nunca he tenido un ordenador

de marca, ahora tengo un portétil y con el portatil es otro rollo, no hay, no

hay portétiles clonicos, hay de marcas desconocidas pero no hay clonicos...

S: yo lo que veo es que s tuviese una empresa, que fuese un gerente o trabajase
para (XXX) mi ordenador para mi trabajo evidentemente, me buscaria un HP
directamente, o un Compaq o un ordenador de primera linea ¢no?, porque, carai!
me estoy jugando las pelas ¢no?y... con (XXXXX) pero creo que paratrabajar en
casa, para un tema didéctico... un clénico seguro...

E: ya, i, si, es unareflexion que me ha hecho bastante gente de porqué comprar
asi y no de otra manera ¢porqué hay que comprar un ordenador de primera mano?
éporqué hay que comprar un ordenador de marca?

S: yo estavez lo compraria de primera mano, eh, para, por lo quete he
comentado, por €l tema de que me quede desfasado |o més tarde posible.

E: claro, y €l tema de segunda mano ¢c6mo lo ves?

S: fatal, fatal //

E: aparte de eso, vamos

S: no sg, € tema de segunda mano esta muy bien paralo que te comento, que s
quieres correr con tus programas con los cuales funcionas y no te interesa nada
Mas que eso ¢No?, pero si miras un poquito el tema futuro que va a haber, y
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gue... haya compatibilidad pues [seguro que hay que comprar] laULTIMA
generacion, y si en lugar de un Pentium han sacado un Sextium comprate €l
Sextium que, ya, yaveras (XXXXXX), méas que nada es por eso, para amortizar €
aparato pues el mayor tiempo posible...

E: pero son més baratos, eh, los de segunda mano... que esa es otra cosa...

S: ostras! pero es que... yo creo que el mercado de segunda mano es para alguien
gue verdaderamente conoce la informatica, que sabe que realmente esta comprando
algo que le es ttil, que le sale a cuenta... pero yo no se que, si un aparato

entre comillas, un Pentium tal... verdaderamente, el modelo que me va a durar
més tiempo, més tiempo... no conozco las caracteristicas técnicas de los
modelos, entonces comprar... meterte en un ordenador de segunda mano es un
poco... bueno, si no lo conoces, si eres un informético que lo conoces un poco

€l tema pues dices oye es un buen aparato, pero si no lo conoces
verdaderamente...

E: y ¢no conoces anadie...? no tienes amigos, asi metidos en € mundillo...

S: si, mh, mh... si, laverdad es que podria dgjarme aconsgjar por €llos,
probablemente que no me equivocaria ¢no?, pero si tuviese que [entrar] yo solo,
si tuviese que decir, bueno, voy a comprar un ordenador porque |o necesita mi,
no sé, mi nifia para estudiar... evidentemente iriaa unatiendalo mas

profesional posibley le diria, bueno mira necesito un clénico y que me dure.

E: y que puedas hacer ampliacionesy... bueno, seguramente te diria " Perdona
pero el adivino, €l de Tarot y tal esen la puertade a lado [te has

equivocado]” (rie)

S: (rie) pero yo no tengo conocimientos informéticos, tendré que (XXXX)

E: si, si, pero claro, es que estas hablando de una cosa es tener conocimientos
informaticos y saber que, pues que si este disco es més rapido o més lento con
este tipo de placa o con la otra... pero saber si dentro de cuatro afios, vamos a
esta funcionando con otro tipo de ordenadores, yo que é...

S: no... pero hasta ahora, yo creo que el mercado no se ha equivocado, del 286
paso al 386 (golpea ritmicamente la mesa), del 386 al 486,de aqui a Pentium,
una dos tres generaciones y probablemente el modelo proximo que saquen es €l que
estara durante unos afios en funcionamiento hasta que salga otro nuevo ¢no?...
quiza es por eso por lo que me guio... no, no creo, vamos a menos desde mi
punto de vista no creo que haya habido un fiasco que digan "ostras! es que €l
486, en su momento, cuando salio en el mercado y erala Ultima novedad, eso no
vaafuncionar, sino que el 386 fue superior”, no, verdaderamente o que veo es
gue €l escalonamiento es hasta cierto punto de vista bastante |égico, € Ultimo
ordenador que llega pues tiene més posibilidades y se mantiene en la brecha
durante un tiempo, hasta que sale la proxima generacion... no creo, vamos, desde
mi punto de vista, que haya habido una generacion que haya salido "rana"... que
no haya cumplido su trabajo, que laexista o no... no lo &, pero a menos ami
desde mi punto de vista no me ha llegado, sino que ha habido una evolucién
I6gica que... ha funcionado.

E: entonces |a, eso la forma de plantearte la compra... antes de empezar a ver

dénde y cuanto y esas cosas pasa por... uno de... primera mano ¢no?

S: mh, mh.

E: y laconsideracion principal ...

S: laamortizacién [del ordenador], que dure cuanto mas mejor...

E: y € precio...

S: ¢el precio?, puessi... por eso lo del clénico [y no €l] ordenador de marca

éno?

E: dos criterios, y alguna otra cosa que te interese, que piense que puede ser
interesante ¢no?

S: e tema de la capacidad de memoria ¢no? por |o que estoy viendo ¢no? cada es
cada vez es més necesario ¢no? que... ese disco duro o ese soporte donde
almacenes lainformacion sealo mas amplio posible ¢no?, antes con... eslo que
velamos ¢no?... yo que sé, un giga hasta no hace mucho era una verdadera burrada
y ahorasi embargo es algo ridiculo ¢no?, con lo cual empieza con los zapatos
grandes que enseguida se te van a quedar pequefios ¢no?

E: claro, claro... y entonces, respecto alaformade... de comprarlo pues...
segunda mano [na]...

99/ 129



682 S: nolo veo tan claro, si fuese parami diria, bueno, tengo este programa,

683 tengo estey este, son los tres que voy amover... o los cuatro o los cinco,

684 rapidamente meiriaa mercado de segunda mano, lo tengo clarisimo,

685 evidentemente me asesoraria, no o voy a comprar yo, sino que lo comprariaa
686 través de alguien que//

687 E: pero también te vas a asesorar si 10 compras de primera mano, no vas allegar
688 alatienday vas adecir "Oiga, deme un ordenador".

689 S: no.

690 E: ah.

691 S: perocasi cas Si no tienes un conocimiento informéatico vas a confiar

692 bastante en e vendedor ¢no? (XXXXXXXXX)

693 E: (XXXXX) entonces a partir del presupuesto vasy le dices "Mire usted...

694 tanto!"

695 S: hombre, entre un ordenador por 300 mil a medio millén, [yo a medio millén
696 no llego] ni loco ¢no?... "por este precio ¢qué me dan?' y a partir de agui pues
697 buscar...

698 E: pero es que tienes algunaidea de, de un tope (XX)

699 S ...(piensa) yo creo que 250 mil pesetas, y ya es una verdadera pasada.

700 E: si, si, [y dices] "Deme 250 mil pesetas de ordenador” eh...

701 S: esun poco duro, pero cuando no tienes conocimiento, verdaderamente tienes
702 que plantearte asi... entonces sacarle //

703 E: pero bueno, hay tiendas que... yano vas air d, a... supongo que todavia

704 venden ordenadores en |la tienda de el ectrodomésticos aquella del barrio pero ya
705 esotrorollo ¢no?

706 S: aquello lo dejamos para... las neveras (rig), ahi esta claro que ...

707 E:y ¢como te lo planteas eso?

708 S: evidentemente ir acomprar un mayorista de informética, o lo mas parecido a
709 un mayorista de informatica, porque ahi es donde encontraré €l mejor precio, y
710 ademas... si tengo suerte, e mejor comercial, abra de (XX X) el ordenador ¢no?
711 E: ya, mh, mh, o sea no unatienda pequefiita de barrio de informética...

712 S: ni hablar!... al contrario, si puedo encontrar una, unatienda de estas, no

713 se, una megatienda con sucursales en media Espafia... pues hacia ahi meiria
714 ¢no?... quizas en €l tema de la informatica pues cuanto més [vendas] pues es
715 posible que encuentres una [X].

716 E: hay tiendas de barrio, digamos, hay cadenas... Jump, Vobis, hay cadenas que
717 son europess ¢no?

718 S: mh, mh.

719 E: y luego hay lo que tu dices, mayoristas que son distribuidores que montan
720 €elloslos ordenadores, claro.

721 S: yono ses quizapor deformacion profesiona ya buscaria los mayoristas...
722 de entrada quizas no tengas €l mejor, € mejor, € meor servicio porque me

723 imagino que alo mejor en una cadena de las importantes al lado de casa pues
724 bueno ahi [incluso] puedes tener... //

725 E: notevan atratar igual //

726 S: e meor servicio, pero yo meimagino que el mejor material, o el material
727 més técnicamente avanzado lo puedo encontrar en un mayorista, que quizas toque
728 también temas mas... profesionales, yo creo que si, eh... y ahi es donde quizés
729 encuentres |las novedades que puedan estar mas tiempo en €l mercado... en Vobisy
730 todos estos, pues no se, tenderan a colocarte | a, 1a generacién que estd a punto
731 de sucumbir ¢no?

732 E: porque eslo que tienen que sacarse de encima ¢no?

733 S: claro.

734 E: hombre, no sg, tl que trabajas en eso sabras como va, claro... (rie)

735 S: (rie) el tema comercial cuando... [tienes €l almacén lleno pues...] alo

736 mejor te (XX X) cuando ese mismo modelo, e homdlogo (XXX X) por una nueva versiéon
737 ¢no?... con lo cual vete al mayoristay que te dird "Espérate que te voy a sacar
738 unanuevaversion" que no a unatienda de barrio que te van aintentar vender,
739 sacar todas |as que tienen de la antigua...

740 E: y esto, en Barcelona, ¢sabes donde...?

741 S. hombre, yo en Barcelona... por la gente que, que he hablado con €llos... no
742 he entrado yo nunca a esa tienda porque realmente no he entrado pero por lo
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visto un mayorista de informética que funciona muy bien es PRICOINSA... més que
nada porque ha sonado mucho ese nombre desde siempre ¢no? no hace 4 dias que
estan en € mercado... y por lo visto tienen esa relacién medio profesional

medio doméstica... [seria verdaderamente interesante] creo yo, eh...

E: vy, por lo que yo se, no solo eso sino que ademas ha creado... no digamos
escuela, sino una especie de espacio, 0 sea, en el barrio donde estaban ubicados
ellos, toda la calle Sepllveda ahora son tiendas de mayoristas...

S i, escierto, quizatengan un poco €l tema gremial ¢no? que hay zonas que
venden un producto en concreto ¢no?

E: en este caso si, que tu facilmente puedes irte y en una mafiana verte 20

tiendas.

S i, escierto, y comparar precios, y ademas que eslo tipico... €l escaparate

de una con sus preciosy sus ofertas esta a 20 metros de la otra, con o cual

puedes (XXXX)

E: menos, estan uno a lado de otros... ellos ya saben los precios unos de

otros...

S: con lo cual, verdaderamente se gjustan mas ¢no?, yo creo que lo peor que
puede existir es comprar en una tiendecita que esté, pues, no s&, en una pequefia
capital de comarca ¢no?, en la... donde la competencia es minima, cuanta mas
competenciamejor, si, Si.

E: y entonces la, pensando en los, en las caracteristicas del equipo ¢qué
comprarias?

S: mh, mh...

E: aungue no tengas, aquello unaidea muy muy muy clara, todaviatienes que
empezar abuscar y amirar... entrar a unatienda, preguntar y tal... aquello

¢qué eslo que tienes en la cabeza? antes me has dicho lo de la Internet ¢no?,
entiendo que quieres comprarlo con médem ¢no?, podriais comprarlo con médem o
sin médem y con eso ahorraros una pasta... pues ¢que mas cosas te pueden
interesar?

S: (piensq)

E: 0 0s pueden interesar, porque esto va a ser paratodalafamilia...

S: (piensa)

E: o hay alguna cosa que priorizas por encimade otra, yo que se, alo megjor "me
gasto més pasta en una pantalla méas buena o na", o...

S: no... lo de la pantalla me parece secundario, eh, yo creo que lo que me

parece primario es la cantidad de memoria, tanto de RAM como de disco, que €
programa que (XX X) va deprisa porque cada vez saldran programas nuevos, mas
avanzados que requeriran cada vez mas memoria RAM para moverse, porque si no...
verdaderamente iran tan lentos que seran casi casi inoperativos ¢no?... y por

otro lado lo que te comentaba, capacidad de memoria de disco duro cuanto més
almacenamiento tenga mejor ¢no?, y el moédem lo mas rapido posible... porque s
verdaderamente te has de conectar para obtener unos datos o has de emplearte,
pues yo que sg, 2 horas para bajarte algo y [en cambio con € otro] hay que
emplear, pues, 1 horay cuarto, son 3 cuartos de hora que puedes dedicar a otras
€0sas ¢no?

E: y que te ahorras de pagar a Telefénica...

S: evidentemente (rie)

E: el médem cuanto mas rapido més te ahorras en la conexion.

S: estamos moviéndonos, creo, que en |0 mismo... mayor rapidez y mayor
capacidad.

E: y alguna... impresora... el tema periféricos...

S: el temaimpresora, € tema periféricos, no se, tampoco es una cosa que me
preocupe demasiado el tema impresora, porque tardes mas tiempo o menos tiempo en
volcar lo que has [adquirido] pues... esto es una cuestion que yate vas a hacer
(XXXXX) o0 yo que <, te das una vuelta o haces cualquier cosa... verdaderamente,
gue imprima mas rapido 0 mas lento 0 con mayor o menor calidad no me interesa
porque tampoco voy a sacar graficos ni presentaciones tipo profesional, pero
verdaderamente lo que me interesa es que sea rapido para lo que comentabamos,
para acceder a Internet, y que tenga una capacidad de memoria grande para que
pueda amacenar |o que quiera (XXXX).

E: y aparte de laimpresoray tal... otros periféricos, asi que te suenen...

S: (piensa)
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E: quete puedan interesar...

S: (piensa)

E: CD que no te digo porgue evidentemente vaallevar CD, porque lo que no vas a
poder hacer casi es comprarte un ordenador sin CD

S: es précticamente incompatible, ademés es que no... incluso la disquetera de 3
y medio casi podrias prescindir perfectamente de ella, porque verdaderamente es
indtil ¢no?

E: (silencio)

S: no se... estaba pensando en, bueno en, |os discos estos que puedes sacar
portétiles para (X), tipo ZIP y compafiia, que NO creo que sean necesarios para
ela...

E: ya(silencio)

S: verdaderamente... no, nNo creo que necesite mas, eh.

E: yo te digo mas cosas, asi por... por iemplo, un ordenador hoy en dia puede
tener muchas cosas, se puede ver latele através del ordenador... oir la

radio... puedes tener sonido o no, tu camara Web incluso... todo eso ¢qué?

S: temamultimedia... de entrada, hombre, el tema de ver latelevision no se,
pero escuchar laradio através de un ordenador, pues laverdad... no me
convence porque... tengo un televisor y tengo una radio que pueden darme esa
prestacion ¢no?... ahoralo que me comentas de una cdmara digital, visualizar
(XX) pues eso si que me pareceria interesante...

E: luego estda el DVD, que ahora ya empieza, ahoraya venden las peliculas en VHS
oDVD...

S: tengo un video, un video bastante hecho polvo y supongo que... si no se
estropea antes de tiempo, me encararé hacia el DVD esta claro, porque por ahi va
el formato ¢no?

E: mh,mh, pero vamos, digamos que te interesa menos por el tema este de
multimedia, de entrada, que lo que es €l ordenador como maguina, como
herramienta //

S: (XX) un ordenador de [tipo] didactico, o tipo escolar... pero con

prestaciones, para que no se me quede corto ¢no?

E: si, si, hombre, te puede pasar que un buen dia te llegue tu hija a casa con

un DVD donde tiene los deberes o... con ago... "¢y ahora qué hago?', claro...

S: (rie) para eso he previsto que (X) ampliar o posible y que tenga el mayor
ndmero de, de conectores ¢no? con lo que yairas afiadiendo lo que realmente te
vaya... ¢no? por g.emplo, [tener] un sistemalo més abierto posible ¢no?... y ya
enchufaré lo que realmente, o la tarjeta que necesite (XX X)

E: un escéner, o... es que, claro, hay muchas cosas.

S: el tema escaner si, ves, no habia caido, pero creo que esimprescindible, si,
si, esverdad... es necesario, ya estamos hablando de un tema didactico y yaes
necesario...

E: puesyo, fijate, no estaba pensando en el tema didéactico sino que tl coges
tus, claro que es una matada, pero... que tu coges tus planos de esos de... |os,

de las zonas de Barcelona o de pueblos y te lo escaneas, y tal... y en vez de

decir el plano 38 pues que te salga aqui que lo visualices ¢no? [por aquello] de
la base de datos, que decias antes... |0 que pasa es que claro, igual eso es...
demasiado trabajo, porque tendrias que hacerlo ta...

S: eso esverlo, [que lo veas que funciond ...

E: pues eso es o que te van a hacer en unatienda, que te van a ensefiar todas
las maravillas para poder vendértelo...

Si (XXX XXX XXXXXX)

E: pero es que lo que es un ordenador, digamos, simple... sin, sin grandes
capacidades multimediay tal... te saldrd mas barato, por suerte.

S: no me importa comprar algo mas barato en principio, pero que después cuando
vea la necesidad, cuando la necesidad me (X) y diga"ay!, esto me es (itil, esto
puedo usarlo" ¢no?... ahora... COMPRAR algo que no se si verdaderamente mafiana
lo vas a usar... se me hace un poco cuesta arriba... prefiero, yate digo, tener
algo abierto pero mas barato y despuésirle aplicando lo, o que vea que... (X),
es0 que dices "Mirame lo pones todo el paquete y 1o que quieralo usaréy lo
que no, pues mira, oye, yalo tengo ¢no?' (XX) [pues eso no], prefiero usar 1o
que realmente [llegue] a necesitar...

E: y algunaideatienes de... es dificil eh... ¢algunaideatienes de lo que
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puede llegara necesitar tu hija?

S: (piensa)

E: aver, unacosaestaclara, si tiene que escribir, puede escribir a mano,

puede escribir en una maguina de escribir, o tendra su procesador de textos...

S evidentemente, porque eso...

E: vale, ¢qué més cosas?

S: (piensq)

E: tG le puedes comprar una Espasa-Calpe (X X), o te puedes gastar, pues, pues
... 30 veces menos en comprarle una enciclopediaen CD-ROM //

S: que tendré una actualizacién cada afio, con lo cua no deberia tener un montén
de, de... espacio para poner libros que verdaderamente eso (XXX XX)

E: y, en estalinea que te imaginas que puede... que puede necesitar... 0 no
tienesidea... yo, por iemplo, no tengo ni idea...

S: hombre, yo me imagino que el tema video didéctico pues tendrd, tendra su
razon de ser ¢no? tendraincluso lo que seria seguir cursos a través de la Red
¢no?, nunca sabes lo que puedes sacar de, de la Red, por 1o que me han contado
es realmente inmenso ¢No?... que puedas coger cualquier cosa de interés, luego
es aquello que digas "Oye pues tengo que hacer un curso de ingles pues voy a
Oxford English" ¢no? hombre, es unatonteria... verdaderamente, si tienesun
ordenador con posibilidades pues sigues el curso através de laBBC emitido en
laRed ¢no?, o sea, (XXX) realmente ahi es donde hay la posibilidad ¢no?... todo
este tema de, de idiomas pues si... supongo que es un tema interesante ¢no?

E: yo telo decia, pues no sé, por gemplo, antes has comentado que tu hermano
que parece que iba un poco mas avanzado en € tema ordenador y lo habia
utilizado y tal y cual, pues, no se, si teniahijosy tal pues tenias tt una

idea, por familiares o por algo, que tenian hijos mas mayoresy yales, les
habian pedido cosas o... habian tenido [ya] algunas necesidades...

S: de entrada, en mi familia, quiza el que tenga el hijo mayor... pues soy yo, 0
seq, (XXXXXX)... yo creo que también confio mucho en el tema de la propia
escuela ¢no?, que seala que te oriente en cosas que puedan ser necesarias 0
utiles, yo no estoy al dia necesariamente de todo lo que esta saliendo, pero
paraellos es su profesion ¢no?, pueden orientarme o un diavendrani hijadela
escuelay me dird"Oye, papd, que ha salido una cosa fantastica que no se qué,
lootroy lodemésala.." ¢no?... es una maneratambién de... de ponerte d

dia ¢no?... yate digo, profesionalmente, no seriayo quien mas (XXX), me
dejaria orientar evidentemente desde mi propia fabrica, empresa ¢no?... y para
el tema didactico, para el qué compraria pues seriala propia escuelala que me
irfa orientando ¢no?

E: no se, supongo.

S: compafieros de mi, de mi hijatambién, porque "carai, ostras, pues esto esta
muy bien" o aquello que va a casa de un nifio, se sientaen el ordenador [que
tieng] y dicen "Mira, pues esto esta muy bien..."... (XXX) o ampliarlo, sempre
y cuando veas que sea positivo...

E: y ahoraque... igual es muy pequefia, pero dentro de un momento... bueno,
antes hemos hablado del correo pero... el dia que vea que no puede meter un
juego ellaen el ordenador... yate lo encontraras, ya.

S: s, si, realmente serd (XX X) pero habra que hacer algo (rie)

E: porqueigua que... de pequefia juguetes, y luego de mayor igual eralatele o
€l video o lo que sea, pues luego ya viene e temajuegos...

S: estd muy claro, que que en este tema yo, modestia aparte, creo que he quedado
un poco... atrasado, seran las nuevas generaciones las que marquen como
funcionara ¢no?... lo de laInternet (XXX) //

E: ¢harasy compraréas todo lo que te pida tu nifia?

S: no, no necesariamente... primero me lo miraré muy bien, aver si
verdaderamente puede ser Gtil 0 no puede ser (til ¢no?... aunque yo creo que...
E: [pero, claro, los nifios...]

S: si, lo que [€ellos] lo tienen muy claro, y luego que... que si le has de

enviar un correo electronico con imagenesy, yo no sé, alo mejor una video-
conferencia... pues me parecera estupendo € tema de la video-conferencia, pero
yo no lo tengo tan claro ¢no?... es mas, que queden ¢no? que se vayan atomar
algo juntos (rie) y se lo digan cara a cara ¢no?

E: (rie) no, por € movil ¢no?
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S: bueno, es que... verdaderamente... //

E: pues muy bien//

S: ...es que hay cosas que parecen ridiculas ¢no?... sl acaso no es tanto el
criterio de la criaturala que tiene que marcar € hecho de qué tienes que
comprar o qué tienes que tal... como lo tiene €l de laescuela... como
profesional...

E: pues muy bien... muchas gracias y de momento acabamos aqui la cosa
S: de nada
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NOTAS PERSONALES de las entrevistas

A1l: Entrevista planteada como un intercambio de informacion. Busca mi consgjo para
comprar €l ordenador portétil. Parece tener una tendencia aracionalizar las creencias, y a
optimismo en general.

A2: Demasiado inclinado a contestar con discurso abstracto, agradecido conmigo porque le
aconsejé en la compra de su portétil. Habla demasiado. Le tengo que cortar y redirigir
constantemente, dada la prisa que implicaba la situacion de entrevistaimprovisada en casa
de unatercera persona.

N1: Habian comprado €l PC latarde anterior, aln no lo tenian en casainstalado. Se
mostraba muy nerviosaa principio, especiamente por la grabadora. Sobre todo a inico de
la entrevista, mientras dibujaba, hablaba para si misma de modo que resultaininteligible en
la grabacion.

N2: Repeticidn de una entrevista anterior de 15 minutos que no quedo grabada por fallo
técnico. Més relgjada.

D1: No hablatanto de necesidades satisfechas como de intereses propios resueltos. Parece
querer instalarse en e cyber-activismo. Al fina de la entrevista explica su itinerario personal
desde latecnofobia, hacia un interés por este mundo de los ordenadores, en Bolonia -
receptora del cyberpunk y la contracultura- en ambientes de movimientos sociales
alternativos, que exploran y experimentan campos nuevos, y menciona el uso del ordenador
como contacto entre intelectual es, intercambio de ideas, de ficheros -un libro italiano que é
podriatraducir profesionalmente aqui-, citalalucha"globa" del movimiento zapatistay
otros.

D2: Venia con muchas ganas de hablar. De teorizar sobre sus descubrimientos en la

red, de como ha reflexionado sobre cambios en su interior desde que ha accedido
alatecnologia. Le parecio cortalaentrevistay yo le dgjé hablar menos

directivamente de lo que tenia preparado, porgue crei que se decepcionarias solo le

hacia preguntas "técnicas'. El ordenador para é no es una maquina, no es

satisfaccion de unas necesidades, es una nueva forma de entender el mundo, un

campo para explorar y para descubrirse a si mismo. La méquina sigue quedando
minimizada, como en €l dibujo que hace, frente alavida

R1: Complicaciones para encontrar un sitio donde entrevistar. Ellatenia de 15 a 16 para
comer y volver a trabajo, pero selo tomé con mucha calma. En una salainterior de un café
se coloca frente ala pared, y no hay interferencias de la gente de la sala. El Gltimo cuarto de
hora comemos paté. Dibujay habla muy libremente, cuando le digo que ya esta grabando se
corta muchisimo, luego se nota un retraimiento cada vez que toco € micro sobre la mesa.
Al final de la entrevista apago la grabadora, pero dejo la E15 un rato. Evidentemente tenia
preparado el discurso, a principio la dgjo que suelte todo |o que quiera explicar, después
comienzo con el imaginario, por eso no sigue el mismo orden discursivo gque las otras
entrevistas. Muy buena empatia con éla. rie mucho y aparenta estar en una etapafelizy
esperanzada de su vida. Luego, mientras la transcribo me doy cuenta de gque tiene una voz
muy bonita.

R2: Tiene un problema familiar, una anciana enferma que debe trasladarse a vivir a
domicilio familiar. Loa planes de compra de ordenador se retrasan hasta después del verano
2001.

S1: Ambiente muy relgjado, en una sala de un bar del camping donde pasa las vacaciones
con su esposa e hija. Se pareci6 cortala entrevista. Fall6 la grabadora en la segunda media
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hora de laentrevista, y se sustituye el material sonoro por € registro secundario de
seguridad del E15, de inferior calidad.
S2: Postpone la compra sin indicar razén.

J12: Seredlizan en lamisma sesion las dos entrevistas. Ha comprado un PC, segunda mano,
para su hijo solo un mes antes de la entrevista. Ningun problema con colgarse el micro dela
solapa. Habla tranquilamente, esté acostumbrado a hablar, le gusta. Muestra su personalidad
como carécter interesante. Se considera aternativo, diferente a resto. Conoce afondo la
tecnologia punta de edicion de video. Durante la entrevista tengo la sensacion de que en
ocasiones € discurso en incoherente o contradictorio globalmente.
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Breve glosario de términos informéticos

A lolargo de latesis han aparecido diversos términos pertenecientes a argot
informatico. Sin ninguin &nimo de exhaustividad, se recojen a continuacion algunas
definiciones correspondientes a algunos de estos términos, entendiendo que su significado
es importante para la comprension de los andlisis de aquellos fragmentos en los que
aparecen.

286: Procesador de Intel modelo 80286.

486: Procesador de Intel muy similar a su predecesor, el modelo anterior 80386DX, pero
gue consigue doblar su rendimiento con identica velocidad de proceso. Significd en
su momento la posibilidad efectiva de utilizar e entorno gréfico Windows para
equiparar los PCs (y clénicos) alos ordenadores Apple.

A

Adobe Premiere: Programa de edicion digital de materia audiovisual.

ADSL (Asymmetrical Digital Subscriber Line): Linea de Subscripcién Asimétrica Digital.
Tecnologia de transmisién que permite a los hilos telefonicos de cobre
convencionales transportar hasta 16 Mbps (megabits por segundo) mediante técnicas
de compresion. A diferenciadel servicio estandar de conexion telefonica, ADSL
provee una conexién permanente y de gran velocidad. Esta tecnologia utilizala
mayor parte del canal para enviar informacién al usuario, y s6lo una pequefia parte
pararecibir informacién del usuario.

AMD K7 (Athlon): La septima generacion de los procesadores x86 de laempresa AMD,
comercializados en Junio de 1999. Supera en prestaciones a Pentium 111 de Intel,
aun trabajando ala misma velocidad.

Amstrad (CPC): Marca de ordenadores personal es de 8-bits comercializados a mediados de
los 80 en Esparia. Incorporaban como novedad una unidad de almacenamiento de
disco magnético que permitia una velocidad y una capacidad sdlo comparable a los
Apple mucho més caros. Disponian del sistema operativo CP/M y una version del
lengugje Basic en laROM.

ASCII (American Sandard Code of Information Interchange): Codigo normalizado
estadounidense para €l intercambio de lainformacion. Cédigo que permite definir
caracteres alfanuméricos; se lo usa paralograr compatibilidad entre diversos
procesadores de texto.

AT (* Advanced Technology” ): Unaversion del IBM PC aparecida en Agosto del 1984 con
un Intel 80286 procesador, unalinea de conexion de 16-bits, un disco duro de
velocidad mediay una unidad de disco de 1,2 megabits. Tenia una caja més grande
que e PC, quelo permitio admitir “placas altas’, y su teclado rectificod la posicion
anormal de latecla[Return] del PC, asi como las teclas de mayusculas pero redujo
latecla del espacio, haciendola més dificl de alcanzar.

Atlag/ti: Programa de andlisis cudlitativo que permite marcar, clasificar y recuperar material
en forma de texto, gréfico o ficheros audiovisuales. Esta especialmente disefiado
paratrabajar utilizando la perspectiva de la “teorizacion fundamentada’, asi como
para elaborar model os tedricos e hipotéticos en forma de redes conceptuales.

B

Bajar (download): En Internet proceso de transferir informacién desde un servidor de
informacion al propio ordenador personal.

BIOS (Basic Input/Output System): Sistema bésico de ingreso/salida de datos. Conjunto de
procedimientos que controla el flujo de datos entre el sistema operativo y
dispositivos tales como € disco rigido, la placa de video, €l teclado, € mousey la
impresora.
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C

CD-Rom (Compact Disc Read-Only Memory): Un medio de almacenamiento de
informacion optica no vol&til, que puede ser leido por un ordenador con una unidad
adecuada. También, por extension, esta unidad lectora de CDs.

Celeron: Familia de procesadores Intel Pentium |1 para ordenadores de gama baja aparecido
en Octubre de 1998. Se montan en la misma placa que |los Pentium |1 y son similares
aellos excepto por € tipo de cache (deshabilitada) y la conexién con la placa
(especialmnete disefiada para evitar que se monten como s fueran Pentiums 11).
Cuestan un tercio del coste de Pentiums |1 ala misma velocidad.

Chat: Tertulia, 0 comunicacién simultanea entre dos 0 més personas a través de Internet.
Hasta hace poco tiempo solo era posible la " conversacion” escrita pero los avances
tecnol 6gicos permiten yala conversacion mediante audio y video.

Cibercafé: Cafeteria desde la que se puede acceder a Internet. La primera se cred en
Californiaen 1994.

Clonico: Un ordenador de tipo PC compatible con los procesadores de la familia x86.
| nvariablemente funcionan mejor y son més baratos que el IBM/PC a que imitan.

Commodore 64: Un ordenador personal de 8 bits desarrollado afinales de 1981, con una
CPU 6510, 64kb de RAM y conectados a un televisor estandar.

ContaPlus: Programa comercia de contabilidad y gestion de amacén, muy difundido entre
las pequeias y medianas empresas.

CPU: La parte del ordenador que controlatodo el resto de partes. Varia enormemente en su
disefio, pero suele constar de una unidad de control, una unidad aritmético-16gica, y
lamemoria (registros, cache, RAM y ROM). El termino “procesador” ha
reemplazado a CPU, aunque las memorias RAM y ROM no forman parte del
procesador. Por extension se aplicaal cuerpo principal del ordenador, que consiste
en la carcasa plastica o metdlica, la placa-base, unidades de disco, transformador de
corriente, ventiladores, y cualesquiera circuitos conectados a la placa-base (como la
trajeta de video).

Crackers: Un cracker es una persona que intenta acceder a un sistema informético sin
autorizacion. Estas personas tienen a menudo malas intenciones, en contraste con
los hackers, y pueden disponer de muchos medios para introducirse en un sistema.

L os hackers son personas que goza al canzando un conocimiento profundo sobre el
funcionamiento interno de un sistema, de un ordenador o de unared de ordenadores.
Este término se suele utilizar indebidamente como peyorativo, cuando en este tltimo
sentido seria mas correcto utilizar el término cracker.

D

Dispositivos digitales de grabacién: Unidades pararegistrar sonido o imagen en formato
digital, habitualmente codificandolo en forma comprimida.

DVD (Digital Versatile Disc, anteriormente "Digital Video Disc"): Un medio de
almacenamiento optico de gran capacidad, smilar alos CDs pero con casi 7 veces
més capacidad (4,7 Gb). Los primeros, aparecidos en 1996, podian contener una
pelicula de 133 minutos de video de ata calidad en formato MPEG-2. Actua mente
los de doble cara pueden contener hasta 17 Gb de informacion.

E

Escaner: Un dispositivo de entrada de datos que toma unaimagen opticay la digitaliza en
un imagen el ectrdnica representada en datos binarios. Puede usarse para crear y
almacenar versiones digitales de fotografias o ilustraciones. Mediante el adecuado
programa de reconocimiento de caracteres puede convertir un texto escrito en un
texto electronico.

N

FireWare: Tecnologia de intercambio de datos a atas velocidad entre componentes
informéticos y periféricos. Ha supuesto una revolucion en e campo de la produccién
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audiovisua a permitir € tratamiento de sonido e imagenes en movimineto de gran
definicién en tiempo redl.

FrontPage: Herramienta informética de Microsoft parala elaboracion y mantenimiento de
paginasy “sitios’” web. Se trata de un editor similar a conocido Word que permite
construir documentos segun € estandar HTML sin necesidad de conocer este
lenguaje de programacion.

H

Hibrido: Otra denominacion para un PC clonico.

I

1/O (input/output): Comunicacién entre un ordenador y sus ususarios, sus dispositivos de
almacenamiento, otros ordenadores (através de unared) o e mundo exterior. Los
dispositivos que el ordenador usa para este proceso se denominan “periféricos’
(como la pantalla, € teclado, € modem, etc...)

Interfaz o Interficie (interface): Zona de contacto, conexion entre dos componentes de
"hardware", entre dos aplicaciones, o entre un usuario y una aplicacion. También,
apariencia externa de una aplicacion informatica (No confundir —maliciosamente-
cond “ Inter faeces et urinam nascimur” de San Agustin).

Internet: Red de tel ecomunicaciones nacida en 1969 en los EE.UU. alacual estan
conectadas millones de personas, organismos y empresas en todo e mundo,
mayoritariamente en |os paises més desarrollados, y cuyo rgpido desarrollo esta
teniendo importantes efectos sociales, econébmicos y culturales, convirtiéndose de
esta manera en uno de los medios més influyentes de lallamada “ Sociedad de la
Informacion” y en la* Autopista de la Informacidn” por excelencia. Internet (con “1”
mayuscula) puede definirse técnicamente como la mayor red internet del mundo,
tiene una jerarquia de tres niveles formados por redes troncales, redes de nivel
intermedio y redes aisladas (stub networks), y es una red multiprotocolo.

J

JPEG (Joint Photographers Expert Group): Grupo Conjunto de Fotdgrafos Expertos. Es
un formato gréafico comprimido utilizado para representar ficheros en lared. Los
gréficos JPEG, que pueden ser incluidos en paginas HTML, son reconocidos y
visualizados por |os programas navegadores.

L

LCD (Liquid Crystal Display): Dispositivo electro-0ptico usado para mostrar digitos, letras
0 imagenes, usuamente utilizados en relojes digitaes, calculadoras y ordenadores
portétiles. Son mucho mas ligeros, reducidos y bajos en consumo que las pantallas
catodicas anteriores.

Linux: Version de libre distribucién del sistema operativo UNIX.

M

MMX (Matrix Math Extensions): No se trata de un acronimo de “MultiMedia eXtension”,
sino de una marca de Intel para un conjunto de 57 instrucciones extraincorporadas a
principios de 1997 en agunas versiones de los microprocesadores Pentium para
soportar operaciones con tipos de datos multimediay de comunicaciones.

MP3: (Estrato de Audio 3 de MPEG-1) Método de grabacion y reproduccion digital de
audio que permite una buena calidad de sonido, teniendo |os ficheros obtenidos un
tamario razonable. Su répida popularizacion através de Internet ha causado grave
preocupacion alas empresas del ramo y alos organismos encargados de la
proteccion de los derechos de autor.

MS-DOS (Disk Operating System): Sistema Operativo en Disco. DOS fue € primer sistema
operativo para ordenadores personales. Se basa en mandatos que se escriben linea
por lineay fue desarrollado por Bill Gates para|BM, si bien antes de la aparicion de
los ordenadores personales IBM desarroll6 otro DOS para anteriores ordenadores
(No confundir con DoS, Denial of Service, con o minuscula).
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MSX (Microsoft Extended): Unafamilia de ordenadores creados en un intento de la
industria por establecer un estandar para |los ordenadores domésticos, como € VHS
respecto a video doméstico. Las maquinas MSX basicas contenian un procesador
Z80 y fueron producidos por Sony, Y amaha, Panasonic, Toshiba, Daewoo y Philips.

MUD (Multi-User Domain, originalmente “ Multi-User Dungeon” ) Un tipo de juego
interactivo para multiples jugadores a que se accede via un modem o Internet. Es
como un foro de tertulia (chat) en tiempo real con una estructura concreta; tiene
multiples “localizaciones’ como un juego de aventuras y suele incluir combates,
trampas, acertijos, magiay un sistema econdmico y socia mas o menos complgo.
Los MUDs en los que |os personajes puede contruir la estructura en la base de datos
gue representa el mundo virtual se suelen conocer como MUSH.

Multimedia: Intreaccion entre humanosy computadores implicando texto, gréficos, voz 'y
video. Este término es casi sinbnimo de CR.ROM en los PCs, dado que la gran
cantidad de datos requerida es proporcionada a través de CD-ROMSs.

N

Napster: Programa creado a finales de los afos noventa por e estudiante Shawn Fanning
gue permite alos usuarios de Internet diversas acciones relacionadas con los
ficheros de sonido MP3, de las cuales |la mas importante es |a blsqueda y descarga
de piezas musicales en dicho formato, pero también larealizacion de tertulias
interactivas (chats) sobre estos temas. Aunque consume mucho ancho de banda la
controversia en torno a este programa no ha surgido por ello sino por la activa
oposicién de companias discogréficas y artistas, que acusan a servidor
Napster.com, comercializador del programa, de facilitar €l pirateo musical,
perjudicando sus derechos de propiedad intel ectual. Napster significa literalmente “él
gue se echaunasiesta’.

0]

Open source: Un método y una filosofia de licenciay distribucion de programas disefiada
para promover el uso de aplicaciones excritas por voluntarios, asegurando que
cualquiera pueda copiar € codigo originario y modificarlo libremente. Anteriormente
se conociacomo FreeSoftware estos programas desarrollados y distribuidos segiin
lafilosofia de dar a usuario lalibertad de gjecutar, copiar, distribuir, estudiar,
cambiar y megjorar dichos programa (El S.O. Linux es un gjemplo de esta filosofia).
El software libre no es siempre software gratuito (freeware), aunque la confusion
est4 bastante extendida y tiene su origen obvio en € hecho de que lapaabrainglesa
free significa ambas cosas. Este movimiento esta ligado ala férmula de copyleft
(opuestaa copyrigth).

Ordenador domeéstico: PC para uso persona en el hogar. Se puede usar de forma
ambivalente como herramienta de trabajo, de comunicacién o de ocio.

P

PC domeéstico: Un micocomputador de uso general, disefiado para ser operado por una sola
persona alavez. El término para este concepto fué sido “ secuestrado” por el IBM-
PC, aprincipios de los 80, a pesar de su obviainferioridad respecto a otras posibles
opciones, como Amiga, Atari, o0 Macintosh.

PCMCIA (Personal Computer Memory Card International Association): Asociacion
Internacional de Tarjetas de Memoria para Ordenadores Personales. Tarjeta
estandarizada de expansion, del tamafio de una tarjeta de crédito, para ordenadores
personales. En tel ecomunicaciones uno de sus principal es usos es latransmision de
mensajes, datos, faxes, etc. utilizando ordenadores portatiles y teléfonos moviles.

PCs. Mé&quina de computacion de tamafio sobremesay de prestaciones cada vez més
elevadas. (No confundir con “Partido Comunista’...!o tempora, o mores!).

Pentium: Procesador de Intel sucesor del 80486 con arquitectura escalar que le permite
realizar hasta dos instrucciones por ciclo. Se le llama Pentium pues es la quinta
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generacion de procesadores de Intel y lalegislacion estadounidense no permite
convertir un nimero en una marca registrada.

PPC (Palmtop Personal Computer): Ordenador de pama, de pequefio tamafio, algo mayor
gue un paguete de cigarrillos, que se puede llevar en la pamade lamano (palm) y
gue, ademés de otras funciones, permite la conexién con Internet, o la grabacién de
sonido digital [Nota: las citas a PPC y a E15, hacen referenciaa Cassio modelo E15
usado en la presente investigacion).

RAM (Random-Access Memory, anteriormente “ Direct-Access Memory” ): Un dispositivo
de almacenamiento de datos para el cual el orden del acceso alugares diferentes no
afectaalavelocidad del acceso, en contraste a un disco o cinta magnéticaen que e
acceso es secuencial. Actuamente el término ha sido conquistado por € concepto de
laposibilidad de lecturay escritura, frente lala memoria ROM de solo lectura.

RDSI (Red Digital de Servicios Integrados): Tecnologia de transmision que es ofrecida por
las compafiias tel ef bnicas mas importantes, combina servicios de voz y digitales a
través de lared en un solo medio, haciendo posible ofrecer alos clientes servicios
digitales de datos asi como conexiones de voz a través de un solo "cable".

Regrabadora, o RW-CD: Unidad paraleer y escribir sobre las versiones re-escribibles de los
CD-ROMs, bien sea una solavez (CD-R) o innumerables (CD-RW).

S

S.0.: Sistema operativo. Es un programa especia que se carga en un ordenador tras ser
encendido y cuya funcién es gestionar |os demés programas, o aplicaciones, que se
gjecutaran en dicho ordenador, como, por gjemplo, un procesador de texto o una
hoja de célculo, o laimpresion de un texto en unaimpresora o una conexion a
Internet. Los mas habitual es en ordenadores personales son DOS, Linux, MacOS,
UNIX, o Windows.

Sistema escalable: Sitema informatico constituido de forma modular por componentes que
pueden aceptar en e futuro adaptaciones, ampliaciones de capacidad y mejoras en
cuanto a su potencialidad.

Spectrum: Marca de ordenadores de 8-bits comercializada por la empresa Sinclair a
principios de los afios 80. Fueron |os primeros ordenadores personales que se
distribuyeron en Espafia, y constaban tan solo de una CPU montada sobre un
teclado, se conectaban a una monitor de television y carecian de unidades de
almacenamiento.

SPSS: Conjunto integrado de procedimientos de manipulacion de datos, de calculos
estadistico, y de elaboracion de tablas y graficos que se comerciaiza en forma de
programa informético para €l trabajo con variables. Resulta especialmente adecuado
paralos andlisis cuantitativos en CC.SS.

T

Tarjeta TV: Componente informativo que permite sintonizar canalesde TV atravésdela
sefial recibida por la antena aérea estandar, para visualizarlos a través del monitor
del ordenador.

Tecnologia DV: Todo equipamiento y programa que permita el almacenamientoy e
tratamiento de registros audiovisuales en formato digital, por contraste con la
tecnologia anterior anal gica

Torre (0 Cgja): Carcasade metal y/o pléstico que contiene la CPU y otros componentes de
un equipo informético basado en lafamilia de procesadores de Intel 80x. A partir de
los modelos AT, la evolucion de la forma de las placas modulares que contienen los
circuitos impresos, asi como € aumento del nimero y tipo de dispositivos de
almacenamiento, ha hecho que esta carcasa pase de unaforma originar anchay plana
al disefio actual estrechoy vertical a que obedece la denominacion de “torre”.

TouchPad: Un dispositivo apuntador estacionario usado en los ordenadores portétiles, que
proporciona una pequefiay plana superficie sobre la cual dedlizar €l dedo para
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emular los movimientos del ratén. Usan un principio llamado “ capacitancia pareada’
para detectar a posicion y requiere un puntero conductor de corriente, como la
punta del dedo.

\Y

VIC-20 (Video Interface Chip): Un ordenador doméstico realizado por Commodore con
una CPU 6502, a principios de los 80s.

W

WebCam: Dispositivo o0 camara de video cuya sefia esta disponible para ser vista através
de unared, especiamente Internet. Tipicamente se trata de una camara de video
CCD de refresco lento, conectada a una trageta capturadora de video; |as imégenes
de la cAmara son capturadas peridicamente y “publicadas’ en una pagina web.

Windows: Sistema operativo desarrollado por la empresa Microsoft para PCs. Sus diversas
versiones (3.1, 95, 98, NT, 2000) dominan de forma abrumadora el mercado de los
ordenadores personales.

WMA (Windows Media Audio): Formato de almacenamiento y compresion de ficheros
audiovisuaes digitales que sigue lal6gica del formato MP3, esto es eliminar las
frecuencias indistinguibles por el oido humano para conseguir ficheros menores que
puedan ser transmitidos de forma répida a través de I nternet.

WWW (World Wide Web): Telarafiao Malla Mundial. Sistema de informacion distribuido,
basado en hipertexto, creado a principios de los afios 90 por Tim Berners Lee,
investigador en el CERN, Suiza. Lainformacion puede ser de cuaquier formato
(texto, gréfico, audio, imagen fija 0 en movimiento) y es facilmente accesible alos
usuarios mediante los programas navegadores.

Z

Z80 (Zilog 80): Un microprocesador de 8 bits, desarrollado en Julio de 1976, que superaba
ampliamente & Intel 8080. Usaba €l primer sistema operativo estandar para
microporcesadores (CP/M).
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Tablas y Graficos mencionados en la tesis

Funciones de los actos comunicativos, segun Jakobson

Elementos Descripcion Funcion

Comunicativos

Emisor Quién habla Expresiva, (0 manifestativa, 0 emotiva)

Receptor A quién le habla Conativa, (0 impresiva)
[1dentificacion]

Referente De qué se habla Referencial, (o denotativa, o deictica)
[Valor de uso]

Mensgje Como lo dice Poética (0 Estética)

Cand A través de qué Fética

Codigo Qué dice cuando habla | Metalinglistica*

Fuente: JAKOBSON, Roman (1975) Ensayos de Linguiistica general, Barcelona: Seix-Barral, 1981.

(*) Incluye el contexto, tanto ubicaciones espaciales como contextos/grupos sociaes, e.g.: Comunicacion entre amantes, alin en su propia
casapero s hay un tercero...
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Generaciones de PC domésticos en Espafia
(Afo aproximado de disponibilidad en Espafia)

1981 - Z80, Sinclair " Spectrum”
1981 - 80086: IBM/clonicos
1982 - VIC-20/ C64, Commodore
1984 - 80286: ATs

1984 - Hit-Bit MSX, Sony
1984 - CPC464/6128, Amstrad
1984 - Macintosh, Apple

1986 - 80386.

1990 - 80486.

1994 - 80586: Pentium

1998 - Pentium ||

1999 - Pentium 1|

1999 - AMD Athlon

2001 - Pentium 4

Fuente: Elaboraciéon propiaapartir de consultas en Internet.
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Concepciones de racionalidad

Racionalidad

Utilitarista

Fuente: Boudon, 1986: Cap. 1, nota 14.
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Medidas de asociacion de la tabla de frecuencias

de analogias segun entrevista

Medidas smétricas Valor Sig.
de asociacion aproximada
Phi 1,011 0,000
V de Cramer 0,452 0,000
Coeficiente de 0,711 0,000
contingencia
N de casos vaidos 117
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Andlisis factorial (componentes principales) de frecuencias de analogia por

entrevista.

Componente
1 2 3

Calculadora | 0,883 | 0,333 | 0,261
Juegos 0,816 -0,431
Maquina 0,779 | 0,294

Papd y 14piz 0,914 | 0,325
Coche -0,699 | 0,714

TV -0,595| 0,771
Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.

Comunalidades
Extraccion

Calculadora 0,959
Coche 0,999
Juegos 0,852
Maquina 0,749
Papel vy 14piz 0,945
TV 0,950
Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Varianzatotal explicada

Sumeas de |as saturaciones a cuadrado

Suma de las saturaciones a cuadrado

de la extraccion delarotacion
0, 0,
Componente| Total vgr?aenlzz % acumulado | Total vgr?aenlzz % acumulado
1 2.548 42.468 42.468 2.357 39.285 39.285
2 1.897 31.613 74.081 1.898 31.626 70.911
3 1.009 16.814 90.894 1.199 19.983 90.894

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Matriz de componentes rotados
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Componente

1 2 3
Calculadora 0,979
Maquina 0,865
Juegos 0,615 -0,481 -0,493
Papd y 14piz 0,330 0,909
Coche -0,405 0,890
TV 0,950

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacién Varimax con Kaiser. Larotacion ha convergido en 6 iteraciones.

Matriz de transformacion de los componentes

Componente 1 2 3

1 0,905 | -0,405 | -0,132
2 0,316 | 0,846 | -0,429
3 0,286 | 0,346 | 0,894

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser.

Componente 1

jueugos
papel y lapiz
-]

coche
-]

calculadora
maguina
juegos
a
papel y lapiz
-]

coche
-]

coche papely lapiz
[} o

m%tﬂadora

juegos
a

Componente 2

papeh lapiz
oo

cmarzaimara

juegos
a

| |mmadora
coche papeuy o
-]

juegos
a

carageiTapapel y 14piz | Componente 3
o

juegos
a
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Andlisis factorial (con 2 primeros componentes principales) de frecuencias

de analogia por entrevista.

Matriz de componentes rotados

Componente
1 2
Calculadora 0,929
Maquina 0,819
Juegos 0,803
Papd y 14piz 0,910
Coche -0,560 0,828
TV -0,577

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser. Larotacion haconvergido en 3 iteraciones.

Varianzatota explicada

Suma de | as saturaciones al cuadrado de la rotacion

Componente| Total % de lavarianza % acumulado
1 2.527 42.119 42.119
2 1.918 31.962 74.081

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Matriz de transformacion de los componentes

Componente 1 2
1 0,984 -0,179
2 0,179 0,984

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacién Varimax con Kaiser.
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Grafico conjunto en espacio rotado AFCP
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Escalamiento multidimensional
Frecuencia de anal ogias por entrevista

Al scal Procedure Options

Data Options-

Nurber of Rows (Observations/Matrix). 6

Nunber of Col ums (Varlables) e 6

Nurmber of Matrices . e 1

Measur enent Level . . . . . . . Rati o

Data Matrix Shape . . . . . . . Symmetric
Type . . e Dissinmlarity
Approach to Tles e Leave Tied
Conditionality . . . . . . . . Mat ri x

Data Cutoff at . . . . . . . . 0, 000000
Model Opti ons-

Model . . e Euclid

Maxi mum Di nen5|onallty e 2

M ni rum Di nensionality . . . . . 2

Negative Wights . . . . . . . Not Permtted
Qut put Opti ons-

Job Option Header . . . . . . . Printed
Data Matrices . . Printed
Confi gurations and Transformations . Pl otted

Qut put Dataset . . e Not Created
Initial Stinulus Cbordlnates e Conput ed

Al gorithmc Options-

Maxi mum I terations e 30
Convergence Criterion e 0, 00100

M ni mum S-stress . e 0, 00500

M ssi ng Data Estlnated by e U bounds

Raw (unscal ed) Data for Subject 1

1 2 3 4 5 6
1 0, 000
2 4,359 0, 000
3 2,231 5, 696 0, 000
4 1, 960 5,704 4,249 0, 000
5 2,160 2,664 4,241 3,136 0, 000
6 3, 000 4,573 4,699 4,736 3, 240 0, 000

Iteration history for the 2 dinensional solution (in squared di stances)

Young's S-stress forrmula 1 is used.

Iteration S-stress | mpr ovenent
1 0, 25716
2 0, 22148 0, 03569
3 0, 21745 0, 00402
4 0, 21663 0, 00082

Iterations stopped because
S-stress inprovenent is less than 0, 001000

Stress and squared correlation (RSQ in distances
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RSQ val ues are the proportion of variance of
the scal ed data (disparities)
in the partition (row, matrix,

is accounted for

Stress values are Kruskal's stress fornula 1

For matrix

or entire data) which

by their correspondi ng di stances.

Stress = 0,11348 RSQ = 0, 87689
Configuration derived in 2 di mensions
Sti mul us Coordi nat es
Di mensi on
Sti mul us Sti mul us 1 2
Nurber Nanme
1 CALCU 0,5715 -0, 0437
2 CCCHE -1,9231 -0,3733
3 JUEGOS 1,4128 0, 8246
4 MAQUI NA 1,0483 -1, 1867
5 PAPEL -0,5432 -0, 5409
6 TV -0, 5663 1, 3200

Optinally scaled data (disparities) for subject

DU WNEF

2.0

1.5%

109

0.0

-1.0+

-15+

-2.0

1 2 3 4 5
0, 000
2,425 0, 000
1,241 3,169 0, 000
1, 090 3,173 2,364 0, 000
1, 202 1,482 2,359 1,745 0, 000
1, 669 2,544 2,614 2,635 1, 803
tv
juegos
calculadora
oche
° papeluy lapiz
maquina
-2.0 1-5 -1-.0 -5 0.0 -5 1TO 1-5 2.0

0, 000
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Andlisis de Correspondencias
Frecuencia de anal ogias por entrevista

Tabla de correspondencias (frecuencias cruzadas)
Respuesta
Entrevista| Calculadora| Coche | Juegos| Méaquina | Papel y 14piz | TV | Total
A 0 10 1 5 3 0| 19
D 1 0 6 18 0 0| 25
J 0 3 4 2 0 1] 10
N 0 1 11 1 0 0] 13
R 0 0 2 4 0 7| 13
S 4 0 12 17 2 2| 37
Total 5 14 36 47 5 10 | 117
Resumen andlisis de correspondencias
Proporcion de inercia Valor propio de
confianza
r\)islp?; Inercia| Chi-2 | Sig. _ . | Correlacion
Explicada | Acumulado D?/'iiion
Dimensién P 2
1 0,676 | 0,458 0,448 0,448 0,071 0,287
2 0,566 | 0,321 0,314 0,762 0,105
3 0,439 | 0,193 0,189 0,951
4 0,212 | 0,045 0,044 0,995
5 0,073 | 0,005 0,005 1,000
Total 1,022 | 119,535 |0,000( 1,000 1,000
25 grados de libertad
Presentacion de los puntos defila
Masa| PUntuadion enla | |perciq Contribucién
dimension
De puntos parala . -
1 2 nerciadela De dimension parala

dimension

inerciadel punto
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Entrevista 1 2 1 2 Total
A 0,162| -10,697 | 0,422 | 0,338 | 0,691 0,051 | 0,936 | 0,049 | 0,985
D 0,214| 0,362 | -0,546 | 0,110 | 0,041 0,112 | 0,172 | 0,327 | 0,499
J 0,085| -0,474 | 0,285 | 0,042 | 0,028 0,012 | 0,311 | 0,094 | 0,405
N 0,111| 0,121 | -0,631 | 0,155 | 0,002 0,078 | 0,007 | 0,162 | 0,169
R 0,111| 10,053 | 10,856 | 0,301 | 0,182 0,676 | 0,277 | 0,721 | 0,998
S 0,316| 0,342 | -0,356 | 0,077 | 0,055 0,071 | 0,326 | 0,294 | 0,620
Totd 4 09 1022 | 1,000 | 1,000
activo
Presentacion de los puntos columna
Punt_uau or_l,en la Contribucién
dimension
Masa Inercia De_ punt_os parala De dimensién parala
1 2 inerciade la inerciadel punto
dimension
Respuesta 1 2 1 2 Total
Cdculadora|0,043| 0512 | -0,695 | 0,052 | 0,017 | 0,036 | 0,146 | 0,226 | 0,372
Coche 0,120|-10,929| 0,561 | 0,326 | 0,658 | 0,066 | 0,924 | 0,065 | 0,989
Juegos |0,308| 0,252 | -0,452 | 0,153 | 0,029 | 0,111 | 0,086 | 0,232 | 0,318
Méaquina |0,402| 0,228 | -0,240 | 0,105 | 0,031 | 0,041 | 0,135 | 0,125 | 0,260
Pﬁ%?lzy 0,043|-10,302| 0,196 | 0,074 | 0,107 | 0,003 | 0,666 | 0,013 | 0,679
TV 0,085| 10,121 | 20,218 | 0,312 | 0,159 | 0,743 | 0,232 | 0,763 | 0,995
Total activo | 1,000 1,022 | 1,000 | 1,000
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Uso de las asimilaciones analégicas de los PCs

Entrevista

N

R

Esencia

Maquina (A, D, S)

Usoy
Funcién

Objeto
concreto

Coche (A, N)

Television (R)
Calculadora (S)

Méguina de escribir (N, R)
Cuadernoy boli (A*, S)

Objeto
genérico

Herramienta de trabgjo (R, S, J)
Juguete (N, D, )
Material educativo (S)

X X X X

Concepto

Cerebro, como procesador (D)
Acceso de lamujer d trabajo
(D)

Redomesticacién del trabajo (D)
Matematizacion del mundo (D)

X X X X

Efecto

Encantamiento (D)
Resuelve problemas (S)

Apariencia

Méguina de escribir electrica

S
Television (N)

Planteamiento de

compra

Coche (A, J)

Destino final

Teléfono portétil (N)

{Nota *: serefiere alos portatiles}
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Prueba de Normalidad para las entrevistas

(sobre nimero de palabras)
A0l DO1 J012 A02 D02 NO1 NO2 RO1 S02
N 4064 4064 4064 4064 4064 4064 4064 4064 4064
Pardmetros Media 0,59 0,50 0,52 0,19 0,27 0,60 0,17 0,34 0,56
normales Desviacion 1,92 1,73 1,91 ,89 1,02 2,08 72 1,32 1,73
tipica
Diferencias | Absoluta 0,379 | 0,386 | 0,393 | 0492 | 0461 | 0,387 | 0495 | 0428 | 0,373
més extremas| Positiva 0,368 | 0,382 | 0,374 | 0492 | 0461 | 0,366 [ 0495 | 0428 | 0,362
Negativa | -0,379 | -0,386 | -0,393 | -0,416 [ -0,398 | -0,387 | -0,405 | -0,397 | -0,373
Z de Kolmogorov-Smirnov | 24,183 | 24,632 | 25,079 | 31,357 | 29,378 | 24,650 | 31,573 | 27,267 | 23,787
Sig0, asint6tO, (bilateral) [ 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 [ 0,000 | 0,000 | 0,000
Sig0, Monte Carlo (bilateral)

Sigo, 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 [ 0,000 | 0,000 | 0,000
Intervalo de Limite 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 [ 0,000 | 0,000 | 0,000
confianza de inferior

99% Limite 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 [ 0,000 | 0,000 | 0,000

superior
a Ladistribucién de contraste eslaNormal.
b Sehan calculado a partir de los datos.
¢ Basado en 10000 tablas muestrales con semilla de inicio 299883525.
Pruebas de Normalidad para las analogias
(sobre nimero por sujeto)
K olmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk**
Estadistico al Sig. |Estadistico al Sig.

Calculadora | 0,365 6 0,012 0,642 6 0,010
Coche 0,299 6 0,100 0,705 6 0,010
Juegos 0,195 6 0,200 0,884 6 0,331
Maquina 0,312 6 0,070 0,782 6 0,046
Papel v 13piz| 0,401 6 0,003 | 0,695 6 0,010
TV 0,285 6 0,140 0,716 6 0,011
* 0,2 esun limiteinferior de lasignificacion verdadera
** 0,01 esun limite superior de la significacion verdadera.
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Otros materiales

Reproduccién de la guia de las entrevistas
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