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Prefacio

En primer lugar si podemos afirmar que la television es una institucion
publica con una inseparable responsabilidad cultural que consiste en proyectar
valores simbdlicos y culturales, reconoceremos pues su papel fundamental en
la difusién audiovisual y conocimiento de productos culturales y del patrimonio
historico-artistico. Y lo es ya que se puede considerar como una institucion de
patrimonio audiovisual que dispone de una valiosa documentacién de
productos audiovisuales sobre patrimonio cultural, y que puede comercializar o

poner a disposicion del gran publico mediante la aplicacion de las TIC.

John B. Thompson (1998: 36) identifica el poder simbdlico con el cultural,
de forma que quien domine los medios de transmisién de la informacién y la
comunicacién dominara la identidad cultural de la sociedad en que se sitie. Y
esto es asi ya que hay una nueva forma de patrimonio cultural, y en esta nueva
necesidad que tiene la sociedad actual donde va a aparecer el nuevo modelo de
Patrimonio. La sociedad necesita reconocerse en el mundo y es en esa
sociedad actual donde los Bienes Culturales son el mobiliario del universo de
reconocimiento en el que nos proyectamos para reconocernos. Entendiendo
como Patrimonio el significado, que adquiere su cualificacion por capacidad
simbdlica, y su propia esencia de comunicacion. El Patrimonio es un mensaje,
un signo, una expresion, es la capacidad que tiene un grupo humano de
reconocer su identidad a partir de objetos muebles e inmuebles, fisicos o
inmateriales que les rodea y se integran en sus practicas sociales (Marquez, J.E.
y Morente, M3 1999: 58-64). El nuevo modelo de Patrimonio es por tanto
abierto, abarca tanto cultura material como inmaterial, incluye a los paisajes
culturales y creaciones culturales que han de testimoniar los modos de vida,
valores y creencias, tanto de los diferentes grupos sociales que lo conforman
como de la propia sociedad en si (Agudo Torrico, J, 1999: 36-44),
convirtiéendose en un importante recurso de cohesion social (Fernandez-Baca, R.
1999: 118-123).

Los medios de comunicacion han acabado por convertirse en nuestra
sociedad en la principal instancia de enculturizacién, por delante de otras

instancias mas tradicionales como la familia, la iglesia o la escuela. Y ello hasta



el punto de que nuestro conocimiento de los demas, del entorno e incluso de
nosotros mismos depende cada vez mas de esos medios, hasta el punto de
que la llamada “opinion publica” depende cada vez mas de la “opinidon
publicada™

La television como instrumento de aculturacion dentro del gran ritual
moderno, se ha revelado como el medio mas eficaz para obtener de las
audiencias determinados comportamientos y patrones de pensamientos
homogéneos, a través de la exposicion de mensajes sistematicos y repetitivos
sobre publicos muy amplios y heterogéneos. Para comprender las
transformaciones culturales asociadas al ascenso de las sociedades modernas,
deberiamos conceder el papel central del desarrollo e impacto de las empresas

de television.

Es indudable la importancia del ente publico Radio Television Valenciana
como el mayor generador de contenidos audiovisuales sobre cultura, arte y
patrimonio de la Comunitat Valenciana. Por ello, gracias a la reutilizacién® y
fragmentacion de los contenidos documentados para la realizacion de nuevas
producciones culturales, RTVV se puede tratar como un grupo multimedia a la
vez que una empresa de comunicacion. En el Consell Valencia de Cultura al
respecto del papel que los medios de comunicacién tienen para la promocién
del patrimonio cultural, se afirma que es “obvio que los medios publicos de
comunicacioén, y en particular la televisiébn publica, tienen aqui un gran papel
por jugar. En esta perspectiva, no se trata Unicamente de introducir en las
programaciones correspondientes determinados espacios de orientacion
cultural, sino también de pensar entre todos un modelo de television publica
gue se proponga lograr un buen equilibrio entre la vocacion de distraccion y de
informacion, inevitable en una television, y la dimensién formativa en el terreno

cultural. Se deberia plantear el disefio de este nuevo modelo, y en ese caso, el

! perales Alejandro. En Revista Contrastes. “Los contrastes de la critica de arte”. N° 43. Enero
2006. P&g. 68.
2 Uno de los objetivos primordiales de la conservacién de los archivos es la reutilizacién. La
recuperacién y la preservacién de los fondos audiovisuales por razones estrictamente
patrimoniales es importante, pero quedaria incompleta sin el posterior uso de nuevas
producciones.



"3 En este sentido, los

CVC estaria disponible para colaborar en la tarea
medios de comunicacion tienen efectos poderosos, no porque sean capaces de
determinar los comportamientos y actitudes a corto plazo sino porqgue influyen
nuestras formas de conocer, de dar sentido a la realidad y de interactuar con
los otros. Entonces podemos afirmar que la accibn comunicativa es una accion
mediadora, entendida como aquella realizada por un agente que “opera con

instrumentos de mediacion” (Wertsch, Del Rio y Alvarez, 1997: 55).

En definitiva, la industria audiovisual es una institucion cultural y
patrimonial. Por ello los contenidos audiovisuales sobre el patrimonio historico-
artistico deben ser tratados, conservados y difundidos como un objeto
patrimonial y educativo, sujetos a la legislacion vigente sobre Bienes de Interés
Cultural®. El documento audiovisual posee una serie de valores propios (los
emanados de su contenido), y otros afadidos (los de servir de fuente de
estudio de diversa indole y de apoyo y ayuda para el ejercicio de determinadas
actividades) por lo que es necesario e imprescindible garantizar su
conservacion y salvaguarda. Conservacion que hace referencia a las
condiciones fisicas que necesita el soporte sobre el que se sustenta la
informacion audiovisual, y salvaguarda que determina el marco legal adecuado
gue debe regir y normalizar de manera clara los mecanismos y actuaciones de

las instituciones competentes, encaminadas a asegurar su transmision a las

® Dictamen del Consell Valencia de Cultura sobre las medidas de proteccion del patrimonio
cultural valenciano. Ponencia especifica CVC. 28 de mayo de 2004. Pag. 30

* LEY 5/2007, de 9 de febrero, de la Generalitat, de modificacion de la Ley 4/1998, de 11 de
junio, del Patrimonio Cultural Valenciano. V. “Articulo 15. Objeto y contenido del Inventario 1.
Se crea el Inventario General del Patrimonio Cultural Valenciano, adscrito a la Conselleria
competente en materia de cultura, como instrumento unitario de proteccién de los bienes
muebles, inmuebles e inmateriales del patrimonio cultural cuyos valores deban ser
especialmente preservados y conocidos. Y 2, 2. En el Inventario se inscribiran: 4.° Los bienes
de naturaleza documental, bibliografica y audiovisual de relevancia patrimonial, los cuales se
inscribirdn en la seccion 42 del Inventario de conformidad con lo previsto en el titulo V. VIII.
“Articulo 26. Clases. 1. Los Bienes de Interés Cultural serdn declarados atendiendo a la
siguiente clasificacion: C) Documentos y obras bibliograficas, cinematograficas, fonograficas o
audiovisuales, declaradas individualmente, como coleccion o como fondos de archivos y

bibliotecas.
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generaciones futuras. Segun el Libro blanco del Sector Audiovisual Valenciano®
(2003: 48) indica con respecto a la conservaciéon del patrimonio, que es
“necesario normalizar la conservacion y salvaguarda de los fondos procedentes
de la emision televisiva, en atencion a su valor documental historico, cultural y

sociologico. Aplicar, en la misma linea, medidas a los registros radiofonicos”.

® En http://www.portaveu.gva.es/Doc_sintesis.pdf_(Consultado el 10 de noviembre de 2007)
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1.1 Eleccioén del tema

En primer lugar, la presente investigacion propone que ya no es posible
establecer un debate sobre los medios de comunicacion, -en este caso la
television-, como un enfrentamiento entre el elitismo del critico que busca unas
altas cuotas de cultura y el proceso de la industria del entretenimiento. La
comunicacion televisiva es inherente a su expansion masiva, axioma este que
no cabe discutir, debido entre otras razones a la explosion multicultural y
multicanal que se nos presenta en el panorama massmediatico, asi como a la
fragilidad de los canones que representa. Y a ese publico receptor de
productos audiovisuales culturales, ¢es posible seguir invocandolo cuando la
masa, tenida por homogénea a fuerza de moldearla con mensajes en sustancia
idénticos para todos los individuos, se ha fragmentado en audiencias y en
publicos crecientemente diversificados, halagados en su libertad de optar por
catalogos y archivos impresos, audiovisuales, informativos, cada vez mas
amplios? . El escritor y periodista Fernando Delgado, al respecto de la relacion
existente entre el medio televisivo y la cultura, explica que “en la television es
fundamental tener en cuenta la naturaleza del medio televisivo para acercarse
a ella, y es necesario adaptar los mensajes y lenguajes a la naturaleza del
medio. Sin embargo en muchas ocasiones los agentes culturales han ignorado
esto por narcisismo intelectual, y a ello se afade que actualmente se ha
impuesto un lenguaje de agencia y de oficina que no contribuye para nada a la
reflexion. La television puede incitar a la reflexion y al pensamiento si se hace
un buen uso del medio. Desde la cultura se le pide a la television que haga un
servicio cultural, pero lo cierto es que no se considera a la propia television
como elemento cultural. Los agentes culturales estan mas preocupados por
tener cuotas de pantalla que por denunciar los efectos desculturizadores de
algunas formas de television actual, caracterizada por su zafiedad. La television
se encuentra en una fase de fuerte desculturizacion, pero no se le puede negar
que ha contribuido decisivamente a erizar a la sociedad anteriormente” (diario
Levante-emv, 28 de julio de 2007)°.

® En: http://www.levante-emv.com/secciones/noticia.jsp?pRef=3607_42_325323__Television-

Fernando-Delgado-dice-tele-esta-fase-fuerte-desculturizacion (consultado el 29/7/2007)
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En segundo lugar, es necesario reconocer los desafios emergentes de
las aplicaciones de las TIC’s en el patrimonio histérico-artistico y su difusién
audiovisual. Aunque es totalmente imposible prever con un minimo de precision
lo que ocurrira en los proximos afios, el desarrollo de las nuevas tecnologias
abren nuevas posibilidades comunicativas, ademas del paso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion (TIC) a las tecnologias de convergencia
universal (TCU), que tendrd como consecuencia la implantacion del nuevo

paradigma de comunicacién e informacién en red, la Web 2.0".

El cambio tecnolégico en marcha ha multiplicado las posibilidades de
comunicar cultura. La posibilidad de la produccion de bienes culturales
mediante tecnologias ha cambiado el escenario. Xosé Lopez indica que “se ha
inaugurado una nueva era en la que nuestras miradas tienen que dirigirse hacia
la produccion social, que viene determinada por la cultura. Los sistemas
tecnolégicos, que se producen socialmente, son necesarios para intervenir en
un escenario donde aumenta la circulacion de flujos informativos y donde las
politicas culturales de los paises deben garantizar la preservacion de la
identidad en una sociedad mundializada*®

En las tesis derivadas del empleo de las nuevas tecnologias digitales en
la difusion del patrimonio histérico-artistico los nuevos desafios iran
inexorablemente unidos a problemas de almacenamiento, nuevos cambios en
las politicas sobre el patrimonio cultural, nuevos vinculos entre expresiones
nacionales, regionales y locales, y también entre la cultura, el conocimiento y la
erudicion, sin olvidar la problematica de la propiedad intelectual en los nuevos

modelos de cultura.

" “La mentalidad del televidente de la Web 2.0 le lleva a exigir que sus contenidos se desplacen
con él y sean accesibles en cualquier dispositivo. Videograbadoras digitales, teléfonos 3G,
consolas iPods y gadgets portatiles compitan en el mercado para captar a los nuevos
devoradores de imagenes”. En “El Semanal TV mas“. Del 5 al 11 de octubre de 2007. Pag.19.
® Xosé Lépez “Informacion Cultural. Herramientas para comunicar cultura en un escenario
marcado por la sombra de la mercantilizacion mundial”. En Fernandez del Moral, J (2004).
Periodismo especializado. Arial Comunicacion. Pag. 393.
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Se perfilan cinco tipos de peligros (Veltman, 2005: 2);

-Un comercialismo excesivamente entusiasta
-Un actitud tecnéfoba por parte de los eruditos®
-Narrativas contrarias a la universalidad

-El olvido del pasado

-La destruccion sistematica de la memoria

A estos peligros podriamos afadir la posible manipulacion de la opinion
publica. Para hacer frente a estos nuevos desafios se propone una E-Culture
Net'®, que mediante una aplicacién continuada posibilitara nuevos modelos y
métodos criticos para acciones culturales que haran olvidar las visiones
euroceéntricas priorizando vinculos con una clara dimension economicista a la
vez que multilingtie sobre el patrimonio cultural que engloba las dimensiones
histérica y cultural. Al respecto, en el contexto de la E-Culture Net se propuso la
necesidad de un sistema europeo de fuentes abiertas basadas en el centro
Europeo de Computacion para archivos de datos, con el objetivo de crear un
prototipo de archivo europeo distribuidor del futuro, idea que se materializd
gracias a la UNESCO donde se convirtid en un plan inicial de doce afios para
un proyecto denominado EU-Unesco Digital Center of Memory of Cultura
(DCMC) dentro del contexto de los principales museos y galerias de arte
europeas'. En el Reino Unido, el Joint Information System Comité (JISC)

trabaja para la creacién de un centro de conservacion digital (CCD)*?, mientras

° Un buen nimero de intelectuales rechazan de manera intuitiva todo lo que tiene que ver con
la tecnologia, como si estas fueran una amenaza para sus metas humanisticas. Ver: Ronald
Bailey, <<Rebels Against the Future, Witnessing the birth of the global anti-technology
movement>>, http://reason.com/rb/rb022801.shtml. (consultado 25 febrero de 2007). Ver
también Richard Terra, <<Anti Techology movement>>,
http://nanodot.org/article.pl?sid=01/03//19/1818205. (consultado 10 marzo de 2007)

19 E_Culture Net Thematic Networks in FP5. Ver http://www.eculturenet.org/FP5/

! Prototipo de archivo electrénico europeo distribuido (DEER) de E-Culture Net.

2 E|l centro de Conservacién Digital (CCD) esta constituido por la Universidad de Edimburgo
como socio principal, asi como la Universidad de Glasgow que alberga el NeSC, la U-KOLN, la
Universidad de Bath, el Consejo del Central Laboratory of the Research Councils. Ver:
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que el BRICKS IP Building Resurces for Intelligent Cultural-Knowledge Sharing
Integrated Proyect en el VI Programa Marco™, esta explicitamente disefiado
para establecer los fundamentos organizativos y tecnolégicos de una biblioteca
digital al nivel de una memoria digital europea. En este sentido, los archivos
distribuidos que conducen a un archivo electrénico europeo distribuido (DEER)
ofrecen una vision que integra estos esfuerzos fragmentados en un plano de
accion coherente, el cual podria adquirir solidez posteriormente mediante el
concurso de politicas nacionales (Veltman, 2005: 7). Un DEER que puede
hacer accesible de manera permanente los contenidos acumulativos de estas
colecciones y por lo tanto tener un papel crucial en el futuro del aprendizaje

virtual*.

Es necesario indicar que los efectos producidos por los nuevos medios
digitales en la gestion del patrimonio cultural se produciran de manera plena al
cabo de décadas, aunque parezca, de forma equivocada, que por la velocidad
de aparicion tecnologica se produzca de forma exponencial. Historiadores,
gestores culturales, periodistas especializados y politicos sensibles a la
influencia de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion en el
patrimonio cultural, tienen la necesidad de analizar el desarrollo del pasado con

el objetivo de conocer las consecuencias de esos nuevos medios.

En la década de los "70 los desarrollos tecnol6gicos para un mayor
almacenamiento fue un tema crucial en el continuo crecimiento del ambito del
patrimonio cultural digital, por lo que los mayores esfuerzos fueron
direccionados a la creacion de catadlogos de museos y bibliotecas, comenzando
a digitalizar las expresiones culturales como si fueran meros productos u

objetos.

Durante la siguiente década, la de los "80, la implementacion

iconogréfica fue una realidad, enriqueciendo los archivos con contenidos

http://www.jisc.ac.uk/index.cfm?name=funding_7_02

BByigase: http://eoi.cordis.lu/dsp_details.cfm71D=32324 (consultado en 20 de marzo de 2007)
4 Kate Evans-Correia, <<linux powers building of online digital images catalog>>.
SearchEntrepriseLinux.com, 5 de septiembre 2003. Consultar también el proyecto INSPIRAL
(inspiral.cdlr.strath.ac.ukjabout/about.html). (consultado el 18 de mayo de 2007).
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digitales de versiones de pinturas, textos completos de manuscritos y libros,
monumentos, emplazamientos y en algunos casos hasta ciudades enteras. A
fines del siglo XX se fue priorizando el patrimonio tangible aunque desde la
UNESCO se comenzO a aceptar la importancia y necesidad de indexar el
patrimonio intangible, como tradiciones orales, lengua, musica, bailes y las

costumbres de los pueblos (Patrimonio Intangible UNESCO)™.

En lo afios 90 el término convergencia se abrié paso entre los analistas
y gestores de contenidos audiovisuales, aunque no se pudo predecir las
consecuencias de esa nueva realidad. La union plena de la television, la
telefonia e Internet esta todavia en el terreno de la hipétesis, aunque se estan
realizando avances tan rapidos que el usuario carece de referentes para
reconocer esa nueva realidad mediatica. Es dificil conocer la fecha en la que
los distintos medios convergeran e intercambiaran contenidos y posibilidades
creativas, ya que en Japon, segun fuentes gubernamentales, no se producira
hasta el afio 2010'®, sin embargo posiciones mas europeas como la de
Siemens Corporation aseguran que la convergencia se producira en el afio
2015".

Pero en la presente investigacion el término convergencia, va a describir
no Unicamente una estrategia tecnolégica, sino también un fenémeno cultural,
de la misma forma que Henry Jenkins (2006: 46) describe el término
convergencia como portador de cambios tecnoldgicos, por supuesto, pero
todavia mas culturales y sociales, “por convergencia me refiero al flujo de
contenido que pasa por multiples industrias y al comportamiento migratorio de
la audiencia de los medios de comunicacion dispuesta a ir casi a cualquier

lugar en busqueda del tipo de experiencia de ocio que quiere”.

Una de las caracteristicas comunicativas de los medios de comunicacion

> ver: http://www.unesco.org/culture/heritage/intangible/html_eng/index_en.shtml. (Consultado
el 15 de marzo de 2007)
'® The State of the Japanese Internet Market 2000 Digest, Tokio, Impress, 2000. p. 59. Cf. Ken
Ichiriki, Study Group on the Next Geberation Internet Policy, e-Japan Inniciative for the IT
Revolution, junio de 2000.

F.PEASE, Arthur. “Building the Unlimited Expressway” (Siemens). Ver: http:
llw4.siemens.de/Ful/en/archiv/pof/heft2_02/arttikel11/index.html (Consultado el 25 de abril de
2007)
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y también de las nuevas tecnologias de la comunicacion es “la sinergia que se
produce entre ellos. Todo puede estar conectado. La guerra entre los medios
se ha convertido en simbiosis mediatica. No es facil dar cuenta de estas
relaciones, quizas promiscuas, entre los distintos medios, pero los ciudadanos
somos multireceptores mediaticos, dificilmente a un solo medio” (Garcia,
Jiménez, L. 2007: 16).

La realidad extraida de la Tecnologia de Convergencia Universal (TCU)
tendra consecuencia de distinta naturaleza, como la tecnolégica, material,
organizativa, intelectual y filosofica, como son la invisibilidad, la virtualidad, la
sistematicidad, la contextualidad y la espiritualidad. Estos nuevos paradigmas
tecnoldgicos sufriran distintas consecuencias segun se localice en Estados
Unidos con las autopistas de la informacién, en Japon con la sociedad del
conocimiento, o en Europa con la llamada sociedad de la informacion. En este
sentido, el intento de Estados Unidos de desarrollar las autopistas de la
informacion ha extraido a la luz consecuencias tecnologicas, materiales y
organizativas, mientras que las de tipo intelectual y filosofico guardan el
potencial mas alto, que corresponde al trabajo en red y que incluye al
conocimiento y a la cultura dinamica, y argumentando ademas diversas

maneras de conocimiento (Veltman, 2005: 5).

El @mbito de la cultura digital, es mucho mas que las expresiones
tangibles e intangibles, como ya teoriz6 (Cassirer, 1942: 25), “implica un mito,
una lengua, arte y conocimiento”. Pero cOmo se van a relacionar estos términos,
es totalmente una incégnita, como lo es también los desafios a los que ha de
hacer frente la cultura digital en la proxima generacién, ya que se han de volver
a reformular las complejas interacciones entre teoria y practica en las

expresiones culturales.

En la mayoria de los proyectos multimedia realizados para la difusion del
patrimonio cultural se conjugan diversos intereses, como la creacion de
materiales educativos —principalmente para un publico escolar y universitario-,
la prevencion de los objetos o espacios patrimoniales y la accesibilidad maxima
para un tipo cualquiera de publico. Si hasta ahora eran los grandes

equipamientos culturales (museos, parques nacionales, bibliotecas, etc) los
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anicos capaces de invertir en nuevas tecnologias para favorecer la difusion de
sus tesoros culturales, “la aparicion de Internet ha permitido que pequefios
centros locales puedan emplear la tecnologia para dar visibilidad a sus

recursos y, en consecuencia, promocionar su turismo cultural” (Berni, 2003: 2).

Uno de los retos de la proxima década sera la integracién de estas
soluciones nacionales en un sistema europeo -y universal en dltimo término-
gue nos permita movernos sin problemas entre los paises y lenguas diferentes.
El advenimiento en el afio 2008 de GALILEO'®, el sistema europeo de
posicionamiento global por satélite, implicard nuevas posibilidades y que
permitird disponer, a partir de 2014 de una constelacion de 30 satélites.
Acabaremos deseando reconstrucciones no soélo de yacimientos arqueolégicos,
sino también de edificios, como templos, iglesias y ayuntamientos, en los
cuales se podrd disfrutar de la evolucion de sus interiores a lo largo de los
siglos y vivir como los diversos periodos temporales —romanico, gético,
renacentista y barroco, van a imponer su huella tanto en el interior como en el
exterior (Veltman, 2005: 10).

Actualmente en los paises donde esta presente de forma internacional
los institutos de cultura como el L'Instituto Italiano di Cultura®®, el British
Council®, el Goethe Institut? o en el caso espafiol el Instituto Cervantes®,
hacen uso de los formatos digitales para la divulgacion de su cultura, con un
reto claro: el de compartir el patrimonio nacional a la vez que reconocer la
interrelacion e interdependencia de todas las culturas. A la vez, en el intento de
aunar contenidos —en este caso europeos- L'European Heritage Network

(HEREIN)?, perteneciente al Consejo de Europa, y el Portal Cultura Europeo®

® GALILEO es el programa europeo de radionavegaciéon y posicionamiento por satélite.
Lanzado por la Comision Europea y desarrollado conjuntamente por la Agencia Espacial
Europea, este programa dota a la Unién Europea (UE) de una tecnologia independiente del
GPS estadounidense y el GLONASS ruso. La Comunicacién mencionada marca los inicios de
GALILEO vy define los retos y objetivos del programa.
Ver: http://europa.eu/scadplus/leg/es/lvb/124205.htm (Consultado el 10 de agosto de 2007)
19 http://www.italicon.it (Consultado el 21 de mayo de 2007)
20 http://www.britishcouncil.org (Consultado el 21 de mayo de 2007)
L http://mww.goethe.de (Consultado el 21 de mayo de 2007)
22 http://www.britishcouncil.org/es/spain.htm  (Consultado el 21 de mayo de 2007)

European Heritage Network (HEREIN), http://www.coe.int/T/E/Cultural_Co-
oPeration/Heritage/European—Heritage—Network_(HEREIN)/. (Consultado el 3 de junio de 2007)
24 Portal Cultural Europeo: http://www.europa.eu.int/comn/cultura/index_en.htm. (Consultado el
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por parte de la Direccion General de Educacion y Cultura de la Unién Europea,
son iniciativas que van en este sentido. Las posibilidades que las TCU tienen
en la gestion y la difusion audiovisual del patrimonio historico-artistico crecen
con la ayuda de politicas de proteccion sobre la propiedad intelectual,
disefiadas con el objetivo de proteger el contenido de los productos y las
expresiones culturales y estimular las practicas de citaciones, referencias y
alusiones que promueven la continuidad cultural y la memoria colectiva y
acumulativa. Es importante sefialar que actualmente se carece de una red
eficaz y permanente que conecte y sirva de gestor de contenidos comunes a
las instituciones de la memoria para desarrollar nuevos métodos criticos tal y

como prevé la E-Cultura Net.

Se debe tener en cuenta que las instituciones de la memoria (museos,
bibliotecas, archivos, etc) tienen como objetivo preservar la diversidad
linglistica y cultural de la humanidad, “como una riqueza que no se debe
perder, y por lo tanto, se debe ser consciente de que toda la documentacion es
importante, y que se debe evitar cualquier homogeneizacion que impida el
desarrollo normal y preservacion de una cultura. Ante un mundo multicultural, la
mejor forma de entender y aceptar esta diversidad es precisamente pudiendo
conocer las diversas culturas, y en este sentido, las instituciones de la memoria

tienen una funcién primordial” (Carreras, C y Munilla, G. 2005: 45).

En cuanto a las limitaciones que la difusibn de los contenidos sobre
cultura y patrimonio que de forma digital se ha explicitado, hay que indicar que
la cultura analdégica impresa exigia la presentaciéon del conocimiento en un
formato estatico o lineal, la cual cosa hacia que se tendiese a registrar
Unicamente el estado del conocimiento adscrito a un nombre temporal concreto.
Segun esto, una lista de obras de Rembrandt hecha en el afio 1650 era
diferente que las listas que se podia hacer en 1750, 1850 o 1950. Cualquier
lista de pinturas, dibujos, manuscritos o libros —de hecho, cualquier lista de
produccion cultural o artistica- estaba sujeta a la misma limitacion; eran
instantaneas de conocimiento congeladas de manera eficaz en un momento

determinado del tiempo, que acostumbraban a reflejar también las

27 de mayo de 2007)
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interpretaciones personales de un individuo concreto. La cultura digital no tiene
por qué presentar estas limitaciones, ya que los registros digitales pueden
adoptar la forma de bases de datos?®, y existe la posibilidad de integrar
diversas listas e interpretaciones en listas dinamicas que permitan observar
como han cambiado a lo largo del tiempo las obras del pintor citado, pintadas
por él, atribuidas a su escuela, o bien a otros artistas. Se trata de un avance
que lleva implicitas nuevas posibilidades para el estudio de los cambios
espaciales y temporales en el pensamiento erudito. Asi, mientras que la cultura
impresa priorizaba una interpretacion y excluia generalmente el resto, la cultura
digital permite nuevos estudios de interpretacion mdultiples y una nueva
comprension de los cambios inherentes de estas interpretaciones a lo largo del

7 ou

tiempo, asi “en lugar de lamentar las multiples interpretaciones a que da lugar
un texto, ahora podemos sacar a la luz estas interpretaciones alternativas en
un primer paso a hacia una nueva sintesis, un nuevo conocimiento” (Veltman,

2005: 13).

Las transformaciones que los nuevos medios representan, tienen unas
implicaciones mucho mas importantes y profundas que el simple
reconocimiento reduccionista de la llegada al hogar o a la oficina. Estas, son
las responsables de la transformacion en la manera en que nuestra memoria
colectiva puede almacenarse, en la forma de recuperar esa memoria y hasta
las nuevas definiciones y reorganizaciones del llamado “conocimiento”. En
este sentido la difusidbn audiovisual del patrimonio histérico-artistico debe
aceptar las nuevas tesis derivadas de los agentes convergentes, y reconocer
que las nuevas tecnologias ofrecen mucho mas que el acceso digital a los

objetos y registros analdgicos de la cultura.

*® En los primeros textos electrénicos, las listas y las bases de datos representaban categorias
totalmente diferentes. La llegada del SGML (Standard Generalised Markup Language)
introdujo la distincion entre la codificacion de los textos y la manera en que estos mismos
testos se mostraban, lo que establecié nuevas conexiones entre las categorias textuales, de
listas y de bases de datos, aunque resultaba muy dificil integrarlas. Con la aparicion de XML
(Extensible Markup Language), se solucioné buena parte de esas dificultades, permitiendo de
forma sencilla que los textos funcionases cada vez como si fuese una base de datos en los
cuales se pudieran hacer busquedas a partir de criterios muy diversos. Con ello se consigue
una gestion del conocimiento de una forma dinamica. Los contenidos cronolégicos y alfabéticos
dejan paso a los directorios con accesos intercambiables y con distintos modos de
visualizacion, por lo que se logra a conformar una Web semantica.
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En tercer lugar, todas estas consideraciones son necesariamente
extrapolables a la realidad que el patrimonio historico-artistico presenta en la
Comunitat Valenciana. La ingente riqgueza patrimonial y cultural que la
Comunitat Valenciana posee, merece un estudio exhaustivo sobre el impacto
que las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, asi como la
realidad de la convergencia tecnolégica tienen sobre la realidad cultural, y la
difusion digital de sus contenidos audiovisuales. La cultura y el patrimonio
historico-artistico son mucho mas que unas expresiones aisladas; son una
combinacion acumulativa de manifestaciones que deben estar conectadas con
teorias y comentarios, reflexiones y criticas, y que exigen un acceso
permanente, multilingtie, multicultural y multivalente, si realmente quiere ser un
proceso humano y creativo. Hay que destacar la importancia que para la
difusion audiovisual del patrimonio cultural valenciano tiene Television
Valenciana, el mayor gestor, productor y contenedor de productos
audiovisuales de la Comunitat Valenciana. Y es por ello que formara el nucleo
de la presente investigacion, debido entre otras razones a la gran importancia

patrimonial del contenido audiovisual de su departamento de documentacion.

Es necesario citar que en La Declaracion de Responsabilidades y
Deberes Humanos, (Art. 38, 2), se indica que “los estados tienen el deber y la
responsabilidad de respetar, proteger y promover la libertad de expresion

artistica, el derecho a la cultura y a la diversidad cultural”.

De conformidad con este deber y responsabilidad deben:

a. Asegurar la libertad de acceso a las artes y a la cultura

sobre una base no discriminatoria.

b. Fomentar la creatividad y proteger las innovaciones y las

obras de arte mediante leyes de propiedad intelectual, a nivel tanto

nacional como internacional’?®.

?® UNESCO. Declaracion de Responsabilidades y Deberes Humanos. Actas. Valencia, 28 de
enero de 1998. Pags. 76-77.
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1.2. Hipdtesis y objetivo de la tesis

En la practica cientifica es habitual distinguir entre el objetivo formal y el
objetivo material de la investigaciéon que se pretende desarrollar. El objetivo
formal es la perspectiva y la base desde la que se afronta la investigacion. Por

su parte, el objetivo material es el estudio concreto que se pretende investigar.
1.2.1. Objetivo formal de la investigacion

Reconocida la gran importancia que para la difusion de contenidos
culturales audiovisual tiene y tendra el desarrollo de las tecnologias de la
comunicacion y de la informacion, el impacto de la convergencia tecnoldgica y
el uso de las multiplataformas para la realidad cultural valenciana, la presente
investigacion parte de las siguientes hipétesis previas:

1. La industria audiovisual como institucién cultural y patrimonial. Por
ello los contenidos audiovisuales sobre el patrimonio historico-
artistico deben ser tratados, conservados y difundidos como un
objeto patrimonial y educativo, sujetos a la legislacion vigente sobre
Bienes de Interés Cultural®’. El documento audiovisual posee una
serie de valores propios (los emanados de su contenido), y otros
afadidos (los de servir de fuente de estudio de diversa indole y de
apoyo y ayuda para el ejercicio de determinadas actividades) por lo
gue es necesario e imprescindible garantizar su conservacion y
salvaguarda. Conservacion que hace referencia a las condiciones
fisicas que necesita el soporte sobre el que se sustenta la
informacion audiovisual, y salvaguarda que determina el marco legal

adecuado que debe regir y normalizar de manera clara los

2T LEY 5/2007, de 9 de febrero, de la Generalitat, de modificacién de la Ley 4/1998, de 11 de
junio, del Patrimonio Cultural Valenciano. V. “Articulo 15. Objeto y contenido del Inventario 1.
Se crea el Inventario General del Patrimonio Cultural Valenciano, adscrito a la Conselleria
competente en materia de cultura, como instrumento unitario de proteccion de los bienes
muebles, inmuebles e inmateriales del patrimonio cultural cuyos valores deban ser
especialmente preservados y conocidos. Y 2, 2. En el Inventario se inscribiran: 4.° Los bienes
de naturaleza documental, bibliogréafica y audiovisual de relevancia patrimonial, los cuales se
inscribirdn en la seccién 42 del Inventario de conformidad con lo previsto en el titulo V. VIILI.
“Articulo 26. Clases. 1. Los Bienes de Interés Cultural serdn declarados atendiendo a la
siguiente clasificacion: C) Documentos y obras bibliograficas, cinematograficas, fonograficas o
audiovisuales, declaradas individualmente, como coleccion o como fondos de archivos y
bibliotecas.
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mecanismos Yy actuaciones de las instituciones competentes,
encaminadas a asegurar su transmision a las generaciones futuras.
Segun el Libro blanco del Sector Audiovisual Valenciano® (2003: 48)
indica con respecto a la conservacion del patrimonio, que es
“necesario normalizar la conservacion y salvaguarda de los fondos
procedentes de la emision televisiva, en atencion a su valor
documental histérico, cultural y socioldgico. Aplicar, en la misma linea,

medidas a los registros radiofénicos”.

2. El discurso digital sobre esos contenidos debe apoyarse en el
discurso tradicional y lineal de difusién del patrimonio. No hay que
superponer los nuevos recursos digitales a los tradicionales modos
de entender el patrimonio, sino que habr4d que encontrar una
actividad mediatica que normalice el discurso. El consenso entre
ambas realidades tecnoldgicas debe ir encaminado a lograr una
perfecta simbiosis entre los sistemas de produccion y de difusion.

3. La importancia del ente publico Radio Television Valenciana, como el
mayor generador de contenidos audiovisuales sobre cultura, arte y
patrimonio de la Comunitat Valenciana. Gracias a la reutilizacion®® y
fragmentacion de los contenidos documentados para la realizacion
de nuevas producciones culturales, RTVV se puede tratar como un
grupo multimedia a la vez que una empresa de comunicacion. En el
Consell Valencia de Cultura al respecto del papel que los medios de
comunicacion tienen para la promocion del patrimonio cultural, se
afirma que es “obvio que los medios publicos de comunicacion, y en
particular la televisién publica, tienen aqui un gran papel por jugar. En
esta perspectiva, no se trata Unicamente de introducir en las
programaciones correspondientes determinados espacios de
orientacion cultural, sino también de pensar entre todos un modelo de

television publica que se proponga lograr un buen equilibrio entre la

8 En http://www.portaveu.gva.es/Doc_sintesis.pdf (Consultado el 10 de noviembre de 2007)

? Uno de los objetivos primordiales de la conservacion de los archivos es la reutilizacién. La
recuperacién y la preservacién de los fondos audiovisuales por razones estrictamente
patrimoniales es importante, pero quedaria incompleta sin el posterior uso de nuevas
producciones.
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vocacion de distraccion y de informacion, inevitable en una television,
y la dimension formativa en el terreno cultural. Se deberia plantear el
disefio de este nuevo modelo, y en ese caso, el CVC estaria

disponible para colaborar en la tarea™

4. Las transformaciones culturales debidas al impacto de los medios de
comunicacion audiovisuales. Televisibn Valenciana sera el medio
capaz de redistribuir las formas simbdlicas, trascendiendo estas de
unos espacios locales hacia otros glocales. El patrimonio étnico se ve
iremediablemente afectado por un medio instrumental de
comunicacion, como es la television. Las nuevas formas de accién e
interacciébn, asi como una nueva organizacidon social es la

consecuencia directa de los eventos mediales.

5. Con la digitalizacion del archivo audiovisual, debe producirse una
clara intencionalidad de su uso para fines pedagdgicos, historicos, y
sobre todo de investigacion en las ciencias sociales y humanas. Se
detecta una clara necesidad de establecer una relacidon entre la
programacion de este género y los contenedores de conocimiento,
como escuelas, museos y centros de documentacion. Iniciar politicas
de intercambio entre el mayor contenedor y productor de materiales
simbdlicos sobre arte y patrimonio valenciano como es Television
Valenciana y los centros tradicionales de difusion del patrimonio.
Construir estructuras, procesos y herramientas necesarias para una
verdadera intencionalidad de esas relaciones. Respecto a la
digitalizacién del patrimonio cultural, La Comisién Europea® formula
varias recomendaciones para favorecer la digitalizacion y la
accesibilidad en linea del material cultural y la conservacion digital.

Recuerda que las nuevas tecnologias de la informacion han de

% Dictamen del Consell Valencia de Cultura sobre las medidas de proteccién del patrimonio
cultural valenciano. Ponencia especifica CVC. 28 de mayo de 2004. Pag. 30

¥ Recomendacién de la Comision 2006/585/CE, de 24 de agosto de 2006, sobre la
digitalizacion y la accesibilidad en linea del material cultural y la conservacion digital [Diario
Oficial L 236 de 31.8.2006].
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beneficiar a la memoria colectiva. Asi pues, recomienda a los
Estados miembros medidas de aplicacibn de la estrategia de
digitalizacion para explotar mejor, por medio de Internet, el potencial
econdémico -y, por supuesto, cultural- del patrimonio cultural europeo.
La digitalizacion en linea del material cultural constituye un objetivo
esencial a escala europea. La Comision hace hincapié en el potencial
econdémico y cultural del patrimonio europeo de la cultura. De hecho,
ha convertido las bibliotecas digitales en un elemento clave de la iniciativa
i2010 . El soporte digital permite el acceso al material cultural
europeo, que incluye documentos impresos (libros, revistas y
periédicos), fotografias, patrimonio cinematografico, objetos de
museo, documentos de archivo o material audiovisual. Las
principales ventajas de la digitalizacion en linea del material cultural

pueden resumirse asi:

- ampliar su acceso a gran parte de la poblacion de la

Unién Europea (UE);

« dar un perfil claro al patrimonio diverso y multilingte
de la UE;

. conservar a largo plazo, en beneficio de las

generaciones futuras, esta memoria colectiva.

6. El nuevo panorama de la industria televisiva valenciana, como
producto de la diversificacion de los espacios, debido a la aparicién

de distintos canal*® tematicos, provocara una disminucién de los

¥ La multiplicacion de canales puede llevar a la creencia de un rico pluralismo informativo. Sin
embargo, no debe perderse de vista que el incremento de canales se produce en una estructura
superior: en las plataformas de comunicacién, unas entidades de organizacion y control mas
amplio que el de las empresas tradicionales y con un poder mas fuerte de decision. Cada
plataforma puede incluir varios canales informativos pertenecientes a empresas diferentes, pero
todo queda dentro de los planteamientos y objetivos globales de la plataforma. Se amplia el
campo de accion, pero permanece el criterio de seleccién y valoracion de canales de la
plataforma. Es un pluralismo dentro de una ideologia, de unos intereses y de un orden
controlado. CEBRIAN, M. (2004), Modelos de television: generalista, tematica y convergente con
Internet. Barcelona. Paidés. Pag. 76-77.
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espectadores, y con ello una demanda de mayor especializacion
tematica de contenidos, en este caso sobre patrimonio cultura. El
proyecto de Television Digital Terrestre, sera el colofon a todo este
proceso desintegrador de grandes concentraciones de audiencias. El
canal mosaico se convierte en la metafora de la situacion actual. Si
en la televisién tradicional cada programa se convertia en un
fragmento con autonomia del discurso general de la programacion,
en la oferta multicanal, cada canal se convierte en una parte o
fragmento del discurso global de la oferta. La especializacion en la
programaciéon sobre patrimonio histérico-artistico, sera sin duda una
necesidad en este nuevo discurso fragmentado. Esta mayor
especializacion sera directamente proporcional a la calidad del
producto, tanto si se trata de la produccion de contenidos como de

gestion de recursos.

La especializacion periodistica sobre patrimonio historico-artistico. Es
necesario el reconocimiento de un periodismo especializado debido a
la demanda que la aparicion de las nuevas tecnologias tendra sobre
los nuevos profesionales de la gestion y difusién cultural. Resulta
imprescindible una nueva formacion de los agentes involucrados en
la gestion de contenidos sobre patrimonio, para que puedan

adecuarse a los nuevos entornos digitales.

Los informes, dictamenes y debates presentados en las distintas
comisiones que sobre RTVV se tratan en Les Corts Valencianes.
También considerar al Consell Valencia de Cultura (CVC) 6rgano
valido de opinidn y consulta en temas de difusion del patrimonio, por

la gran profesionalidad y rigor que conlleva sus grupos de trabajo.

La importancia que la opinién publica y los agentes institucionales
tienen en la difusion audiovisual sobre patrimonio cultural, y el efecto
gue tendra para las futuras generaciones. Hacer comprender que el
valor afiadido de este tipo de contenedores audiovisuales tiene un

papel decisivo en el desarrollo democratico de la sociedad de la
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informacion.

10. La necesidad de que el mayor creador de contenidos audiovisuales
sobre patrimonio cultural de la Comunitat Valenciana articule
mecanismos que proporcione el avance tecnologico y la aceptacion
de cambios en el paradigma comunicacional. Para entender el nuevo
escenario multimedia es necesario un replanteamiento de las
estrategias referentes a la produccion y difusion de los contenidos
audiovisuales culturales. Desde el ente publico se debe ser
consciente de las nuevas posibilidades de las multiplataformas, por lo
gue desde el nacimiento de la idea hasta su presentacion en el
mercado, sera necesario valorar todas las posibilidades y canales
para optimizar la produccion, distribucion y explotacion de esos

contenidos culturales.
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1.2.2. Objetivo material de la investigacion

La produccion y difusién de contenidos audiovisuales sobre el patrimonio
histdrico-artistico valenciano puede considerarse como una actividad social, por
lo que se desarrolla en un lugar concreto —la Comunitat Valenciana-, y en un

determinado momento histérico.

Aunque por definicién la difusion de contenidos audiovisuales tiende a
escapar de los limites geograficos de la Comunitat Autbnoma, la consideraciéon
universal de las tecnologias de la comunicacion y de la informacién garantiza la
expansion sin limites de esas realidades audiovisuales. Es decir, aunque el
objeto de estudio de la presente investigacién se circunscriba al patrimonio
histdérico-cultural valenciano, la difusion tecnolégica mediante las nuevas
tecnologias en especial la Web 2.0°® favorecera la universalidad de esos

nuevos discursos no lineales.

No obstante, la perspectiva local valenciana va a permanecer constante
a lo largo de toda la investigacion. El analisis pormenorizado de ejemplos
audiovisuales sobre la difusion cultural y de patrimonio no sélo justificara las
hipotesis presentadas, sino que ofrecera una vision real de los contenidos que
sobre esta area de conocimiento se tiene de la Comunitat Valenciana. Por ello,
podemos definir los objetivos materiales que se pretenden establecer con la

presente investigacion:

1. Precisar si television valenciana mantiene de forma regular una
programacioén sobre patrimonio cultural y artistico acorde a sus
estatutos de creacion como medio de comunicacién de titularidad

publica.

% La Web dos (punto) cero podria definirse como la promesa de una vision realizada: la Red —
la Internet, con mayuscula o mindscula, que se confunde popularmente con la propia Web—
convertida en un espacio social, con cabida para todos los agentes sociales, capaz de dar
soporte a y formar parte de una verdadera sociedad de la informacion, la comunicacién y/o el
conocimiento. Con minuUsculas porque nace de la propia accion social en interaccion con un
contexto tecnoldgico nuevo. Antonio Fumero, en Web 2.0 Fundacion Orange Espafia. 2007.
pag 12.
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Comprobar si se establece una coordinacion estable entre los
agentes institucionales capaces de vertebrar y asesorar en politica de
programacién sobre patrimonio historico-artistico (Consejo de
Administracion de RTVV, el Consell Valencia de Cultura y Les Corts
Valencianes) y el mayor productor de contenidos audiovisuales en la

Comunitat Valenciana como es Televisidon Valenciana.

Concretar posibles acuerdos institucionales entre Television
Valenciana y los distintos centros de difusion de la cultura y del arte,
como museos, centros educativos, centros de formacién artistica y
asociaciones culturales, para la difusion de contenidos audiovisuales

culturales.

Determinar la existencia de estrategias para la venta, difusion y
comercializacion de sus producciones audiovisuales sobre patrimonio
cultural que TVV pueda coordinar desde su departamento de

documentacion.

Descubrir una posible diferenciacion cuantitativa de la programacion
cultural e histérico-artistica en la emision de producciones con
formato de debate entre los dos grandes periodos de mandato
politico autonémico, del Partido Socialista del Pais Valenciano PSPV-
PSOE y el Partido Popular de la Comunitat Valenciana PPCV.

Establecer la procedencia de los invitados asi como el nimero de
intervenciones de los creativos, que desde 1989 hasta 2007 se han
ido sucediendo en los distintos programas culturales con formato de
debate en TVV.

Cuantificar las categorias tematicas de los invitados presentes en los
cuatro programas culturales con formato debate analizados, asi como
la de los reportajes presentados en dichas producciones culturales

audiovisuales.
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8.

Indicar de forma estadistica el uso del valenciano en las distintas
producciones culturales y de patrimonio artistico -tanto en aquellas
con formato de debate como los seriados, y su relacion con la
tipologia de produccién empleada, produccién propia, coproduccion y

produccion externa.

Analizar si la especializacion periodistica sobre patrimonio cultural es
una prioridad en la redaccion de la television publica de la Comunitat
Valenciana, disciplina esta que deriva de una nueva e imprescindible
formacion de los agentes involucrados en la gestion de contenidos
sobre cultura y patrimonio, para que puedan adecuarse a los nuevos

entornos digitales.

10. Valorar la politica y el esfuerzo que Televisidn Valenciana puede

estar realizando para adecuarse a la inexorable revolucion digital que
esta suponiendo nuevas formas de comunicacién, y describir la
importancia que para la difusion del patrimonio cultural puede tener la
explotacion y la distribucion de sus contenidos en las nuevas
plataformas (Internet, telefonia movil, television digital, dispositivos
portatiles, etc). Es decir, comprender que los creadores de
contenidos audiovisuales han de tener en cuenta que los
consumidores pueden aceptar sus productos de manera, espacio y

tiempo muy diferentes.
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1.3. Método de investigacion

A partir de los objetivos trazados se desprenderan distintos métodos de
investigacién, que mediante una serie de planteamientos tedricos y hechos
ordenados, un juicio logico y un analisis que facilite la interpretacion de cuanto

suceda en la difusién audiovisual del patrimonio historico artistico.

Como método entendemos el camino que seguimos, 0 una manera
ordenada de proceder para llegar a un fin. Para iniciar un proceso de busqueda
es bueno partir de un marco tedrico para orientar los pasos y a la vez definir
claramente los objetivos que se han marcado. Segun Aranguren (1997: 18),
método es el camino de la ciencia, que no esta trazado de antemano (¢,quien
iba a haberlo trazado?) sino que se hace volviendo la vista hacia atras,
reflexionando sobre el método o el camino recorrido, puede considerarse, en si
mismo, la cuestion del método. Por una parte se adopta una postura
metodolégica basada en el estudio y analisis exhaustivo de la bibliografia
existente sobre el objetivo de la investigacién, asi como de la legislaciéon
vigente sobre patrimonio cultural. Las técnicas cuantitativas®* nos ofrecen la
posibilidad de realizar un andlisis en profundidad y obtener de la manera mas
objetiva posible esbozos de una cuestidbn. Escoger entre los métodos
cuantitativos y los métodos cualitativos supone hoy una falsa disyuntiva
metodoldgica. La eleccion de uno u otro método depende logicamente de la
naturaleza del fenomeno que se pretende investigar y del marco tedrico que
orienta la basqueda de informacion. A este respecto, se considera el método
cuantitativo como el mas acertado para el desarrollo de esta investigacion. Las
etapas del proceso de investigacion que se va a considerar en la presente tesis

doctoral son las consideradas en la figura 1:

% El analisis de contenidos cuantitativos, de base empirica y estadistica, es esencialmente
descriptiva. Parte de la perspectiva funcionalista que tiene sus origenes en EE.UU tras la 2°
Gran Guerra y defiende asegurar la continuidad de la cultura establecida (la defensa del
modelo occidental) por oposicion al comunismo. Este tipo de andlisis considera a los medios de
comunicacién como un instrumento muy poderoso y definitorio de la sociedad y la cultura de
masas. Este método se basa en dos grandes consideraciones previas. La primera es que la
conexion entre el marco externo de referencia y la referencia del contenido que se analiza sea
suficientemente clara, y la segunda que la frecuencia validara el significante predominante del
contenido de una manera claramente objetiva.
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En cualquier caso, la distincion entre analisis cuantitativo y cualitativo es
débil porque los aspectos cualitativos se encuentran en toda investigacién que
parta de una teoria o premisas (Pifiuel y Gaitan, 1995: 517-523). Del mismo
modo, para Jensen (1993: 14) las etiquetas de cuantitativo y cualitativo se
suelen aplicar a metodologias pero la distincion en sentido estricto pierde su
importancia en el plano de las estructuras teoricas, “estd en la esencia del
asunto que la teoria es cualitativa. En tanto que representa una configuracion

de conceptos interrelacionados”.

Por otra parte y mas importante, para esta investigacion se considera el
analisis de contenido como el método cientifico mas adecuado para concluir a
partir de unas hipoétesis iniciales unas conclusiones finales. El andlisis de
contenido se define como un método que estudia y analiza la comunicacion de
una manera sistematica, objetiva y cuantitativa, con el propdsito de encontrar
variables de medidas reales. Se trata de un método sisteméatico ya que el
contenido se selecciona con unas reglas explicitas y aplicadas con consistencia.
Por otra parte se considera objetiva, ya que en teoria las inclinaciones
personales y subjetivas del investigador no han de influir en el andlisis. Las
definiciones practicas y las reglas de clasificacion de las variables han de ser
sumamente exhaustivas. Es cuantitativa ya que ha de ser la representacion
exacta de un cuerpo de mensajes®. Se debe considerar que no existe ningin
método que establezca y delimite unos criterios con los que obtener una
fiabilidad total en el proceso de una investigacion cientifica en la disciplina de la
comunicacién, auque es posible la aceptacion de distintos tipos de analisis

combinados para lograr unas conclusiones mas validas>®.

% En 1969 Holsti definia el andlisis de contenido como “cualquier técnica de investigacion que
sirva para hacer inferencias mediante la identificacién sistematica y objetiva, de caracteristicas
especificas dentro de un texto”. Desaparece tanto el requisito de que el andlisis sea cuantitativo
como el atributo manifiesto aplicado al contenido objeto de andlisis, con lo que se admite por
un lado el andlisis cualitativo y por otro, el analisis del contenido latente de las comunicaciones”
(Lopez-Aranguren, 1986: 366).

% para Casetti y di Chio (1999: 324.332), esto puede explicarse a partir de los criterios de
validez a los que se remite cada una de las técnicas. Asi, mientras las entrevistas, grupos de
discusién y la observacion participante constituyen un criterio de ejemplaridad en cuanto a los
objetos examinados, los métodos estadisticos encuentran significatividad, es decir, el criterio
de validez que preside el uso de dichos instrumentos es la representatividad, a nivel de
probabilidades, de sus ejemplos. Por ultimo, en relacién a la coherencia interna se localizan los
analisis textuales, cuya validez depende de la capacidad de instituir conexiones causales entre
los datos y de organizarlos a partir de una légica deductiva (coherencia de las inferencias que
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El Analisis de Contenido ha de entenderse como un metatexto resultado
de la transformacion de un texto primitivo (o conjunto de ellos) sobre el que se
ha operado aquella transformacién para modificarlo (controladamente) de
acuerdo a unas reglas de procedimiento, de analisis y de verificacion
(Metodologia) confiables y validas, y que se han justificado teéricamente para
alcanzar ciertos objetivos interpretativos (Teoria e hipétesis)” (Pifiuel y Gaitan,
1995: 519). Actualmente, se considera analisis de contenido en sentido amplio
al conjunto de procedimientos interpretativos y de técnicas de comprobacion y
verificacion de hipotesis aplicadas a productos comunicativos (mensajes, textos
o discursos) o0 a interacciones comunicativas que, previamente registradas,
constituyen un documento, con el objeto de extraer y procesar datos relevantes
(Pifiuel y Gaitan, 1995: 511). Mediante una lectura cientifica y sistematica se
posibilita realizar deducciones tras un proceso de reduccion e interpretacion de
datos. Se presenta como una técnica intermediaria, en el sentido de que no
desemboca generalmente en un resultado por si misma, sino que proporciona
elementos de juicio que permiten deducir algo (Martinez Albertos, 1983: 139).
Antes de entrar en las inferencias debe quedar claro qué datos se analizan, de
donde se extraen y de qué manera se definen. Hoy en dia, se utiliza
ampliamente en estudios sobre la representacion de la violencia en television o
en comunicacion politica, “el analisis de contenido ha llegado a ser un método
cientifico capaz de ofrecer inferencias a partir de datos esencialmente verbales,
simbdlicos o comunicativos” (Krippendorf, 1980: 27). Al respecto de este
método de investigacion, “esta técnica parece irse conformando como una
metodologia de preferencia para establececer la cartografia o las fotos de
situacion de la comunicaciéon humana. Es decir, como método para conformar
la descripcibn ordenada tanto en superficie como en profundidad, de

repertorios comunicativoa y culturales y como método inicial de constitucion de

se hacen en las observaciones, de lo general a lo particular). Tanto los primeros como los
terceros instrumentos atribuyen mayor importancia a la profundidad que a la extension, a la
interpretacion que al registro, es decir, poseen una vocacion cualitativa. La tradicién
epistemolégica proporciona dos criterios de validez opuestos: la validez externa, es decir la
capacidad de un determinado instrumento para facilitar ejemplos estadisticamente
representativos, datos extensibles y generalizables, y la validez interna, es decir, la coherencia
del enfoque de investigacion, la elegancia de los modelos explicativos, la organizaciéon causal
de los datos. La tradicion considera que ambos criterios mantienen una relacion de
proporcionalidad inversa, por lo que cuanto mayor sea la validez interna de los resultados,
menor sera la posibilidad de generalizarlos.
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una ecologia cultural a partir de la investigacion de la comunicacion de masas.
De forma mas rigurosa se podria definir el analisis de contenido como cualquier
procedimiento sistematico ideado para examinar el contenido de una
infroamcion archivada, y constituye una técinica centrada en el analisis de
mensajes por lo que puede considerarse el método por excelencia de

investigaciéon en comunicacion” (lgartua y Humanes, 2004: 18).

En definitiva se trata de una investigacién “sistematica, controlada,
empirica y critica. Sistematica y controlada implica que hay una disciplina
constante y no se dejan los hechos a la casualidad. Empirica significa que se
basa en fendbmenos observables en la realidad y critica quiere decir que se
juzga de manera objetiva y se eliminan las preferencias personales y los juicios
de valor” (Kerlinger, 1975:11). Para la presente investigacion, y una vez
conocidos y presentados los objetivos de la investigacion, ademas de
formuladas las hipotesis, se ha de determinar el universo de los documentos
que se pretende analizar. En este caso el universo esta definido por dos

grandes tipologias de programacion sobre cultura y patrimonio artistico.

Por una parte los programas que poseen una estructura televisiva de
debate, que lo forman Unicamente los cuatro programas desde que Television
Valenciana iniciara sus emisiones regulares el 9 de octubre de 1989; estos son,
Enquadres, L Esfera de la Cultura, Colp d"ull y Encontres.

Por otra parte, se analizaran los contenidos de programas culturales
sobre patrimonio que poseen una clara tipologia seriada, es decir que su
totalidad la forma una sucesiva disposicién de capitulos que se van sucediendo

hasta conseguir el nUmero de capitulos que componen la serie.

En este caso se analizaran Les cartoixes Valencianes, De festa le
vespra, Els castells en el temps, La Finestra discreta, Monuments. Histories
vives, Museos de la Comunitat Valenciana, La casa de la mirada, Viatjar sense
bitllet, Mirar un quadre, Les festes, Viatgem per casa, y Valencians que fan
historia. En lo referente a los programas con una tipologia de debate, la
macromuestra obtenida tras el analisis de los programas documentales

indicados, nos va a delimitar y definir los siguientes datos estadisticos:
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. La procedencia geogréfica del personaje. Las procedencias
geograficas consideradas son, América del Norte, América del
Sur, Asia, Africa, Oceania, Madrid, Catalunya, Comunitat

Valenciana y Resto de Espafia.

. La categoria tematica que define la acciéon creativa del
personaje. En cuanto a las categorias tematicas que limita la
accion creativa del personaje invitado son; Dir.Cine, Actor Cine,
Dir.Teatro, Actor teatro, Dir.Orquesta, Musico, Compositor, Critico
artistico, Pintor, Dibujante, Escultor, Escritor. Periodista, Fotografo,
Viajero, Artista Multidisciplinar, Historiador de Cine, Presentador
TV, Politico, Poeta, Editor, Torero, Filosofo, Critico Literario,
Historiador del Arte, Productor Cine, Cantante, Politélogo,
Profesor, , Catedratico, Documentalista, Fil6logo, Técnico
Audiovisual, Jurista, Coreografo, Bailarin, Arquedlogo, Cientifico,
Historiador, Realizador, Guionista, Traductor, Arquitecto,
Ceramista, Disefiador, Psicologo, Cocinero, Actor TV, Etnografo,

Socidlogo, Pedagogo, Endlogo, Deportista, Restaurador, Botanico.

La tipologia del reportaje que es presentado en cada capitulo. La
tipologia de los distintos reportajes emitidos en cada uno de los
capitulos de estos programas son; Television, Cine, Literatura,
Teatro, Escultura, Danza, Pintura, Mdusica, Fotografia, Disefio,
Poesia, Opera, Escultura, Comic, Patrimonio Artistico, Arte

Contemporaneo,
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1.4. Presupuestos epistemoldgicos

La cuestion inicial de para qué o para quién de una Tesis Doctoral sobre
“desarrollo de contenidos digitales en la difusion audiovisual del patrimonio
histdrico-artistico valenciano”, es en principio la gran intencién. Una conclusién
como respuesta, a priori, no debe separarnos del enunciado que se presenta, y
no deberia confundirnos con los aspectos epistemologicos que lleva implicita
toda respuesta. La intencionalidad del estudio debe ser relevante no sélo para
el investigador, sino para la comunidad cientifica a la que va destinado. Por su
parte, en el entorno social, cultural y televisivo, en su produccion, realizacion y
emisidn se hace eco de tal investigacion, y serd en ésta, donde el sujeto
investigador y el objeto investigado se cristalizan en un sentido final.

Pero para garantizar la cientificidad de la presente investigacion, se ha
de tener una actitud de vigilancia y reserva sobre las verdades y certezas que
generalmente tienen un matiz provisional. Asi, como vigilancia epistemolégica
podemos considerar la actitud que toma el cientifico con su practica
investigadora, que consiste en una actitud incesante de busqueda polémica de
las condiciones de generacion del conocimiento cientifico. Por esta razén la
presente tesis tendera a sufrir cambios y modificaciones debidos a futuros

recursos de investigacion sobre el tema cuestionado.

Lo relevante del tema a estudio, puede chocar frontalmente con los
problemas referentes al juicio cientifico, cuestiones éstas que Wartofsky
(1973:38) ha descrito, cuando afecta a problemas de indole filosofico, en dos

grandes grupos:

- Metodoldgicos: Problemas que tienen que ver con los

métodos de proceder de la investigacion.

- Sustantivos: Tienen que ver con el mundo del cientifico, y

en el cual se activan dichos métodos de proceder.
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Algo que pudiera parecer como insustancial y falto de rigor cientifico,
puede resultar de enorme trascendencia, cuando el objeto a estudio y el tema
gue se va a tratar entronca directamente con la propuesta de la cita de Weber,
en nuestro caso, sobre los contenidos audiovisuales como Patrimonio

Historico-Artistico.

Que tal matizacion (sustantiva) se anteponga como una cuestion de
arranque, como algo mas alld de lo normalmente explicitado, antes de
entenderse como obediente a una cuestién de principio, valga la redundancia,
pues que de ldgica se trata, y no de otra cosa. Porque, en efecto, tratar de no
eludir, al menos eso, tantas cuestiones sustantivas (como la polémica sobre la
objetividad y la legitimidad de ciertas entidades teoricas, como las relacionadas
entre la ideologia y ciencias sociales, entre sociedad e historia, comunicacion
establecida y poder), asi como otras de caracter mas estrictamente
metodoldgicas, caso del papel que juegan ciertos conceptos y practicas
cientificas (observacion, medida, hipotesis, contrastacion, inferencia,
interpretacion, etc), presupone a su vez la consideracion de que tales
cuestiones merecen la pena tratarse, también en las denominadas Ciencias de
la Informacion. Y no soélo eso, “sino de que ademas debieran tratarse, en
ocasiones como la presente, con anterioridad a cualquier otra consideracion,
no por mera servidumbre a lo exigible académicamente, segun una logica de
costumbres, sino en razén de un uso (autocritico y fundamentado) de la minima

l6gica que parece pertinente no escamotear en estas lides” (Quilez, 1990:3-4).

Para el estudio de la nueva television tematica, reticulada, creadora de la
metéfora del mosaico, no podemos centrarnos Unicamente en la observacion
interna de los procesos, sSin0O que sSONn necesarios unos argumentos MAas
extensos, como econdémicos, politicos, sociales y como no, culturales y
artisticos. Por ello, adoptamos la perspectiva del analista, y hablaremos de un
macrotexto diversificado, siendo el elemento integrador en concepto amplio de
television con todas sus variantes técnicas, comunicativas, mensajisticas y

expresivas.
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En este presente y futuro es donde se establecen las raices de la futura
sociedad, de su cultura en general, audiovisual y multimediatica en particular.
No debemos permanecer aislados de este movimiento. Hay que observar y
analizar los profundos cambios que esta realidad genera, entrar en el debate
critico, aportar un pensamiento vitalizador y de apertura de nuevos horizontes y
reclamar planteamientos de desarrollo social y cultural que superen las meras
estrategias comerciales con las que se diseflan los nuevos canales

comunicativos y televisivos.

Las proyecciones de tendencias estan sometidas a tales cambios,
condicionamientos, resistencias y reajustes que las previsiones. Quedan
siempre desmontadas por la evolucién de los hechos. En esta trayectoria la
television emprende ahora la convergencia con otros medios, como Internet,
pero a la vez despunta ya un posible desarrollo de vinculacion con la telefonia
movil de tercera generacion. Por tanto, el analisis que se ofrece no puede
guedar clausurado, sino que permanece atento a los cambios y a las variantes
que se introduzcan en cada uno de los sistema televisivos y al desarrollo de
nuevas metodologias de investigacion televisiva, -como podemos ver
desarrollado en la obra de Casetti F. y Di Chio, El Analisis de la Television.
Instrumentos, métodos y practicas de investigacion Paidos, 1999-, en el ambito

del arte, la cultura y el patrimonio (Cebrian, 2004:19).

El término Digital del titulo esta inexorablemente unido a la evolucion de
los nuevos medios de comunicacion digitales y a su definitiva convergencia.
Las nuevas posibilidades que ofrece la difusion de contenidos audiovisuales
mediante el empleo de multiplataformas en las aplicaciones multimedia, no solo
para llegar a audiencias mas amplias, sino para subirse al tren de los nuevos
sistemas de implantacion de archivos digitales, hace que todos los contenidos
existentes sobre patrimonio cultural puedan ser empleados para crear recursos
mas atractivos gracias a las posibilidades que el lenguaje no lineal puede
ofrecer en la difusion del patrimonio. También responde a los nuevos modelos
de representacion, difusion, recuperacion y conservacion de informacion
audiovisual en las distintas plataformas y canales actuales (moviles, Internet,
PDA, gadget multimedia, etc). De esta manera, los centros de difusién de

cultura audiovisual frente a los lectores-usuarios de esos nuevos contenidos,
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pueden cumplir su mision educativa en un contexto mas sencillo de entender
gue en un lugar real, sin tener que obligar a las personas a las limitaciones del
horario. Pero, los diferentes tipos de formatos multimedia para generar
espacios basados en el conocimiento no se ha explorado todavia. Esto es
sorprendente, ya que las instituciones culturales asi como las televisiones
disponen de bases de datos digitalizadas y documentos audiovisuales para
proyectos culturales. Estas bases de datos establecen una red semantica con
informacion sobre técnicas, movimientos de arte, relaciones entre objetos,

trasfondo historico, etc.

La utilizacién de este conocimiento para las presentaciones adaptativas
basadas en las distintas estrategias de produccién y distribucién
multiplataforma permitiran satisfacer las misiones didactica y expositiva de las
instituciones culturales audiovisuales, de modo que el espectador pueda
entender mejor los objetos mediante el contexto. La convergencia tecnoldgica
es sin duda junto con el desarrollo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, el mejor modo de democratizar los contenidos audiovisuales

sobre el patrimonio cultural valenciano.

La television publica valenciana TVV, como gestora del mayor depdsito
documental de contenidos audiovisuales y por tanto objetivo principal de la
presente investigacion esta llevando a cabo, desde el mes de septiembre de
2007 el proceso de digitalizacion de sus fondos documentales. La
incorporacion de las Ultimas tecnologias en este campo, unido a la gran
cantidad de material documental existente en sus fondos, ha llevado a RTVV a
iniciar este proceso en el que participan la mayoria de los departamentos del
ente publico. Fuentes del mismo ente aseguran que “dos son los objetivos
fundacionales que busca en grupo RTVV con la digitalizaciéon de sus fondos

documentales”:

Por una parte facilitar a los profesionales que integran la plantilla el
acceso a la informacién almacenada y, en segundo lugar, preservar el
importante y amplio patrimonio audiovisual de la Comunitat Valenciana que
constituye el material documental existente en las instalaciones del Centro de

Produccion de Programas de Burjassot, asi como en las delegaciones de
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Alicante y Castellon. A su vez, a la conclusion de este proceso de digitalizacion
se dispondra de una tecnologia de vanguardia que incluso podria permitir
acceder a los fondos documentales de RTVV no sélo a los trabajadores del

ente publico, sino también a los particulares o empresas interesadas™’

¥ En “RTVV .La Revista”. N° 4. Primavera de 2007. Pag. 101
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Parte I
Cap 2. Transformaciones culturales

debidas al impacto televisivo
|
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2.1. La television como socializadora del patrimon io Histérico-

Artistico

Analizar y abordar las estrechas relaciones existentes entre los medios
de comunicacion y los especialistas en Patrimonio seria reconocer que los
media constituyen la principal fuente de informacion de la que dispone el gran
publico®®. El medio televisivo, como espacio socializador mas importante entre
los medios de comunicaciéon de masas, no queda al margen en cuanto a su
ingente importancia en la politica de difusion audiovisual del patrimonio artistico
diferenciador. Huelga decir que el margen de preocupacion que hoy puede
parecer estable en la sociedad, es en parte gracias a la apariciéon de la
informacion sobre patrimonio en los medios de comunicacion, especialmente la

television.

Una cultura se crea dentro de otra cultura que ya ha sido reconocida, y
ambas se interrelacionan de forma imbricada, reconstruyendo una nueva. Y

este es el modo con el que la cultura de masas se desarrolla.

Respecto a la cultura de masas, el semiotico italiano Umberto Eco (1981:
47), sefala que “a partir de este momento, incluso la nocién de cultura exige
una reelaboracién y una reformulacion (...). Cultura de masas se convierte
entonces en una definicion de indole antropolédgica (del tipo de definiciones
como cultura bantd) apta para indicar un contexto histérico preciso (aquel en el
que vivimos) en el que todos lo fendbmenos de comunicacion- desde las
propuestas de diversion evasiva hasta las llamadas hacia la interioridad-
aparecen dialécticamente conexos recibiendo cada uno del contexto una
calificacion que no permite ya reducirlos a fendmenos analogos surgidos en

otros periodos historicos”.

En las relaciones entre la comunicacién y la cultura, en este caso como
productos audiovisuales sobre patrimonio artistico, y llegado a estos momentos
iniciales de la investigacion podemos introducir el término comunicacién

intercultural®. La comunicacién intercultural es un ambito privilegiado para

%8 J.Phares. Vice-Presidente de ICOMOS Internacional, 1997.
% En el articulo “Los estudios de Comunicacion Intercultural (RODRIGO Alsina, 1996 c) el autor
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resaltar las interrelaciones entre la comunicacion interpersonal y la mediada.
Por un lado, en la comunicacion intercultural se parte del principio de la
dificultad o imposibilidad de comunicacion entre los implicados. El proceso
basico empieza con la percepcion de las diferencias que sugiere que los
participantes a menudo no comparten normas, creencias, valores y ni tan
siguiera modelos de pensamiento y conducta. En la comunicacién intercultural
no puede presuponerse que lo que pretende comunicar el emisor sea lo que
interprete el receptor. Es decir, en la comunicacion intercultural mediada se
pueden dar contextos de recepcion muy dispares y que nada tengan que ver

con el contexto de produccion del mensaje.

En este sentido, “muchos programas producidos en los Estados Unidos
han dado lugar a muy distintas interpretaciones en algunos paises. Por esto es
importante tener en cuenta la comunidad interpretativa y los contextos de
recepcion. Es decir, en los estudios de comunicacion intercultural son patentes

las relaciones entre la comunicacién mediada y la interpersonal™*®

Acerca de los estudios de productos audiovisuales en la comunicacion
intercultural, Jorge Grau Rebollo (2002: 21), asegura que “estos estudios
mantienen una posicién todavia subsidiaria con especto a otros formatos de
fuentes documentales, continuando el texto escrito como principal referente

analitico”

Asi pues, el desarrollo de la cultura (tanto el patrimonio artistico, como
cualquier potencial sistema cultural televisivo), esta intimamente condicionado
por comunicacion intercultural. La aportacién que puede ofrecernos los media
respecto a la cultura queda cristalizada en la llamada cultura mediatica y por

extensioén cultura de masas.

propone la construccion de un campo de estudio de la comunicacion intercultural mas integrado,
donde el concepto de identidad sirva como puente entre la comunicacion intercultural
interpersonal y la mediada.

RODRIGO, Alsina, M. Estudios de Comunicacién Intercultural (1). En
http://www.ehu.es/zer/zerl/4notinvrodr.htm. (Consultado el 27 de junio de 2007)
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“El hecho de que cualquier consideracién sobre los medios suponga
también un hecho cultural transciende el concepto de medios de comunicacion
como meros instrumentos de propagacion de contenidos culturales y los

transforma en productos de cultura” (Rodriguez, 2003:17).

Para Sanchez Noriega (1997: 38) categoriza los modelos de produccion
artistica y de reproduccién técnica en los procesos industriales mediaticos. El
mismo autor indica que la “difusidbn masiva de creaciones singulares gracias a
la intervencion técnica donde la obra no sufre ningun tipo de transformacion en
su contenido original, como sucede en la literatura o en la musica moderna,
dado que cada ejemplar de un libro o de un disco de rock es idéntico al original”.
En este caso la técnica es neutra, pero no asi la publicacion; la guia de lectura
qgue supone el lanzamiento editorial puede dar un sentido preestablecido a su
lectura y puede suponer una fruicion del receptor segun pautas de consumo
niegan el potencial critico-artistico de la obra. Otra cuestién distinta es la
literatura de encargo, donde la industria editorial subordina la creacién a la
difusibon masiva y donde la técnica ya no se refiere Unicamente a la

reproduccion de una obra original, sino que se instala en la propia produccion.

Por otra parte, la difusibn masiva de productos Unicos gracias a la
intervencién técnica donde la obra original no es idéntica a ese producto, pero
donde esa intervencion se limita a posibilitar la difusion masiva, como sucede
en la reproduccion de laminas de pintura o en las emisiones radiofénicas y
ediciones discograficas de musica clasica. En este caso, inevitablemente hay
una pérdida de contenido original y también se establecen pautas de consumo
que descontextualizan la pretension creadora del artista. Pero no cabe duda de

que se posibilita el acceso a esas obras para grandes masas de la poblacién.

La difusibn masiva que entrafia un cambio de género y/o de las
condiciones inherentes al proceso creador, de modo que el producto
vehiculado por los medios no es propiamente la obra en si, sino una
reproduccion que puede servir como referencias. Se trata del teatro televisado
o fotografias de obras arquitectonicas, donde el mensaje de los medios de

masa es mas bien un signo que remite a un original y que se puede aceptar en
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la medida en que se muestre como tal signo, es decir, sin pretender sustituir al
original. Sin embargo, en el caso del teatro*’, nadie duda de la autoria del texto
teatral cuando se edita en una libro, lo que no seria muy diferente de su
retrasmision radiofénica o televisiva. En este punto cabe hablar de recreacion

del original, pero también de desmantelacion en aras de la comercializacion.

La creacion de obras mediante técnicas que, desde su origen, llevan en
si la posibilidad y hasta la necesidad —derivada del coste del proceso industrial-
de la difusion masiva, como en las peliculas comerciales y las creaciones de
television, supone que en el proceso creador ya esta presente, implicita o
explicitamente, la pretension de agradar al publico, es decir, la comercializacion.
En el peor de los casos, esta pretension esta en el origen y la produccion
industrial de la obra ahoga toda perspectiva artistica; en el mejor de los casos,
haciendo de la necesidad virtud, el creador se vale de recursos para combinar
la caricia estética con contenidos no comerciales. Incluso, en cierto cine, se
renuncia deliberadamente a la difusibn masiva con todos los riegos de

problemas de financiacion y amortizacion de costes.

Respecto a la extension de la cultura reflexiva, se puede asegurar que
confirmando las tesis de los frankfurtianos Horkheimer, Adorno, Marcuse y
Benjamin, la reproductibilidad técnica del arte y las nuevas posibilidades de
difusion masiva no han contribuido a la extension de la cultura reflexiva a
quienes por razones socioecondmicas estaban marginados de ella, sino que ha
creado una (sub o seudo) cultura masiva paralela que ha contribuido —en
coincidencia con las posiciones de ruptura y ensimismamiento de las
vanguardias histéricas, posteriormente extendidas a casi todas las formas de
creacion exigentes- a un reforzamiento de la distancia entre la cultura creativo-

reflexiva y el publico mayoritario.

L Con respecto al teatro televisado, Television Valenciana colaboré en la coproduccion junto a
Index Produccions, S.L. de la serie “historietas medievales”, una serie de 12 capitulos con una
duracién de 15 minutos. Esta serie muestra cuentos tradicionales valencianos transmitidos
oralmente generacion a generacion. Son narrados por un grupo de actores utilizando
elementos escenograficos sencillos y un set virtual. Interpretada en valenciano, cuenta con la
presencia de los actores Xavi Castillo, Dolores Fartaco, Rosanna Espinés y Carles Esteve. El
primer capitulo fue emitido el 28 de marzo de 2002, y el dltimo el 8 de abril del mismo afio.
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En la sociedad pos-industrial las infraestructuras mercantiles han
funcionado como superestructuras cosmovisivas que aseguran la pervivencia
del sistema. Este proceso de inversion se ha conseguido con la constitucion de
la sociedad de consumo, cuyo proceso ideoldgico central se basa en la accién

de los medios de comunicacion que crean la cultura de masas.

Segun Adorno y Horkheimer, esto origina el surgimiento del nuevo
modelo de la seudocultura, proceso por el que los contenidos intelectuales y
culturales se convierten en mercancias y son difundidos a través de los medios
de comunicacion de masas como parte de una estrategia global de dominio.
Sus agentes son los medios de comunicacion de masas, y sus efectos la
pseudoformacion y desensibilizacion. Estos autores supieron ver —desde sus
propios inicios- como esta construccion social de la realidad, vertebrada a
través de los medios de masas, constituye una falsa culturizacion y afecta a los
procesos educativos, en tanto que los nuevos modelos educativos surgidos
adoptan la estructura de estos medios, cuyos valores se elaboran con claros
intereses economicos; por ello la educaciéon se vuelve pseudoeducacion,
centrandose en la formacién y capacitacion profesional y ocupacional del
individuo en detrimento de la formacién integral de éste. De esta manera,
pseudocultura y pseudoeducacion articulan un modelo ideoldgico que sirve de

1*? tiende a

superestructura a la sociedad de consumo. La industria cultura
encarnar pronunciamientos autoritarios y se erige asi en profeta irrefutable del
orden preponderante. Como consecuencia de esta ideologia de falsa cultura
surgen nuevas formas de conocimiento de caracter supersticioso que también

seran difundidas a través de los mass-media. Nos hallamos ante lo que Adorno

*2 Sobre las Industrias Culturales se afirma que, “no hay duda de que los medios de
comunicacion dirigen cada dia mas la agenda social y cultural de Espafia. Basicamente nos
dictan lo que debemos leer, cdbmo debemos vestir, dénde tenemos que ir de vacaciones, qué
peliculas deberiamos ver e incluso en algunos medios se atreven a decirnos cémo deberiamos
votar en las elecciones. (...)Sin lugar a dudas, los medios de comunicacién, y muy
particularmente la television, han conquistado casi todos los espacios de informacién vy
supuesta critica. Varios lideres de opinién sefialan como se esta fabricando un proceso de
propaganda silenciosa que amenaza el pluralismo ideoldgico y la creatividad innovadora y que
“se propone domesticas nuestro pensamiento, influir en los corazones y descerebrar nuestras
mentes”. Revista Dosdoce Revista de Comunicacion Arte y Literatura. , 3/11/04. En “La pérdida
de credibilidad de los medios”.
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denomind supersticibn de segunda mano, que desembocaria en los afios
treinta en los movimientos politicos irracionales -en los que la xenofobia o el
odio a lo diferente es su unico y exclusivo programa- y en los noventa en el

auge de sectas, magos, videntes y corrientes pseudorreligiosas®.

Para Althusser (1974: 29) “la mision politica de la cultura de masas seria
la de reproducir la sumision a las reglas del orden establecido, a la ideologia

dominante, con el fin de asegurar el dominio de la clase en el poder”.

Centrandonos en la actualidad, y respecto a las industrias culturales y
las politicas usadas al respecto, Enrique Bustamante (2002: 318) afirma que
“las politicas culturales analégicas que se han examinado en Espafia pueden
sintetizarse como un edificio débil e incoherente de origen, cuarteado por los
prejuicios ideoldgicos neoliberales, incapaz de remendar los perores efectos de
unas derivaciones de mercado que so6lo atiendan a beneficios inmediatos y

resultan ciegos a los consecuencias, incluso econémicas, a medio plazo”.

Asi mismo, en cuanto a las politicas culturales digitales, el balance de
las politicas que merezcan denominarse culturales en el ambito digital es
mucho mas breve, no sélo por el tiempo reciente de su implantacion sino
especialmente por sus clamorosas ausencias. Y su sintesis puede expresarse
como una serie casi total de lagunas conectadas que, partiendo del hipnotismo
por las redes y las infraestructuras de telecomunicaciones y su dinamica
mercantil, ha permitido ademas de un notable infradesarrollo de muchas redes
como el cable o la TDT, un serio subdesarrollo de los contenidos y servicios
culturales digitales espafioles que nos sitta en dificil posicion para la
transmision de la proclamada Sociedad de la informacion, y que nos aboca

inexorablemente a una cultura popular.

3 En “Necesidad de la belleza. Notas sobre la difusién del patrimonio en la sociedad de la
comunicacion masiva”. Junta de Andalucia. (Consultado el 12 de febrero de 2007)
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/iaph/publicaciones/dossiers/dossier01/dossierlart2.html.
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No menos controvertido es el debate de lo que es cultura de masas, lo
que se conoce como cultura popular** o del pueblo, reconociendo al medio
televisivo como el paradigma de su difusion. Esta se enfrentaria tanto
cualitativa como cuantitativamente a la llamada cultura culta (Morin, 1962:36),
en la cual “el paradigma de esa cultura seria el arte en todas sus formas, y que
contiene una connotacidn valorativa segun la cual se autoproclama como la
verdadera cultura”. Partiendo de estas discutibles ideas, podriamos indicar que
hay dos tipos de cultura; una destinada a un publico generalizado, poco
ilustrado y con una capacidad critica muy limitada, y por otra parte un modelo

de cultura elitista e inaccesible a gran parte del espectro social.

Avanzando en la exposicion de la presenta investigacion, sin abandonar
las relaciones entre la difusion audiovisual y el patrimonio cultural, podemos
aceptar que situando estos dos supuestos tipos de cultura en una disposicion
lineal, aparecera una tercera cultura, en un estado intermedio y equidistante a
posicion extrema. Es la que segun Peter Burke denomina hibridad cultural
(1991: 49). Segun se muestra en la figura 1, y segun esta concepcion, “los
medios de comunicacién social no han barrido las formas tradicionales de
expresion cultural, sino que han contribuido a una remodelacion que han
transformado y desplazado los modos anteriores de concebir la cultura; lo

masivo, lo popular y lo elitista ya no se encuentran en sus lugares habituales”.

Lo tradicional y lo moderno se mezclan continuamente. Aporta el mismo
autor (1991: 54), “que en este contexto, en el que la mayor parte de nuestra
cultura en esos tres frentes pasa por los medios de comunicacién de masas,
una television cultural seria un procedimiento integrador de las diferentes

formas de cultura; un instrumento capa de establecer un lazo entre las culturas

** Seguin Pastoriza, Cultura Popular, “es literalmente la cultura del pueblo, que procede del
pueblo, concepto que define lo que es cultura no a partir de la calidad, sino de la autenticidad
de sus origenes o la pureza de sus raices. La cultura popular designa el conjunto de practicas
sociales generada por las clases populares y que se perpettan por la tradicién. La auténtica
cultura seria aquella que no cambia, ya que no podria hacerlo sin deformarse, sin contaminarse,
y, por lo tanto, algo a preservar. Muchos encuentran en esta definicion el primer argumento
critico contra la television como cultura. Para estos criticos, a través de la television la cultura
de masas no hace sino apropiarse de elementos de la cultura popular y transformarlos, segun
los criterios y los intereses de una minoria dirigente, para su facil asimilacién por una audiencia
masiva, convenciéndola de haber realizado un encuentro valioso con la cultura anulando el
planteamiento de otras inquietudes y reivindicaciones inherentes a la cultura popular”.
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y la sociedad de consumo; de liquidar el desdén hacia la cultural de masas, de
promover el abrazo entre la posmodernidad® de la comunicacién de masas y la
tradicion preindustrial de las culturas populares; de terminar, en fin, con la
adjetivacion discriminatoria de la cultura cualquiera que sean sus niveles de

produccion y consumao”.

Estudiar la cultura de masas mediante tesis antropolégicas es una
consecuencia de este planteamiento, del que Edgar Morin (1962: 45) afirma que
“un cuerpo complejo de normas, simbolos e imagenes que penetran dentro de la
intimidad del individuo, estructuran sus instintos y orientan su emociones. La

cultura no sera ni infraestructura ni superestructura, sino el elemento que las liga”.

La forma en la que actuaba Bernard Pivot, conductor y director del
programa Apostrophes, -el programa cultural mas importante nunca en la
television europea- se acercaba mucho a esta tesis integradora de Peter Burke.
Segun el mismo Pivot “el publico no sabe nada, yo tampoco, y los intelectuales
y los escritores saben muchas cosas. Pero yo, al haber leido sus libros, sé lo
suficiente para ser el mediador entre la ignorancia de unos y el conocimiento de
otros; entre el espectador y los escritores”. La formula presentada por Pivot en
sus emisiones faro ha estado inspirada en la tradicion francesa de los salones
literarios. Asi seleccionaba a sus invitados, fundamentalmente escritores,
universitarios y periodistas, segun la actualidad del momento o en torno a un
tema concreto (sobre la creacion literaria, la politica, temas de sociedad y

debates diversos).

®uLa posmodernidad se definiria por el rechazo hacia el modernismo cultural y la admiracion
por la modernizacion capitalista. En opinion de sus defensores, el abandono programatico de la
modernidad cultural debe dar lugar a una saludable sentido de la tradicion que alimente una
cultura de sala de estar, que controle y adormezca la memoria histérica para que ésta fluya sin
planear problemas”. RODRIGUEZ Temifio, | (1998), “La tutela del Patrimonio Histérico de la
modernidad a la posmodernidad”, en Boletin del Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico. PH.
N° 23, afio VI, junio de 1998. Pag. 91
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Hibridacién

Cultural.
- Cultura Popular (Schlesinger y Morris 1997) HIGH
(Garcia Candini, 1995
CUL TURE
- Cultura de Masas
Estado Intermedio®®
(Peter Burke, 1991)
-Cultura no ilustrada Clliiacia - Cultura de élite
(Edgar Morin,
- Infraestructura 1976) - Superestructura
- Tradicion preindustrial TV - Sociedad de
de las culturas populares Cultural consumo
- Posmodernidad

de los mass-media

¢, Capacidad integradora?

X A

4 Segun Peter Burke, la enorme distancia entre la llamada Cultura Popular y la Alta Cultura,
produce una cultura de Estados Intermedios. Son en esos espacios donde los medios de
comunicacién han encontrado su lugar de expresion, una nueva forma de entender la cultura.
Formas tradicionales se entremezclan on lo moderno. En ese lugar es donde pueden habitar
las tesis de Hibridacién Cultural que mas arriba se han sefialado.
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En esa posicion hibrida antes analizada, equlibradora de valores
culturales se puede mostrar el potencial de una televisién cultural, reafirmando
gue en palabras de Rodriguez Pastoriza (2003: 32), “lo que se pretende con la
television es hacer de mediador entre los escritores y los lectores, entre el arte
y la sociedad, entre la literatura y la vida’. Asi, podemos considerar el valor
afadido de la television cultural que sobre patrimonio histérico-artistico hoy se
esta produciendo.

Sobre la posicion que debe adoptar la television en lo referente al
tratamiento cultural de sus contenidos audiovisuales —en este caso sobre la
difusién del patrimonio histérico-artistico, Martin-Barbero (1988: 21) defiende
que “un determinado y exclusivo tipo de practicas y de productos valorados
ante todo por su calidad, calidad que se halla socialmente ligada a su
capacidad de distinguir a aquellos que la poseen, tanto en el plano de las

destrezas como de los productos”.

Television y difusion forman una simbiosis mas que necesaria para el
impulso de una sensibilizacion sobre esta categoria cultural. Segun J.Pahres
“la aparicion de una conciencia patrimonial constituye un estado decisivo en la
apropiacion del Patrimonio. La identificacion por medio de una vuelta a las
fuentes, a todas las fuentes, da lugar a todos esos lanzamientos de campafas
e inventarios, y a la campafia de salvaguarda del Patrimonio a través del

mundo”.

Los bienes que conforman el patrimonio ven en los espacios televisivos
una oportunidad pedagégica*’. Para conseguir una amplia aceptacién social
de estos productos audiovisuales es necesario instrumentalizar una pedagogia
de la opinion publica. Y son los Media los que crea esas corrientes de opinion,
los capaces de ofrecer a las organizaciones que regulan cuestiones sobre el
Patrimonio, las herramientas necesarias para la difusion, defensa y proteccién
del Patrimonio. Pero, no cabe duda que la relacion entre informacién-cultura o

telediario y cultura no carece de grandes problemas de concepcion.

*" Respecto a las posibilidades pedagdgicas y didacticas de los contenidos audiovisuales, estas
son argumentadas y analizadas en el capitulo 3° punto 3.6. “Funcién didactica de los
contenidos audiovisuales sobre patrimonio cultural”.
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Concebir un espacio cultural independiente dentro de la escaleta de un
informativo actualmente no sélo depende de la noticia en si, sino también del
lugar que ocupe en el informativo y la progresién de dicho informativo. El
redactor se convierte entonces en un comunicador de cultura, en un transmisor
de una especifica materia, para la que en mucho de los casos no puede o0 no

pretende estar instruido.

Al respecto Margarita Riviere (1994: 22) escribe que “por haber pasado
afos dedicada a hacer informacién cultural, en su acepcion mas amplia, sé lo
mucho que un periodista sufre, bien inatilmente, por cierto, al ver su magnifica
informacion sobre una novedad literaria o cientifica desaparecer de la edicion
del diario y ser sustituida por un suceso o una declaracion politica. Para
trabajar en una seccion de cultura, entendida ésta como aquel lugar en que se
habla de libros, de arte, de musica, de ciencia, de espectaculo, de cine, de la
creacion en general, de la civilizacién y de las investigaciones de los hombres
sobre si mismos y de otros recreos ara el espiritu, hay que tener claro que
cualquier trabajo muy bien hecho puede desaparecer del mapa si el periédico o

el telediario, necesita mas espacio para otras noticias”.

Nada hay mas mavil en este aspecto, que la seccién de cultura y de
espectaculos. Por lo tanto, el periodista que quiera dedicarse a estos temas
debe hacerlo con la humildad de quien sabe que realiza un trabajo que en los
medios se suele considerar superfluo y de poco interés el periodista de cultura
gue se atreva a romper el papanatismo ambiental y sacar del anonimato a un
joven creador debera justificar lo injustificable a través de alguna hazafia
esotérica de su protagonista. “Asi que un escritor que es un asesino o un pintor
que trafica con drogas o un mauasico que escandaliza tendra siempre un trato
informativo preferente frente a los que no hacen ninguna de estas cosas,
porque la cultura ya no es una cuestion de calidad o de gusto, sino de llamar la
atencion y de vender mas gracias a este sistema cualquier periodista
medianamente interesado por el arte, el cine, la musica o la escritura debe
tener un espiritu sacrificado y paciente hasta los limites mas inverosimiles”
Margarita Riviere (1994: 24) . Se dird que, seguramente, lo que no se espera
de un periodista es, precisamente, sensibilidad cultural en el sentido mas

clasico. Es muy posible que la forma de trabajar hoy dia este tipo de
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informaciones lleve a la insensibilizacion forzosa, pero esto es un error. Quizas
la gente no compre los periédicos para saber cuéles son las novedades
culturales del dia, pero seguramente lo agradece cuando asi le explica. Se
parte, en cierta forma, del error de que la cultura es una cosa tan complicada
como la economia y que es una aburridisima cuestion de sabios excéntricos.
“Es este error, precisamente, de los incultos que pretenden a toda costa ocultar
su miseria. Porque nada ha de haber que hable mas a la gente sobre lo que es
la gente que las novelas, las canciones, los colores y los argumentos”
Margarita Riviere (1994: 25).

Una noticia sucede a otra en un desalojar sin fin a la anterior, sin que se
produzca necesariamente una relacién constrictiva ni dialéctica con la anterior
u otras colaterales. Con la masificacion de la comunicacion, este fenbmeno se
acentlia y el exceso®® de acontecimientos anula la posibilidad misma de la
accion historica. En la inflacién presente que ha llegado a ser la actualidad, no
hay tempo para la re-flexion —el volver sobre lo dicho a partir de una reflexion
sobre lo realizado-, ni para la distancia critica. Todo es in-mediato;
aparentemente historiado —integrado en un relato de los hechos- sin que nada

sea realmente histoérico.

Se asienta de esta manera una verdadera cultura televisiva, con su
codigo particular de representacion, sus peculiares modos de mostrar, que
fomenta una suerte de memoria del presente basada en la simultaneidad con el
acontecimiento y su constante rebrote en relato. Como decia Baudrillard (1991:
62), “la dilucion de la Historia como categoria facilita su retorno como revival
(espectro de la historia) en formas rememorizadas —conmemoraciones

histéricas, remakes cinematograficos- en las que el relato (la vuelta narrativa

8 Con respecto al exceso de produccién audiovisual en la actualidad “hoy asistimos en la
sociedad occidental, a una transformacion irreversible; la superproduccion —el exceso capitalista-
ya no es sOlo superproduccion de bienes materiales, se extiende al universo de bienes
simbdlicos, a la reproduccion. Las imagenes, los signos, los discursos invaden el espacio
cotidiano hasta saturarlo y a veces obturar el intercambio, formando una pantalla en la que se
proyecta y al mismo tiempo se clausura el universo de representacion. El potlatch semiético, el
derroche de imagenes, ha impuesto su ley basada, ya no en el lujo, sino en el gasto mas o
menos gratuito, redundante, serializado, se signos: imagenes de papel, imagenes de marca,
imaginerias (conjunto de imagenes toépicas), imaginarios del planeta y de la violencia,
representaciones de la muerte y del horror han invadido los medios de comunicacion. La
publicidad, el cine, introduciendo cambios rotundos en el régimen de visibilidad moderno. Gérard
Imbert, en La intimidad como espectaculo, Revista de Occidente, N° 201, febrero de 1998.
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sobre lo acontecido) suple la carencia del acontecer, la ausencia de
acontecimientos nuevos; donde la dimensién espectacular prevalece sobre la
autenticidad histérica; donde el dramatismo hace de efecto histérico y el ver

hace las veces de saber”.

Esto se plasma —como escribia Arnheim (1996: 62) “en una experiencia
de la simultaneidad que asienta una cultura del mostrar que sustituye el tiempo
del directo (la narracién simultanea) por un tiempo real (el tiempo del acontecer)
y transforma el tiempo diferido de la narraciéon histérica en tiempo inmediato —
tiempo en vivo-, en live-, consagrando asi la hegemonia de lo visible, de los

descriptivo, sobre el entender, el analizar y el debatir”.

El periodismo cultural®®, por otro lado y dejando aparte la frustracién que
genera, tiene aspectos claramente gratificantes para quien lo ejerce: la
posibilidad de tratar a personas creativas, lacidas e inteligentes es una de ellas.
Y aunque sea por lo que se aprende de la vida, la experiencia del periodismo
cultural no sélo es altamente recomendable sino que probablemente tiende a

cambiar sus actuales formulaciones por otras mas interesantes en el futuro.

En el caso de RTVE® puede servirnos como ejemplo cuando se tratan
temas de cultura y televisién. El programa Encuentros con las letras® comenzé
sus emisiones tras la lectura que su director Carlos Vélez hizo antes las
camaras para matizar sus posiciones; “cuando empezamos a sacar la cabeza
de debajo del agua se diria que un diluvio ha borrado la historia y hasta la
geografia del pais. Cuando tanto monumento de la antigledad hispanica, y

tanta ciudad bellisima de siglos ha sido sustituida por cajones verticales

9 Sobre periodismo especializado en cultura, dirigirse al punto 3.2. del capitulo 3° “ La
especializacién periodistica en la difusié del arte y el patrimonio”.

| a Ley 4/1980, de 10 de enero, del Estatuto de Radio y Television, en su articulo 5°.1.1
“define el servicio de radiodifusion sonora y television refiriéndose a la atencion de las
necesidades culturales, garantizando el acceso de la ciudadania a la cultura, impulsando la
diversidad cultural y favoreciendo la difusion artistica”.

*LE| primer programa de Encuentros con las letras, que RTVE realizaba como produccion propia
se emitid el 7 de mayo de 1976, una etapa posfranquista pero mediaticamente muy complicada.
Su director y guionista, Carlos Vélez estaba muy unido a un gran equipo de especialistas, como,
Joaquin Barceld, Paloma Chamorro, Fernando Sanchez Dragé, Roberto Llamas o César Gil
entre otros. Este programa con 5 afios en pantalla, grandes indices de aceptacion, critica
especializada y profesionales de la cultura y del mundo universitario, puede ser considerado
como uno de los principales modelos de la cultura en televisién espafiola y europea de todos los
tiempos.
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altisimos, sin cultura y sin gusto y sin pretexto, se diria que la historia espafiola
se ha esfumado. De donde se dice <<historia espafiola se ha esfumado>>,
podemos decir cultura, aunque las dos expresiones tengan, tienen, un
significado bien comun. La historia es cultura y la cultura es historia cuando se
hace acervo comun. A partir de ahora, en donde se dice historia, podemos
sustituirla por cultura. Sin embargo, bajo la apariencia ladrillesca y burda de la
Espafia actual, se encuentra una largisimo historia, un legendario
encadenamiento de pueblos y de culturas que fueron grandes en Céadiz hace
milenios o pintaban cuevas bellisimas en tiempos del mamut, que ensefiaron
matematicas y medicina en Europa, conquistaron un continente, a punto
estuvieron de recrear la totalidad del imperio europeo y que han pintado, han
escrito, han pensado brillantemente, casi desde el momento en que el hombre

se puso a andar a dos patas por Europa”.

El papel de la prensa en general, tanto escrita como audiovisual, es de
una importancia tan definida, que sin lugar a duda, su expansion en la sociedad
sensibiliza y forma las opiniones de los lectores o televidentes, condicionando

asi su aptitud frente al patrimonio.

Segun J.Phares, se pueden describir los productos del Patrimonio de los
Media clasificandolos en tres categorias. Una primera categoria es la “Noticia-
Patrimonio”, en la que entran todos los descubrimientos arqueoldgicos, las
inauguraciones, las exposiciones, las publicaciones y todos los acontecimientos

puntuales, publicos o privados.

Una segunda categoria concierne a la difusion los reportajes o
documentales®? que incitan al descubrimiento o a la evasién a través de la
formacion estética seductora. La tercera categoria comprende las
informaciones sobre el Patrimonio que poseen una periodicidad de difusién
estacional, que se podria identificar por la proximidad de periodos especificos

°2 Creemos necesario en este punto, indicar que le documental es en muchos casos una
herramienta de Exposicion, Observacion, Interaccion y Reflexion. El profesor norteamericano
Hill Nichols habla de cuatro modalidades o formas de representar la realidad, y con eso hace
una clasificacion del conjunto de la produccion de documentales a lo largo de la historia. Son,
Flaherty/Grierson/Bufiuel son expositivos. Leacock-Pennebnaker o Frederick Wiseman son
observadores. Rouch y Connie Filed interactdan. Mientras que Dziga Vertov o Raul Ruiz son
reflexivos. En FRANCES, M. (2003: 24).
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del afio, cercanos a las vacaciones y por las dltimas tendencias a tratar la
arqueologia en funcién de circuitos llamados de “arqueoturismo”. Se tratara del
impacto publicitario o la comercializaciéon del Patrimonio a partir de la
presentacion de los parajes o puntos mas visitados o también de aquellos que
han sido revalorizados en tanto que Patrimonio de la Humanidad. Existiria una
cuarta categoria en la que se deberia clasificar ciertos aspectos culturales
referidos a grandes acontecimientos internacionales cuyo recuerdo puede
permanecer en la memoria: la destruccién del puente de Mostar, la biblioteca

de Sarajevo, o la destruccién del centro histérico de Beirut.

Tanto si estos espacios se tratan como recursos para reajustar las
escaletas que configuran el guion de los informativos diarios, como programas
mas o0 menos especializados, la informacién artistica, etnografica,
antropoldgica o de forma generalizada la difusion patrimonial se presenta como
una necesidad mas que evidente, mas si cabe si esta se polariza dentro de un

panorama televisivo de naturaleza publica.

La informacion cultural ordinaria, obligada a mantener el dificil equilibrio
entre la noticia y el espectaculo televisivo, tiene pocas posibilidades de hacerse
un lugar en los minutados de los telediarios si las imagenes no son lo
suficientemente atractivas para imponerse a los contenidos. Un congreso
internacional sobre filosofia que concentre a los grandes nombres de esta
disciplina para discutir acerca de sus ultimas tendencias y movimientos, por
ejemplo, tiene pocas posibilidades de ser noticia de un telediario si su imagen
se reduce a intercalar planos generales de mesas redondas y auditorios, con
primeros planos de destacados filosofos habitualmente desconocidos o con
poco impacto mediatico. Tendria mas posibilidades si los fildsofos se dedicaran
en sus horas libres a organizar concursos de canto entre ellos, a manifestar sus
aficiones y perversiones en publico, a airear escandalos, a hacer acusaciones

de plagio o a manifestar sus preferencias sexuales.

Pero la noticia del telediario, entonces, estaria en estos aspectos y no en
los contenidos del congreso. Asi pues, a los periodistas de cultura se les obliga
a hacer gala de una gran imaginacion cada vez que pretenden incluir en un

telediario este tipo de noticias (Rodriguez, 2003: 151).
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Con respecto al tiempo que los telediarios, tanto nacionales como
autonomicos, dedican en sus ediciones a la cultura, esta ha retrocedido, en los
altimos cuatro afios, un puesto en el ranking de temas tratados por los
noticiarios de TV, pasando del tercero al cuarto lugar, superada por la

imparable ascension de los sucesos, que casi triplican su presencia.

Tele Madrid, TVG y Tele 5 dedican menos del 6% de su tiempo de sus
telediarios a contenidos culturales, aunque el resto de cadenas (excepciéon
hecha de La 2, CMT y Canal 9) tampoco cuentan con la cultura entre sus
propuestas principales para sus telediarios. En la siguiente tabla se puede
observar la evolucion de los temas tratados en los informativos desde 2002

hasta 2006.

Temas de las noticias % de tiempo que % de tiempo que
ocupaba en 2002 ocupaba en 2006
Deportes 22,50% 20,20%
Politica 22,10% 20,20%
Sucesos 6,70% 17,80%
CULTURA 10,80% 9,00%
Econdmico financieras 8,20% 8,40%
Metereoldgicas 6,70% 8,30%
Sociales 6,90% 6,10%
Seguridad 1,40% 2,40%
Sanidad y salud 3,10% 2,10%
Medio ambiente 2,30% 2,00%
Consumo Y vida cotidiana 1,80% 1,10%
Terrorismo 3,80% 1,10%
Ciencia 2,10% 0,60%
Medios de comunicacion 0,50% 0,40%
Noticias de sociedad 0,90% 0,20%

Y es en este punto en el que las politicas culturales —en este caso del
ente RTVV- pasa a tener un papel esencial. La incidencia en determinadas
emisiones culturales estimulara sin duda el interés por las mismas, iniciandose
asi un bucle necesidad-demanda en el que saldra favorecido el espectador y
en ultima instancia la democracia y la cultura en general. En palabras de

Bourdieu (1997: 11), “hay que luchar para lo que hubiera podido convertirse en



un extraordinario instrumento de democracia directa no acabe siéndolo de

opresion simbdlica”.

La cultura es evidente que no interesa mucho, y ocupa la cuarta posicion
en las nacionales y quinta en las autonémicas, con entorno al 9% del tiempo.
Segun el estudio realizado por Consumer Eroski**, el telediario de La 2 dedica
el 17% del tiempo a noticias culturales, mientras que Tele 5 se queda en un 6%;
el resto de las nacionales, mas o menos en la media (9%), datos que se

desprenden de la siguiente tabla que indica los temas tratados en los

informativos de las televisiones autondmicas:

Contenidos C.Sur Canal 9 CT™M TV3 TVG T.Madrid ETB2 IB2 Media
Deportes 26,60%  18,50% 15,50% 20,10% 22,40% 29,70% 23,60% 18,60% 21,30%
Politica 19,70%  16,80% 9,40% 27,50% 18,90% 23,30% 23,10% 16,20% 18,80%
Sucesos 1450%  25,20% 23,00%  6,80% 19,50% 14,30% 9,60% 14,70% 16,30%
Econdémico 5,70% 6,90% 11,20%  6,50% 14,90% 6,10% 5,60% 16,00% 9,30%
financieras
CULTURA 7,10% 14,10% 13,00% 7,40% 6,00% 5,20% 7,40% 10,20%  9,10%
Meteorolégicas 11,70% 7,40% 5,10% 12,80%  5,40% 8,70% 13,90% 6,10% 8,70%
Sociales 9,90% 2,30% 590% 9,00%  5,40% 390% 7,10% 2,50% 5,80%
Seguridad 0,00% 3,80% 4,60% 3,80% 1,60% 1,80% 1,40% 4,90%  2,90%
Medio 0,70% 1,70% 5,10% 1,50% 2,60% 1,50% 0,90% 3,40%  2,40%
Ambiente
Sanidad y 1,80% 1,30% 260% 2,10% 2,10% 230% 280% 3,10% 2,30%
salud
Terrorismo 0,60% 0,10% 1,00% 1,30%  0,30% 220% 1,30% 2,20% 1,10%
Consumo y 0,50% 0,50% 2,20% 0,10% 0,30% 0,20%  2,40% 1,10%  1,00%
vida cotidiana
Ciencia 0,60% 0,20% 0,70% 0,60%  0,30% 0,40% 0,90% 0,70% 0,60%
Medios de 0,10% 1,20% 0,10% 0,50% 0,30% 0,40% 0,20% 0,00 0,30%
comunicacion
Noticias de 0,30% 0,00% 0,50% 0,00%  0,00% 0,006 0,000 0,10% 0,10%
sociedad

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

¥ CONSUMER EROSKI ha analizado los telediarios de mas audiencia de las cinco cadenas
nacionales (TVE 1, TVE 2, Tele 5, Cuatro y Antena 3) y de las autonémicas catalana (TV3),
madrilefia (Tele Madrid), gallega (TVG), vasca (ETB2), balear (IB3), gallega (TVG), manchega
(CMT) y valenciana (Canal 9), en un trabajo que recopilé y estudio el contenido de 684
telediarios y 16.752 noticias, en un total de 587 horas de emision. Se comprobo
fundamentalmente de qué temas hablaban las noticias, y no otras variables, como podrian ser
el enfoque y el modo con que se trataban o el tipo de produccion de la emision.
En:http://revista.consumer.es/web/es/20060401/actualidad/tema_de_portada/70435.php
(Consultado el 25 de julio de 2007)
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Es obvio pensar que para que esa informacion cultural y sobre
patrimonio sea de interés general, que llegue a todas las capas sociales, es
necesario estimular al televidente. “El patrimonio constituye una propiedad
inalienable e imprescindible del género humano, de cada ser humano. Es, por
otra parte, un derecho irrenunciable y un deber que obliga a respetarlo y

cuidarlo dentro de una parcela compartida de responsabilidad”*.

La educacién primaria como pilar fundamental para la futura admisién de
esas emisiones culturales se presenta como una necesidad perentoria. Creer
en la labor pedagdgica televisiva, como sustitutiva de algunos aspectos de la
escuela es una problematica sin resolver, usada de forma habitual como
excusa en los ataques mas virulentos hacia el medio televisivo. Segun el Dr.
José Ignacio Aguaded Goémez®®, “la educacién se estd quedando atrds y su
incorporacion a los nuevos planteamientos sociales se realiza de forma lenta y

traumatica”

Asi podemos apuntar una serie de claves que esenciales para esbozar
de qué manera se manifiesta la relacién entre escuela y la sociedad audiovisual,
en otras palabras el papel de la educacion en el ecosistema comunicativo. En
primer lugar la valoracion social de la escuela como transmisora de los
conocimientos precisos para la adecuada socializacion ha experimentado un
cambio importante en tanto que se considera una fuente mas entre otras
muchas, a veces mas poderosas Yy efectivas. También la escuela ha perdido su
posicion de ambito privilegiado para la transmision de la educacion en una
sociedad en las que los medios audiovisuales transmiten de manera muy eficaz,
valores, actitudes y normas. Y por otra parte la alfabetizacion necesaria en una
sociedad audiovisual se adquiere de forma autbnoma e informal fuera del

ambito escolar que se sigue centrando en la alfabetizacién escriturocéntrica.

Respecto al profesorado, este ha perdido su condicion de garante del

saber de la comunidad ante las multiples vias de distribucién del mismo en una

> Suarez-Inclan Ducassi, M? Rosa, (Presidenta de ICOMOS Espafia, 1997). En “Patrimonio y
Medios de Comunicacion”, Jornadas sobre patrimonio y medios de comunicacion. Valencia, 18
de abril de 1997 p.159.

*® Dr. José Ignacio Agauded Gomez. En “Estrategias de edu-comunicacién en la sociedad
audiovisual”. Universidad de Huelva. P. 34.
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sociedad audiovisual en la que los nifios y jovenes tienen, en consecuencia,
amplias posibilidades para ponerlo en cuestion y contrastarlo. El sistema
escolar no facilita el ambiente de libertad necesario para incorporarse a una
sociedad audiovisual en la que el saber se encuentra disperso y, por tanto, las
nuevas estrategias de exploracion que se requieren para su acceso, convierten
en obsoletos los instrumentos para la produccion y sistematizacion que aun
ofrece como mas idéneos la escuela. El saber que proporciona el sistema
escolar se acomoda dificilmente a las exigencias practicas de la sociedad
audiovisual, ademas de que cada vez se acrecienta mas la distancia entre

teoria escolar y la préactica, entre el mundo escolar y el del trabajo.

Es razonable, que en este contexto educativo, los medios de
comunicacion hayan provocado una crisis en los cimientos de la escuela que
hasta ahora habia sido la forma prioritaria e incuestionable para la socializacion.
La sociedad audiovisual ha dibujado un panorama muy diferente para la
intervencién educativa. Los saberes se han descentralizado de forma tan
abrumadora y vertiginosa que es dificil secuenciar y delimitar lo que deberia
incluirse en el curriculum escolar. La figura del profesor a duras penas resiste el
embate de unos medios que superan sus tradicionales estrategias y recursos
para la transmisibn de loas saberes, y que ademas cuestionan sus
capacidades y formacién de forma insistente. El lenguaje escriturocéntrico
resiste con poca conviccion la preponderancia de los nuevos lenguajes del
audiovisual y la informatica, por lo que la escuela sigue anclada en unos usos
del lenguaje que nada tienen que ver con las capacidades comunicativas que
demanda la sociedad audiovisual para unos intercambios comunicativos
adecuados y pertinentes. En definitiva, la sociedad audiovisual ha conducido a
gue la escuela ya no sea el modelo mas eficaz para la transmision de valores y
la socializacion y consecuentemente se estdn quedando obsoletos los modelos
de organizacion y gobierno basados en el control estricto del aprendizaje y en
su direccion lineal, en la comunicacion jerarquica, en la evaluacion ajustada a
criterios de repeticion, y, en general, en la burocratizacion, ocupada mas de la
reproduccion de lo existente que en la adaptaciébn a los cambios, en la

renovacion o creacion.
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En cuanto a la responsabilidad formativa del medio televisivo, Joan
Ferrés (2000: 121) asegura que una adecuada integracion de la television en el
aula supone atender dos dimensiones formativas. “Educar en la televisiéon
significa convertir el medio en materia u objeto de estudio. Supone educar en el
lenguaje audiovisual, ensefiar los mecanismos técnicos y econdmicos de
funcionamiento del medio, ofrecer pautas y recursos para el andlisis critico de
los programas (...) En definitiva, realizar una aproximacion al medio desde
todas las perspectivas: técnica, expresiva, ideoldgica, social, economica, ética,
cultural (...) Educar en la television. Educar con la television. Incorporarla al
aula, en todas sus areas y niveles de la ensefianza, no para incrementar ain

MAs su consumo, sino para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje”.

Como el mismo autor defiende, no basta con tener espiritu critico en
general para saber ver la television de manera reflexiva. No basta con educar
en general para enseflar a ver la television. Hace falta una ensefianza
especifica, porque la mayor parte de los efectos socializadores de la television
son de caracter subliminal. La influencia de la television no se puede
comprender aproximandose a ella desde los pardmetros de la verbalizad, de la
racionalidad y de la conciencia, parametros en los que se mueve tanto la
cultura oficial como los curriculums y planes de ensefianza. Tanto en el ambito
de la publicidad como en el de la informacién o en el del entretenimiento, los
efectos socializadores de la television s6lo pueden comprenderse desde el
conocimiento de la l6gica de sus emociones, de los mecanismos del

inconsciente, y de las comunicaciones inadvertidas.

Con referencia al consumo de television antes citado, y sin que este sea
el estudio adecuado para adentrarse a fondo en cuestiones de participacion
ciudadana en la programacion, podemos indicar Unicamente, y mediante una
grafica de la evolucidon del consumo de television en Espafia. Con ello
tendremos una vision general de la importancia del uso, en referencia al tiempo

y al afio en concreto.
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En la figura 2, se muestra la evolucion en el consumo televisivo desde el
afo 1990 hasta el 2006. La conclusién sobre el creciente consumo televisivo
esta definida en la estadistica, existiendo una clara evolucion a la alza en
cuanto a los minutos de consumo diarios. Se justifica con ello una vez mas la
importancia que para la difusion de la cultura y del patrimonio artistico tiene el

medio televisivo.
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Fig 2. Consumo minutos/ dia. (Elaboracion prépia). Datos GECA

Segun explica Joan Ferrés (1996: 15) la television es el fenomeno social
y cultural mas impresionante de la historia de la humanidad, “es el mayor
instrumento de socializacibn que ha existido jamas. Ninglin otro medio de
comunicacion en la historia habia ocupado tantas horas de la vida cotidiana de
los ciudadanos, y ninguno habia demostrado un poder tan grande de

fascinacion y de penetracion.
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Bourdieu afirma, que “como es bien sabido, hay un sector muy
importante de la poblacién que no lee ningln periddico, que esta atado de pies
y manos a la television como fuente Unica de informaciones. La television
posee una especie de monopolio de hecho sobre la informacion de las mentes

de esa parte nada desdefable de la poblacién®

Al respecto, Rodriguez Pastoriza (2003: 43) asegura que “la forma de
defenderse de los efectos negativos que pudiera esconderse en los medios
audiovisuales es conocerlos a fondo, para lo que es necesario ensefar a los
ciudadanos a analizar y a comprender estos medios, de la misma manera que
para defenderse de los efectos perniciosos de cualesquiera otras
manifestaciones culturales, politicas o religiosas es necesario aprender a
interpretar sus mensajes”. Los sistemas educativos harian bien en introducir
entre sus disciplinas, desde los primeros afios, ensefianzas en experiencias
narrativas iconogréficas y escénicas, en las nuevas percepciones
comunicativas y estéticas, en los nuevos mensajes que se configuran alrededor
del mundo de los medios audiovisuales. Es necesario que la educacion
comience a tener en cuenta la convivencia practicamente continua de los
ciudadanos con las formas omnipresentes de la tecnocultura contemporanea,
ensefiandoles no sélo a decodificar los lenguajes audiovisuales y a capacitar su
lectura critica, sino también introduciéndoles en las técnicas de emision de

mensajes para dotarles de potencialidad comunicativa”.

Segun Pérez Torneros (1993: 38-49) y como esquema propuesto con
anterioridad por Lothar Humburg-, reconoce que existen tres modelos de

television educativa:

a) Modelo de enriquecimiento. La emisoras de television y el
videorreproductor se usan para motivar a los alumnos, visualizar
procesos que requeririan explicaciones farragosas, ilustrar lecciones,
sensibilizar con imagenes de impacto, estimular la curiosidad y el deseo
de profundizar en un tema, provocar debates, etc., dejando intacta la
tarea del profesor, que en ningln momento, es sustituido por el medio o

por un proceso de autoeducacion.
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b) Modelo de ensefianza directa. La television es un medio
subsidiario del contacto directo profesor-alumno y suple al centro escolar
cuando resulta inevitable la ensefilanza a distancia. Las emisiones
educativas —mejor, de ensefianza- son, entonces, una reproduccion fiel
del curriculum escolar con lecciones, ejercicios, evaluaciones, etc. Esta
television escolar no tiene nada que ver con la television de masas ni en
su ambito de difusion ni en sus contenidos, mas bien se trata de un

empleo instrumental de la tecnologia televisiva.

C) Modelo de contexto. La televisién es un elemento mas de la
educacion junto al sistema escolar, los libros, las aplicaciones
informaticas y las nuevas tecnologias multimedia, etc., como se ve con
la mutacion que ha tenido lugar en esta década con la integracion de
linea telefonica, ordenador y pantalla; y las posibilidades de participacion
selectiva, satisfaccion personalizada de demandas culturales, educativas

0 de ocio, acceso a fuentes de conocimiento exhaustivos, etc.

Respecto al documental en la television educativa, José Ignacio
Agauded (2000: 221-233) creer que desde las aulas se pueden potenciar las
libertades béasicas de la comunicacién. No cabe duda que el sistema educativo
necesita de la television y que la television tiene que tener unas perspectiva
educativas como referente y objetivo de partida. La forma mas importante de
proteccion y enriquecimiento del patrimonio, debe venir de una legislacion que
estimule una mayor valoracion de la cultura por medio de la educacion de los
ciudadanos y de normas fiscales que permitan un equilibrio de acciones,

siempre que se tenga en cuenta una manera de actuar comun a otros paises®’.

*® Santos Pinheiro Nuno. Miembro del Consejo de Europa, Catedratico de la Universidad de
Lousiana y directos de catedra de UNESCO. En“Patrimonio y Medios de Comunicacion”,
Jornadas sobre patrimonio y medios de comunicacion. Valencia, 18 de abril de 1997 p.177.
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El conocimiento previo de los recursos patrimoniales y artisticos debe
afrontarse bajo un criterio educativo®’ en primera instancia, y adecuado a
formas ludicas mediante la oferta televisiva, sin que ello provoque una ruptura

de la aceptacion libre del espectador.

El profesor Miquel Francés (2003: 107) afirma que “el discurrir de la
historia televisiva ha tratado al sistema educativo de forma desigual. Las
televisiones publicas europeas han desempefiado sobre todo un papel clave en
la época paleotelevisiva, con la introduccion de la television educativa. Sin
embargo, este periodo de eclosion de television educativa se malogré con la
emergencia de la television comercial y el consiguiente recorte de los espacios
culturales y educativos. La asuncion de la comercializacion televisiva por parte
de las televisiones publicas las ha llevado al terreno de la audiometria ya la
lucha por las audiencias, dejando de lado los objetivos basicos de un servicio
publico. Esta situacién de falta de tratamiento de los espacios educativos y
culturales a las iniciativas televisivas publicas necesita urgentemente una
revision. Una television publica debe ser un servicio publico que no sélo tiene la
obligacion de informar y entretener, sino también de transmitir los valores del

conocimiento y la proyeccion del patrimonio cultural”.

Para la television publica el objetivo fundamental es la atencién a los
intereses ciudadanos, mientras que el beneficio econdmico (o las cuentas
saneadas) responden a la obligacion de desarrollar una gestiéon eficaz. Para la

television privada, sin embargo, la atencion a los intereses de los ciudadanos

> Al respecto Gérard Imbert asegura que la funcién educativa (el construir objetos de saber con
fines sociales) se ve desplazada hoy por la funciéon evasiva (al salir del marco social para
recrearse en un mundo virtual, un mundo de lo posible). La inflacion de juegos y concursos
ilustra esta tendencia y, dentro de estos programas, la evolucién misma de los contenidos: el
paso de los concursos de conocimientos tedricos (de tipo intelectual, enciclopédico) a los
concursos de habilidades fisicas o de azar puro, sin que tenga que intervenir de manera activa
el sujeto; el paso de valores positivos (por ejemplo la contemplacion de la felicidad) a valores
negativos (la visibilidad del sufrimiento) que en ocasiones puede ser repulsivos (veanse las
versiones japoneses de los concursos con pruebas fisicas); o el paso del concurso con reglas a
la intenciébn de éstas por los propios participantes en los concursos de supervivencia. En,
IMBERT, G (2003), El zoo visual. De la television espectacular a la television especular.
Barcelona. Gedisa. Estudios de television. Pag. 50.
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es un objetivo instrumental que permite garantizar la viabilidad empresarial y el
beneficio econdémico. Asi lo han reconocido y expresado reiteradamente

diferentes instancias y documentos comunitarios:

 El Parlamento Europeo se ha referido al papel de la television publica
“como instrumento de fomento y de difusion de culturas y etnias minoritarias;
de fomento de la creacién audiovisual y de nuevos talentos; como garantia del
acceso de la poblacibn a los acontecimientos de interés general o a la
informacion gubernamental; como garantia de acceso de la poblacién en
general a las nuevas tecnologias; como garantia de pluralismo e

independencia”.

* El Protocolo sobre el Sistema de Radiodifusion Puablica de los Estados
miembros, anexo al Tratado de Amsterdam de 1997, considera que el sistema
de television publica estd directamente relacionado con las necesidades
democraticas, sociales y culturales de cada sociedad y con la necesidad de

preservar el pluralismo de los medios de comunicacion.

* El Grupo de Alto Nivel de Politica Audiovisual (1998) asevera que la
radiodifusion publica “tiene un importante papel: fomentar la diversidad cultural
de cada pais, ofrecer programas educativos, informar objetivamente a la
opiniébn publica, garantizar el pluralismo y facilitar de forma democratica y

gratuita entretenimiento de calidad”.

» La Comunicacion de la Comision sobre la “aplicacion de las normas en
materia de ayudas estatales a los servicios publicos de radiodifusién” (2001),
que desarrolla el Protocolo arriba mencionado, sefala por su parte que “la
radiodifusion publica tiene un importante papel a la hora de fomentar la
diversidad cultural de cada pais, ofrecer programas educativos, informar
objetivamente a la opinién publica, garantizar el pluralismo y facilitar de forma
democratica y gratuita entretenimiento de calidad”. En este sentido, abunda en
aspectos tales como el papel de los organismos publicos de radiodifusion, el
caracter de ayuda estatal de la financiacion publica de tales organismos, la

naturaleza de estas ayudas y la compatibilidad o no de las mismas a la luz de
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lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 86 y en los apartados 2 y 3 del
articulo 87 del TCE.

Seguln ICOMOS®®, para conservar los valores del legado tradicional
gobiernos, autoridades, grupos y organizaciones deben poner énfasis en
programas educativos en formato audiovisual para conservadores, sobre los
principios del patrimonio tradicional. En programas de especializacion para
asistir a las comunidades en el mantenimiento de los sistemas tradicionales de
construccion, asi como de los oficios correspondientes. También en programas
de informacion que promuevan la conciencia colectiva de la cultura autoctona,
en especial a las nuevas generaciones. Y por ultimo en promocion de redes
regionales de arquitectura vernacula para el intercambio de experiencias y

especialistas

“En la sensibilidad ciudadana, radica, sin duda, el factor esencial para la
defensa del legado histérico; algo mucho mas importante que los medios de
comunicaciéon, que la propia Administracion, las instituciones cientificas y los

expertos™®

Es necesario indicar también que el interés que para el turismo® tiene la
programaciéon masiva de formatos televisivos cuyo eje argumental sea el
patrimonio artistico y cultural es evidente. Si se pretende difundir los valores
sociales y de reconocimiento que posee el patrimonio, no se le debe negar a la
television su papel mas destacado; el de ser un medio masivo. Por ello esta
mas que justificada la necesidad de una programacion destinada a uno de los

sectores claves de la industria valenciana, el turismo.

De esta manera, enfatizando el papel econémico de los bienes culturales,
el siguiente paso ha sido defender la necesidad de aplicar técnicas de analisis

propiamente econdmicas a este sector. Se ha generalizado el convencimiento

%8 Carta del Patrimonio Vernaculo Construido. (Ratificada por la 12 Asamblea General del
ICOMOS celebrada en México del 17 al 24 de Octubre de 1999).

%% |bidem, p. 161.

%0 «gj |a formacion es primordial, la informacién no puede limitarse a denunciar dramaticamente
los problemas sino a demostrar, también con mucha objetividad, los beneficios que el
Patrimonio puede asegurar a todos los niveles: econdmicos, culturales, turisticos...Asi pues, ya
no constituye una carga pesada sino una oportunidad fabulosa para nuestra herencia”. J.Phare.
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de incluir el patrimonio historico dentro de un contexto econémico como unica
manera de proporcionar a gestores, economistas y politicos una base sélida
sobre la que evaluar el beneficio arrojado por las inversiones en conservacion,
minusvalorando cualquier otro tipo de consideracion no reductible a términos
monetarios. Se evalla la eficacia de la inversion publica para generar
rendimientos no solo culturales, sino especialmente sociales, habida cuenta de
las posibilidades que presenta este sector para la generacién de empleo. En
ese sentido “la facil reduccion de ambos factores a las relaciones establecidas
por la teoria de mercado (turismo=demanda y patrimonio=oferta) ha permitido
el desembarco en este dominio, de politicas culturales de clara inspiracion
neoliberal, directamente orientadas a la optimacion de los beneficios de las
inversiones publicas y/o privadas empeladas para su adecuacion y puestas en
valor” (Rodriguez, |, 1998: 89).

El incremento de visitantes que demandan no Unicamente un turismo
localizado en el litoral hace necesario mas que nunca una politica comunicativa
activa, defensora de una programacién de calidad ®* e impulsora de
demostraciones locales, historicas y artisticas, conjunto de valores que sin
duda conduciran a una mejoria de los indicadores econémicos basados en el
turismo y que tan importante resulta para el crecimiento y el PIB de la
Comunitat Valenciana®®. El desarrollo econémico no puede retrotraerse a la
difusion del patrimonio histérico-artistico, una verdadera simbiosis de ambas
sera un aval de futuro econdmico y educativo. La difusién del patrimonio no

s6lo producira un reclamo turistico de calidad sino que sentara las bases de

®! Respecto a la calidad, Octavio Getino, asegura que “de poco o nada serviria aumentar el
numero de despachos intercambiados si el concepto de calidad aplicado a prioridades, enfoques
y tratamientos, no estuviera particularmente presente en dicha labor. Estd probado que un
crecimiento puramente cuantitativo de la corriente de palabras e imagenes que franquean las
fronteras nacionales es susceptible de reemplazar la ignorancia por el prejuicio y la deformacién,
antes que por la comprension”. En Imagenes para el intercambio. Televisién e identidad cultural.
ULCRA. Octavio Getino, en Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacion
Social, (FELAFACS) http://www.felafacs.org/dialogos/pdf21/dialogos2l.asp “Imagenes para el
intercambio. Television e identidad cultural”.

62 “Existe unanimidad entre gestores, conservadores, investigadores y politicos sobre la
prioridad del triangulo formado por el patrimonio historico, el turismo y el empleo como uno de
los ejes irrenunciables de la tutela de los bienes culturales. Sin embargo, este acuerdo no es tan
unanime a la hora de plantear los términos en que se debe plantear el equilibrio necesario para
asegurar a transmisién del monumento a generaciones futuras con el uso del mismo”.
RODRIGUEZ Temifio, | (1998), “La tutela del Patrimonio Histérico de la modernidad a la
posmodernidad”, en Boletin del Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico. PH. N° 23, afio VI,
junio de 1998. Pag. 92.
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una futura demanda de programas de calidad de incremento del interés por

una programacion de calidad y pedagégicamente necesaria.

La generalizacion del Estado del Bienestar en el marco de un
espectacular crecimiento econdmico hara posible que los Estados occidentales
lleven a cabo un esfuerzo impresionante para generalizar para democratizar el

acceso de los ciudadanos a la cultura®.

La Prensa y los Medias deberian defender los valores del Patrimonio,
ser las portadores de una buena palabra, describir los hechos y los gestos de
los actores del Patrimonio, explicarlos. En resumen, “ser un excelente profesor
de unas materias para las cuales los materiales y las certezas estarian

normalmente disponibles en el comercio, lo que evidentemente, o es el caso™*.

Para que la difusién se produzca dentro de la calidad necesaria para el
reconocimiento publico no es necesario tanto qué informaciones se difundan
como qué estrategias elaborar. Se puede hablar de establecer cuatro puntos
gue sirvan para aclarar y dar pistas sobre estas estrategias que no han sido

tratadas hasta el presente:

1.- El Patrimonio principalmente escrito, o una parte del Patrimonio
cultural, ha sido protegido precisamente por el silencio que lo ha rodeado,
sobre todo en el periodo medieval en Europa. Hoy, estamos en una situacion
totalmente opuesta porque hoy se supone que la comunicacién es un motor en
la promocion del patrimonio. En esta suplica que el mundo del patrimonio dirige
a los medias, estaria bien reflexionar en esta evolucion histérica antes de

decidir.

2.- Hoy los expertos en comunicacion —periodistas-, se encuentrabn ante
dos tipos de conjuntos patrimoniales: unos vienen de la politica y del hangar.
Es un Patrimonio que esta abierto, que no esta en el repertorio y, ya se ha
comentado aqui pero es importante, es un Patrimonio del que no se habla a

menudo y sobre el que solo los organismos no gubernamentales, las

% LINDE, Paniagua, E. (1995), Cultura y Desarrollo. Concepto de Cultura. Madrid. Ministerio de
Cultura. Coleccion Andlisis y Documentos. N° 7. Pag.17.

® Edelmann, M. (Director de Le Monde). En “Patrimonio y Medios de Comunicacion”, Jornadas
sobre patrimonio y medios de comunicacion. Valencia, 18 de abril de 1997 pp.155.

76



asociaciones, estan en condiciones de intervenir. Luego esta el Patrimonio de
almacén (almacén como edificio cerrado), que es un patrimonio protegido pero
al que los periodistas no tienen acceso salvo cuando quieren darles la llave, y
s6lo nos la dan cuando eso conviene a tal o cual de los responsables del

patrimonio.

3.- Informativamente hablando la nocion de “escandalo” debe oponerse
a la de “erudicion”. Efectivamente, la prensa soélo habla de lo que quiere. Pero
esto no es especifico del Patrimonio. Sucede en todos los terrenos. Se habla
de lo que falla, de lo que o marcha bien; de los que pasan hambre y no de los
gue estan bien alimentados. Frente a esa actitud que se nutriria del escandalo,
habria una actitud de erudicion equilibrada. Hay polémicas extraordinariamente
violentas en los circulos del Patrimonio, entre los expertos en prehistoria, entre
los arquitectos. Hay polémica sobre la legitimacion de las restauraciones... Del
mismo modo que hay polémica entre los especialistas en genética, entre los
cientificos, etc. Todo esto es normal. Como es normal que los ciudadanos
tomen parte. Y tomaran parte mal si los que detentan la erudicion, no juegan su
propio juego. En este sentido, y a modo de ejemplo, se incluirdn las polémicas
informaciones sobre la restauracion del Teatro Romano de Sagunto y de su

agria controversia politica.

4.- El gran problema al que los periodistas se ven confrontados para
ayudar al Patrimonio es que se enfrentan a dos tipos de lenguaje: la lengua
cientifica que protege a los profesionales del Patrimonio, y la jerga que protege
a las administraciones. Cuando hayamos discutido de este problema de
lenguas, podremos hablar con mas serenidad del problema de la lengua

periodistica.

Falta hoy en dia una voz independiente, no mediatizada, que no se deje
manejar por los intereses politicos y tampoco por los propios o personales, ya
que es muy facil caer en la tentacion de utilizar, como grupo de presion, las
noticias sobre patrimonio y sobre cultura en general, puesto que en materia de
cultura opina todo el mundo. No asi sobre otras disciplinas o ramas del saber
como, por ejemplo, las ciencias exactas, o sobredeterminados avances de la

técnica, de la quimica o de las ciencias en general, en torno a los cuales se
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guarda un respetuoso silencio.

Pero sobre cultura, eso si, todo el mundo opina. Quiza sea porque la
cultura mas importante es la que surge de todos nosotros y que, a veces,
produce una manifestacion excelsa. Pero lo cierto es que todos contribuimos,

todos hacemos cultura (Presidencia de ICOMOS Espafia).

La gestion del flujo de Informacion a favor de la defensa y de la
salvaguarda y proteccion del Patrimonio, sélo puede hacerse a través de un
primer intercambio de puntos de vista y de criterios, no siempre faciles de

conseguir®®.

No hay duda que el interés que los medios de comunicacion muestren
por los temas sobre patrimonio artistico en general dependera de muchos
factores. Uno de ellos sera el econdmico. La aceptacion por parte de la
audiencia que forma el universo auditor del medio es condicién sine qua non
para el mantenimiento en emision del programa en cuestion. Ello sobre todo
desde un posicionamiento de servicio publico, donde el caracter publico de la
empresa de comunicacion huelga decir debera de ser de naturaleza publica. El
creciente interés que en la actualidad estan tomando los medios televisivos
sobre estas informaciones dedicadas al patrimonio y la cultura, mas
concretamente programas monograficos especializados sobre artistas,
creaciones o elementos patrimoniales diversos es la respuesta a su vez del
gran interés que la sociedad esta desarrollando conjuntamente a su
crecimiento educativo. Podemos considerar esta cuestion como el inicio de una

verdadera conciencia social.

Pero, para una politica cultural habria que tener presente, entre otros,

los siguientes principios (Sanchez, J.L, 1997: 437):

a) El ocio creativo y desalienador, fomentando aquellos contenidos de los
medios que superen el consumismo y promuevan usos liberadores del
0cio;

b) La produccion cultural alternativa, aunque no marginal, no sujeta

% idem.
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uanicamente al mercado ni a la burocracia estatal y que, particularmente,
provenga de medios de las clases populares;

c) La defensa de las industrias culturales autéctonas, sobre todo si estan
enraizadas en asociaciones y grupos de base y surgen como necesidad
de ellos; en todo caso, frente al colonialismo cultural habra que potenciar
la expresidn critica de las tradiciones populares;

d) El fomento desde el Estado de canales de comunicacién de uso social,
es decir, que las redas estatales terrestres y por satélite de television y
telefonia tengan un uso publico, ademas del comercial, dandose la
posibilidad de que medios alternativos sin animo de lucro dispongan de
un porcentaje de uso;

e) La recepcion y uso cultural comunitario frente al privado, fomentando las
iniciativas ciudadanas en las que la recepcion y consumo de mensajes
sean un medio educativo y participativo;

f) Correctivos a los desequilibrios de regiones ricas-regiones pobres,
ciudad-campo, centro-periferia, haciendo el Estado (central v,
autonémico o municipal) tenga una presencia en aquellos espacios
donde hay pobreza informativa derivada de la ausencia de medios
privados;

g) Aprendizaje de técnicas y lenguajes de la comunicacion social
contemporanea, fomentando los centros de investigacion y, sobre todo,

la educacion para una sociedad mediatica (Gubert, 1986: 47-52).

Respecto a las llamadas Industrias Culturales, indicadas en el punto c)
anteriormente, y segun Enrique Bustamante (2002: 23-24) hablar de que “estas
supone mantener subrayada su singularidad cultural incluso desde una
perspectiva econOmica, y destacar implicitamente gue los cimientos

|66

indispensables para la Era Digital ®™ residen en las industrias culturales

® El mismo autor sefiala gue por la historia sabemos que la lucha por la democracia y la
libertad de expresion y creacion no ha sido fruto de un proceso largo de batallas, en el que
ninguna conquista estaba asegurada nunca sin el esfuerzo colectivo mantenido. Hoy, en una
etapa de transito a un nuevo sistema de comunicacion y cultura en la Era Digital, que obligara a
coexistir durante afios a la cultura clasica con las potencialidades de los nuevos soportes y
redes, en un periodo en el que nada esta todavia decantado ni asegurado, ese esfuerzo de la
sociedad entera es mas necesario que nunca. En Revista Contrastes. “Los contrastes de la
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tradicionales aunque sean parcialmente reconvertidas y adaptadas a los
nuevos soportes y mercados”. Lo que equivale a negar expresamente ciertas
derivaciones modernas que bajo conceptos aparentemente novedosos como
industrias de contenido o del multimedia parecen hacer tabla rasa de la cultura
o la creatividad®’ de cada pais para suponer unos contenidos simbélicos que se
darian automaticamente y ex novo por la sola aplicacion de las tecnologias de
la informacion”. Sabemos que la cultura patrimonial realiza la sintesis del
hombre histérico y, en consecuencia, que no hay en nuestra sociedad tema de
importancia tan especifica que pueda ser motivo permanente de divulgacion
para esos 6rganos mediaticos®®. Ciertas noticias con gran carga social y
politica, como la restauracioén y posterior polémica llevada a los tribunales del
Teatro Romano de Sagunto, la restauracion del Museo San Pius V, el encargo
de la ampliacion del IVAM, la construccion como masa arquitectonica en el
centro urbano de Valencia del Museo de la llustracion y la Modernidad, y
muchos otros casos, han copado gran parte de las noticias culturales y
artisticas en Television Valenciana. Sera necesario realzar un exhaustivo
estudio cuantitativo (y cuantitativo) de las noticias® de esa naturaleza emitidas,
asi como de los programas culturales propuestos en esta investigacion, pero en
cualquier caso gran parte de las mismas perteneceran a grandes grupos y
campos tematicos, y nunca a un amplio espectro informativo donde la

diversidad informativa fuese una constante.

Con esto nos referimos a la tematizacion, mecanismo mediante el cual

podemos construir una realidad publicamente reconocedora, y esto se

critica de arte”. N° 43. Enero 2006. Pag. 50.

® «Toda creatividad tene sus origenes en las tradiciones culturales, pero se desarrolla
plenamente en contacto con otras. Esta es la razén por la cual e patrimonio, en todas sus
formas, debe ser preservado, valorizado y transmitido a las generaciones futuras como
testimonio de la experiencia y de las aspiraciones humanas, a fin de nutrir la creatividad en
toda su diversidad e instaurar un verdadero didlogo entre culturas”. UNESCO. Declaracion
sobre la diversidad cultural. Paris, 2 de noviembre de 2001. Articulo 7I.

% Santos Pinheiro Nuno. Miembro del Consejo de Europa, Catedratico de la Universidad de
Lousiana y directos de catedra de UNESCO. lbidem. p.179.

* Sj la opinidn se interesa cada vez mas por el Patrimonio, y si ciertas angustias se dibujan
frente a su porvenir, los Media deben actuar para asegurar que vaya aumentando la toma de
conciencia de esta herencia y de lo que representa para cada uno de nosotros. ¢Qué
acontecimientos deben ser conocidos? ¢Qué informaciones deben ser publicas? ¢Cuales
deben ser sacrificadas o silenciadas? Si desde el momento en que nadie habla de ellas corren
el riesgo de no existir, es precisamente la prensa, al realizar su eleccion, la que decide sobre el
acontecimiento o no-acontecimiento, el valor o el no-valor, la importancia con relaciéon a su
publico. (J.Phares, Vice-Presidente ICOMOS Internacional, 1997.
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consigue mediante la seleccion de los temas, opiniones o creencias que han de
formar parte del espacio publico™, y por tanto, sobre los cuales se hablara y se
movilizara la gente. Se trata de la teoria de la Agenda-Setting, que estudia la
relacion entre opinion publica, periodismo y politica, y se pregunta como los
medios de comunicacion pueden configurar el espacio publico. Como participan
en el espacio publico, cuando los medios de comunicacién seleccionan y
clasifican las noticias, presentan una serie de temas sobre los cuales es
necesario opinar y discutir en ese espacio. Pero eso no quiere decir que nos

indique qué tempos de pensar, sino sobre lo que vale la pena pensar.

Respecto a los campos tematicos de informacién cultural, se da entrada
a la discusion entre los valores de la mirada generalista y de la mirada
fragmentada mediante la tematizacion de la realidad. Cada programa del
sistema tradicional se convierte ahora en uno o varios canales tematicos como
los dedicados exclusivamente a ofrecer informacion. Frente a la referencia
comun del modelo generalista, Mariano Cebridn, (2004: 127) indica que “el
modelo temaético refleja visiones parciales de la realidad. Cada grupo seguidor
de un canal teméatico tiene también una referencia comun, pero muy restringida.
Hay que advertir que nos centramos en el estudio del caso espafol como
paradigma de la evolucion posible en Iberoamérica y otros paises y

continentes”.

Hasta las obras de restauracion sui generis del Teatro Romano de
Sagunto, las cuestiones de Patrimonio eran noticia cuando los propios medios
de comunicacion asi lo decidian. Las denuncias que durante afios se han
venido haciendo sobre el mal estado de nuestro Patrimonio han evitado
pérdidas importantisimas en la rigueza historica y cultural de la Comunitat

Valenciana. Muchos edificios emblematicos han desaparecido ante la

" “La razén que mueve a repensar la comunicacion nace de la observacién de una doble
circunstancia: la primera, el crecimiento continuado del perimetro de la actividad mediatico-
cultural, frecuentemente alentada por una confusa filosofia publica que sitta en el centro de su
preocupacion a los nuevos usos tecnoldgicos, en ocasiones con criterios ajenos a las
necesidades reales del sector; la segunda, el descompromiso de esa filosofia con los derechos
de los ciudadanos, pues parece ignorar que las audiencias son actores politica y culturalmente
activos en los procesos de comunicacion y que la accion y la influencia de los medios no son
ajenas a la gobernabilidad, la sociabilidad y la modernizacién del espacio publico”. Bernardo
Diaz Nosty. “Repensar la Comunicacion. La huella es el mensaje”. En  Medios de
Comunicacion. Informe del afio 2006. Tendencias "06. Fundacién Telefonica. Pag. 15
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impotencia de nuestras miradas, pero también se ha logrado salvar a muchos
otros gracias a las denuncias que muchas veces se han tenido que convertir en
auténtica campafas informativas en los medios de comunicacion. Y es que
“hasta ahora el patrimonio venia siendo noticia cuando ya no se podia hacer
nada por €él. Sagunto, desgraciadamente, ha marcado el punto algido en este
binomio de medios de comunicacion-patrimonio” (Raga, 1997: 170). El

patrimonio solo es noticia cuando este es polémico.

Hoy en dia, en clara contradiccion con la ética y la filosofia que animan
el concepto universal del patrimonio defendido por la UNESCO, por el ICOMOS
y por la doctrina internacional, y en una especie de movimiento regresivo
respecto a la politica que se practicaba en Espafia hace mas de quince afnos,
los planes que se estan llevando a cabo se centran fundamentalmente en
invertir los recursos disponibles el patrimonio mas refinado o culto, en el
patrimonio de élite, mientras que se deja morir otra parte sustantiva del
patrimonio que no necesitaria tantos recursos para sobrevivir al menos otros
100 afos. Es decir, observamos que se esta restaurando maravillosamente un
organo, que se esta restaurando hasta la saciedad un retablo determinado,
mientras que a otros 6rganos o retablos los esta destruyendo la polilla o el
polvo (presidencia ICOMOS, Espafa).
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2.2. Mediatizacion de la realidad cultural valencia na

En un mundo saturado por los medios de comunicacién de masas, las
tradiciones dependen de formas de comunicacion mediatica simbdlicas, han
sido desalojadas de sus lugares habituales y reincorporadas a la vida social de
nuevas maneras. Sin embargo, “el desarraigo y rearraigo de tradiciones no las
convierte en necesariamente falsas, ni tampoco implica, necesariamente, su

desaparicion” (Thompson, 1998: 101).

De los territorios fisicos hay que pasar a la profundizacion en la identidad,
en las afinidades idiomaticas, culturales y sociales, para detectar el alcance de
las transformaciones. En la nueva situacion, la delimitacion de los territorios
comunicativos ya no se produce en funcion de la circunscripcion geografica o
fisica, sino de las afinidades culturales idioméaticas presentes en cualquier parte
del mundo. (Cebridn, 2004:214-242), “los mensajes cruzan las fronteras y
abren nuevas vias de dialogo y de entendimiento o de observacion, espionaje y
conquistas culturales segun la fuerza-resistencia de cada comunidad social.

Junto al riesgo de homogeneidad, emerge con empuje la diversidad cultural”

Existe la clasica concepcion de la existencia de unos medios de
comunicacién poseedores de un magno poder, inducidos a modificar actitudes
y procesos conductivos desde el punto de vista de las personas, asi como
instituciones y organizaciones desde una posicidon social. Esta es la vision
unidireccional de unos mass-media todopoderosos, que tiene como modus
operandi a un observador pasivo’?, indefenso a los mensajes que se le ofrecen
y abducido a un terreno pantanoso del no-entendimiento o control racional.
Vulnerable a todo propdsito de persuasion, modelado y cerebralmente anulado.
Sin duda a esta teoria critica se acerca primeramente la Escuela de Frankfurt y

luego el Cultivation Analisis del estadounidense George Gerbern.

™ (...) La realidad festiva actual comporta la aparicién de una multitud que quiere seguir la

fiesta, pero es evidente que, mientras que la participacién multitudinaria va unida a una
posibilidad participativa, la masificacion nada mas corresponde al ambito de la cantidad de
espectadores pasivos (...) BARGALLO, A. (1997). “La cultura popular participativa’ En
Ponencias del Il Congrés de Cultura Popular i Tradicional Catalana, Barcelona, Departament
de Cultura-Generalitat de Catalunya. Pag. 56
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Como afirman Dayan y Katz (1992:147), “es correcto considerar a la
mayoria de los eventos mediales —no menos que las ceremonias tradicionales
estudiadas por los antrop6logos — como reforzantes o hegemonicos en el
sentido de que recuerdan a las sociedades la renovacién de sus compromisos
con los valores establecidos, lo oficios y las personas”. Uno de las
consecuencias mas importantes de la llamada mediatizacion de la cultura se
dirige hacia el modo en que los individuos conocen y experimentan el mundo
en el que viven. En las sociedades tradicionales los medios de comunicacion
no asumieron el papel de narradores del acontecer (Igartua y Humanes,
2004:58).

Los investigadores Dayan y Katz acuerdan que es preciso acortar las
distancias entre antropologia cultural y la investigacion en comunicacion, ya
que “si a estas alturas la investigacion tradicional sobre los efectos’® de los
medios de comunicacion ya resulta insuficiente para considerar la television
habitual, con mayor razén salta a la vista su incapacidad para darse cuenta de
los eventos mediales, puesto que constituyen una experiencia televisiva muy
diferente”. El profesor Jorge Grau Rebollo (2002:23) parte de una nueva
definicion de una no tan novedosa disciplina, la antropologia audiovisual, “que
considera un ambito tedrico transdisciplinar que pretende tanto aprovechar el
potencial epistemoldgico que ofrece el andlisis de fuentes audiovisuales en
sentido amplio, como el recurso intencional y planificado a los media en cuanto
operadores culturales e instrumentos de investigacion, cuyo objetivo
fundamental a favorecer un uso sistematico y rigurosos de dichos medios y
productos en la investigacion antropologica a varios niveles”. Estos niveles son
en primer lugar como un proceso metodologico y técnico de analisis de fuentes
documentales. Como parte integrante de un proyecto de investigacion. Como
materiales auxiliares para la docencia o la difusion cultural. Como instrumento
de transmision cultural. Podemos denominar sujetos mediaticos, “no al
espectador que de modo casual e imprevisto ve en su televisor las imagenes
seductoras de un ritual que desconocia, sino a aquellos segmentos de la

audiencia que seleccionan voluntariamente la recepcion de programas festivos

2 E| filbsofo Régis Debray aplica el término “mediologia” al estudio de la mediacién y ha
realizado diversos estudio sobre el poder de las imagenes que hacen a la gente creer.
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y que lo hacen para vibrar vicariamente y experimentar una comunion
imaginaria con fiestas que de ese modo adquieren significado universal, al

menos, de representacion étnica” (Arifio, 1996: 15).

Basandonos en estas consideraciones Yepes. L. José (1996: 54) afirma
que “no creemos exagerar si afirmamos que el fenomeno de la plasmacion de
un mensaje en un soporte, por simple que parezca, viene a representar uno de
€S0S momentos excepcionales que marcan un nuevo rumo y fascinante para la
humanidad”. Y ello porque el ser humano, en el documento, es capaz de
entrelazar en fecunda unidn su pasado y el futuro. Desde ese instante, ante un
problema cualquiera, el hombre no se encuentra solo con su personal reaccion,
ideas, invenciones que los antepasados tuvieron. Por eso “su vida esta hecha
con la acumulaciébn de otras vidas; por eso su vida es sustancialmente
progreso” (Ortega y Gasset, J.: Mision del bibliotecario y otros ensayos afines,
22, Ed., Madrid, Revista de Occidente, 1967. Pags 79-80)".

En tanto que se considere al telespectador como un receptor dnico,
universal y homogéneo, bien se podria hacer tabla rasa con las realidades
reiteradamente aludidas por las ciencias sociales en general, y las ciencias
antropoldgicas en particular. En esta linea “la admision de realidades culturales
diversas, la identificacion de subculturas en fin, impone a la teoria de la
comunicacion una reformulacion del rol que juegan los medios de
comunicacion en diversos contextos. De alli que resulte particularmente
llamativa la tendencia a producir cruzamientos intelectuales a través de los
cuales la teoria de la comunicacion se beneficie mucho mas de las ciencias

sociales y, en particular, de la antropologia” (Otero, 1991: 39).

En esta investigacion no se va a proceder a teorizar los supuestos entre
television y audiencias, o entre los medios de comunicacion y su poder
socializador. Ello bien mereceria un estudio pormenorizado, mas aun desde la
perspectiva valenciana. Al hablar de tradicion valenciana mediatizada se
pretende crear un marco de entendimiento entre las audiencias reales en la
comunidad y su modo de entender desde unos posicionamientos tradicionales.
La realidad de fragmentos historicistas que tienen como paradigma el hecho

festivo, son en esta comunidad de muy variada forma. La gran multitud de
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fiestas, con un caracter mas o menos sacro, hace necesario que el espectro
festivo valenciano se adecue a la realidad comunicativa en los medios méas
importantes, tanto cualitativa como cuantitativamente. Son muchos los actos
festivos que se celebran a lo ancho y largo del territorio de la Comunitat
Valenciana, siendo las fallas” el paradigma festivo- religioso de una sociedad
abocada a la locura de lo ludico. La fiesta, es ante todo un fenémeno social,
publico y comunitario. Cada fiesta encuentra su sentido en la comunidad que la
vive y la hace suya. De ahi que los acontecimientos festivos sean mediadores

en la reconstruccién del sistema social, al tiempo que hacen sociedad y cultura.

TIEMPO
(Largo plazo)

A
- IDENTIDADES
CULTURALES, DE IDIOMA,
NACION, ETC.
- RESPUESTA CULTURAL
- INTEGRACION CULTURAL
ESPACIO
< >
(Cercania) (Lejania)
(medios de comunicacion (contenidos mediaticos
locales) globales).
- CULTURA MEDIATICA GLOBAL
- FORMAS MEDIATICAS HIBRIDAS
- MODAS, ESTILOS, ETC
\

(Corto plazo)
Fig. 3.

8 Ver el estudio de Antonio Arifio, (1992), La ciudad ritual. La fiesta de las fallas. Barcelona.
Anthropos.
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En la figura 3 se muestra la representacion de las relaciones entre
medios de comunicacion e identidad cultural en funcion de dos dimensiones
principales: el tiempo y el espacio. Se elige el tiempo porque el hecho de
perdurar constituye un aspecto basico de toda cultura, y el nivel de
perdurabilidad, una prueba de prominencia y significado. Las identidades
culturales més duraderas son las que se basan en la lengua, la religion, las
nacionalidades. Y las mas efimeras, las que se basan en gustos, modas o
estilos. En este contexto la capacidad de los media para extenderse en el
espacio es uno de los criterios mas pertinentes de las tendencias hacia la
blogalizacién. Los canales y contenidos mediaticos van desde lo muy local (y
muy cerca de casa) hasta lo mas global, con mensajes geografica y

culturalmente muy remotos (McQuail; 2000: 191).

La imagen social y cultural que dan las fiestas no es una imagen real,
sino simbdlica. Los simbolos de las fiestas permiten conocer interrelaciones
gue no se explicitan, “y si las fiestas son capaces de congregar a la comunidad
en un espacio (plaza, calle, etc.), lugar que se convierte en un espacio o nucleo
esencial, es la television la que creard un nuevo espacio definitorio de
identidades y simbolos, un espacio de comunién mediatica sin fronteras
espaciales ni temporales” (Cuenca, 2000: 154). Al respecto de los simbolos e
identidades, “los medios conforman el contexto fundamental de simbolos,
representaciones e imagenes de las culturas contemporaneas. Pero ademas, y
de forma reflexiva, las interacciones de la vida cotidiana, las préacticas
tradicionales, las instituciones y los movimientos sociales que se ven afectados
por la comunicacion masiva constituyen a su vez el ecosistema practico,

cognitivo y semidtico de la actividades massmediaticas” (Abril, 1997:109).

Como ejemplo de tradiciones arraigadas y pseudofestivas podemos citar
el caso de Els Pelegrins de Les Useres en Castellon, que se repiten cada afio
tras siete siglos de existencia. Estos recorren el arduo camino que separa la
poblacién de Les Useres de L Alcalatén del punto mas alto de la Comunitat
Valenciana, el macizo de Sant Joan de Penyagolosa, en Vistabella, Castellon.
La peste y graves periodos de sequia fueron el origen, segun se desprende de
los cénticos que se entonan durante el recorrido, de esta rogativa medieval.

Ademas de estos, Les Lletenies dels angels y el O vere Deus, también han
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pervivido el atuendo y la dieta de los romeros: tinicas azules, sayales morados,
sombrero negro de ala ancha y rosarios. Huevos hervidos, bacalao, pan y vino
es todo lo que cubre sus rusticos platos de piedra durante la tradicional
peregrinacion. Desde el siglo XIV solo esta documentada una interrupcion de
esta multisecular peregrinacion. Fue en 1913 cuando el obispo prohibié
romerias de este tipo y acabd con varias de estas manifestaciones populares.
Sin embargo, la poblacion de Les Useres se mantuvo fiel a su tradicion e
incluso en los afios cincuenta, cuando mas peligro la continuidad de esta
representacion, fueron los jévenes quienes revitalizaron la costumbre que se
vive cada ultimo viernes de abril. En la actualidad la peregrinacion anual, de
unos 70 Km. en total, es seguida por un numero creciente de visitantes, que
acompafian de forma poco ordenada a los peregrinos en su camino,
sucediéndose no pocos episodios indeseables, y que turban la tranquilidad de

la peregrinacion.

Es debido a la insistencia mediatica, su poder de repeticién y su enorme
capacidad de convocatoria el motivo principal del incesante numero de
visitantes, que cada afio se agolpan en busca de referencias Unicamente
televisivas. Lo conocido mediante la television se hace realidad ante el
magnifico panorama de la verosimilitud. El espectaculo se vuelve realidad ante
los ojos de un intruso que sera el encargado de publicitar la escena.
Autoridades municipales y miembros culturales de la Diputacion se ven
abordados por la incesante masa de espectadores insatisfechos con el
espectaculo mediatico. Buscar culpables, y en su caso intentar extraer
beneficios econdmicos sin poner en peligro la génesis propia del acto, es

indudablemente de una dificultad extrema.

La autenticidad de la fiesta se podra ver notablemente alterada por un
gran numero de incontrolados visitantes, pero ¢es necesario que el observador
televisivo certifique la autenticidad de sus informaciones caseras?, y ¢es mas
auténtica la fiesta in situ que los resumenes informativos previamente

postproducidos?

Al respecto, Thompson (1998: 242) afirma que “si las tradiciones se
vieron forzadas a hacerse a un lado ante el desarrollo de las sociedades
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modernas, entonces, ¢por qué las tradiciones —incluidas las creencias y
practicas religiosas- continlan constituyendo un aspecto en expansion de la

vida social actual?”

Partiendo de esta tesis apocaliptica podemos hablar de declive de la
tradicion, con el cual nos resultaria dificil creer en la continuacion de los
aspectos tradicionales populares como hasta ahora conocemos. Esto estaria

avalado con la consideracion de reconocer que:

- Latradicion es Unicamente un legado del pasado.

- No prestamos ninguna atencion a los mass-media.

Asi pues, los limites y el papel que juegan los media en la
transformacion de las formas de vida tradicionales no esta claros. En cuanto a
estas modificaciones que pueden sufrir los simbolos de identidad tradicional,
Arino (1996: 18) considera que “en las condiciones de tardomodernidad
asistimos a una transformacién del carisma en general y de la fiesta en
particular. Algunas fiestas siguen manteniendo su autenticidad, pero lo nuevo
es la destruccion y obliteracion de la tradicibn, como consecuencia del
relanzamiento deliberado, politico y comercial, de la fiesta y su combinacién
con la manipulacion massmediatica. Lo nuevo es la manufactura corporativa y

la absorcion mediatica del carisma”.

Y como asegura Thompson (1998: 245), “;podemos comprender esta
transformacién sin considerar la manera en que el desarrollo de los media ha

afectado a la organizacion social de la vida cotidiana?”.

El autor, distingue distintos aspectos para comprender la tradiciéon y con

ello asegurar la comprension y necesidad de los media:

1. Aspecto hermenéutico. Las tradiciones son un conjunto de asunciones

histéricas que los individuos "* dan por supuestas en su conducta

" El “yo" en la sociedad tradicional es un “yo constrefiido”; esta arraigado en la familia y la
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cotidiana, y transmitidas por ellos de una generacion a otra.

2. Aspecto normativo. Esas formas de creencias y esquemas de accion
transmitidos desde el pasado pueden servir como guia normativa para

las acciones y creencias en el presente.

3. Aspecto legitimador. La tradicidon sirve, en determinadas circunstancias,
como fuente de apoyo para el ejercicio del poder y la autoridad. Esas
afirmaciones legitimas se basan en fundamentos racionales,

carismaticos, de santidad, o en bases tradicionales™.

4. Aspecto de identidad de la tradicion. A su vez podemos considerar la
llamada “identidad individual”, (individuos de diversidad propia y de
potencial) e “identidad colectiva”, refiriendose al sentido de uno mismo

como miembro de un grupo social o colectividad.

Hay que indicar que existe la posibilidad de la adecuacion de una o
varios aspectos a la vez, ampliandose asi la capacidad legitimadora de dichos
aspectos. La importancia de estas afirmaciones estriba en que las tradiciones
proporcionan algunos de los materiales simbdlicos para la formacion de la

identidad individual y colectiva.

Con el desarrollo tan acelerado de la tecnologia capaz de disefiar
nuevos conceptos y realidades en las comunicaciones de masas, la naturaleza
de estos materiales simbdlicos podemos afirmar que han cambiado
sustancialmente, tanto en su forma y en su contenido. Por ello como
consecuencia de esta afirmacion, estaremos en disposicion de concretar que

los cambios analizados en los mass-media -y sobre todo el aspecto televisivo

rutina, y su trayectoria se organiza con un minimo de conciencia sobre la existencia de otras
Psosibilidades. De Thompson.J.B. (1998) Pag. 249.

<<La explicacion de Weber de la autoridad tradicional resulta de ayuda porque destaca el
que, en ciertos contextos, la tradicion puede adquirir un caracter manifiestamente politico:
serviria no sélo como guia normativa para la accién, sino también como base para el ejercicio
del poder sobre los otros y para asegurar la obediencia a las 6rdenes. En este sentido, podria
hablarse de la “ideologia” de las tradiciones; esto es, pueden ser utilizadas para establecer o
mantener relaciones de poder estructuradas de formas sistematicamente asimétricas>>. Ibid.
Péag. 245.
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gue nos ocupa-, traera inexorablemente cambios en el proceso de formacion

de la identidad colectiva, y por lo tanto también en la cultura.

Respecto a la conquista del territorio simbdlico, Sanchez Noriega (1997:
184) afirma que, “nada habra que oponer al intercambio y fecundacién mutua
entre las culturas, al mestizaje cultural que se realice en condiciones de
igualdad; son aspectos positivos de un proceso ante el que no cabe ni
resistencia ni nostalgia”. Pero, cuando en la internacionalizacion de las
comunicaciones no todos estan en igualdad de condiciones ni tienen el mismo
peso 0 sus voces se escuchan en una desigualdad alejada de lo que deberia
ser el dialogo democrético. Es decir, cuando hay, en realidad, una colonizacién
gue en este momento ya no es de la geografia, ni siquiera Unicamente de la

economia. Sino del territorio simbolico de las conciencias.

Uno de los aspectos mas importantes que apareceran como
transformados es la espectacularizacion, donde el interés contemporaneo por
ciertas formas culturales populares o tradicionales tiene el efecto paradéjico de
transformarlas en una especie de representacion de cara a lejanos publicos
receptores, primando sus dimensiones externas sobre los sentidos que los
actores les puedan dar. En este sentido Cruces (1998: 86) indica que “la misma
investigacién folclérica y antropoldgica no escapa a este hecho, cuya maxima

expresion se encarna en los medio de comunicacion masiva”.

Las consecuencias mas directas de la entrada de la television en la
compleja ecuacién de la creacibn de la identidad colectiva tienen como
consecuencia en primer lugar el facilitar el declive de la autoridad y de los
fundamentos tradicionales de la accion y del papel de la autoridad tradicional. Y
por otra parte ha logrado, separar la transmision de la tradicion, del hecho de
compartir un espacio comun. Se han creado con ello condiciones para la

renovacion de la tradicion a una escala superior al pasado.

El declive de la autoridad tradicional y de sus fundamentos no significa la
desaparicion de la tradicion per se, sino simplemente viene a significar unos
signos de cambio en su naturaleza, ya que progresivamente los individuos

destradicionalizados van depositando su confianza en tradiciones mediaticas.
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Si en la red tradicional de comunicacién —oral, tradicidon, Mdusical, etc.-, los
recursos humanos eran mas importantes que los media, las transformaciones
de la tradicion estan unidas y vinculadas de manera fundamental con el

desarrollo de los medios de comunicacion de masas.

Volvamos al caso de Els Pelegrins de Les Useres. Es indudable que la
incursion de un medio de comunicacion de masas, -en este caso autonémico-,
como es Television Valenciana, ha hecho modificar el acto de entender la fiesta
en sus conceptos mas originales y auténticos. La gran aparicion de nuevos
turistas autoinvitados por la necesidad de confirmara aquello que han aceptado
mediaticamente, no ha hecho mas que reorientar los fundamentos de una
tradicibn con mas de seis siglos. Con la television se han conseguido separar
la transmision de la tradicion del hecho de compartir un espacio comun, y como
consecuencia de ello se han sembrado las condiciones para la renovacion de la

tradicién a una escala que excede y supera cualquier intento del pasado.

A propésito de las cuestiones aqui planteadas, es necesario reexaminar
los trabajos de Daniel Lerner (1958: 254) obra fundamental para conocer y
esclarecer las cuestiones relativas a las relaciones entre tradicion y los media.
Segun el autor que conocid en profundidad el proceso de modernizacion de
Oriente Medio —y como consecuencia de ello la aparicion y extension de la
television- indica que, “las sociedades tradicionales estan fragmentadas en
comunidades aisladas unas de otras y en las que las relaciones de parentesco
juegan un papel predominante”. Fundamental es el hecho que esta tesis de
Lerner es hoy dia tan cierta como entonces, y es la actividad mediatizadora la
qgue rompe en pedazos dicha tesis. Lerner se basa en que los media juegan un
papel crucial en las transformaciones culturales asociadas al desarrollo de las
sociedades modernas. Es una teoria de la modernidad orientada hacia lo que
Lerner llamaba “la sociedad participativa”. Por otra parte, la caracterizacion de
los media como “multiplicadores de movilidad”. Los medio de comunicacion de
masas permiten a los individuos experimentar acontecimientos delegados que
tienen lugar en sitios distantes, logrando asi estimular la capacidad de imaginar

alternativas a los estilos de vida caracteristicos de sus lugares inmediatos’®. Y

® La idea esencial de que los media posibilitan a los individuos adquirir experiencias en el
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por ultimo, a través de la exposicion a los media, el “yo” se convierte en mas
expansivo e indeterminado, menos obligado por los condicionantes de la
tradicibn y mas abierto a la experimentacién, a la busqueda de nuevas
oportunidades y nuevos estilos de vida. Con el desarrollo de nuevas redes de
comunicacion, las formas tradicionales de poder y autoridad pueden ser
desafiadas, cuestionadas o simplemente obviadas, como sucede en zonas

aisladas del territorio.

Pero la exposicion continuada a los media, no significa en ningan caso la
clara consecuencia de una perdida de la tradicibn —y de sus formas-, de la
identidad colectiva y de una realidad pensada, avocando al individuo a adoptar
modernas formas de vida. Segun Thompson J.B (1998: 67), “la exposicion a los
media no conlleva, por si misma, ninguna instancia vis-a-vis con la tradicion.
Los medios de comunicacion pueden ser utilizados no soOlo para desafiar y
socavar los valores y creencias tradicionales, sino también para difundir y

consolidar tradiciones”.

No resulta dificil dar ejemplos de como los media han sido eficazmente
utilizados al servicio de la tradicion, desde la difusion de las Biblias impresas y
libros de oracion a principios de la Europa moderna hasta el teleevangelismo
de hoy en dia, ademas de la difusiobn del patrimonio histérico-artistico

valenciano en la television autondmica.

Pero, si los media no han hecho desaparecer la tradicion; si, en cambio
la ha transformado en sus conceptos mas basicos. La transmision de la
tradicion dependera cada vez mas de los aspectos y formas de comunicacion
—que no tengan por definicion el cara-a-cara-. Las consecuencias de esta

transformacion, seran:

- El cultivo de valores tradicionales y creencias depende cada vez mas de
formas de interaccion que implican productos mediaticos (libros,

peliculas, etc.) que proporciona formas de continuidad temporal que

contexto de un determinado espacio y tiempo, mediante una interaccién que no tiene caracter
cara a cara —tradicion oral-, es aceptada en la actualidad, pero se ha visto desbordad con la
aparicién de la television.
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disminuye la necesidad de representar siempre lo mismo. El
mantenimiento de la tradicion a lo largo del tiempo ha pasado a
depender menos de la representacion ritualizada. La tradicién se ha, en
realidad, desritualizado, progresivamente. La renovaciéon de la tradiciéon
podria implicar una mezcla continuamente en mutacion, de “casi-

interaccidon mediatica” e “interaccién cara a cara’.

En la medida en que la transmision de la tradicibn se vuelve mas
dependiente de las formas mediaticas de comunicacion, también se
desvincula de los individuos con los que puede interaccionar en la vida
cotidiana, es decir, se vuelve despersonalizada. La despersonalizacion
de la tradicion no presenta, a pesar de todo, un proceso uniforme y
carente de ambiguedades, y podemos observar que, con el desarrollo de
los medios electronicos y especialmente la television, se crean las
condiciones para la renovacion de los lazos entre la autoridad de la

tradicion y los individuos que la transmiten.

Las tradiciones fueron gradual y parcialmente desubicadas en la medida
en que cada vez dependian mas de las formas mediaticas de
comunicacion para su mantenimiento y transmision de una generacion a
la siguiente. Las tradiciones se desubicaron pero no se
desterritorializaron; se reformularon de manera que permitieran
reincorporarse a una multiplicidad de lugares y reconectadas a
unidades territoriales que excedian los limites de la “interaccion cara a

cara”.

La primera etapa de la formacién de los nuevos territorios culturales es

la desterritorializacion. Este concepto, segun las palabras del propio Garcia

Canclini (2001:288), se refiere a “la perdida de la relacion natural entre cultura 'y

territorio geografico y social, lo cual incluye las relocalizaciones de las formas

nuevas y antiguas de produccion simbdlica”.

En la figura 4, se muestra el proceso de la desterritorializacion, que
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podemos considerarla como la desintegracion (parcial) de las constelaciones y
configuraciones simbdlicas y humanas "’ . Es el desmembramiento de
estructuras, relaciones, escenarios Yy representaciones culturales. La
desterritorializacion es una consecuencia de las disjunturas culturales de las
que hablabamos anteriores. Es un indicador del cambio cultural estimulado por

tales disjunturas.

Por lo tanto, la desterritorializacion cultural es un asunto profundamente
humano. El concepto no deberia reducirse al movimiento de ideas o codigos
culturales, como es tipico que lo hagan los analisis posmodernistas, sino que
deberia enfocar directamente los problemas y las competencias sociales,
econdémicas y politicas. Pero la cultura nunca muere, ni siquiera en condiciones

de represion orquestada.

L Reterritorializacion
Desterritorializacion

Reordenamiento dinamico del
Desmembramiento de estructuras, Proceso
.- territorio cultural. Se ven alterados
relaciones y representaciones massmediatico
los limites y las caracteristicas
culturales.

culturales tradicionales.

Fig.4.

Algunos de los valores asociados a esta nueva cultura son, los valores

" Al respecto de la desterritorializacién, Carlos Rojas Osorio, en “Gilles Deleuze: La maquina
Social”. El antiedipo: capitalismo y esquizofrenia, escrito junto con Félix Guattari (Bs. Aires,
Paidos, 1985, Trad. de Francisco Monge), 15 de junio de 1997, escribe: El capitalismo lo
privatiza todo. Hemos llegado al privatismo. La esencia del capitalismo se halla en dos
fenomenos complementarios: desterritorializacion y descodificacion. Ambos fueron analizados
por Marx. El capital se apropia cada vez mas de territorios; se apropia del campo, del
artesanado, del comercio y finalmente de la industria. El capital lo desterritorializa todo. Pero al
mismo tiempo lo decodifica todo: la religion, la moral, las creencias; todo sucumbe al impulso del
capital. Este impulso anulador de cédigos y apropiador de territorios es universal en el
capitalismo. El capitalismo es, por ello, lo universal de toda sociedad. Pero, como veiamos, se
decodifica para someter nuevamente a la axiomatica potente del capital. La television, por
ejemplo, nos da todo, la sociedad y el capital a la vez. No es necesario salir afuera. Todo el
sistema del capital esta ahi en la pantalla televisiva.
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asociados a la nueva cultura audiovisual; la interpretacion sobre el fendmeno
del cine o las consecuencias del audiovisual desde la perspectiva dels
espectador o del publico. Esta nueva cultura “rompe las relaciones humanas
propias de la cultura folclorica, aunque se apropia de muchos elementos de
fiestas populares, canciones y musica tradicional en la que se ha inspirado la
cultura masiva haciendo abstraccion de sus raices y su sentido originario”
(Garcia Jiménez, L. 2007: 254).

La revolucion tecnolégica ha hecho emerger una nueva cultura,
generando contenidos especificos, formas nuevas de comunicacion y un nuevo

espacio cultural desterritorializado: la red.

Segun el Catedratico de la Universidad Autonoma de Barcelona Emili
Prado, “la revolucion tecnolégica del siglo XX, ha transformado el paradigma
social, cultural vy politico. Asi, podemos augurar el avance hacia lo que
podemos denominar el gran almacén universal cultural, un todo digital en red,
una época con usuarios mas participativos, contenidos mas abundantes y

mayor capacidad de decisién”’®

La reterritorializaciéon es un conjunto amplio que abarca dos fendmenos
gue actian en conjunto. En primer lugar significa que los fundamentos del
territorio cultural —los estilos de vida, los artefactos, los simbolos y los
contextos- son todas cuestiones abiertas a nuevas interpretaciones y nuevas
comprensiones. Y en segundo lugar, la reterritorializacion implica que la cultura
se va reconstituyendo constantemente a través de la interaccion social, y a
veces mediante los usos creativos de la tecnologia personal de las
comunicaciones y de los medios masivos. “La reterritorializacion cultural no es
pues algo dado que las personas reciben y sobre lo que no tienen ningun
control” (Lull, 1995:199-200).

La television actia de mediadora de los procesos de la realidad
internacional, nacional, economica, politica, social y cultural. La television

construye su realidad mediatica a partir de realidades preexistentes, de

’® En Diario Levante-EMV. “El mundo actual ain esta en transito entre la sociedad industrial y
la de la informacién”. Miércoles, 26 de octubre de 2005. Pag. 59
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realidades totalmente fabricadas por la imaginacién de los creativos y de la
combinacion de ambas. Una cosa es la realidad de la vida y otra la construida
por la television. Segun afirma Cebrian (2004: 18), “lo trascendental es que en
gran medida lo que percibe la sociedad de su propio entorno se hace por la
mediacion televisiva. Se produce una interaccion entre lo que cada uno conoce
de su entorno y lo que la televisiéon le transmite de ese entorno y de otros mas
alejados. Cada ciudadano vive con estas dos percepciones, en unos casos,

acordes, y en otros, discordantes”

El profesor John Sinclair (2000: 98) indica que algunos investigadores
como David Morley y Kevin Robins, han trabajado sobre la creacion de tales
comunidades imaginativas hoy en dia; ellos afirman que “la alfombra magica de
la tecnologia de la television ha desempefado un papel basico en el fomento
de una unidad nacional a nivel simbdlico, colocando a los individuos en los
centros de la vida nacional, ofreciendo a la audiencia una imagen de si misma
y de la nacién como una comunidad conocida, un mundo mas amplio y publico,
mas alla de las rutinas de una existencia estrecha, a todo lo cual esta

tecnologia da acceso simbdlico”.

Las tradiciones desarraigadas estdn mas dispuestas a adaptarse,
transformarse o a dejarse codificar por individuos que tienen acceso a los
medios de produccion y distribucion de las formas simbodlicas mediaticas. Sin
embargo, las tradiciones en cierta medida mediaticas no quedan, por todo esto,
libres de compromiso. Si éstas van a mantenerse a través del tiempo, deben
ser reincorporadas a los contextos habituales de la vida cotidiana. Las

tradiciones que no lo son perderan paulatinamente su significado.

Al respecto, Pereira Farifia (2004: 647) indica que “la cultura como
produccion simbdlica de una sociedad se articula mediante mensajes que se
socializan a través de los medios de comunicacién colectiva y de los actuales
sistemas de informacion”. Lo que no cabe duda es que la articulacion de ese
discurso hay que situarla en un contexto social, con una realidad politica y
econdémica concreta. La practica periodistica se realiza en ese contexto y en
determinados medios que recogen informacién cultural con una visién en la que

influye mucho la vieja nocién elitista de la cultura, si asi la podemos denominar,
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y en la que hay alguna concesion a una vision de la cultura mas amplia, como

manifestacion de un pueblo y en su implicacion social.

La produccion simbolica definida a través de elementos articulados
procedentes de la cultura puede presentar varios discursos diferentes segun el
paradigma social, economico y politico donde se incluya. En la misma linea
Xosé Lépez argumenta que “la cultura como produccién simbodlica de una
sociedad se articula mediante mensajes que se socializan a través de los
medios de comunicacion colectiva. Lo que no cabe duda es que la articulacion
de ese discurso hay que enmarcarla en un contexto social, con una realidad
politica y econOmica concreta. La practica periodistica se realiza en ese
contexto y en unos determinado medios que recogen informacién cultural con
una vision en la que pesa mucho la vieja nocion elitista de la cultura 'y en la que
hay alguna concesion a una vision de la cultura mas amplia, como

manifestacion de un pueblo y en su implicacién social”’®.

Sin embargo, las tradiciones que dependen en muchos sentidos de
formas simbdlicas mediaticas no son ipso facto menos auténticas que aquellas
transmitidas exclusivamente a traveés de la “interaccion cara a cara. En un
mundo saturado por los medios de comunicacion de masas, las tradiciones
dependen de formas de comunicacidbn mediatica simbdlicas. “Han sido
desalojadas de sus lugares habituales y reincorporadas a la vida social de
nuevas maneras. Sin embargo, el desarraigo y rearraigo de tradiciones no las
convierte en necesariamente falsas, ni tampoco implica, necesariamente, su

desaparicion” (Thompson, 1998: 265).

La explosion de medios de comunicacion que ha acompafado el
crecimiento de la alfabetizacién y la extension de la television ha tenido un
profundo impacto sobre las celebraciones publicas. Ha estimulado la rapida
diseminacién de las practicas rituales. “Via television las audiencias participan
en grandes escenarios carnavalescos con ojo asombrados. Los de Madrid

pueden participar en la romerota del Rocio desde sus butacas. Observar otras

" Xosé Lépez “Informacion Cultural. Herramientas para comunicar cultura en un escenario
marcado por la sombra de la mercantilizacion mundial”. En Fernandez del Moral, J (2004).
Periodismo especializado. Arial Comunicacion. Pag. 380.
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celebraciones también ha hecho que la gente sea mas consciente de los

aspectos representativos de sus propios rituales” (Boissevain, 1999:59).

Como ejemplo de esa inmersién de los medios de comunicacion de
masas como es la television en la tradicibn mas arraigada y popular, podemos
proponer la emision por Television Valenciana, Canal 9 de la retransmision de
la Semana Santa en el Barrio de Santa Cruz de Alicante, Miércoles Santo.
Unicamente se han emitido en dos ocasiones esta retransmision en directo, en
la Semana Santa de 1996 y en 2003.

Esta Processo de la Santa Creu, esta enclavada en el barrio alicantino
del mismo nombre, lugar donde se concentraran momentos de fervor, la bajada
de Santa Cruz desde lo mas alto del pequefio y tortuoso barrio donde habitan
en su mayoria vecinos de etnia gitana, de posicion social humilde y de un
amplio espectro laboral, sobre todo estibadores del puerto de Alicante. Barrio
humilde en suma, que ha configurado su forma de vida alrededor de casas
blancas, de aspecto mediterraneo, y sobre un entramado de calles laberinticas.
Y es desde ese punto mas alto, en el Monte del Benacantil, desde donde la
bajada transcurrird por unas angostas callejuelas repletas de vecinos, turistas y
sobre todo de técnicos de television, por la calle San Rafael que ir4
estrechandose a medida que desciende. Los espectadores se agolpan en los
pequefios rincones que pueden quedar libres, tras ocupar con las camaras los
pequefios espacios desde donde poder ver algo de la escena. Segun la
tradicion en el Monte, se edificé un santuario tras la reconquista de Alfonso X el
Sabio en 1271. Diversas tradiciones orales justifican la importancia del lugar,
historias sobre la Cruz que bien podria compararse con otros lugares santos.
Datos mas o menos confirmados histéricamente, lo importante es reconocer
que el paso del tiempo ha creado una simbologia tradicional que ha
impregnado a lo popular. Como aseguran los propios locutores en la
retransmision del 16 de abril de 2003, “la fiesta es de caracter unico en Espafa,
como se certifico en el Encuentro Nacional de hermandades de Espafa, cuyos
miembros parece que quedaron asombrados por el acto”. Un gran despliegue
técnico y humano, para retransmitir la bajada de los pasos. En la emision es
captado a la perfeccion las ordenes de los Capitanes que dirige los pasos de

los costaleros, asi como las saetas pactadas previamente donde se han
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colocados microfonos. Todo esta pactado, nada se escapa al control de los

regidores y de la realizacion televisiva.

La primera imagen que transcurre por los callejones estrechos es el
Cristo Cautivo, sigue el Cristo de la Fe, conocido como el Gitano, todo un
complejo resumen de la imagineria religiosa mas popular. El encuentro de
Nuestra Sefiora de la Dolor o Dolorosa es portada Unicamente por mujeres
costaleras, quienes exigieron demostrar su poder fervoroso y su capacidad de

organizacion.

Finalmente el encuentro entre la Virgen y la imagen de Cristo, pone fin a
un montaje televisivo sin precedentes, donde elementos simbdlicos de la
tradicion mas popular como los claveles, la mantilla, el luto, la Legion o la
lagrima adornan un gran platé escenografico, todo un gran directo dirigido por
un maestro de obras como es la television. De que manera puede quedar
dafiada la tradicién festiva por esta novedosa incursion mediatica, haciendo
respetar a la vez turismo y marketing es una cuestion que en las anteriores

paginas se ha intentado analizar.

Lo que podemos afirmar es que el producto audiovisual que se obtenga
de la realizacibn de esa produccion, sera sin lugar a dudas un producto
patrimonial, y debera ser tratada como tal. Su conservacion, difusion y andlisis

estara establecido por el protocolo tradicional de los bienes culturales.

Pero, la exposicion televisiva de ciertos productos mediaticos,
sociolégicamente y en ocasiones, ho permanecen inocuos, y la incertidumbre
sobre su valia, matriculara para siempre la produccion. Es la exposicion de
referentes de la cultura tradicional, iconos de la cultura aceptados y tolerados
de forma simbidtica con sus intereses, en ocasiones puramente turisticos. Es el
caso de la pelicula producida y realizada por RTVV sobre la vida y obra del
poeta Ausias March. La ciudad de Gandia, lugar de nacimiento del poeta
consideré que la imagen del erudito de La Safor habia quedado deteriorada
tras la emision de la pelicula. El ayuntamiento encargé al asesor de Cultura
Josep Piera un informe sobre esta seria, quién analizo y realizé una critica a su

contenido, documento que seria entregado a la Comision de Cultura, al Consell
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Valencia de Cultura, a la Television Autonémica y a la Generalitat Valenciana®.
La ficcion dirigida por Daniel Mdgica, ya recibié abucheos en la dltima edicion
de la Mostra por su escasa calidad, Mucho de los miembros incluso

abandonaron la sala de proyeccion mientras se emitia.

Joan-Francesc Peris dijo que Ausias March, “maximo exponente del
Siglo de Oro de nuestra literatura”, es un personaje literario que se estudia en
universidades de todo el mundo, y por lo tanto “no se merece un trato tan
mediocre”. Fallos en el entramado historico, deficiencias en los decorados y
escasos autores relacionados con el mundo valenciano fueron algunos de los

aspectos que no han gustado al Ayuntamiento de Gandia.

Tampoco a la audiencia, dado el escaso porcentaje que vio la pelicula, el
11%. Desde el Consistorio Municipal de la ciudad ducal apuntaron que van a
hacer todo lo posible para rescatar la auténtica memoria del personaje
valenciano, que mantuvo un idilio con Isabel Martorell, familiar de Joan

Martorell, otro escritor de la Safor®®.

Tras exponer estos ejemplos, y a modo de resumen, los efectos

mediaticos en la tradicion son®:

- Los medios han desplazado y provocado una dura trivializacion de lo
sagrado/festivo.

- Han conseguido que lo sagrado/festivo penetre en cualquiera de las

esferas de la vida cotidiana.

- También el yo, constrefiido (Thompson.J.B) fuertemente en la sociedad

tradicional y arraigado en la familia y en la rutina, se enfrenta ahora a un

80 A respecto, Joan-Francesc Peris, concejal de Cultura del Ayuntamiento de Gandia, escribio
que “Gandia quiere ser capital cultural de las Comarcas Centrales Valencianas, y como patria
de Ausias March, no puede estar al margen de lo que pensamos que es un cumulo de
despropositos”. El regidos econacionalista agregdé que Canal 9 tendria que hacer una
rectificacion y que reconociera los desastres tanto en su calidad estética como en su falta de
rigor histérico. Desde que se difundiera la serie, han sido numerosas las criticas lanzadas por
diferentes sectores, sobre todo, por algunos partidos politicos, como el Bloc Nacionalista
Valencia, que lamentan que la obra no se haya producido en valenciano, la lengua materna del
ilustre poeta de la Safor. En Diario Las Provincias, 11 de febrero de 2004, Pag. 76.

* idem.

8 Ver Fig.3 y Fig.4.
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individuo mediatizado en una sociedad moderna movil, flexible y ajeno al

anquilosado mundo del yo constrictivo.

El medio televisivo se opone ahora una tradicion transformada, alterada
y dispuesta a enfrentarse a nuevos retos, a una modernidad avanzada,
que supondra nuevas formas simbdlicas mediaticas, contribuyendo a la

construccion de las nuevas realidades.
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2.3. En busca de nuevas formas simboélicas mediatica s culturales en el

panteismo televisivo

A lo largo de la historia los medios de comunicacion se han usado de
forma partidista, afin a las ideologias de los imperios®®. La literatura, las artes o
la muasica han servido tradicionalmente para consolidar entre las gentes la
hegemonia de las ideas y valores. Es en la actualidad cuando la television ha
adoptado ese papel de predominio a través del que se hacen a los ciudadanos

los contenidos culturales mas marcadamente persuasivos.

La seleccion de los contenidos de los medios, por lo que se refiere a su
ambigua via, no es pues inocua en materia de valores que crean cultura e
influyen en los comportamientos de las personas. “Esto, que parece tan
elemental, no acaba de ser entendido y es lo que explica que los periodistas -y
los comunicadores en general- no se reconozcan a si mismo, en cualquiera de

sus facetas, como educadores” (Riviére, 2003: 120).

La television se ha revelado como el medio mas eficaz para obtener de
las audiencias determinados comportamientos y patrones de pensamientos
homogéneos, a través de la exposicion de mensajes sistematicos y repetitivos
sobre publicos muy amplios y heterogéneos. Este efecto es el que se conoce
como Aculturacion. Un efecto que, protegido en principios de aceptacion
universal como el intercambio cultural o el cosmopolitismo, tiende a imponer las
culturas de consumo de los paises productores mas econOmicamente
poderosos a las culturas autdctonas mas desprotegidas, creando verdaderas

|84

situaciones de crisis de identidad cultural® en las sociedades mas vulnerables.

% para una interpretacion actual del concepto de Imperialismo Cultural, véase Armand y Michele
Mattelart., Pensar sobre los medios, Fundesco, Madrid, 1987 (pags. 205 y siguientes). También
W.Edward Said, Cultura e Imperialismo, Anagrama, Barcelona, 1996.

8 «La cultura de nuestros pueblos se destaca como soporte decisivo del desarrollo nacional o de
la posibilidad ultima de ser. Esta cultura se ha construido a lo largo de siglos sobre la base de la
circulacion interna informativa, pero no ya por medio de datos-recuerdo, sino de memoria. La
memoria popular, transmitida generacion tras generacion, constituye el cemento que amalgama
junto con la cultura, el proceso de construccién de nuestras identidades nacionales. Y este, al
contrario de lo que ocurre en las naciones dominantes, soporta cotidianamente las andanadas
de los proyectos de aquellas, cuya hegemonia sélo puede sustentarse en la creciente erosion
de nuestros ecosistemas culturales y de nuestra identidad. No basta entonces la informacion
como dato o como recuerdo, sino la informacién que sirva a reforzar los procesos de la memoria
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En ellas, las culturas nacionales van dejando paso a una cultura transnacional
previamente legitimada como modelo guia. En lo audiovisual, los

investigadores del proyecto Cultural Indicators °

utilizan el concepto de
aculturacion para describir las contribuciones independientes. Para la mayoria
de los espectadores, la aculturacion se manifiesta como un establecimiento
progresivo de orientaciones predominantes. A través de la aculturacion se
puede llegar a un proceso que Cultural Indicators ha denominado
Mainstreaming, una homogeneizacién, una absorcion de opiniones divergentes
y una convergencia de puntos de vista dispares sobre los patrones televisivos
de gran alcance. En este sentido, afirma Rodriguez. F (2003: 182) que ‘“las
distinciones tradicionales se irian diluyendo a medida que las generaciones y
los grupos sucesivos se vayan encauzando culturalmente en la versién que la

television ofrece al mundo”.

Segun asegura Schlesinger (1987: 62), “esta situacion favorece el
crecimiento de un neocolonialismo cultural cuyo instrumento predilecto seria la
television. Progresivamente, irian deteriorandose conceptos como el de
identidad cultural, referida ésta a la defensa de las tradiciones, de la historia y
de los valores morales, espirituales y éticos legados por las pasadas
generaciones; y por fin, tras la penetracién e imposicién de culturas ajenas a la
propia, surgirian el riesgo de que se produjera el desprecio de los valores que

han sido tradicionalmente definitorios de las culturas mas débiles”.

Desde posiciones sociologicas, Bourdieu (1997: 11), al respecto del uso
gue de la imagen se esta realizando en la identificacién cultural y en la creacién

de simbolos de identidad, indica que “dentro de las profesiones relacionadas

de nuestros pueblos —derecho humano esencia- y a preservar y desarrollar las identidades
culturales de cada espacio regional. Ello parece obligar al disefio de técnicas que, junto con la
informacidn, incorporen elementos de contextualizacién para una mejor comprension de aquella,
y también tratamientos que incidan en la sensibilidad de la teleaudiencia a fin de que cada
noticia pueda servir efectivamente al fortalecimiento de la memoria, de la cultura y de los
proyectos de desarrollo”. Octavio Getino, en Federacién Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social, (FELAFACS) http://www.felafacs.org/dialogos/pdf21/dialogos21.asp
“Imagenes para el intercambio. Television e identidad cultural”.

% El proyecto Cultural Indicators nacid en los afios sesenta en el entorno universitario
norteamericano para el estudio de los efectos de la televisibn en los comportamientos de
violencia social de los espectadores. Posteriormente amplié sus investigaciones a aspectos
como minorias, estereotipos, salud, ciencia, familia, politica, religion, etc. Examinados en
contextos comparativos de cruce cultural.
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con la imagen, luchan para que lo que hubiera podido convertirse en un
extraordinario instrumento de democracia no acabe siéndolo de opresién

simbdlica”.

En cuanto al controvertido concepto de identidad cultural, Manuel Castell,
autor de la obra La era de la informacion asegura en su segundo volumen que,
junto con la revolucion tecnoldgica, la transformacion del capitalismo y la
desaparicion del estatismo, en el Ultimo cuarto de siglo hemos experimentado
una marejada de vigorosas expresiones de identidad colectiva que desafian la
globalizacion y el cosmopolitismo en nombre de la singularidad cultural y del
control de la gente sobre sus vidas y entornos. “Estas expresiones son
multiples, estan muy diversificadas y siguen los contornos de cada cultura y de
las fuentes histéricas de la formacion de cada identidad. Incluyen los
movimientos proactivos que pretenden transformar las relaciones humanas en
su nivel més fundamental, como el feminismo y el ecologismo, pero también
todo un conjunto de movimientos reactivos que construyen trincheras en
nombre de Dios, la nacién, la etnia, la familia, la localidad, esto es, categorias
fundamentales de la existencia milenaria, ahora amenazadas bajo el salto
combinado y contradictorio de las fuerzas tecnoeconémicas y los movimientos

sociales transformadores” (Castell, 1987: 24).

En oposicion a este pensamiento se sitia Rudolf Arnheim (1996: 137-
143), al saludar al nuevo medio-, al afirmar que, “la television cambia nuestra
actitud ante la realidad: nos hace conocer mejor el mundo y en particular nos
da la sensacién de la multiplicidad de lo que ocurre simultaneamente en
diferentes lugares, al fin reconocemos el lugar donde estamos como uno entre

tantos: nos volvemos mas modestos, menos egocéntricos”.

Por otra parte una siniestra aseveracion, en boga entre los profesionales
del audiovisual, afirma que Europa es un continente condenado a consumir
productos norteAméricanos en aparatos japoneses. Contra este sino fatalista
se vienen rebelando sectores representativos de creadores y empresarios

europeos, apoyados por algunas instancias politicas en los udltimos afios.
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Europa quiere conservar sus identidades nacionales y regionales®®, sus
tradiciones, sus costumbres, sus valores sociales y sus lenguas, su cultura, en
fin, amenazados por la invasién de mensajes ajenos de todo tipo, llegados
principalmente a través de los medios audiovisuales. Para el enfrentamiento
titAnico que se avecina, “es necesario que Europa produzca la mayor parte de

material televisivo que se vaya a consumir” (Rodriguez. F, 2003: 184).

El soci6logo Américano John B. Thompson (1998: 101), reflexiona sobre
sus ideas propias plasmadas en su texto Ideology and Modern Cultura 7,
declara comprender las transformaciones culturales asociadas al ascenso de
las sociedades modernas, deberiamos conceder un papel central al desarrollo

8 La presente investigacion

e impacto de los medios de comunicacion
pretende ser mas un cuestionamiento razonado del papel mediatico de un
medio de masas frio® como es la televisién inmerso en el actual frente
comunicativo de la emisién de la tradicién festiva *°y contenidos culturales, su
desarrollo y condicionamientos, que de una simple exposicibn enumerativa
sobre el entorno televisivo valenciano en fiestas locales, y el andlisis de

contenido de productos audiovisuales sobre cultura y patrimonio valenciano.

Es obvio pensar que el medio autondmico capaz de vertebrar ese
desarrollo mediético e implantarse desde la presencia de su tecnologia seria en
todo caso Television Valenciana, ente autondmico que desde su creacion ha

incluido en su rejilla de programacion diferentes escenarios festivos de la

% Este es una de los propésitos de la creacion del Ente PUblico Radio Television Valenciana,
segln su ley de creacion. Ley 46/1983, de 26 de diciembre, reguladora del Tercer Canal de
Television.

87 Ideology and Modern Culture, Cambridge University Press, 1984, pag 29.

% Los Media y la Modernidad. Una teoria de los medios de comunicacion. En Prefacio.

¥ Mc LUHAN, Marshall, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser
humano. Paidés Comunicacién, Barcelona. 1996. Pag. 43. Afirma el autor que el medio caliente
es aquel que extiende, en alta definicion, un Unico sentido. La alta definicién es una manera de
ser, rebosante de informacion El habla es un medio frio de baja definicion por lo poco que day
g)oor lo mucho que debe completar el oyente.

Respecto a la tradicion, la auténtica cultura seria aquella que no cambia, ya que no podria
hacerlo sin deformarse, sin contaminarse, y, por lo tanto, algo a preservar. Muchos encuentran
en esta definicion el primer argumento critico contra la television como cultura. Para estos
criticos, a través de la televisién la cultura de masas no hace sino apropiarse de elementos de
la cultura popular y transformarlos, segun los criterios y los intereses de una minoria dirigente,
para su facil asimilacién por una audiencia masiva, convenciéndola de haber realizado un
encuentro valioso con la cultura anulando el planteamiento de otras inquietudes y
reivindicaciones inherentes a la cultura popular. RODRIGUEZ, F. (2003), Cultura y Television.
Una relacién de conflicto. Barcelona, Estudios sobre television. Gedisa Editorial. p. 23.
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Comunitat Valenciana, siendo testigo de primer orden del desarrollo televisivo
de los distintos actos, que por su trascendencia tanto profana como sacra se
celebran a lo largo y ancho del territorio valenciano. Sin entrar en cuestiones de
idoneidad cultural, calidad televisiva, y de necesidad social, Television
Valenciana deberia ser, por el tiempo en el que sus emisiones estan presentes
en la Comunitat Valenciana, el medio capaz de esparcir las formas simbolicas®
mas alla de las formas locales compartidas de la vida o cultura cotidiana
(Cuisenier, 1999: 42), y en la cual “la circulacion de las ideas dejaria de estar
restringida al intercambio de palabras en contextos de interaccion cara-a-cara,

0 mediante otros medios menos penetrantes como es la radio o la prensa”.

El periodista valenciano Juli Esteve (2000: 7) escribi6 al respecto que “el
9 d'octubre de 1989, ara ha fet deu anys, comencaven les emissions de Canal
9. De la transcendencia d"aquell esdeveniment pot donar una idea el fet que,
d"aleshores enca, no hi ha hagut cap questié que haja omplit tantes planes de
diari como aquesta. La televisid, en general, és un fenomen tan quotidia, tan
domestic, participa tant de la vida de les persones, que la ciudadania se sent
justament amb tot el dret de parlar-ne. I, com a reflex d"aixo, també els

periodistas, els intel.lectuals els politics”.

Como institucion publica, la television tiene una funcién de gran
responsabilidad cultural que consiste en proyectar la imagen del pais y de sus
actividades. El sistema televisivo de cada pais refleja su contexto historico,
politico, social, econémico y cultural. De ahi que en el campo de la cultura,
sobre todo en las televisiones publicas, “la programacion tenga la obligacion de
propiciar la aparicion de foros de debate y de facilitar la critica social,
incluyendo la suya propia como medio, asi como de ofrecerse a las fuerzas
culturales, sobre todo a las minoritarias, como plataforma divulgadora de sus

creaciones y opiniones” (Rodriguez. F, 2003: 26).

%' Los Media y la Modernidad. Una teoria de los medios de comunicacion .Pag.15. Con
referencia al concepto de simbolismo, Ernst Cassirer define al hombre como un <<animal
simbolico>>, y argumenta que “El hombre no vive en un universo puramente fisico sino en un
universo simbolico (...). Cualquier progreso humano en el campo del pensamiento y de la
experiencia refuerza este tejido (...)", en Saggio sull’'uomo, Milan, Longanesi, 1948.
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Incluso definiciones clasicas como patrimonio étnico o cultural, se ven en
la necesidad de ser revisados por el impacto de medios como la television.
Segun afirma Marti (1994: 219), “lo que antes se difundia por transmision oral,
y por tanto estaba sujeto a la variabilidad que le imponia el cambio de
parametros espaciales y temporales, deviene ahora estatico mediante su
fijacién con la notacién gréfica o la grabaciéon sonora del recopilador. Lo que
antes era una cancion cotidiana entre muchas, que nadie se hubiese atrevido a
mostrar mas alla del umbral de la alcoba o de la taberna, pasa ahora a ser

patrimonio étnico y digna, por tanto, de ser ofrecida en los escenarios”.

La televisién o los viajes, por citar dos ejemplos significativos de nuestro
actual ocio, puede ser, al mismo tiempo elementos de diversion, aprendizaje o
fiesta. La actitud de la persona, sus intereses y su aprovechamiento son
determinantes méas alla de lo que objetivamente se ofrece. “Los modernos
medios electrénicos al servicio del ocio pueden ser medios de alienacion o de
liberacion. Por eso, hoy mas que nunca, es necesario ahondar en las

dimensiones del ocio” (Cuenca, 2000: 184).

En este sentido, el medio televisivo ya no es sélo un medio instrumental
de la comunicacién, (Sartori, 2002: 40), “sino también es en realidad una
paideia un sistema antropogenético, un médium que hace eclosionar a un

nuevo anthropos, un ser humano novedoso”.

El desarrollo de los medios de comunicacibn en la Comunitat
Valenciana ®?, -encabezados por la empresa publica RTVV Canal 9-, se
imbricaron de forma compleja con un proceso de desarrollo paralelo, que
unidos invirtieron en lo que se ha llamado modernidad, figura 5. Asi pues, para
conocer la naturaleza de la modernidad, sus caracteristicas y las formas de

vida a partir de esa realidad, es inevitable la necesidad de conocer el papel

%2 En la primavera de 1988, tras la aprobacion por las Cortes Valencianas de los nueve
miembros del Consejo de Administracion y con posterioridad a la propuesta de socialistas y
populares —mayoritaria en el seno de dicho Consejo y aceptada luego por el Consell-
apoyando el nombramiento de Amadeo Fabregat como primer director, comenzaba la cuenta
atras del proyecto que despegaria finalmente en otofio de 1989.
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central de este medio de comunicacion y su impacto socio-cultural.

Las retransmisiones televisivas, en directo o en diferido, contribuyen a
alimentar un cierto aire de espectaculo y de competencia. Esta competencia
alcanza a cuestiones diversas, (Contreras, 1999: 28), “puede competirse por la
publicidad que representa la television, puede competirse por unos recursos
cada vez mas escasos como las subvenciones publicas, puede competirse,
incluso, por la mayor o menor autenticidad que les supone a cada una de las

manifestaciones folkloricas”.

Con el uso de los medios de comunicacion de masas —siempre me
referiré a la television-, los individuos interaccionan de distinta forma que en el
resultado de los encuentros cara-a-cara que surgen de la vida diaria. La simple
naturaleza del sistema hace que esa interaccion sea distante para otros que
estan fisicamente ausentes o desubicados geograficamente. De forma
resumida, y segun J.B.Thompson (1998: 17) “el uso de los medios de
comunicacién transforma la organizacion espacial y temporal de la vida social,
creando nuevas formas de accion e interaccion, y nuevos modos de ejercer el

poder, disociados del hecho de compartir un lugar comun”.

Por ello nos preguntamos, ¢ ha destruido el desarrollo de los sistemas de
produccion televisivos los modos de vida tradicionales? o, ¢es la television la
razon de los cambios o de renovacion de las tradiciones, extrayéndolas de sus
contextos originales, provocando nuevas fuentes de identidad a los individuos

desarraigados espacialmente?

“En les societats contemporaneas, la formacié de les identitats
col.lectives esta timament lligada als moderns mitjans de comunicacié. Amb
condicionaments diversos (economics, politics, tecnologcs...), els media
elaboren els coneixements socials, reinterpreten els valors culturals de la
tradicié i conformen nous referents comuns. En consequiéncia, els professionals
de la comunicacié reflecteixen les aspiracions identitaries i alhora solen
impulsar-les de manera diferents: son (de)constructors del sentiment d’identitat

compartida®™”.

B E| Temps. Suplemento 109. Del 17 al 23 de febrero de 2004.
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MODERNIDAD

POSMODERNIDAD

Unidad Fragmentacion
Universalidad Individualidad
Ideologia Pluralidad
Progreso Decadencia
Utopia Eclecticismo
Discurso Interpretacion
Unidad disciplinar Multidisciplinar

Espiritualidad

Materialidad
Novedad Cita e Interpretacion

Creatividad Investigacion e Informacion

PATRIMONIO PATRIMONIO
Conservar Tutela/Gestionar
Normativa Metodologia

Cultura objetual Contextualizacion
Educacién

Comunicacion
Todo es patrimonio
Presentacion/Interpretacion
Conservacion Preventiva
Documentacion

Esto es patrimonio
Museografia
Restauracion
Catalogacion

Fig. 5
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Podemos partir de supuestos de pensamiento clasico y afirmar que con
el desarrollo de las sociedades modernas, la tradicién se va desprendiendo de
su significado, y que con el paso del tiempo dejard de formar parte
significativamente de la vida cotidiana del grupo social donde esté inmersa. El
desarrollo de los media como parte integrante en el desarrollo de las
sociedades modernas ya estd ampliamente validado con la contribucion de
Habermas (1989: 51), “quién sostiene que la articulacion de la opinién publica
a través de los media constituyd una caracteristica vital de la vida democrética

moderna”.

Por otra parte, la tradicibn hermenéutica (Ricour, 1981, 89), preocupada
por la lectura no descontextualizada de las formas simbdlicas, destaca la
afirmacion de “que la recepcion de las formas simbdlicas —incluyendo los
productos mediaticos- siempre implican un proceso de interpretacion creativo y
contextualizado donde los individuos hacen uso de los recursos disponibles
para dar sentido a los mensajes que reciben”. Partiendo de la premisa clasica,
deberiamos aceptar que con el desarrollo de las sociedades modernas viene
inexorablemente el declive del papel de la tradicion. Pero superada esta teoria
(Thompson, 1998, 237), y teniendo en cuenta la importancia que la television
mantiene en la sociedad moderna, “deberemos aceptar que esta posibilidad

tecnoldgica lo que favorecera sera sin duda una destradicionalizacion “.

Segun las tesis del profesor Manuel Martin (2004: 16) “el reconocimiento
de las interacciones y de otras muchas mas entre el estado de las formaciones
sociales y las caracteristicas de la comunicacion publica, no plantea
dificultades ni suele discutirse. El problema radica en que desconocemos
todavia por qué se producen y cOmo operan. Esta incégnito tiene
consecuencias tedricas y practicas. A nivel teérico dificulta el avance de todas
las disciplinas sociales que estan concernidas por una explicacién del cambio
social y de la evolucidon cultural. A nivel practico impide que las politicas
encaminadas a la transformacion histérica de las sociedades planteen
estrategias comunicativas apoyadas en un conocimiento suficiente de lo que se

esta haciendo y de sus posibles efectos”.

111



Asi, podemos afirmar que incluso los organismos internacionales han
asumido que la comunicacién publica es una via para el cambio social. Se tiene
la expectativa de desarrollar la cultura, eventualmente frenar la colonizacién
politica y cultural y de impulsar el progreso de los pueblos hacia situaciones
mas libres y mas prosperas, transformando el uso de los medios masivos de
difusion y el tratamiento de sus contenidos. Se muestra como son las practicas
comunicativas actuales y se las enfrenta con las necesidades de los pueblos,
pero no se esta muy seguro de cuales son las alternativas correctas al actual

empleo de la comunicacion publica.

La mediatizacion de la tradicion la doté de una nueva vida, eliminando
las limitaciones de la interaccion cara-a-cara, caracterizandose de forma
distinta. Podemos afirmar que con el uso generalizado de la television la
tradicion se desritualizd, eliminando asi sus contactos directos con la vida
cotidiana de los individuos, y con la realidad que de estos se deriva. Martin.
Barbero (1995: 31), asegura que “los medios han acarreado una eliminacion de
la distancia entre lo sagrado y lo profano. Y esa, la distancia que durante siglos
la religion habia mantenido y ahora los medios han desplazado, ha provocado
la dura trivializaciéon de lo sagrado, pero a su vez -y este es el aspecto
fundamental de la incursién de la television en la tradicion- ha conseguido que

lo sagrado penetre en cualquiera de las esferas de la vida cotidiana”.

Respecto a la cotidianeidad, (Lull, 1992: 50-57) afirma que “el yo,
constrefido fuertemente en la sociedad tradicional y arraigado en la familia y en
la rutina, se enfrenta ahora a un individuo mediatizado en una sociedad
moderna movil, flexible y ajeno al anquilosado mundo del yo constrictivo. La
vision familiar de la television, por ejemplo, aun cuando esté siendo hecha por
individuos que estan aislados uno de otro en el espacio vital, es mucho mas un
acto de comunicacion interpersonal que un acto de consumo o de construccién

del sentido”.

La tradicion en conclusién, no ha sido destruido con la inclusion de la
television, sino mas bien transformada o desalojada por ellos. Y a su vez, cabe
asegurar que la permanencia de esa tradicibn mutada o polarizada por los

media introduce el desencanto del mundo moderno como precio por la
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racionalizacion de la sociedad de la informacion, y que Max Weber lo describia

como el “destino de los tiempos modernos” (1994: 49).

Hay un mapa cultural distinto tanto a nivel local, asi como en lo regional
y qué decir con el ambito global/mundial. Estamos en presencia de un "otro
territorio” en donde la globalizacion de nuestras vidas y la mundializacion de la
cultura estan determinando muchas de las formas que estamos asumiendo por
encima de la escuela, la familia, la iglesia y todos los "aparatos"
institucionalizados para la transmision y preservacion/conservacion de objetos
de la "alta cultura"®*. El soci6logo Manuel Castells (2000: 549- 552), realiza un
analisis de la sociedad contemporanea y su modificacion constante como era

de la informacion:

-Estamos ante una sociedad que puede llamarse con toda propiedad la
sociedad red, caracterizada por la preeminencia de la morfologia social sobre

la accién social.

-Entonces, como tendencia historica, las funciones y los procesos
dominantes en la era de la informacion se organizan mas en torno a redes.
Estas constituyen la nueva morfologia social de nuestras sociedades y la
difusion de su légica de enlace modifica de forma sustancial la operacién y los
resultados de los procesos de produccion, la experiencia, el poder y la cultura.

-Las relaciones entre las redes, facilitada por las tecnologias de la
informacion que operan a la velocidad de la luz, configuran los procesos y

funciones dominantes en nuestras sociedades.

-Las redes son los instrumentos apropiados para una economia
capitalista basada en la innovacion, la globalizacion y la concentracion

descentralizada.

-La convergencia de la evolucién social y las tecnologias de la
informacion ha creado una nueva base material para la realizacion de

actividades por toda la estructura social. Esta base material, compuesta por

% BISBAL, M. “De cultura, comunicacién y consumo cultura. Una misma perspectiva de
andlisis”. En ZER Revista de Estudios de Comunicacion. Pag. 3.
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redes, marca los procesos sociales dominantes, con lo cual organiza la misma

estructura social.

-Estamos en presencia de una nueva economia. Esta nueva economia
se organiza en torno a las redes globales de capital, gestion e informacion,
cuyo acceso al conocimiento tecnoldgico constituye la base de la productividad

y la competencia.

-En consecuencia, el proceso de trabajo cada vez se individualiza mas,
se desagrega la realizacion del trabajo y se reintegra su resultado mediante
una multiplicidad de tareas interconectadas en emplazamientos diferentes, lo
que inaugura una nueva division del trabajo, basado en los
atributos/capacidades de cada trabajador mas que en la organizacién de las

tareas.

-La sociedad red, en sus diversas expresiones institucionales, es, por
ahora, una sociedad capitalista. Pero el tipo de capitalismo es diferente, ya que
el capital funciona a escala global como una unidad en tiempo real; y se realiza,
invierte y acumula principalmente en la esfera de la circulacion, esto es, como

capital financiero.

-La acumulacién de capital se efectla y su creacién de valor se genera,
cada vez mas, en los mercados financieros globales establecidos por las redes

de informacion en el espacio atemporal de los flujos financieros.

-El capital financiero, para operar y competir, necesita basarse en el
conocimiento generado y procesado por la tecnologia de la informacion. Este
es el significado concreto de la articulacion existente entre el modo capitalista

de produccioén y el modo informacional de desarrollo.

-La tecnologia y la informacion son herramientas decisivas para generar
beneficios y para conseguir cuotas de mercado. Asi pues, el capital financiero y
el capital industrial son cada vez més interdependientes, aun cuando sus

modos de operacidon sean especificos para cada industria.

-Las relaciones sociales entre el capital y el trabajo se han transformado

en profundidad. El capital es global, el trabajo es local. Asi pues el capital se
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coordina globalmente; el trabajo se individualiza.

-El informacionalismo, en su realidad histérica, lleva a la concentraciéon y
globalizacion del capital, precisamente mediante la utilizacion del poder
descentralizador de las redes. Las redes convergen hacia una metared de
capital que integra los intereses capitalistas a escala global y a través de

sectores y ambitos de actividad.

-El trabajo pierde su identidad colectiva, individualiza cada vez mas sus

capacidades, sus condiciones laborales, y sus intereses y proyectos.

-El capital y el trabajo tienden a existir cada vez mas en espacios y
tiempos diferentes: el espacio de los flujos y el espacio de los lugares, el
tiempo inmediato de las redes informaticas frente al tiempo de reloj de la vida

cotidiana.

-En la sociedad red los procesos de transformacion social también
afectan a la cultura y al poder. Las expresiones culturales se abstraen de la
historia y la geografia, y quedan bajo la mediacion predominante de las redes
electronicas de comunicacion, que interactian con la audiencia en una
diversidad de coédigos y valores, subsumidos en dultima instancia en un

hipertexto audiovisual digitalizado.®

-El hecho de que la politica tenga que enmarcarse en el lenguaje de los
medios basados en la electronica tiene consecuencias profundas sobre las
caracteristicas, la organizacion y las metas de los procesos politicos, los

actores politicos y las instituciones politicas. Los poderes que existen en las

% Respecto a los cambios culturales sufridos por la sociedad por el inexorable avance de lo
digital, Juan Manuel Larrondo, en La digitalizacion de la experiencia (El buscador de oro.
Escuela contemporanea de Humanidades). AA.VV. P4ag.16, asegura que el inmenso poder
manipulador que ostenta la tecnologia digital se refiere s6lo a un mundo finito. Y no podria
ademas ser de otra forma, puesto que este poder no es otra cosa que una combinatoria de
simbolos. Lo mismo se puede decir del lenguaje escrito, sobre todo de la escritura alfabética.
La diferencia con respecto a la escritura es que la esfera creada por el mundo digital tiene
mayores pretensiones de sustituir a la esfera de estimulos provenientes del mundo material.
Seducidos por las posibilidades de los digital, hay quienes ven en la nueva cultura audiovisual
una segunda oralidad, una vuelta a algunos de los modos de las culturas orales no
alfabetizadas (McLuhan). A mi modo de ver la tecnologia digital avanza en la direccion opuesta,
no es otra cosa que el logro mas acabado del programa galileano, un paso mas en la
abstraccion, en la creacion de un mundo separado de la materia, del cual sélo podremos
beneficiarnos si conocemos bien sus limitaciones.
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redes de los medios ocupan un segundo lugar ante el poder de los flujos

incorporados a la estructura y el lenguaje de estas redes.

-Los cimientos materiales de la sociedad, el espacio y el tiempo, se
estan transformando y organizando en torno al espacio de los flujos y el tiempo

atemporal.

-Cada vez mayor numero de personas considera un desorden
metasocial el nuevo orden social, la sociedad red. Pero la sociedad red

representa un cambio cualitativo en la experiencia humana.

Si suponemos como tradicionales las distintas manifestaciones festivas
de la Comunitat Valenciana, y sera tradicionales ya que su continuidad en el
tiempo se basa principalmente por el mantenimiento de modelos de
representacion del pasado, justificaremos su necesidad de adaptacion a los
distintos medias disponibles, en este caso a la Television. La celebracion de la
Fallas en Valencia como acto festivo pseudo-religioso que proporciona alguno
de los materiales simbolicos para la formacion de la identidad individual y
colectiva, bien puede representar el paradigma celebrativo en el que el sistema
mediatico mejor puede desarrollar sus tesis. Pero “no hay que dejar de lado el
aspecto de que en ciertos contextos la tradicion puede adquirir un caracter
manifiestamente politico (Thompson, 1998: 45), y que servira como guia
normativa para la accion, ademas de como base para el ejercicio del poder

sobre los otros y para asegurar la obediencia a las 6érdenes”.

Jorge Grau Rebollo (2002: 23) realizado un estudio analitico sobre
antropologia audiovisual y elementos simbodlicos, indica que “centrandose en el
estudio de la formacion, gestion y expansion de constructos simbalicos, y en el
modo en que las representaciones sociales actian como formas de percepcion
y traduccion empirica de etnoconcepciones culturales, incluso en un nivel social
microscépico donde el interés no reside tanto en las grandes manifestaciones
de iconografia cultural, sino en los detalles aparentemente mas nimios pero

potencialmente cargados de significacion”.

Al respecto del sistema mediatico, Rafael Xambd, asegura que “el

sistema mediatic s"ha instal.lat al cor de la societat. A mesura que el processos
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tradicionals de socialitzaciéo dels individus (estructures familiars, veinals, de
treball, educatives, estructures de creengca —esglésies- i de participacio
sociopolitica- sindicats, partits i associacions) han anat relativitzant-se i perdent
capacitat d’inclusié, els mitjans de comunicacid6 han ocupat |'espai que
quedava lliure en un procés llarg i complex en qué els media, sobretot la

televisié, han colonitzat cada vegada més ambits de la vida social®®”.

La television es el gran ritual moderno que toma el relevo de otros
rituales sociales decadentes u obsoletos, o ineficaces y desimbolizados, como
pudieron ser la religion, las celebraciones festivas (fallas, Semana Santa, etc.)
o los rituales rurales y gremiales; y lo hace con la misma fuerza, aunque de
manera todavia mas global, superando fronteras geograficas, culturales y de
clase y raza. Como ritual profano la television (Abril, 1997: 81), “recoge fobias y
anhelos dispersos, variopintos, inconexos e incluso contradictorios (deseo de
ilusién, suefio de felicidad, pero también fascinaciéon por la violencia, por el
riesgo, atraccion de la muerte); y los va integrando en su discurso sincrético,
les da forma, los convierte en narraciones accesibles a todos, los vuelve
visuales, gréaficos desde todos los puntos de vista (representativos e intelectivo),
creando nuevos rituales comunicativos que articulan lo ordinario y lo

extraordinario”.

Segun el Gran Relato de la modernidad, “la fiesta, al igual que la
costumbre, el rito, la fe, estarian condena a desaparecer bajo “las gélidas
aguas del célculo egoista” (Marx) o a quedar petrificada en “la escarcha de la
ascesis puritana” (Weber)”, afirma Arifio (1996: 5-19). En este sentido, se
puede hablar de ideologia de la tradicién, que servira para el mantenimiento de
las relaciones de poder estructuradas. Si como se ha dicho mediante los mass-
media — en nuestro caso la television- la naturaleza preexistente de los
materiales simbdlicos puede cambiar, es indudable pensar que también lo hara
con el proceso de formacion de la identidad popular. Con ello, la importancia de
la television esta mas que justificada, como transformador de las formas de

vida tradicionales, y como proceso vinculante de nuevas formas de entender

% XAMBO, Rafael. “Mentida, porqueria i televisié”. Els media, a debat en un cicle de col.loquis
organitzat per la Catedra Joan Fuster. En Levante-EMV. 13 DE FEBRERO DE 2004. Pag. 4
(Posdata. Comunicacio).
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esa tradicion destradicionalizada. Todas las identidades son construidas; esta
construccion se da en un contexto marcado por elaciones de poder. Manuel
Castell (1998: 29-30) distingue tres formas y origenes en la construccion de la
identidad:

1. Identidad legitimadora: "introducida por las instituciones dominantes
de la sociedad para extender y racionalizar su dominacién frente a los actores
sociales". Las identidades legitimadoras generan una sociedad civil con sus

instituciones.

2. ldentidad de resistencia: "generada por aquellos actores que se
encuentran en posiciones/condiciones devaluadas o estigmatizadas por la
l6gica de la dominacién, por lo que construyen trincheras de resistencia y
supervivencia basandose en principios diferentes u opuestos a los que
impregnan las instituciones de la sociedad. La identidad para la resistencia
conduce a la formacion de comunidades que, en ocasiones, ponen en marcha

mecanismo de "exclusion de los exclusores por los excluidos".

3. Identidad proyecto: "cuando los actores sociales, basandose en los
materiales culturales de que disponen, construyen una nueva identidad que
redefine su posicién en la sociedad y, al hacerlo, buscan la transformacion de
toda la estructura social". La identidad proyecto produce sujetos, entendidos
como el actor social colectivo mediante el cual los individuos alcanzan el

sentido global de su experiencia.

Por todo ello es muy dificil hablar de una identidad; menos aun de una
sola conciencia de identidad. Existen en un mismo espacio y en el mismo
momento formulaciones y propuestas distintas, con propésitos muy diferentes.
Los diferentes tipos de identidad coexisten mas o menos en confrontacion, sin
gue pueda decirse que un tipo u otro de identidad sea mejor 0 mas positivo que
otros. De hecho, las identidades de resistencia, por ejemplo, pueden articularse
como identidades-proyecto, y sin duda aspiran a lograr sus objetivos y, por

tanto, convertirse en identidades legitimadoras®’.

" En Andalucia: Identidad cultura, multicultural y cambio social. Importancia del actual debate
sobre la identidad.
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El debate que sobre la construccion de las identidades —culturales-
representa la television, Chris Barker (2003: 277) escribe que “en la era de la
globalizacion, la television es vital para la construcciéon de identidades
culturales, pues hace circular todo un bricolaje de representaciones de clase,
género, raza, edad y sexo, con las que nos identificamos o contra las que
luchamos”. Es decir, la television es un recurso proliferador y globalizado para
la construccion de la identidad cultural y un lugar de cuestionamiento de los
significados. También exploramos toda una serie de estereotipos distintos. Sin
embargo, si bien es cierto que la television sigue produciendo y haciendo
circular discursos racistas, se dijo también que las representaciones de los
negros en la televisién son frecuentemente ambiguas y ambivalentes. Dichas
ambigiiedades son el lugar de las luchas culturales por el significado mas que
un establecimiento de significados definitivos para las audiencias, y lo mismo
vale para las cuestiones del sexo y el género. En efecto, mientras que la
television puede representar a la mujer como segundo sexo, situandola en el
trabajo patriarcal de la domesticidad y en una sexualidad orientada al varon,
algunos lugares o representaciones pueden desestabilizar las construcciones
del género. Asi, por ejemplo, tanto los travestis como los videos de Madonna
podrian sugerir el caracter preformativo y cambiante de todas las identidades

sexuales.

No hay que olvidar la inseparable relacion entre la television y el mundo
globalizado -como resultante de varios factores®®-, donde la conexién entre
aguello popular y aquello masivo a través de los nuevos vinculos entre aquello
local y aquello global, entre el pasado y el presente, define el sentido de las

transformaciones de la cultura popular.

Segun James Lull (1995: 231), “la Cultura Popular es un concepto

extremadamente complejo que para nuestros fines conviene definir como el

http://www.juntadeandalucia.es/cultura/iaph/publicaciones/dossiers/dossier03/dossier3art4.html.
Pag. 2. (consultado el 17 de febrero de 2007)

98(...)”La globalitzacio, caldria afegir, és el producte resultant i combinant del desenvolupament
historic del capitalisme, les innovacions tecnologiques, la difusié universalista d’ideologies i
sistemas de creences, I'activitat politico-institucional dels estats-nacio, els fluxos migratoris
transnacionals, un enorme creiximent demografic, I"extensio de nous mitjans de comunicacio y
I"aparicié de crisis globals (ecologiques, sanitaries, socials)” (...). Gil-Manuel Hernandez. En
Levante-EMV, 31 de mayo de 2003.
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modo en que viven las personas: los valores, suposiciones, reglas y practicas
sociales comunes que constituyen y forman la identidad y la seguridad
personales y colectivas. La cultura es una idea muy dindmica, especialmente
hoy, pues se construye no solo partiendo de las influencias locales, sino
también en virtud de las representaciones simbolicas que nos llegan a través

de los medios masivos y culturales”.

Al repecto, el profesor Hernandez i Marti (2001: 751) indica que “abordar
la tradicibn actualmente implica realizar un ejercicio previo de
reconceptualizacion del termino, ubicandolo en sus nuevas condiciones
sociopoliticas, definidas por la intensificacion del proceso de globalizacion y el
transito hacia una alta modernidad o modernidad avanzada”.

Podria parecer extrafio, e incluso contradictorio, que la acentuacion
actual del papel de las fiestas como referentes de identificacion se dé
precisamente en una época como la nuestra, marcada por el fenbmeno de la
globalizacion. En esta era de lo global y de lo local, que algunos autores
denominan de lo glocal -global y local a la vez-, los medios de comunicacion

viven un proceso de constante cambio.

No debemos olvidar que los medios de comunicacién también son en la
actualidad unos poderosos elementos de consolidacion de una identidad
cultural. Por ello precisan emplear las tecnologias actuales, que ya no son solo
herramientas, sino procesos a desarrollar. Los usuarios tienen que tomar las
nuevas tecnologias -en especial Internet- para producir y distribuir bienes y
servicios. Asi podremos intervenir y contribuir a la consolidacién de la identidad
cultural, al tiempo que participaremos en ese desafio al proceso de
globalizacion estandarizadora que prefieren los artifices del disefio del nuevo
escenario®. Quienes asf lo creyeran, influidos por la ideologia hoy dominante
del globalismo, (Moreo, 1999: 20), “estarian dejando de lado el hecho de que
nuestro mundo actual no esta regido solo por la dinamica de la globalizacion,

sino también por la dindmica, opuesta y complementaria de la localizacién o

% Dr. LOPEZ G .Xoxe. “La informacién de comunicacion de proximidad en la sociedad global.
Estrategias de comunicacion local en la era global o como mantener la identidad en un mundo
glocal”. En Revista Latina de Comunicacion. La Laguna (Tenerife). N° 13, enero 1999. Pag. 3.
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reafirmacion de las identidades colectivas”.

El término globalizacion debe ser matizado, ya que no vivimos en una
aldea global en la que una supersociedad mitica, que lo abarca todo y que
tiene su base en la tecnologia, remplaza sistemas sociales y culturas locales
permitidos y no deseados. A pesar de los pasmosos logros alcanzados por la
tecnologia, no nos hemos convertido en un solo pueblo ni lo haremos. Es
verdad que poderosas fuerzas homogeneizadores, entre las que se incluye el
armamento militar, las técnicas publicitarias, los idiomas dominantes, los
formatos de los medios y las tendencias de la moda afectan innegablemente la
conciencia y la cultura en virtualmente todos los rincones del planeta. Pero
esas influencias politicas, econdmicas y culturales no penetran uniformemente
en todos los contextos culturales. No hay duda de que las fuerzas de la
modernidad han cambiado el rostro de las culturas del mundo entero y han
alterado ademas las relaciones politicas y econdmicas. Pero para entender la
naturaleza de estas transformaciones “hace falta tener en cuenta que tanto o
mas importantes que su fenomenologia (los programas televisivos de maxima
audiencia, el futbol, las fiestas, los macroconciertos de rock, el consumo en
grandes almacenes...) son los discursos (politicos, comerciales, turisticos,
identidarios) sobre la cultura popular masiva (y sobre la tradicién, porqué son
los que nos hablan de las nuevas funciones de aquello popular, configuradas

por unas concretas condiciones historicas”, (Lull, 1995: 195).

En resumen, el medio televisivo se enfrentara ahora a una tradicion
transformada, alterada y dispuesta a enfrentarse a nuevos retos, a la
modernidad avanzada. Al respecto se pregunta Antonio Arifio (1996: 16-17),”
¢conserva todavia su autenticidad, o recluida en el universo de lo privado y
convertida en mero producto de consumo o espectaculo banal, pervierte su
sentido originario y deviene mero simulacro? ¢ La revitalizacion no consistira en
una simple folclorizacion politicamente programada? ¢En qué medida la
gestion cultural, comercial o politica y la mediatizacion no tergiversan sus
significados y funciones?” En el mismo debate, Enrique Gil Calvo utilizé la
expresion fiesta disuelta para referirse a la progresiva descontextualizacion

local y a su escenificacion audiovisual.
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La generacion de archivos
audiovisuales sobre patrimonio
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3.1. Difusién audiovisual de contenidos culturales. Propuesta de

definicion.

La Sociologia encontrard en toda la gama de productos televisivos o
utilizados por la television el testimonio de una determinada época reflejando la
mentalidad de una poblacion consumidora de dichos productos, en los modos,
maneras, comportamientos y relaciones, en el lenguaje empleado y en las
formas de vestir, por citar algunos, “la enumeracién de los posibles usos y
utilizaciones del documento audiovisual seria una tarea prolija y, se nos antoja,
infinita, que dependerad del enfoque e imaginacidon de los investigadores,
sociblogos, historiadores, educadores entre otros, a los que invitamos desde

aqui que incorporen este instrumento en sus trabajos y actividades™

Una de las fuerzas conductoras, como resultado de, muchos de los
desarrollos de Internet y de las tecnologias de las comunicaciones, ha sido la
cultura. La habilidad para mezclar cultura y tecnologia, en la creacién, en los
productos y en los mercados parece emerger como una dimension clave de la
vida econdmica globalizada. “La cultura, es una fuerza motriz en la sociedad y
la economia europeas de hoy. Es un factor de identidad, de confianza y de
cohesion social para los individuos y los territorios. (...). En este fin de siglo XX,
la cultura se convierte en una fuerza productiva completa. Las grandes
funciones culturales que constituyen la educacion, la informacion, la formaciéon

y la cultura, se hacen motoras en el desarrollo econémico” (Delcourt, 2001:49).

Pero la comunicacion de la cultura debe ir mas alla de la propia idea de
difusién del conocimiento, debe acercarse a modelos creativos. Segun esta
idea, desarrollada en profundidad en esta investigacion la declarar el
documento audiovisual como creacion artistica destinada a ser difundida y
conservada, Xosé Lépez indica que “la comunicacién de la cultura en los
medios debe desbordar los limites mismos de la informacién para constituirse

en creacion cultural™®*

%0 driozola, E; Mufioz, J; Pavillard, S, (1994): “La television publica como servicio esencial. El
archivo audiovisual”. En Documentacion de las Ciencias de la Informacion. N° 17. Pag. 104

101 X o0sé Lépez “Informacion Cultural. Herramientas para comunicar cultura en un escenario
marcado por la sombra de la mercantilizacion mundial”. En Fernandez del Moral, J (2004).
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La problematica se situaria entonces en conocer la naturaleza de la
“cultura” que se puede difundir en el medio televisivo, los contenidos televisivos,
segun afirma Bernard-Henri Lévy'® (1991:36), “el Gnico secreto para que la

cultura sea televisual es el de tratarla como cualquier otro tema”.

Sin introducirse en cuestiones ideoldgicas sobre la “cultura”, bajo tesis
historiografica la “cultura” puede ser considerada desde dos posibles

concepciones:

- La llustraciéon como productora del “saber”, division social entre
“cultos” e “incultos”, y de la gran experiencia de la “High Culture”.
Posiciéon restrictiva, apocaliptica e incapaz de la creacion de culturas
masivas, y de la no posibilidad de que las masas, en sus términos mas

geneéricos, sean capaz de crear una cultura popular.

- Concepto que soporta la antropologia cultural actual, en tanto

gue mas integradora y extensa.

La radio y al television (Ferndndez Asis, 1986:8), como instrumentos de
cultura, “son también cultura, porque pertenecen a la cultura de nuestro siglo y
forman parte de ella”. Y también son cultura cuando no estan ocupadas en
transmitir mensajes culturales en sentido estricto. Podremos recordar,
siguiendo una distincion no muy reciente, pero siempre valida, que la radio
puede hacer tres especies de cultura. Hace mass-cult (Que es el término usado
en sentido distinto al de cultura de masas) en la medida que hace propaganda
s6lo de determinadas ideas, publicidad, divismo, difusion de canciones, deporte,
exaltando los héroes nacionales, etc. Hace mid-cult, o sea cultura mala para las
clases burguesas, cuando ofrece a éstas fingidos sistemas de vida y mitos
contemporaneos: la mundanizacién, la aristocracia, los amores del principe
Andrés, el exotismo, la mala educacién sexual, las religiones orientales como
medio de evasion de la realidad, las erréneas dietas para los ricos gordos, los
conocimientos en el campo del arte, no mas que aproximativos: debéis

aprender a apreciar a Picasso sin explicar el cdmo ni por qué. La radio, por

Periodismo especializado. Arial Comunicacion. Pag. 378.
192 Bernard-Henri Lévy, director del programa Les aventures de la liberté, en la television
publica France 2.
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altimo, hace high-cult cuando se dedica a la cultura verdadera y propia. Por
nuestra parte aceptamos en la integridad la clasificacion y definicion de las tres
culturas, a cargo de P. Valmarana.

El mismo autor define en términos culturales, que esta, entendida como
conjunto de ideas, principio, normas y costumbres que caracterizan a una
sociedad —incluso los tabues y sin olvidarse de la contracultura- exige un reflejo
en los medios de comunicacién audiovisual, que asi cumplen una de sus mas
importantes funciones como espejos de la sociedad a la que sirven, de cuyos
influjos son portadores y a la que a su vez contribuyen a transformar, no por si
sola, como opinan algunos desmedidos pensadores, sino en coordinacion no
buscada con otros factores simultdneos y paralelos de orden cientifico, técnico,
econdémico y hasta publico. De suerte que la cultura es uno de los bienes
trascendentes que ademas de representar un depdésito o yacimiento decantado
por el paso de los siglos, manifiesta inflexiones y variedades propias para
calificarla como una de las consecuencias del dinamismo social y de las
frecuencias de las comunicaciones interpersonales, tan aceleradas vy
multiplicadas en los ultimos tiempos por la proliferacion de los medios de
transporte fisico y de comunicacion de mensajes intelectuales abstractos. La
cultura no se instala casi nunca en una tradicidbn autoctona, sino que admite
insertos exteriores, de los que citamos so6lo a titulo de ejemplo, por estar tan
proximo a nosotros, el de la espafiola, como yuxtaposicion de muchas otras
exbégenas (griega, fenicia, cartaginesa, romana, visigoda, islamica, etc.), aqui
alquitaradas por ese fendbmeno al que los soci6logos denominan patriacion
cultural. La cultura espafola trasplantada a América, dio origen a otras
patriaciones culturales, exactamente iguales a las que aqui recibimos por el
boomerang de América con factores generados alla desde los mundos azteca o
incaico y de otras variadas y ricas civilizaciones amerindias que también
influyen sobre nosotros hasta el presente dia. Dada la capacidad de difusion de
los medios audiovisuales, es patente que les corresponde el primer lugar en
ese cometido testimonial y activo en términos de la cultura considerada como
una mezcla —no siempre bien avenida- de elementos a la par estaticos y
moviles. No sélo esta obligacion resulta de la propia naturaleza de los medios,

sino que viene impuesta desde el exterior y ellos han de aceptarla, si no
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quieren dar una imagen amputada, infiel o negativa de la sociedad en que
estamos anclados y que no podemos ni debemos traicionar. Ha de
considerarse que todos los mensajes manejados a diario en el pluriverso de
circuitos imagen-sonido, los de mas dificil trascripcion —y a veces aceptacion-
son los culturales. La creacion del mensaje de la cultura y su diseminacion y
aun inseminacion sin distorsiones, con codigos de facil identificacion por el
destinatario, constituye algo fundamental de nuestro trabajo, con el que
tratamos de llegar a conclusiones eficaces a partir de iniciativas, ideas, debates
y muestras profesionales elaboradas en las riberas del Atlantico y del Pacifico
por hombres dotados de un patrimonio comun en conjunto, el cultural en este
caso, siquiera can variables muy significativas y definidas tanto por diferencias
de origen histérico como por dispersion geografica. El autor, continla en sus
tesis afirmando que, existe asi mismo una contradiccion historia-cultura, e
insiste en que la herencia cultural de caracteristicas adquiridas se da solo en

nuestra especie.

El sistema de informacion que hace posible la cooperacion humana es la
cultura. La via al margen del hombre se adapta a las condiciones del medio
ambiente mediante un proceso evolutivo. La cultura permite al hombre vivir sin
adaptacion genética casi en cualquier lugar del planeta. La cultura se convierte
asi en un biosistema. Las caracteristicas adquiridas se heredan a través de la
cultura. La cultura concebida como sistema de informacioén puede dividirse en
cinco elementos relacionados entre si. El lenguaje permite que toda la
informacion recogida por el grupo sea almacenada y transmitida de generacion
en generacion. Los individuos totalmente aislados del lenguaje de su grupo
apenas pueden participar en la vida del mismo. La inteligencia humana y el
conocimiento surgen a través del lenguaje. Sobre todo el saber humano, que
depende de la capacidad para analizar los capos de percepcién y conocimiento
aisladamente, lo que es posible mediante el lenguaje. El segundo elemento de
la cultura es la totalidad de las unidades de informacion que constituyen ciertos
contenidos de cultura. Estas unidades tienen diversas formas y muchos
nombres. Se llaman filosofia, teologia, ideologia, tradicion, escritura, doctrina,
mito, ciencia, arte, folklore, sabiduria, leyenda, historia.
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Dentro de este sistema la cultura es el inventario de la realidad. Un
sistema historico modela la vida de la cultura en asociaciébn con tres
instituciones; estas son la religiosa, la politica y las familiares que se
encuentran en todas las culturas. Una cultura puede ocultar sus instituciones,
pero no puede ocultar la informacion de la que depende. En las culturas
occidentales la relacion entre la informacion religiosa y la organizacion social se
ha visto complicada con la intervencién de la Ciencia, una fuente e informacién

sin clasificar convencionalmente como base de informacion religiosa.

La comunidad cientifica occidental ha tomado a su cargo sus funciones
religiosas. La descripcion del orden cdsmico, la designacion de las clases de
fuerza que son inmanentes en el mundo, la pronunciacion sobre el origen y la
naturaleza del hombre, de toda la informacion sobre la realidad que se

especifica para la organizacion social, incluyendo la organizacién politica.

La institucion politica es la unidad en cualquier cultura que selecciona o
genera y distribuye la informacion. Esto permite a los grupos tener metas
comunes, tales como el orden, la seguridad y la explotacion de los recursos
materiales. Alterar la informacion politica es la unidad en cualquier cultura que
selecciona o genera y distribuye la informacion. Esto permite a los grupos tener
metas comunes, tales como el orden, la seguridad y la explotacion de los
recursos naturales. Alterar la informacion politica sin alterar la informacion
religiosa es conseguir la reforma. Si se alteran las dos, se consigue la
revolucién. La familia tiene funciones informativas determinadas, funciones
llevadas a cabo por las familias de todas las culturas. Entre ellas estan el
ensefar al joven el lenguaje del grupo, proporcionandole toda la informacion en
la que se basa su identidad personal y la organizacion de la personalidad
(incluyendo la identidad sexual) y suministrandole la primera introduccion al

sistema historico del grupo al que la familia pertenece.
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La comunicacion, la disciplina que investiga el sistema humano de la
informacion, investiga lo que es universal y fundamentalmente humano. La
comunicacion es, por tanto, la clave de la unificacion de las ciencias sociales y
culturales. La fisica del siglo XX se revolucioné a causa del desarrollo de las
teorias y principios que establecieron la realidad del observador con el sistema
observado: la relatividad, la indeterminacién y la complementariedad. La teoria
de la comunicacion hace posible que se establezca la misma relacién con los
observadores de los sistemas sociales y quiza contenga el embrién de una
revolucién en las ciencias culturales y sociales. Extractadisima, tal es la teoria

apoyada por Patrick Williams y Jean T. Pierce en Journal of Comunication.

Asi, podemos introducir el término de periodismo cultura. El periodismo
cultural —méas adelante se propondran conceptos como periodismo
especializado-, puede englobar profesionalmente a lo que denominaremos
difusién cultural en el medio televisivo, aunque huelga decir lo problematico del

término.

Aungue de forma ambigua, Ivan Tubau (1982:36) define el periodismo
cultural como un “periodismo cultural es la forma de conocer y difundir los
productos culturales de una sociedad a través de los medios masivos de
comunicacion”. De forma mas compleja y extensa existen aportaciones sobre

el concepto de periodismo cultural, “el periodismo cultural es una zona
compleja y heterogénea de medios, géneros y productos que abordan con
propoésitos creativos, criticos, reproductivos o divulgativos los terrenos de las
bellas artes, las bellas letras, las corrientes del pensamiento, las ciencias
sociales y humanas, la llamada cultura popular y muchos otros aspectos que
tienen que ver con la produccion, circulacion y consumo de bienes simbdlicos,

sin importar su origen o destinacion estamental” (Rivera, 1995:84).

Extrapolando los dos conceptos que a priori son extremos, por una parte
dotado de una gran simpleza y ambigiedad y por otra de un excesivo
desinterés por central el problema, podemos afirmar que la cuestion tiene como

principal problema su propia definicion. Es necesario un estudio mas amplio e
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interdisciplinar para una definicibn mas ajustada, aunque este no el trabajo en

el que se va a proceder a su solucién.

Podemos sin embargo situarnos en un terreno un espacio de
intermediacion, e indicar lo que Villa (1998: 2) afirma, “se constituye un zona
heterogénea donde coexisten los textos de naturaleza informativa periodistica
con lo literario y el ensayo, siendo ademas el espacio de legitimacion par cada
uno de los géneros abordados” (Villa, 1998:2).

E.B. Taylor (1871: 56) uno de los fundadores de moderna antropologia, -
no carente de intencién espiritual y religiosa impregnado por la Teoria de la
Evolucion- dio una precisa definicion integradora de cultura, “cultura o
civilizacion es ese todo complejo que incluye conocimientos, creencias, arte,
moral, leyes, costumbres y cualesquiera otras capacidades y habitos adquiridos

por el hombre como miembro de una sociedad”.

Su definicién contrasta claramente con la division filoséfica entre cultura

y civilizacion que se fragué entre finales del siglo XIX y principios del XX.

Por su complejidad y diversidad el termino “cultura” no puede ser
definido con los pocos datos expuestos hasta ahora, mas sin haber introducido

las aportaciones que la semidtica y la sociologia hacen del término.

La forma en la que la cultura se expresa en los medios, como por
ejemplo la prensa es el texto. Se han aportado estudios importantes sobre la
utilizacion de los textos culturales en prensa, Juri Lotman (1993:132), “la cultura
en su totalidad puede ser considerada como un texto. Pero es
extraordinariamente importante subrayar que es un texto complejamente
ordenado, que se descompone en una jerarquia de textos en los textos y que
forma complejas entretejeduras de textos. Puesto que la propia palabra texto
encierra en su etimologia el significado de entretejedura, podemos decir que
mediante esa interpretacion le devolvemos al concepto texto su significado
original’. No existe a partir de esas definiciones sobre -cultura, una
extrapolacion directa conceptual hacia los medios de comunicacién audiovisual,

en especial a la television.
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Respecto a la relacion entre cultura y comunicacion, el Informe
McBride'® indica que “la interdependencia de la cultura y la comunicacién es
mas acusada aun que la que existe entre la educacion y la comunicacion, en
particular si se entiende por cultura todas las realizaciones del espiritu creador
humano (...). La comunicacion desempefia el papel de vector fundamental de
la cultura (...). Los medios de comunicacion (...), para millones de personas,
son el medio principal de acceso a la cultura y a todas las formas de expresion

creadora”.

Podemos hablar de la cultura de la cocina, cultura del deporte, cultura de

la vida, de la paz, de la muerte'®

, 'Y un largo etcétera. Pero, estamos en
disposicion de relacionar la television y la cultura, y hablar de forma genérica
de una Cultura de la Television. Sartori (1998:39), con su conocido y profundo
sentido apocaliptico del medio televisivo, afirma que “el término cultura tiene
una raiz antropoldgica, en el sentido de que todo ser humano vive en la esfera
de su cultura, en un contexto coordinado de valores, creencias, conceptos y

simbolizaciones que la constituyen”.

Segun los analisis de Pierre Bourdieu, la cultura se divide en tres

grandes esferas:

a. La esfera legitima, que engloba las artes dedicadas a la

labor cientifica o del saber y que constituyen el patrimonio cultural.

b. La esfera legitimable, se refiere a un espacio intermedio

gue engloba elementos recientes como el cine, la fotografia, etc.

C. La esfera individual, es considerada asi ya que los
sistemas de significacion que incluyen parte de los gustos personales de

cada individuo.

Si reconocemos que la television es el medio de difusion mas importante

1% |nforme McBride. Un solo mundo, voces multiples. Comunicacién e informacién en nuestro

tiempo. UNESCO. 1980.
104 g Papa Juan Pablo Il hablé de una “cultura de la muerte”, en su mensaje de Navidad del afio
2000 al referirse al terrorismo, al aborto y la eutanasia como amenazas para la humanidad:
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del momento —en cuanto al numero de personas que de forma generalizada
son capaces de recibir sus mensajes simultaneamente- estaremos de acuerdo

con la maxima de Baudrillard (1997:46) “la television es el medio de medios”.

Al respecto y de forma inequivocamente apasionada, Ignacio Ramonet
(1998:135-137), al respecto de la televisada Guerra del Golfo, asegura que
“esta hizo estallar pasiones exasperadas que daban prueba de la profundidad
de un moderno desamparo, mas grave que nunca. Porgue el ciudadano ha

perdido en poco tiempo el sentido mismo de su dimension cultural”.

La cultura aparecia como una especie de hojaldre compuesto de cuatro
capas superpuestas: cultura cultivada, cultura etnologica, cultura cientifica y

cultura de masas. Asi:

a) La cultura *“cultivada” es la que se ha designado
tradicionalmente y por definicibon como “la cultura”, es decir, la suma de
los conocimientos historicos en materia de artes desde Grecia y Roma
hasta nuestros dias, clasificados por edades, por escuelas y por autores.

Esta cultura ya no la pose nadie o casi nadie.

b) La cultura “etnoldgica”, folclorica o popular es todo el saber
acumulado en el transcurso de la historia por la tradicion, desde las
vidas de los santos, a las fiestas populares, la vida campesina, las
recetas caseras, el arte de sanar con las plantas, los oficios artesanales,
etc... Esta cultura, pletérica en épocas pasadas y durante milenios en el

mundo rural, ya no la poseemos una vez convertidos en urbanitas.

) La cultura cientifica es la que domina nuestro tiempo, la
que organiza nuestra época, la que determina los cambios
fundamentales que vivimos y de la que, sin embargo, lo ignoramos casi
todo. ¢Quién sabe por qué se forma una imagen en su televisor?, ¢ por
gué se enciende una lampara eléctrica?, ¢como funciona un motor de

automovil?, ¢qué es un retrovirus? Misterios...

d) ¢, Qué cultura domina? La cultura de masas, que desprecia

ampliamente a éstas, que no ensefia nada, y que, por definicion, es
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efimera, esta destinada a desaparecer en el olvido... Y en el corazon de
la cultura de masas: la cultura de la television. Espacio nodal e el que se
forma el imaginario de nuestro tiempo. Tal es el triste panorama cultural,

en el momento en que vivimos una gran mutacion.

De los cuatro componentes de la cultura, tres escapan a la gran
mayoria de los ciudadanos que, paraddjicamente, nunca han estado
oficialmente tan bien “cultivados”, puesto que, por término medio, han paso
mas afios que sus padres y todos sus antepasado en las escuelas, los

institutos y las universidades.

Pero no hay que olvidar que en el espectro televisivo actual, la audiencia
condicionara sobremanera los procesos culturales en el medio'® . Pero, ¢sera
la audiencia la que determine la programacion cultural, o sera la oferta la que
condicionard la demanda?, Dificil respuesta. Son muchos los
condicionamientos necesarios para resolver tal problema; culturales, sociales o
simplemente econémicos —camuflado bajo la tirania del consumidor que da

como consecuencia los ratings-.

Al respecto del medio televisivo y las audiencias relativas a programas
culturales, Carmen Alborch afirma que “no aceptamos como Valido el
argumento habitual de que la cultura ahuyenta a la audiencia para justificar la
emision de programas culturales en este sentido amplio de horarios dificiles,
como si la audiencia fuera un concepto homogéneo y en ningun caso pudiera
inducirse. Yo creo que la cultura en este sentido amplio al que me referia no es
sinbnimos de aburrimiento ni de pérdida de audiencia. La cultura, por principio
no estd refida con la audiencia y ahi estan los programas culturales
“Apostrophe” y “Brouillon de Culture” del periodista francés Bernard Pivot. Pero,
¢como podemos estra seguros de que no puede haber mas programas
culturales que tengan una excelente acogida por parte de los telespectadores,
especialmente en un futuro en que cambiara totalmente el mapa audiovisual a

escala planetaria?”

1% En “Television y Cultura. RTVV”. Valencia. 1995. Pag. 15
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Situarse bajo tesis apocalipticas o integradoras dependera en gran
manera de la postura politica 0 econdmica que se persiga, aunque si bien éstas
no son inamovibles, y como en muchos casos del ambito autondmico
valenciano se ha visto, las disputas personales de distintas familias politicas
han disfrutado en RTVV de su lugar de esparcimiento, anulando asi la
independencia y legitimidad cultural que en tiempos pretéritos esos mismos

reconocidos defensores de lo publico asi lo definian.

Numerosas son las posturas contrarias a la utilidad de la televisién'®®
como instrumento capaz de difundir un tipo de servicio publico, su uso
pedagdgico o simplemente como posibilidad cultural, aunque esto seria analisis

de otro estudio.

En primer lugar los llamados Apocalipticos, que mantienen de forma
resumida las posturas mas influyentes al respecto —en términos de Eco-, son
en primer lugar Neil Postman (1991:27), al afirmar que ‘“la television no
extiende ni amplifica la cultura literaria; simplemente la ataca”. Por su parte el
cineasta Federico Fellini, aseguro que, en lugar de dar cultura, la television lo
destruye todo, como una inundacién, como una tempestad. Otro cineasta
italiano, Pier Paolo Pasolini (1993:16) en sus Escritos Corsarios, califica el
fendmeno de la television como “unificador de una cultura interclasista de
consumo, y aseguraba que habia hecho mas dafo al alma del pueblo italiano
que el fascismo de Mussolini”. En clave filosofica Jirgen Habermas (1994:51),
en La transformacion cultural de la esfera publica, y en clara sintonia con
Adorno, escribié en 1962 que “la emision de programas de los nuevos medios
de radio, cine y television, limita de manera peculiar las reacciones del receptor,
cuando se comparan con los medios escritos. Producen un hechizo en el

publico oyente o telespectador, a la vez que le despojan de la distancia

106 Aunque no es este el caso, ya que en el presente estudio no se va a profundizar en el

discurso televisivo per se, podemos encontrar distintas miradas sobre la misma, que segun
Gérard Imbert son a). Una mirada semiética que analiza la television como discurso, en sus
diversos componentes. b) Una mirada comunicativa centrada en la estructura formal del
mensaje y el contrato comunicativo con el espectador. ¢c) Una mirada socioldgica que considera
la television como un reflejo del imaginario social. d) Una mirada antropoldgica que se interesa
por las representaciones colectivas.
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necesaria para que realice un juicio maduro, es decir, una oportunidad para ser

capaces de responder o contradecir”.

El semidtico italiano Umberto Eco (1981:47-50) en un texto clasico ha
recopilado en un peculiar cahier de doleances los rasgos negativos que

personalidades culturales de varia tendencia atribuyen a los medios de masas:

a) Los mass media se dirigen a un publico heterogéneo
y se especifican segun “medias de gusto”, evitando las

soluciones originales.

b) Al difundir por todo el globo una “cultura” de tipo
homogéneo, destruyen las caracteristicas culturales propias de

cada grupo étnico.

c) Los mass media se dirigen a un publico que no tiene
conciencia de si mismo como grupo social caracterizado; el
publico, pues, no puede manifestarse exigencias ante la cultura
de masas, sino que debe sufrir sus proposiciones sin saber que

las soporta.

d) Los medios tienden a secundar el gusto exigente sin
promover renovaciones de la sensibilidad. Incluso cuando
parecen romper con las tradiciones estilisticas, de hecho se
adaptan a la difusién, ya homologable, de estilos y formas
difundidas antes a nivel de la cultura superior, transferida a nivel

inferior.

e) Los mass media, inmerso en un circulo comercial,
estan sometidos a la ley de la oferta y la demanda. Dan, pues,
al publico unicamente lo que desea o, peor aun, siguiendo las
leyes de una economia fundada en el consumo y sostenida por
la accién persuasiva de la publicidad, sugieren al publico lo que

debe desear.

f)  Cuando difunden productos de cultura superior, los

difunden nivelados y condensados de forma que no provoquen
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ningun esfuerzo por parte del fruidor. ElI pensamiento es
resumido en férmulas, los productos del arte son antolégicos y

comunicados en pequefias dosis.

g) En todo caso, los productos de cultura superior son
propuestos en una situacion de total nivelacion con otros
productos de entretenimiento., En un semanario de fotograbado,
la informacién sobre un museo de arte se equipara al chisme

sobre el matrimonio de la estrella cinematogréfica.

h) Alientan una vision pasiva y acritica del mundo. Nos
promueven al esfuerzo personal para la posesion de una nueva

expectativa.

) Los mass media suministran una inmensa
informacion sobre el presente (reducen dentro de los limites de
una cronica actual sobre el presente, incluso las eventuales
informaciones sobre el pasado) y con ello entorpecen toda

conciencia historica.

j)  Hechos para el entretenimiento y el tiempo libre, son
proyectados para captar solo el nivel superficial de nuestra
atencién. Vician desde un principio nuestra postura, y por ello
incluso una sinfonia, escuchada a través de un disco o de la
radio, sera disfrutada del modo mas epidérmico, como
indicacién de un motivo tarareable, no como un organismo
estético que penetra profundamente en nosotros por medio de

una atencion exclusiva y fiel.

k) Los mass media tienden a imponer simbolos y mitos
de facil universalidad, creando tipos reconocibles de inmediato,
y con ello reducen al minimo la individualidad y la concrecion de

nuestras experiencias y de nuestras imagenes.

) Para realizar esto, trabajan sobre opiniones

comunes, sobre los endoxa, y funcionan como una continua
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reafirmacion de lo que ya pensamos. En tal sentido desarrollan

siempre una accion socialmente conservadora.

m) Se desarrollan, pues, bajo el signo del mas absoluto
conformismo en la esfera de las costumbres, de los valores
culturales, de los principios sociales y religiosos, y de las
tendencias politicas. Favorecen proyecciones hacia modelos
oficiales.

n) Los mass media se presentan como el instrumento
educativo tipico de una sociedad de fondo paternalista,
superficialmente individualista y democratica, sustancialmente

tendente a producir modelos humanos heterodirigidos.

Por su parte Mario Vargas Llosa®’, en Dinosaurios en tiempos dificiles,
aceptando claramente las tesis de la Escuela de Francfort, y con motivo de la
obtencién del Premio de la Paz concedido por el gremio de editores y libreros
alemanes, alertaba sobre los peligros que para la sociedad moderna tiene los
medios audiovisuales, asegurando que la cultura audiovisual “puede
deslizarnos hacia un mundo sin ciudadanos, de espectadores, inmundo que,
aunque tenga las formas democraticas, habra llegado a ser aquella sociedad
letargica, de hombres y mujeres resignados, que aspiran a implantar las

dictaduras®®”.

El escritor Stephen Vizinczey, denuncié en 1993 que, “si queremos ser

seres humanos civilizados, debemos tirar el televisor'®®”

. El sociélogo francés
Pierre Bourdieu (1997:24), afirma que “la television es un formidable
instrumento para el mantenimiento del orden simbdlico que pone en peligro la
vida politica y la democracia, y que los indices de audiencia son los

responsables de la uniformidad de la oferta y criticaba el hecho de que se

197 E| pais, 27 de diciembre de 1992, pag 27.

108 Aunque de forma sorprendente y tal vez ironica, en El Pais del 4 de diciembre de 1994, en
el articulo “television y lectura” indicaba que <<el gran instrumento de la democracia no es el
libro, sino la television (...). La pequefia pantalla ha conseguido realizar aquella desmedida
ambicion que ardié siempre en el corazén de la literatura y que ésta nunca alcanzé: llegar a
todo el mundo, hacer comulgar a la sociedad entera con sus creaciones>>.

1% piscurso del mismo autor durante los debates sobre “cultura i comunicacié de mases”,
organizados por la Generalitat de Catalunya en marzo de 1993.
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hubieran convertido en una instancia de legitimidad social y cultural”.

La escritora Alejandra Vallejo-Nagera (1987:34), ve al medio como el
enemigo numero uno de la lectura, a pesar de que “las estadisticas sobre
indices de lectura en Espafa no han registrado variaciones destacables desde
la aparicion de las nuevas cadenas de television y mientras es mas cierto que
el nimero de ediciones de libros y publicaciones periédicas ha elevado sus
cifras de produccion y ventas desde entonces” (Rodriguez. F, 2003:34).

Mario Benedetti*'®

, indica que, “culpar a la television de la crisis del libro
es sOlo una excusa facil que intenta ocultar la verdadera raiz del problema, que
es el analfabetismo y el neoanalfabetismo. Segun el escritor uruguayo, la crisis
del libro es la crisis del concepto prioritariamente mercantil del libro, de la
literatura que se escribe para vender”. Por su parte Luis Goytisolo, en 1995
afirmé que “antes de interpretar la realidad circundante, la sustituye, se
constituye en realidad, por lo que la nueva privacidad que se establece entre el
espectador y las imagenes que consume es desde un punto de vista narrativo,
un tiempo tematicamente muerto, puesto que se aplica, no a la realidad, sino a
una representacion”. El convulso escritor italiano Giovanni Sartori (1998:47), de
forma explicita escribié que “la cultura audiovisual es inculta y, por tanto, no es
cultura”. En resumen, una serie de intelectuales apocalipticos** ven en la

television la razon de todos los males.

Segun Wolton (1995:22) se pueden establecer cuatro tipos de
intelectuales en su relacién con la television, “los intelectuales de los medios
quienes deciden utilizarlos de manera racional y sistematica, reconociendo o no
esta actitud, los Intelectuales estrategas que sin dejar de criticar al medio
televisivo y simulando no interesarse en absoluto por ella, desean de todos
modos encontrar alli su lugar para ampliar su zona de influencia, los
Intelectuales aprovechados quienes recurren a la television cuando la

necesitan, y por ultimo los Intelectuales andénimos que permanecen a cierta

19 En “La edicion cultural en nuestros dias”, durante el curso de verano de la Universidad
Complutense de Madrid, El Escorial, julio de 1994.

1 Apocalipticos en el mas puro razonamiento de Eco. Al respecto, ECO, U. (1981),
Apocalipticos e integrados ante la cultura de masas. Barcelona, Lumen.
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distancia de la television, ya sea porque sus trabajos no los sitian en el primer
plano de la escena y nadie los llama o no se atreven, ya sea porgue no estan
en este espacio de comunicacion y de legitimidad”.

Wolton critica la sistematica aparicion de los mismos intelectuales en
todos los programas y en todas las cadenas de television para hablar de los
mas diversos temas, mientras los profesionales de los medios repiten la
necesidad de ampliar el circulo de interlocutores. A esta gama de intelectuales
puede afadirse la de los intelectuales mediaticos, “muchos de ellos periodistas
de formacion universitaria como una nueva forma de creacion y difusion del
pensamiento, y un cambio importante en las relaciones entre los intelectuales y
los medios” (Rodriguez, F, 2003:47).

Joan Ferrés (1996: 13) asegura que “las actitudes que se suelen adoptar
ente el fendmeno social de la television oscilan entre el catastrofismo
apocaliptico de los que la consideran causante de todos los males individuales
y sociales, y la ingenua aceptaciéon de los que la consideran un hito historico en
la democratizacion y la socializacion de la cultura, o simplemente una diversion
gratuita e ideologicamente neutra. Tanto los unos como los otros suelen poner
de manifiesto en sus discursos una buena dosis de parcialidad y de miopia. En
ambos casos se cae en actitudes reduccionistas, que impiden un analisis del
medio en su complejidad y ambivalencia”. Pero el tema tiene interés también
por cuanto los efectos inadvertidos de la television podrian considerarse como
la inversion del efecto placebo. Ferrés (1996:15/21) indica que “en el efecto
placebo una sustancia inocua pero que aparentemente no lo es produce un
efecto real por la falsa conciencia de su no inocuidad. En la experiencia
televisiva un producto aparentemente inocuo produce un efecto real
precisamente por la falta de conciencia de su no inocuidad. El efecto placebo
produce sus efectos terapéuticos gracias a las expectativas de la persona. La
experiencia televisiva produce sus efectos socializadores precisamente por la
falta de expectativas. Si en el efecto placebo el paciente abre las puertas de su
psiquismo por la fe que tiene en el poder del tratamiento, en la experiencia
televisiva el espectador deja abiertas las suyas por ingenuidad vy
desconocimiento del poder socializador del medio. En definitiva, indica el autor,

y aunque actta en sentido inverso, el placebo y la experiencia televisiva tienen
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en comun el hecho de que producen la mayor parte de sus efectos desde las

emociones y desde la burla de la conciencia y la racionalidad”

Por otra parte, frente a las posturas maximalistas de los nuevos
apocalipticos e integrados, una tercera generacion ha comenzado a considerar
las culturas audiovisual y escrita como dos medios no soOlo compatibles y
complementarios, sino también deseables desde el punto de vista social, se
trata de la Hibridacion Cultural*'?. Se trata ahora de superar el antagonismo
competitivo y clientelista surgido de enfrentar a la cultura de la palabra con la
cultura de la imagen, “de entender que el problema no es la television en si,
sino lo que hacemos con ella y de que, por lo tanto, la solucion debe pasar por
profundizar en la cultura de la imagen” (Rodriguez. F, 2003:43).

El escritor mejicano Carlos Fuentes, se sitla en esta posicion central y
equilibrada al sefialar al respecto del poder cultural de la television que “aunque
haya aumentado gigantescamente los espectadores de audiovisual en el
mundo, la disminucion de lectores de libros no es consecuencia fatal ni
absoluta de este hecho” (Fuentes.C, 2002:30). De la misma forma, y bajo la

misma tesis Rafael Argullol**?

, en 1995 expreso que “la cultura que pudiéramos
reivindicar para nuestro presente deberia actuar en direccién contraria,
absorbiendo la fuerza evocadora y creadora tanto de la imagen como de la
palabra”. También el profesor Ivan Tubau, en 1982, adelantd, “es dificil
distinguir donde deja de difundirse cultura y cuando empieza a hacerse cultura
(...). El periodismo es cultura: no solo la transmite, también la crea y la produce.
Los medios de comunicacion de masas son incluso la cultura mas
caracteristica y definitoria de nuestro tiempo. Pero es una cultura que no tiene
como objeto primario e inmediato la formacion de la persona, sino que esto lo
alcanza de modo subsidiario, pues su fin intrinseco es dar informacion y
transmitirla” (Tubau, 1982:39). El experto en comunicacion J.Martin-Barbero,
afirma que “oponer la television a la lectura es una antonimia intelectualista.

Segun el autor, si ello es asi lo es tanto por lo que hace la television como por

112 para el desarrollo de este término ver, Schlesinger y Morris 1997 y Garcia Candini, (1995).

Como hibridacién cultural, estos autores definen los estados intermedios que produce la cultura
situada de forma equidistante y como consecuencia entre la alta cultura y la cultura popular.

13 ARGULLOL, R, segtn articulo “La tirania de la actualidad” en El Pais, 9 de julio de 1995.
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lo que pasa en unas escuelas en las que se sigue pensando la vida cotidiana
de los nifios y los jévenes como si la television no existiera y no estuviera
conformando —nos guste o no- otra cultura”. Por dltimo, Umberto Eco™*,
situandose menos apocaliptico, en un articulo decia, “tengo la impresion de
que la informacion a través de la imagen bloquea la necesidad de informacion a
través de la escritura s6lo en sujetos de alto riesgo. En la mayoria de los
sujetos normales provoca, en cambio, curiosidad hacia la cosa impresa (...).
Hablar de una guerra entre lo visual y lo escrito me parece totalmente superado

(...) es preciso, por el contrario, analizar la sinergia entre ambos”.

Tras la negativa y apocaliptica vision de la cultura surge su alternativa de
hibridacién, pero a su vez existe una vision mas flexible y adecuada a las

posibilidades que la television ofrece; se trata de los integrados.

Teoricamente al menos, son posibles varias lineas de defensa de la

massmediacion (Rodriguez, 2001:192):

1. O bien se invierten de hecho sus efectos —tal y como los entiende
mayoritariamente el campo intelectual- y se los tiene por beneficios en lineas
generales, es un esfuerzo que, por reaccion, tiende en general a magnificarlos

no menos que la mas acerba critica.

2. O bien se deja en suspenso el juicio sobre el mal (en los emisores,
en los medios) y se revisa todo el proceso desde el polo del receptor, término
donde alcanza verdadero cumplimiento el hecho comunicativo, identificandose
en el usuario astucias de reaprobacién y de manipulaciéon de los mensajes que
le inmunizan contra su voluntad hegemaénica, de manera que la estrechez y la

frialdad metodol6gica del mero concepto de medios se pone al descubierto.

El periodista Juan Luis Cebrian (1987:22) cita que “un periédico,
una radio, una television, son ellos mismos un hecho cultural, forman parte de
la definicion de la cultura, incuso tal y como ésta es aceptada por el entorno
que conocemos (...) los medios de comunicacion estan alumbrando tal

cantidad de nuevas y diferentes conductas individuales y sociales, que hoy es

114 E| pais, 9 de noviembre de 1991, pag, 21
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imposible hablar de cultura alguna sin referirse a ellos”.

José Luis Loépez de Ayala ', defendié que “la television es un
instrumento capaz de culturizar a la sociedad si se orienta hacia una cultura de
valores humanisticos”. El director de Cultura del Instituto Cervantes, Carlos
Alberdi*'®, escribe “la television es el maximo instrumento civilizatorio del
momento, el mayor instrumento para la paz del mundo y un buen instrumento
para la investigacion”. El escritor galleo Manuel Rivas, en 1999 escribid, “hay
que cuestionar muchos de los conceptos que se manejan alrededor del mundo
de la television, como el de su publico. La gente que la ve, pese a lo que se
suele decir, no es la mas tonta, sino que es gente buena, gente sabia. Los que
producen barbaridades son los que no ven los programas (...), no creo que la
television esté genéticamente impedida para pensar y compartir interrogantes y
dudas sobre nuestra existencia’. Desde la perpectiva de la filosofia también es
posible abordar una aceptacién l6gica de las posibilidades culturales actuales.
Gustavo Bueno (1996:32), asegura que “la television es un instrumento de
experiencia de la filosofia mundana”. George, Steiner (1997:19), afirma que
“nuestra civilizacion de hoy, en puntos decisivos, es una civilizacion después de
la palabra”. Anthony Burgess'!’, aseguré que “la television tiene que existir —es
el fin indiscutible de un suefio cuyo significado nadie vio claramente-pero no
tiene que esclavizarnos”. Joan Ferrés (1996:41) en términos esperanzadores
escribe, “la television sera instrumento e alienacion solo cuando las emociones
y sensaciones impidan a la persona encontrarse a si misma en la reflexion y en
conciencia critica. Pero la television puede ser instrumento liberador. Lo sera
cuando sea una experiencia integradora, cuando unifique contrarios, cuando
resuelva el dualismo radical que es la persona. Cuando favorezca que
interactien de manera lucida la racionalidad y la emotividad, los mensajes del
medio y los mensajes al medio. Serd una experiencia liberadora cuando aune
materia y espiritu, conciencia e inconsciente, concepto y sentimiento. Cuando

la vivencia emotiva no impida el ejercicio de la racionalidad, ni viceversa.

15 piscurso celebrado en los cursos de verano de la Universidad Complutense de Madrid,

(“Cultura humana, cultura y cultura televisiva”), por el Rector de la Universidad San Pablo-CEU
en agosto de 2001.

118 En Diario 16 “Elogio de la television”, 25 de octubre de 1993, pag, 33.

7 En el articulo “La caja’, El Pais, 21 de noviembre de 1991, pag, 38.
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Cuando el acceso a lo méas profundo del inconsciente no impida el despertar de
la conciencia, ni viceversa. Lo sera cuando los mensajes del medio y los
mensajes al medio sean vividos desde la emotividad y desde la racionalidad a

un tiempo, cuando sean vividos de manera lUcida, consciente e integradora”.

Tras esta amplia exposicion de distintas opiniones procedentes de
destacados intelectuales de la comunicacion, hay que aceptar la relacién entre
la cultura y esos intelectuales, quienes a su vez no se ven incluidos en la

programacion mas exitosa'*®.

Rodriguez Ferrandiz (2001:190) incluido en su apartado de Optimismos
Neotelevisivos escribe de la postura integradora, “¢es tan inconcebible que una
produccion artistica de calidad alcance el reconocimiento mayoritario, que se
conjugue el éxito comercial masivo y los valores culturales y estéticos elevados?
¢No es acaso el propio critico quien, afectado por un irreprimible tic esnob,
frustra constantemente esta gozosa eventualidad, al sospechar una y otra vez

del éxito y en consecuencia descalificar el producto que lo encarna?”.

Se darian asi varias paradojas un tanto grotescas: por un lado el
apocaliptico es la causa ultima de la situacion que dice aborrecer, al desterrar
de su Olimpo la creacion gue alcanza un reconocimiento masivo por el hecho
mismo de ser masivo; por otro las masas incultas y envilecidas por lo facil y lo
ramplén de la experiencia estética son las que determinan, a contrario, los
gustos de las minorias selectas, pues éstas huirian como de la peste de las
obras aplaudidas por los mas y refugiaran su distincién en aquellas minoritarias

aunque sean esotéricas o abstrusas™*®.

Pero, a todo esto, ¢,no es cierto que el juicio de gusto va dejando de ser

patrimonio del mandatario cultural, para abrirse a otras instancias, sin caer por

18 ya desde los primeros afios del cine, el nuevo arte margind a los intelectuales que creaban

sus guiones. La Warner Bros tenia un lugar destinado a los guionistas (el Writers Building),
cuyo acceso estaba controlado por el mismo Jack L. Warner. Este hecho se justificaba por la
escasa confianza que la industria norteamericana del cine tenia en los intelectuales, ya que en
las peliculas no interesaba el arte ni el pensamiento, sino la eficacia comercial. Segun asegura
Rodriguez Pastoriza, Pag. 50.

19 Esta es una de las observaciones gue Pierre Bourdieu indica en La distincion. Criterio y
bases sociales del gusto (1988). Madrid, Taurus, en su capitulo Elementos para una critica
vulgar de las criticas puras, pags. 459-512.
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ello en la anomia absoluta?, ¢no es cierto que en la actualidad decae, incluso
para las minorias selectas, la nocion roméntica del artista solo e incomprensible,
mientras cae sin cesar la apertura del arte y la cultura a esferas hasta hace
poco ajenas, como, por ejemplo, el arte premoderno, el arte ingenuo o popular
y, también, el mercado internacional del arte, las industrias culturales? ¢Es que

no cabe otra alternativa al mecenazgo que el mercenariado?

Segun Rodriguez Pastoriza (2001:41), dos han sido los enemigos
principales de la cultura en la programacion televisiva “la rentabilidad comercial,
y las dificultades técnicas, las formulas para llevar a la pequefa pantalla la

sofisticacion de las artes y las letras”.

Como resumen podemos citar a Bourdieu (1997:70), cuando afirma que
“otra consecuencia, mas dificil de advertir, del crecimiento del peso relativo de
la television en el espacio de los medios de comunicacion, y del peso de los
constrefliidos comerciales sobre esa television que se ha vuelto dominante, es
el paso de una politica de accién cultural a través de la television a una especie
de demagogia de lo espontaneo (que se manifiesta de modo especial, por
supuesto, en la television, pero que va alcanzando también a los periodicos
llamados serios: éstos otorgan un espacio cada vez mayor a esa especie de
cartas al director que son las tribunas libres, los espacios de libre opinién). La
television de los afios cincuenta pretendia ser cultural y utilizaba en cierto modo
su monopolio para imponer a todos unos productos con pretensiones culturales
(documentales, adaptaciones de obras clasicas, debates culturales, etcétera) y
formar asi los gustos del gran publico; la televisiébn de los afios noventa se
propone explotar y halagar esos gustos para alcanzar la audiencia mas amplia
posible ofreciendo a los telespectadores productos sin refinar cuyo paradigma
es el talk-show, retazos de vida, exhibiciones sin tapujos de experiencias
vividas, a menudo extremas e ideales para satisfacer una necesidad de
voyeurismo y de exhibicionismo (como, por lo demas, los concursos televisivos,
en los que la gente se desvive por particular, incluso a titulo de mero
espectador, con tal de conseguir por un instante que la vean). Con todo, no
comparto la nostalgia de algunos por la television pedagdgica y paternalista del
pasado, pues opino que es tan contraria como el recurso a la espontaneidad

populista y la sumision demagdgica a los gustos populares a una utilizacion
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realmente democratica de los medios de comunicacion de masas”.

Respecto a cudl serian los matices que distinguen el debate original del
qgue vivimos hoy dia desde los discursos de los afios 70 y 80, panorama
descrito por Eco, (Rodriguez. R, 2001:51-55) afirma que “mucho de los criticos
(apocalipticos, claro) de Eco en el momento de aparicion de su libro le
acusaron de consagrar a Elvis Presley, a Rita Pavone y a Superman como
objetos dignos de consideracion filosofica, semiolégica y estética en pie de
igualdad con Platén, Kant o Proust. En nuestros tiempos de relativismo cultural
posmoderno ya pocos se atreverian a formular de forma tan tajante el abismo
entre la alta y la baja cultura, ya nadie las consideraria sumandos imposibles,
por se cualitativamente distintos. Categorias consagradas como highbrow,
middlebrow y lowbrow (Matthew Arnold), vanguardia y kitsch (Greenberg),
masscult y midcult (MacDonald), el mismo concepto de canon como patrén
inmarcesible, como consenso de conoisseurs sobre el buen gusto, caen
estrepitosamente. O mejor, son omitidos del discurso intelectual,
autocensurado a este respecto en aras de la correccion politica. Por otro lado,
ya nadie osaria argumentar que la cultura de masas ha arruinado la genuina
cultura popular, el folclor autéctono, producido desde abajo”. Los medios de
masas, con la television en posicion prominente, pero también la prensa y el
cine, han incorporado en sus productos precisamente esa sensibilidad hacia las
expresiones culturales de la periferia premediatica, contramediatica o
extramediatica, y al dar testimonio de ellas se han convertido en paladines de

su recuperaciéon con un impetu casi ecologico y conservacionista.

Si la produccion cultural se ha liberado de los prejuicios aristocraticos del
critico, todavia lo ha hecho mas la recepcion, halagada en su soberania, en su
competencia, y descritas minuciosamente las astucias tacticas que emplea
para recrear a su sabor los mensajes de la industria cultural. Segun las
estéticas de la recepcion surgidas durante estas ultimas décadas, sobre todo
en los estudios literarios (a las que Eco también contribuyé en buena medida
desde Obra abierta hasta Lector in fabula, para echar el freno en Los limites de

la interpretacion) asi como el auge de los estudios culturales y del
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multiculturalismo?°

, tampoco las opciones de los respetables publicos parecen
ser mas objeto de sancién desde esencialismos criticos y juicios expertos sobre
el buen gusto, sino aceptables en su pluralidad inagotable, sobre todo si dan
cuenta de un cierto consenso de grupo, de comunidad intérprete. Ya no es
posible entender el debate sobre los medios como un combate singular entre el
elitismo del critico, que deplora el gusto medio y reclama mayor elevacion
cultural, y el cinismo del magnate de la industria del entretenimiento, que se
defiende arguyendo que <<da al publico lo que el publico pide>>, lo cual
suponia que ambas partes coincidan al menos en algo: la despreciable bazofia
sobre la que discutian, cuyo éxito sélo podia indicar la degradacién estética y
acaso moral del publico. Este no puede ser ya tratado de modo tan ofensivo y
discriminatorio, sino incorporado a la discusién como instancia activa, sujeto de
derechos: de opinién, de réplica, de veto. No hablar ya del publico en tercera
persona, bien sea de €l o bien sea en su nombre, sino darle la palabra al objeto

de que articule una verdadera demanda (y no una mera reaccion a la oferta).

No siendo ya mas Cultura el paraiso perdido declarado de la critica
cultural (que reprime su nostalgia o la convierte en vicio solitario), y menos
todavia de los programadores de la industria cultural*??, los esfuerzos perecen
enderezados, tanto por unos como por otros, a otra parte. La piedra de toque
ahora se ha desplazado sensiblemente hacia la informacidén y a sus garantias

de objetividad. Pero no se trata ahora tanto de desvelar la ideologia —otra

120 E| término multiculturalismo se aplica tanto a la realidad como a la ideologia, y en ambos

casos de modo bastante falto de precision. Se suele decir que hoy ene dia las sociedades son
cada vez mas multiculturales. (...) Como ideologia, el multiculturalismo es también muy
impreciso. Intento sintetizarlo en tres rasgos. 1.- Las personas pertenecen a sus culturas, sin
las cuales no tienen auténtica identidad, y por ello se da mayor valor a la diversidad cultural,
mas que a la libertad de las personas; hay incluso quien asimila la diversidad cultural a la
biolégica y propone proteger lo mismo a los animales que albergan la primera que a los
indigenas que conservan la segunda. 2. Relativismo cultural: todas las culturas tiene igual valor,
tanto en el plano cognitivo como en el moral y el estético.3. Las unidades de la sociedad
politica no son los individuos, sino las culturas; las sociedades politicas deberian constituirse
por la integracion de culturas, entendiendo por integracién un estado que supera la tendencias
contrarias a la asimilacion y a la segregacion de las comunidades culturales.(...) El relativismo
cultural niega el fin primero de la educacién, que no es la buena conducta sino el pensamiento
libra. Y, sobre todo, la perpetuacion politica del nosotros y del ellos, la innecesaria construccion
de comunidades, es una aventura mas bien irresponsable a la luz de la experiencia de los
paises originalmente multiculturales. Julio Carabafa. “Liberalismo versus multiculturalismo”. En
El Pais, Opiniéon. Domingo 11 de mayo de 2004. Pag. 15. .

2l Hay que tener en cuenta que la industria cultural y mediatica también empieza a ser
importante en la economia mundial: el 11% del PIB mundial se genera a través de estas
actividades empresariales. En “La pérdida de credibilidad de los medios”. Revista Dosdoce, 3
de noviembre de 2004.
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nocion en entredicho- en lo tenido por neutro, el artificio del sentido inoculado
en la presunta naturalidad de la imagen informativa (las célebres mitologias
barthesianas), sino en encomiar o denigrar la tecnologia que sostiene las
practicas comunicativas, y que parece girar en torno a ideas como
interactividad, autoprogramacion, tiempo real, desregulacion, inmediatez,
globalizacion, informalidad. Es abrumadora la presencia de reflexiones sobre
las nuevas tecnologias comunicativas, que despiertan loas sin cuento en unos
y sombrias previsiones en otros, mientras la cuestion de la definicion, los
contenidos y los usos nuevos de la cultura de masas posibilitada por las
nuevas herramientas muestra un estado de extrema postracién. Una tecnologia,
pues, desideologizada -—a diferencia de la racionalidad instrumental
frankfurtiana — que es contemplada por sus efectos sobre algo que subtiende
toda ideologia posible: sobre la percepcion y la experiencia del mundo, para
otros dinamizadas y enriquecidas, mas afiladas y perspicaces. Comunicar se
ha vuelto para todos un verbo intransitivo, como el comulgar con el que
comparte etimologia. Y asfi unos hablan de pandpticos, de teleadictos'??, de
interactividad coactiva compulsiva, y los otros les responden con canales y

frecuencias, tiempos real, antenas parabdlicas y satélites.

Desplazada la cultura por la informacion, la ideologia por la tecnologia,
los contenidos por los continentes, por los soportes, incluso los formatos, sélo
nos resta el dltimo movimiento: de la reproductibilidad aneja a la industria
cultural, a la espectacularidad de la comunicacibn masiva. Los nuevos
apocalipticos no hacen ya causa de la produccién y difusion masiva como
intrinseco veneno, de la asimetria entre los duefios de los medios de
comunicacion y la masa de receptores, del sesgo inevitable de una informacion
en manos de las elites, de la cultura pequefio burguesa que se nos dispensa,
consolatoria y no nutritiva, aforistica o entimémica y no silogistica, mitica y no

racional’?®>. Ahora el debate se desplaza a la informacién como espectaculo,

122 Segun Joaquin Maria Puyal, en una conferencia de la Universidad de Lleida, aboga por un

espectador activo y critico, que cuestione el qué y el cdmo, combata la adiccion hipnotizante y
se resista a la opacidad de los poderes, “Un espectador adicto ha perdido la capacidad de
tomar decisiones (sus lineas de comportamiento estan ya prescritas), y debido a la inercia y a
la docil aceptacion de automatismos colectivos, ha acabado confundiendo lo que es corriente
ghecho generalizado) con lo que deberia ser normal (hecho l6gico). El Pais, 9 de mayo de 2004.
%% parejas opositivas rastreables, como es notorio, en los trabajos de Eco y Barthes de los
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aliada y confundida con él, que para unos es despreciable (pues somete el
interés noticiable al sensacionalismo, a la extravagancia, a la pose, a la
variedad frivola, al mercado publicitario) y para otros beneficiosa y casi
imprescindible (pues relativiza los maximalismos de la Guerra Fria, ojea y
renueva las conciencias, permite estar al dia sin sentir que se sacrifica con ello

el tiempo libre: no hay comunicacioén sin espectéaculo).

En este punto es necesario exponer la significacion del término Industria
Cultural empleado con anterioridad. La expresion Industria Cultural pretende
excluir y negar la posibilidad de interpretar la cultura de masas moderna como
un tipo de cultura surgida espontdneamente de las masas. La Cultura de
Masas no surge de estas, sino de las esferas de racionalidad técnica y del
negocio. No se desarrolla como una nueva cultura popular de la era moderna,
sino como una industrializacion de lo que es cultura y de lo que es estética, sin

precedentes en la historia.

Por lo que parece, la cultura de masas ya no es lo que era. No sélo eso:
corre el peligro de ya no ser mas. Se oponia cultura de masas a Cultura tout
court, siendo aquélla una version industrial y rebajada de ésta.

La television era un instrumento de la cultura de masas, para bien o para

mal, y ese axioma no era discutido. Ahora bien, la explosién multicultural*®*

que
vivimos y la fragilidad de los canones hacen imposible sostener por mas tiempo
los criterios relevantes de esa distincion. Y en cuanto a la masa, ¢es posible
seguir invocandola cuando la masa, tenida por homogénea a fuerza de
moldearla con mensajes en sustancia idénticos para todos los individuos, se ha
fragmentado en audiencias y en publicos crecientemente diversificados,
halagados en su libertad de optar por catadlogos y archivos impresos,

audiovisuales, informativos, cada vez mas amplios?

afios 60 y 70. Cfr. Umberto Eco, (1989), La estructura ausente, Barcelona, Lumen, pag. 171-
179 y 252-275. Roland Barthes, (1980), Mitologias, Madrid, Siglo XXI. Pags. 199-257.

124 Respecto al multiculturalismo, Armand Mattelart y Erik Neveu, aseguran que la creciente
heterogeneidad de los modelos culturales que estimula el desarrollo de la movilidad espacial y
de las comunidades inmigradas y su copresencia en el espacio urbano han contribuido al éxito
de la correosa nocion de multiculturalismo. En Introduccion a los estudios culturales (2003).
Barcelona. Paid6s. Comunicacién 153. Pag.155.
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En cualquier caso, creemos estar en condiciones de afirmar lo siguiente:
si la posmodernidad parecia haber enfriado definitivamente los maximalismos
ideologicos y criticos que sustentaron las posturas apocalipticas e integradas
en torno a la cultura de masas durante los 50 y 60, el debate renace sin
embargo en los 90, asumiendo ahora un caracter distinto. Menos hacer causa
de valores absolutos y absolutamente deseables (sea la alta cultura
aristocratica o la cultura popular; o la proletaria) y mas suscribir un cansancio
del milenio que fluctia entre la obsesion del dato y la hipérbole irracional, entre
el desapego escéptico y la movilidad impulsiva. El panorama contiene multiples
escenarios de la destruccion o de la santificacion, pero son contemplados con
cierto distanciamiento, como con sorna. Ese es el aire que adopta el
Apocalypse Show, vagamente consensual y seductor hasta para los partidarios
de la integracién, que parecen también esperar algo, aunque no saben bien
qué.

El mismo Rodriguez Ferrandiz (2001: 37), indica que “las loas de la
intelectualidad integrada, que colman de bendiciones a los medios: a) bien
democraticas, en tanto viento constantemente renovador del ambiente, que en
su dia barri6 la costra opresora de las instituciones del Antiguo Régimen, y
ahora oxigena las conciencias permitiendo el ejercicio efectivo de las libertades
individuales. b) bien estéticas, en tanto instrumentos de una renovacion de la
sensibilidad ya no separadamente artistica, sino cultural y socialmente
relevante, proclive ahora al desarraigo, a la oscilacion, al desfondamiento, al
shock, problematicos pero emancipadores. c) bien rituales, ceremoniales, a
partir de los media events, hitos en la historia de la comunicacién y en la
comunicaciéon de la historia, que retnen a la comunidad, incluso a la

Humanidad entera, en una ecimene al tiempo tecnologica y cordial”.

La autodefensa corporativa que invoca, por un lado, la Epifania
Audiovisual, la transparencia y la objetividad de la tecnologia de la alta
definicion y del tiempo real al servicio de la elocuencia autbnoma de los hechos,

y por otro, el papel activo y participante del nuevo receptor; que, como

150



cualquier otro consumidor, toma decisiones en libertad entre una variada carta
de productos audiovisuales, es consultado permanentemente y formula
genuinas demandas a los productores, moldeando asi la oferta y no

sometiéndose a sus dictados. Hemos puesto objeciones a cada una.

La via de integracion mas poderosa, que subsume hasta cierto punto a
las dos anteriores. Este deberia separar a los criticos de las otras dos
categorias o, de otra manera, poner en el mismo bando a los productores y a
los receptores masivos, aliados que comparten los mismos cédigos culturales,
frente al elitismo y la aristocracia del gusto de los criticos. El argumento mas
poderoso de la integracion organica deberia ser, precisamente, la connivencia
natural entre emisores y receptores masivos, la satisfaccion mutua de esa
relacion comunicativa. Es decir, extraer, desde dentro de la maquinaria
mediatica, todos los réditos posibles a esa bondad esencial que han descrito
Lipovetsky, Vatimo y Dayan y Katz en términos filosoficos, sociopoliticos y
estéticos.

Por dltimo, y como sefala Enriqgue Bustamante (2002:236) el olvido del
papel cultural y democratico de la television, se desarrolla ya que “la
articulacion de las funciones primordiales de la television con su insoslayable
vertiente econdémica hubiera requerido un equilibrio entre modelos y ambitos,
publico-privado, nacional-regional-local, que alimentara la variedad y calidad de
ofertas programaticas, junto con estimulos fiscales y financieros a la produccién

nacional, especialmente de las PYMES y desde las regiones”.**

Pero estos objetivos han estado notoriamente ausentes de las politicas
de comunicacion de todos los Gobiernos. En definitiva, el balance de los
errores y fracasos de las politicas televisivas en Espafia es tan notorio en las
Gltimas décadas, con Gobiernos centristas, socialistas y del PP, que resulta
urgente la definicibn de una nueva politica, cuyos ejes deberian ser la re-
fundacion del servicio publico en las televisiones estatales y la articulacion y
coordinacion de recursos entre televisiones publicas centrales y regionales, con

vistas incluso a una fusion en el horizonte que, si bien resulta dificil por vicios

125 | a ley de acompafiamiento del Presupuesto han mantenido precariamente en los Gltimos

ejercicios un 20% de desgravacion fiscal a la inversién en produccién audiovisual.
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estructurales ya enquistados, no puede dejar de predicar como via de

racionalidad del servicio publico para el futuro.

Respecto a la posibilidad de refundacién de la televisibn como servicio
publico, James Curran (1998:408) indica que “el relativismo cultural también
esta siendo desafiado por un retorno de preocupaciones mas politizadas en
todo el campo de los estudios de comunicacion, provocado en parte por las
opciones politicas puestas de relieve por la Nueva Derecha. Esto podria ser
simplemente un fendémeno local britanico. Pero la posibilidad de que las
retransmisiones de radio y television puedan quedar remodeladas segun las
lineas del libre mercado de la prensa capitalista britanica ha dado lugar a
nuevas ideas sobre como afectaria esto a las relaciones de poder y de conflicto
en la sociedad”. El resultado ha sido una precipitada revalorizacién del servicio
publico de radio y television, en la que las viejas percepciones de la television
britAnica como un agente de orden dominante actualmente estan siendo
revisadas y matizadas por parte de los investigadores radicales. Un cambio de
evaluacion similar ha tenido lugar en los estudios que tratan sobre el Estado del
Bienestar britanico, quizas debido en parte a la misma razon. Tanto el Estado
del bienestar como la radiotelevisién publica han sido objeto de los ataques de
la Nueva Derecha, estimulando la busqueda de puntos en comun por parte de

los investigadores radicales y liberales.

La experiencia pasada lleva asimismo a pesar en la eliminacién del
caracter de servicio publico en gestion indirecta, que so6lo ha servido para
incrementar la confusion y la deslegitimacién de ese concepto. Lo cual no
estaria refiido con el cumplimiento riguroso por todo el sector (con mayores
exigencias a la television estatal) de condiciones de interés publico como las
definidas por la Directiva europea y, en cambio, encaja perfectamente con el
principio del cobro a las concesionarias televisivas de un canon publico por el
uso de la red, como el establecido en el afio 2000 tras el escandalo de las

licencias UMTS.'?6

126 | as cadenas de television, al contrario que las de radio, no tenian establecido el pago de

tasa por el uso del espacio radioeléctrico. Tras el escandalo y la polémica sobre las licencias
UMTS en el afio 2000, el Gobierno fij6 un pago de 160.000 MP para el conjunto de
concesionarios de telecomunicaciones, de los cuales 1.790 MP o 10.76 ME corresponden a las
televisiones publicas y privadas segun su uso del espectro.
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Por otra parte ese cambio legal no permitiria pensar medidas de
estimulo a la produccion audiovisual independiente también a través de las
cadenas privadas ni fijar tasas de IVA acordes con su caracter de instrumento

cultura.*?’

27| as televisiones de pago sufrieron en 1997 un incremento del IVA del 6 al 17%, contra el

que la UTECA -Uni6on de Televisiones Comerciales Asociadas- se ha pronunciado
repetidamente.
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3.1.1. El proceso sociocultural y educativo de lat  elevision en la difusion

del arte y el patrimonio.

El ente televisivo sigue siendo el paradigma de la comunicacién de
masas. Por ello, es necesario conocer los mecanismos y oportunidades que
nos ofrecen sus emisiones para la difusion del patrimonio cultural y artistico.
Partiendo de los presupuestos basicos que toda television publica adquiere por
el hecho de serlo, el usuario debe situarse como un espectador critico,
teniendo en cuenta la labor pedagdgica de la television, y defendiendo su
capacidad como difusora de un patrimonio protegido por la legislacién vigente.
El consenso entre la oferta y la demanda, debe partir de un periodismo
especializado, en un nuevo contexto televisivo donde los espacios tematicos —

los documentos audiovisuales- se nos ofrecen dentro de un gran canal mosaico.

La penetracion de la television en los hogares sigue siendo mayor con
respecto a otros medios. Segun el Estudio General de Medios del 2007 (de
octubre de 2006 a mayo de 2007), el porcentaje (%) de espectadores/dia en los

distintos medios es el siguiente:

AIMC - Fuente: EGM / EGM RADIO XXI / EGM PRENSA
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Respecto a los datos de penetracion del sistema televisivo en la ultima

década, y su comparacion con otros medios, podemos establecer la siguiente

tabla:
100
90 - —
o~ === Diarios
80 -
== Suplementos
70
Revistas
60 -
Radio
50
e Television
40 -
+ 1
30 | Exterior
20 | === Cine
10 4 == |nternet
0

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008

Evolucién (penetracion %.)AIMC/EGM. Elaboracion pré6  pia

La idea de que la television es un instrumento de gran poder en nuestra
vida cotidiana es compartida por diferentes esferas de la vida social. Inmersa
en los multiples discursos de nuestra cotidianeidad, (Silverstone, 1994:56),
indica que “la television ha de ser pensada en el &mbito de las interrelaciones
socioculturales de la accibn humana”. Ver televisidn constituye, hoy, “una
accion donde aparecen legitimados todos los gustos y, por eso, no hemos de
hablar de cultura de la television sino de culturas de la television” (Callejo,
1995:61).

Las horas de consumo de televisidon sigue en aumento, aunque como
veremos mas delante es necesario establecer una relacion directa con los
medios emergentes. La evolucion del consumo anual de television entre los

afos 1989 y 2005 es la siguiente:
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ARo Horas consumo. Variacion

Afio/individuo (1989=100)
1989 1058 100
1990 1119 105,8
1991 1138 107,5
1992 1180 111,6
1993 1241 117,3
1994 1277 120,7
1995 1284 121,3
1996 1302 123,1
1997 1271 120,1
1998 1277 120,7
1999 1296 122,5
2000 1277 120,7
2001 1265 119,6
2002 1284 121.,4
2003 1296 122.,4
2004 1330 125,7
2005 1320 124,8

Fuente: Ecotel/Sofres, 1989-2004. Elaboracién propi a

En este contexto, el andlisis de las dimensiones socioculturales de los
usos de la televisibn no puede limitarse a planteamientos numeéricos
indicadores de frecuencias de audiencias, asi como no puede aislarse la
recepcion y produccion de los discursos de los contextos sociales en que se
verifican. En este sentido, las lecturas audiométricas de ver televisién no tienen
pertinencia; las diferentes formas de uso de la television adquieren sentido a
partir de las estrategias desarrolladas por los agentes en su relacidon con
grupos o comunidades. Por ello “la vision global y multidisciplinar de la realidad
privilegiada por los estudios culturales una vez aplicada al estudio de la
televisibn nos permite analizar los significados que los agentes atribuyen al

medio en espacios y tiempos diferenciados” (Morley, 1996:33).

En este marco, los discursos de los medios de comunicacion de masas
son considerados elementos integrantes de las practicas y procesos culturales.
Las implicaciones educativas de este concepto de audiencia son muy

profundas sea en la definicion de una educacion audiovisual, sea en las
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interacciones entre alumnos y profesores. El desarrollo de la capacidad de
analisis critico de los media supone, desde el punto de vista educativo, “la
busqueda de interpretaciones del papel de los profesores en el proceso de una
educacion mediatica, el dominio por parte de los alumnos de lenguajes y
codigos audiovisuales, la integracion curricular de los media en los proyectos
educativos, la adecuacion de estos media a la especificidad de estos contextos
y también el desarrollo de una actitud critica e innovadora de los profesores
antes este reto” (De Pablos, 1996: 43-44).

En la linea de lo que afirma Escudero Mufioz (1992:12), “el uso
pedagogico de nuevos media en la educacion exige algo mas que buenos
proyectos; su finalidad real consiste en proporcionar una ensefianza
innovadora que no se limita a una simple utilizacion de los mismos sino que
surge en la secuencia de decisiones tomadas a partir de formas especificas de
disefiar y realizar las actividades de ensefianza”. Este problema plantea
también problemas “de orden ético” (Lebres, 2001:21).

Segun afirma el periodista Nel-lo Pellicer, “todos los contenidos
audiovisuales de un archivo han de tener la misma consideracion al tratarse de
documentos unicos, exclusivos y, sobre todo, por el hecho de que no es sino a
partir de su existencia que se despliega un potencial cuyas consecuencias son
siempre imprevisibles. Por el contrario, su inexistencia o la mala gestion
documental que dificulta o imposibilita su localizacion le priva de esta
potencialidad a la que aludimos. En el caso que se estudia de los contenidos
de los fondos de Canal 9-RTVV estamos, sin duda, ante un patrimonio de
interés publico. Por tanto, se habria de contemplar la posibilidad de divulgacion
pedagogica y de accesibilidad para la investigacion universitaria y cientifica,
entre otros. Bien es verdad que no podemos ignorar el contexto de
competencia televisiva y el papel estratégico que los contenidos televisivos
tiene y van a tener cada vez mas en el mapa audiovisual que se viene
configurando desde finales de los afios ochenta y, mas recientemente, en el

nuevo escenario digital*?®

128 En declaracion para esta tesis doctoral realizada el 17 de septiembre de 2007. El Dr. Nel.lo

Pellicer es periodista de Television Valenciana y guionista de varios documentales sobre arte y
patrimonio.
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Entre los medios audiovisuales, donde mas se aprecia la carencia de
temas relacionados con la educacion, la cultura y el patrimonio es sin ningun
lugar a dudas la televisibn. Salvo programas especiales y documentales
(limitados por los altos costes de produccion) en donde se enfoca el patrimonio
desde una postura esteticista y que refleja la cara amable y complaciente de la
historia (seguramente alentado por el poder politico), priman por desgracia los
intereses econdmicos y las audiencias sobre la funcién social y de formacion y
concienciacion que tienen los medios de comunicacion. El papel habitual que le
corresponde a estos medios es “el de informar con posibilidad de confusion
entre conocimiento e informacién como afirma Natacha Polony*® de lo que
resulta o no resulta noticia (noticia entendida como novedad)” Las agresiones
al patrimonio derivadas de acciones de vandalismo o expolios arqueoldgicos, la
degradacion de los edificios y derrumbes como consecuencia del paso del
tiempo, las restauraciones polémicas como resultado de atacar al rival politico.
Ciertas noticias con gran carga social, como la restauracion y posterior
polémica llevada a los tribunales del Teatro Romano de Sagunto, la
restauracion del Museo Sant Pius V, el encargo de la ampliacion del IVAM, la
construccion como masa arquitecténica en el centro urbano de Valencia del
Museo de la llustracién y la Modernidad, y muchos otros casos, han copado

gran parte de las noticias culturales y artisticas en las televisiones publicas.

Si realizasemos un seguimiento periodistico de todas las noticias que
tratan el tema del patrimonio, veriamos como casi el 90% de las noticias que se
publican tratan de esta forma el tema. Sin embargo, y como asegura Enrique
Ibanez (2003: 34-35), “lo que tienen que perseguir los medios de comunicacion
es ampliar el interés por el patrimonio histérico a la mayoria de la poblacion y

romper con el mito que la cultura pertenece a una elite privilegiada”.

129 seguin afirma Natacha Polony, “Qué importa que se confunda alegremente conocimiento e

informacidn, y que se olvide que, para ser Util, s6lo para ser memorizado, una informacién debe
ser tratada, analizada”. En El Pais, 9 de octubre de 2005, p. 60.
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Segun J.Phares **

, Si la opinion se interesa cada vez mas por el
Patrimonio, y si ciertas angustias se dibujan frente a su porvenir, los Media
deben actuar para asegurar que vaya aumentando la toma de conciencia de
esta herencia y de lo que representa para cada uno de nosotros. ¢Qué
acontecimientos deben ser conocidos?, ¢qué informaciones deben ser
publicas?, ¢cuales deben ser sacrificadas o silenciadas? Si desde el momento
en que nadie habla de ellas corren el riesgo de no existir, es precisamente la
prensa, al realizar su eleccion, la que decide sobre el acontecimiento o no-

acontecimiento, el valor o el no-valor, la importancia con relacion a su publico.

Hasta las polémicas obras de restauracion del Teatro Romano de
Sagunto, las cuestiones de Patrimonio eran noticia cuando los propios medios
de comunicacién asi lo decidian. Las denuncias que durante afios se han
venido haciendo sobre el mal estado de nuestro Patrimonio han evitado
pérdidas importantisimas en la riqgueza histérica y cultural de la Comunitat

Valenciana.

Muchos edificios emblematicos han desaparecido ante la impotencia de
nuestras miradas, pero también se ha logrado salvar a muchos otros gracias a
las denuncias que muchas veces se han tenido que convertir en auténticas
campanas informativas en los medios de comunicacion. Y es que hasta ahora
el patrimonio venia siendo noticia cuando ya no se podia hacer nada por él. Y
por esta razon, “Sagunto, desgraciadamente, ha marcado el punto algido en
este binomio de medios de comunicacién-patrimonio” (Raga, 1997:170).

Segun afirma Dondelinger**!, "la salvaguarda y la restauracién del
patrimonio audiovisual de nuestros paises, que a menudo se ha descuidado
gravemente, es tarea primordial de todas las autoridades politicas y culturales.
Se creara una comisién europea que se encargue de esta responsabilidad.

%% phares.J Vice-Presidente de ICOMOS Internacional, 1997.

13t Dondelinger, Jean. "La Europa Audiovisual. Declaracion de Delfos", en El Pais. Temas de
Nuestra Epoca, (68), 2 de marzo de 1989. Punto 14 del documento redactado por 250
personalidades de 24 paises europeos del mundo del arte, la literatura y las ciencias en el
Congreso organizado por la Union Europea en la ciudad de Delfos los dias 25, 26 y 27 de
septiembre de 1988.
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Asi el patrimonio audiovisual, libremente accesible, podra rendir

testimonio de nuestro tiempo ante todos”.
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3.1.2. La cultura mediatica. Una indiscutible Paide ia.

Tras la Segunda Guerra Mundial, los dirigentes de los paises europeos,
intentaron poner orden a la barbarie informativa que se desarrollé6 durante el
conflicto bélico. Esa fue la génesis de lo que seria posteriormente la intencion -
del sector cultural unido al comunicativo- “de favorecer al sector publico como
servicio esencial en television” (Fuentes, 1989: 14). En sus comienzos, estas
emisiones estaban destinadas a la difusion de programas culturales con una
enorme tradicion, una alta cultura, como el teatro, la musica clasica, el arte o la
poesia, refiriéndose Unicamente a la tarea de hacer llegar a todo tipo de publico
unas ofertas culturales ya arraigas en la sociedad mediante formas
tradicionales. Por ello, las expresiones culturales mas “populares” quedaron
relegadas o simplemente desaparecieron de la television publica. Al respecto,
Rodriguez Pastoriza (2003: 23) indica que “ejemplos de cultura popular como
el carnaval, fueron prohibidos en televisibn durante la etapa franquista en
Espafia”. Ello supuso que el medio televisivo soporto una enorme
responsabilidad, por ser el encargado de recoger y transmitir la verdadera
cultura alli donde no habia podido llegar antes, entre otras razones por el
desarraigo de la posguerra. A partir de entonces “una parte de la programacién
de la television debia estar a disposicion de educadores, artistas, escritores,
masicos, intelectuales en general; individuos que acumulaban los
conocimientos de las distintas disciplinas, como vehiculo de divulgacion de sus
obras y de su pensamiento, si bien en algunos casos solo se permitia el acceso
a quienes no manifestasen ningun tipo de disidencia con el poder y en otros

llegaban a ejercerse férreas censuras” (Rodriguez. P, 2003: 24).

Esta divisidn conceptual e ideoldgica entre cultura popular y alta cultura
esta presente en el medio televisivo europeo desde sus inicios. Los intentos de
fusion que se han prodigado en Europa solo tuvieron un cierto éxito hasta la
llegada de los operadores privados a mediados de los afios ochenta y en el
sistema televisivo britanico con posterioridad. El contexto cultural y politico
britAnico es importante: Lord Reith, primer director de la BBC, definia la misién
de la televisibn en tres verbos, "informar, educar y entretener, que desde

entonces son repetidos sin rubor por cualquier television con ciertas
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pretensiones mas alla del puro beneficio econdmico. Afilos mas tarde, Sir Huw
Wheldon, otro de los directivos legendarios de la cadena, resumio en los afios
sesenta la tarea de la BBC en otro conocido lema: "To make the good popular,
and the popular good". La liberalizacion del sector televisivo europeo en los
afios ochenta, tratando de imitar el excelente modelo britanico, provoco sin
embargo, la division casi definitiva entre cultura popular y alta cultura en la
television. Respecto a la categorizacion de alta o popular cultura, Llorens
Maluquer afirma que “esta diferencia entre cultura popular y alta cultura se
hace basica y referencial para los canales culturales respeto al resto de
canales y a la propia televisiéon. La pretension de diferenciacion, esencial en la
alta cultura, es la que persiguen los canales culturales, que pretenden
distinguirse del resto de la television de cultura popular ofreciendo una cultura

intelectual, emancipadora del hombre segun los ideales de la modernidad™**2

Posteriormente en la década de los 70 y ‘80 en Europa, y
concretamente en la de los "90 en Espafia, se produce una nueva concepciéon
de la television comercial, debido entre razones a la aparicion de los medios
privados, la carga de la deuda publica y a la competencia de productos

Américanos®.

El tiempo libre y la cultura del ocio —como consecuencia de la aparicion
de estado del bienestar- condicionaran sin duda el concepto de television,
regulard su programacion y supondra nuevos modos de financiacion. Segun
Baudrillard (1997: 39), “lo verdadero es lo realizado como ocio; el tiempo de

realizacion para el hombre es el tiempo libre”.

Por entonces, en el panorama mediatico europeo ya se empleaba la

expresion cultura de masas, a la vez que indica un tipo de cultura popularizada,

32 | lorens Maluquer, C. y Aymerich Franch, L. (2007). Cultura y televisién. Concepto y

presencia de los canales culturales en Europa Occidental. Revista Latina de Comunicacion
Social, 62. Recuperado el 2 de noviembre de 2007.
http://www.ull.es/publicaciones/latina/200705Llorens_y_Aymerich.htm

133 A diferencia de la television europea, desde los “50 en EE.UU el medio televisivo nacié y se
desarroll6 con fines puramente comerciales, creando asi unas distancias naturales entre esta y
los productos culturales. Solo destaca el ejemplo de la televisién publica PBS, aunque sus
programas peudo-culturales carecian de las audiencias que acostumbraban a tener los
programas estrellas privadas.

164



extensiva a todas las clases sociales, propia de las sociedades desarrolladas y
opuesta a la cultura de elite, también se refiere a la sociedad de masas, es
decir, cultura como tipo de sociedad, de un modo méas general que el régimen
sociopolitico o el sistema social. Esta producida industrialmente y sus mensajes
se difunden masiva e indiferenciadamente con arreglo a la tecnologia que le
permite una optimizacion de las inversiones. Particularmente se sefala que la
cultura dominante en las sociedades capitalistas desarrolladas se caracteriza
como cultura de masas, donde los medios tienen un papel preponderante a la
hora de configurar el sistema sociocultural. La expresion tercera cultura ha
servido para referirse a esta cultura de masas que surge de la prensa, cine,
radio y television y se coloca al lado de las culturas clasicas y nacionales.

134 5 alienado,

También se ha hablado de hombre masa (hombre manipulado
hombre unidimensional) y sociedad de masas que se caracteriza por la
existencia de grandes ciudades masificadas, la estructuracion burocratica y
jerarquica de las relaciones sociales, la igualdad tedrica (legal) de derechos de
los ciudadanos o el anonimato de éstos en el conjunto social; incluso R.Gubern
(1987: 277) llega a hablar de “una mutacién del ser humano para dar lugar al
simio informatizado”. Es mas, G. Duby (1976: 82) afirma que “los hombres no
regulan su conducta en funcién de su situacion real, sino de la imagen que de

ésta tienen, imagen que jamas es un fiel reflejo de la realidad”.

El término cultura de masas tiene su origen en la Escuela de Frankfurt'®,

para quienes, segun dice Rodriguez Pastoriza, “se caracteriza por tener un
mensaje efimero, emitido por un reducido grupo de comunicadores a un

receptor masificado, disperso y anénimo, a través de un medio centralizado, del

3% Al respecto, Lluis Flaquer, asegura que “la critica que cuestiona la televisién que hoy se

hace parte de un gran error: creer que el telespectador es un ser disminuido, falto de criterio y
de capacidad de discernimiento que puede ser manipulado y pervertido facilmente por los
media. Pero, ¢y si el telespectador estuviera inmunizado frente a la contaminacion televisiva?
Y si fuera el telespectador el que manipulara la television imponiéndole sus criterios y
preferencias? ¢ Y si la television fuera solo entretenimiento y el telespectador supiera distinguir
entre la realidad la ilusién/ficcion? ¢Y si la television fuera una caja menos tonta de lo que
dicen? ¢Y si el telespectador no fuera tan tonto como el sabio quiere hacer creer? ;Y si el
critico bienintencionado e ilustrado —“soy buen ciudadano porque critico la televisién”, piensa
con orgullo- no fuera sino la enésima reencarnacién del déspota ilustrado? En suplemento
cultural Ideas, en La Vanguardia, 4 de julio de 1997, pag 12.

% | a Escuela de Francfort estaba integrada en los afios ‘40 por Theodor W. Adorno (para
quién, las masas no son la medida, sino la ideologia de la industria cultural), Walter Benjamin,
Max Horkheimer otros.
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que la television seria el paradigma”.

Al respecto de la Escuela de Frankfurt, el autor Ramon Zallo (1992:10-11)
explica su postura; "la vieja Escuela de Frankfurt -exceptuando a W.Benjamin-
no comprendio el entronque que muchos productos de la cultura industrializada
iban a establecer con la cultura popular soterrada y menospreciada hasta
entonces o el hilo de continuidad existente entre las culturas tradicional e
industrial, y que ha permitido que rasgos centrales de las mercancias culturales
tradicionales -tales como la unicidad, creacion, renovacion, autonomia-
perduran en la cultura industrializada si bien con cambios cualitativos. Tampoco
valoré que junto a producciones deleznables las nuevas industrias crearian las
condiciones para nuevas expresiones artisticas; ni que los binomios cultura e
industria, arte y capital, iban a alcanzar sintesis bien contradictorias, dada la
inesperada ambivalencia de la produccion cultural susceptible de reproduccion,
democratizacion de la recepcién cultural y generacién de nuevas formas
culturales, por un lado, e irrupcion directa del capital en el &mbito de la creacion

y la produccion cultural con todas las servidumbres que ello implica, por otro”.

Segun afirma el profesor Victoriano Fernandez Asis (1986: 12-13), “la
definicion de la cultura se aparte hoy de lo que se ha tenido por casi infalible en
otros tiempos. Todo lo que el hombre no podra ya olvidar”, y segun Margaret
Mead o Albert Schweitner, o la definicibn de quienes veian en la cultura la
totalidad de los elementos denominados culturales: artes, letras, conciertos y
deportes. La Television, la Radio y la Prensa —los llamados en ocasiones mass
media- son para Abraham Moles elementos predominantes de experiencia
cultural. Los elementos realmente presentes en el individuo, los que
constituyen los principales instrumentos de su contacto cultural o de la
sedimentacién de las experiencias pasadas, son los mass media. La televisiéon
se ha convertido en la principal referencia del hombre socializado. Ese hombre
televisivo requiere la intervencion del antropdélogo contemporaneo. Para el
propio Moles, la conciencia popular sabe esencialmente del mundo por la
vision luminosa de la pantalla familiar, largo tiempo calificada por la hipérbole
de ventana abierta al mundo, incluso por aquellos que sabian que no era mas
que un tragaluz abierto al vecindario. La imagen del mundo vista a través de la

television no es la imagen del mundo real. Esta, a través de sus gangsters, sus
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campeones olimpicos, sus familias modelo y sus hombre de negocios, muestra
el mundo televisivo como un inmenso juego de permutaciones, en que la
riqueza aparente no da fe de su relativa pobreza en clases de elementos y en
reglas combinatorias, (un centenar de personajes mezclados segun unas
cuarenta combinaciones, necesarios en los estudios escolares o universitarios).
A la cultura-modelo de Abraham Moles se orienta Joffre Dumazedier o la alude,
sencillamente, cuando estudia la revolucién cultural del ocio en las ciudades
industriales desarrolladas. Para Dumazedier la larga y frecuente practica del
lenguaje televisado crea una cierta aversion a la atencion prolongada y al
razonamiento l0gico, necesarios en los estudios escolares o universitarios. Se
ha dicho que la televisiones, sobre todo, un medio para reproducir la cultura
mas conformista, -como ya lo publicaran Lazarsfeld y Merton en 1957. Y es asi
en cuanto la television sirve de soporte publicitario. La television se destina
entonces a atraer el mayor numero posible de espectadores-clientes. Por
consiguiente, deben desagradar al menor nimero posible de espectadores las
normas y las ideas dominantes. Sin embargo, y al margen de ello, la television
aporta espectaculos, debate, informaciones cientificas, artisticas y técnicas que
evidentemente, constituyen factores de cambio en relacion con el modo de
accion y de reflexion de la mayoria de los hogares de las diferentes clases
sociales. Asi, buena parte de los contenidos de television, en las sociedades,
es a un mismo tiempo el agente y el efecto del cambio. La television plantea
toda la integracion de los valores del ocio de la vida cotidiana y en equilibrio
con los otros valores de trabajo o de los compromisos sociales. Dentro de la
norma actual, el tiempo del ocio no es ya sélo un tiempo de reposo reparador,
incluso si se deja para un gran numero de trabajadores fatigados; se ha
convertido en un tiempo de actividad, que tiene un valor en si mismo. Ciertas
personas que antes vivian para trabajar, osan trabajar hoy para vivir o para
sofar. Lo evidente es que hay una crisis cultural, de la que ya se hablaba hace
once afos, en Arc-et-Senans, en un coloquio convocado por el Consejo de
Europa. Europa ya habia entrado entonces en un periodo no organizado y
clasico, sino de gran inestabilidad, de desestructuracion y de reestructuracion,
de crisis, en una palabra. Esta naci6 de la quiebra de lo valores comunes, de
los conceptos comunes del hombre y de la sociedad que marcan la Edad

Media y el clasicismo europeo. Nos encontramos ahora ante una pluralidad de
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sistemas de valores diferentes, nacidos en medios culturales muy diferenciados
segun su nivel de evolucion. Cada europeo se encuentra frente a varios
modelos de cultura en los que participa simultdneamente: el viejo modelo rural,
el modelo industrial y, ya con los jévenes, un modelo postindustrial**® en plena
evolucion. Los joévenes manifiestan una voluntad de ruptura frente a los
modelos humanistas tradicionales. Se niegan a considerar lo que ellos
consideran una cultura dominante que gravita sobre las subculturas nuevas y
tiende a imponer una gramatica y una organizacion que para ellos son
extranjeras, afirma finalmente el autor. La dinamica comunicacion-sociedad,

segun Manuel Martin (2004:17), “aln no ha sido suficientemente esclarecida”.
Este estado de la cuestién obedece a varios factores:

- No existen todavia estudios seriados en los que se
establezca las correspondencias entre la evolucion de las
sociedades y la organizacion, funciones y uso de la comunicacion
publica. Los datos necesarios para ese trabajo aparecen desde el
momento en que la economia y el control social recurren a los
medios de difusion masiva, pero no han sido explotados con

vistas a este nuevo uso.®’

%% Con respecto al modelo cultural y mediatico en la era postindustrial Roman Gubern

(1992:52) indica que “un principio biolégico bien conocido establece que todo organismo vivo
necesita encontrar en su medio sus fuentes energéticas e informacionales. Pero en la actual
sociedad postindustrial, la informacién adopta cada vez mas la forma de flujos de energia, de
energia eléctrica o electromagnética, que desembocan sensorialmente en producciones
graficas (simbolos) visualizadas en una pantalla fosforescente, esa pantalla polifuncional que
ha expandido las limitadas funciones del viejo televisor doméstico, pasivo y monodireccional”.

37 Tal informacion es abundante para las primeras sociedades en las que se establece el

capitalismo. Y también existe en las sociedades que tuvieron o tiene economias planificadas.
Incluso se puede contar con la informacidon necesaria en sociedades dependientes donde se
hayan desarrollado economias de mercado. En otras sociedades del pasado y de la actualidad
las fuentes resultan raras e incompletas. Ese vacio puede cubrirse en el futuro al menos en
parte. Para las sociedades precapitalistas se necesita otra lectura de los trabajos existentes en
el campo de la historia politica, social y econdmica. Para las comunidades extinguidas algunos
antropélogos y etnélogos han hecho de pasada observaciones que convendria recapitular.
Para los grupos humanos cazadores, recolectores y agricultores todavia existen, que no han
terminado de ser organizados por las relaciones de dependencia con otros industrializados, se
requeririan investigaciones para las que quedan muy poco tiempo. Empefio que, a pesar de la
carencia de medios, se esta intentando sobre todo el Latinoamérica.

168



- Estos estudios de las correspondencias entre el
estado de las sociedades y las modalidades de comunicacion
publica también son necesarios para comprender cOmo se opera
con la informacién en las sociedades de masas. Y sin embargo
las obras antecedentes son muy pocas y todas parciales, razon
por la cual se sigue requiriendo el esfuerzo teorico al que

corresponde este estudio.

- No puede tenerse por modelos tedricos de la
produccion social de comunicacion tantos estudios de
comunicaciéon social. Por lo general, los libros de Comunicacion
social consisten en investigaciones puntuales o generalizadas
sobre efectos de tal o cual medio, de tal o cual técnica de
distribucion de la informacion, de esta o aquella estructura
narrativa. En el bosque de la comunicacién publica representan
los arboles cortados en tantas ocasiones para un Uuso
manipulador. Esas practicas de la investigacion sélo han dejado
el calvero de una ausencia. El terreno que pretenden descubrir
gueda deformado por la accion devastadora de unos modelos
tedricos instrumentales, caracterizados porque seccionan las
raices que sujetan la comunicacion publica a lo largo de las
sociedades. La trayectoria generalmente seguida por la
investigacién de la comunicacion social ha impedido comprender
gue la comunicacién publica es ese espacio para la accién social
en el que las comunidades también se han jugado, a lo largo de la

historia, su viabilidad como organizaciones y por tanto su destino.

Al respecto de los reajustes que han acompafiado al equipamiento
televisual de los hogares, el mismo autor sefialado anteriormente indica que,
todas las sociedades cuando introdujeron la television doméstica se vieron
afectadas a nivel estructural. Sucedieron modificaciones en el uso del espacio
(en la casa, en el trabajo, en los lugares publicos) y también en la ocupacion
del tiempo (trabajando, en actividades ladicas, domésticas, etc.). El
funcionamiento viable del Sistema Social (SS) como un conjunto exigia

reajustes internos de su propia supraestructura e infraestructura:
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- Un ajuste de la superestructura de (SS) cambia la
imagen social y juridica de la familia. El modelo familiar se retrae
a la preservacion del grupo nuclear. Este ajuste de los valores a
las practicas responde a una necesidad especifica de la
organizacion social. Como resultado necesario para el
mantenimiento de funciones esenciales concernientes a la
produccion y al consumo, termina produciéndose en todos los
paises tanto si la representacion que se hace del grupo familiar
en la television contribuye o no a reforzar este cambio ideologico.
No obstante los ritmos con los que se produce el ocaso de la
familia extensa, en su papel de ndcleo de la reproduccion de la
sociedad, fueron mas rapidos en sociedades donde regian
relaciones econdomicas industriales en el momento en el que
aparecio la television doméstica (como Estados Unidos) que en
los paises con economias agrarias cuando se produjo la llegada

del nuevo medio de comunicacion de masas (como México).

- Un ajuste de la infraestructura de (SS) supone que el
equipamiento social para el ocio y el equipamiento comercial de
pequefias dimensiones decaigan en todos los paises. Este
cambio se genera por multiples razones vinculadas a los usos
sociales del mundo televisual. En todos los casos se comprueba
la disminucion y reorganizaciéon del tiempo de trabajo y las
transformaciones de las funciones del hogar. La capacidad
publicitaria del medio audiovisual obliga al redimensionamiento de
las infraestructuras productivas y de consumo. Tales ajustes se
producen para restablecer la rentabilidad de las inversiones de
capital con independencia de la cuantia que tuviesen las
transferencias de capital y tecnologia destinados a fabricar
televisores. Pero los ritmos del cambio han sido mas rapidos en
las economias donde existian mayores excedentes de capital,

tanto para las empresas como para las economias familiares.
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La cultura de masas pondria la novedad por encima del clasicismo,
aplicaria canones de cultura a productos recientes de dudosa legitimacion
cultural como el comic, el cine, la moda o la musica pop. Segun esta escuela, la
cultura de masas degrada los valores artisticos al convertirlos en objetos de
uso (La Gioconda utilizada en un spot publicitario, por ejemplo), mezclando la
alta cultura™® con la cultura de consumo sin establecer parametros de calidad:
la masica de Bach y las canciones de Michael Jackson en un mismo programa
Musical de radio (¢y qué decir de la conversion de la Opera en espectaculo de
masas por los Tres Tenores?). La reproduccion de la obra de arte, segun estos

pensadores, vendria a ser la culminacién de la perversién de la cultura®®.

Ademas a la cultura de masas se le atribuye el caracter de instrumento
de dominacion ideolégica. Sus funciones estarian supeditadas a las
necesidades politicas de que los poderes que rigen las sociedades donde se

produce, basandose en el hecho de que la cultura siempre cumple una funcién

38 E| término High Culture, al que anteriormente se hace referencia en el presente estudio,

para indicar las dos posibles concepciones historiograficas que sobre el término cultura
podemos tener.

139 El mismo Pastoriza exceptla de entre estos pensadores a Walter Benjamin (1892-1940), del

gue asegura, es el mas heterodoxo de los frankfurtianos, para quién “esta reproduccion a
través de la fotografia, el cine y la televisién vendria a secular el valor cultural de la imagen,
despojandola de su ritual”. Al respecto, ver el ensayo La obra en la era de la reproductibilidad
técnica (1936, aunque publicada en 1963). El aura, se define en este ensayo, como la
manifestacion irrepetible de una lejania (por cercana que esté). La obra de arte, en sus
primeras manifestaciones esta revestida de magia, el arte religioso también la posee, una
pintura ademas de sus valores artisticos, conlleva un devenir, no sélo es un lienzo pintado, sino
gue es la historia que ha vivido (las miradas que ha recibido, los duefios que la han poseido,
los lugares que ha visitado, la marca del tiempo sobre su superficie), todo esto se sacrifica en
pro de la democratizacion del arte "En la época de la reproduccion técnica de la obra de arte lo
gue se atrofia es el aura de ésta", le permite salirse de presencia irrepetible e "ir al encuentro
de cada destinatario"."La humanidad, que antafio, en Homero, era un objeto de espectaculo
para los dioses olimpicos, se ha convertido ahora en espectaculo de si misma. Su auto
alienacién ha alcanzado un grado que le permite vivir su propia destruccion como un goce
estético de primer orden. Este es el esteticismo de politica que el fascismo propugna. El
comunismo le contesta con la politizacién del arte","Por primera vez en la historia universal, la
reproductibilidad técnica emancipa a la obra artistica de su existencia parasitaria en un ritual”,
asegura Benjamin. En verdad es un cambio total en la forma de interactuar del arte en la
sociedad, ahora, la obra tiene un publico mayor, la direccion del arte debe cambiar, la
propuesta de Benjamin es que el cambio serda a la politica, que todo arte que tiene la capacidad
de reproducirse debe contener un discurso politico que ayude a una mejora social.
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politica. Segun Sanchez Noriega (1997: 304-305), y con todo lo expuesto,
“parece que las obras de la cultura de masas en cuanto productos industriales
niegan toda posibilidad de creacién artistica y de contenido espiritual. Es decir,
se apartan radicalmente de la pretension poética (creadora), dadora de nuevos
significados, transformadora del mundo, que siempre ha tenido el arte. Sin
embargo habra que poner en cuestion la irreconciliable distincién entre arte y
productos industriales de consumo cultural, al menos en la medida en que,
como observé T.W.Adorno en su Teoria Estética, “aun en los casos en que el
arte autbnomo haya absorbido en serio los procedimientos de produccion
industrial, éstos han quedado fuera de él. La posibilidad en una ley de su forma,

tal como creen quienes se identifican con ella”.

Como observa G.Vatimo (1986:49-49), la reproduccion técnica, ademas
de ser constitutiva de ciertas obras, y perder la aureola del original, hace que
se borren las fronteras entre el productor y el consumidor, poniendo en
entredicho la propia experiencia estética, que se aproxima a la percepcion
distraida (Benjamin)”. Pero ademas, “un proceso paralelo se ha dado en la
fruicidn burguesa de la obra de arte y la fetichizacion a que ha dado lugar en la

moda y el mercado” (Sanchez, 1997:305).

El papel de los medios en este terreno es decisivo. Por un lado, los
medios aceptan las convenciones existentes y, por otro, las transforman; a la
vez asumen valores, los modifican y hasta los crean. Los medios son un fiel
reflejo de los valores sociales y, al mismo tiempo, proyectan sus propias
obsesiones, de acuerdo con sus propios condicionantes.

Por tanto “su papel es sumamente ambiguo: retratan la realidad, la

consolidan, y, a la vez, la inventan” (Riviére, 2003:119).

Segun la figura 6, las sociedades capitalistas industrializadas producen
mensajes massmediados de un modo bastante semejante al que emplean para
producir mercancias. Por ello “los paralelos que histéricamente se han dado

entre ambos terrenos de produccion son sorprendentes” (Lull, 1995:154).
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MERCANCIAS MENSAJE

Autosuficiencia Comunicacion Interpersonal
Artesanos Artistas
Manufacturas Productor y agente

independiente

Industrializacion Red

Fig. 6.

Continuando con la misma hipétesis J.Lull (1995:94-95) indica que “La
cultura esta en realidad estructurada de diferentes maneras, algunas de ellas
correspondientes a las diferencias de clase social, pero ciertamente no esta
determinada por las relaciones materiales o por las posiciones de clase social”.
La cultura tampoco es una cuestion de importancia secundaria. Semejante
perspectiva pasa por alto la variedad y el alcance del concepto de cultura,
incluso sus atrevidas contradicciones. Cualquier teoria que considere la cultura
como algo determinado por fuerzas exteriores no reconoce los modos vitales y
creativos que tienen las personas de producir cultura en las actividades
rutinarias de su vida cotidiana. Por consiguiente, la cultura no deberia nunca
considerarse como algo “sencillamente derivado de la clase, como si se tratara

de una forma cruda de ideologia” (Rowe, 1991:9).

Nos hace falta una perspectiva critica menos estrecha. Como observa
Martin Barbero (1993:20) “cierta importancia por explicar directamente las
diferencias culturales como diferencias de clase impidié al marxismo analizar el
caracter especifico de los conflictos que articulan una cultura y los modos de
lucha que producen una cultura dada”. Si pretendemos explicar la compleja
naturaleza interactiva y a menudo contradictoria de los medios, la

comunicacioén y la cultura, debemos reconocer tres axiomas (Lull, 1995:226):
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1. La estructura no esta fija ni es determinante.
2. Los mensajes simbdlicos son polisémicos y multisémicos.

3. Los actores sociales interpretan y usan su entorno
simbdlico de maneras que representan sus intereses personales,

sociales y culturales.

En el contexto de esta sociedad del futuro, asentada en la cultura del
ocio antes que en la del trabajo, los medios de comunicacion estan destinados
a tener un papel muy importante en la formaciébn y ocupacion de los
ciudadanos, es decir, un papel en la sociedad. De ahi la importancia del nuevo
modelo cultural derivado de la industria de los medios de comunicacion de

masas y fundamentalmente de la television*.

Los paises deben continuar dando prioridad a la alfabetizacion de las
personas jovenes y adultas, a través de métodos mas efectivos, utilizando
medios de comunicacidbn masivos tales como la radio y la television, y
movilizando y recabando recursos para elaborar los materiales escritos

indispensables™**.

Pero al respecto de los niveles de alfabetizacion y medios de
comunicacién, Jean Cazeneuve (1977:81) asegura que “es cierto que los mass

10 p respecto, y como modelo de television cultural con gran aceptacion social podemos poner

como ejemplo el programa Apostrophes, magazin de la television publica francesa Antenne 2,
siendo el ejemplo cultural mas destacado en toda la televisién europea desde los “70. Dirigido y
conducido por Bernard Pivot, convirtié6 el programa en el paradigma de la television cultural
europea, con indices de audiencia muy superiores a cualquier programa comercial de éxito. En
el platé se entrevistaban a destacados literatos como Nabokov, Marguerite Duras, Marcel
Jouhandeau, Bukovsky, y un largo etc. También a politicos como Felipe Gonzalez y a Francgois
Mitterrand. Creado 1975 en la cadena publica Antena 2 bajo el titulo de “Apostrophes” (con un
total de 660 emisiones hasta su cierre en 1990) y desde 1991 con el titulo de “Bouillon de
Culture”, en horas de gran audiencia — los viernes a las 10h30 de la noche — se mantuvo en
antena durante 26 afos.

! Recomendaciones sobre politicas educativas al inicio del Siglo XXI. Convocados por la
UNESCO, los Ministros de Educacién de América Latina y el Caribe nos hemos reunido en
Cochabamba, Bolivia, del 5 al 7 de marzo del afio 2001, a celebrar la Séptima Reunion del
Comité Intergubernamental del Proyecto Principal de Educacion (PROMEDLAC VII). Segun
consta en la Recomendacion 31.
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media sOlo se desarrollan y soélo producen efectos semejantes en las
sociedades que se hayan alcanzado un cierto nivel de urbanizacion y de
alfabetizacién”. Por consiguiente, podemos preguntarnos dénde esta la causa,
donde esta el efecto, maxime cuando mas alla de cierto grado de saturacion, la
expansion de los media deja de incluir un aumento paralelo de los efectos
modernizadores, y su influencia decrece entonces a medida que aumenta la
cantidad de sus usuarios. Eso significa primeramente que la eficacia de las
comunicaciones de masa resulta mucho mayor cuando éstas se desarrollan en
contextos culturales que hayan alcanzado un grado minimo de urbanizacion y
de instruccion aunque sin haber rebasado todavia un cierto umbral de

modernizacion.

La relacion entre los conceptos “Cultura” y “television“en lo que se refiere
tanto a su aspecto comunicativo como a su concepto antropolégico'*?, han sido
estudiados en no pocas ocasiones. Su caracter extenso y heterogéneo hace
que se deban abordar independientemente mas como un concepto particular

en cuanto a sus formas de manifestarse, que como un concepto tedrico.

La integracion potencial de texto, imagenes y sonido en el mismo
sistema, interactuando desde puntos mudltiples, en un tiempo elegido (real o
demorado) a lo largo de una red global, con un acceso abierto y asequible,
cambia de forma fundamental el caracter de la comunicacion. Y ésta determina
decisivamente la cultura, porque, como escribiéo Postman (1991: 28) “no vemos
(...) la realidad (...) como es, sino como son nuestros lenguajes. Y nuestros
lenguajes son nuestros medios de comunicacién. Nuestros medios de

comunicacion son nuestras metaforas”.

Nuestras metaforas crean el contenido de nuestra cultura. Puesto que la
comunicacién es mediatiza y difunde la cultura, las mismas culturas, esto es,
“nuestros sistemas de creencias y cédigos producidos a lo largo de la historia,
son profundamente transformadas, y lo seran mas con el tiempo, por el nuevo

sistema tecnologico” (Castell, 2000:281).

42 | a antropologia de Claude Lévi-Strauss es un continuo esfuerzo para encontrar la ley que

permitio el paso humano de la naturaleza a la cultura.

175



Pocos términos y conceptos han logrado el estatus de palabra-fetiche
como cultura’®®, ya que por unanimidad no se ha conseguido definir sus
constantes variaciones semanticas. Y pocos se han convertido tan pronto en
simbolo vacio. Miradas que van desde el significado del término hasta la
perspectiva antropoldgica, pasando por el repaso a su historia, la denuncia de

su mercantilizacion o la reflexion sobre el multiculturalismo” *#4

El concepto de cultura abarca multitud de usos y significados. En 1952,
Kroeber y Kluckhonh recogieron 164 de ellas. Hoy en dia podria afadirse un
buen numero mas, hasta convertirse en una suerte de pot-au-feu, un puchero

una olla en la que todo se echa y todo cabe” **°.

Histéricamente, el término usado actualmente como Cultura se aplico de

distinta forma:

146

- En la Antigua Grecia, el término Paideia™™ es usada como

formacién, educacién, etc.

- En la Roma Clasica, Cultura se relaciona con el cuidado de
los objetos. Sélo Cicerén’* relaciona este concepto en su variable
educativa y formadora. "Cultura animi philosophia est, la cultura del alma
es la filosofia, que lleva al hombre a conseguir su humanitas, es decir,

su condicion humana”.

13 g concepto Cultura, tal y como actualmente es empleada en distintos escenarios de la

sociedad es un término que nacié de la sociedad burguesa.

44 Manuel Delgado, en Babelia, “Maldita Cultura”, Diario El Pais, Sabado 13 de abril de 2004.
145 Mayo Fuster Morell y Nicolas Sanchez Dura, “Pensar lo humano, pensar la cultura”. En
Domingo, Levante- EMV, 10 de septiembre de 2000, pag. 29.

4% Con respecto al termino Paideia, que durante la presenta investigacién aparecera para
justificar conceptualmente algunas cuestiones relativas a la cultura, en su sentido mas amplio,
Emilio Lledo cree que “desde el fondo del ser que hemos podido ser, a través de ese lenguaje
que como, Paideia nos forma y nos destina, la voluntad se proyecta en funcién de un interior
discurso que, mas o menos conscientemente, es el motor de nuestras decisiones. Entender,
pues, la cultura como Paideia es admirar el caracter dinamico y creador que esta en el principio
del desarrollo humano. La cultura no es, por tanto, la existencia de lo que se suele llamar
“bienes culturales”, sino nuestra presencia, ante ellos, nuestra posibilidad de que alguien ante
la herencia y, sobre todo, nuestra posibilidad de hacer algo con ella.

" En su obra Disputaciones Tusculanas, Ciceron con el empleo de este término se refiere a la
educacion humana, diferencidndose asi de la barbarie animal.
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- En la Edad Media**®, Cultura estuvo indudablemente unido
a la religion, al culto a Dios. Con el cristianismo "cultura” fue empleado
con sentido metaférico, circunscrito al culto u homenaje que se presta a
Dios, en tanto que lo referente a la formacion personal fue expresada

por palabras como "moderatio” o "perfectio”.

- El Renacimiento, el humanismo espafiol de Juan Luis
Vives'*® y Giambattista Vico, proceden a dar impulso al término Cultura

definitivamente, diferenciandose distintos tipos de cultura.

- En la llustracion, la filosofia procede a teorizar con el
término, al exponerlo en sentido objetivo, "La cultura no es solo la
formacion humana (la "cultura animi"), sino algo objetivo sometido a
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leyes que le son propias”. Es definitivamente Gottfried Herder™" el que

usara el término con el sentido que actualmente se emplea.

- El romanticismo aceptara la cultura popular como parte del

hombre.

Actualmente son muchas las acepciones empleadas. Pierre Bourdieu'**
eleva a la cultura al status de clase y efecto del influjo del consumo cultural,
caracteristica de los tiempos de la economia de mercado que vivimos
actualmente, afirmando: "que el mercado de bienes simbdlicos incluye

basicamente tres modos, de produccion: burgués, medio y popular. Estos

1“8 Seglin Gustavo Bueno en el Mito de la cultura -(1996), Prensa Ibérica, Barcelona-, el

concepto homoélogo al de la idea moderna de cultura en la sociedad medieval es la idea de la
Gracia, que situaba al hombre por encima de la naturaleza. Asi, el lenguaje procedia de la
Gracia de Dios, el poder también; por lo tanto, la sociedad civil, la familia, la moral, la filosofia y
el arte (aplicado en su totalidad a ensalzar a Dios con la construccién de templos y catedrales,
la imagineria religiosa, la pintura de escenas biblicas, la musica), todo aquello que
posteriormente llamariamos cultura, no era sino derivacion de la Gracia divina: los reyes
reinaban por la Gracia de Dios, de quien se inspiraban las leyes que regian el mundo; la Biblia
habria sido escrita por inspiracion divina, y los idiomas eran una consecuencia del castigo de
Dios provocado por el proyecto de la Torres de Babel.

149 | a expresion "cultura animi” fue citada nuevamente por Juan Luis Vives (1492 - 1540) en su
obra "De tradendis disciplinis”, el humanista espafiol también emplea las expresiones "animum
excolere", "cura animi" y "animam formare"

%0 En su obra HERDER, J.G (1959) Ideas para una filosofia de la historia de la humanidad.
(traduccion directa de J. Rovira Armengol), Losada, Buenos Aires, indica que Cultura es todo lo
a5prendido, y nunca lo dado por la naturaleza. El esfuerzo sera el encargado de atraer la cultura.
*! Bourdieu, P, (1990), Sociologia y cultura, México, Grijalbo. Bourdieu elaboro el concepto de
habitus para definir un sistema de predisposiciones y actividades culturales aprendidas
socialmente que diferencian a las personas por sus estilos de vida.
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modos de produccion cultural se diferencian por la composicion de sus publicos
(burguesia/clases medias/populares) por la naturaleza de las obras producidas
(obras de bienes de arte/bienes y mensajes de consumo masivo) y por las
ideologias politico - estéticas que los expresan". Por su parte Ortega y Gasset
(1976:92) en 1937 definid la Cultura como “el sistema vital de las ideas de cada
tiempo”. George Steiner (1997: 59) asegura que “una auténtica cultura es
aguella en la que existe una busqueda de la educacion en si misma, fundada
en la compresion, el placer, la transmision de lo mejor que la razon y la
imaginacion han producido en el pasado y producen en la actualidad”. También
el mismo Ortega y Gasset definia la cultura como un “movimiento natatorio”, un
bucear del hombre en el mar sin fondo de su existencia con el fin de no
hundirse. Por eso la cultura debe ser, en Ultima instancia, lo que salva al
hombre de su hundimiento. La cultura podria definirse asi como “aquello que el
hombre hace, cuando se hunde, para sobrenadar en la vida, pero siempre que
en este hacer se cree algun valor” (Ferrater Mora, 1991: 27).

Segun Rodriguez Pastoriza (2003:16), a este concepto de cultura “le han
sucedido otros mas especificos, referidos sélo a una parte de esa cultura y
asociados con alguna de sus manifestaciones”. Los nuevos medios de
comunicacién, en particular la television, han creado un modelo de estructura
cultural denominada en mosaico™?, que introduce una novedad en las clasicas
concepciones de la cultura, consistente, curiosamente, en su propio desorden.
La cultura esta, por consiguiente, segun Moles, ligada a la sedimentacién en la
memoria de los actos, de los estimulos o de los mensajes que han penetrado

en el entorno™®3,

152 Segun Abraham Moles, en -Sociodinamica de la cultura (1987), Barcelona, Paidos- , define

la llamada Cultura Mosaico como el cimulo de fragmentos de conocimientos que forma un
depdsito dejado por los mass media en el cerebro de los individuos, una cultura que se
presenta como un conjunto de fragmentos yuxtapuestos, sin aparentes puntos de referencia,
donde hay pocas ideas fundamentales pero si muchas ideas importantes. Teniendo en cuenta
el resultado de los procesos de comunicacién que atraviesan el cuerpo social, Moles define la
cultura como el producto residual de una comunicacién entre los hombres, seguida de una
cristalizacion de todo o de parte de los actos de comunicacion en soportes materiales a los que
llama conservas comunicacionales. La cultura esta, por consiguiente, segin Moles, ligada a la
sedimentacion en la memoria de los actos, de los estimulos o de los mensajes que han
penetrado en el entorno. En esta misma obra, Abraham Moles plantea distinciones entre
conceptos como cultura en profundidad y cultura erudita, cultura adquirida y cultura viva,
cultura en general y cultura humanista, etcétera.

153 Concepto de engrama. Las ideas, las concepciones, los conceptos no nacen de generacion
espontanea: cuentan forzosamente con una imagen o modelo pasados. Dentro de la plastica,
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El canal mosaico se convierte en la metafora de la situacion actual. Si en
la television tradicional cada programa se convertia en un fragmento, con
autonomia, del discurso general de la programacion, en la oferta multicanal,
cada canal se convierte en una parte o fragmento del discurso global de la
oferta. Hay que examinar, pues, estas ofertas conforme a una doble relacion de
enunciados: enunciado conjunto, multiple y simultdneo de canales y enunciado
secuencial segun el desarrollo expositivo de cada uno de ellos y posibilidades
de funcionamiento sucesivo de las pantallas. Es similar, pero incrementando, a
lo que ocurria en el montaje audiovisual con el eje de la sincronia y de la
diacronia. Ahora “en el eje sincronico aparece una cantidad elevada de
programaciones en el canal mosaico y ademas con un desarrollo conforme al

eje diacronico o de la sucesividad” (Cebrian, 1999:71).

El canal mosaico se presenta como reflejo de integracion e intermitencia
tematica. Es un canal de canales que plantea multiples problemas de analisis,
ya que ofrece una seleccién de varios canales mediante ventanas. En la
muestra simultanea de 9, 16 o mas canales. Se da entrada a criterios de
seleccién: ¢por qué se promocionan unos canales y no otros? Hay objetivos
econdémicos o ideoldgicos detras de ellos. Interesa conocer también la
disposicion de las ventanas en la pantalla: reparto equitativo y segun el orden
del dial, o distribucion circular, rectangular o en los laterales, y la ventana de
mayor tamafio para uno determinado, que es el que se emplea como
promocion. Esto plantea problemas para el analisis semiético por el hecho de
gue todas las ventanas aparecen de manera simultanea con narraciones en
secuencialidad diferente; se generan narraciones paralelas de peliculas,

espectaculos y deportes 0 masicas de manera simultanea.

el modelo o imagen constituye una determinada forma de expresién que se hereda y se
transmite a través de la memoria colectiva. El historiador de arte, Aby Warburg, denominé estos
modelos que contenian altos niveles de carga emotiva, engramas. Warburg realiz6 estudios
sobre la restitucion de gestos y expresiones corporales del arte clasico en la plastica
renacentista. “Creo que también los modelos literarios, no soélo los plasticos, pueden
considerarse bajo esta concepcion: son modelos que se retoman y se reutilizan segun las
necesidades del momento Este modelo se transporta a través de la memoria colectiva, desde el
pasado hasta el presente donde se actualiza. Dentro de esa actualizacién se mantiene, se
transforma o se pierde dicho modelo o imagen, en qué porcentaje, eso lo decide quienes
actualizan esos simbolos expresivos en funcion de explicar una realidad”.
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El canal mosaico se generan, dos miradas:

- Mirada simultanea. Se establece un montaje por
contigliidad segun la ordenacion y alteracion en cada una de las
ventanas de los canales. Las imagenes de un canal contraen nuevas
relaciones asociativas al estar yuxtapuestas las de otros canales. Todo
depende de la ordenacion que haya establecido la plataforma: por
proveedores, tematica o segun otros criterios; en todo ello subyace un
modo de enunciado como consecuencia de un planteamiento general.
Pero solo es posible un canal de audio en el conjunto de los canales de
imagenes, generalmente el de la ventana grande, u otro diferente,

puesto que de lo contrario se incurriria en un ruido imposible de seguir.

- Mirada secuencial. Se aprecian multiples propuestas
programéticas. Cada canal desarrolla su discurso. En la secuencialidad,
la idea surge de las relaciones que se establecen entre lo anterior y lo
posterior. Lo simultaneo en este caso se integra en las interrelaciones

secuenciales.

La simultaneidad viene determinada, dentro del canal mosaico, por la
yuxtaposicion de ventanas. Ahora bien, “dentro de este proceso cada usuario
puede relacionar visualmente fragmentos de una propuesta u otra y hacer
diversos combinados para conformar su informacion y pensamiento” (Cebrian,
2004:83).

Mientras la cultura tradicional esa limitada en conocimientos, pero
organizada, coherente, estructurada, la cultura mosaico se caracteriza por el
desorden, la dispersion, el caos aleatorio. Tanto si se considera a la television
como institucién, atendiendo al conjunto de la programacién, como se
consideran algunos programas aislados (los informativos, por ejemplo), las
informaciones son aparentemente inconexas, dispersas, dificiimente

integrables, contradictorias a veces.
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Basta pensar, por ejemplo, en informaciones sobre la crisis econémica
interrumpida por anuncios que incitan al consumo. O en anuncios en los que se
insiste sobre lo facil que es ser feliz interrumpiendo informaciones sobre las
mayores tragedias de la humanidad. La television favorece, pues, un tipo de

saber disperso, compartimentado, descontextualizado, incoherente.

No existen unas normas de referencia validas para todos, por ello “no
hay un saber jerarquizado y estructurado en el que insertar las informaciones
nuevas. La unica coherencia hay que buscarla en el seno del propio medio, en

su propia légica interna” (Ferrés, 2000:29).

Con la concepcién ecléctica y policéntrica de la cultura, se borran las
fronteras entre los géneros, los temas, los estilos y los tratamientos; el derecho
a la parodia, al comentario, a la deslocalizacion, a la adaptacion, a la
mezcolanza..., conlleva la ambigiedad de la indagacion creativa superadora
de esquemas y géneros y, al mismo tiempo, de la operacién comercial que
toma referentes universales y formatos codificados con prestigio reconocido e

interés suficiente para las audiencias.

Ello supone la crisis definitiva de la concepcion de autor que ha sido un
elemento propio de la cultura burguesa a partir del Renacimiento, pero por una
via bien distinta a la de la cultura tradicional en la que vemos obras creadas —
copiadas, reelaboradas- en el anonimato, como en la literatura oral, la pintura o
la arquitectura primitivas, ya “que desdefian el concepto de autor en la medida
en que no existe una especializacion neta de artistas y no se tiene la

concepcion actual de la obra de arte singular” (Sanchez, 1997:303).

¢ Tiene entonces sentido hoy dia hablar todavia de cultura desde una
Unica significacion y practica? Pareciera que no. De todas formas, mas como
elemento ilustrativo y de guia, sepamos que existen variados caminos teoricos

(epistemologicos) para clarificar la palabra:

a). En su acepcion antropolégica podemos afirmar, citando a Tyler, que

el término abarca "(...) un todo complejo que incluye los conocimientos, las
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creencias, el arte, la moral, las leyes, las costumbres y todas las demas
disposiciones y habitos adquiridos por el hombre en tanto que miembro de una
sociedad” (Duvignaud, 1972:144).

b). Desde una Optica mas préoxima a la semiotica o semiologia podemos
decir que la cultura es una unidad de varios sistemas organizados
jerarquicamente. De tal forma que esta concepcién de la cultura nos esta
apuntando que ella es organizada, sistematica y portadora de informacién que
contiene tanto los elementos simbdlicos como los materiales del quehacer

humano.

c). En perspectiva mas sociologica se dira que la cultura es el proceso, o
todo proceso de produccion simbolica. Al respecto, un autor como Duvignaud
(1972:146), nos entra al detalle afirmando que "lo que hoy llamamos cultura no
es mas que la totalizacion de procesos de diferentes estadios, de diferentes
categorias, de diferentes niveles, que todos adquieren en efecto cada vez mas

un sentido muy subjetivo, e incluso estético, e incluso imaginario”.

d). Para la UNESCO,"(...) la cultura, en su sentido mas amplio, puede
considerarse hoy como el conjunto de rasgos distintivos, espirituales y
materiales, intelectuales y afectivos, que caracterizan a una sociedad o a un
grupo social. Engloba no sélo las artes y las letras, sino también los modos de
vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias. La cultura da al hombre la capacidad de reflexion
sobre si mismo. Es ella la que hace de nosotros seres especificamente
humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos. Por ella es como
discernimos los valores y realizamos nuestras opciones. Por ella es como el
hombre se expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce como un
proyecto inacabado, pone en cuestion sus propias realizaciones, busca

incansablemente nuevos significados y crea obras que lo trascienden™**,

e). A efectos econdmicos, Ramon Zallo (1992:9) desde una vision de

"economia de la comunicacion y la cultura™ entendera a la cultura "(...) como la

1% UNESCO. (1982). Conferencia Mundial sobre Politicas Culturales. n° 2°. Julio. Documento
UNESCO CLT/MD/1.Francia.
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produccion, conservacion y distribucion de contenidos culturales vinculados a
practicas sociales". Y en otro texto el mismo autor expresara que "El concepto
de cultura se ha extendido en los ultimos afios hasta el punto de que las antes
consideradas subculturas —comic, rock, cultura popular- o técnicas —
infografia...- o la comunicacion masiva, constituyen ya una parte de la cultura
moderna. Insensiblemente, la mercantilizacion de la cultura revaloriza los
parametros econémicos en las decisiones culturales publicas y privadas. La
internacionalizacion de las manifestaciones culturales mas homologables incide

en la desaparicion de las fronteras culturales”.

f). Y finalmente, cercano a la llamada "sociologia de lo vivido" o de lo
"cotidiano”, Aldoux Huxley nos "(...) comparaba la cultura a un album de familia
donde solo los miembros de la familia reconocen de una ojeada los retratos del
tio Victor o del primo Honorato, evocan implicitamente sus manias, sus
anécdotas, incluso algunas de sus palabras mas caracteristicas. Los extrafios
son excluidos de este dialogo silencioso: no tienen la cultura del grupo”
(Escarpit, 1977:252).
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3.1.3. La neotelevision en el nuevo mosaico audiovi sual

La llamada “Neotelevision”, término acufiado por Umberto Eco (1986: 28)
y retomado por Casetti y Odin, privilegia la relacién in-mediata (sin la mediacion
intelectiva), el contrato, la impresion de interactividad (la relacion sin instancia
tercera, mediadora) y, produce “una inflacion de las formas, de todo cuanto

acentda el contacto, haciendo hincapié en el hecho de comunicar”.

Esta inflacion de las formas comunicativas puede producirse en
detrimento del sentido (fondo), y “convertirse en conversacion audiovisual”
(Bettetini, 1986:19); es decir, en un modelo comunicativo en el que importa mas
la forma (el modo de comunicar) que el fondo (la transmision de contenidos).
Un modelo en el que la gran protagonista acaba siendo la television misma, el
medio (lo importante es comunicar). Véase a este respecto la importancia de
todo lo no-verbal (gestualidad, movimientos, apariencia, look, etc.) en el
discurso audiovisual, en el sentido es, hasta cierto punto, secundario, pues se
privilegia la relacion. El medio televisivo puede ser tomado como referente de
las sociedades en las que vivimos. Las imagenes que la television refleja
“podrian ser interpretadas como una vision actualizada de aquellas que Platon
describio en su Mito de la Caverna” (Garcia.A, 2003:21). El mismo autor (2003:
26) afirma que “no hay que hacer grandes sutilezas hermenéuticas para
descubrir en el montaje de la caverna, la esencia misma de lo que puede
constituir la desinformacion en la sociedad contemporanea y, concretamente,

en uno de sus medios mas poderosos: la television”.

La descoordinacion mediatica, -aunque no es el tema principal del
presente estudio de investigacion- es la principal causa del posible descrédito
empresarial del proyecto publico Radio Television Valenciana. Esta, se puede

establecer en torno a tres ejes principales:

a)  Una profunda crisis* del modelo publico de television,

195 «En cualquier caso, la television esta desfasada, en crisis. Lo multimedia representara muy
pronto la muerte de la television, su absorcion por la realidad virtual. El cine ha muerto, como
ya he dicho, pero es el cine lo que mantiene viva a la televisién. Si no fuera por el cine la
television habria pasado hace tiempo. Los dos cadaveres se sostienen mutuamente. Y digo
esto desde el amor que un dia le tuve al cine -y ya no puedo mantener”. Paul Virilio, en Accién
Paralela, n° 3. Ensayo, teoria y critica del arte contemporaneo. www.accpar.org.
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principalmente en su proyeccion informativa servil al poder, ademas de

causas politica y desinterés empresarial.

b) Por cambios simbdlicos generales en la llamada
Neotelevision; la emergencia de la intimidad y el discurso en torno al

desorden, que introduce un nuevo régimen de visibilidad.

C) Los cambios formales producidos en este modelo;
concretamente la disolucion de los géneros, que acarrean cambios en la

relacion del sujeto con la realidad.

En la televisibn, como denuncié Pierre Bourdieu (1997:22), “no hay
tiempo para desarrollar ideas, para articular un pensamiento; el tiempo es lo
gue manda, con el imperativo de no cansar. La relacién cognoscitiva (basada

en el aprender) deja paso a una relacion emotiva (basada en el sentir)”.

Segun Sanchez Biosca (1995:36), si bien pierde credibilidad —y no
despierta el mismo interés-, “toda la informacion relacionada con la actualidad
seria, recrudece en cambio el interés por otro tipo de actualidad: actualidad
rosa (cotilleo), actualidad negra (vinculada a los sucesos), actualidad amarilla
(escandalos, noticias sensacionalistas) y, mas generalmente, interés por todo
aguello que refleje el cariz humano de la actualidad en su dimension individual
y emotiva, por todo cuanto remita a lo microinformativo y produzca
microdiscursos, dentro de una cultura de la fragmentacion tan representativa de

la modernidad”.

El propio Imbert (2003:45) indica que “aunque el discurso televisivo
cumpla una funcién socializadora, no lo hace desde el discurso racional, desde
el conocimiento, sino desde la seduccion, desde lo emotivo, desde los relatos
mas que desde los discursos, desde su propia realidad y desde la realidad
imaginaria que despierta en el espectador”. Por ello tiene que ver con
mecanismos de identificacion primarios, de tipo asociativo, que recuerdan el
pensamiento magico. Estos resortes hacen hoy del modelo de entretenimiento

el sistema de socializacion mas eficaz, pero también un complejo instrumento
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de manipulacién®® colectiva.

En un texto publicado en 1998, Gérard Imbert (1998:100) afirma que “lo
monstruoso seria algo asi como la otra cara (¢ inevitable?) de lo aceptable (de
lo periodistica y éticamente publicable); revela la parte maldita del discurso de
la modernidad, ese sobrante, ese exceso del que no se sabe qué hacer, y que
se convierte en estética degradada, en una forma basada, para retomar los
términos de Georges Bataille, en el derroche, en la saturacion”.

Cuando se pregunta a la gente por qué contempla la televisién o por quée
ve un programa determinado, suelen dar respuestas tan vagas, tan poco
precisas como: “por qué me gusta”, “por qué es divertido”, “por qué es
entretenido”, “por qué tengo costumbre”, “por qué es interesante”. Son
explicaciones que no explican nada, y ponen de manifiesto el desconocimiento
que la mayor parte de las personas tienen sobre si mismos tanto en su
comportamiento en general como en su comportamiento como telespectadores.
La eficacia socializadora de la televisiobn se basa en buena medida en este
desconocimiento. Los especialistas en comunicacion audiovisual, sobre todo
los persuasores (los publicitarios, por ejemplo, o los asesores de imagen),
saben mucho mas sobre uno que uno mismo. Y en esta ventaja (Sus propios
conocimientos y el desconocimiento de los receptores) basan su eficacia. Se
suelen hacer discursos excesivamente racionales sobre contenidos o sobre
condicionamientos economicos o politicos, olvidando que el andlisis del
fendmeno de la television y el estudio de su influencia sélo pueden hacerse
poniendo en primer término las dimensiones de la emotividad, de la fascinacion,
del deseo, de la magia, incluso de la sinrazén con la que se suele vivir la
experiencia televisiva. Por ello, “la television ejerce su poder de socializacion

desde los parametros de la seduccién” (Ferrés, 1996:102-103).

%8 Sopra la manipulacion en los medios de difusién masiva, Manuel delgado, escribe que “una

de las caracteristicas mas significativas de nuestra época es la omnipresente influencia de los
media sobre nuestras vidas, especialmente la de los audiovisuales cuyo caracter
esencialmente masivo ha llegado a convertirlos en los principales constructores de la realidad
vigente. La habitual connivencia de intereses entre quienes controlan esta vocacional
“industria de conciencias” y quienes nos gobiernan desde la cUpula del aparato del Estado ha
terminado convirtiendo a la propaganda y a la manipulacion informativa en practicas totalmente
habituales, incluso en posmodernas democracias liberales como la nuestra”. En El Peso de la
calle, 13 de marzo de 2004, pag. 31.
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La fascinacion es, en efecto, el camino abierto a la penetracion de las
mentes, a la interiorizacién de modelos, porgue cultiva el narcisismo del sujeto,
porque activa, como dice Ferrés (1996: 45) “las dimensiones mas profundas y
contradictorias, para bien y para mal: tanto las pulsiones de vida como las de
muerte, tanto Eros como Tanatos”. Esto se traduce, en el discurso televisivo,
en una misma fascinacion hacia objetos antitéticos, ya sea fascinacion hacia
objetos supereuféricos (la vida color de rosa en las tertulias de tarde), o, al
contrario, hacia objetos probleméaticos y manifestaciones anonimas (violencia,
muerte dolor). La seduccion es profundamente ambivalente porque reune en
una misma relacion de fascinacion tanto la belleza como la monstruosidad, lo

positivo como lo negativo.

Para conocer como se esta implantando un nuevo modelo de television
—el llamado Neotelevision-, fundamentado en el entretenimiento y la diversion,
cabria preguntarse, ¢en qué medida es compatible este modelo con una
funcién didactica, una mision educativa? Partiendo del tépico segun el cual hay
que “ensefiar divirtiendo”, intentaremos mostrar los peligros de canalizacion
que esto acarrea y el riesgo de que la diversién aparte la reflexién. Tres

fendmenos claves ilustran esta tendencia (Ferrés, 1996: 36-37):

a. La conversién del mensaje televisivo en objeto de gran
consumo que satisface el narcisismo del publico y condice a una
trivializacion de los contenidos: planteamos el peligro que puede
representar la seduccidén que ejercen estos productos en el publico, en
particular en el publico infantil, y la relacién entre entretenimiento y

seduccion.

b. El segundo fendbmeno es la crisis de contenidos y de
credibilidad que se deriva de ello: cdmo el medio se ve contaminado por
el modelo del entretenimiento, el imperativo de la diversion, la tendencia
a convertir la realidad en espectaculo y su capacidad para construir

relatos. De ahi parten los nuevos imaginarios televisivos.

C. El tercer fendmeno se traduce en la subsiguiente evolucion

de las formas y de los formatos televisivos, que instauran una realidad
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generada por el propio medio, de la que ya no se sabe se es verdadera

o falsa.

Por consiguiente G. Imbert (2001:40), asegura que “se han producido
mutaciones en el discurso publico, que bien podria adecuarse al modelo
valenciano. La Neotelevision se caracteriza por una serie de rasgos que la
distinguen de los tradicionales discursos publicos (discurso politico, discurso
periodistico)”:

a) Ausencia de un sujeto unico de saber: esto es, un
sujeto que orienta, ordena, clasifica y, en una palabra, unifica. Es
un discurso polifénico, discurso que se traduce por una pluralidad
de voces, discursos evanescentes del que nadie se
responsabiliza, que nadie asume como discurso propio. Proceso
sin sujeto ni fin, se ha dicho que es antes que nada un dispositivo
que sirve de camara de eco, de reflejo mas o menos amplificado
del imaginario colectivo, el discurso televisivo puede, por ende,
responder a una necesidad social. Nosotros no queremos negar
su funcién social de identificacién y proyeccién, aunque ésta sea

fantasmatica.

b) La ausencia de homogeneidad es otra caracteristica
del discurso televisivo, tanto en lo que se refiere al publico como
en lo que atafie a los contenidos. De ahi un discurso sincrético
que ofrece un mensaje para todos los publicos, nivelado, pero

heterogéneo.

C) Ultima caracteristica: la polivalencia de formas.
G.Bettetini (1986:41) y M.Wolf (1994:59), han destacado la
importancia del contenedor (el envoltorio, el continente), como
ocurre en los programas-envase, caso de los talk shows por
ejemplo: forma-programas capaz de encerrar todos los
contenidos, forma englobante. Una vez mas prevalece la forma

sobe el fondo y no hay lugar (lugar especifico) para lo educativo,
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que se ve diluido en el entretenimiento, englobado en la féormula

genérica del educar entreteniendo.

El catedratico de comunicacion audiovisual Roman Gubert (2004:60) al

respecto del modelo de Neotelevision indica que, “el paisaje audiovisual
correspondiente al actual desorden televisivo, se va complicando, se presenta
de espaldas a la directiva europea de televisién transfonteriza de 1994”.
Empezaron a proliferar emisoras municipales y locales, legales y alegales. La
revolucién digital enfrenté a Canal Satélite (Prisa) y Via Digital (Telefénica),
derrotada esta en 2003, cuando ya la editorial Planeta habia cancelado su

ruinosa plataforma Quiero.

El gobierno popular no supo gestionar aquella confusion digital, con la
guerra del fatbol como fondo, aunque Francisco Alvarez Cascos consiguio
consagrar a ese deporte como espectaculo nacional. La meta de la television a
la carta se esfumaba, en un paisaje audiovisual dominado principalmente por el
oportunismo y la contraprogramacion. La victoria socialista de marzo de 2004
se encontro con un triste paisaje audiovisual. Puso a Carmen Caffarel como
directora interina de RTVE y nombré un comité de sabios, algunos de los
cuales, al parecer, nunca habia tenido televisor en casa, para que propusiese
un proyecto. Tras el fracaso de tantas utopias electrénicas, mordidas ademas

por la adiccién de los jovenes a la pantalla de Internet.*®’

37 | os europeos dedican a Internet el 20% del tiempo de consumo de medios de comunicacion,

s6lo por detras de la television, con un 33% vy la radio, con un 30%, segun un estudio
encargado por la Asociacién Europea de Publicidad Interactiva (EIAA), que agrupa a empresas
vendedoras de medios interactivos. El estudio revela que en Europa se consume mas Internet
gue revistas (8%) y periddicos (11%), aunque todavia sigue a distancia de television y radio. No
obstante, el 35% de los internautas afirma que ha reducido el tiempo que dedica a ver
television como consecuencia de la mayor utilizacién de la Red. El estudio, realizado a partir de
7.000 entrevistas telefénicas aleatorias, también revela que cuatro de cada 10 internautas se
conecta a diario a la Red, y uno de cada 10 asegura dedicar mas de 25 horas a la semana a
navegar por Internet. Para la mitad de los encuestados, la Red es su fuente de informacién
preferida, mientras que el 70% define Internet como la mejor forma de encontrar lo que quieres
cuando quieres, y un 80% lo considera como el medio donde mejor se aprovecha el tiempo que
se le dedica. Asimismo, el 83% piensa que la television tiene demasiada publicidad, mientras
que menos de la mitad opina lo mismo de Internet. En esa linea, un tercio de los encuestados
afirma que la publicidad online guarda relacion con ellos y mas de la mitad (53%) cree que las
marcas de mentalidad mas vanguardistas son las que anuncian en la Red. ////[En Estudio
Europeo. Le Televisién y la radio vencen de momento a la Red. Periodista Digital.com. 13 de
noviembre de 2004.
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¢, Qué es, en suma, hoy la televisién? Unidad y trinidad. La expansion de
la television sigue su big bang. Se multiplican los canales, se diversifican las
ofertas, se fragmentan los publicos, se engulle aceleradamente cualquier
contenido. Las plataformas dan origen a las comunicaciones en red. Todo se
hace reticular, “una malla en lugar de una parrilla: red de ofertas de contenidos,
red de coberturas, red de usuarios. Son unas redes que permiten multiplicar
por decenas de canales televisivos y de servicios de valor afladido” (Cebrian. M,
2004:16-17).

Es incuestionable que los modelos televisivos actuales, tanto en la
creacion de contenidos, el uso de que de ellos se hace, asi como el papel que
dentro de la sociedad tiene la informacion audiovisual, en tanto que capaz de
modificar conductas cognitivas y psicosociales, aunque estas Ultimas se
extienden en categorias médicas **®* , ha cambiado para siempre. La
desaparicion definitiva del monopolio televisivo de naturaleza generalista, y la
aparicion —con esa misma estructura nacional- de las cadenas autondémicas y
la consolidacion de las empresas privadas, no ha dado paso a un nuevo
concepto de servicio, es mas, se ha incurrido nuevamente en los males que
aguejaban a la ya mas que denostada Television Espafiola. Es decir el
enfrentamiento encarnizado en busca de una competitividad de sus contenidos
en busca de un rendimiento econdmico materializado en telespectadores.
Numerosas acusaciones entre el sector privado y el sector publico ha derivado
en una enconada lucha que todavia hoy no ha dado visos de solucionarse. El

%8 El nimero de horas de televisién que cada nifio soporta en el periodo de su infancia es muy

elevado. La influencia se ejerce a varios niveles: Los nifios estdn sentados disminuyendo
notablemente la actividad fisica y con ello el gasto energético. Esta situacién supone corregir
en cantidad energética la dieta habitual de los nifios para evitar problemas derivados del
elevado consumo y del poco gasto (obesidad). Los nifios se dejan influenciar por los anuncios
de diferentes alimentos que son los que eligen para su dieta, sin medida alguna de su calidad y
aptitud. Los adultos a veces tienen que resolver este problema tras autenticas batallas. Limitar
el nimero de horas delante del televisor es lo recomendable. En: Facultad de Ciencias,
Nutricion y Dietética. http://www.uned.es/pea-nutricion-y-dietetica-l/guia/index.htm
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caballo de batalla sigue siendo la doble financiacion que el sector publico
aprovecha para enfrentarse al privado, que Unicamente se basa en la
necesidad de beneficios empresariales, y por ello la comercializacién de sus
contenidos. El desafio de crear un verdadero servicio publico ve en esta
cuestion un aliado en ocasiones, pero en otras muchas una escurridiza
posibilidad de bloqueo. Al respecto el llamado Comité de Sabios apuesta en
sus tesis por el continuismo de la historica doble financiacion de RTVE.

Los expertos nombrados por el presidente del Gobierno dan los ultimos
toques a la propuesta del nuevo modelo de television publica que mantendra
las dos cadenas y recibira sustanciosas subvenciones. El tiempo marcado por
el Gobierno para que el consejo de expertos entregue una propuesta de nuevo
modelo de television publica acabara el proximo mes de febrero, pero parece
gue este comité no va a agotar el plazo y tendra preparado el documento con la
propuesta o las propuestas para antes de Navidad. El Gobierno esté trabajando
en paralelo y a un ritmo acelerado en otros proyectos que completaran las
transformaciones del modelo audiovisual como son la Ley del Audiovisual, la
creacion del Consejo Superior de los Medios Audiovisuales y la concesion de
nuevos canales de television privada de cobertura nacional. De entre las
orientaciones y propuestas de futuro que Enrique Bustamante (2002: 324)
propone, que para vislumbrar un futuro mas clarificador, “cree en la necesidad

del establecimiento de un Consejo Audiovisual**®

politicamente autbnomo y
presupuestariamente independiente, por encima de toda sospecha partidista,
capaz de coordinar y controlar la regulacidbn de las empresas publicas y
privadas, orquestando sus esfuerzos. Este organismo, coordinado de una parte
con las autoridades de las telecomunicaciones y de Internet, y por otra con sus
homologos en las CC.AA., debe poseer responsabilidades irrenunciables como
el control directo de la RTV publica y concesion con criterios objetivos de

licencias de radio y television privadas”.

%9 | a creacién de una Ley Audiovisual, asi como la de un 6rgano independiente que regule y

sancione la actividad del mercado, son dos de los puntos en comin que incluyen los
programas electorales de PP, PSOE e IU a las elecciones del 14 de marzo, en relacién con
las propuestas sobre comunicacion.
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La postura de los distintos partidos politicos respecto a la Ley del
Audiovisual en el panorama de la Neotelevision descrito, es la siguiente:

. El PP considera necesario la aprobacion de una Ley
General Audiovisual para simplificar el marco regulatorio de la radio y la
television “adaptandolo al dinamismo de un mercado creciente y en
competencia, al entorno digital y a la convergencia tecnologica”. Ademas,
segun el PP, permitird “estructurar el panorama audiovisual nacional,
autondmico y local, garantizando el pluralismo informativo y la calidad de

los contenidos”.

. El PSOE se compromete a llevar al Parlamento una Ley
Audiovisual “que diferenciara la naturaleza de los medios publicos y
privadas”. A su vez debera fijar con criterios de claridad, transparencia e
igualdad el régimen de concesiones y la puesta en marcha de un
registro que garantice la transparencia y el control democrético de las
radios y las televisiones privadas.

. IU considera necesaria la creacion de una Ley de Medios
de Comunicacion Social frente a la “concentraciéon de medios y sus

relaciones con las agencias publicitarias”.

Respecto al Consejo Audiovisual, los distintos grupos parlamentarios se

posicionan de la siguiente forma:

. El PP lo denomina Consejo Audiovisual y explica que entre
sus competencias “velara por la proteccion de menores frente a la
emision de contenidos inadecuados en los medios audiovisuales”. Pero
también que promovera la “autorregulacién” como instrumento para

fomentar la television y los contenidos audiovisuales de calidad.

. El PSOE, que denomina a dicho 6rgano Consejo Superior
de Medios Audiovisuales asegura que sera una autoridad independiente

tanto del Gobierno como de los poderes, que regule, controle y sancione,
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en su caso, la actividad de todos los operadores en el mercado
audiovisual, sean publicos o privados”. Sus miembros seran elegidos por
el Parlamento a través de mayoria cualificada entre personas de
relevantes méritos profesionales y ejerceria sus competencias en todo el
territorio nacional, “dejando a salvo las competencias de las

Comunidades Autbnomas en la materia”.

. IU, que lo llama Consejo de la Comunicacion Audiovisual,
propone que el mismo sea nombrado por mayoria cualificada del
Congreso y del Senado y que en el mismo esta representado todo el

sector, los agentes sociales y los ministerios competentes.

Pero, no todo el sector profesional esta de acuerdo con la creacion de
alguno de estos érganos reguladores. Josep M. Mainat,**® director General de
Gestmusic, y con respecto a la experiencia catalana, asegura “que circula el
rumor de que la labor del Consell de I'Audiovisual de Catalunya es una
experiencia altamente positiva y que eso también justificaria la existencia de un
Consejo Audiovisual Espafiol. Les puedo asegurar que no es cierto. La Unica
gran virtud del C.A.C. es que, de momento, no ha molestado mucho. Se ha
limitado a aconsejar, a avisar, a asesorar y, como mucho, a reprender un
poquito a alguna tele local. Hasta ahora se han comportado con discrecion,
prudencia y sentido comun, porque los actuales miembros del CAC, parecen
buena gente, pero su sustitucién depende de los partidos politicos y en el futuro

nadie sabe lo que puede pasar”.

Aungue no es mucha la informacion que trasciende sobre el contenido
del trabajo de los expertos que se retnen al menos cada 15 dias, se sabe por
distintas fuentes del entorno que las posiciones estan ya mas o0 menos
marcadas, no de forma unanime pero si mayoritaria, a favor de un modelo de
television publica fuerte, con una financiacibn mixta (una parte con
presupuestos del Estado, ciertos y tasados cada afio y otra con publicidad,
pero todavia estd por determinar en qué proporcion), que mantenga las dos
cadenas actuales (destinando La 2 a ser un canal cultural y de deportes, sin

%0 £n vertele.com, sabado 30 de octubre de 2004. Articulo de opinién; La inutilidad de los

consejos audiovisuales.
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publicidad).

Estos serian los grandes rasgos del modelo que, ademas define qué es
el servicio publico, el sistema de nombramiento del director general (que se
propone que sea el Parlamento) y la necesidad de separar la contabilidad de
costes de los recursos destinados al servicio publico de la otra destinada a
recursos comerciales (requisito, por) lo demas, exigido por la Comision

Europea.

El consejo de sabios no se va a pronunciar, al menos directamente,
segun las fuentes consultadas, sobre un tema espinoso y dificil que comparte
modelo con RTVE: el de las televisiones autonémicas, que son publicas, pero
cuya titularidad corresponde a las Comunidades Autbnomas. Precisamente, en
relacion con este tema y con sentido de la oportunidad, la directora general de
RTVE, Carmen Caffarel, propuso un pacto de colaboracion entre RTVE vy las
autondmicas “para optimizar medios materiales y humanos y dejar a un lado la
competencia actual”. Lo hizo en un reciente foro sobre El Espacio de las
Radiotelevisiones Publicas en el Tercer Milenio, celebrado en Madrid en

presencia de cuatro directores generales de otras tantas cadenas autondmicas.

En cuanto a la televisiones autondmicas, aunque la diversidad de sus
presupuestos y costes, sus ingresos y niveles de endeudamiento impiden
generalizaciones, estructuralmente el diagndstico es muy similar al de TVE
tanto desde una perspectiva econOmica como politica, aunque haya que
subrayar los esfuerzos de algunos entes autondmicos, como el catalan y el
vasco, en el establecimiento de contratos-programas y carta de servicios
publicos, asi como en el pluralismo y democratizacion de sus Consejos
Audiovisuales y de administracion. Por otra parte, la proliferaciéon en curso de
canales autondémicos en nuevas regiones (Canarias en 1999, Castilla la
Mancha en 2001) o en proyecto (Aragén, Navarra...) amenaza con incrementar
la dispersion de recursos de la television publica, aunque resulte justificada por
demandas y discriminaciones regionales. En esta linea, y pospuestos por el
momento los proyectos privatizadores del gobierno del PP (al que los
Gobiernos de Valencia y Madrid se apresuraron a adherirse) el surgimiento de
un nuevo modelo mixto desarrollado por la TV Canaria, pero que podria ser
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seguido por otras regiones (Navarra, Aragon....) plantea la dificil coherencia
entre una television publica y la légica dinamica de beneficios de sus socios
privados; ademas; se abre el interrogante de si es posible cumplir las misiones
del servicio publico cuando resortes fundamentales como la produccion propia
o la programacion se escapa de su control. Lo que queda claro es la “ausencia
de una autoridad independiente” (Bustamante, 2002:324) ya que con una
Comision del Mercado de Telecomunicaciones sin competencias reales ni
autonomia, que solo contribuye a acrecentar la dispersion y descoordinacion de
funciones respecto a la television y el audiovisual: (el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia se ocupa de la regulacion y uso del espectro, la CMT (dependiente
del Ministerio de Economia) parece velar por la libre competencia y el
Ministerio de Telecomunicaciones o Fomento guarda responsabilidades en la
vigilancia de los contenidos, sin contar a la SEPI (Ministerio de Economia) o al
tribunal de la Competencia, ni a los Gobiernos autbnomos. Al margen de esta
posible colaboracién el tema de fondo, de caracter politico, puede resumirse en
la pregunta: “¢,si cambia el modelo de RTVE, se adaptaran también al nuevo
modelo de television publica las televisiones autonémicas?”. Los gestores de
cadenas autondmicas no entran directamente en esta discusién pero se
muestran partidarios de que se aclare cuanto antes el nuevo modelo. Francisco
Campos, director general de Radio y Television de Galicia, entiende que hay
que cerrar cuanto antes el debate sobre la television publica “buscando una
nueva hoja de ruta que requiere un pacto politico”. Rafael Camacho, director
general de Canal Sur, defiende una financiacibn mixta, proporcional y
transparente y estima que deben colaborar a este fin las televisiones privadas
“porque disfrutan de un sistema de oligopolio en relacidon con la publicidad y

porque no tienen el coste de oportunidad de las publicas”.

Manuel Soriano, director general de Telemadrid, dice que “hay que
enmendar los errores que han cometido los entes publicos televisivos: una
financiacion mixta desbocada y sin limite, una programacion estrictamente
comercial y un doctrinarismo turnista”. Pedro Garcia Gimeno, director general

de Radiotelevisibn Valenciana, pide “gue la television publica tire de la
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digitalizacion”.'®*

Se produce por todo ello una grave oposicién entre el sector publico, -
gue lejos de ofrecer un valioso servicio educativo y cultural, se vanagloria de
unos altos indices de audiencia gracias a la exposicion de una programacion
que ya no solo lejos, sino desorientada y obtusa, se justifica en la busqueda de
una audiencia desorientada y critica-, y el sector privado -cuya labor legitima de
dar buenos resultados a un consejo de administracion avido de una produccién
rentable-. La confusion ante el telespectador esta servida. Y éste, perdido en la
heterogeneidad de la programacion busca reductos especializados, camulos de
calidad y de un entretenimiento ético. La masa se disuelve, en pos de una

programacion desintegrada en temas de interés personal.

Y con todo ello, emerge con fuerza la convergencia de la television con
otros medios, dentro de la tendencia mas amplia a la convergencia multimedia.
La multiplicacion de canales ha incrementado las ofertas de contenidos, pero
no se ha producido un aumento en la calidad. Desde el interior de las
organizaciones se autopromocionan las excelencias y atractivos de sus
programaciones, pero desde ambitos criticos y académicos de la sociedad no
se acaban de apreciar tales bondades y aparecen con frecuencia ataques
contra el deterioro cultural que presentan. Vivimos momentos de
transformaciones complejas. La television entra en una fase tan novedosa que
puede hablarse ya de una segunda etapa. Ante todo pasamos de la television

analdgica a la digital.

El proceso es tan acelerado que en pocos afios se eliminara el
calificativo digital para referirnos a la television como algo que incluye lo digital,
como ocurrié con la television el color. Es necesario plantearse ya la hipotesis
de que con la llegada de la digitalizacion la television adquiere un impulso
insospechado. Sus resultados empiezan a verse en las redacciones
informatizadas y en los demas procesos de produccion, almacenamiento,
difusidén y recepcion, en la multiplicacion de canales, en el nacimiento de las

plataformas como grandes congregaciones de canales tematicos y ofertas de

°1 En Expansion. Com. ECONOMIA Y POLITICA. Politica 09/11/2004. “El ‘consejo de sabios’
apuesta por la doble financiacion de RTVE".
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servicios, en la expansion de la galaxia de los satélites, del cable y de las
ondas terrestres, y nos aproximamos a marcha acelerada a las convergencias
de tecnologias, de medios y de servicios que suponen un cambio estructural en
el paradigma comunicativo con profundas repercusiones en las organizaciones
empresariales, en las politicas y estrategias de funcionamiento, en los
contenidos, en los tratamientos y en los procesos de recepcion. Las
plataformas dan origen a las comunicaciones en red. Todo se hace reticular,
una malla en lugar de una parrilla: red de ofertas de contenidos, red de
coberturas, red de usuarios. Son unas redes que permiten multiplicar por
decenas de canales televisivos y de servicios de valor afiadido. La television se
adentra en un horizonte mas amplio, en una situacion de convergencias
tecnoldgicas, comunicativas, econdmicas y empresariales. Es un proceso tan
profundo que concierne a una sociedad bautizada, con diversidad de nombres
y que apunta a cambios radicales, no de mera evolucion. Es el cambio de la
era industrial a la era de la informacion, en la que los medios de comunicacion,
y en particular la television y, sobre todo, sus nuevas dimensiones, juegan un
papel trascendental. Todo ello se aglutina en torno a los tres modelos

siguientes:

GENERALISTA

MULTITEMATICO

CONVERGENTE

Con respecto al paso del modelo generalista al multitematico, Nicholas
Negroponte afirma; “hasta la fecha, todos los medios de comunicacién tienen la
propiedad de limitar la expresion por el hecho de lo que es y no es posible
dentro del ambito de su tecnologia; algunas personas diran que los
ordenadores no hacen esto lo suficiente. Por ejemplo, me dicen
constantemente que los instrumentos Mdusicales hacen su masica mas

agradable por su limitado vocabulario acustico, mientras que la musica por
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ordenador es puro ruido por la falta de restricciones acusticas. (...) El disefio
grafico por ordenador esta extraflamente atrapado en un espacio que ni tiene
una expresion plenamente liberada (como la musica por ordenador) ni un léxico
controlado. (...). Hoy en dia el disefio gréafico esta atrapado en los mecanismos
de la visualizacion informatica, los protocolos de la red y las consideraciones de
amplitud de banda. Estas dificultades desapareceran con el tiempo, pero no es
obvio que el resultado te vaya a satisfacer mas que ahora que te sientes

atrapado, ni que el mundo gréfico vaya a ser mas hermoso”.*®?

Son modelos diferentes, pero la concepcion original sigue vigente. Es la
television que programa contenidos y ofrece servicios. Puede ser una television
compuesta de multiples programas o de un solo programa, como sucede con
las experiencias de transmisiones en directo de 24 horas durante 101 dias del

concurso Gran Hermano (Big Brother).

Con este panorama la dimension analitica de la television se amplia
enormemente. Es preciso pasar de los analisis de signos y codigos a sistemas
y procesos de significacion mas complejos para apreciar el objeto de estudio de
manera global. Mariano Cebrian (2004: 15), afirma que “se requiere desarrollar
una macrosemiotica que permita afrontar el discurso televisivo en toda su
complejidad organizativa de mensajes y contenidos y, demas en todas las

dimensiones que condicionan, amplian o restringen los marcos de significacion”.

Segun el mismo autor (2004: 22), “la gran expansion y multiplicacion de
canales, debido a la digitalizacibn y a la compresion de sefales, traera

inexorablemente nuevos procesos expresivos”. Estos Son:

a) De la expresion audiovisual a la televisiva, “como ya se
desarrolld en la obra Informacién Televisiva” (Cebrian. M, 1998: 269-
292). Es el nivel de integracion de subsistemas expresivos auditivos,
visuales y escritos integrantes del lenguaje audiovisual y configurado por
la television de una manera determinada mediante la fragmentacion-
continuidad de la programacion de un canal. Tales canales “han entrado

en una fase de tanta competitividad que los discursos se elaboran

182 <<Ciberpais>>, El Pais, 21 de octubre de 1999, pag.19.
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mirando permanentemente a los demas y desarrollando todo tipo de
estrategias de seduccion del destinatario” (Cortés, 1999: 72). En el
audiovisual tradicional confluian discursos sonoros, visuales y escritos y
la conjuncién de los mismos en el audiovisual en pleno sentido. Ahora es
la confluencia no ya solo de sistemas expresivos sino también de
medios de comunicacion, cada uno de ellos con sus propios sistemas
expresivos. Es el paso del audiovisual tradicional a las nuevas
dimensiones audiovisuales. Las combinaciones llevan a la semiética de

la television monocanal.

b) De la programacion televisiva a las programaciones
multicanales en las plataformas digitales y sistemas de difusion. Es la
integracion de programaciones de diversos canales en una oferta
multiple y que constituye una conjuncion de enunciados: el global de la
plataforma, el particular de cada grupo proveedor de canales y el
especial de cada uno de los equipos productores. Existen diversos
canales que pueden clasificarse segun el predominio de cada uno de los
sistemas expresivos: canales de teletexto (que pueden seguirse con o
sin sonido procedente de otro canal de audio o video), canales de video
y de redifusion de programaciones generalistas de diversas emisoras de
television, canales de audio (Musicales), redifusion de emisoras de radio
y canales de servicios interactivos. Se genera una integracion de
canales en niveles crecientes de organizacion. Nacen las productoras y
proveedores de canales, los cuales se incorporan a plataformas; las
plataformas se integran en uno o varios sistemas de difusion: satélite,
cable, ondas terrestres; cada satélite entra en competitividad con otros
hasta generar una constelacion; las redes de cable compiten, en Espafia,
al menos con otra oferta dentro de cada demarcacion; y las ondas
terrestres tematicas codificadas pugnan por la hegemonia con las
televisiones generalistas abiertas, sean analdgicas o digitales. Es decir,
se establece un orden progresivo de controles mediante los diversos
operadores que entran en funcionamiento en la cadena de valor

semantico y que tiene su repercusion en el discurso televisivo.
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c). De las programaciones televisivas a los servicios multimedia.
Es el paso de la televisibn tradicional a la multimedia. Es la
incorporacion de la interactividad, la hipertextualidad e hipermedialidad,
de los buscadores y guias electrénicas a los canales televisivos. Es el
nacimiento de todo un conjunto de servicios paralelos como la
videoconferencia, los teleservicios, los telejuegos. Con ello se da,
ademas, el salto de la television al multimedia, con todo lo que implica
este concepto y dimension de interactividad e interrelaciones
hipertextuales e hipermediaticas y de convergencia. Mas que hablar de
television tenemos que empezar a considerar que estamos ante una
situacion tan novedosa que seria mejor insistir en comunicaciones

multimedia y convergentes simultaneas y sucesivas.

d). De las programaciones multimedia a las convergencias de
sistemas de difusion-recepcion de programaciones y de servicios. En el
Libro Verde de la Unién Europea’®® sobre la convergencia tecnolégica se
insiste en el concepto de cadena de valor'® referida fundamentalmente

a los aspectos econdémico-empresariales, pero que tiene también su

183 | ibro Verde sobre la convergencia de los sectores de telecomunicaciones. Medios de

comunicacion y tecnologias de la informacién, y sobre sus consecuencias para la
reglamentacién. Bruselas. Comisiébn Europea, 3 de diciembre de 1997. En
http://www.ispo.cec.be/convergencegp (Consultado el 24 de enero de 2007).

14 E| trabajo digital, al que podemos llamar digitofactura por estar basado en la transformacion
de materia prima (informacion) mediante tecnologia digital, consiste en movilizar y modificar
informacion existente basicamente en la red, para generar informacion nueva con un
significado para un cliente. La informacion manipulada proviene también de las redes
personales o empresariales, y se emplean las diversas tecnologias de comunicacién en red,
sea ésta Internet o el correo electrénico. El significado para el cliente inmediato del trabajador
con medios digitales puede o0 no estar asociado directamente a un valor econdémico, sin
embargo lo que el trabajador crea entra a un mercado o cadena de valor econémico. El
producto puede o no ser un conocimiento, lo cual no altera el hecho de que el mismo tenga
valor de uso por la significacién que se le da. La definicion de conocimiento e informacion, en el
contexto actual, ha dado lugar a diversas interpretaciones. La que sigue es Util para ilustrar el
trabajo de la digitofactura. "Conocimiento: es un saber encarnado en una persona fisica. Dicho
de otra manera, algo que es sabido por alguien, es un conocimiento para ese alguien. El
conocimiento esta en la base de las competencias de todo individuo. Informacion: es también
un saber, pero no encarnado en un individuo el cual produciria de otra manera si lo poseyera.
La informacién no puede ser utilizada sino a partir de un intercambio o de extraerla de un
soporte que la pone a disposicién del individuo. Los individuos deben transformar las
informaciones en conocimientos propios para poderlas utilizar".

En http://www.cibersociedad.net/archivo/articulo.php?art=8#18 (Consultado el 12 de marzo de
2007).
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implicacion en los aspectos ideoldégicos. Junto a la cadena de valor
econdémico esta la cadena de valor semantico. En dicho informe se
sefiala; la plataforma red y el entorno de consumidor/usuario constituyen
dos elementos de la cadena de valor o del suministro que lleva de la
creacion de contenidos a su entrega final a los clientes, pasando por el
acondicionamiento de los contenidos y el suministro del servicio. Este
concepto de cadena de valor resulta util para analizar el comportamiento
de las empresas y los mercados a la luz de la convergencia.
Actualmente, las empresas suelen estar presentes en uno a mas
elementos de la cadena de valor. Algunos consideran que la
convergencia inducira a muchos de los agentes del mercado a estudiar
la posibilidad de entrar en actividades distintas de su negocio
fundamental y piensan que esta tendencia se aprecia ya en algunas de

las adquisiciones y fusiones mas recientes.
La cadena de valor semantico se organiza del siguiente modo:

- Secuencialidad entre programas para constituir la

programacion de un canal.

- Transformacion de los programas de las programaciones
convencionales o generalistas en canales tematicos. De cada programa

especifico anterior emerge ahora un canal especializado en tal contenido.
- Paso de canal a multiples canales.

- De los canales especializados se salta a las ofertas
integradas por géneros de contenidos: paquete de cine, paquete de

deporte, de arte, etc.

- De multiples canales de televisidbn se va a los servicios

multimedia integrados o hipertelevisién.'®

El objetivo particular es analizar los servicios que nacen con la digitalizacién de la television
como apoyo, ampliacién o aportacion de otras informaciones paralelas a los programas de
television. En unos casos pueden tener autonomia, pero nacen para acompafiar a los
contenidos televisivos. Por este motivo, se habla de convergencia de contenidos y servicios.
Se crean servicios para dar un valor afladido a los contenidos. No se entra todavia en Internet
ya que esto supone la convergencia de la televisién con Internet. Es algo que aparece en la
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- De las plataformas se pasa a los sistemas de difusion-

recepcion: satélite, cable, terrestre.

- De las plataformas audiovisuales se cruza a las de
comunicacion. Es la entrada en los multimedia y los procesos

convergentes.

Con ello, y como afirma Mariano Cebrian en el texto antes citado,
emerge, pues un universo de relaciones tecnolégicas, empresariales y de
contenidos. La semibtica televisiva va mas alla del andlisis de los signos
presentes para adentrarse en la significacion de todo cuanto soportan dichos
signos y cadigos. La television convencional cubria todos los aspectos del
proceso: la produccién (salvo los programas adquiridos en los mercados
nacionales e internacionales), la programacion, la propiedad de la red, la
difusion, y era la que mantenia, auque de manera escasa, el contacto con la
audiencia. Las nuevas tecnologias rompen con este esquema y cada uno de

los eslabones de la cadena se multiplica en diversidad de elementos.

Por todo ello, queda claro que la expansion masiva en television de
contenidos, podriamos considerar, como poco cultos o educativos, dependera
de la politica empresarial que el centro de produccion mantenga frente a sus
accionistas. Segun Mariano Cebrian, se tilda a la television generalista de
telebasura (Bueno, 2002: 55).

Hay parte de la programacion a la que puede aplicarse tal calificativo.
Pero no tiene por qué ser asi y menos aun en una television publica. La
audiencia consume aquello a lo que se le ha acostumbrado.®® Hay un
dirigismo, una educacion de la audiencia que se introduce y se alimenta por el
mantenimiento de determinados programas que gustan. Pero esta por
demostrar que no gusten otros. Los canales se aferran al éxito y les cuesta

cambiar. En cuanto experimentan una formula y ven que no es bien recibida

television multitematica para incrementar la informacion. Surge dentro del propio sistema de
television y no como algo procedente del exterior. Es el inicio de la hipertelevisién. CEBRIAN, M.
(2004), Modelos de television: generalista, tematica y convergente con Internet. Barcelona. Paidos
Péag. 177.

1% Otra cuestion son los contenidos relacionados con lo ilicito y lo nocivo, un debate que
también se ha abierto en Internet. Vease una aproximacion a este planteamiento en; MARIN
Peidro, L. (2000). Los contenidos ilicitos y nocivos en Internet. Madrid. Fundacién Retevision.
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por la audiencia, inmediatamente la sustituyen por otra sin dejar tiempo a su
penetracion. La prueba de que los gustos son variados se halla en que cuando
algun canal ofrece otro contenido y gusta a la audiencia, los demas canales, en
lugar de buscar otros contenidos, prefieren apostar por uno similar al del éxito y
reorientan su programacion hacia tal producto. Se hace el minimo esfuerzo por

la busqueda de ideas renovadoras.

Respecto a las estrategias de comunicacién y de su conveniente
renovacion tedrica, se han debatido en el Il Encuentro IberoAméricano sobre
Estrategias de Comunicacién.'®’ Estas innovaciones en el campo de la teorfa

estratégica vienen dadas por las siguientes causas:

- Vivimos un mundo cada vez mas marcado por la

incertidumbre.

- Los sesgos economicistas y las limitaciones de la actual

teoria estratégica producida desde el management.

- Las carencias de modelos estratégicos adecuados para
aguellas situaciones en las que se producen variaciones en los modelos

de referencia.

Por ello para crear estrategias en el modelo de comunicacién para la

educacion se concluye:

- La necesidad de conocer las gramaticas de los medios
para aprender a leer el mundo. Se propone repensar la educacion
desde la comunicacién ensefiando a mirar y a que cada sujeto aprenda

a construir sus propios relatos de su mundo.

Suele resaltarse en los debates como las encuestas prospectivas de
gustos chocan con los comportamientos reales de la audiencia. En las
encuestas aparecen altos porcentajes que dicen que ven La 2 de Television
Espafiola —0 en nuestro caso Punt 2-, o que siguen con asiduidad los

187 || Encuentro Iberoamericano sobre Estrategias de Comunicacion. (FISEC). Hacia una nueva

teoria estratégica. Investigacion, modelos y experiencias. Sevilla, 16, 17 y 18 de septiembre de
2004.
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documentales; sin embargo, los datos de audiencia no manifiestan tales
inclinaciones. Es posible que la audiencia mienta y prefiera contestar aquello
gue socialmente queda mas correcto. Es decir, hay una valoracion superior.
También puede ser un problema de metodologia de la investigacion de
audiencia y en particular de la representacion de los diversos grupos sociales.
En la investigacion e audiencia se comprueba que quienes siguen estas
cadenas pertenecen a clase media lata; sin embargo, en la representacion de
la muestra estadistica este grupo tiene menor representacion que el de clase

media baja.

Como indica seguidamente Mariano Cebrian, se ha situado el
condicionamiento econémico de las televisiones publicas como elemento
justificativo de cualquier tipo de programa a condicion de que sea rentable y
permita abordar otros contenidos. Pero la cuestion radica en que con este
planteamiento se ha llegado también a la telebasura’®® en la televisién publica.
¢ Hasta donde esta justificada esta cuestion?

Como respuesta a esta cuestion, Bustamante (2002: 216) indica que “las
vicisitudes sufridas por las televisiones publicas en la década de los afios
noventa, con sus prolegdmenos en los afilos ochenta, son ejemplares de una
politica zigzagueante, carente de modelos, nunca adaptada como resultado de

un debate publico y abierto, ciega a las consecuencias de sus acciones”.

De la politica empresarial, de los acuerdos culturales y de la relacion con
los otros medios dependera la difusiébn audiovisual de contenidos sobre

patrimonio que pueden ser difundidos en la television autondémica valenciana.

188 Al respecto del concepto telebasura, Miren Olabarri, guionista y director del programa juvenil

Ikusgela, afirma, “Lope de Vega decia: <<Si el pueblo es necio habra que hablarle en necio
para darle gusto>>. En el siglo XVII, en 99% de la poblacién era analfabeta pero, hoy en dia,
incluso los politicos simplifican el mensaje y llegan a todas las capas sociales. Los mas astutos
han aprendido la leccion y consiguen que la politica nos llegue a muchos. ¢C6mo? Haciendo
Show. Nos hacen un reality para las camaras. Los debates parlamentarios, insultantes y
descalificadotes, aparecen en nuestros hogares como el mas patético de los reality shows.
Pero, a pesar de ello, sin la television dificilmente habria democracia. Sélo el show televisivo
consigue que los que no lee la Prensa sigan un debate sobre el estado de la nacién. Es una de
las utilidades de la telebasura.” En Aprender de la telebasura. El Correo. 22 de octubre de 2004.
Por otra parte, y refiriéndose también al término telebasura, Pau Rausell indica que “si
atendemos a los contenidos, la producciéon valenciana parece que so6lo ha mostrado ser
competitiva en el genero denominado tele-basura” En Cultura y produccién simbdlica en la
Comunitat Valenciana. Universitat de Valencia. 2003. Pag. 10.
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3.2. La especializacion periodistica en la difusién audiovisual del arte y

patrimonio

El nuevo panorama de la industria televisiva valenciana, como producto
de la diversificacion de los espacios, debido a la aparicion de distintos

canales!®®

tematicos, provocard una disminucion de los espectadores, y con
ello una demanda de mayor especializacion tematica de contenidos. El
proyecto de Television Digital Terrestre sera el colofébn a todo este proceso
desintegrador de grandes concentraciones de audiencias. El canal mosaico,
como se ha indicado anteriormente, se convierte en la metafora de la situacion
actual. Si en la television tradicional cada programa se convertia en un
fragmento con autonomia del discurso general de la programacion, en la oferta
multicanal, cada canal se convierte en una parte o fragmento del discurso
global de la oferta. La opulencia comunicacional que A. Moles conform6 como
profecia hace mas de veinte afos, se hace hoy realidad, y es ahora mas que
nunca cuando la informacién soélo es util si uno sabe seleccionarla y evaluar su
pertinencia. Por ello, la especializaciébn en la programacion sobre Patrimonio
Artistico, sera sin duda una necesidad imperiosa. Esta mayor especializaciéon
sera directamente proporcional a la calidad del producto, tanto si se trata de la

produccion de contenidos como de gestion de recursos.

Los periodistas han dejado, histéricamente, en manos de los
especialistas en diversas areas de la cultura (profesores de literatura,
historiadores del arte, escritores, etc.) “una parcela importante del periodismo

que tendrian que hacer suya o, cuando menos, compartir con ellos ahora que

199 a multiplicacion de canales puede llevar a la creencia de un rico pluralismo informativo. Sin

embargo, no debe perderse de vista que el incremento de canales se produce en una estructura
superior: en las plataformas de comunicacién, unas entidades de organizacion y control mas
amplio que el de las empresas tradicionales y con un poder mas fuerte de decision. Cada
plataforma puede incluir varios canales informativos pertenecientes a empresas diferentes, pero
todo queda dentro de los planteamientos y objetivos globales de la plataforma. Se amplia el
campo de accion, pero permanece el criterio de seleccién y valoracion de canales de la
plataforma. Es un pluralismo dentro de una ideologia, de unos intereses y de un orden
controlado. Cebrian, M. Modelos de television: generalista, tematica y convergente con Internet.
Barcelona: Paidds, 2004, pp. 76-77.
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los espacios dedicados a la cultura en la prensa editada en Espafa se han
estructurado plenamente como una de las facetas periodisticas mas novedosas
de los Gltimos afios”°.De la misma forma, Herbert Gans (1979: 167), “los
periodistas valoran la novedad a partir de si esa noticia les resulta nueva a ellos

mismos, asumiendo que si asi es también resultara para el publico”.

Dentro de la concepcion de una nueva sociologia del conocimiento, el
termino periodismo especializado, (Fernandez del Moral y Esteve Ramirez,
1993: 99-100) “no es tan soOlo una técnica especifica de codificacion de
mensajes, ni mucho menos como una mera recopilacion de contenidos
especializados por materias, sino como una nueva disciplina dentro del nuevo
corpus cientifico las ciencias de la informacién capaz de poner las bases para
combatir contra la especializacion del conocimiento. De ahi que al dar una
definicion de la asignatura y al marcar los objetivos de su programa en la
formacion de los futuros periodistas, optaramos por definirla como una nueva

estructura informativa”.

Asi, podemos introducir el término de periodismo cultural. El periodismo
cultural puede englobar profesionalmente a lo que denominaremos difusién

cultural en el medio televisivo, aunque huelga decir lo problematico del término.

Segun afirma J. Rivera (1995:19) “El periodismo cultural es una zona
compleja y heterogénea de medios, géneros y productos que abordan con
propésitos creativos, criticos, reproductivos o divulgativos los terrenos de las
bellas artes, las bellas letras, las corrientes del pensamiento, las ciencias
sociales y humanas, la llamada cultura popular y muchos otros aspectos que
tienen que ver con la produccion, circulacion y consumo de bienes simbalicos,

sin importar su origen o destinacion estamental”.

El especialista en Patrimonio debe concienciarse y adaptar su discurso a
las caracteristicas de estos medios de gran proyeccién, con un lenguaje

asequible a quienes no tienen por qué ser conocedores de un vocabulario

170 Amy Armafianzas. “La cultura, una parcela para periodistas especializados”. En Revista de

estudios de Comunicacion Komunikazio l|kasketen Aldizkaria Abendua 1996 Diciembre.
http://www.ehu.es/zer/zerl/10notinvarma.htm (Consultado el 24 de febrero de 2006)

208



especializado e intentar transmitir las preocupaciones actuales por unos bienes

dt. Sobre la

gue merecen la atencion y el respeto de toda la socieda
especializacion en el periodismo cultural, y sus consecuencias directas,
Bourdieu (1997: 23), afirma que “la influencia del campo periodistico sobre los
campos de produccion cultural -particularmente en materia de filosofia y
ciencias sociales- se ejerce principalmente a través de la intervencion de unos
productores culturales situados en un lugar incierto entre el campo periodistico

y los campos especializados -literario, filoséfico, etcétera-“.

Pero consideramos a si mismo que si bien es cierto que el periodista, -
en este caso audiovisual- debe permanecer en el terreno de lo comprensible
cara a la audiencia, su especializacion debe estar acompafiada en cada
momento de un bagaje adecuado para tal fin. Este mismo argumento es
considerado por Maria Dolores Meneses Fernandez al afirmar que “la
formacion en los conocimientos y en los métodos de las Ciencias Sociales, en
Historia, Antropologia, Etnologia y Sociologia, es lo que permite al periodista
seleccionar, contextualizar, narrar y analizar los hechos historicos y culturales
antes de trasladarlos al soporte periodistico; y le permite hacerlo con una
perspectiva amplia, critica y abierta para sortear los riesgos de caer en lugares
comunes. Mas ahora que lo intercultural penetra en el temario periodistico
removiendo el discurso intracultural, sobre todo en zonas de fuerte
inmigracion™’2

En el Informe del Consell Valencia de Cultura sobre la divulgacion
cientifica en la televisién publica valenciana y en general, de 23 de diciembre
de 2005, (anexo 6), la Comisio de les Ciéncies del Consell Valencia de Cultura
“se sensibiliza con las capacidades que sobre esa disciplina puede presentar la
television autondémica valenciana. La logica relacién entre la difusién de la

cultura y el acercamiento al gran publico de las posibilidades que las

o Respecto a la distinta tipologia de periodismo especializado y su influencia social, la

periodista Gema Reimundez, directora del diario gratuito de salud El Global, afirma que “para
informar de salud es mejor un periodista especializado que un profesional de la medicina”. El
Global, 3 de mayo de 2005.

172 En “Contenidos culturales identitarios: un ambito tematico para el periodismo especializado”.
FERNANDEZ, Sanz, J.J, SANZ. C, RUBIO, A.L. (2006): Ill Congreso Internacional de
Periodismo Especializado. Guadalajara. Pag. 32-33
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Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion pueden ofrecer al desarrollo
de contenidos audiovisuales justifica el trabajo de esta comisién. También se
hace una relacién entre los profesionales de los medios de comunicacion y la
comunidad cientifica, insistiendo en la necesidad de crear un periodismo
especializado que materialice de forma correcta todas las tesis cientificas con
una narracion coherente -en este sentido coincide con las tesis que sobre la
necesidad de un periodismo especializado en patrimonio cultural se desarrollan

en la presente investigacion-“.

Estos intelectuales periodistas'’®, que utilizan su doble pertenencia para
sortear las exigencias especificas de ambos universos e introducir en cada uno
de ellos unos poderes mejor o peor adquiridos en el otro, estan en disposicion

de ejercer dos efectos importantes:

- Por una parte, introducir formas nuevas de produccion
cultural, situadas en una zona mal definida entre el esoterismo

universitario y el esoterismo periodistico.

- Por otra parte, imponer, en particular a través de sus juicios
criticos, unos principios de valoracion de las producciones culturales que,
al conferir la ratificacién de una apariencia de autoridad intelectual a las
sanciones del mercado, y al reforzar la propension espontanea de
determinadas categorias de consumidores a la allodoxia -el hecho de
tomar una cosa por otra-, tiende a reforzar el efecto de los indices de
audiencia o de la bestseller list sobre la recepcion de los productos
culturales y también, indirectamente y a medio plazo, sobre la
produccion, al orientar las decisiones (las de los editores, por ejemplo)

hacia productos menos exigentes y mas vendibles.

Y pueden contar con el apoyo de aquellos que, al identificar la
objetividad con una especie de mundologia de buen tono y de neutralidad

ecléctica respecto a todas las partes implicadas, toman unos productos de

" Habria que poner en otro apartado, dentro de esta categoria de lindes confusos, a los

productores culturales que, segun una tradicién que se instaurd a partir del nacimiento de una
produccion industrial en materia de cultura, exigen de las profesiones del periodismo medios de
existencia y no poderes (de control o de consagracion, en particular) susceptibles de ejercer
sobre los campos especializados (efecto Andrei Zhdanov).
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cultura media por obras de vanguardia o denostan las investigaciones de
vanguardia (y no so6lo en materia de arte) en nombre de unos valores de
sentido comin’’®; pero éstos, a su vez, pueden contar con la aprobacién o
incluso la complicidad de todos los consumidores que, como ellos, son
propensos a la allodoxia por su alejamiento del crisol de los valores culturales y
por su propension interesada a ocultarse las limitaciones de sus capacidades
de aprobacion —segun la logica de la self-deception que tan bien refleja la frase
gue a menudo emplean los lectores de revista de vulgarizacion: “Es una revista

cientifica de muy alto nivel y accesible a todo el mundo”.

Si el ritmo de los especialistas del Patrimonio en los trabajos de
investigacién, de excavacidon o de restauracion acusa, por necesidades
cientificas y técnicas, una cierta lentitud, los Media viven a un ritmo mucho mas
corto. La explicaciéon suministrada por los cientificos, una vez traducida por los
Media, pueden tener con respecto a la opinion en general y de los que deciden

en particular, en su papel pedagogico y positivo, un impacto considerable.

Unos y otros son responsables, en grado diverso, de la salvaguarda y de
la proteccion del Patrimonio frente a los ciudadanos que son cada vez mas
conscientes de los peligros que pesan sobre los testigos del pasado. La accién
a favor de la preservacion del Patrimonio comienza por esa toma de conciencia

de los problemas que hoy se plantea'’.

Dirigirse al gran publico significa, muy a menudo, adaptar un lenguaje de
especialistas a una realidad de lo cotidiano. Y casi siempre, abandonar criterios
elitistas de lenguajes especializados o técnicos e intentar transmitir las
preocupaciones actuales, los proyectos, los descubrimientos y los trabajos a
una poblacién preocupada en general por otras cuestiones. En los Media, “cuyo
interés por el Patrimonio es relativo, sobre todo en los medios de gran difusion,
deberian ser conscientes de la enorme fuerza con la que penetran en los

hogares y en la mentalidad de los hombres™®. Por otra parte, los medios de

" Muchas impugnaciones recientes del arte moderno apenas se distinguen, salvo tal vez por

la pretensién de sus considerandos, de los veredictos que se obtendrian si se sometiera el arte
de vanguardia a plebiscito o, lo que viene a ser lo mismo, a un sondeo de opinién.

'7® Phares.J. Vice-Presidente de ICOMOS internacional, 1997.

78 jdem. Al respecto de la especializacién, el documental Ultimos dias de Pompeya, un
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comunicacion, en su interés por el Patrimonio, deben ser conscientes del gran
impacto que producen en los ciudadanos, ya que nuestra civilizacion y
percepcion social estan cada dia mas influenciadas por la imagen, el sonido y
el lenguaje escrito. Por ello, deben tener absoluta certeza de su poder como
creadores de opinién*’’. Su labor tiene una importancia fundamental a la hora
de informar, sensibilizar y crear opinion en nuestra actitud cotidiana de respeto
al Patrimonio. Podriamos decir que el papel de los medios de comunicacion,
ademas de resaltar aspectos polémicos o excepcionales, debe ser completado
con una labor formativa que conciencie al gran publico de la necesidad de

salvaguardar nuestro patrimonio®’®.

Grande es la responsabilidad del periodista hacia una sociedad deseosa
de manera permanente de nuevas formas de comunicacion dentro del gran
mosaico fragmentado de los mensajes que huye de la tradicion mas
consolidada de los modos de informacion existentes. Del mismo modo
(Fernandez del Moral, J. 2004: 26) afirma que “el periodismo especializado
introduce en el sistema componentes nuevos y diferenciados del tradicional
sistema informativo de los medios mde comunicacién, ue nos llevan a atisbar
soluciones a numerosas cuestiones planteadas ya por la vieja teoria de la

Responsabilidad Social, y sobre la que se sigue pasando de puntillas para no

estremecedor relato extraido de los restos humanos sepultados por el espeso y letal manto de
ceniza. Mujeres embarazadas, nifios llorando, hombres aferrados a una bolsa de oro, perros
ladrando, soldados, esclavos, familias y amantes son los protagonistas de este documental,
producido por la BBC en asociacion con Discovery Channel, NDR, France 2 y la productora
espafiola Sagrera TV, dirigida por el periodista espafiol Ramén Colom. Produccion que se
convirtid en el reportaje histérico mas visto de la BBC, con 95 millones de espectadores. La
gran especializacién de los integrantes de la produccion es claramente excepcional;
vulcandlogos, arquedlogos, paledlogos y expertos en pinturas murales romanas. Entre los
cientificos que han participado en el reportaje figuran el arqueélogo Pietro Giovanni Guzo, uno
de los guardianes de la excavaciones; la catedratica de la Universidad Autbnoma de Barcelona
Isabel Roda, y el catedratico de Petrologia y Geoquimica de la Universidad de Granada
Fernando Bea. En El Pais, 30 de mayo de 2004, p. 76.

1 Respecto a la creacion de opinidon que los medios de comunicacion pueden desarrollar, ver
La Espiral del Silencio (1995) de Elisabeth Noelle-Neumann. La autora estudia la opinién
publica como una forma de control social en la que los individuos, percibiendo casi
instintivamente las opiniones de quienes les rodean, adaptan su comportamiento a las
actitudes predominantes sobre lo que es aceptable y no lo es. Su tesis acaba convirtiéndose en
una importante contribuciéon no sélo a la progresiva construccion de una historia de la opinién
publica, sino también, a la comprension del comportamiento de los votantes, o al
esclarecimiento de las relaciones entre el hombre moderno y los medios de comunicacién.

78 En presentacion y discurso de inauguracion de las primeras Jornadas sobre “Patrimonio y
Medios de Comunicacion”, que se celebraron en Valencia entre los dias 18 y 20 de abril de
1997. Francisco Camps, Conseller de Cultura, Educacion y Ciencia en dicha fecha).
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despertar a los enemigos de la libertad de expresion”.

Sobre la poca atencién a esta especializacion periodistica por parte de
las televisiones publicas, el periodista y guionista cultural de TVV Dr. Nel-lo
Pellicer afirma que esta disciplina no ha estado entre las prioridades de las
redacciones, aunque si que ha existido sensibilidad ante otra tipologia de

periodismo especializado®”.

Son los actores del Patrimonio y los profesionales de los Medios
legitimos, junto a una politica laudable por parte de la Administracion
competente, los capaces de consolidar una oferta sobre patrimonio histérico y
artistico en televisibn con una calidad, competencia y dignidad necesaria.
Sobre las imposiciones hacia los periodistas, el socidlogo francés P.Bourdieu
(1997:51) afirma que “poner de manifiesto las imposiciones ocultas a las que
estdn sometidos los periodistas a las que, a su vez, someten a todos los
productores culturales no significa -¢hace falta decirlo?- denunciar a unos
responsables, poner en la picota a unos culpables”. Significa tratar de brindar a
unos y otros una posibilidad de liberarse, mediante la toma de conciencia, del
dominio de esos mecanismos Y, tal vez, exponer el programa de una accion
concertada entre artistas, escritores, cientificos y periodistas, que ostentan el
casi monopolio de los instrumentos de difusion. Sélo una colaboracion de esas
caracteristicas permitiria trabajar eficazmente con la vista puesta en la
divulgacion de los logros mas universales de la investigacion y también, en
parte, en la universalizacion practica de las condiciones de acceso a lo

universal.

179 «“El mundo de la comunicacion en general y el del periodismo en particular se caracterizan,
entre otros aspectos, por estar en permanente transformacién. El contexto de comunicacion es
cambiante en funcibn de aspectos técnicos (tecnolégicos), coyunturales, etc. Todo ello
condiciona las modalidades discursivas, que se caracterizan por estar siempre en un constante
proceso de adaptacion. Dicho esto, en el periodismo moderno siempre ha habido
especializacién, aunque en unos campos mas que en otros. Por lo que se refiere al periodismo
cultural hay que tener en cuenta que, tradicionalmente, este no ha estado entre las prioridades
de los medios de masas, y de forma muy particular en los medios audiovisuales. Tampoco
entre los gestores de la television. Al menos de Canal 9-RTVV. Aunque en este punto habria
que especificar qué entendemos por periodismo cultural y que ambitos de la informacion
abarca. En este sentido, tan sélo recordar de qué manera ha condicionado la elaboracién de
las escaletas de los informativos y las parrillas de programacién las mediciones de los
audimetros y los indices de audiencias que de ellas se derivan”. En entrevista personal para
esta tesis doctoral, realizada el 17 de septiembre de 2007.
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Las soluciones pasan por distintas medidas, entre ellas politicas, y que

Lépez Garrido'® propone;

a) Una regulacion de la profesion periodistica (leyes organicas

de clausula de conciencia y secreto profesional).
b) Una campafia pedagogica sobre el consumidor.

C) Ley de comunicacion que desvincule a los medios de

control gubernamental.
d) Una regulacion global del medio televisivo.

Segun M.A. Jaramillo (1997: 146-155), “en muchas ocasiones se ofrece
una vision esteticista de las cosas ocultando en cierta manera la realidad. Es
facil que de lo que se ve de una manifestacion determinada en la television a la
realidad haya cambios importantes, es un peligro continuo que se corre y que
hay que saber afrontar. Al menos a mi me da la sensacion de que se tiene que
presentar un aspecto bonito, una cara amable, independientemente de que

ésta responda o no a la realidad”.

Es el propio status publico de ente Radio Television Valenciana la
excusa para el obligado cumplimiento de sus principios, entre los cuales se han
sefalado algunos en paginas anteriores. La cantidad y calidad de los productos
sobre esta disciplina recae de forma directa en el ambito de actuacion que se
tenga desde los departamentos de programacion. En la sensatez y
profesionalizacion de los encargados de la programacion recaera
indudablemente la responsabilidad de la calidad, y en la demanda social —
acentuada por politicas culturales desde instancias gubernamentales- se
plasmara la cantidad de esos espacios culturales. La libertad de programacion,
ajena a la sumision de la audiencia, es una panacea de la que pocas empresas

de comunicacion gozan en la actualidad.

80 Fundesco, Informes. 1994. Comunicacion Social/Tendencias, Fundesco, Madrid.
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Algunos autores se manifiestan con una diferente posicion; “asi pues, el
interés de los medios de comunicacion respecto al patrimonio no difiere mucho
del que prestan a otros temas, esta ligado al que sus clientes tienen sobre el
mismo pues de ello dependen las audiencias, las ventas, los beneficios, el
prestigio. Es algo que no debera escandalizarnos, es normal y realmente lo que
habria que desear es que la demanda fuera cada vez mayor. Esto no supone
olvidar el meritorio esfuerzo de determinados medios, minoritarios, que tienen
problemas de supervivencia pero que intentan dar a conocer parte del

patrimonio olvidado” (Jaramillo, 1997: 151).

En conclusién, la especializacion periodistica sobre patrimonio cultural
esta fuera de toda duda, ademas de tener una clara estructura diferenciadora
frente a otros modelos periodisticos. Asi “el patrimonio cultural es objeto de
tratamiento informativo diferenciado dentro del amplio espectro de temas que
configuran la informacion cultura. Sin embargo, a pesar de su cada vez mayor
presencia en los medios, no abundan los periodistas especializados en este
ambito tematico. Consideramos que debe trabajarse en la especializacion de
estos periodistas capaces de una interpretacion y una opinidon certera sobre
cualquier asunto relacionado con el patrimonio cultural, vinculando con el

concepto mas amplio de cultura™®?.

81 MERCADO. S. M2 T. “Informar sobre patrimonio cultural. Una especializaciéon necesaria”. En,
Il Congreso sobre Periodismo Especializado. Asociacion de la Prensa de Guadalajara.
Guadalajara. 2006. Pag. 231-232
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3.2.1. Simbiosis entre patrimonio historico-artisti co e informacion.

Informar y conocer para proteger.

Los Media, o los medios de Comunicacion, son, por definicion, los
intermediarios entre aquellos que deciden y el gran publico, y tienen una
responsabilidad creciente tanto en lo que concierne a la difusibn de la
informacion como en lo que concierne a su participacion en la escena de la
formacion y de la educacion, que el Patrimonio Cultural y Natural tanto necesita.
Una sociedad mediatica en el mundo de hoy es una sociedad que se preocupa
por defender las verdades y por superar las coacciones'®. Por ello, “el tiempo
de informar no es el de historiar. Procede mediante superposicién y no por
acumulacion. Es del orden del palimpsesto y no del patrimonio” (Imbert,
2003:83).

Podemos generalizar afirmando que el arte debe a los medios de
comunicacién de masas —en su concepcién historicista- su amplia difusion. La
enorme explosion de informaciones relativas al arte —y a conceptos culturales
en general-, a facilitado el reconocimiento de distintas tendencias estéticas,
dispuestas de forma generalizada al publico en general, y aportando a los
criticos y estetas del arte la facilidad y velocidad que sus reflexiones hoy

requieren.

Recordando la definicion de Ruskin ¥, la responsabilidad de la
preservacion del Patrimonio es, en consecuencia, un deber de cada generacion
con respecto a las que le suceden. Asi mismo, al eminente arquedlogo,
L.Vasconcelos, quien nos transmite asi su sentimiento: “Cuanto mas intenso es
el conocimiento de la historia, mas fuerte serd la conciencia de las

nacionalidades™®*,.

Segun declara el articulo cinco de la Convencion del Patrimonio Mundial,

182 Monsieur J. Phares. Vicepresidente de ICOMOS Internacional, 1997.

18 Segun Ruskin, el Patrimonio pertenece en parte a los que lo construyeron y en parte a
a(iuellos gue aun no han nacido.

'8 Santos Pinheiro Nuno. Miembro del Consejo de Europa, Catedratico de la Universidad de
Lousiana y directos de catedra de UNESCO. En“Patrimonio y Medios de Comunicacion”,
Jornadas sobre patrimonio y medios de comunicacion. Valencia, 18 de abril de 1997 p.174.
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“los centros de Patrimonio Cultural tienen que tener un sentido para sociedad
contempordnea y no pueden, y no deben, ser una mera coleccién de fetiches y
colecciones de especies del pasado”. Es necesario hacer hincapié en la
dificultad terminoldgica que en ocasiones produce errores de interpretacion a la

hora de hablar de cuestiones sobre patrimonio historico, del Estado o nacional:

-Patrimonio Historico, es el Cultural Heritage, el

Patrimonio Historico, Artistico y Cultural.

-Patrimonio del Estado, es el conjunto de edificios y de
bienes que son propiedad del poder publico, del Estado, pero que

no tienen necesariamente caracter de monumento artistico.

-Patrimonio Nacional, conjunto de bienes como el
Monasterio de San Lorenzo, de El Escorial, Palacio Real de

Madrid, edificios de la Corona.

Todos estos términos aunque bien limitados en su uso dentro del
lenguaje juridico y cultural, necesita obligatoriamente una aclaracion para su
exposicion mediatica al gran publico, y por lo tanto su proceso mass-mediatico.
El especialista en Patrimonio debe concienciarse y adaptar su discurso las
caracteristicas de estos medios de gran proyeccién, con un lenguaje asequible
a quienes no tienen por qué ser conocedores de un vocabulario especializado e
intentar transmitir las preocupaciones actuales por unos bienes que merecen la
atencion y el respeto de toda la sociedad. Sobre la especializaciéon en el
periodismo cultural, y sus consecuencias directas, Bourdieu (1997:82) afirma
que, “la influencia del campo periodistico sobre los campos de produccién
cultural (particularmente en materia de filosofia y ciencias sociales) se ejerce
principalmente a través de la intervencidon de unos productores culturales
situados en un lugar incierto entre el campo periodistico y los campos

especializados (literario, filoséfico, etcétera)”.

En las recomendaciones concluyentes en la reunién de ministros de los
paises IberoAméricanos, se acordd “destacar el papel de los medios de
comunicacion, es especial los audiovisuales en el desarrollo cultural y exhortar

a un esfuerzo conjunto para que ellos se orienten a la promocién de los valores
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culturales™®

También, seria cierto afirmar que lo medios deben al arte una nueva
forma de presentacion, una regeneracion en sus presentaciones, y una enorme
facilidad en sus relaciones con los acontecimientos festivos, folcloricos y de
cultura local audiovisual. “El arte, es el procedimiento mas econémico y mas
compacto de almacenamiento y de transmisién de la informacion, una especie

de lenguaje universal aceptado por una amplia comunidad” (Lotman, 1988:36).

Al hablar de cultura local audiovisual, es indudable que es necesario
adentrarse a las transformaciones de los modelos, que con referencia al uso de
la television local, se estan produciendo en el mismo ambito local. Al respecto,
el profesor Mariano Cebrian (2004:236), asegura que, “la televisién local
necesita transformar la difusion en una oferta de servicios de comunicacion.
Mas que hablar de television habra que tratar de insistir en las comunicaciones
e integraciones en multimedia. Es absurdo cefiirse en los proyectos a un solo
ambito cuando las tendencias apuntan hacia la convergencia de redes e
integracion de servicios como medio”. La television local ha sido concebida
tradicionalmente como medio de difusion en el que el emisor es todopoderoso,
sin que haya espacio alguno para la participacion real y el intercambio. La
innovacion técnica actual permite explotar una concepcion auténticamente
comunicativa en la que se imponga la participacion, el cruce de ideas y otras
formas de relacion entre emisores-receptores en las que los papeles de unos y
de otros se intercambian. La television local con sentido de servicio pasa a esta
nueva dimension comunicativa; es el desarrollo pleno de las comunicaciones

interpersonales mediante la tecnologia.

Las aportaciones artisticas a los contenidos informativos no cabe duda
que afaden un plus de imaginacion y estimulos que hace mas sugerentes y
atractivos los contenidos, entre ellos las informaciones que a través de los
mismos se difunden. Segun Dominguez (1999: 6), “aspectos tan importantes

para la cultura local, como la conservacion de las propias tradiciones o la

% Conclusiones de la reunién de los Ministros y responsables de Cultura de los paises

Iberoamericanos y recomendaciones a la Ill Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno.
Salvador de Bahia, 9 Y 10 de julio de 1993. Punto n® 7.
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representacion de lo cotidiano y lo familiar, se han considerado incompatibles
con los sentidos mas extendidos de la informacion, defendidos por las
principales teorias de la comunicacion publica. Es decir, que un sentido de la
informacion, muy vinculado a la actualidad y a la novedad, resulta poco

adecuado para tratar lo local”.

Los especialistas o criticos del arte, que en la prensa escrita encontraron
un espacio amplio de difusion de sus bases estéticas, no han visto cubiertas
sus necesidades en el universo televisivo. Es en la television donde la solemne
informacion artistica se convierte en un subgénero critico, escapando de
cualquier control objetivo, y convirtiendo la difusion del arte en un corpus en el
gue no hay posibilidad de dialogo. La critica del arte es entonces informacién
del arte. En este orden de reflexiones podemos encontrar desagradables casos
de desinformacion artistica, ya que obviar una manifestacion artistica supondra
como es evidente su aniquilacion. En los espacios televisivos dedicados a las
creaciones artisticas no caben artistas néveles, obras de infimo impacto socio-
cultural, y menos transgresiones culturales. Tan soOlo arte establecido y
creadores reconocidos. La difusion artistica se convertirA entonces en una
reafirmacion de lo conocido, un complejo sistema de documentacion donde se
almacenara la informacion de los creadores “oportunos” o que forman parte del

imaginario colectivo de la sociedad.

Georgina Cisquella, directora del programa cultural Miradas 2 en TVE,
opina que “la realidad es que los artistas buscan en las cadenas y no
encuentran ninguna emision que les pueda servir de plataforma. Miradas 2 me
parece una apuesta valiente y un trabajo de locos, pero acorde con la filosofia
de una television publica, a pesar de las audiencias. Este programa no es ni
una agenda, ni una guia del ocio, ni un vehiculo para la promocion de un
cantante. La idea es dar un paso mas alla, contrastar lo que se hace aqui y lo
que se hace fuera en una auténtica interaccion cultural que convierta el espacio
en un laberinto que conduce a muchos sitios, y no so6lo a lo que ocurre en

Madrid o Barcelona”*®®,

188 |sabel Gallo. En El Pais, 31 de octubre de 2004, pag. 39.
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El critico de arte, tan exangle en su libertad periodistica no tendra
capacidad de analisis, no disfrutard de la experiencia estética creativa
necesaria para la difusion del arte, y por lo tanto no lo hara, tan sélo se limitara
a enumerar imagenes y fragmentos inconexos de la realidad artistica. Parece
que en la relacion entre los medios y el arte, sera este ultimo el que quede
mermado en tanto que su calidad, ya que dependera de la difusion que los
medios le sean capaz de ofrecer. El arte, deberd entonces crear nuevas
estrategias en lo esencial, y desarrollar nuevas formas de permanecer. Cuando,
como ahora, se intenta hablar de Patrimonio y Medios de Comunicacién®®” hay
gue tener muy claro que “estan en juego muchos criterios, y muy diversos,
como son, por un lado, los objetivos, multiples y distintos de los medios de
comunicacion y, por otro, el complejo ambito en el que se encuentra
enmarcado el Patrimonio que depende de los poderes: politicos, eclesiasticos,
econdémicos, civiles...no siempre bien avenidos, sino mas bien enfrentados y
con interés no s6lo poco comunes, sino contrapuestos, y ademas un ambito
donde los técnicos, en la mayoria de los casos, no se ponen de acuerdo”

(Concha Raga en Las Provincias, 19 de febrero de 2006, pag. 32).

No menos complicado supone la difusion del patrimonio artistico y
cultural en un medio audiovisual. Realizar resumenes divulgativos de amplios

desarrollos literarios, histéricos **® y artisticos, se convierte en simples

87 Las primeras Jornadas sobre “Patrimonio y Medios de Comunicacién”, se celebraron en

Valencia entre los dias 18 y 20 de abril de 1997, bajo el patrocinio de la UNESCO y de ICOMOS
Internacional, organizadas por la Direccion General de Patrimonio Artistico, de la Conselleria de
Cultura, Educacion y Ciencia de la Generalitat Valenciana, Forum UNESCO/Universidad
Politécnica de Valencia, Centro Universitario de Ciencias de la Informacion del CEU-San Pablo y
el Exmo. Ayuntamiento de Valencia. Por primera vez se celebré un encuentro mundial de debate
sobre la proteccién, conservacion y promocién del Patrimonio en este ambito y el mundo de los
medios informativos, con el objeto de evaluar la situacién de la comunicacién de masas en este
aspecto y llamar la atencién sobre la necesidad de preservarlo y darlo a conocer. La eleccion de
la ciudad de Valencia como sede de este encuentro, coincidié con la declaracién del edificio de la
Lonja de la Seda de la Ciudad, como patrimonio de la Humanidad; y con la conmemoracion el
dia 18 de abril de 1997 del:"Dia del Patrimonio Mundial” Instituido por la UNESCO. En la
consideracion de que los medios de comunicacién pueden forzar sus mensajes en el sentido de
alcanzar la mayor proteccion del Patrimonio, se convocd a expertos, mecenas, periodistas,
autoridades, profesionales estudiantes de postgrado y publico interesado, a participar en estas
jornadas. (Segun JARAMILLO, M.A. (1997). Patrimonio y medios de Comunicacién. Jornadas
sobre Patrimonio y Medios de Comunicacion. Valencia 18 de abril de 1997. Generalitat
Valenciana).

188 Sobre los documentales de contenido histérica, Sira Hernandez, en la Tesis Doctoral, “La
serie de TVE La Transicion, como documental de divulgacién histérica”, asegura que, “los
programas de histéricos son un modo alternativo de documentar la historia y, ademas, pienso
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complementos estimulantes de su propia realidad. Las adaptaciones televisivas
de modelos artisticos e historicos no dejan de recibir criticas. Al respecto de la
serie Memoria de Espafia emitida por TVE; Javier Tusell**® describe que “en la
serie, las escenificaciones realizadas por actores son tan grotescas y
agobiantes que el rastro real de la Historia en forma de imagenes —que podrian
ser tan bellas y originales- se reducen a casi nada. De esta manera lo visual
resulta grotesco mientras que una voz recita parrafos y parrafos que se
adivinan interesantes pero cuya conexion con lo ofrecido es dudosa o
puramente mecanica. Se sitia, ademas en un plano distinto y superior, quiza

demasiado sofisticada para el espectador poco informado”.

Por lo tanto podemos afirmar que el conocimiento y la interpretacion
historica del bien cultural son el punto de partida para la participacion del
historiador del arte en la tutela del patrimonio. En las Jornadas Nacionales,
«Historia del Arte y Bienes Culturales», organizadas por el Comité Espafiol de
Historia del Arte en 1992, ya se apuntaba en este sentido, las mesas redondas
se titularon: Conocer para Conservar, Conocer para Intervenir y Difundir para
Conocer. Se habla por tanto aqui de los cuatro niveles conformadores de la
Tutela del Patrimonio (Conocimiento, Proteccion juridica-Conservacion,

Intervencion y Difusion).

En noviembre de 1998 se celebraron las | Jornadas Europeas El acceso
multimedia al Patrimonio Cultural **° en la Facultad de Ciencias de la
Informacién de la UCM, donde en la conclusién se expuso que “investigadores,
profesionales de la ensefianza, del museo y de la empresa, gestores del
patrimonio cultural, miembros de instituciones culturales y estudiantes de
diversos paises, reunidos en la | Jornadas Europeas en Madrid, partiendo de la

conviccion del valor historico y el potencial creador de futuro de nuestro

gue cada vez mas historiadores son conscientes de ello. Este medio, sin embargo, cuenta con
las mismas limitaciones que las fuentes bibliograficas porque, al fin y al cabo, son una
seleccion de hechos narrados segun la visidn particular del realizador. La ventaja seria que la
margen nos aportara detalles que un texto no se para a describir”. En Boletin TV, 22 de marzo
de 2004.
'8 javier Tusell. En BABELIA. “De la imagen a la letras”. Diario EL PAIS, 27 de marzo de 2004,
ag. 41.
% En las citadas jornadas se celebraron conferencias de especialistas espafioles y extranjeros,
junto a mas de dos centenares de participantes. El 20 de noviembre de 1998, se dio lectura al
texto propuesto por el Comité Cientifico de las Jornadas, que derivo en la citada conclusién.
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patrimonio cultural, deseamos manifestar, nuestro deseo de buscar nuevas
vias de difusién y didactica para el acceso democratico al patrimonio cultural,
fomentando la consideracion de que el patrimonio cultural sea considerado
como algo propio y de valor irremplazable, destacando su valor historico, ético
y comunicativo, que facilite al individuo situarse en su contexto histérico, social
y cultural, respetando la diversidad y potenciando la tolerancia. Nuestra
preocupacion por la politica cultural del espectaculo en detrimento de un
auténtico acceso comprensivo de nuestros bienes culturales, asi como por la
apropiacion privada de los derechos de reproduccion de las imagenes
culturales. La necesidad de seguir indagando en las nuevas tecnologias
multimedia como un medio eficaz del desarrollo de la comprension, y no solo
de la admiracion, del patrimonio cultural, la necesidad de impulsar proyectos de
investigacion sobre los efectos del multimedia en la difusién del patrimonio
cultural, de desarrollo de modelos, disefiados interactivos y prototipos capaces
de interesar al mas amplio sector de la poblacion sobre el patrimonio cultural y
de la puesta a disposicion ciudadana de las imagenes culturales. La necesidad
ineludible de que las Administraciones apoyen de manera decidida una politica
de incorporacion definitiva a la aplicacion y desarrollo del multimedia al
patrimonio cultural en el marco de un Plan Europeo de Nuevas Tecnologias de

la Informacion y Cultura”.

Sin entrar en detalles sobre la enorme importancia que tiene la
preservacion y difusion del patrimonio artistico, como parte irrenunciable a su
sociedad, no cabe duda que la actividad mediatica que desde los medios
(television) se haga de ese patrimonio, dependera en gran manera su acogida

y repercusion social.

De las “formas” utilizadas en esa difusién se obtendra la génesis para su
reconocimiento, respeto y consenso social. Amparado legalmente por textos
como la Ley del Patrimonio Histérico Espafiol, que aunque de forma muy
extensa y poco definida concluye a su denominacién; integran el Patrimonio
Historico Espafiol los inmuebles y objetos muebles de interés artistico, histérico,
paleontoldgico, arqueoldgico, etnogréfico, cientifico o técnico. También forman
parte del mismo el patrimonio documental y bibliogréafico, los yacimientos y

zonas arqueoldgicas, asi como los sitios natrales, jardines y parques, que
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tengan valor artistico, histérico o antropolégico™*

Para avanzar en este punto, es necesario indicar qué por “patrimonio
documental” se entiende (Yepes, J. 2004: 293) “el conjunto de documentos
formados por toda expresion de lenguaje natural o convencional y cualquiera
otra expresion grafica, sonora 0 en imagen, recogida en cualquier tipo de
soporte material, de cualquier época, generada, conservada o reunida en el
ejercicio de sus funciones por cualquier organismo o entidad de caracter
publico, por las personas juridicas en cuyo capital participe mayoritariamente el
Estado u otras entidades publicas y por las personas privadas, fisicas y
juridicas, gestoras de servicios publicos en lo relacionado con la gestion de
dichos servicios. Ademas, las Administraciones Publicas pueden declarar
constitutivos del Patrimonio Documental aquellos documentos que merezcan

dicha consideracion”

Desde organismos nacionales como el Ministerio de Educacion y Cultura
de la Administracion Central en colaboracion con las administraciones
autonémicas a través del Consejo del Patrimonio Histérico®, e internacionales
como COPEAM'® y UNESCO, méas concretamente FORUM UNESCO se
difunden informaciones relativas al patrimonio, su conservacion, proteccion y

difusién, aportando elementos sustanciales para la configuracibn de un

1 ey 16/985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol. Titulo Preliminar.

Disposiciones Generales, 1, 2.

192 Este Consejo es un 6rgano de colaboracion entre las Administraciones del Estado y de las

Comunidades Auténomas que tiene como finalidad esencial facilitar la comunicacion y el
intercambio de programas de actuacion e informacion relativos al Patrimonio Histérico Espafiol.
Esta compuesto por el Director General de Bellas Artes y Bienes Culturales del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, que lo preside, por un vocal en representacion de cada
Comunitat y Ciudad Autonoma, y por el Subdirector General de Proteccion del Patrimonio
Histérico, que ejerce de Secretario. En el caso de reuniones monograficas sobre el Patrimonio
Bibliografico éstas son presididas por el Director General del Libro, Archivos y Bibliotecas. Se
regula por el articulo 3 de la Ley 16/1985 de 25 de junio del Patrimonio Histérico Espafiol, y los
articulos 2 a 6 del Real Decreto 111/1986, de 10 de enero, de desarrollo parcial de la Ley.

193 COPEAM. Conferencia Permanente del Audiovisual Mediterraneo. Tiene como vocacion el

promover el espacio cultural euromediterraneo por todos los medios audiovisuales, actuales y
futuros. Y esto, en operaciones de cooperacion, de coproduccidn, de intercambio de programas
y, por lo tanto, de acciones un poco concretas sobre produccién de documentales de creacion
0 de magazines, de los que se han podido constatar, sobre todo en cada uno de los programas
de televisién concernidas y especialmente en los mercados del audiovisual, que habia una
carencia importante de programas de este tipo, salidos de televisiones del espacio
euromediterraneo.
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panorama mediatico adecuado para la defensa del patrimonio -cultural,
consolidando compromisos al respecto. Por lo tanto, estas fuentes, “aprecian el
compromiso de los medios de comunicacion espafioles, de periddicos,
emisoras de radio y cadenas de television, como defensores de la proteccion

del patrimonio nacional cultural y natural™®*.

Numerosos han sido los seminarios y congresos organizados sobre
Patrimonio Cultura. Pocas de ellos han incidido en aspectos tan importantes
como la difusibn de esos valores patrimoniales en los mass-media. Sin
embargo, en 1998 y en Madrid se celebraron las Primeras Jornadas Europeas,
asi como en Oporto s6lo un afio después. El alcance de estas reuniones
llegaron a las nuevas tecnologias de la Sociedad de la Informacion.
“Pretendemos incidir en el analisis y difusion del fenomeno del nacimiento de
una nueva cultura europea e internacional basada en el hipermedia, del
intercambio de proyectos y experiencias de titulos electronicos en soporte
optico (off-line ) o telematico (on-line), de la creacion de un auténtico taller de
experimentacion en centros pilotos, de la didactica del patrimonio cultural a
partir de la interactividad y de creaciones de realidad virtual con contenidos

especificamente culturales™®.

Las conclusiones de las primeras jornadas europeas “El acceso

multimedia al Patrimonio Cultural”, versaron sobre los siguientes términos:

“Profesionales de la cultura, la educacion, el museo y la empresa,
gestores e investigadores del patrimonio cultural, expertos en comunicacién
audiovisual y en hipermedia, asi como estudiantes de todos estos ambitos,
reunidos en el Congreso Internacional CULTURTEC 2000, deseamos declarar

como conclusiones de nuestro encuentro:

194 \/I Seminario Internacional Forum UNESCO. 30 aniversario de la convencion del Patrimonio

Mundial Cultural y Natural en 2002. Intensificacion del compromiso compartido, ético y
ogaerativo de las universidades. Del 11 al 15 de septiembre de 2001, Valencia.

1% Definicion de CULTURTEC. Culturtec va destinado a todos los profesionales de la cultura y
la educacién interesados en las posibilidades pedagdgicas y de difusion de las tecnologias de
la informacién, especialmente a los gestores del patrimonio cultural, a los conservadores y
miembros de los gabinetes de educacion de los museos, a los especialistas en el montaje de
exposiciones, a los historiadores del arte, expertos en comunicacién audiovisual y multimedia,
a estudiantes y profesionales de empresas culturales, en suma, a todos aquellos que tienen en
la cultura su especializacién y centro de atencién.
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- La conviccion de la importancia de las nuevas tecnologias
de la comunicacion para la consideracion, catalogacion, difusion y
didactica del patrimonio cultural en el seno de la denominada

Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

- La necesidad ineludible de la implantacion de las nuevas
tecnologias de la comunicacion en el &mbito educativo, con el apoyo

decidido de las administraciones.

- La imparable tendencia a la interdisciplinariedad y
multidisciplinariedad en el estudio y la investigacion, relacionando en
nuestro caso las nuevas tecnologias y las humanidades, la
educacion, las artes y el patrimonio cultural desde una perspectiva de

integracion.

- La potenciacion del analisis tedrico de nuestra labor en la
aplicacion de las nuevas tecnologias al campo del patrimonio cultural
y su didactica, convencidos de que las nuevas tecnologias nos
obligan a replantear los conceptos obsoletos en la consideracion del
objeto o el espacio cultural, de su valor histérico, comunicativo y
educativo, caminando en una nueva perspectiva comprensiva del
patrimonio cultural, que integre al individuo en su pasado historico y
su presente cultural, atendiendo a la diversidad y potenciando la

tolerancia.

- La necesidad ineludible de realizar la catalogacion e
inventario del patrimonio cultural espafiol, de manera innovadora y
sistematica, sin menoscabo del respeto a la diversidad autonémica
del territorio espafol, por entender que el patrimonio -cultural
pertenece a todos los pueblos del mundo sin limites de fronteras,
culturas o lenguas. Entendemos, a su vez, que una catalogacion e
inventario del patrimonio cultural se desarrollara cuando éstos se
pongan a libre disposicion publica entre la comunidad internacional,
utiizando de manera preferente la capacidad de difusion de las

nuevas tecnologias de la comunicacion.
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- Todas estas tareas y perspectivas solo podran llevarse a
cabo con un decidido apoyo por parte de las administraciones a la
investigacion y a la aplicacion de las nuevas tecnologias al campo de

la educacion y del patrimonio cultural.

El espectro de conocimiento™®®

que el individuo posee referente al hecho
artistico obedecera de la formacién o informacion recibida mediaticamente. Su
sensibilidad asi, estard condicionada por los impactos informativos que al
interesado lleguen. Es por esta razon por la que han quedado relegados ciertos
aspectos artisticos e incluso etnograficos de nuestra cultura. Material de una
riqueza etnogréfica indiscutible como elementos de la vivienda tradicional,
cultura agricola local o de produccién ganadera, han quedado desplazados por

otras informaciones relativas a un patrimonio artistico en alza.

Se forma asi una ecuacion sin fin, donde lo desconocido carece de
importancia, y lo demandado responde a una oferta previa. Por ello el
conocimiento y la sensibilidad que de los distintos aspectos culturales propios
de un pueblo se tenga (incluido el artistico) quedara subordinado a su
presencia mediatica. Al respecto, M.A. Jaramillo (1997:146) afirma que “son los
medios de una determinada sociedad, que actian de acuerdo a los que se
suponen son los intereses de la misma, y si esta no esta sensibilizada por
estos temas, los medios no lo estaran mucho mas. El estado actual del
patrimonio no es sino consecuencia del conocimiento que de él tienen los

pueblos, como usufructuarios y beneficiarios que son”.

No cabe duda que en la actualidad los medios, como empresas de
comunicaciéon, tienen como ley motiv su creciente interés econdmico, y
“generalmente a la television se la considera una tecnologia y, por tanto, algo
gue viene de fuera y altera el contexto social tradicionalmente aceptado. Este
tipo de conceptualizacion dificulta la posibilidad de un andlisis mas a fondo del

papel de la television —juntamente con otros agentes socializadores- en la

1% | a formacion y la informacién constituyen los dos motores de la salvaguarda, de la

proteccion y de la valoracion del Patrimonio, fragilizado por los ataques cotidianos. (J.Phares.
Vice-Presidente ICOMOS Internacional, 1997),
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d*® social. Por este motivo existe todavia

practica y la percepcion de la realida
una fuerte tendencia a considerar a la television como no cultura y pensar en
los contenidos televisivos Unicamente como el resultado de intereses

economicos” 1%,

Pero son los medios de comunicacion publico, en especial Radio
Televisidon Valenciana, el vehiculo central de este estudio. La doble financiacion
del ente publico es un claro obstaculo para la asimilacion plena de sus
obligaciones culturales, como asi reza en la ley de creacién del ente. Las
empresas de caracter privado estan supeditadas a conseguir resultados
econdémicos positivos. Pero las empresas publicas de comunicacién, como es
el caso del Ente Publico Radio Televisién Valenciana deben atender a un doble
objetivo, obtener buenos resultados y cumplir el objetivo social para el que han

ido creadas.

Mediante la puesta en rebajas, si es que no la demolicién, del intelectual
critico, lo que esta en juego es la neutralizacién de todo contrapoder. Estamos
de mas todos los que tenemos la pretension de oponernos, individual o
colectivamente, a los imperativos sagrados de la gestion. Es algo
insoportable. Y ahi reencontramos otra antinomia, o cuando menos una
contradiccion muy dificil de superar. Las actividades de investigacion, tanto en
el dominio del arte como en el de la ciencia, necesitan del Estado para existir.
En la medida en que, grosso modo, el valor de las obras es proporcionalmente
inverso a lo extendido de su mercado, las empresas culturales no pueden
existir y subsistir sino gracias a los fondos publicos. Las radios y las
televisiones culturales, los museos, todas las instituciones que ofrecen «high
culture», conocimientos nuevos, no existen sino por los fondos publicos, como

excepciones a la ley del mercado hechas posibles por la accion del Estado, el

197 «| os medios de comunicacién y su lenguaje icénico, fundamentalmente construyen una
realidad social mas preocupada por la estética que por la ética, en la que el espectaculo sin
limites hipnotiza las conciencias y promueve la homogeneizacion del pensamiento sin permitir
la critica de las minorias o de los disidentes de las formas culturales hegemonicas”. Dr. José
Ignacio Agauded Gémez. En “Estrategias de edu-comunicacién en la sociedad audiovisual”.
Universidad de Huelva.

1% ALBERO, M. Universidad Auténoma de Barcelona. “Television y contextos sociales en la
infancia: habitos televisivos y juego infantil”. Articulo publicado en Comunicar. Revista
Iberoamericana de Medios de Comunicacion y Educacion. N° 6, 1996, Pags. 129-139.
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anico capaz de asegurar la existencia de una cultura sin mercado. No se puede
abandonar la produccion cultural a la suerte del mercado o a la graciosa

complacencia de un mecenas*®.

A partir de los trabajos de LeDiberder/Coste-Cerdan (1990:35) y segun
Bustamante/Villafafie (1986:29), se pueden plantear los siguientes requisitos

para los canales publicos de television:

a) Un sistema de financiaciéon que combine la publicidad y los
presupuestos publicos?®, para ello es necesario limitar la captacién de
publicidad o restringirla a determinados horarios y elaborar un contrato-
programa con el Estado donde se especifique el caracter publico de la

emisora.

b) Programacién complementaria con los canales privados, de
forma que aumente el pluralismo real, las alternativas y no las diversas
formas de contraprogramacién que lo reducen. Ello implica resistir a la

comercialidad y a la dictadura de la audiencia.

) Aspirar a una audiencia amplia en determinados tiempos y
tipos de programas y renunciar a posiciones hegemonicas a cualquier
precio. Un canal no tiene caracter publico si entra en la pura dinamica de
la comercialidad, pero servira mas al publico si es contemplado por mas

ciudadanos.

d) Promover el didlogo y el pluralismo social con

interpretaciones y puntos de vista no profesionales y la atencion a

19 BOURDIEU, P, “En el entorno del Estado”, “Libre-cambio. Una conversacién con Hans
Haacke”, en Accion Paralela, n° 4. Ensayo, teoria y critica del arte contemporaneo.
www.accpar.org.

% Respecto al debate sobre la financiacién de los bienes culturales —donde podemos incluir la
television-, Enrique Paniagua Linde, indica que “el principio general de que la cultura es
incapaz de autofinanciarse en el mercado carece del menor rigor. Quiero matizar que discuto el
principio general y generalizable que convierte a todos los bienes culturales en bienes publicos,
a todos los servicios culturales en servicios publicos. (...) No parece dudoso que la sociedad
occidental admita y justifica que estas infraestructuras sean deficitarias, particularmente las
bibliotecas y los archivos, pudiendo considerarse como servicios publicos por excelencia. La
cuestion radica en le volumen de recursos que hay que destinar a dichos servicios publicos y
en la necesidad de una buena administracién que los optimice. (...) Ni todo debe ser
subvencionad, ni por el contrario, debemos someter la totalidad de la cultura a las leyes del
mercado”. En Cultura y Desarrollo. Concepto de cultura. Madrid. Ministerio de Cultura.
Coleccion de Analisis y Documentos. N° 7. Pags.17-19.
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minorias, porque la participacion democratica requiere un cuidado

especial con los excluidos de todo tipo.

e) Dar participacion a organizaciones ciudadanos que velen
por los objetivos de servicio publico y haya posibilidad del <<derecho de
acceso>> porque los medios no son propiedad de los periodistas, sino

del conjunto de la sociedad.

f) Ofrecer informacion desprovista del presentismo y de las
rutinas comerciales. Ello implica una informacion relacionada con las
formas de vida de los espectadores, que muestre las valoraciones
relevantes de los acontecimientos, siendo capaz de ver procesos

sociales subyacentes.

0) Optar por una comunicacion civica libre y critica frente a las
etiquetas, los esloganes politicos y la subversion del didlogo publico-

politico.

h) Informar obre el proceso de la comunicacion y educar en la
recepcion critica, dando cuenta de los mecanismos de manipulacion que

existen bajo ciertas noticias.

i) Promover un entretenimiento creativo, que sirva para
estimular la imaginacion y el pensamiento y no apagarlos. La television
publica no debe ser soélo television educativo-cultural pero ha de
dignificar el entretenimiento y el espectaculo hasta hacerlos compatibles

con la cultura.

)] Promover la produccion propia, la creacion de programas
enraizados en la cultura del pais, la difusibn de obras culturales y la

investigacion sobre el lenguaje televisivo.

k) Apoyar el idioma como portador de la identidad cultural y

en las sociedades multiculturales la diversidad lingiistica.

)] Establecer mecanismos de control de calidad y de

evaluacion del servicio publico prestado.
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En el caso del ente publico radiotelevisiébn valenciana, el presupuesto del
tercer canal se ajustara a lo previsto en la normativa general presupuestaria,
sin perjuicio de las singularidades previstas en esta Ley. La financiacion del
funcionamiento efectivo del tercer canal de television se hara “mediante
subvenciones consignadas en los presupuestos de las Comunidades
Auténomas, la comercializacion y venta de sus productos y la participacién en

el mercado de la publicidad™***

Segun la Ley de Creacion del ente publico RTVV, “la constitucié
Espanyola i I'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana obliguen a la
Generalitat, en tant que poder public, a promoure les condicions per tal que la
llibertat i la igualtat de 'individu i dels grups en els quals s'integre siguen reals i
efectives; a remoure els obstacles que impedeixen o dificulten I'assoliment de la
plenitud, a fomentar el desplegament de les peculiaritats del poble valencia i a
facilitar la participacié de tots els ciutadans en la vida politica, economica,

cultural social"?%?

Por lo tanto, del uso —en tanto a su calidad y cantidad- que de la
informacion sobre patrimonio histérico y artistico se haga en la Radio Televisién
publica valenciana, se establecera el panorama cultural y educativo de la
disciplina. La definicion de programas educativos se ha adoptado con una gran
laxitud para dar nombre a un tipo de espacios en donde no se sabe si prima lo
divulgativo, lo estrictamente escolar o lo mas ampliamente cultural. La escasa
atencion brindada en Espafa a los programas de interés educativo ha hecho
que este cajon de sastre se haya seguido utilizando de una manera mas o
menos relejada y de forma aleatoria. Asi, “se utilizan los conceptos de
“educativo” o “cultural” como cajon de sastre en el que incluir espacios sin

destinatarios definidos” (Garcia Matilla, 2003:124). La escasa preocupacion del

201Ley 46/1983, de 26 de diciembre, reguladora del Tercer Canal de Televisién Capitulo IV -

Presupuesto y financiacion. Articulo Diecisiete
92| ey de la Generalitat Valenciana 7/1984, de 4 de julio, de creacién de la Entidad PUBLICA
radiotelevision Valenciana (RTVV). Preambulo. La Ley de Creacién de la Radiotelevision
Valenciana es aprobada por las Cortes Valencianas el 4 de Julio de 1984, y en marzo de 1988
se constituye el Consejo de Administracién, siendo el nombramiento un mes después del
primer Director General del Ente RTVV, por el Consell de la Generalitat Valenciana.
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sistema educativo publico por la television sefalaria de persistencia de una
deformacion “educacionista”. constrefiir el sistema de ensefianza a la
educacion presencial y a los contenidos curriculares, en el supuesto de que la
educacion transcurre solo dentro de esos limites. Esta segregacion de una
porcion tan relevante de la cultura cotidiana, supone un extrafiamiento de la
realidad que, ineludiblemente, afecta a la educacién de la sociedad®®.

El discurso de la modernidad tecnolégica y audiovisual, sin lugar a dudas,
ha modificado el ambito educativo. Lo mas llamativo es que la institucion
escolar se resiste aun a dar respuestas globales para una integracion
normalizada de los medios de comunicacion audiovisuales y las tecnologias en
sus aulas. De forma paradojica, los valores y pautas de comportamiento que
ésta transmite hace mucho que dejaron de coincidir con los que en gran parte
jovenes y nifilos adquieren a través de los medios: la television, la radio, el cine,

Internet?®?,

Las libertades politicas, derivadas en una mayor o menor intransigencia
en las decisiones que el Consejo de Administracion tome en lo referente a la
politica de programacion no es materia para este estudio, aunque huelga decir
gque en esas decisiones se valoraran cuestiones que finalmente se
materializaran en producciones audiovisuales sobre patrimonio artistico o
culturales en general. A la hora de proponer programas y contenidos, se piensa
mas en lo que hara la competencia que en propio consumidor. Alguien debera
romper esta situacion en el futuro inmediato, pero no solo se trata de buscar
mayor presencia de espacios culturales en los medios audiovisuales, si no de
articular un modelo de desarrollo de las empresas que permita que los
contenidos culturales ganen interés y por lo tanto aporte otro tipo de respuestas
a este debate sobre contenidos. La cuestion a despejar gira en torno a cual
debe ser el equilibrio programatico adecuado, atendiendo cuestiones de fondo,
razones culturales, razones formativas y objetivos sociales. Donde debe quedar

la responsabilidad que tienen planteada los medios de comunicacion desde su

23 gusana Vellegia. En CHASQUI. Revista Latinoamericana de Comunicacién. N° 59,
septiembre de 1997. ;,Qué pretende la Educacion de la TV?

2% pr. José Ignacio Agauded Gomez. En “Estrategias de edu-comunicacion en la sociedad
audiovisual”. Universidad de Huelva.
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propia conceptualizacion, para obtener unos resultados con un nivel de éxito
aceptable, manteniendo una imbricacion social que contribuya a la formacién
del individuo en un sentido integro. Esto nos lleva a proponer que “al margen
del trabajo que realizan los medios de comunicacién de titularidad privada,
deben ser los organismos de radiotelevision publicos, tanto locales, como
autonémicos y estatales, los que repateen su propuesta en el mercado, puesto

que no parece que la situacion actual tenga mucho sentido™®.

2% plcalde Clemente, Eduardo. En “Patrimonio y Medios de Comunicacién”, Jornadas sobre

patrimonio y medios de comunicacién. Valencia, 18 de abril de 1997 pp.182.
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3.3. Programaciéon Historico-Artistica en Television . El contenido

audiovisual como patrimonio cultural

Comunicar Patrimonio, no supone unicamente una actividad periodistica,
desvela por supuesto, un derecho de la ciudadania, una necesidad educativa,
formativa y como no, democratica. Respetar el “saber” de nuestro pasado es
condicién sine qua non para un correcto desarrollo como pueblo. El debate
sobre la proteccion, promocion y defensa del Patrimonio tiene en los Mass
Media su mayor aliado, y es mediante una amplia difusion, la Unica forma de

alzar la voz, en ocasiones de orgullo, y en otras muchas de alarma.

El gran reto hoy dia es materializar la vinculacién del nuevo concepto de
patrimonio cultural que se va implantando con las posibilidades que aporta el
lenguaje de las TIC. El patrimonio cultural “no se refiere al arte o a su historia,
ni a los museos, ni a la restauracion y conservacion de obras artisticas, es todo
ello y a la vez mucho mas. Habitualmente se entiende por patrimonio el
conjunto de bienes inmuebles y obras de arte dignas de ser conservadas y
admiradas por ser testimonio del pasado y fruto del genio creativo™®. Pero lo
gue hoy denominamos patrimonio cultural tiene hoy un alcance mucho mayor al
abarcar no sélo las obras de arte visuales (pintura, grabado, escultura...) sino
también la musica, la danza, el teatro o los medios tecnolégicos, como el cine,
el video, los bienes culturales de todo género, como los arquitectonicos, los
antropoldgicos y cientificos, los paisajes culturales y, o que es esencial, el
llamado patrimonio intangible, o sea, su valor cultural®®’. Del conjunto de estos
elementos se desprende que los bienes del patrimonio cultural son dignos de
ser conservados y restaurados no por antiguos y dignos de admiracion sino por

formar parte de nuestro presente —cargados de historia- y porque son

2% Arturo Colorado Castellary, “Nuevos lenguajes para la difusién del patrimonio cultural”.

Debate e Investigacion. Boletin del Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico. N° 46. Diciembre
2003. Pag. 42-43.

2" Roman Fernandez-Baca hace referencia a “la extension del concepto de Patrimonio, con
una gran diversidad de bienes que se incorporan, mas alld del concepto tradicional de
Monumento u Obra de Arte, apareciendo bienes paleontolégicos, cientificos(...)asi como los
sitios naturales, jardines, parques, con valores artisticos, histéricos o antropoldgicos”. Vid
“Reflexién de la catalogacion en el marco de los bienes culturales”. En Catalogacion del
Patrimonio Histérico. Cuadernos del Instituto Andaluz de patrimonio Histérico. Sevilla. 1995.
Pag. 32
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productos de las interacciones culturales, econémicas y sociales a lo largo de

la historia y deben ser integrados en nuestro sistema actual de vida.

La comunicacion televisiva es inherente a su expansion masiva, axioma
este que no cabe discutir, debido entre otras razones a la explosion
multicultural que se nos presenta en el panorama massmediatico, asi como a la
fragilidad de los canones que representa. Y a ese publico receptor de
productos culturales, ¢es posible seguir invocandolo cuando la masa, tenida
por homogénea a fuerza de moldearla con mensajes en sustancia idénticos
para todos los individuos, se ha fragmentado en audiencias y en publicos
crecientemente diversificados, halagados en su libertad de optar por catalogos

y archivos impresos, audiovisuales, informativos, cada vez mas amplios?

La television, como instrumento de aculturacion dentro del gran ritual
moderno, se ha revelado como el medio mas eficaz para obtener de las
audiencias determinados comportamientos y patrones de pensamientos
homogéneos, a través de la exposicion de mensajes sistematicos y repetitivos
sobre publicos muy amplios y heterogéneos. Para comprender las
transformaciones culturales asociadas al ascenso de las sociedades modernas,
deberiamos conceder un papel central al desarrollo e impacto de las empresas

de television.

En cuanto a la capacidad de culturizacion de la television autonomica
valenciana, el periodista de TVV, Dr. Nel.lo Pellicer afirma que “la capacidad de
difusion y de divulgacion de la television esta fuera de toda duda. En este
sentido, la television publica Canal 9, en tanto que medio de referencia en el
ambito autondmico, ha desempefiado un papel relevante, ya que a través de
diversos contenidos y formatos, ha ido dando a conocer una parte del

patrimonio artistico e histérico a lo largo de las dos dltimas décadas™®

208 «Esta divulgacion se ha dado en dos ambitos: en el de los informativos diarios y en el de
programas. También se ha dado tanto en el contexto de la produccién ajena como en el de la
produccion propia. Ahora bien, en el caso de la difusién de este patrimonio por parte de la
Televisiébn Autondmica Canal 9 no creo que haya respondido a una premisa de trabajo,
ejecutada y mantenida por los diversos equipos directivos que se han sucedido a lo largo de los
afios. Dicho de otro modo, no lo consideraria fruto de una decision estratégica de la direccion
de la cadena. Mas bien creo que ha dependido de las sensibilidades de los diferentes
responsables que se han visto implicados en los procesos de produccién a lo largo del tiempo.
También seria, como otras politicas de comunicacién, fruto del desarrollo de las rutinas

236



En una sociedad que se cree libre, el papel de los medios de
comunicaciéon ofrece unas posibilidades que no podemos, ni debemos obviar.
Conocer el Patrimonio es también conocer los Medios, ya que las producciones
culturales que estos posibilitan, son en si mismo un valor patrimonial que

debemos respetar.

Saber transmitir contenidos sobre Patrimonio es sin duda una alta
